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A legfontosabb tudnivalok 6sszefoglalasa

Mirdl szl ez az 6sszefoglal6?

Az bsszefoglald célja, hogy megismertesse Ont a Posta Biztosité PostaTestOr balesetbiztositasaval kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkkal,
és bemutassa Onnek a lényeges fogalmakat, illetve a biztosité legfontosabb szolgaltatasait.

A tajékoztaté nem teljes kori, az osszefoglalo nem része a biztositasi feltételeknek. A termék részletes leirasat a PostaTestOr
(termékkod: 15020) Ugyfél-tajékoztatod és biztositasi feltételek tartalmazza.

Mi a baleset és mi a balesetbiztositdsi esemény?

A baleset a Biztositott akaratatdl fiiggetlen, hirtelen kivilrél fellép6 hatds, amelynek soran a Biztositott igazolhatd, heveny mddon
bekodvetkezé anatémiai karosodast szenved. Balesetbiztositasi eseménynek tekintjilkk, ha a kockazatviselés ideje alatt
bekovetkezett balesettel okozati 6sszefliggésben a Biztositott:

»  csonttorést szenved,

mitétet hajtanak végre rajta,

korhazi apolasra szorul (legaldbb 4 nap kérhazi benntartdzkodas esetén, maximum 150 nap egy biztositasi évben),

igazolt mddon végérvényesen megvaltozott munkaképességlivé valik (C2, D, E kategodriakban),

baleseti eredet(i végleges rokkantsagot szenved,

kozlekedési baleseti eredet(i végleges rokkantsagot szenved,

meghal,

kozlekedési baleset kovetkeztében hal meg.

vVVvyVvyVvvVYyYVYY

Milyen szolgaltatast nyujt a balesetbiztositas?

A Szerz6ddé és a Biztositott harom biztositasi csomag koziul valaszthat, ezek kockazati kore megegyezik, eltér azonban a szolgaltatasok
Osszege és biztositasi dija. A biztositd a valasztott biztositasi csomagnak és a biztositasi eseménynek megfelel6 szolgaltatasi 6sszeget nydijtja.
B és C csomag valasztasa esetén Teledoktor informacids szolgaltatast is nylUjt a biztositd. A biztositdsi csomagok pontos leirasat a
PostaTestOr Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek 1. szamu mellékletében olvashatja el.

Mit nem fedez a balesetbiztositas?

A biztosité bizonyos esetekben nem nyujt szolgdltatast. Ezeket részletesen a PostaTestOr Ugyfél-tdjékoztatdé és biztositasi feltételek
tartalmazza.

A legfontosabb kizardsokat és mentesiléseket az alabbiakban foglaltuk 6ssze:

betegségbdl ered6 karigények,

kulénosen veszélyes foglalkozasokkal Gsszefliggésben bekdvetkezd események,

veszélyes sportokkal kapcsolatban bekévetkez6 események,

meglévo csontritkulas betegség és kdvetkezményei,

ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében vesztette életét,

ha a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa okozta, igy kiléndsen: ittas vagy
kabitdszer hatasa alatti allapottal vagy jogositvany nélkili jarmlvezetéssel 6sszefliggésben bektévetkez6 esemény,

» ha a Biztositott haldla a Biztositott szandékosan elk6vetett sulyos blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefliggésben kovetkezett be.
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Hol nytjt védelmet a balesetbiztositas?

A vildg barmely pontjan.

A szerzddés idétartama, a felmondas

A balesetbiztositas hatarozatlan tartamra kéthetd, legfeljebb 62 éves korld személyekre, a biztositas annak a naptari évnek az utolsé napjan,
megszlinik, amelyben a biztositott 63. életévét betolti. Tarsasagunk mindaddig kockazatban all, amig a Szerz6d6é a dijfizetési
kotelezettségének eleget tesz, és amig a szerz6do felek a szerz6dést fel nem mondjak.

A biztositasi szerz4dés irdsban, a biztositasi idészak végére felmondhatd. A felmondasi idé 30 nap.

A szerzédés dija

A biztositas dija a tartam soran nem valtozik. A biztosité a biztositasi dij medfizetése ellenében vdllalja a kockazatot.

Karbejelentés

Amennyiben baleset volt, és a fenti események valamelyikét elszenvedte, akkor értesitse tarsasagunkat mielébb, de legkésGbb az esemény
bekdvetkeztétbl szamitott 8 munkanapon belil.

Munkatarsaink a kovetkezd elérhetéségen és id6szakokban varjak a hivasat: 06 1 200 4800 (hétfé 8:00-20:00, kedd-péntek 8:00-18:00).
Levelezési cimink: 1535 Budapest, Pf. 952. E-mail cimlnk: info@mpb.hu

Hova fordulhat kérdéseivel, problémaival?

Ha Onnek a szerzédésével kapcsolatban kérdése, észrevétele van, |épjen vellink kapcsolatba Ugyfélszolgalatunk elérhetGségeinek
valamelyikén. Munkatdrsaink mindent meg fognak tenni azért, hogy segitsenek Onnek.



I. Ugyfél-tdjékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

K6szonjiik a Magyar Posta Biztositd Zrt. iranti megtiszteld bizalmat! Kérjik, mieldtt ajénlatot tesz a PostaTestOr balesetbiztositasi szerzédés
megkotésére, figyelmesen olvassa el jelen Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek c. kiadvanyunkat, amely a biztositadsi szerz8dés
létrejotte esetén annak elvélaszthatatlan részét képezi. Az abban foglaltak mindenben irdnyaddk az On &ltal megkétni kivant biztositasi
szerz8désre, a szerz6dd felek jogaira és kotelezettségeire. Az Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek részletes megismerése és atvétele
utén On a biztositasi ajanlat alairdsaval kifejezi szandékat a biztositasi szerz6dés megkdtésére.

Ugyfél-tajékoztatdnkban tadjékoztatjuk Ont a Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Zrt. legfontosabb adatairdl, a feliigyeleti
szervlinkrél, a fogyasztoi panaszigyintézésrdl, valamint a biztositasi szerzddés alapjaul szolgald jogszabalyokrdl. Részletesen ismertetjik
Onnel azokat a tudnivaldkat, amelyek a biztositdsi szerz6désre vonatkoznak. A Biztositasi titok részben felsoroljuk az adatvédelem és az
adatkezelés szabdlyait és azokat a szervezeteket is, amelyeknek az On biztositasi titkot képezd adatait a Magyar Posta Biztositd Zrt.
tovabbithatja.

Legfontosabb adatok

> Magyar Posta Biztosit6é Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja: zartkérien
miikddd részvénytarsasag, székhely allama: Magyarorszag, cégjegyzékszam: FOvarosi Térvényszék, mint cégbirésag, Cg. 01-10-
044751, Ugyfélszolgalati telefonszama: 06 1 200 4800 (hétfénként 8:00-20:00 6raig, mig egyéb munkanapokon 8:00-18:00 6raig
kedvezményes helyi dijjal hivhatod). A biztosito fizet6képességérdl és pénzligyi helyzetérdl évente jelentést tesz k6zzé a honlapjan.

» Magyar Posta Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6. A Magyar Posta (illetve az alkalmazésaban, megbizdsaban eljaro
természetes személy) a PostaTestOr balesetbiztositas kdzvetitése soran fliggd biztositaskozvetitGként a Magyar Posta Biztosito Zrt.
nevében jar el, a biztositaskozvetit6i tevékenység soran okozott szakmai karokért a Magyar Posta Biztositd Zrt. all helyt. A Magyar
Posta Zrt. biztositaskozvetitoként és postai szolgaltatoként jogosult a biztositasi dijat atvenni, tovabba az Ugyfélnek jard Osszeg
kifizetésében kozremikodni. Nem jogosult azonban a biztositotol Ggyfélnek jard Gsszeget elGzetesen atvenni, valamint a biztositd
nevében a biztositasi szerzédést megkétni. A Magyar Posta Zrt. kdzvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta Biztosité Zrt.-ben
és a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.-ben. Mas biztositoban, biztositaskozvetitOben, biztositasi szaktanacsadoban sem kozvetlen, sem
kozvetett részesedéssel nem rendelkezik.

Feliigyeleti szerv

A Magyar Posta Biztosito Zrt. és a Magyar Posta Zrt. - amennyiben a biztositasi szerz6dést a Magyar Posta Zrt. haldzatan keresztil kototték —
fellgyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB). Cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levélcime: 1534 Budapest
BKKP Pf. 777; Ugyfélszolgalati telefonszama: 06 40 203 776. Az MNB a biztositaskozvetitékrél nyilvantartast vezet, amely nyilvantartas
megtekintheté a www.mnb.hu honlapon.

Panasziigyintézés

Tarsasdgunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztosité Zrt. Ugyfele elégedett legyen szolgaltatasunkkal. Amennyiben Onnek a
biztositdsi szerzédésével vagy a Magyar Posta Zrt. alkalmazasaban, megbizasaban eljardé természetes személy biztositaskozvetiti
tevékenységével kapcsolatos panasza van, azt megteheti széban (személyesen a biztositd székhelyén talalhatd (gyfélszolgalaton vagy
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben). Kérjik, hogy irasban
forduljon kézvetleniil a Min8ségbiztositasi osztalyunkhoz, ahol kivizsgaljuk bejelentését, és 30 napon belill valaszolunk Onnek: Magyar Posta
Biztosité Zrt. Mindségbiztositasi osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423 4298
(faxon).

Amennyiben panaszara nem kapott kielégit6 valaszt a Magyar Posta Biztositd Zrt. MinGségbiztositasi osztalyatdl, panaszaval a kdévetkezd
intézményekhez fordulhat: fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdi jogokkal, azok
érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitak birdsagi eljarason kivdli
rendezése érdekében a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez. Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, BKKP Pf. 172; e-mail cim:
pbt@mnb.hu. A Magyar Nemzeti Bankrol szold 2013. évi CXXXIX. térvény 102.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjan a Testllet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositétarsasaggal kozvetlenll megkisérelje a panasziigy rendezését. (Fogyasztonak a
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy minésil.) Amennyiben vitas tGgyét nem tudja
peren kivil érvényesiteni, 6nnek jogaban all birdsagi utat igénybe venni.

Jognyilatkozatok, szerzédésre alkalmazandé jog

Minden jognyilatkozat csak irdsban érvényes, a felmondast pedig - ha nem személyesen nyUljtja be — javasoljuk, hogy ajanlott levélben
juttassa el tarsasagunk részére. Az On jognyilatkozata csak akkor hatdlyos, ha az a Magyar Posta Biztositd Zrt. tudomasara jut. Minden
iratban az iranyadd nyelv a magyar, ugyszintén az esetleges jogvitaban, amely magyar birésag el6tt zajlik a magyar jogszabalyok alapjan,
melyek az itt nem szabalyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

Jogszabalyok

A biztositasi tevékenység és a biztositasi szerz6dés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok a Polgari térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) és a 2014. évi LXXXVIII. torvény a biztositasi tevékenységrdl (a tovabbiakban: ,Bit.”), Jogszabaly valtozasa
esetén megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az iranyaddk, melyekrol tarsasagunk kiilon értesitést nem kild.

II. PostaTestOr balesetbiztositasi feltételek

1. A biztositasi szerz6dés létrejotte, alanyai

1.1.  Ellenkezd szerzOdéses kikétés hianyaban a jelen balesetbiztositasi feltételekben leirtak iranyaddk a Magyar Posta Biztosité Zrt.
(tovabbiakban biztositd) PostaTestOr balesetbiztositasi szerzédéseire. A jelen balesetbiztositasi feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatdlyos magyar jogszabéalyok az irdnyadok.

1.2. A balesetbiztositasi szerz6dés megkotésének eldfeltétele, hogy a Szerz6dd irdsban ajanlatot tegyen a biztositonak. Az ajanlatot a

biztositd elutasithatja. Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koételes megindokolni.

A biztositasi szerz6dés a Szerz4d6 és a biztositd kolcsénbs megallapodasaval jon létre.

A szerz6dés akkor is |étrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétsl szamitott 15 napon - ha az ajanlat elfogadasahoz

egészségligyi vizsgalatra van sziikség, akkor 60 napon - belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara
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vonatkoz6, jogszabalyban eldirt tdjékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen
tették. Ilyen esetben a szerz6dés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a biztosité (képviselGje) részére toértént atadasa
idépontjara visszamendleges hatéllyal a kockazat-elbiralasi id6 elteltét kdvetd napon jon létre.
A biztosité a neki medfizetett dij ellenében vallalja a balesetbiztositasi kockazatot.
A Szerz6d6 az a személy, aki a biztositas megkéotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetését vallalja.
A Biztositott az a személy, akinek a balesetével kapcsolatos biztositasi eseményre a biztositasi szerzédés létrejon.
Amennyiben a Szerz6d6 nem azonos a Biztositottal, a Biztositott irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges a szerzédés megkotéséhez és
moddositasahoz. Ha a Biztositott kiskorl, és a szerzGdést nem a térvényes képviseletet gyakorld szil6 koti meg, a szerzédés
érvényességéhez a gyamhatosag jovahagyasa is szikséges. A Biztositott hozzadjaruldasa nélkil kotott biztositasi szerzddésnek a
Kedvezményezett kijeldlését tartalmazd része semmis; ilyen esetben Kedvezményezettnek a Biztositottat vagy 6rokosét kell tekinteni,
aki a szerz6d6 félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerz6désre forditott koltségeket.
A biztositasi esemény bekovetkeztekor a szolgaltatas igénybevételére a Biztositott jogosult. A Biztositott baleseti vagy koézlekedési
baleseti eredet(i haldla esetén a szolgaltatds igénybevételére a Kedvezményezett jogosult. Kedvezményezettként tobb személy is
megnevezhet6. A kedvezményezés a biztositasi tartam alatt irdsbeli kérelemmel megvaltoztathatd. Ha a Szerz6d6 és a Biztositott
személye nem azonos, a Kedvezményezett jel6léséhez és moddositdsahoz a Biztositott irasbeli hozzajaruldsa szlikséges. A
Kedvezményezett jelolése és annak megvaltoztatasa csak akkor |ép hatalyba, amikor a Szerzdd6 és a Biztositott biztositonak cimzett
erre vonatkozé irasbeli nyilatkozata a biztositdhoz beérkezik. Kedvezményezett lehet a szerz6désben megnevezett személy, vagy
amennyiben Kedvezményezettet a szerz6désben nem jeldltek, vagy a Kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, akkor a Biztositott
Orokose.
Ha a szerz6dést nem a Biztositott kototte, a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a szerz6désbe barmikor beléphet, a belépéshez
a biztositd hozzajaruldsa nem sziikséges. A belépéssel a Szerz6d6t megilleté jogok és kotelezettségek Gsszessége a Biztositottra szall
at. Belépéskor a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a Biztositott a Szerz6dével egyetemlegesen felelGs. A szerzdédésbe
belép6 Biztositott koteles a Szerzédbnek a szerzddésre forditott kéltségeit - ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.
A Biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajaruldsat irasban barmikor visszavonhatja (csoportos biztositas ettél eltéréen
rendelkezhet). A visszavonas kovetkeztében a szerz6dés a biztositasi id6szak végével megszlinik, kivéve, ha a Biztositott a
szerz6désbe belép.
A biztosito kizarélag azzal a feltétellel kot biztositasi szerzodést, hogy a szerz6d6 nem all semmilyen

» az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

» az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcio, illetve torvényi, jogszabalyi

szankcios rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcios rendeleteit és a U.S. Department of the
Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat is.

A Dbiztositasi szerzodésben nem lehet érvényesen megjelolni olyan Biztositottat, Kedvezményezettet, illetve
szolgaltatasra/kifizetésre jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), akik a fenti
szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.
A biztositasi szerzodés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a Szerz4dg, illetve a kifizetésre jogosult a
szerz6dés megkotését kovetéen az 1.12. pont szerinti szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya ala keriil. Ilyen
esetben a szerz6dés megsziinésének idépontja a szankcid, a korlatozas vagy a tilalom hatalybalépésének napja.
A biztositd nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok,
korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

A kockazatviselés kezdete

A kockazatviselés kezdete (egyuttal a biztositas technikai kezdete) a biztositasi ajanlat alairasat kévet6 honap elseje.

A biztositd kockazatviselése megkezdésének feltétele, hogy a Szerz6d6 a biztositas els6 esedékes dijat a biztositonak megdfizesse,
tovabba, hogy a balesetbiztositasi szerzédés létrejojjon.

Ha a Szerz6d6 az els6 dijat a szerz6dés |étrejotte elbtt fizeti meg, ezt az Gsszeget a szerzOdés létrejottéig a biztositd kamatmentes
dijelGlegként kezeli, melyet a biztositasi szerzddés létrejotte utan a biztositasi dijba beleszamit. Ha a szerz6dés nem jon létre, a
biztosito a befizetett elsd dijat a Szerz6d6ének 15 napon belil visszafizeti.

A biztositasi évforduld a szerz6dés tartama alatt a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt naptari honap elsé napja.

A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megszinik:
» a Biztositott haldla esetén,
a baleseti vagy kozlekedési baleseti eredet(i rokkantsagi 6sszeg 100%-anak kifizetésével,
a baleseti eredet(i megvaltozott munkaképesség biztositasi 6sszeg 100%-anak kifizetésével,
annak a naptari évnek az utolsé napjan, amelyben a biztositott 63. életévét betolti,
a biztositasi dij nem fizetése esetén,
az 1.12. pont esetében a szankcid, korlatozas vagy a tilalom hatdlybalépésének napjaval.
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Ha a Szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztositd a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett - a
Szerz6dét a felszdlitas elkiildésétdl szamitott legaldbb 30 napos pdthatarids tlizésével — a teljesitésre irasban felhivja. A péthatarido
eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszameno hatéllyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést
késedelem nélkul birésagi uton érvényesiti.

A biztositasi tartam

A balesetbiztositas hatarozatlan tartamra kotheto.

A felek felmondasi joga

A biztositasi szerz4dést irdsban, a biztositasi idészak végére lehet felmondani. A felmondasi id6 30 nap.
A Biztositottak életkora

A balesetbiztositds szliletéstdl 62 éves koru Biztositottra kéthetd.

Nem biztosithaté személyek

Azok a személyek, akik testi fogyatékossagban vagy betegségben szenvednek, siulyos betegségen vagy miitéten estek
at, és ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet. Ezen betegségek, miitétek a kovetkezok:
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» sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincvel6 sérilései, betegségei, a csipGizilet betegségei, isidsz,
csontvelGgyulladas, cukorbetegség, nagyothallds, rosszindulati daganatok, valamint az ideg- és elmebetegségek, illetve a
felsorolt betegségek kovetkezményeként fellépd ajulds, szédilés, tovabba nem lehet Biztositott az sem, aki szervatiltetésen
esett at, vagy krdnikus vesedializalt beteg,

» erdsen korlatozott latas (8 dioptriatal).

Nem lehet biztositott, aki a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatalhoz (tovabbiakban: NRSZH), a Rehabilitaciés
Hatésaghoz vagy ezek mindenkori torvényes elédjéhez, vagy utédjahoz nyudjtott mar be igénybejelentést csokkent vagy
megvaltozott munkaképesség elbiralasahoz, vagy ilyen ellatasban részesiil.

A jelen feltételek szerint nem kotheté baleset miatti munkaképesség csokkenésre vonatkozé biztositas tovabba olyan
személyre sem, akit az Orszagos Orvosszakértéi Intézet, illetve az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis Szakért6i Intézet
vagy az NRSZH a kockazatviselés kezdetét megel6zéen véleményezett, és ezen intézetnél Gj vagy régi megvaltozott
munkaképességii személyként tartanak nyilvan.

A biztositas teriileti hatalya
A balesetbiztositas - ellenkezd kikotés hianyaban - az egész vilagra kiterjed.

Kozlési, valtozas-bejelentési kotelezettség

A Szerz6dd/Biztositott koteles szerzOdéskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan kordlményt a
biztositoval irdsban kdz6lni, amelyeket ismer vagy ismernie kell.

Ha a biztosité csak a szerzddéskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd Iényeges korllményekrdl vagy azok valtozasarol, és
ezek a kortlmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzést6l szamitott 15 napon belll irasban
javaslatot tehet a szerz6dés modositasara vagy a szerzédést 30 napra irdsban felmondhatja. Ha a Szerz6d6 a mddositd javaslatot nem
fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megszlinik, ha erre
a kovetkezményre a biztositdé a modositd javaslat megtételekor a Szerzédo figyelmét felhivta.

A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség a Szerz6dét és a Biztositottat egyarant terheli.

A Szerz6dd (Biztositott) kételes a szerz6dés tartama alatt a kovetkezd valtozasokat 8 munkanapon beldl irdasban bejelenteni:

lakcim (Szerz6d6, Biztositott),

személyi adatok (Szerz6d6, Biztositott),

foglalkozas (Biztositott),

tevékenységi kér megvaltozasa (Biztositott),

rendszeresen (iz6tt sporttevékenység (Biztositott).

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha a Szerz4d6 bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztositd ismerte vagy az nem hatott kézre
a biztositasi esemény bekdévetkezésében.

vVvyvyy
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A biztositas dija, dijfizetés

A biztositds dijat a biztositasi 6sszeg nagysaga mellett a Biztositott belépési kora, foglalkozadsa és sporttevékenysége hatdrozhatja
meg. A belépési kor a biztositds kezdeti évének és a Biztositott szliletési évének kilénbsége.

A biztositas folyamatos dijfizetés( lehet.

A biztositas elsé dijrészlete a szerzOdés létrejottekor esedékes, a folytatdlagos dij annak az idészaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik.

A biztositasi idészak egy év. A biztositasi idészak a tartam elsd évében a kockazatviselés kezdetét6l, minden tovabbi évben az
évfordulétol szamitott egy évig tart.

A biztosité a biztositasi dij éves, féléves, B és C csomag esetén negyedéves részletekben térténd kiegyenlitésére ad lehetdséget. A
biztosito éves dijfizetés esetén engedményt adhat.

A tartam alatt a Szerz6d6 kérheti a biztositasi évforduldtdl a biztositasi dsszeg, illetve a dij aranyos novelését. A dijemelést a biztositd
jogosult (irdsban) visszautasitani. A biztosité csak akkor fogadja el a biztositasi 6sszeg novelését, ha a szolgaltatds mértéke legalabb
5%-kal novekszik. Amennyiben a biztositd a dijemelést elfogadja, a biztositasi 6sszeg novelése az emelt dij befizetésével valik
érvényessé. Amennyiben a biztositasi évforduldt kovetd 2 honapon belll a tobbletdij nem kerll befizetésre, a biztositd a dij emelését
nem hajtja végre, a szerzddés eredeti tartalmaban marad érvényben. A biztositasi Gsszeg, illetve dij emelése mindig a biztositasi
évfordulétol torténik, és arrdl a Szerzédbnek legalabb 30 nappal a biztositasi évforduld elétt irasban kell értesitenie a biztositot.

Reaktivalas

Ha a balesetbiztositasi szerz6dés a folytatdlagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében sz(int meg, a Szerz6d6 a megsziinés (elmaradt
dij esedékességének) napjatol szamitott 90 napon beliil irdsban kérheti a biztositot a kockazatviselés helyreallitasara. A biztositd a
biztositasi fedezetet a dijhatralék megfizetését kovetd nap 0 6rajatol helyredllithatja, amennyiben a Szerzddé a teljes dijhatralékot az
idGaranyos késedelmi kamattal egyltt medfizeti, biztositasi esemény a szerzOdés reaktivalasdaig nem kovetkezett be, a
balesetbiztositasi feltételekben meghatarozott kizaré ok nem lépett fel, illetve a dijfizetés elmaradasanak id6tartama alatt nem tortént
kockazatnovel6 esemény.

A szerz6dés megsz(inésétdl a kockazatviselés helyreallitasaig terjeds id6szak alatt a biztositd nem all kockazatban.

Reaktivalds esetén a biztositd a dijjal nem fedezett idészakra a Szerz6d6tol (Biztositottdl) karmentességi nyilatkozatot kér.

Ugyanarra a szerzédésre reaktivalast legfeljebb kétszer lehet igénybe venni.

A biztositassal 6sszefiiggo fogalmak

Baleseten jelen feltételek vonatkozasaban a Biztositott akaratatol fliggetlen, hirtelen fellépd, kiils6 hatas értendd, melynek soran a
biztositott anatdmiai kdrosodast szenved. Nem mindsiil balesetnek az ongyilkossag és az ongyilkossagi kisérlet.
Kozlekedési balesetnek kell tekinteni a Biztositottat ért balesetet abban az esetben, ha a baleset a biztositas kockazatviselésének
tartama alatt kovetkezett be és a Biztositott gyalogosként, jarmi vezetGjeként vagy utasaként szenved balesetet.
Nem mindsiil kozlekedési balesetnek:

» ha a gyalogost ért balesetben nem hatott k6zre mozgé jarmii,

» kerékparost ért olyan baleset, melynek bekdvetkezésében nem hatott k6zre mas mozgé jarmii,

» a jarmii utasat vagy vezetojét ért olyan baleset, amely nem a jarmii vagy mas jarmi haladasaval 6sszefiiggésben

kovetkezett be.

Betegség a mindenkori orvostudomany altal rendellenesnek tartott bioldgiai, testi allapot.
Korhaznak mindsul jelen feltételek szempontjabdl a szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyujtd
intézmény, amely allandé orvosi irdnyitas, fellgyelet alatt all. Nem mindéslinek kérhdznak - még abban az esetben sem, ha azokban
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korhazi fekvGbeteg-ellatast is végeznek - a szanatdériumok, rehabilitacios intézetek, gyogyfirddk, gyogyuduldk, elmekoros allapotu és
egyéb pszichidtriai betegek gydgy- és gondozdintézetei, geriatriai, ,kronikus” intézetek, szocidlis otthonok, alkohol- és kabitdszer
elvoné intézmények, illetve kérhazak ilyen jelleg(i szolgaltatast nyujté osztalyai.
Korhazi fekvébeteg-gyogyellatas alatt legaldbb 24 6ras folyamatos kérhazi benntartézkodast kell érteni, mely a kérhazba térténd
felvétellel kezd6dik és a kérhazbdl térténd tavozassal, a kérhazi zaréjelentés kiadasaval végzdédik.
Gyogykezelés olyan, az ANTSZ engedélyével rendelkez6 gyogyintézetben térténhet, ahol az orvostudomany altal elfogadott vizsgalati
és kezelési modszerek alkalmazasara a szakmai szabalyok betartasa mellett kerdl sor.
Egy biztositasi eseménynek mindsiilnek az olyan balesetek és azok kozvetlen kovetkezményei, amelyek szakorvosi megitélés
alapjan id6ben és térben jol elhatarolhatok korabbi és késGbbi biztositasi eseményektdl és azok kdvetkezményeitdl.
Baleseti eredetii mitétnek szamit a gyodgyito, helyreadllité vagy megel6z6 céli orvosi beavatkozds, amely a testszévetek
Osszefliggését manudlisan, orvosi eszk6zok segitségével megvaltoztatja. Jelen biztositasi szerzédés értelmében csak azok a mitétek
képeznek biztositasi eseményt, amelyek ok-okozati dsszefliggésben allnak a biztositasi tartam ideje alatt bekévetkez6 balesetekkel. A
m(itétek besoroldsa a Magyar Biztositok Szovetsége (a tovabbiakban: MABISZ) Orvosi Bizottsaga altal 2009. szeptember
1-én készitett lista alapjan torténik. A részletes lista a biztositonal, valamint a biztosité honlapjan megtekintheto.

» Nem téritett miitétek: a 0-as, 4-es, 4,5-0s és 5-0s csoportjaiba sorolt m{itétek.

» Kis mitétek: a 3. csoportba sorolt mitétek.

» Kozepes miitétek: a 2. csoportba sorolt mutétek.

» Nagy miitétek: az 1. csoportba sorolt mUtétek.

A biztositasi 6sszeg

A vélaszthatd csomagokat, a biztositdsi Gsszegeket és a biztositasi dijakat a PostaTestOr balesetbiztositasi feltételek melléklete
tartalmazza.
A biztositasi 6sszeget a Szerz6d6 a szerzédés megkdtésekor a megfelelé csomag megjeldlésével valasztja meg.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii halal

Biztositasi esemény
Baleseti / kozlekedési baleseti eredetli halal biztositasi eseménynek mindsul, ha a Biztositott a kockazatviselés idGszaka alatt
bekovetkezd balesete / kézlekedési balesete eredményeképpen a baleset / kozlekedési baleset napjatol szamitott egy éven belll
meghal.
A biztosito szolgaltatasa
» A biztosité kifizeti a baleseti eredet(i halal és kozlekedési baleset esetén a kozlekedési baleseti eredetl haldl biztositasi 6sszegét
is.
» A biztositasi 6sszegb6l az ugyanazon balesetbdl / kozlekedési balesetbdl eredd, korabban kifizetett baleseti rokkantsagi és
kozlekedési baleseti rokkantsagi 6sszeget a biztositd levonja.
» Amennyiben a biztosité a baleseti / kézlekedési baleseti eredetli rokkantsagi 6sszeget a haladleset bekovetkezése el6tt kifizette,
és ennek a kifizetésnek az 6sszege meghaladta a baleseti és kozlekedési baleseti eredetli haladl 6sszegének kifizetését, a biztositd
a tobbletkifizetés 6sszegét nem kovetelheti vissza.
» A biztositasi 6sszeg kifizetésével a biztositdas megsz(inik.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii végleges rokkantsag

Biztositasi esemény

> Baleseti / kdzlekedési baleseti eredet(i rokkantsagi biztositasi eseménynek mindstl, ha a Biztositott a kockazatviselés idGszaka
alatt bekovetkezd balesete / kézlekedési balesete eredményeképpen a baleset / kbzlekedési baleset napjatdl szamitott két éven
belll véglegesen megrokkan.

> Baleseti / kozlekedési baleseti eredetli végleges rokkantsagnak kell tekinteni azokat az eseteket, ahol a balesettel / kdzlekedési
balesettel kozvetlen okozati Gsszefliggésben anatomiai karosodas kovetkezett be, és a gyodgyitast kovetéen allandosult
funkcionalis karosodas marad vissza, amely orvos-szakmai modszerekkel objektiven igazolhatd.

A biztosito szolgaltatasa
A biztosit6 a biztositasi esemény bekovetkeztekor a kovetkez6 szolgaltatast nydijtja:

» Ha a baleset vagy kozlekedési baleset napjatdl szamitott két éven belll a baleset kévetkezményeként — bizonyithaté mdédon - a
Biztositott egészsége az emlitett eseménnyel Osszefliggésben véglegesen 25%-ot eléré vagy azt meghaladé mértékben
karosodott (rokkant), akkor a biztositd kifizeti a baleseti eredetl végleges rokkantsag biztositasi 6sszeg egészségkarosodasnak
megfelel6 szazalékat és kozlekedési baleset esetén a kozlekedési baleseti eredetli végleges rokkantsag biztositasi Gsszeg
egészségkarosodasnak megfeleld szazalékat is.

» Korabbi sériilésbél vagy betegségbdl szarmazoé funkcionalis karosodas mértékét a jelen szerzédés hatalya alatt elszenvedett
balesetbdl vagy kozlekedési balesetbdl szarmazd funkciondlis karosodas mértékének megallapitasakor figyelmen kivil kell
hagyni.

» A biztositd csak a 25%-0s vagy az azt meghalado6 végleges rokkantsag esetén nyujt szolgaltatast.

» Az allandosult baleseti kar mértékének megallapitasakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti orvosszakért6i Utmutatdban
foglalt alapelveket és mértékeket kell iranyadonak tekinteni.



» A rokkantsag fokat az aldbbi tablazat tajékoztato jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latdképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkoldsa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét fll halloképességének teljes elvesztése 60%
AgyzUzddas utani allapot, stilyos maradvanytiinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%
A nyaki, hati, 4gyéki gerincveld sériilése allanddsult bénulassal 70-100%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagldérzék teljes elvesztése 10%
Huvelykujj elvesztése 10%
Mutatodujj elvesztése 5%
T6bb ujj elvesztése egyenként 2%

» A tabladzatban, uUtmutatéban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkcidcsokkenése esetén a biztositd
orvosszakértGje allapitja meg, hogy a Biztositott normal testi teljesit6képessége milyen mértékben valtozott. Vitas esetekben a
Biztositottnak joga van orvosszakértGi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott
vagy annak képviselGje, harmadik tagjat pedig a bizottsag kdzésen jeldli ki.

> Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatdsok 6sszegz6dhetnek, a biztositasi szolgaltatas felsé hatara a
biztositasi 6sszeg.

» Ha a baleset vagy kozlekedési baleset kovetkeztében a Biztositott 1 éven bellil meghal, a baleseti rokkantsagi eredetli és a
kozlekedési baleseti eredetl rokkantsagi szolgaltatds nem igényelhets; a mar kifizetett rokkantsagi szolgaltatdas a haldleseti
0sszegbdl levonasra keril.

» A baleset utani elsé évben a rokkantsagi kifizetésre csak akkor kertilhet sor, ha a baleset kdvetkezményei orvosi szempontbdl
egyértelmlen tisztazottak. Ha a biztositd fizetési kotelezettsége egyértelmiien megallapitast nyert, de a varhatd karosodasi fok
nem allapithatd meg pontosan, a Biztositott eldlegként kérheti az abban az id6pontban elGrelathatd karosodasi fok szerinti
Osszeg 20 szazalékanak kifizetését. Az elGlegként kifizetett 6sszeg nem haladhatja meg a baleseti eredetli haldlkor esedékes
biztositasi 6sszeget.

» Amennyiben a rokkantsag végleges foka nem tisztazott egyértelmlen, mind a Biztositottnak, mind a biztositénak joga van a
baleset napjatol szamitott 2 évig évenként a rokkantsag fokanak Gjboli megallapitasat kérni. Ha az Uj fellilvizsgalat magasabb
rokkantsagi fokot allapit meg, a biztosité ennek megfeleléen térit.

» A baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetl rokkantsagi 6sszeg 100%-anak kifizetésével a biztositds megsz(inik.

16. Baleseti eredetii kérhazi napi térités

16.1. Biztositasi esemény

» A Biztositottnak a kockazatviselés idGszakaban bekoévetkezett, anatémiai karosoddssal jaré balesete miatt orvosilag indokolt
korhazi fekvObeteg-elldtasa, ha a Biztositott kdrhazi kezelése ok-okozati 6sszefliggésben all a balesettel.

» A biztositd csak a 24 6rés és az azt meghaladd benntartézkodast tekinti a feltétel szempontjabdl korhazi napnak.

» Biztositasi esemény a legalabb 4 napos 6sszefligg6 korhazi tartézkodas.

» Nem képez biztositasi eseményt a rehabilitacio, a terhesség alatti korhazi apolas és a terhesség-megszakitas, a
mesterséges megtermékenyités és a fogamzasgatlas valamennyi formaja, a gyéogypedagogiai kezelés, pszichiatriai
betegek gydgy- és gondozéintézeteiben torténé ellatasok, a plasztikai mitétek és Aapolasok, a
természetgyogyaszati kezelések, valamint a gyogytorna és az el6zéleg ismert betegségek és miitétek miatti
korhazi kezelések.

16.2. A biztositoé szolgaltatasa

» A biztosité a baleset napjatdl szamitott egy éven belll bekbvetkez8, a baleset miatt szlikséges korhazi fekvGbeteg-ellatas esetén
szolgaltat.

» A biztositd a négy napot meghaladd folyamatos kdérhazi benntartézkodas esetén a kérhazi kezelés els6 napjatél minden olyan
naptari napra fizet, amelyen a Biztositott baleset kovetkeztében, annak megtorténtétdl szamitott egy éven belll orvosilag
indokolt korhazi elldtasban részesiil.

» Amennyiben a folyamatosan kdérhazban t6ltétt napok szama nem éri el a négy napot, akkor a biztositd nem szolgaltat.

» A biztositd a szerz6désben meghatarozott biztositasi csomag szerinti biztositasi 6sszeget (kérhazi napi térités 6sszegét) fizeti. A
biztositd annyiszor fizeti ki a biztositasi 6sszeget, ahanyszor 24 6rat a Biztositott folyamatosan kérhazban toltott.

» A biztositd egy biztositasi éven belll maximum 150 napra fizet kérhazi napi téritést.

17. Baleseti eredetii megvaltozott munkaképesség

17.1. Biztositasi esemény: A biztosité a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset miatti munkaképesség valtozas aldbbi eseteit
tekinti biztositasi eseménynek:

» ,C2” minGsitési kategdriaba tartozik, akinek az egészségi allapota 31-50% ko&zott van, és a rehabilitalhatésag foglalkoztatasi
vagy szocidlis szempontu vizsgalata alapjan a rehabilitaciéja nem javasolt,
» ,D” mindsitési kategoridba tartozik, akinek egészségi allapota 1-30% kozott van, és orvosszakmai szempontbdl 6nellatasra

~E” min0sitési kategodriaba tartozik, akinek egészségi allapota 1-30% kozott van, és orvosszakmai szempontbdl 6nellatasra nem,
vagy csak segitséggel képes. A biztosité 50%-0s egészségkarosodasi fok alatt nem térit.
17.2. A biztosito szolgaltatasa
» C2 kategdria esetén a C2 biztositasi 6sszeget,
» D kategoria esetén a D biztositasi dsszeget,
» E kategoria esetén az E biztositasi 6sszeget
fizeti ki a biztositd a Szerz6do altal valasztott biztositasi csomagnak megfeleléen.
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A biztosit6 kockazatviselésének korlatozasa

» A biztosité szolgaltatdsi kotelezettsége nem all be, és a baleseti eredetli munkaképesség-csokkenés biztositasra befizetett
dijakat a biztosité visszafizeti, amennyiben a szerzédés kockazatviselésének kezdete el6tt kerll sor a megvaltozott
munkaképesség megallapitasa iranti kérelem beadasara.

» A biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a Biztositott megvaltozott munkaképességének mértékét a biztositdé orvosaval
ellendriztesse, és megfelel6 orvosszakmai indoklas mellett azt felllbirdlja. Vitds esetekben a Biztositottnak joga van
orvosszakért6i bizottsag feldllitdsat kérni. A bizottsdg egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy annak
képviselGje, harmadik tagjat pedig a bizottsag kdzésen jeldli ki.

Baleseti eredetii miitéti térités

Biztositasi esemény
> Biztositasi esemény a Biztositotton végrehajtott, a kockazatviselés idGszaka alatt bek&vetkezett anatdmiai karosodassal jaro
baleset kdvetkezményeként elvégzett muitét.
» Nem vonatkozik a biztositasi védelem a biztositas kockazatviselése el6tt bekovetkezett balesetekre vagy azok
kovetkezményeként fellép6 barmilyen miitétre.
» Nem vonatkozik a biztositasi védelem a kozmetikai jellegii miitétekre.
A biztosit6 szolgaltatasa
A biztosito a baleseti eredetli miitétek szolgaltatasat 4 csoportba sorolta:
»  nem téritett m(itétek,
»  kis mitétek, melyek esetében a biztosité a valasztott csomag biztositasi 6sszegének 50%-at tériti,
»  kozepes miitétek, mely esetében a biztositd a valasztott csomag biztositasi 6sszegének 100%-at tériti,
» nagy mitétek, melyek esetében a biztosito a valasztott csomag biztositasi 6sszegének 200%-at tériti.
Egy biztositasi éven beliil a maximalis szolgaltatasi 6sszeg a biztositasi 6sszeg 200%-a.
A baleseti eredetii miitétek kivonatos listajat a 2. szam melléklet tartalmazza.
A baleseti eredet(i miitéti teljes lista a biztosité honlapjan megtekintheto).

Csonttorés

Biztositasi esemény
» A kockazatviselés id6szakdban bekovetkezett baleset altal okozott csonttérés: kilsé mechanikai behatds kovetkeztében a csont
folytonossaga teljes keresztmetszetében megszakad.
» Nem mindsiil biztositasi eseménynek a csontrepedés, fogtorés, fogpotlas.
A biztosito szolgaltatasa
» Csonttérés esetén a biztosito kifizeti a Szerz6dé altal valasztott biztositasi csomag szerinti biztositasi 6sszeget.
» Egy biztositasi esemény kapcsan csak egy csonttorésre szolgaltat a biztositd abban az esetben is, ha egyszerre
tobb csontja is torik a biztositottnak.
» Egy biztositasi éven beliil a biztosit6 maximum haromszor fizet csonttorés biztositasi eseményre.

Teledoktor szolgaltatas

A biztositd jelen feltételek alapjan Ugyfelei szamara a biztositd egészségiigyi szolgaltaté partnere, a Europe Assistance Zrt. (a
tovabbiakban Szolgaltato) altal 24 6ras egészségiigyi informacios szolgaltatast nyljt az alabbi informacio kérése esetén:

» Orvosi segitség (korhaz, klinika, rendeld, orvos - lgyelet) megnevezése (cime, telefonszama)

» Gyermekorvosi segitség (korhaz, klinika, rendeld, orvos - lgyelet) megnevezése (cime, telefonszama)

» Fogaszati rendel6 megnevezése (cime, telefonszam, - lgyelet)

» Gydgyszertarak megnevezése (cim, telefonszama, - Ggyelet)

» Allatorvosi tgyeletek megnevezése
Telefonon keresztlil tortén6é szakorvos altal nyujtott altalanos orvosi tanacsadas gyermekeket és felnétteket érinté kovetkezd
kérdésekben:

» Informacié egészségi allapotrdl

» Orvosi szakkifejezések, kérhazi zardjelentések magyarazata

» A laboratériumi eredmények és ezekbdl ered6 Gsszefliggések magyarazata

» Orvosi eljarasok magyarazata
A Szolgdltatd szlikség szerint vallalja a hazi apolds megszervezését (szerzddtetett szakdapoldi halézat segitségével) az aldbbi
esetekben:

» Egészségligyi szolgaltatasok: injekcidzas, sebkotb6zés, agytalazas, pelenkazas, mozgatas, flrdetés

» Specidlis szolgaltatasok: személyi segit6 szolgaltatas hallas- és mozgassériltek részére, értelmi fogyatékosok egyéni ellatasa,

gydgytorna, gydgy masszazs.

A 24 6ras szolgaltatast a Biztositott személy a kockazatviselés teljes tartama alatt, az év minden napjan, a nap 24 6rajaban a +36 1
23 67586 telefonszamon veheti igénybe.
A szolgaltatast a biztositd csak a B és C csomag esetében nyljtja, amennyiben a szerzédésen nincs 30 napnal régebbi
dijtartozas.
Pontos diagnozis felallitdsa és helyes kezelés megvalasztasa telefonbeszélgetés alapjan nem lehetséges, igy a telefonon torténd orvosi
konzultacié nem helyettesiti a személyes orvos-beteg talalkozast és a betegvizsgalatot.
A telefonon adott informacio hibas értelmezéséért, illetve helytelen felhasznalasaért sem a biztositd, sem a Szolgaltaté
nem vallal felelosséget.
A biztosité és a Szolgaltatd csak informacios szolgdltatast nyujt és szervezési feladatot lat el. Ezen a két feladaton tul a biztositd
semmilyen koltséget nem vallal at a Biztositottdl. Hazi apolds megszervezése esetén a Szolgdltatd kizardlag a szolgaltatast ellato
szakapolo6 adatait adja meg a Biztositottnak.
Biztositasi szolgaltatas igénybevételének modja: a Biztositott a szolgaltatast a meghatarozott telefonszamon tudja igénybe venni. A
Biztositottnak meg kell adnia a szerz6désszamot és a biztositas kezdetének idGpontjat, valamint a Biztositott nevét és sziiletési
datumat.
Amennyiben a Biztositott altal igényelt szolgaltatds specidlis szakértelmet igényel, akkor a Szolgaltatd beszerzi a szlikséges
informacidt, vagy megszervezi a specialis szolgaltatast, és a Biztositottat 2 munkanapon bellil munkaidében (9:00-17:30 kozott)
telefonon megkeresi.
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A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekovetkezése utan

A baleset utan mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében, az akut térténésre tekintettel haladéktalanul szakorvosi segitséget
kell igénybe venni, és a sziikséges teendGk elvégzésében a gyodgyitd eljaras befejezéséig késedelem nélkll az ellatdé intézménnyel
egydutt kell mikodni.

A balesettel foglalkozé hatdsagokat fel kell hatalmazni arra, hogy a biztositd szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
informacidokat megadjak és a karesemény tisztazasaban a biztositoval egyuttmiikédjenek.

A biztositasi esemény bejelentése

A biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 8 munkanapon belll kell irdsban a biztositénak bejelenteni.

A biztositd kotelezettsége nem all be, ha a Szerzédd, illetve a Biztositott a biztositasi esemény bekodvetkezését a szerzGdésben
megallapitott hataridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak
ellen6rzését nem teszi lehet6vé, és emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabdl Iényeges korilmények kiderithetetlenné valnak.

A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges iratok

A balesetbiztositédsi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositd a kovetkezd iratok
bemutatasat kéri:

biztositasi szerzédés (eredeti Ugyfélpéldany),

az utolso dijfizetést igazold nyugta (kétség esetén),

karbejelentd,

a Kedvezményezett személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:

» személyazonositd igazolvanyanak masolata (az érvényességet tartalmazé rész is) és

» lakcimkartya

» hatdsagi (szabalysértési vagy blntetd) eljaras induldsa esetén az eljarast lezardé hatdrozat, ezen hatarozat rendelkezésre
allasanak hianya azonban a biztositd szolgaltatdsanak esedékessé valasat nem érinti.

A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasanak koételezettsége nem érinti a biztositasi szerz6dés teljesitését igényl6 fél azon
jogat, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitds altalanos szabalyai szerint egyéb
dokumentumokkal is igazolja.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii halal esetén a biztositdé az aldabbi okmanyok benyujtasat is kéri a 23.1. pontban
felsoroltakon tul:

» halotti anyakdnyvi kivonat,

» boncolasi jegyz6konyv

» az elhunytat utolsdként kezel6 orvostol szarmazo részletes orvosi bizonyitvany, vagy - ha ilyen kezelésre nem kerllt sor - mas

olyan orvosi, vagy hatdsagi bizonyitvéany, mely tartalmazza a haldl okat, valamint a Biztositott haldlat okoz6 betegség
kezdetének idGpontjat és lefolyasat, illetleg a halal kérilményeit,

kulfoldon bekovetkezett halal esetén a kilféldi hatosag altal kidllitott hiteles irat hitelesitett magyar forditasa,

halottvizsgalati bizonyitvany,

haziorvosi igazolas, mely tartalmazza a halalt okoz6 betegségek diagnosztizalasanak pontos idépontjat,

a haldleseti Kedvezményezett jogosultsdganak igazoldsdra alkalmas iratok, amennyiben nem jel6ltek haldleseti
Kedvezményezettet, vagy érvénytelen a haldleseti Kedvezményezett jel6lése:

» jogerGs hagyatékatado végzés/oroklési bizonyitvany,

» jogerds gyamhatdsagi hatarozat,

» halaleseti Kedvezményezett sajatkez( alairassal ellatott nyilatkozata a kifizetésre vonatkozéan.

A Biztositott halala esetén a biztositd szolgdltatasanak feltétele lehet, hogy a Kedvezményezett, amennyiben a mindenkori hatalyos
jogszabalyok lehetévé teszik:

» mentse fel az érintett orvosokat, az egészségligyi intézményeket és hatdsagokat titoktartasi kotelezettségiik aldl a biztositoval
szemben, annak érdekében, hogy a biztositd a biztositasi eseménnyel Gsszefliggd informacidkat az orvosoktdl, egészségligyi
intézményektdl, hatdsagoktdl - akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték, vizsgaltak - a kért felvildgositasokat, orvosi
jelentéseket és dokumentumokat beszerezze,

» illetve jaruljon hozza, hogy a Biztositott tisztdzatlan haldla esetén a holttestet a biztosité megvizsgaltassa, sziikség szerint a
boncolasat és exhumalasat elvégeztesse.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii végleges rokkantsag esetén a szolgaltatasi igény benyujtasahoz a 23.1. pontban
felsoroltakon tul a kévetkezd iratokat kell csatolni:

» a baleseti rokkantsag mértékét megallapitd orvosszakért6i szakvélemény,

» a baleset kapcsan készult rend6rségi vagy hatdsagi jegyz6kényv masolata,

» a Biztositott korhazi ellatasat igazolé korhazi dokumentacid, zardjelentés.

Baleseti eredetii korhazi napi térités esetén a szolgaltatasi igény benyujtasdhoz a 23.1. pontban felsoroltakon tul a kévetkezd
iratokat kell csatolni:

» korhazi zaréjelentés,

» egyéb, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos rendelkezésre allé orvosi dokumentumok.

Baleseti eredetii megvaltozott munkaképesség esetén a 23.1. pontban felsorolt iratokon tul a kévetkez6 iratokat kell a hatarozat
kézhezvételét kéveté 8 munkanapon belll benyujtani:

» a rehabilitacidés hatdsag(ok) altal kiallitott dokumentumok, melyek igazoljak, hogy a Biztositott megvaltozott munkaképességl
személynek jaré ellatasban részesil, valamint tartalmazzak a rehabilitéacios kategoridba sorolast és az egészégi allapot mértékét,

» a biztositasi eseményekkel kapcsolatos orvosi szakvélemények és indoklasok masolata.

Baleseti eredetii miitéti térités esetén a szolgdltatasi igény benyujtasdhoz 23.1. pontban meghatarozott iratokon tul az alabbi
dokumentumokat kell csatolni:

» mdtéti leirds,

» korhazi zaréjelentés,

» egyéb rendelkezésre all6 orvosi dokumentumok.

Csonttorés esetén a 23.1. pontban meghatdrozott iratokon tul csatolni kell a biztositdsi eseménnyel &sszefliggd orvosi
dokumentumokat (pl. réntgen lelet).
Egyéb rendelkezések

» A biztositdsi esemény bekovetkeztekor - a Biztositott életben Iéte esetén - a biztositd megkdvetelheti, hogy a Biztositott a
biztosito altal elGirt orvosszakértGi vizsgalatokon részt vegyen. A vizsgdlatok lefolytatatdsanak kezdeményezésére és azok
elvégzésére a biztosito orvos szakértGje jogosult.

vvyvyy

vvyvyy
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» A hiteles orvosi dokumentumokat a biztositd orvosszakértéje birdlja el. Vitds esetekben a Biztositottnak joga van orvosszakértdi
bizottsag felallitdsat kérni. A bizottsdg egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy annak képviseléje, harmadik
tagjat pedig a biztositd és a Biztositott vagy képvisel6je kozdsen jeldlhetik meg.

» A biztositd beszerezhet tovadbba egyéb iratokat, melyek a biztositdsi esemény és a jogosultsdg tisztdzdsdhoz sziikségesek.
Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlentil sziikséges, azt a felet terheli,
aki érdekeit érvényesiteni kivanja, és ezt igazolja.

A szolgaltatas kifizetése

A biztosito teljesitése valamennyi sziikséges iratnak a biztositohoz tortén6 beérkezését kdvetd 15. napon valik esedékessé.
Késedelmes kifizetés esetén az esedékes biztositasi 6sszeg utan a biztositd késedelmi kamatot fizet.
A biztosit6 a szolgaltatast a szolgaltatasra jogosult bankszamlajara atutalassal vagy lakcimére utalassal teljesiti.

A biztositas eléviilése
A biztositasbél ered6 igények az esedékességtol szamitott két év alatt eléviilnek.

Mentesiilések

A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha bizonyitja, hogy
> a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kdovetkeztében vesztette életét,
» a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy silyosan gondatlan magatartasa okozta, igy
kiilondsen:
» ittas (0,8 ezrelék véralkoholszint vagy a felett) vagy kabitoszer alkalmazasanak hatasa alatti allapotaval kézvetlen
osszefiiggésben bekodvetkez6 biztositasi esemény,
» jogositvany nélkiili jarmiivezetés kozben bekovetkezé biztositasi esemény.
> a Biztositott halala a Biztositott vagy a Szerz6d6 szandékosan elkovetett silyos biincselekménye folytan vagy azzal
osszefiiggésben kovetkezett be.
Kizarasok
A biztosito kizarja kockazatviselési korébdl az alabbi eseményekbdl ered6 baleseteket:
» haborus, polgarhaboris események, felkelés, zavargas, lazadas,
» radioaktiv vagy ionizal6 sugarzas (kivéve a terapias céla orvosi kezelést),
» nuklearis energia folytan bekovetkezett balesetek,
» terrorcselekmények.
A biztosito kizarja a szolgaltatasabol az elme- és tudatzavarban bekovetkezett baleseteket, ha azok a Biztositott alkohol,
kabitoszer, vagy gyogyszerek miatti Iényeges korlatozottsaga miatt kovetkeztek be, valamint alkohol- és drogfiiggéség
esetén az ezek kezelésével 6sszefiiggé eseményeket.
A biztosit6 kizarja a szolgaltatasabol, ha a biztositasi esemény a Biztositott veszélyes foglalkozasanak kovetkezménye.
A veszélyes foglalkozasokat a biztosito jelen feltételek 3. szami mellékletében hatarozta meg. A biztosité kizarja a
szolgaltatasabol, ha a biztositasi esemény bekovetkezésére veszélyes sportok kovetkeztében keriilt sor.
A biztosito jelen feltételek 4. szamu mellékletében hatarozta meg a veszélyes sportokat. Amennyiben a baleseti
esemény olyan testrészt érint, mely a szoban forg6 baleseti eseményt megel6z6en mar baleset, ortopéd jellegli vagy
egyéb természetii megbetegedés miatt karosodott, a biztosité arra a testrészre nem teljesit karkifizetést.
A biztosité kizarja a szolgaltatasbdl, ha csontbetegség (pl. rosszindulati csont- és porcdaganatok minden formdja,
illetve egyéb szervekbdl kiindulé daganat attételeinek kovetkeztében létrejott patolégias csonttorés, csontveldgyulladas
(osteomyelitis), silyos csontritkuldas (osteoporosis), csontlagyulas (osteomalacia)), illetve annak szévédménye
kézvetve vagy kozvetleniil részben vagy egészében kdzrehatott a biztositasi esemény bekovetkezésében.
A szolgaltatasi korbél a biztosité kizarja az alabbiakat:
» esztétikai (kozmetikai) célbdl végzett kezelés és sebészeti beavatkozasok miatt felmeriilo esetek,
» szemkorrekcios miitétekkel kapcsolatos események,
» dioptrids szemiiveg/napszemiiveg, kontaktlencse és tartozékai rendelése, igénylése, javittatasa, az ezekkel
kapcsolatos reklamaciok,
» halldkésziilék rendelése, igénylése, javittatasa, az ezekkel kapcsolatos reklamacidk,
» ANTSZ engedéllyel nem rendelkezd, orvosi végzettséggel és miikddési engedéllyel nem rendelkezé személy altal
folytatott kezelések miatt utobb sziikségessé valt orvosi vagy egyéb egészségiigyi ellatasok.

Veszélyk6zosség védelme céljabol torténd adatatadas

A biztosité (megkeres6 biztositd) - a veszélyk6zosség érdekeinek a megodvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgdltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (megkeresett
biztositd) a Bit biztositasi titokra megfogalmazott szabalyok szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével -

kezelt és a 28.3.28.3 pontban meghatérozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé biztosité erre vonatkozd jogosultsaga

a biztositasi szerzédésben rogzitésre kertilt.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelelé

hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételét6l szamitott tizenét napon belll kételes atadni a megkeres6 biztositonak.

A megkeres6 biztositd a szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosit6 adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érint6 korabbi biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat felméréséhez szilkséges
adatokat; és

e) a megkeresett biztositondl megkotott szerzédés alapjan teljesitend6 szolgaltatdsok jogalapjanak vizsgalatdhoz szlikséges
adatokat.

A 2828.1. pontban meghatérozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositdsahoz szlikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak

teljesitése nem mindstil a biztositasi titok megsértésének. A megkeress biztositd felelés a 28.1. pontban meghatarozott megkeresési
jogosultsag tényének fennallasaért.
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28.7.

28.8.

28.9.

28.10.

28.11.

29.
29.1.

29.2.

29.3.

29.4.

29.5.

29.6.

A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomdsdra jutott adat e biztositdé jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, az adatkezelés 28.5. pontban meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljéras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeres6 biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovet6 egy évig nem kerdl sor,
az adat a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

A megkeres6 biztositd a 28.1. pontban meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl6 adatok korér6l a megkereséssel érintett igyfelet a biztositasi idGszak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az Ugyfél az Infotv.-ben szabdlyozott mddon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztosité - a 28.5. - 28.7. pontokban
meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.
A megkeres6 biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve
altala kezelt egyéb adatokkal a 28.1. pontban meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja 6ssze.

A megkeresésben megjel6lt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositod a felelds.

Biztositasi titok

A biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
mddositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e térvény
altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Az el6z6 bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsadd csak az Ugyfél elGzetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany
és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a
biztositd vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységiik soran barmilyen moédon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval Gsszefliggl az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz0l6 torvényben (a tovabbiakban: Etak.) meghatarozott egészséglgyi adatokat a biztosité a 31.1. pontban meghatarozott célokbal,
az Eliak. rendelkezései szerint, kizérélag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositd tgyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkért pontosan megjeldlve,
erre vonatkozoéan irasban felmentést ad,

b) a Bit alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kévetéen a nyomozd hatdsaggal és az (igyészséggel,

c) bilntetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatdrozatok birdsagi felllvizsgalata soran eljard
birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértovel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtdval,

d) a hagyatéki ligyben eljaro kézjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az addhatdsaggal, ha addéugyben, az addhatdsag felhivasara a biztositot a térvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredé addkotelezettség ald esd kifizetésr6l térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) a feladatkoérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatk6rében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi
szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogy(ijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint egylttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositdkkal,

1) a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a k&tvénynyilvantartast vezeté kotvénynyilvantartd
szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keruld biztositasi szerz6dési allomany tekintetében - az erre iranyulé megallapodas
rendelkezései szerint - az atvevd biztositdval,
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelez6vel, az Informacidos Kbézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselGvel, tovabba -
a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd
javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a karokozdval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzlvel, tovabba a
koényvvizsgaldi feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaldval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesililnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal témasztott kovetelményeket kielégit6 adatvédelmi jogszabéllyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitével,

q) a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a karesetek igazolasdnak részletes szabalyairdl szolé miniszteri
rendeletben meghatdrozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a
biztositoval,

t) a természetes személyek adodssagrendezési eljarasaban eljardé Csalddi Cs6dvédelmi Szolgdlattal, csaladi vagyonfeligyelGvel,
birésaggal

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy p)-s)
pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a
jogalap igazolasanak minGsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

10


http://uj.jogtar.hu/
javascript:LinkUgrik('99700154.TV','108','lawrefUCgxMDgpQigyKQ--')

29.7.

29.8.

29.9.

29.10.

29.11.

29.12.

29.13.

29.14.

29.15.

29.16.

29.17.

29.18.

29.19.

29.20.

29.21.

29.22.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az el6z6ekben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartédsanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatédrozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénziligyi
szolgédltatdsbdl ered6 koveteléshez kapcsolddd biztositdsi szerz6dés vonatkozasdban, ha a pénzlgyi intézmény irdsbeli
megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az Ggyfél nevét vagy a biztositdsi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

A biztosit6, vagy viszontbiztosité a 29.6., 29.8., 29.5.,29.12., és 29.14. pontokban meghatdrozott esetekben és szervezetek felé az
tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgdlat, az ligyészség, tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozd hatdsag
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi Ggylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének
el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsadd az Eurdpai Unio altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szolé toérvényben
meghatérozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljards soran a csoportfelligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére térténd atadasa.

A biztositasi titok megtartédsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blinuld6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulféldi blinild6z6 szerv irdsbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot,

b) a pénzigyi informaciés egységként miikod6 hatésdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szdl6 térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kulféldi pénzligyi informacios egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezethez tortén6 adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd tgyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkére, célja és jogalapja
van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szintje az informacidés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely
maddon biztositott.

A biztositasi titoknak mindstilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre térténé adattovabbitasra vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, az adatok atadasat a biztositd, viszontbiztositdé a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg

a) az olyan Gsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (fGirodaja) szerinti felligyeleti hatdésag szamara a fellgyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilféldi és a magyar felligyeleti hatdsag kozoétti megallapodasban
foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatdasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsulé
adatok atadasa,

d) a Bit Nyolcadik részének III. és III/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, az egészségi allapotra
vonatkozo6 adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak mindsil6 adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével toréini kell.

A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a29.6. b), f) és j) pontjai, illetve 29.8. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztositd és a viszontbiztosité a személyes adatokat a biztositadsi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghilsuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd, viszontbiztosité koteles térdlni minden olyan, lgyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

A Bit alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékose, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatésag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesult Allamok Kormanya kozott a nemzetk6zi adougyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas
végrehajtasardl szolé6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények moddositasardl szold 2014. évi XIX.
torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi koézigazgatasi
egylttmi{kodés egyes szabalyairdl szolé 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében merdl ki.

A biztosito és a viszontbiztosito uzleti titka

Aki Uzleti titok birtokaba jut, kételes azt idébeli korlatozas nélkil megdérizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az Gzleti titok kérébe tartozd tény, tajékoztatas vagy adat az e térvényben meghatarozott kérén
kivil a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az tgyfél felhatalmazasa nélkil nem adhatd ki harmadik személynek és feladatkoron
kivil nem hasznalhaté fel.
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30.3. AKki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznélhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen vagy
kézvetett modon elényt szerezzen, tovabba, hogy a biztositénak, a viszontbiztositonak vagy tgyfeleinek hatranyt okozzon.

31. A biztositasi titokra és az iizleti titkokra vonatkoz6 kozos szabalyok

31.1. Biztosito és a viszontbiztositd jogutdd nélklli megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt Uzleti titkot tartalmazoé
irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

31.2. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kozérdek(i adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.-ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

31.3. Az lzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

32. A biztositasi szerz6dés médosulasanak szabalyai

32.1. Ha a szerzGdéskotést kovetben a biztositdsi szerzédésre tekintettel igénybe vehetd addkedvezményre vagy adoéjoévairasra jogositd
torvényi feltételek megvaltoznak, a biztositd a jogszabalyvaltozds hatdlybalépését kévetd hatvan napon belll javaslatot tehet a
biztositasi szerzédés vagy az ahhoz kapcsolddd altaldnos szerzédési feltételek megvaltozott szabdlyozasra tekintettel torténé
modositasara annak érdekében, hogy a szerzOdés tartalma az adokedvezmény vagy adojovairas igénybevételére jogositd
feltételeknek megfeleljen.

32.2. Ha a Szerzd6dé fél a mddositd javaslatot az arrdl szdld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott harminc napon bellil nem utasitja el, a
szerz6dés a modositd javaslatban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének idépontjaval modosul.

32.3. A biztosité a 32.232.2. pontban meghatarozott tdjékoztatasban - a Bit (igyfél-tajékoztatasra vonatkozé szabalyozédsanak megfeleld
modon - tajékoztatja a Szerz6do felet a szerz6dést vagy az altalanos szerzddési feltételeket érintd valtozasokral.

32.4. A modositd javaslat Szerz6do altali elutasitdsa nem adhat alapot a szerz6dés biztositd altali felmondasara.

1. szama melléklet - Szolgaltatasok

Kockazatok/Biztositasi 6sszeg A Csomag B csomag C csomag
Csonttérés 10 000 Ft 20 000 Ft 30 000 Ft
Baleseti eredet(i kdrhazi napi térités 1 000 Ft 2 000 Ft 3 000 Ft
Baleseti eredet(i miitéti térités 75 000 Ft 150 000 Ft 225 000 Ft
Baleset eredetli megvaltozott munkaképesség

= C2 kategoria esetén 500 000 Ft 1 000 000 Ft 1 500 000 Ft

= D kategoria esetén 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft

= E kategoria esetén 2 000 000 Ft 4 000 000 Ft 6 000 000 Ft
Baleseti eredet(i végleges rokkantsag 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Kozlekedési baleseti eredetli végleges rokkantsag 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Baleseti eredetl halal 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Kozlekedési baleseti eredetl halal 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Teledoktor szolgaltatas nincs van van
Eves dij 9 900 Ft 19 800 Ft 29 700 Ft

2. szamu melléklet - Mitetek kivonatos listaja

Nem téritett miitétek:

58830 - Sebtoilette, debridement (bért, subcutist érintd
elvaltozas)

57880 - Bels6 fémrogzités eltavolitasa (szeg, lemez stb.)
58820 - Incisio et drainage cutis et/seu subcutis

58904 - Sebrevisio (subcutan szévetnél mélyebben 1évo
elvaltozas esetén)

58903 - Sutura cutis secundaria

84110 - Halo extensio

58900 - Bérvarrat

58053 - Plica eltavolitas, arthroscopos

58308 - Retinaculum bemetszés (térd)

58400 - Amputatio digitorum manus

® & & o o o o o o o o o o

Kis mitétek:

50420 Epineuralis idegvarrat (mikrosebészet)
50421 Perineuralis idegvarrat (mikrosebészet)
58921 Félvastag bératilltetés

5 927 Keskeny DC lemezelés

5781E Denks miitét

58351 Invarrat

83626 VelGlrszegezés, reteszelt - fedett
57900 Percutan tlizés

57929 Karmos lemezelés

58353 Szalagvarrat

58047 Shaver mutét (térd), arthroscopos
57921 T(zés feltarassal

57922 Huzbéhurkos régzités

Kozepes miitétek:

50117 Subduralis haematoma eltavolitésa
55051 Sutura hepatis

54557 Resectio intestini crassi, anastomosis instrument.

58147 Keresztszalag varrat

58148 Keresztszalag reinsertio

58149 Keresztszalag plastica

5814E Térdszalag belltetés (syntethicus)
58163 Repositio, csip6 m(itéti+femur osteotomia
5818B Vallprotézis beililtetés - total

e o o o o

Nagy miitétek:

58030 Discectomia anterior cervicalis

5810H Gerinc bels6 rogzitése

50310 Radicotomia spinalis extraduralis

58150 TEP total csip6 protézis, primer (cement)
50200 Impressios koponyatérés ellatasa
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3. szamu melléklet - Veszélyes foglalkozasok

acs

allvanyozé

akrobata

allatapold/ cirkuszi/
allatszeliditd

artista

atomerémuiben dolgozd
balett-mUivész
banyaszati gépkezeld
banyaszati technikus
békefenntartd katona
bereplil6 pildta
biztonsag6r
bortonfeltigyel6
bortonér
blintetés-végrehajtasi nevel6
blinigyi bizottsagvezetd
cirkuszi el6add

csikds

csillés

dugattyd hajtomlives repil6gép
személyzete

erésaramu villamos ipari
technikus

erésaramu szak- és
segédmunkas

faipari munkas kofejtd
favagd kohaszati gépkezeld
fegy6r kohaszati olvasztar

fegyveres 6r kohaszati technikus

gazpalacktoltd kommandds
gazszerel6 kormany6r
gazvezeték szereld k6tord

helikopter személyzet
helikopteres épitd
helikopteres szallitd
helikopteres rend6r

|égi fényképezd
Iégi karteve irtd
lovasz

magannyomozo

hengerész mélyfaré
hirszerz6 mélytengeri buvar

hivatasos katona ment6 helikopteres
honvédségi alkalmazott
idegenlégios

ipari alpinista

ipari bavar

kaszkador

katona

katonai helikopter személyzete
katonai szallitbgép személyzete
katonatiszt

kazangépkezel6

kéményseprd

keszonmunkas

kidobé ember

mihelypiléta
olajbanyasz
ontodei dolgozo
pénzszallitd
pirotechnikus
polgarér

renddr
rend6rségi nyomozo
repulés oktato

mérgez6 anyagokkal dolgozé

reklamrepllégép vezetd

o repll6 névendék
repllégép vezet6 (nem
polgari)
robbantémester
robbantémunkas
segédvajar
sugarhajtasu gép
személyzete
sugarhajtasu replil6gép
vezet6

sugarmentesitd gépkezeld
sugarmentesitd
szerzGdéses katona
szilardasvany-kitermel6
tancos

TEK alkalmazott
tengerész

test6r

tesztpilota

tlizolto

tlizszerész

vagyonor

vajar

vas- és szinesfém-kohasz
viz-gazszereld

viz-gaz- flités szerel6

4. szama melléklet - Veszélyes sportok

e auté-motorsport versenyek (tesztedzés, rally-verseny) ¢ harci sportok:

e barlang expedicio o judo

e barlangaszat o karate

e biatlon o aikido

e birkdzas o kungfu

e bob o iaido

e canyoning o taekwon-do

e ejtéernyGs ugras o kempo
o kendo
o kick-box
o pankracio
o Sszumo
o capoeira
o tai-chi
o thai box
o hapkido

kotélugras

lesiklas

magashegyi expedicio
mélybe ugras (bungee jumping)
mélytengeri buvarkodas
mountainboard
mdlesiklas

orias mulesiklas
okolvivas

rafting

repulds sportok
siakrobatika
sikloerny6zés

siugras

skate

snowboard

szikla- és hegymaszas
vadvizi evezés
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4. sz. melléklet: Adatkezelési tajékoztato

Jelen tajékoztaté célja, hogy az a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.; a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan altalanos attekintést nyudjtson arrél, hogy a Magyar Posta
Biztosito Zrt. (Cg.: 01-10-044751; Adészam: 12833632-4-44; Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; tovabbiakban: ,biztosit6”), milyen
célokbdl és hogyan kezeli a biztositasi szerz6dés megkotése és a szolgaltatas nyajtasa kapcsan tudomasara jutott személyes
adatokat. Kérjiik, hogy alabbiakat a minél szélesebb koérii tajékozédas érdekében figyelmesen olvassa el.

I. Alapfogalmak az adatkezelésben

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizadlt modon végzett barmely muvelet vagy
mlveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolads, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, koOzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon toérténé hozzaférhetévé tétel Utjan, Gsszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egylitt meghatarozza;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel;

érintett: a jelen tajékoztatd szempontjabdl az a személy, akinek a személyes adatait a biztosito kezeli.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes
személy szamara nyljtott egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl.

Az adatkezeléssel kapcsolatos a fentieken tuli fogalmak részletes leirasat a www.postabiztosito.hu oldalon elérheté adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

I1. Az adatkezelés jogalapja, célja és kezelt adatok kore

1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja jelen esetben az érintett hozzdjaruldsa, valamint az, hogy az adatkezelés mind a biztositadsi szerz6dés
megkotéséhez, mind pedig szolgaltatasaink tobbségének igénybevételéhez elengedhetetlen. Az adatszolgaltatdas minden adat vonatkozasaban
onkéntes, de felhivjuk a figyelmet arra, hogy a szerzddéskotéskor kért adatok a kockazat meghatarozasat illetve az ajanlat elfogadasat, a
szolgaltatas nyljtasahoz kért adatok hianya pedig a szolgaltatas teljesitését lehetetlenné teheti.

2. Az adatkezelési célok

A biztosito a személyes adatokat kiiléndsen az aldbbi célokbdl kezeli:

a. kockazatelbiralas, biztositasi szerz6dések megkotése, teljesitése, nyilvantartasa és karrendezés, szamlazas, be- és kifizetések teljesitése,
addjovairasok kezelése

a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kdvetelések érvényesitése, behajtasa

pénzmosas - és terrorizmus finanszirozdsanak megel6zése céljabol

panaszkezelés és Ugyfélszolgalat miikddtetése

tartalékszamitas, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatas nyljtasa céljabdl torténd adatkezelés

a biztositd Uzleti érdeke, és a biztositasi veszélykdzosség megdvasa érdekében a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megeldzése és megakadalyozasa érdekében (belsé ellendrzés, csalasfelderités)

g. kozvetlen Uzletszerzés, marketing célok

moao0 o

3. Kezelt adatok kore

A biztosito kizardlag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok elérésére alkalmasak és ennek érdekében
egyarant szikségesek is. A biztositd kulondsen az alabbi adatokat kezeli a biztositasi szerz6dés és szolgaltatas nyljtas tipusatdl fiiggben:

természetes személyi azonositd adatok (pl. neme, neve, szliletési évszama, édesanyja neve,

egyéb azonosité adatok (pl. adéazonosito jel, személyi igazolvany szama, Utlevélszam, rendszam, telefonszam, e-mail cim)

pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, jévedelem, megtakaritas)

biztositasi szerzdédésre vonatkozé adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. biztositott
vagyontargyra, kockazatviselés helyére vonatkozo adatok, fényképek)

e. egészséglgyi adatok személybiztositasok illetve személyi karok esetén

an oo

III. Adatkezelés idétartama

A biztositasi szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositd a biztositasi jogviszony fennallasanak ideje alatt, valamint azon
id6tartamig kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb az adott szerzédés vonatkozasaban
az utolsé kapcsolatfelvételtdl (pl. levélvaltas, beérkezd vagy kimend irat keletkezése) szamitott 8 évig. A biztositd a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozdasanak megelG6zése érdekében felvett adatokat az Uzleti kapcsolat megsz(inésétdl, lgyleti megbizas teljesitésétol
szamitott 10 évig kezeli, az egyéb jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén mindaddig, mig azt a jogszabaly rendeli.

IV. Adatkezel6, és adattovabbitas
A jelen tajékoztato II.3. pontjaban felsorolt adatok adatkezel6je a biztositd. A biztositas értékesités, valamint szolgaltatasnyujtas és
igy az adatkezelése soran a biztositd kiils6 szolgaltatokat, mint adatfeldolgozdkat és fiigg6 biztositaskozvetitét vesz igénybe, akik részére az

érintett adatait atadhatja. Az adatfeldolgozokat a www.postabiztosito.hu weboldalrél elérheté adatkezelési tajékoztatobdl ismerheti meg.
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V. Az érintettek jogai, joggyakorlas médja

1. Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:
a. hozzaférés: jogosultsag arra, hogy a biztosité altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon
b. helyesbités: az érintett kérheti a biztositdtol személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését
c. torlés: az érintett kérheti személyes adatainak a torlését alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén
» a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a biztositd kezelte
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzadjarulasat, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
személyes adatait jogellenesen kezelték
a személyes adatokat az irdnyado unids vagy tagaéllami jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell
a személyes adatok gy(jtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informéacids tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor
d. korlatozas: kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesiil
» vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozads arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az
adatkezel6 az adatok pontossagat ellenérizze
» az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok felhaszndldsanak korlatozasat
» a biztositonak mar nincsen szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de ezeket azonban az érintett jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli
» az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
kerll, hogy a biztositd jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben
e. tiltakozas: az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha arra els6bbséget élvezd egyéb jogszerl ok nincs
f. adathordozas: jogosultsag arra, hogy az érintett személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
amennyiben ennek jogszabalyi feltételei fennallnak
g. visszavonas: amennyiben a biztosité a személyes adatokat az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli, akkor a hozzajarulas barmikor
visszavonhatd
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

vvyvyy

VI. Joggyakorlas médja

A V.1. pont szerinti érintteti jogokkal kapcsolatosan a kérelmével a biztositdhoz fordulhat, aki az ennek alapjan meghozott intézkedésekrol
indokolatlan késedelem nélkul, de altaldban a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belll koteles tajékoztatast adni. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdonappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasarél a biztosité a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil
koteles tajékoztatast adni. Amennyiben az el6z6ekben megjeldlt idétartamon bellil a biztosité nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme
nyoman, akkor késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belll tajékoztatjuk az intézkedés
elmaradasanak okair6l. A tdjékoztatast és intézkedést a Biztositd dijmentesen szolgdltatja kivéve, ha kérelme egyértelmlen
megalapozatlan vagy - kulondsen ismétl6do jellege miatt — tulzd, ebben az esetben a Biztosito ésszer(i 6sszegli dijat szamithat fel vagy az
intézkedést megtagadhatja.

A jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjilkk, hogy forduljon a biztosit6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez az
adatvedelem@mpb.hu e-mail cimen, vagy a biztosité6 ismert elérhetéségeinek barmelyikén az adatvédelmi tisztvisel6hoz
cimezve.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és

Informaciészabadsag Hatdésagnal (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu), vagy kérelmével birésaghoz fordulhat.
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