Ugyfél- tajékoztatd és biztositasi feltételek l)

PostaFészekOr ingatlan- és ing6sagbiztositas (termékkod: 12014) ggSta, :
iztosito

Nyomtatvanyszam: F 120142 09 1805
A legfontosabb tudnivalék 6sszefoglalasa

Mirdl szl ez az osszefoglal6?

Az osszefoglalo célja, hogy roviden ismertesse a PostaFészekOr biztositas leglényegesebb Jellem20|t Az oOsszefoglaldé nem része a
PostaFeszekOr biztositasi szerzédésnek, és nem nqut teljes korl tajékoztatast. A PostaFészekOr biztositds részletes leirdsat a
PostaFészekOr (termékkod: 12014) Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek c. kiadvany tartalmazza.

Mi a PostaFészekOr?

A PostaFészekOr olyan biztositas, melynek célja az On vagyontargyainak, igy féként ingatlanénak és ingésagainak védelme.

Milyen lehetbségek kéziil vilaszthat a PostaFészekOr szerz6dés megkétésekor?

A biztositas megkothet6é barmely postahelyen az alabbi valasztasi lehet6ségek mentén:
Epuletbiztositasi fedezettipusok:

» ké, beton, tégla és panel (szilard falazatd) éplletre, vagy
» valyog vagy valyogot tartalmazo, fa és konny(iszerkezetes (puha falazatu) éplletre

Ingdsagbiztositasi csomagok:

» Ingdsag Alapcsomag vagy
» Ingdsag Kibovitett csomag

Az épliletbiztositasi fedezetek és az ingdsagbiztositasi csomagok kilén-kilén is megkothetdk, vagy igény szerint kombinalhatdk.

A PostaFészekOr biztositas az alabbi felelésségbiztositasokat tartalmazza:
> Epllethasznaldi felel@sségbiztositds (Eplletbiztositasi fedezeteknél), mely alapvetéen az épiilet, lakds, telek tulajdonosa, bérlGje
hasznaldja altal e minGségben okozott karok megtéritésére terjed ki,
> Altaldnos felel@sségbiztositas (Ingésag Kibdvitett csomagban), mely kiterjed példaul a gyalogosként, kerékparosként, kiskort
gondozdjaként, e minGségben okozott karok megtéritésére,
» Ebtartoéi felelGsségbiztositas (Ingdsag Kibdvitett csomagban), mely az ebtartéi minéségben okozott karok megtéritésére terjed ki.

A PostaFészekOr megkéthetd a fentieken til Modularis biztositasként is, ami azt jelenti, hogy On szerzédéskotéskor az aldbbi lehet8ségek
kozul valaszthat:

> Kér-e Epuletblzt05|ta5| fedezetet?
> Epuletblzt05|tashoz valaszt-e plusz biztositasi eseményeket, illetve felelésségbiztositasi modozatot az aldbbiak kozul:
- Epllet-lvegtorés vagy kibdvitett épiilet-livegtdrés
- Vandalizmus altali rongalas
- Tetdbeazas és panelhézag miatti vizkar
- Epiilettulajdonosi felel3sségbiztositas
» Kér-e Ingosagbiztositast? Ha igen:
- Vagyontargyanként valaszthatok a biztositasi 6sszegek,
- Ingdsagbiztositashoz plusz biztositasi események, illetve felelGsségbiztositasi médozatok valaszthatdk, dgymint:
o0 Betoréses lopas és azzal 6sszefliggd rongalas
Butor-lvegtorés
Kozvetett villamcsapas
Szolgaltatas-kimaradasbdl szarmazoé egyéb vagyoni karok
Bankkartya letiltas
Altalanos felelGsségbiztositas
. Ebtartoi felel6sség biztositas
A PostaFészekOr Modularis biztositasként torténé megkotésére kizardlag az online postahelyeken van lehet8ség, melyek pontos elérhetGségét
megtaldlja a www.postabiztosito.hu internetes oldalon.

Oo0oo0Oo0o0oOo

Méd van dnrész valasztdsara. Onrész vallaldsa esetén Ont dijkedvezmény illeti meg, ugyanakkor kar esetén a kartéritési 6sszegbdl a
szerz6désben meghatarozott 6sszeget levonasra kertil. FelelGsségbiztositasi és kiegészité balesetbiztositasi karoknal 6nrész nincs.

A PostaFészekOr megkatésekor lehetdsége van az alabbi kiegészitd biztositasok valasztasara:
» Kiegészit6 balesetbiztositas: érvényes a biztositott ingatlan lakéira az egész vilagon.
» Kiegészit6 melléképllet biztosités: érvényes a biztositott ingatlanhoz tartozé melléképiiletekre (épiiletbiztositds vagy Modularis
épuletbiztositas vélasztdsa esetén).

Milyen vagyontérgyak biztosithatéak a PostaFészekOrrel?

> Epiilet, épitmény: biztositott mindaz, ami tartdsan, szerkezetileg beépitett, és az épliletet rendeltetésszer(ien hasznalhatéva teszi
(pl. hdz, kapu, jarda).

» Epiilettartozékok és épiilet berendezések: az éplilethez szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és berendezések (pl.
reddny, spaletta, galéria, gardrébszekrény).

» Altalanos haztartasi ingésagok: minden targy, ami altaldban egy haztartasban el6fordul, és nem tartozik az értékérz6
vagyontargyak, illetve az egyéb ingdsagok kozé (pl. edények, székek).



> Ertékérzé vagyontargyak (Ingdsdg KibSvitett csomag és Moduléris biztositds esetén): egyedi, nem a haztartasi ingésagok
csoportjéba tartozé értékalld ingésagok (pl. nemesfém, dragaks, stb.)

» Egyéb ingdsagok: a fenti csoportokba nem sorolhatd, a PostaFészekOr feltételekben felsorolt ingésagok (pl. készpénz az Ingdsag
KibGvitett csomag esetén 20 000 Ft-ig biztositott; mezdgazdasagi eszkézok, allatok, névényi kultarak).

Mire nem terjed ki a PostaFészekOr biztositds?

Felhivjuk figyelmét, hogy a PostaFészekOr biztositas csak a biztositasi feltételekben régzitett esetekre terjed ki. Vagyontérgyait és Ont érheti
olyan kar is, melyre a biztosité nem teljesit kifizetést. Err6l részletes informacidt a PostaFészekOr (12014) Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi
feltételek tartalmaz.

Milyen idétartamra kéthet6 a PostaFészekOr biztositds?

A PostaFészekOr hatarozatlan id6tartamra kéthet6, ami azt jelenti, hogy a biztosité mindaddig kételes a kockazat viselésére és szolgaltatas
nyujtasara, ameddig On a biztositas dijat fizeti, és a szerzédést akar On akar a biztositd fel nem mondja. A szerz6dés irdsban mondhato fel a
biztositasi id6szak végét megel6zéen minimum 30 nappal.

Hol nyiijt védelmet a PostaFészekOr biztositds?

A PostaFészekOr az On ingatlanan beliil, felelésségbiztositdsok kapcsan Magyarorszagon, a kiegészits balesetbiztositas vonatkozasaban pedig
az egész vildgon fedezetet nyujt, valamint Magyarorszag teriletén a biztositott magan viselt biztositasi fedezet alatt allé ruhazataban,
poggyaszaban - beleértve a biztositasi fedezettel bird értéktargyait is — biztositasi események miatt bekévetkezett karokra vonatkozik.

Mit vallal On a PostaFészekOr biztositds megkétésével?

A biztositd szolgaltatasat dijfizetés ellenében nyUljtja, ami azt jelenti, hogy Onnek a PostaFészekOr biztositas dijat meg kell fizetnie,
amennyiben a szerz8dést fenn kivanja tartani. A biztosité a biztositasi 6sszeget és a biztositasi dijat rendszeresen az arszinvonal véltozasahoz
igazitja (indexalja). Tarsasagunk errél a biztositasi évfordulét 60 nappal megel6zéen irdsban értesiti Ont.

Mi a teendé6 kar esetén?

Amennyiben a biztositasi feltételekben szerepld karesemények valamelyike bekévetkezne, a biztositd szolgaltatasanak érdekében legkésébb a
kar észlelését kovetd 2. munkanapon jelentse be az alabbi elérhetéségek valamelyikén:

> Telefonon: 06 1 200 4800

E-mailben: karinfo@mpb.hu.

Hogyan Iéphet kapcsolatba a Posta Biztositoval?
Munkatarsaink a kévetkezo elérhetéségeken és id6szakokban varjak jelentkezését:

> Telefonon: 06 1 200 4800 (hétf6é 8.00-20.00, kedd-péntek 8.00-18.00)
> Levélben: 1535 Budapest, Pf. 952.
> E-mailben: karinfo@mpb.hu, info@mpb.hu



Biztositasi eseménvek Ingésag Ingdsag Kibdvitett Szilard falazatu Puha falazatu Modularis
Y Alapcsomag csomag épiiletbiztositas* | épiiletbiztositas** biztositas
Arviz + + + + +
Foldrengés + + + + +
Foldcsuszamlas + + + + +
Felh@szakadas + + + + +
Hényomds + + + + +
Jégverés + + + + n
Vihar + + + + +
Villdamcsapas + + + + +
Tz + + + + +
Robbanas + + + + +
K6- és foldomlas + + + + +
Ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg beomlasa + + + + +
Idegen jarm(i (foldi, vizi, légi jarmi) iitkozése + + + + +
Idegen targyak radélése + + + + +
Rablas + + + + +
Vizkar (vezetékes cs6torés, dugulds, haztartasi gép
, L. v + + + + +
elromlasa, akvariumtorés)
Kibdvitett vezetékes vizkar + + + + +
Ingdsdag Kibdvitett csomag megléte
Betoréses lopas és azzal 6sszefliggd rongalas - + esetén valaszthatd
+
Epiilet-livegtorés - - + + vélaszthatd
Kibdvitett épulet-lvegtorés - - - - vélaszthatd
BUtoriiveg-torés - + - - vélaszthatd
Ingdsdag Kibdvitett csomag megléte
- + esetén valaszthatd
Kozvetett villdmcsapas *
Vandalizmus - - - - vélaszthatd
Tet6bedazas- és panelhézag miatti vizkar - - - - vélaszthatd
Epiilethasznéloi felelGsségbiztositas - - + + vélaszthatd
Altalanos felelGsségbiztositas - + - - vélaszthatd
Ebtartdi felelGsségbiztositds - + - B valaszthatd

Bankkartya letiltas

vélaszthatd

Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

vélaszthatd

Kiegészitd biztositasok

Kiegészit6 balesetbiztositas

valaszthato

valaszthato

vélaszthatd

vélaszthatd

vélaszthatd

Kiegészité melléképllet biztositas

vélaszthatd

vélaszthatd

vélaszthato

* Eplletbiztositas k&, beton, tégla és panel falazatu épiiletre

** Epliletbiztositas valyog vagy valyogot tartalmazd, fa és konny(iszerkezet épiiletre




Ugyfél-tdjékoztato és biztositasi feltételek
PostaFészekOr (12014) ingatlan- és ingésagbiztositas

Tisztelt Ugyfeltink!

Koszonjlik a Magyar Posta Biztositd Zrt. iranti megtisztel6 bizalmat! Kérjiik, mielétt ajénlatot tesz a PostaFészekOr otthonbiztositasi szerzédés
megkoétésére, figyelmesen olvassa el jelen Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek cim(i kiadvanyunkat, amely a biztositasi szerz8dés
létrejotte esetén annak elvélaszthatatlan részét képezi. Az abban foglaltak mindenben iranyaddk az On altal megkétni kivant biztositasi
szerz6désre, a Szerz§dS felek jogaira és kotelezettségeire. Az Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek részletes megismerése és atvétele
utan On a biztositasi ajanlat alairasaval kifejezi szandékat a biztositasi szerz6dés megkdtésére.

Ugyfél-tajékoztaténkban tajékoztatjuk Ont a Magyar Posta Biztosit6 Zrt. és a Magyar Posta Zrt. legfontosabb adatairdl, a felligyeleti szerviinkrdl,
a fogyasztoéi panaszligyintézésrél, valamint a biztositasi szerzédés alapjaul szolgald jogszabalyokrdl. Részletesen ismertetjik Onnel azokat a
tudnivalékat, amelyek a biztositasi szerz6désre vonatkoznak. A Személyes adatok kezelése és titoktartas részben felsoroljuk az adatvédelem
és az adatkezelés szabalyait és azokat a szervezeteket is, amelyeknek az On biztositasi titkot képez6 adatait a Magyar Posta Biztosito Zrt.
tovabbithatja.

A biztosité és a fiiggé biztositaskézvetité legfontosabb adatai

» Magyar Posta Biztosito Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja: zartkoérlen
m(ikodo részvénytarsasag, székhely allama: Magyarorszag, cégjegyzékszam: FOvarosi Torvényszék, mint cégbirdsag, Cg. 01-10-
044751, Ugyfélszolgalati telefonszama: 06 1 200 4800 (hétfénként 8.00-20.00 4raig, mig egyéb munkanapokon 8.00-18.00 6raig
kedvezményes helyi dijjal hivhato). A biztositd fizet6képességérdl és pénzligyi helyzetérdl évente jelentést tesz kézzé a honlapjan.

» Magyar Posta Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6. A Magyar Posta Zrt. (illetve az alkalmazasaban, megbizasaban
eljaré természetes személy) a PostaFészekOr biztositas kozvetitése soran fliggd biztositaskozvetitéként a Magyar Posta Biztositd
Zrt. nevében jar el, a biztositaskozvetitdi tevékenység soran okozott szakmai karokért a Magyar Posta Biztosito Zrt. all helyt. A Magyar
Posta Zrt. biztositéskdzvetitéként és postai szolgaltatoként jogosult a biztositasi dijat atvenni, tovabba az tgyfélnek jard Gsszeg
kifizetésében kozrem(ikddni. Nem jogosult azonban a biztositotdl Ggyfélnek jard 6sszeget elézetesen atvenni, valamint a biztosito
nevében a biztositasi szerz6dést megkétni. A Magyar Posta Zrt. kozvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta Biztosito Zrt.-ben
és a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.-ben. Mas biztositdban, biztositaskézvetitében, biztositasi szaktanacsaddban sem kozvetlen, sem
kozvetett részesedéssel nem rendelkezik.

Feliigyeleti szerv

A Magyar Posta Biztosito Zrt. és a Magyar Posta Zrt. - amennyiben a biztositasi szerz6dést a Magyar Posta Zrt. haldzatan keresztll kototték —
felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB). Cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levélcime: 1534 Budapest BKKP
Pf. 777, Ggyfélszolgalati telefonszama: 06 40 203 776. Az MNB a biztositaskdzvetitékrél nyilvantartast vezet, amely nyilvantartas megtekinthetd
a www.mnb.hu honlapon.

Panasziigyintézés ) )

Tarsasagunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztosité Zrt. Ugyfele elégedett legyen szolgaltatasunkkal. Amennyiben biztositasi
szerzGdésével vagy a Magyar Posta Zrt. alkalmazasaban, megbizasaban eljard természetes személy biztositaskozvetiti tevékenységével
kapcsolatos panasza van, azt megteheti szdban (személyesen a biztositd székhelyén taldlhatd Ugyfélszolgalaton vagy telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy mas altal atadott irat (tjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben). Kérjik, hogy irasban forduljon kézvetlenil
MinGségbiztositasi osztalyunkhoz, ahol bejelentését kivizsgaljuk, és arra 30 napon belll valaszolunk: Magyar Posta Biztosité 2Zrt.
Min6ségbiztositasi osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423-4298 (faxon).

Amennyiben panaszara a Magyar Posta Biztositd Zrt. Min&ségbiztositasi osztalyatél nem kapott kielégité valaszt, panaszaval a koévetkezd
intézményekhez fordulhat: fogyasztdvédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdi jogokkal, azok
érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitak birdsagi eljarason kivili
rendezése érdekében a Pénzligyi Békéltets Testllethez. A Magyar Nemzeti Bankrol szAld 2013. évi CXXXIX. Torvény a 102.§ (1) bekezdésében
foglaltak alapjan a Testllet eljardsa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositétarsasaggal kézvetlenil megkisérelje a panasziigy
rendezését. (Fogyasztonak a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy mindsdl.)
Amennyiben vitas Ggyét nem tudja peren kivil érvényesiteni, jogaban all birdsagi utat igénybe venni.

Jognyilatkozatok, szerzédésre alkalmazando jog

Minden jognyilatkozat csak irdsban érvényes, a felmondast pedig - ha nem személyesen nyUjtja be - javasoljuk, hogy ajanlott levélben juttassa
el tarsasdgunk részére. Az On jognyilatkozata csak akkor hatdlyos, ha az a Magyar Posta Biztosité Zrt. tudoméasara jut. Minden iratban az
iranyado nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges jogvitaban, amely magyar birésag el6tt zajlik a magyar jogszabalyok alapjan, melyek az itt
nem szabalyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

Jogszabalyok

A biztositasi tevékenység és a biztositasi szerzédés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok a Polgari torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény (a tovébbiakban: ,Ptk.”), a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2014. évi LXXXVIIL torvény (a tovabbiakban: ,Bit.”). Jogszabalyi valtozas
esetén a megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az iranyaddak, melyekrdl tarsasagunk kilon értesitést nem kiild.

PostaFészekOr otthonbiztositas szerzédési feltételek

A PostaFészekOr otthonbiztositds szerz6dési feltételei (a tovabbiakban: biztositasi feltételek) azokat a rendelkezéseket tartalmazzdk,
amelyeket - ellenkezé szerz6déses kikotés hianyaban - a Magyar Posta Biztositd Zrt. PostaFészekOr otthonbiztositasi szerz6déseire alkalmazni
kell, feltéve, hogy azokat e feltételekre hivatkozassal kototték meg.

A jelen szerzo6dési feltételek alapjan létrejott szerz6désekre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyvrol sz6lé
2013. évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.
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I. Altalanos biztositasi feltételek

A biztositd, a Szerz6do, a biztositott személy(ek)

A biztosité a Magyar Posta Biztositoé Zrt. (a tovabbiakban: biztositd).

Szerz6d6: Szerz6do az, aki a biztositasi ajanlatot teszi. Szerz6d6 az lehet, aki a vagyontargy megovasaban érdekelt, vagy aki a szerzédést
az érdekelt javara koti. A biztositasi dij megdfizetésére a Szerz6d6 koteles. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére a Szerz6d6 jogosult, és a biztositd hozza intézi jognyilatkozatait.

Biztositott: A jelen biztositasi feltételek alapjan Iétrejott szerz6désben Biztositottnak mindsul a biztositasi szerzdésben Biztositottként
megnevezett személy, valamint a vele a kockazatviselés helyén allandé jelleggel vagyonkozdsségben, illetve kdzés haztartdsban élg
hozzatartozodja, aki(k)nek a biztositott vagyontargy(ak) megoévasahoz érdeke flizédik. A biztositd szolgaltatasara - ha a feltételek, vagy a
szerz6do felek eltéréen nem rendelkeznek - a Biztositott jogosult.

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak a vagyonbiztositds kulonds feltételeiben, illetéleg a
felelésségbiztositasok, illetve kiegészité balesetbiztositas feltételeiben Biztositottként meghatarozott személyek mindsiilnek.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kotétte, akkor a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor a szerz6dd fél helyébe léphet, a
belépéshez a biztositd hozzajaruldsa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6dé felet megilleté jogok és az 6t terhelé kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szall at. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a biztositott a
szerz6do féllel egyetemlegesen felelGs. A szerzédésbe belép6 Biztositott koteles a szerz6dd félnek a szerzédésre forditott koltségeit -
ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

Zalogkotelezett, zalogjogosult: Ha a biztositasi szerz6désre a Szerz6d6 mint zalogkotelezett tekintetében hitelbiztositéki zaradék
bejegyzés tortént, akkor a zalogjogosultnak torténik a biztositasi szolgaltatas teljesitése, legfeljebb a mindenkori hitel és jarulékai
mértékéig.

A biztositasi szerz6dés létrejotte

A Szerz8d0 a biztositasi szerzédés létrejottét a biztositd altal hasznalt és mindenkor érvényes formanyomtatvanyon irasbeli ajanlattal
vagy elektronikus ajanlattal kezdeményezi. Irasbeli ajanlatnak mindsul a biztositoé altal hasznalt formanyomtatvanyon kézzel kitoltott
ajanlat vagy azzal megegyez6 adattartalmu elektronikusan készitett, majd kinyomtatott ajanlat, melyet a Szerz6d6 vagy megbizasabdl
az alkusz alair. Elektronikus ajanlatnak minésul a biztosité vagy az altala biztositas kozvetitésére megbizott fligg6 biztositaskozvetits,
illetve alkusz altal az Internet kdzcéll haldzatan mikodtetett portalon a jelen biztositas feltételeinek elfogadasara utalassal felvett ajanlat,
amennyiben az elektronikus ajanlattétel soran a portal lehetGséget kinal a biztositasi szerzédés teljesitésének megkezdéséhez és ehhez a
Szerz8d§ kifejezetten hozzajarul.

A biztositonak 15 napos hatarideje van arra, hogy elbiralja a Szerz6d6 ajanlatat. Az ajanlatot a biztosité a 15 napos ajanlat-elbiralasi
hataridén belll elutasithatja, vagy modositd javaslatot tehet. Az ajanlat elutasitasat a biztosité nem koteles megindokolni.

A biztositasi szerz6dés megkotésének eléfeltétele, hogy a Szerzdd6 irdsban ajanlatot tesz a biztositonak. A Szerz6dd az ajanlatahoz annak
megtételétdl szamitott 15 napig kétve van, azt nem vonhatja vissza. A biztositasi szerz6dés a Szerz6d6é és a biztositdé kolcs6nos
megallapodasaval jon létre.

Ha a Szerzdd6 fogyasztd, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétsl szamitott 15 napon belll nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ilyen esetben a szerzédés - az ajanlat szerinti tartalommal - az
ajanlatnak a biztosito részére tortént atadasa idépontjara visszamendleges hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét koveté napon jon
létre.

A biztositasi szerzodés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

Ha a biztositasi szerz6dés létrejon, a biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6désben feltlintetett idépontban kezdddik, feltéve, hogy
az ajanlattal egy idében a Szerz8do6 dijel6leget is fizetett. Ha a Szerz6d6 az ajanlattal egy idében nem fizetett dijeléleget, a kockazatviselés
a dijfizetés napjat kovet6 nap 0. érajaban kezdddhet legkorabban.

Ha a biztositd és a Szerz6do az elsé dij halasztott fizetésében allapodnak meg, a kockazatviselés kezdete a megallapodast kévet6 nap 0.
ordja.
A felek a kockazatviselés kezd6 idGpontjat illetéen a fentiektd! eltéréen is megallapodhatnak.

Ha a biztositasi szerz6dés nem jon létre, a biztositd a befizetett 6sszeget esetleges koltségek levonasa utan a beérkezését6l szamitott 15
napon belll visszautalja az ajanlattev6nek.

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, a jelen biztositasi
feltételekben foglalt korlatozasok figyelembevételével.

A biztosité kizarélag azzal a feltétellel kot biztositasi szerzédést, hogy a szerz6dé nem all semmilyen
. az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy
. az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcig, illetve torvényi,

jogszabalyi szankcios rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankciés rendeleteit és a U.S. Department of the
Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat is.

A Dbiztositasi szerzodésben nem lehet érvényesen megjelolni olyan Biztositottat, Kedvezményezettet, illetve
szolgaltatasra/kifizetésre jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti
szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

A biztositasi szerz6dés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a Szerz6dg, illetve a kifizetésre jogosult a
szerzodés megkotését kovetéen a 3.6 pont szerinti szankcidk, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya ala keriil. Ilyen esetben
a szerzodés megsziinésének idépontja a szankcid, a korlatozas-, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napja.

A biztosit6 nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok,
korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

A biztositas tartama, a biztositasi évfordulé és a biztositasi idészak

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu.
Az els6 biztositasi idGszak (biztositasi év) a kockazatviselés kezdetekor kezdddik.
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A biztositasi id6szak egy év, melynek az utolsé napja az évforduld. Az (j biztositasi id6szak els6 napja az évforduldt kévet6 nap.
A biztositasi szerz6dés moédositasa

A felek a szerz6dés tartalmat kézos megegyezéssel irdsban modosithatjak.

Ha a biztositd csak a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerz6dést érint6 lényeges korilményekrél, tovabba ha a szerzédésben
meghatarozott Iényeges kortlmények valtozasat kozlik vele, és ezek a kortlmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését
eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon bellil irdsban javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara, illetéleg — ha a kockazatot
a szabalyzat értelmében nem vallalhatja - a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a Szerz6dé (Biztositott) a mddositd javaslatot
nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megszlinik. Erre
a kovetkezményre a Szerz4d6t (Biztositottat) a mddositd javaslat megtételekor a biztosito figyelmezteti. Ha a biztositd e jogaival nem él,
a szerzGdés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

5.3 A biztositasi szerz6dés moédosulasanak szabalyai
5.3.1Ha a szerz6déskotést kovetben a biztositasi szerzddésre tekintettel igénybe vehetd adékedvezményre vagy addjovairasra jogosito térvényi

feltételek megvaltoznak, a biztosité a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kovetd hatvan napon belll javaslatot tehet a biztositasi
szerzGdés vagy az ahhoz kapcsold6do altalanos szerz6dési feltételek megvaltozott szabalyozasra tekintettel térténé modositasara annak
érdekében, hogy a szerz6dés tartalma az adékedvezmény vagy addjovairas igénybevételére jogosito feltételeknek megfeleljen.

5.3.2Ha a Szerz4d6 fél a mddositd javaslatot az arrdl szolo tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott harminc napon belll nem utasitja el, a

szerzGdés a modositd javaslatban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének idépontjaval modosul.

5.3.3 A biztositdé a 5.3.2. pontban meghatarozott tajékoztatasban - a Bit. Ugyfél-tajékoztatasra vonatkozo szabalyozasanak megfelelé mddon -

tajékoztatja a Szerzddo felet a szerzédést vagy az altalanos szerzodési feltételeket érint6 valtozasokrol.

5.3.4 A modosito javaslat Szerz6d6 altali elutasitdsa nem adhat alapot a szerzédés biztositd altali felmondasara.
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A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés megszilinéséig all fenn, kivéve az érdekmuldst, mely esetben az érdekmdlas
idépontjaig.
Ha a szerz6dés hatdlya alatt a biztositasi érdek megszlint, vagy a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt, a szerzédés,
illetéleg annak megfelel6 része megszlnik.
Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és ezzel 6sszefliggésben a szerz6dés megszlinik, a biztositd az egész biztositasi idészakra jard dij
medfizetését kovetelheti. A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztositdé az addig a napig jar6 dij megfizetését kdvetelheti,
amikor kockazatviselése véget ért. Ha az idGaranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a biztositd a dijtobbletet kételes visszatériteni.
A Szerz6dd/Biztositott haldldval a szerz6dés nem szlinik meg. A biztositasi érdek megszlinéséhez fliz6d6 jogkdvetkezmények nem
alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye, és a vagyontargy mas
jogcim alapjan mar korabban is az (j tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egylitt a biztositasi fedezet is atszall,
és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felelés. A szerz6dést
barmelyik fél a tulajdonjog atszallasardl valé tudomasszerzést koveté harminc napon belll irdsban, harmincnapos hataridével
felmondhatja.
A hatarozatlan tartamu biztositasi szerzédést a felek - 30 nap felmondasi id6vel - a biztositasi idészak végére irasban felmondhatjak.
A szerz6d6 megfeleld hataridében beérkezett felmondd nyilatkozatdnak kézhezvételét kovetéen a biztositd koételes 30 napon beldl a
szerzddo6 altal teljesitett befizetésekkel elszamolni. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmondasi jogrdl.
Ha a Szerz6dd az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztosito a kévetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett - a Szerz6do6t
a felszdlitas elkuldésétdl szamitott legalabb 30 napos pdthataridd tlizésével - a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen
elteltével a szerzGdés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztositd a dijkovetelést késedelem nélkdl
birdsagi Uton érvényesiti. A dijnemfizetés miatti megsz(inés utan befizetett dij nem helyezi Gjra hatalyba a szerzédést. E dijat a biztositd
15 napon belil visszautalja, levonva belGle azt a dijrészt, amely a dij-nemfizetés miatti megsz(inés el6tti - dijjal fedezetlen -
kockazatviseléssel aranyos.
A szerzGdést a feleknek lehetGségiik van kdzos megegyezéssel is megszintetni.
A 3.8. pont esetében a szankcio, korlatozas, vagy a tilalom hatalyba |épésének napjaval.
A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai
A biztositdét a kockazatviselés kezdetét6l, annak teljes tartamara megilleti a - kockazatviselésének ellenszolgaltatasara szolgalé -
biztositasi dij. A biztositd a dijat az egyéves biztositasi idészakra allapitja meg.
A biztositas els6 dija a szerz6dés létrejottekor, a folytatdlagos dij pedig annak a szerz6désben megjeldlt dijfizetési Gtem szerinti id6szaknak
az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
A Szerz4d6 és a biztositd megallapodhatnak abban, hogy a Szerz6d6 a biztositas éves dijat részletekben fizeti meg (havi, negyedéves,
féléves dijfizetési gyakorisag).
A felek az els6 dij halasztott fizetésében is megallapodhatnak. A halasztott elsé dij a megallapodas szerint esedékes.
Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosito — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozo Ptk.-ban szerepl6,
a jelen szerzGdésre iranyadd szabalyok megfeleld alkalmazasaval - eredménytelendl hivta fel a Szerz6dot a befizetés kiegészitésére, a
szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal ardnyos id6tartamra marad fenn. Ha a szerz6dés a dij nemfizetése miatt
megszlinik, a biztosité kovetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének medfizetését.
Amennyiben a biztositasi esemény a biztositd biztositasi dijjal nem fedezett kockazatviselésének ideje alatt kdvetkezik be, de a biztositas
még nem sziint meg, Ugy a biztositasi idGszakra jaré és meg nem fizetett dija(ka)t a biztositd az esedékes biztositasi szolgaltatas, illetve
a térités 6sszegébdl levonhatja.
A biztositési dij fizetésének harom mddja van:

= Készpénz-atutalasi megbizas (csekk).

= Csoportos beszedési megbizas (ha a Szerz6d6 rendelkezik lakossagi folydszamlaval, megbizast adhat a bankjanak a folytatélagos

dijak lehivédsanak engedélyezésére).
= Atutalasi megbizas (ha a Szerz6d6 rendelkezik lakossagi folydszamlaval, akkor azt a lehet6séget is valaszthatja, hogy a
bankjanak atutalasi megbizast ad).

A hatarid6re torténé dijfizetésrél a Szerz6donek kell gondoskodnia. Ha a szerz6désben csoportos beszedési megbizassal torténd dijfizetés
szerepel, és ennek ellenére a dijfizetés csoportos beszedési megbizas Utjan, a Szerz6dd érdekkorébe esé okbdl nem valdsul meg, és ezt
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a Szerz6d6 a biztositd felszdlitdsa ellenére sem orvosolja, Ugy a biztositd jogosult a dijfizetés modjat egyoldalian készpénz-atutalasi
megbizasra mddositani. Amennyiben ezt kdvetéen a Szerz6d6 a csoportos beszedési megbizassal torténé dijfizetés lehetéségét bankjanal
megteremti, és errél a biztositd értesil, Ugy az eredeti dijfizetési modot a biztositd tovabbi kilon értesités nélkul visszaallitja.

A biztositasi 0sszeg, tulbiztositas tilalma, alulbiztositas, tobbszoros biztositas

Ajanlatanak megtételekor a Szerz6dé

= donti el, hogy mely vagyoncsoportokat, milyen valaszthatd biztositasi eseményekre, mekkora szolgaltatasi Gsszeggel kivan
biztositani, és azok mellé milyen valaszthato kiegészité biztositast igényel, vagy

= valaszthat a biztositani kivant vagyoncsoportokra a biztositd altal el6re Gsszeallitott biztositasi eseményeket és szolgaltatasi
Osszegeket tartalmazd termékcsomagok kozdl.

A biztositasi 6sszeg az a biztositasi szerz8désben (ajanlaton) - a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhato. pontban
foglaltaknak megfeleléen - meghatarozott 6sszeg, amely a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositd szolgdltatasanak (téritésének)
fels6 hatara, azzal, hogy a jelen biztositasi feltételekben egyes biztositasi események és vagyoncsoportok kapcsan szerepld, szolgaltatast
korlatozo rendelkezések a szolgaltatas 6sszegének fels6 hatarat a biztositasi 6sszegnél alacsonyabb 6sszegben is meghatarozhatjak.
A biztositasi szerz6désben a Szerz6d6 az aldbbiakra hatérozhat meg biztositasi 6sszeget:
a) Ingo6sag Alapcsomagra vagy Ingdsag Kibdvitett csomagra; tovabba
b) Eplletbiztositdsra k8, beton, tégla és panel falazat( épiiletek esetén (a tovabbiakban: Szilédrd falazat( épiletbiztositds) vagy
Epuletbiztositasra valyog vagy valyogot tartalmazoé falazatl, fa és koénnylszerkezetes épliletek esetén (a tovabbiakban: Puha
falazatu épuletbiztositas).
c) A Moduléris biztositdson beldl:
»  Eplletbiztositasra, illetve
» Ingosagbiztositasra

Moduldris ingésagbiztositas valasztasa esetén a Szerz6ddnek lehetdsége van

- ha a Szerz8dé nem kivanja tételesen meghatarozni az Altaldnos haztartasi ingésagok vagyoncsoporton belili
alvagyontargy csoportok biztositasi dsszegeit, akkor az Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoportra;

- ha a Szerzédo tételesen kivanja meghatarozni az Altalanos haztartasi ingdsagok vagyoncsoporton beltli alvagyontargy
csoportok biztositasi dsszegeit, akkor azokra kiilon-kilén.

A Modularis biztositason belll, ha a Szerz6dé az Altalanos haztartasi ingdsagok vagyoncsoportra vagy azon belll barmely

alvagyontargy csoportra biztositasi 6sszeget jeldlt, akkor

- az Ertékdrz6 vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira vonatkozd biztositasi 6sszeget kilon-kilon;

- az Egyéb ingbsagok vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira vonatkozé biztositasi 6sszeget kulon-kulon.

A vagyoncsoportok és azon belil kilon felsorolt alvagyontargy csoportok biztositasi 6sszegei karrendezéskor nem vonhatdk Gssze.

A biztositasi 6sszeg - vagyonbiztositas esetén - nem haladhatja meg a biztositani kivant vagyontargy Ujjaépitési, illetve (j allapotban
valé beszerzésének értékét. Alulbiztositasnak mindGsil, ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy Ujjaépitési, illetve Uj
allapotban valoé beszerzésének értéke. Ilyen esetben a biztosito aranyos téritést alkalmaz, tehat a kart olyan aranyban tériti meg, ahogyan
a karidGponti biztositasi 6sszeg aranylik a karidéponti Gjjaépitési, illetve (j allapotban valé beszerzési értékhez.

Ha a biztositasi szerz6dés a biztositd altal meghatarozott és a szerzédésben feltiintetett minimalis biztositasi 6sszeggel vagy azt meghaladé
biztositasi Gsszeggel jott létre, Ugy kar esetén a biztositd nem vizsgalja az alulbiztositottsagot, és nem érvényesiti az alulbiztositas
jogkovetkezményét, az aranyos kartéritést. Utobbi aldl kivételek: az indexalas visszautasitasanak, valamint az épllet, illetve melléképlilet
alaptertletére vonatkozod kozlési kotelezettségsértés esetei.

Felel6sségbiztositasnal a biztositasi 6sszeg a biztosité szolgaltatasanak felsé hatarat jelenti egy biztositasi eseménnyel
kapcsolatban. A kartérités és az egyéb koltségek egyiitt sem haladhatjak meg a biztositasi 6sszeget. Egy biztositasi évben
legfeljebb ot felel6sségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

Abban az esetben, ha a biztositasi szerz6dés kiegészité melléképiilet biztositast is tartalmaz, a biztosité szolgaltatasanak
(téritésének) fels6 hatara a melléképiiletre az épiiletbiztositas biztositasi 6sszegének 50%-a.

Az értékkovetés szabalyai

A biztosité a biztositasi 6sszeget és a biztositasi dijat — a kargyakorisagtol fliggetlentl - rendszeresen az arszinvonal valtozasahoz igazitja
(indexadlja). Az indexalasra a biztositasi évforduldn keril sor. Az indexalas az épuletbiztositas, valamint az ingdsagbiztositas biztositasi
O0sszegeire vonatkozik.

Az indexalt biztositasi 6sszeget az el6zd biztositasi 6sszeg és az alabbiakban meghatarozott index szorzata adja. A biztositasi G6sszeg
valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

Az indexalast a biztositdé mindig a biztositasi évfordulot megel6z6 utolsd érvényes biztositasi 6sszegre és dijra végzi el.

Az indexszam a Koézponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kézzétett, el6z6 év azonos hdnapjara vonatkoztatott juniusi fogyasztéi arindex,
amelyt6l a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet az indexszam szeptemberi nyilvanossagra kerilését kévetd év soran torténd indexalasok
alkalmaval. A biztosité egy naptari éven belll ugyanazon szerz6dés vonatkozasaban az indexszamot nem mddosithatja.

A biztositasi 6sszeg és dij értékkdvetd modositasardl és az alkalmazott index mértékérdl, valamint a mddositott biztositasi 6sszeg és dij
meértékérdl a biztositd a biztositasi évfordulét 60 nappal megeléz6en irdsban értesiti a Szerzodét.

A biztositd az indexalt biztositasi 6sszeget ezer forintra, a biztositasi dijat pedig egész forintra kerekitve szamitja ki.

Ha az indexalt biztositasi 6sszeget és biztositasi dijat a Szerz6d6 nem fogadja el, akkor az értékkovetésrél szolo levél kézhezvételétdl
szamitott 15 napon bellll irdsban igényelheti az értékkdvetés el6tti allapot visszaallitasat.

Ha a Szerz6d6 nem fogadja el a biztosito altal felajanlott indexalast, kar esetén a biztositd vizsgalhatja az alulbiztositottsagot.

Onrészesedés

10.1 A biztosité6 nem tériti meg azokat a karokat, amelyek - kareseményenként — nem érik el az onrészesedés Osszegét. A

biztosité6 a vagyonbiztositas alapjan jaré szolgaltatasi (kartéritési) Osszegbodl levonja a Szerz6do altal valasztott, a
biztositasi szerz6désben meghatarozott 6nrészesedés osszegét.

10.2 A biztosité nem alkalmaz dnrészesedést az Altaldnos, az Epiilethasznaléi és az Ebtartéi felelésségbiztositas, valamint a

Kiegészit6 balesetbiztositas esetén.



11. A szerz6dé felek specialis kotelezettségei
A) A Szerzo6do, Biztositott kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

11.1 Amennyiben a Szerz6d6 és a Biztositott személye nem azonos, Ugy a Szerz4d6 koteles tajékoztatni a Biztositott(ak)at a biztositasi
szerzddés tartalmaral, illetve minden, a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos valtozasrdl.

A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

11.2 A Szerz6d6 és a Biztositott a szerz6dés megkotésekor koteles a biztositoval a valésagnak megfeleléen k6z6Ini minden olyan, a kockazat
elvallaldsa szempontjabdl Iényeges koriilményt, amelyre a biztositd kérdést tett fel, és amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztositd
frdsban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfelel6 valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz, a kérdések
megvalaszolatlanul hagydsa egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A kozlésre, illet6leg valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerz6d6t és a Biztositottat: egyikiik sem védekezhet
olyan koériilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositoval kozélni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl
tudnia kellett, és a kozlésre illetve bejelentésre kételes lett volna.

11.3 Az adatok valdsagtartalmaért a Szerz6do és a Biztositott is felel6s. A kozolt adatok ellendrzését a biztositd részére lehetévé kell tenni. A
biztositd ellendrzési lehetésége a SzerzGdot és Biztositottat a kozlési kotelezettség aldl nem mentesiti.

11.4 Ha a Szerz6dd az ajanlaton az épiilet, illetve melléképllet négyzetméterére vonatkoz6 adatot - a valdsagtél eltéréen — alacsonyabban
adja meg, akkor a biztositd vizsgalhatja az alulbiztositottsagot, és érvényesitheti annak jogkévetkezményét, az aranyos kartéritést.

11.5 A Szerz6d6 (Biztositott) koteles a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges koérilmények valtozasat a biztositonak 15 napon belll,
irasban bejelenteni. Lényegesnek tekintheté mindaz a koérilmény, amelyre vonatkozdéan a biztositasi ajanlaton, koétvényen, egyéb
nyomtatvanyon adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként.

Be kell jelenteni kiléndsen, ha

» a biztositott éplilet hasznos alaptertilete megvaltozott (pl. tet6tér-beépités, lakdéplilet bovitése, melléképllet épitése, bovitése),
» a biztositott vagyonérték valtozasa miatt az meghaladja a biztositasi 6sszeget,
» ingatlan lakatlanna (nem allanddan lakotta) valik,
» Szerz6dd6 (Biztositott) cime megvaltozik.
11.6 A kozlésre, illetve a valtozas-bejelentésre iranyulé kotelezettség megsértése esetében a biztosité kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha a Szerz6do6 (Biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosité a
szerz6dés megkotésekor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

Altalanos karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

11.7 A Szerzédének, Biztositottnak minden esetben a j6 gazda gondossagaval kell eljarnia, betartva a jogszabalyi, hatosagi
eldirasokat, szabvanyokat. A Szerz6do felek megallapodnak, hogy a Szerz6do (Biztositott) koteles a kart téle telhetoen
megel6zni és enyhiteni, melynek keretében koételes kiillonosen:

a) az épiileteit a mindenkor hatalyos épitésiigyi szabvanyoknak, szabalyoknak megfeleléen épiteni/épittetni és
karbantartani, felGjitani;

b) ingo és ingatlan vagyonanak kezelése soran az elvarhatéosagnak megfelel6en, gondosan eljarni;

c) a biztositott vagyontargyakat magaba foglal6 helyiségeket barmilyen rovid ideji tavozas esetén a védettségi szintnek
megfeleléen, szakszerilien bezarni, a védettségi szintet befolyasolé minden biztonsagi berendezést iizembe helyezni;

d) azidoszakos tartézkodas céljara szolgalo (iidiil6) ingatlanokban a viz-, a flités és hiitésvezetéket, és az azokra kapcsolt
berendezéseket vizteleniteni az elfagyas megelézése érdekében, illetve a viz-, a fiités- és hiitésvezeték foelzaro
szelepét pedig elzarni a vizkarok megel6zése érdekében;

e) az allanddéan lakott épiiletekben az atmenetileg nem iizemeltetett viz-, fiités- és hiitésvezetékek féelzaro szelepét
elzarni a vizkarok megel6zése érdekében;

f) a biztositott vagyontargyakat, kiilonosen elektromos, gaz- és vizvezetd létesitményeket, a hozzajuk csatlakoztatott
berendezéseket, késziilékeket, valamint a tet6ket, ereszcsatornakat és az ingatlanra a hatarol6 falakon kiviil rogzitett
targyakat rendeltetésszerii allapotban tartani és a hianyossagokat vagy a karokat haladéktalanul elharitani;

g) az elhasznaldodott, kopott alkatrészeket, berendezéseket megjavitani, vagy — ha ez nem lehetséges - kicserélni;

h) talajszint alatti helyiségben ingoésagot csak a padozat szintjétol szamitva legalabb 20 cm magasan tarolni;

i) a karesemény észlelését kovetéoen haladéktalanul értesiteni a tiizoltésagot tiiz és robbanas esetén az oltas, mentés
eredményessége érdekében;

j) betoréses lopas, rablas esetén a karesemény észlelését kovetéen haladéktalanul feljelentést tenni a rendérségen, és
abban az eltulajdonitott, illetve karosodott vagyontargyakat tételesen és azonosithatéan megjelolni;

k) azingatlan kulcsainak ellopasa, elrablasa vagy elveszése, valamint a zar megsériilése, hasznalhatatlanna valasa esetén
a zarakat 24 o6ran beliil kicserélni, a zarcseréig pedig gondoskodni a személyes 6rzésrol;

1) a kar bekovetkezte esetén a kar mértékének csokkentése érdekében sziikséges, de a biztosito karfelmérését nem
akadalyozd, a vagyon- és személybiztonsagot elésegit6 intézkedéseket haladéktalanul megtenni;

m) a csapadék elvezetésérdl gondoskodni, csepegteto jardat, az épiiletekre ereszcsatornat kiépiteni.

11.8 A karenyhités sziikséges koltségei akkor is a biztosit6t terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

11.9 A biztosité mentesiilésére vonatkozo6 szabalyokat kell alkalmazni a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegése
esetén is.

Karbejelentési (biztositasi esemény bejelentési) kotelezettség

11.10 A Szerz6dének (Biztositottnak) a biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a tudomasra jutastdl szamitott 2 munkanapon
belll be kell jelentenie a biztositonak. A bejelentés megtehetd személyesen (a biztositd Gigyfélszolgalatan vagy barmely postan), telefonon,
ajanlott levélben és faxon, valamint elektronikus levélben a karinfo@mpb.hu e-mail cimen, illetve a biztositd weboldalan. A bejelentésnek
legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:

» az ajanlat szam (szerz6désszam);
» személyi adatok (SzerzddG, Biztositott, Karosult neve, cime, telefonszama);
» a karesemény helye, ideje, leirdsa;



» a kar altal érintett vagyontargyak tételes felsorolasa, becsilt karésszeg;
» irésos bejelentésnél a levélirds helye, kelte és sajatkezl aldiras is sziikséges.
FelelGsségbiztositasok esetén a Biztositott koteles 30 napon belll bejelenteni, ha vele szemben a szerzédésben meghatérozott
tevékenységével kapcsolatosan karigényt kézolnek, vagy ha olyan kérilményrél szerez tudomast, mely ilyen karigényre alapot adhat.
11.11 Ertesitendé szervek: Tiiz, robbanas esetén mindenképpen (még az eloltott tiizrél is) értesiteni kell a tiizoltésagot. A
tlizrél a jogszabaly szerint az arra illetékes hatdsagtol tiizeseti igazolast kell beszerezni. Betoréses lopas vagy rablas,
kifosztas esetén a renddrséget kell értesiteni, és feljelentést kell tenni. A feljelentésben tételesen meg kell nevezni az eltiint
vagy sériilt vagyontargyakat is. A rend6érség a nyomozas befejezése utan nyomozast megsziintetd, felfiiggeszté hatarozatot
ad ki, vagy az iigyet vademelési javaslattal (inditvannyal) atteszi az iigyészséghez. A kapott értesités, okirat egy példanyat
el kell juttatnia a biztositohoz.

A karbejelentéshez, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

11.12 A biztositasi szolgaltatas teljesitését igénylé személynek kell igazolnia, hogy a biztositd szolgdltatédsanak a szerzédésben valamint
jogszabalyban elGirt feltételei fennallnak. Neki kell bizonyitania a kar bekovetkeztét, 6sszegszerliségét, valamint a kar és a karokozo
tényez0 kozti 6sszefliggést. Blincselekmény esetén a nyomozas Ujabb adatairdl, a feltételezett elkdvetbk kilétérdl, a vadirat benyujtasardl,
illetve a birdsagi itélet meghozatalardl a szolgaltatasra jogosult kételes a biztositdt a tudomasara jutastdl szamitott 8 napon belll irdsban
értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztosito a szerz6désben vallalt kotelezettségének mar eleget tett.

11.13 A biztositasi szerzGdés teljesitését igényl6 személy a biztositd szolgaltatasanak teljesitése érdekében a felmerilt karok és koltségek
igazoldsa céljabdl az aldbbi dokumentumok benyujtasara koteles:

» tlizkarnal: tlizeseti igazolas;

» betoréses lopas vagy rablaskarnal: rendérségi feljelentés masolata;

» ingatlan karanal: javitasi vagy helyreallitasi szamla vagy arajanlat, vagy koltségvetés;

» kibGvitett vezetékes vizkar biztositasi esemény esetén a biztositott ingatlan fol6tti vagy azzal szomszédos lakas tulajdonosanak
elismerd nyilatkozata, vagy ha a kart a lakast barmilyen egyéb jogcimen hasznalé személy okozta, akkor az 6 elismerd
nyilatkozata, feltlintetve benne azt is, hogy rendelkezik-e a karokozasra is érvényes felelG6sségbiztositassal; amennyiben igen,
akkor biztositéjanak megnevezése, kotvényének szama;

» felelGsségi kar esetén a Biztositott kartéritési felelésségének megallapitasahoz szlikséges dokumentumok (a Biztositott
felelésséget elismerd, kizard vagy vitatd nyilatkozata, a rendGrségi igazolds a balesetrdl, hatdsagi eljaras indulasa esetén errdl
vald nyilatkozat);

» ingdsag karanal: az ingdsagoknak és karosodasuk mértékének tételes részletezése, az ingosagok tipusat és eredetét igazolo
okmany, illetve, ha van, akkor az ingdsagokrol késziilt fénykép is;

» a biztositasi esemény bekovetkezését és az ennek kovetkeztében elszenvedett kdrok mértékét (Gsszegszerliségét) igazolod
dokumentumok (szamlak, arajanlatok, szerzédések, egyéb igazolasok, személyi sériilés esetén az azt alatdmasztd orvosi iratok,
szakvélemények, halal esetén anyakonyvi kivonatok, halotti bizonyitvany).

11.14 A biztosito biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével 6sszefiiggésben, a karositd eseményt megeldz6 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-koételes szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az altalanos forgalmi ad6 Gsszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak, amely- en feltlintetik az altalanos forgalmi ad6 6sszegét,
vagy amelybdl annak Gsszege kiszamithatd.

11.15 A biztositd a szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult szabalysértési vagy blnteté
eljaras joger6s befejezéséhez (jogerds hatarozathoz) nem koti, kivéve, ha jogszabaly rendelkezése erre lehetGséget nyujt.

11.16 A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasanak koételezettsége nem érinti a biztositasi szerz6dés teljesitését igényl6 fél azon
jogat, hogy a biztositasi esemény bekovetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altaldnos szabalyai szerint egyéb
dokumentumokkal is igazolja.

Allapot megérzési kotelezettség

11.17 A Biztositott a kar bejelentésétol szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges
mértékben - személy- és vagyonvédelem, valamint a kar tovabbi siilyosbodasa és az Gjabb karok elkeriilése érdekében -
valtoztathat. Ellenkez6 esetben nagymértékben megnehezitheti a kar keletkezési okanak megallapitasat, az esetleges
nyomok régzitését (ilyen lehet példaul a tiiz keletkezésének oka, a betorés helyének, médjanak, eszkézének felderitése).
Minden sériilt, fel nem hasznalt vagy hasznalhatatlanna valt vagyontargyat — ha a biztositéo ellenkezé értelmii irasos
felhatalmazast nem ad - 30 napig valtozatlan allapotban meg kell 6rizni. A biztosité szolgaltatasi kételezettsége nem all be
annyiban, amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében szolgaltatasi kotelezettségének
elbiralhatésaga, illetve a karosodas mértékének megallapitdsa szempontjabol lényeges koriilmények tisztazasa
lehetetlenné valt.

11.18 Lehetové kell tennie, hogy a biztosité a kar okara, mértékére, a jogalap megallapitasara és a kartéritési kotelezettség
kiterjedésére vonatkozoan vizsgalatot végezhessen, valamint minden erre szolgalé felvilagositast - kérésre irasban is -
bizonylatokkal egyiitt meg kell adnia. A biztosito kotelezettsége nem all be, amennyiben a Biztositott ezeket a
kotelezettségeket nem teljesiti és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

Dijfizetési kotelezettség
11.19 A Szerz6d6 koteles a biztositasi dij megdfizetésére. Els6é dijrészletként fiiggetleniil a valasztott dijfizetési litemtél minden
esetben minimum 3 havi dijat kell befizetni.

B) A biztosito kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

11.20 A biztositd koteles a biztositasi szerz6dés megkétése elbtt kozérthetd, egyértelmd és részletes irasbeli tdjékoztatast adni a Szerz6d6
részére a Magyar Posta Biztosito Zrt., valamint fliggd biztositaskozvetitéje, a Magyar Posta Zrt. fobb adatairdl, a fogyasztdi panaszokkal
és bejelentésekkel foglalkozd szervezetekrl, a biztositd és a biztositaskozvetitd felligyeleti szervérdl, a biztositasi szerz6dés fébb
jellemzéirdl, az adatkezelés elvi és gyakorlati tudnivaldirdl, valamint a biztositasi szerz6dés jelen feltételeirdl.



Szolgaltatasi kotelezettség

11.21 A jelen biztositasi feltételek alapjan a biztosito arra vallal kotelezettséget vagyonbiztositas alapjan, hogy a szerzodésben
meghatarozott dij ellenében, magyar forintban a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott 6sszeghatarig, de legfeljebb
a szerzodésben rogzitett biztositasi 6sszeg erejéig megtériti
> a kockazatviselés helyén,
» a kockazatviselés idotartama alatt bekovetkezett,
> a biztositasi események altal okozott,
»  a biztositott vagyontargyakban keletkezett

karok osszegét a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott médon.

12. A biztosité mentesiilése
A biztosit6é vagyonbiztositas esetén mentesiil fizetési kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen

>  a Szerzodo vagy a Biztositott,
»  a veliik kozos haztartasban é16 hozzatartozoéjuk,
> a Biztositott - vezet6 munkakort vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jar6 munkakort
beto6lt6é — alkalmazottja, megbizottja, tagja
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

Ezek a rendelkezések a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is érvényesek.

13. Altalanos kizarasok

13.1 Vagyon- és felel6sségbiztositasok esetén a kézrehat6 okokra valoé tekintet nélkiil a biztosité kockazatviselése nem terjed ki
azokra a karokra és koltségekre, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve az alabbi események, koriilmények altal vagy azokkal
kapcsolatban keletkeztek:

» atomenergia, ionizal6é sugarzas;
» barmilyen jellegii, a biztositasi események k6z6tt nem nevesitett természeti katasztrofa;
» barmilyen jellegii haboris esemény (haborunak, illetve harci cselekménynek mindésiil a Magyarorszag teriiletén, tovabba

a Magyarorszag teriiletén kiviil mas orszag ellen folytatott fegyveres harc, illetve fegyveres erok 6sszecsapasa), invazio,

fegyveres Osszeiitkozés, polgarhabora;

bels6 zavargas, forradalom, felkelés, zendiilés, lazadas, puccs, sztrajk, terrorizmus, tomegmegmozdulas, katonai

gyakorlat, harci cselekmény, zavargas, tiintetés;

elkobzas, lefoglalas, kényszer-allamositas;

hadijog, rendkiviili allapot;

a kornyezet szennyezésével okozott karok;

az épiiletnek vagy barmely részének (falak, fodémek, vezetékek, csovek, nyilaszarok, burkolatok, késziilékek, beépitett

tartozékok stb.) épitése, atépitése, felGjitasa, bovitése, festése, javitasa, karbantartasa alatt vagy - kozvetleniil vagy

kozvetve - emiatt keletkezett kar;
» talajviz altal okozott karok, tovabba a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével osszefiiggésben
jelentkez6 talajmozgas okozta karok;
» a belviz okozta karok, még akkor is, ha a belvizet a vizelvezeté arkok hidnya vagy a karbantartasuk elmulasztasa okozta;
» a biztositott objektumban folytatott tiiz- és robbanasveszélyes tevékenység soran, az azzal 6sszefiiggésben keletkezett
karok.

13.2 Nem all fenn a biztosito fizetési kotelezettsége akkor, ha a karokozoé tényezo6 a biztositasi szerz6dés megkotésére iranyulé
ajanlattétel el6tt is fennalit.

13.3 A biztositasi feltételek az altalanos kizarasokon tiilmenden, az egyes biztositasi események kapcsan specialis kizarasokat
is tartalmaznak.

13.4 A kizarasok korében szerepl6 biintetéjogi fogalmak a Biintet6 torvénykonyv rendelkezései alapjan értelmezendoék.

v

vvyvyy

14. Egyéb rendelkezések

Megtéritési igény

14.1 A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozoéval szemben, kivéve, ha a karokozo a biztositottal
k6z6s haztartasban él6 hozzatartozd. A megszlint kovetelés biztositékai fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak. Biztositott illetve a
Szerz6d6 a karokozoval szembeni kovetelésérdl ezzel a biztositd megtéritési igényét korlatozva sem részben sem egészben nem mondhat
le.

Eléviilés

14.2 A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désbdl ered6 kovetelések megallapodas szerinti eléviilési
hatarideje két év. A vagyonbiztositasi igények eléviilési idejét a biztositasi esemény bekovetkezésétol, a
felel6sségbiztositas alapjan felmeriil6 igények eléviilési idejét a karnak, illetve a karigénynek a Biztositottal valo kozlésétol
kell szamitani.

Adatkezelés, adatvédelem - Személyes adatok kezelése és titoktartas (a 2014. évi LXXXVIII. torvény alapjan)

14.3 A jelen szerz6dési feltételek alapjan létrejové szerz6dés végrehajtasa érdekében a biztositd kezeli a Szerz6dének (Biztositottnak) az
ajanlaton, illetve a biztositasi szerz6désben rdgzitett személyes adatait (a tovabbiakban: ,személyes adatok”). A biztosité a Szerz6d6
(Biztositott) személyes adatait azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A
biztositd a személyes adatokat csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, moédositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez kapcsoldddan, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb célbdl kezeli. A biztosité a Szerz6d6
(Biztositott) személyes adatait, erre vonatkoz6 és kifejezett irasbeli hozzajaruldasa nélkil csak a Bit. 135-142. és 146-147.§-aiban
nevesitett szervezeteknek tovabbithatja. A biztositd az adatkezelés soran adatfeldolgozot vesz igénybe. A Szerz6d6 (Biztositott) a
személyes adatainak a jelen szerz6dési feltételekben meghatarozottak szerinti kezeléséhez a biztositasi szerz6dés (ajanlat) alairasaval
kifejezetten hozzajarul.
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A személyes adatok kezelésére és titoktartasra vonatkozoé elvi és gyakorlati tudnivaldk a biztositési tevékenységrél szolé 2014. évi
LXXXVIII. térvényben foglaltak szerint, a jogszabaly szé6vegének modositasa nélkil, szamozasanak megtartdsa mellett:

135. § (1) A biztositdé vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni Ggyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a biztositasi
szerzGdéssel, annak létrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgdltatassal Gsszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasadhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e
térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbol végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az Ugyfél elGzetes
hozzajaruldsaval végezhet. A hozzdjarulas megtagaddsa miatt az lgyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem
nyujthaté el6ny.

(3) A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetGit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen maddon hozzajutottak.

136. § Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
térvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a biztosité a 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az
ElGak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

137. § Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositdo Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatod biztositasi titokkoért pontosan megjelélve, erre
vonatkozodan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

138. § (1) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd hatdésaggal és az ligyészséggel,

c) buntet6élgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi felllvizsgalata soran eljaré birdsaggal, a birdsag
altal kirendelt szakértGvel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nallé birdésagi végrehajtoval, a természetes személyek addéssagrendezési
eljarasaban eljaro féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelGvel, birésaggal

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatosaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségigyrol szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségigyi allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacidgyljtésre felhatalmazott
szervvel,

k) a viszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval valamint egylttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositokkal,

/) térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantartd szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmiivekkel kapcsolatos kodzuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefligg6 hatdsagi Gigyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a Kézigazgatasi és Elektronikus
Ko6zszolgaltatasok Kézponti Hivatalaval,,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerld biztositasi szerzédési allomany tekintetében - az erre iranyulé megallapodas rendelkezései
szerint - az atvevé biztositoval,

kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios Kézponttal,
a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselGvel, tovabba - a kézlti kbzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyz6kényvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végziével, tovabba a konyvvizsgaloi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaldval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskdzvetitovel,

g) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaréo Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6lé6 miniszteri rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

t) a mezdgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapité szervvel, a
mezOgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkarenyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium
iranyitasa alatt allé, gazdasagi elemzésekkel foglalkoz6 intézménnyel

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az lgyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizarolag a kért adatok fajtadjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeltlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha addligyben, az
addhatdsag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél eredd
addkotelezettség ala esé kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénzlgyi
szolgaltatasbol ered6 kdveteléshez kapcsolodd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositohoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatésag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya k6z6tt a nemzetkozi adoigyi megfelelés el6mozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szolo
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes térvények maddositasarol sz6l6 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-
térvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egylttmiikodés egyes szabalyairdl szld 2013. évi XXXVII.
térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében merdl ki.

(4) A biztositd vagy a viszontbiztositd az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatarozott esetekben és
szervezetek felé az Ggyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztosité vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az (gyészség, tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozd hatdsag
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdasban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi Ggylet
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a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi 1IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, (Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elGsegitésével,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I|Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztositd az Eurdpai Unio altal
elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uizleti titok sérelmét a felligyeleti ellenGrzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyito tagja részére térténd atadasa.

139. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blinlild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulféldi bnild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol -
iréasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot,

b) a pénzligyi informacios egységként miikod6 hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyozasardl
sz0l6 térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kilféldi pénzligyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
irdsban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd adattovabbitds abban az esetben:

a) ha a biztosité tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold
2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mddon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belféldre térténé adattovabbitasra vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Gsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulféldi székhely(i vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez
szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kllféldi és a magyar feligyeleti hatdésag kézotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsul6é adatok atadasa,
d) a pénzligyi konglomeratumok kiegészit6 felligyeletérdl szdl6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.
(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztosito és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

142. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év elteltével, a 136. § ala es6
adatok vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak minGsul6 adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével térolni kell.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokral.

(3) A biztosito és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi, viszontbiztositési, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

146. § (1) Aki Gzleti titok birtokaba jut, koteles azt idébeli korlatozas nélkil megérizni.

(2) A titoktartasi kotelezettség alapjan az Uzleti titok korébe tartozo tény, tajékoztatds vagy adat az e torvényben meghatarozott kéron kivil a
biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az lgyfél felhatalmazasa nélkil nem adhaté ki harmadik személynek és feladatkéron kivil nem
hasznalhat¢ fel.

(3) Aki Gzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen vagy kdzvetett
mddon el6nyt szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak, a viszontbiztositonak vagy Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

59. A biztositasi titokra és az Uzleti titkokra vonatkozé kézds szabalyok

147. § (1) Biztositd és a viszontbiztosité jogutdd nélkili megszlinése esetén a biztositd és a viszontbiztosito altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo
irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

(2) Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozéassal visszatartani az informaciot a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a
k6zérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd - az Infotv.-ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

(3) Az zleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

149. § (1) A biztosito (e § alkalmazasaban: megkeres6 biztositd) - a veszélykdzosség érdekeinek a megovasa érdekében - a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerzédésben vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfelel6 teljesitése,
a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (e § alkalmazasaban:
megkeresett biztositd) az e biztositd altal - a 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztositd erre vonatkozo
jogosultsaga a biztositasi szerz6désben régzitésre kerdilt.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelel6 hataridében,
ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenét napon belll kételes atadni a megkeresé biztositonak.

(3) A megkeresd biztosité az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzdés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkozo6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertlt kockazat felméréséhez szilkséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(4) A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzOdés teljesitésével
kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;
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¢) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozd
adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeresé biztositd az 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével kapcsolatban
az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjaban meghatarozott adatokat;

c) a kdrosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesit6 személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkoz6 adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozo
szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sérlilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd
személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozo
adatokat.

(6) A megkeresé biztosito az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan
a jarmd jarmiazonositd adatai (rendszama, alvazszama) alapjan - az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott dgazathoz tartozoé karok
esetén a karosult el6zetes hozzajarulasa nélkil is - jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmdvet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat, igy kiiléndsen a kdresemény idépontjara, jogalapjara,
a jarmd{ sérilléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozo adatokat, ideértve a megkeres6 biztositd altal megjelolt
gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjarm( altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmUlvet érint6en a biztosito altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozo informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szlikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjel6lését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A megkeres6 biztositd felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag
tényének fennallasaért.

(8) A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkereso biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kévetd egy évig nem kerll sor, az adat
a megismerést kovet6 egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresé biztosito az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6
adatok korérél a megkereséssel érintett (gyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott mddon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd - a (8)-(10) bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

(14) A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a felelds.

150. § (1) A biztositdk - az 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerz6désekkel kapcsolatban - a biztositasi
szerzGdés vonatkozasaban - a veszélyk6zbosség érdekeinek a megoévasa érdekében - a szolgaltatdsok jogszabdlyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzGdésekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl k6zos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis)
hozhatnak Iétre, amely tartalmazza

a) a szerz6d6 személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat; és

d) a biztosité megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kévetd harminc napon belll tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztositd - a veszélyk6zosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségének
teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabdl az
Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfelel6 igénylés szerinti adatokat nyolc napon belll kételes atadni az igényl6 biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztosito titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba val6é adatatadas vonatkozasaban, tovabba az
Adatbazis kezel6jét terheld biztositasi titok megtartédsdra vonatkozd koételezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozd titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozd
igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkoz6 szabalyok megfeleléen alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezel6je - amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hidnyaban nem lehetséges - a hozza intézett, a
138. § (1) bekezdés b), f), g) és r) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak megfeleld igényléseket kbteles tovabbitani a megkereséssel
érintett biztositdsi agazatok miivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositdk szamara. Az Adatbazis kezel6je az igénylés
tovabbitasardl az igényl6t egyidejlileg koteles tajékoztatni.

(8) Az igényl6 biztositoé az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott,
illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztositd felelbs.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kovetd 6t évig kezelhetdk.
(11) Biztositasi szerzGdés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzddés fennallasa alatt, a szerz6désbdl szarmazé
igények eléviiléséig kezelhet6k az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A szerz6dés megsziinésének és a szerz6désbdl szarmazd
igények eléviilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az Adatbazis kezeldjét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igényl6 biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven napig
kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az
adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositdé tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és
az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig nem keril sor, az adat a megismerést
kovets egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbol adatot igényl6 biztositoé az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott
célbdl kezelheti.
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(16) Az igényl6 biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrdl, az abban szerepl6 adatokrdl, tovabba az igénylés teljesitésérdl az
tgyfelet a biztositasi idészak alatt legalédbb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére az Infotv.-ben szabdlyozott mddon tadjékoztatja.
151. § (1) A 150. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositdk abban az esetben hozhatjak létre, ha a 150. § (1) bekezdésében
meghatarozott biztositasi agazatokat mivelS biztositdk megallapodast megel6z6 piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik
az adatbazis létrehozasardl, a miikodésében torténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos kéltségek fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositdk az Adatbazisba tovabbitott adatok
tovabbitdsanak és lekérdezésének lehetéségét az érintett szerz6dések feltételeiben meghatarozzak.

14.4. Tajékoztatas a tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6désroél
A biztositasi ajanlat aldirasat megel6z6en kérjik, olvassa végig jelen, a tavértékesités keretében kotott pénzligyi szolgaltatasi szerzédésekrdl
sz06l6 2005. évi XXV. térvény (tovabbiakban: ,Tavért.tv.”) elGirasai alapjan készult tajékoztatot.

I. A szolgaltatora vonatkozo6 tajékoztatas:
Magyar Posta Biztosit6 Zrt. fobb adatai:
Cégnév: Magyar Posta Biztosito Zrt.
Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.
Cégjegyzékszam: 01-10-044751
Addszam: 12833632-4-44 .
Képviseletre jogosultak: Pandurics Anett, Kenesei Janos, Péli Arpad
F6 tevékenységi kor: biztositasi tevékenység, vagyonbiztositas
ElérhetGségeink, kapcsolattartas:
Postacim: 1535 Budapest, Pf. 952.
Telefon: (+36 1) 423 42 00
Fax: (+36 1) 423 42 98
Internet: www.postabiztosito.hu
E-mail: info@postabiztosito.hu

Feliigyeleti szerv:

Név: Magyar Nemzeti Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Postacim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777,

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Telefon: (+36 1) 428-2600

Telefon lgyfeleknek: (+36 40) 203-776

Fax: (+36 1) 429 80 00

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Internet: www.mnb.hu

II. Szolgaltatasra vonatkoz6 tajékoztatas
A biztositasi szerz6dés lényege, hogy dijfizetés ellenében a biztositd vallalja a biztositési szerz6désben nevesitett biztositasi események
megvaldsulasa kapcsan a szerzGdési feltételekben szereplk szerinti szolgaltatas teljesitését.

A biztositasi szerz6dés részletes jellemzdit, a biztosito teljesitésének szabalyait, valamint a fogyasztd dijfizetéssel kapcsolatos kotelezettségeit,
és a biztositd szolgaltatds nyljtasaval kapcsolatos kotelezettségeit, elGfeltételeit teljes korlien a biztositasi szerz6dés feltételei tartalmazzak, az
abban foglaltakon tul egyéb jogcimen dijfizetési kételezettsége a fogyasztdnak nincs.

Tajékoztatjuk, hogy a Tavért. tv. a biztositokat kotelezi arra, hogy tajékoztassa a fogyasztot arrdl, hogy a szolgaltatas és ellenszolgaltatas a
piac ingadozasatdl fligghet, illetve arrdl, hogy a multbeli teljesitések nem jelentenek garanciat a jovében varhaté teljesitésekre nézve. Ezzel
kapcsolatban felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositdé minden kareseményt egyedileg vizsgal. Tajékoztatjuk tovabba, hogy a biztositasi
szerz6déshez kapcsolodd szerzédési feltételekben taldlhaték meg a biztositasi dij és a biztositasi szolgaltatas értékkovetésére (indexalasara)
vonatkozo szabalyok, ha az adott termék esetében a biztositd ezt alkalmazza.

A tavkozlési eszk6z hasznalataval kapcsolatosan a biztositéo kiillon dijat, koltséget nem szamol fel, a fogyasztot ezzel
kapcsolatosan tobbletkoltség nem terheli.

III. A szerz6édésre vonatkozoé tajékoztatas

1.) Szerzédéskotés technikai Iépései, irasbeliség, hibajavitas:
Biztositasi szerz6dés megkotésére tavértékesités keretében lehetdség van az interneten elérheté modon a biztositdé weboldalan az erre szolgald
fellleten a szlikséges adatok beirasaval, hozzajarulasok elektronikus Uton torténé megadasaval, illetve technikailag az el6z6ekkel azonos mddon
biztositasi alkuszok altal Gzemeltetett weboldalakon keresztil. A biztositd weboldalan kotott szerz6dés esetén a fogyasztd e-mailben kapja meg
a biztositasi szerz6dést elektronikus formaban. Alkuszon keresztil kotott szerz6dés esetében a fogyasztéd az alkusz altal alkalmazott
technoldgiatdl fliggéen megkaphatja a szerz6dést elektronikus formaban:

a) e-mailben,

b) az alkusz honlapjan elektronikus formaban elérheté modon, stb.
A biztositd a szerzddési feltételeket és a kotelezden eldirt adatokrdl szold tajékoztatast a fogyaszté szamara a biztositasi ajanlat alairasat
megel6z6en a biztositd sajat weboldalan torténd szerz6déskotés esetén elektronikus formaban atadja.
A biztositd olyan mdodon bocsatja a fogyasztd rendelkezésére a szerzOdési feltételeket és a kotelezGen elGirt adatokrdl szold tajékoztatast,
tavértékesitési tajékoztatdt, hogy annak megismerésére, elolvasasara, és annak a fogyasztd részér6l PDF formatumban vald letoltésére a
biztosité weboldalan lehetéség van.

Ha a szerzOdéskotés biztositasi alkusz kézremiikodésével torténik, akkor a biztositd olyan moédon bocsatja a fogyasztd rendelkezésére a
szerz6dési feltételeket és a kotelezGen elbirt tavértékesitési tajékoztatdt, hogy azokat elektronikusan atadja az alkusz szamara, aki azokat a
fogyaszto felé a szerzddéskotésre vonatkozd jognyilatkozat megtétele el6tt tovabbitani (hozzaférhetévé tenni) koteles.

A fentebb felsorolt tavértékesitési csatornak barmelyikén keresztil l1étrejovo szerz6déses jognyilatkozatot a biztositd a Polgari Torvénykonyvrdl
sz0l6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:7.8.(3) bekezdésére figyelemmel irdsbelinek tekinti.
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A biztositd rendelkezik a Ptk. 6:82.§.(1) e.) pontja szerint a szolgaltatasi tevékenységre vonatkozo magatartasi kddexszel, mely a
www.mabisz.hu weboldalon érhetd el a Magyar Biztositok Szovetségének Etikai- és Versenykddexe cimmel.

A tavértékesités keretében felmeril6 esetleges hibak azonositasat és kijavitasat a biztosité a kovetkezdk szerint biztositja:

Ha a kitoltés hibas, abban az értelemben, hogy nem tartalmazza a felllet altal igényelt adatot, akkor a fellleten hibalizenet jelenik meg. Ha a
fogyaszté az ajanlat véglegesitését megelézGen hibat észlel, annak torlésére, javitasara lehet6sége van. Ha a fogyaszto a hibat az ajanlattételt
kovetben észleli, akkor annak érdekében, hogy a hibak kijavitasra kertljenek és a szerz6dés a megfeleld tartalommal j6jjon létre, a biztosito
tgyfélszolgalata teljes korlien a fogyasztd rendelkezésére all.

2.) Tajékoztatasi kotelezettség, elallasi/felmondasi jog

A szolgaltatd a tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dések vonatkozasaban a térvényi elGirdsoknak megfelel6en koteles a fogyasztd
szamara tavértékesitéssel kapcsolatosan, illetve a szerzGdési feltételekrdl a szerz6dés megkotését megel6zéen a szerz6déskotéshez igénybe
vett tavkozl6 eszkdznek megfelel6 modon egyértelm(, kdzérthetd és pontos tajékoztatast adni.

A biztositd a szerzédési feltételeket és a tavértékesitéssel kapcsolatos tdjékoztatast a fogyaszté szamadra a biztositasi ajanlat aldirasat
megel6z6en elektronikus formaban megismerhetévé teszi.

A fogyaszté a biztositasi feltételekben megjel6lt a szerz6dés megsziintetésére iranyuld jogan felll, a szerzddést, tekintettel arra, hogy az
tavértékesités keretében kottetett, a szerz6déskotés napjatol (az ajanlat biztositdhoz tortént beérkezésétdl) szamitott tizennégy naptari napon
bell indoklas nélkil, azonnali hatallyal felmondhatja.

Ha a fogyasztd tavértékesitési tajékoztatast a szerzédéskotést kdvetben kapja kézhez, felmondasi jogat a szerz6dés megkotésétdl (az ajanlat
biztositohoz tortént beérkezésétdl) kezdédben, a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14 napon bellil gyakorolhatja.

Ha a szolgdltatoé a fogyasztonak sem a tavértékesitéssel, sem a szerzOdési feltételekkel kapcsolatos tajékoztatast nem nyujt, a fogyaszté a
felmondasi jogat a biztositasi szerz6dés megkotésétdl kezdédden a torvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételét6l szamitott 14 napon beldl,
de legfeljebb a szerz6déskotéstdl szamitott egyéves jogveszt6 hataridd elteltéig gyakorolhatja.

Ha a szolgaltatd a fogyaszté szamara a tavértékesitéssel, illetve a szerzGdési feltételekkel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségének nem
megfeleld tartalommal tesz eleget, a fogyasztd a felmondasi jogat a biztositasi szerz6dés megkotésétdl kezdédden a térvénynek megfeleld
tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll, de legfeljebb a szerzédéskotéstdl szamitott harom hdnapos jogvesztd hataridd elteltéig
gyakorolhatja.

Ha a szolgaltatd a fogyasztot az 6t megilleté felmondasi jogrol, annak fennalldsardl, vagy fenn nem allasardl, a felmondasi jog gyakorlasanak
feltételeir6l, mddjardl és jogkovetkezményeirdl, valamint a felmondasra nyitva all6 hataridé eltelte el6tt térténd szolgaltatasnyujtas
lehet6ségér6l az ehhez sziikséges hozzajarulasrol nem tdjékoztatta, a fogyaszté a felmonddsi jogat a biztositasi szerz6dés megkotésétol
kezdddben a térvénynek megfelel6 tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll, de legfeljebb a szerz6déskotéstdl szamitott egyéves
jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Nem illeti meg a fogyasztot a felmondasi jog a szerzédésnek mindkét fél altali teljes korl teljesitését kovetéen, amennyiben ez a fogyasztd
kifejezett kérése alapjan tortént.

A felmondasra érvényes hataridd lejarta el6tt csak a fogyaszto kifejezett hozzajarulasat kovetéen kezdheté meg a szerz6dés teljesitése.

Ha a fogyasztd felmondasi jogat gyakorolta, a szolgaltatd kizardlag a szerzédésnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatasaranyos
ellenértéket jogosult kovetelni. A fogyasztd altal fizetendd 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a szerz6désben
meghatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jard Gsszeget és nem lehet olyan mérték(, hogy szankciénak mindsuljon. A
szerz6dés megkotésével kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzddés targyat
képez6 szolgaltatassal aranyos mértékben van helye.

A szolgaltato csak abban az esetben jogosult az el6bbi bekezdés szerinti 6sszeg kovetelésére, ha igazolja, hogy a fogyaszté részére a felmondasi
jog gyakorlasara vonatkozé tajékoztatast megadta.

Ha a felmondasra érvényes hataridét a biztositd tavértékesitési tajékoztatassal kapcsolatos mulasztdsa a fentebb irtak szerint
meghosszabbitotta, a biztositd a meghosszabbitas idGtartama alatt, azaz a térvénynek megfelel6 tajékoztatds megadasdig teljesitett
szolgaltatas ellenértékét nem kovetelheti.

Ha a biztosité a szerzGdés alapjan a teljesitést a felmondasi hatarid6 leteltét megeléz6en kezdte meg a fogyasztd erre iranyuld elGzetes
hozzajarulasa nélkll, a biztositd a fogyasztoval szemben annak felmondasa esetén a felmondasig teljesitett szolgaltatas ellenértékének
kovetelésére sem jogosult.

A biztositod koteles a fogyaszto altal fizetett pénzisszeget a felmondasrdl szél6 nyilatkozat kézhezvételét kovetéen haladéktalanul, de legkésGbb
30 napon beliil visszatériteni.

A fogyasztd koteles a szolgaltatd altal kifizetett pénzisszeget vagy atadott dolgot a felmondasrdl szdl6 nyilatkozatanak elkiildését kdvetéen
haladéktalanul, de legkésGbb 30 napon bellil visszatériteni, illetve visszaadni.

A felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté az erre vonatkozd nyilatkozatat az el6z6 bekezdésekben
meghatarozott hataridé lejarta el6tt postara adja, vagy egyéb igazolhaté mddon, igy faxon, ajanlott levélben a biztositd cimére megkdildi, illetve
személyes Uigyfélszolgalaton, illetleg barmely postahelyen tgyfélfogadasi idében leadja.

A felmondast irasban a biztosité székhelyének postai cimére (1535 Budapest, Pf. 952.) vagy a 06-1-423-4298-as fax szamra kell megkdldeni,
vagy az a biztositd részére bocsathato személyesen is a Magyar Posta Biztositd Zrt. személyes tigyfélszolgalatan (1022 Budapest, Bég u. 3-5.),
tovabba a Magyar Posta Zrt. postahelyein.

3.) Szerzodésre vonatkozo6 egyéb lényeges informaciok
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan id6re jon létre, a szerz6dés megsziintetésének lehetéségével kapcsolatos részletes rendelkezéseket a
biztositasi szerzédési feltételek tartalmazzak.

A biztositd altal a szerzédéskotést megel6zéen nyljtott téajékoztatasra, a felek egylttmikédésére a magyar jog az irdanyadd, a tajékoztatas, a
biztositési szerzédés és a kapcsolattartds nyelve a magyar.
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A felek a szerz6dés megkotését megel6zéen, a szerzddést érinté lényeges kérdésekrdl kotelesek egymast tdjékoztatni, egylttmikodési
kotelezettséglikre a Ptk., a biztositasi tevékenységrol sz6ld 2014. évi LXXXVIIL. térvény, valamint a Tavért.tv., a felsorolt jogszabalyokban nem
szabalyozott kérdésekben a magyar jogrend az iranyado.

A biztosito és a fogyaszto kozotti esetleges jogvitara a Polgari Perrendtartasrdl sz6l6 1952. évi III. térvény szerinti illetékességgel, és hataskorrel
rendelkez6 birdsag joghatdsaga irdnyadd, a felek kulonleges hataskori, vagy illetékességi kikotést egymas kozotti viszonyukban, sem a
tajékoztatassal és ahhoz kapcsolodd jogokkal és kotelezettségekkel, sem a szerz6déssel kapcsolatosan nem alkalmaznak.

4.) Szerz6désbol eredo jogvitak peren kiviili elintézésére szolgal6 forumok, panaszeljaras
Akar a tajékoztatassal, akar a szerz6déssel kapcsolatos kifogasat, panaszat lehetésége van benydjtani a biztosito jelen tajékoztatd I.) pontjaban
szerepld elérhetéségei barmelyikén, a MinGségbiztositasi osztaly részére cimezve.

Abban az esetben, ha a fogyasztd Ugy véli, hogy a biztositd a Magyar Nemzeti Bankrdl szdld 2013. évi CXXXIX. torvény fogyasztdvédelmi
rendelkezéseit megsérti, jogosult fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezni a Magyar Nemzeti Banknal, a hatdsag jelen tajékoztatd 1.) pontjaban
szerepld elérhetéségei barmelyikén.

Amennyiben a fogyasztoé panasza a szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita rendezésére iranyul, és a korabban a biztositonal kezdeményezett panaszeljaras soran a biztositotol
kapott valasszal, dontéssel nem ért egyet, gy panaszaval kapcsolatban a Pénzligyi Békéltet6 Testililethez (PBT) fordulhat. A PBT elérhetGségei
az alabbiak:

Pénzligyi Békéltetd Testllet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172.
Telefon: 061-4899-100, E-mail: pbt@mnb.hu

A PBT eljaras, tovabba a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi ellenGrzési eljaras kezdeményezésére iranyuld kérelem (pénzigyi
fogyasztovédelmi beadvany) formanyomtatvanyai az aldbbi linken, valamint a Magyar Nemzeti Bank lgyfélszolgalati elérhet6ségén érhetéek
el: https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/mit-tegyunk-ha-penzugyi-panaszunk-van

Eltérés a szokasos vagy a korabbi szerzédési gyakorlattél

14.5 Az 12014-es termékkodu PostaFészekor otthonbiztositas a biztositasi piacon szokasos szerz6dési gyakorlattol Iényegesen
nem tér el.

14.6 Az 12014-es termékkodi PostaFészekor otthonbiztositas a biztosité altal korabban kinalt 12013-as termékkodi
otthonbiztositasi terméktol lényegesen az alabbiakban tér el:

» a biztositasi termék Gjabb biztositasi eseményekkel, vagyoncsoportokkal és biztositasi csomagokkal béviilt;

» ingosagbiztositas esetén egyes vagyoncsoportokra vonatkozé karlimitek a biztositasi Osszeg szazalékaban
meghatarozottak;

» a foldrengés biztositasi esemény meghatarozasanak vonatkozasaban;

» azindexalas (értékkovetés) szabalyaiban;

» az eléviilés szabalyaiban;

» korlatozasra keriilt a Kibovitett vezetékes vizkar biztositasi esemény tekintetében az egy biztositasi idészakon beliil
téritett karok darabszama;

» a betoréses lopas biztositasi esemény tekintetében moédosult a kartéritési limit a két biztonsagi zarral felszerelt ajton

keresztiil torténé behatolas esetében, tovabba modositasra keriilt a melléképiiletet érinté betoréses lopas biztositasi
esemény kartéritési hatara;

» modosult a szabalyozas a Szerz6dé kotelezettsége tekintetében a sériilt, karosodott targyak, épiiletelemek megorzése
esetében.

Fogalom meghatarozasok
14.7 A jelen feltételek alkalmazasaban

Epiilet: Olyan szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kdrnyezé kiilsé tértdl éplletszerkezetekkel teljes mértékben elvalasztott teret alkot, és
ezzel az allandd vagy az idGszakos tartdzkodas, illetéleg hasznalat feltételeit biztositja.

Epiilet hasznos alapteriilete
» lakdépllet (csaladi haz) esetén az Gsszes lakott alapteriilet, beépitett tetétér esetén csak az 1,9 m belmagassagot meghaladé teriilet,
a zart veranda, a lakdépilet alagsoraban lévs, burkolt, flitott lakohelyiségek (hobbi szoba, konditerem, mosodkonyha, stb.)
alaptertlete. Nem kell figyelembe venni a nem beépitett tetéteret, a padlast, az erkélyt, a teraszt, a nem lakas céljara szolgald
helyiségeket (pl. szenespince, tarold, garazs).
» tobblakasos épliletekben a lakas teljes alapterilete, de a lakdshoz tartozoé pincerész, tarold, k6zos hasznalatu helyiségek alapterilete
nem.

Melléképiiletnek mindsul az olyan, a féépilettdl kiilonalld, szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kérnyezd kuilsé tértdl éplletszerkezetekkel
részben vagy egészben elvdlasztott teret alkot, és ezzel az idészakos tartézkodas, illetéleg hasznalat feltételeit biztositja, a féépulettel azonos
kockazatviselési helyen taldlhatd, 6nallé bejarattal rendelkezik, a fééplletbél meg nem kozelithetd, és nem lakas céljat szolgalja (garazs, tarolo,
istallo, oI, terménytarold, mihely, szerszdmoskamra, nyari konyha, stb.). Nem mindGsliinek melléképlletnek az liveghazak, féliasatrak, a
melegagyak.

Melléképiilet alapteriilete: az épllet rendeltetésének megfeleld céll terliletek 6sszessége.
Epiilettartozékok, épiilet berendezések: ide tartoznak azok az épiilet f§ funkcidjat biztositd szerkezetek, berendezések, szerelvények, az

épllethez tartésan rogzitett, szerkezetileg beépitett gépészeti, és egyéb felszerelési targyak, amelyek az épiilet rendeltetésszer(i hasznalatahoz
szlikségesek. Igy kilonosen:
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az épllethez szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és berendezések: térelvalasztdk, zaszldtartok, hirdetést hordozd
szerkezetek, el6tet6k; padlo- és falcsatornak (szerelGjaratok), régzitett padlo-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; festés, mazolas,
tapétazas, burkolatok; almennyezetek, galéridk; reddny, reluxa, spaletta, &rnyékold szerkezetek az elektromos
mozgatoszerkezeteikkel egyltt; elektronikus vezérlés(i és/vagy miikodtetésl nyildszarok a vezérl6/miikodtetd berendezéseikkel
egyltt; villdmharito-rendszerek és tartozékaik/berendezéseik; |épcsok, létrak, hagcsok;

beépitett szekrények — rendeltetésiiktll és a beépités idejétdl fuggetlenll -, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre, adott
feladat ellatasara gyartottak, és amelyek karosodas nélkll az eredeti helylikr6l nem mozdithatdk el, illetve eltdvolitva elvesztik
funkcidjukat (pl. az ilyen kialakitasi kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyhabutor, gardréobszekrény stb.);

az éplletbe szerkezetileg beépitett ajto- és ablakszerkezetek, livegezések;

az épllet gazellatasara szolgald vezetékezés/szerelés a hozza tartozé6 mérémliszerekkel, nyomascsokkentbkkel és beépitett fogyasztod
berendezésekkel egyltt (pl. gaztlizhelyek, kazanok, bojlerek, vizmelegiték és konvektorok);

az épllet ivo-, szenny- és csapadékviz ellatasat/elvezetését, flitését, valamint tlizoltast szolgal6 vezetékrendszerek a hozzajuk tartozo
mérG- és szabalyozd berendezésekkel, szerelvényekkel, szivattyukkal; egészségiigyi berendezésekkel, WC-, fiirdG6-, zuhany- és
mosdoberendezésekkel;

az épulet elektromos ellatasara szolgald vezetékezés/villanyszerelés a hozza tartozd mérémlszerekkel és a beépitett fogyaszto-
berendezésekkel egyitt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg kémény- vagy szell6z6rendszerbe bekotott szagelszivo, szell6z6-,
|égtechnikai- és klimaberendezések, beépitett porszivd és tartozékai, elektromos tlizhely, bojler, vizmelegitd);

felvondk, gépi miikédtetést szintkiilonbség athidaldk; kaputelefonok, csengdk; szemétledobd berendezések; kapunyité motor;
antennak;

riaszto- és megfigyelérendszerek/kézpontok, kamerak; falba épitett értéktarolok mechanikai és elektronikai tliz- és vagyonvédelmi
eszk6zok, berendezések, ezekhez csatlakoz6 vezetékek.

Epitménynek mindsiilnek: kerités, kapu, tdmfal, jarda, gépkocsi bealld, vizéraakna, derits, ciszterna, erkély, terasz.

Gépjarmii-tartozék
Jelen feltételek alkalmazasaban a gépjarmui-tartozék kizardlag a kdvetkezdket jelenti:

VVVVYYVY

a téli/nyari évszakkal ellentétes csere gumigarnitira (maximum négy darab), valamint a hozzatartozé felni garnitura,
a biztonsagi gyermekiilés,

a hédlanc,

a tet6csomag- és sibox-tarto,

a siléc- és snowboard-tart6 és

a gépjarmlre szerelhet6 kerékpartarto.

Eves limit, karlimit
Eves limit: az a hatarésszeg, ameddig a biztosito egy biztositasi évben megtériti a karokat.
Karlimit: a biztositd kareseményenkénti szolgaltatasanak fels6é hatara.

Hozzatartozok

Kozeli hozzatartozok: a hazastars, a bejegyzett élettars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a neveltgyerek, az
orokbefogado, a mostoha- és a nevelGszil6, valamint a testvér. Hozzatartozé tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a jegyes,
a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa, bejegyzett élettarsa.

Ko6zo6s tulajdon
A tarsashaz alapitd okirataban kil6n tulajdonként meg nem jeldlt, és a tarsashaz tulajdoni térzslapjan nyilvantartott épitmények, éplletrészek,
épllet berendezések, lakdsok és nem lakas céljara szolgald helyiségek.

Kiilon tulajdon

Térsashaz esetén: a tulajdoni kilon lapokon feltlintetett, és a tarsashazi alapitd okiratban kil6n tulajdonként megjel6lt egyes lakasok és nem
lakas céljara szolgald helyiségek.

Szovetkezeti haz esetén: a tulajdoni kilén lapokon nyilvantartott, és a szbvetkezeti alapszabaly szerint a tagok tulajdonaban allé lakasok és
nem lakas céljara szolgald helyiségek.

Allandéan lakott épiilet
Allanddan lakottnak mindstl az olyan épulet, amely

» a teljes haztartds vitelére alkalmas, és
» amelyben a Biztositott ott lakdsra berendezkedett, és
» amelyben a Biztositott allandéan minden évszakban és életvitelszerien lakik.

Nem mindsiil allandoéan lakottnak az épités vagy felujitas alatt 1évé ingatlan.

1.
1.1

2,

II. Vagyonbiztositas kiilonos biztositasi feltételei

A biztositott

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak mindsil a biztositasi szerzédésben Biztositottként megnevezett
személy, valamint a vele a kockazatviselés helyén allandé jelleggel vagyonk6zosségben, illetve kdzos haztartasban €16 hozzatartozdja,
aki(k)nek a biztositott vagyontargy(ak) megoévasahoz érdeke flizédik.

Teriileti hataly

A kockazatviselés helye

2.1

2.2

A vagyonbiztositas tekintetében kockazatviselési helynek mindstl a biztositott vagyontargynak (éplletnek/ingdsagnak) a szerz6désben
feltlintetett cime, cim hidnyaban helyrajzi szdma.

Hatdsagi kikoltoztetés esetén kockazatviselési helynek minGsll az altaldnos haztartasi ingdsagok és értékérzé vagyontargyak
tekintetében az a hely, ahova a Biztositottnak azért kell ideiglenesen tavoznia, mert lakasa biztositasi esemény kdzvetlen
kovetkezményeként lakhatatlanna valt.
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A kockazatviselés helyének kiterjesztése

2.3

2.4

3.

3.1
3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.1.4

3.2

3.2.1

A biztosit6é a biztositasi szerzodésben meghatarozott biztositasi események bekovetkezte esetén kareseményenként az
ingoésag biztositasi Osszeg 5%-a erejéig viseli a kockazatot a biztositasi szerzédésben (ajanlaton) megjelolt
kockazatviselés helyén kiviil, Magyarorszag teriiletén a Biztositott magan viselt biztositasi fedezet alatt allé ruhazatara,
biztositasi fedezet alatt allé6 poggyaszara, beleértve a biztositasi fedezettel bir6é értéktargyait is, abban az esetben, ha a
biztositasi szerzodés tartalmaz Ingésag Kibovitett csomagot, vagy akkor, ha a biztositasi szerz6dés a Modularis biztositas
keretében ingd6sagbiztositast tartalmaz.

A biztosito tobblakasos épiiletek esetén

» azIngo6sag Alapcsomag vonatkozasaban kareseményenként az Ingésag Alapcsomagra vonatkozo biztositasi 6sszeg
4%-a erejéig,
» az Ingosag Kibovitett csomag vonatkozasaban kareseményenként az Ingésag Kibovitett csomagra vonatkozé
biztositasi dsszeg 7%-a erejéig,
» a Modularis biztositas Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoportja és Egyéb ingdsagok vagyoncsoportja
vonatkozasaban kareseményenként e két vagyoncsoportra 6sszesen 100 000 Ft 6sszegig,
viseli a kockazatot a kockazatviselés helyén kiviil, a tobblakasos épiilet — alapité okirat szerinti — k6zos helyiségeiben,
valamint a Biztositott kizarélagos hasznalataban vagy kiilon tulajdonaban Iévé helyiségekben tarolt ingésagok
tekintetében a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi események bekdvetkezte esetén. E pont alapjan a
biztosité nem viseli a kockazatot az Ertékérzé vagyontargyakra, valamint a készpénzre vonatkozéan.

A biztositott vagyontargyak kore; a biztositasi 6sszeg meghatarozasa

Biztositott vagyontargyaknak azok az aladbbi 3.1. és 3.2. pontban nevesitett vagyontargyak, illetve vagyontargy csoportok minésulnek,
melyek:
» éplletek és ingdsagok esetén a biztositasi szerz6désben biztositasi 6sszeggel megjeldlésre keriltek;
>  éplletbiztositas esetén a biztositott épllethez tartozé épitmények, épulettartozékok, éptilet berendezések (kilon biztositasi
Osszeg feltiintetése nélkl);
»  a biztositasi szerzGdésben (ajanlaton) a melléképlilet kiegészit6 biztositas kivalasztasra kerllt, és a melléképllet alapteriletét is
feltintetették.

Epiiletek, épitmények, épiilettartozékok, épiilet berendezések, melléképiiletek

A biztositd kockazatviselése a szerz6désben megjel6lt kockazatviselési helyen taldlhatd, az épitéstigyi szabalyok altal épuletnek,
épitménynek mindsitett vagyontargyak (tovabbiakban: éplletek, épitmények) biztositasi esemény miatti karosodasara terjed ki.

A biztositoé kockazatviselése az épliletbiztositas alapjan kiterjed:

a) épuletek esetében annak biztositasi 6sszegével és kiilon dijaval egyltt a szerzédésben feltlintetett épiiletekre (Iakohaz, lakas,
hétvégi haz, hegyi hajlék, préshaz, tanya, stb.);

b) a szerz6désben kilon fel nem tlntetett épitményekre, az épuletbiztositas biztositasi 6sszegén belll, kilon dij megfizetése
nélkul;

c) a szerz6désben kulon fel nem tlntetett épiilettartozékokra, épiilet berendezésekre, az épiiletbiztositas biztositasi
Osszegén belll, kilon dij megfizetése nélkiil;

d) a féépllettel azonos cimen talalhaté melléképiiletekre (istallo, o6l, garazs, terménytarold, stb.), ha a melléképuletek
alapterilete egyittesen nem haladja meg a f6épulet hasznos alapteriiletének haromszorosat, és amelyek a biztositasi
szerz6désben (ajanlaton) a melléképllet kiegészité biztositds kivalasztasra kerllt, és a melléképlletek alaptertletét is
feltlintették.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi, nem biztositott vagyontargyakra:
a) a szerzddésben feltiintetett kockazatviselési helyen kiviil taldlhaté melléképiiletekre;
b) a melléképiilet(ek)re, ha a melléképiilet alapteriilete vagy a melléképiiletek egyiittes alapteriilete meghaladja a
féépiilet hasznos alapteriiletének haromszorosat;
c) a foldbe vajt, kikovezetlen fali épitményekre;
d) a foliasatrakra, ponyvasatrakra, iiveg- és hajtatohazakra;
e) a medencére.

Tobblakasos épliletek esetében a biztositd kockazatviselése kiterjed a kockazatviselés helyén kivil a biztositott épllethez, lakashoz -
az alapito okirat szerint - tartozé koz6s vagy kalon tulajdond éplletrészekre is a Biztositott tulajdoni hanyada erejéig.

Ingdsagok

Jelen feltételek szerint biztositott ingdsagok azok a nem az épllet részét képez6 (szerkezetileg nem beépitett) vagyontargyak, vagy
vagyontargy csoportok, amelyek biztositasi 6sszege a biztositasi szerz6désben feltiintetésre kerllt, és amelyek a haztartas mindennapos
miikodéséhez szlikségesek, és a Biztositottak személyes hasznalatara, fogyasztasara szolgadlnak, illetve a keres6tevékenység
kockazatviselés helyén hasznadlt vagy tarolt eszkézei, és nem tartoznak a kockazatviselésbdl kizart, kilon pontban felsorolt
vagyontargyak kozé.

A biztosité kockazatviselése szempontjabdl az ingdsagok a kovetkez6 harom vagyoncsoportba keriilnek besorolasra:

Altalanos haztartasi ingésagok
Azok a haztartasban altalaban el6forduld, az éplletbe be nem épitett mozgathatd vagyontérgyak Gsszessége, amelyek a haztartas
viteléhez sziikségesek és a Biztositottak személyes haszndlatara, fogyasztasara szolgalnak, igy kiilondsen:
a) lakberendezési és felszerelési targyak;
b) ruhanemik;
c) hobbi eszk6zok (ideértve a hangszereket, a sport-, horgdsz- és vadaszfelszereléseket és tartozékaikat), barkacs eszk6zok;
d) szamitastechnikai eszkozok, perifériak;
e) elektromos és hiradastechnikai, optikai berendezések;
f)  emberi energidval meghajtott, nem motoros jarmivek (kerékpar, kerekesszék stb.); ezek apolasi, szerelési anyagai és tartalék
alkatrészei; gépjarmdi tartozékok;
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g) kerti berendezés és felszerelési targyak;
h) egyéb haztartasi ingdsagok (pl. kényvek, gyermekjatékok, élelmiszerek).

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingésag Alapcsomagra vagy az Ingosag Kibovitett csomagra jott létre, (igy a szerz6désben
meghatarozott, az Ingésag Alapcsomagra vagy az Ingdsag Kibovitett csomagra vonatkozé biztositasi 6sszeg képezi a
biztosité szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatarat, kivéve a fenti c), d), e) és f) pontban szereplo
alvagyontargy csoportokat, melyeknél kiilon-kiilon minden egyes alvagyontargy csoport esetén a biztosito
szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatara a biztositasi szerz6désben, az Ingésag Alapcsomagra vagy az
Ingo6sag Kibovitett csomagra vonatkozé meghatarozott biztositasi 6sszeg

» 49%-a az Ingésag Alapcsomag esetén, illetve

> 7%-a az Ingdsag Kibovitett csomag esetén.

Modularis biztositas keretén beliil az Altaldnos haztartasi ingésagokra a Szerz8d6 az szerzédésben (ajanlaton) vagy egy 6sszegben
jelél meg biztositasi 6sszeget, vagy a fenti a)-h) pontokban definialt alvagyontargy csoportokra kilén-kilén. Igy
» ha a szerzbédés az Altalanos haztartasi ingésagokra egy kozos biztositasi 6sszeg megjeldlésével jott létre, gy ez az
o0sszeg képezi a biztosité szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6é hatarat, kivéve a fenti c), d), e) és f)
pontban szerepl6 alvagyontargy csoportokat, melyeknél kiilon-kiilon minden egyes alvagyontargy csoport esetén a
biztosité szolgaltatasanak (téritésének) maximalis felsé hatara az Altalanos haztartasi ingésagokra vonatkozé
biztositasi 6sszeg 7%-a;
» ha a szerz6dés az Altalanos haztartasi ingésagokra nem egy k6zos biztositasi 6sszeg megjelolésével jott Iétre, mert
a Szerzo6do6 az egyes alvagyontargy csoportokra tételesen részletezte kiilon-kiilon az egyes biztositasi 6sszegeket,
gy a biztosito fedezet vallalasa a kiilon-kiilon megjelolt biztositasi 6sszegig all fenn.

3.2.2 Ertékérzd vagyontargyak

a) Nemesfémek, dragaké vagy igazgybngy, valamint az ezek felhasznalasaval készllt targyak.

b) Képzémlivészeti alkotasok. Az idetartozé vagyontargyak olyan festmények, grafikak, karcok, szobrok, csiszoldsok (pl. tiveg), melyek
példanyszama korlatozott és szinvonalukat tekintve magas értéket képvisel6 mlivészeti alkotasnak nevezhet6k. Az ipar- és
népmuvészeti alkotasok altaldnos haztartasi ingdsagnak és nem értékorzé vagyontargynak tekintenddék.

c) Antik batorok. Az 1900 el6tt késziilt 100.000 Ft értéket meghaladd butorok sorolanddk ebbe a vagyoncsoportba. A vagyontargyak
eredetét, mindsitését, értékét a Biztositott koteles bizonyitani.

d) Valddi sz6rmék (az irha kivételével).

e) Kézi csomo6zasu vagy kézi szévésl (keleti) szényegek.

f)  Nem gyarilag, egyedileg sokszorositott md{alkotasok.

g) Bélyeg- és érmegylijtemények.

h) Egyéb gyljtemény, régiségek, ritkasagok. Az olyan antik targyak és kulénleges, nagy értékkel birdé ingdésagok tartoznak ebbe a
vagyoncsoportba, melyeknek kora, ritkasag jellege, allapota miatt kiemelt értékiik van. A vagyontargyak eredetét, mindsitését, értékét
a Biztositott koteles bizonyitani.

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingésag Alapcsomagra jott létre, (igy a biztosité kockazatviselése nem terjed ki az Ertékérzé
vagyontargyakra.
Ha a biztositasi szerzodés az Ingosag Kibovitett csomagra jott létre, (igy a biztosit6 szolgaltatasanak (téritésének) maximalis
fels6 hatara a biztositasi szerzodésben meghatarozott, az Ingosag Kibovitett csomagra vonatkozo biztositasi 6sszeg
» 49%-a a nemesfémek, dragako vagy igazgyongy, valamint az ezek felhasznalasaval késziilt targyak [3.2.2 a)]
» vonatkozasaban,
» az Osszes tobbi értékérzé vagyontargy [3.2.2 b)-h)] pontban felsorolt vagyontargyak] vonatkozasban pedig
egyiittesen Osszesen a biztositasi szerzodésben az Ingdésag Kibovitett csomagra vonatkozéan meghatarozott
biztositasi 6sszeg 7%-a.

Modularis biztositas esetén az Ertékérzd vagyontargyakra vonatkozéan csak azzal a feltétellel johet létre érvényesen
biztositasi szerzodés, ha a Szerz6d6 a biztositasi szerzédésben (ajanlaton) az Altalanos haztartasi ingosagok
vagyoncsoportra vagy azon beliil barmely alvagyontargy csoportra biztositasi 6sszeget jelolt. Modularis biztositas esetén az
Ertékérzd vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira vonatkozéan a biztosité szolgaltatasanak (téritésének) maximalis
fels6 hatara a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az Ertékoérzé vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira
vonatkozoé biztositasi 6sszeg.

3.2.3 Egyéb ingosagok

a) Készpénz.

b) Vallalkozoi vagyontargyak (gépek, berendezések, felszerelések; aruk, készletek, termékek, javitasra atvett vagyontargyak).

c) Mez6gazdasagi eszkozok és termények. Ide tartoznak a mezdgazdasagi kistermelés gépei, berendezései, terményei, valamint a
kisipari, kiskeresked6i és egyéb vallalkozasok azon vagyontargyai (targyi eszkozok, készletek stb.), amelyeket a Biztositott a
kockazatviselés helyén hasznal vagy tarol.

d) Allatok és novényi kultlrak.

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingdsag Alapcsomagra jott Iétre, (igy a biztosité kockazatviselése nem terjed ki a készpénzre
és a vallalkozoéi vagyontargyakra. A mez6gazdasagi eszk6zok és termények vonatkozasaban a biztosité szolgaltatasanak
(téritésének) maximalis fels6 hatara a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az Ingosag Alapcsomagra vonatkozé
biztositasi 6sszeg 2%-a, mig az allatok és novényi kultarak tekintetében a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az
Ingd6sag Alapcsomagra vonatkozo biztositasi 6sszeg 1%-a.

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingdsag Kibovitett csomagra jott létre, igy a biztosité kockazatviselése nem terjed ki a
vallalkozé6i vagyontargyakra. A biztosito kockazatviselése kiterjed a készpénzre maximum 20 000 Ft biztositasi Osszeg
erejéig. A mezégazdasagi eszk6zok és termények vonatkozasaban a biztosit6 szolgaltatasanak (téritésének) maximalis felso
hatara a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az Ingésag Kibovitett csomagra vonatkozo6 biztositasi 6sszeg 4%-a, mig
az allatok és novényi kultarak tekintetében a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az Ingosag Kibovitett csomagra
vonatkozoé biztositasi 6sszeg 2%- a.

Modularis biztositas esetén az Egyéb ingésagok vagyontargy csoportra vonatkozéan csak azzal a feltétellel johet létre
érvényesen biztositasi szerzodés, ha a Szerz6dé a biztositasi szerzodésben (ajanlaton) az Altalanos haztartasi ingésagok
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vagyoncsoportra vagy azon beliil barmely alvagyontargy csoportra biztositasi 6sszeget jel6lt. Modularis biztositas esetén az
Egyéb ingésagok alvagyontargy csoportjaira vonatkozoéan a biztosit6é szolgaltatasanak (téritésének) maximalis felsé hatara
a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az Egyéb ingésagok alvagyontargy csoportjaira vonatkozoé biztositasi 6sszeg.
Modularis biztositas esetén, ha a szerz6dés a Szerz6d6 valasztasanak megdfeleléen tartalmazza a készpénzre vonatkozé
fedezetet, a biztosité kockazatviselése a készpénzre maximum 20 000 Ft biztositasi 6sszeg erejéig terjed ki.

Ingo6sagok korében nem biztositott vagyontargyak

A biztosit6é kockazatviselése nem terjed ki az alabbi vagyontargyakra:

a) az épités alatt all6 épiiletekben elhelyezett, technolégiai sziikségszeriiségbodl betarolt, beépitésre varo épité-, segéd-
és kiegészité6 anyagok, valamint beépitésre varo épiilet berendezések és épiilettartozékok;

b) a pénz (az Ingésag Kibdvitett csomagban, illetve a Modularis biztositasban meghatarozott szolgaltatas kivételével),
valuta, a készpénzkimélé fizetoeszkozok (csekk, ideértve a kitoltetlen csekket is, a bankkartya, hitelkartya, csekk-
kartya, valto, utalvany, takarékbetétkonyv vagy az ilyen betétrol kiadllitott mas okirat és elnevezésétdl fiiggetleniil
minden mas, azonos gazdasagi rendeltetésii okmany), az értékpapir, értékcikkek, az utalvanyok, bérletek, az
igazolvany és egyéb okmanyok;

c) az okirat (pl. személyes okmanyok, azaz a Biztositott(ak) tulajdonat képez6 személy igazolvany, személyi azonosito
igazolvany, lakcimet igazol6 hatosagi igazolvany, egyéni vallalkozoi igazolvany, atlevél, diakigazolvany, taj-kartya,
adoigazolvany, sziiletési anyakonyvi kivonat, hazassagi anyakonyvi kivonat, halotti anyakonyvi kivonat, kozlekedési
okmanyok [vezetoi engedélyek (jogositvany), forgalmi engedély, torzskonyv, nemzetkozi vezetéi engedély]), a
kézirat, terv, dokumentacio, szamitégépes adathordozékon tarolt adatallomany, sajat fejlesztésii szamitogépes
programok;

d) barmilyen, nem emberi energiaval meghajtott (szarazfoldi, vizi vagy légi) jarmii és annak - a jelen feltételekben
meghatarozott gépjarmii-tartozékon kiviili egyéb - tartozéka, alkatrésze, valamint a lakokocsi, az utanfuto;

e) a nem haztartasi jellegii és mértékii, az Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatban ,A” vagy ,,B” tlizveszélyességi osztalyba
tartoz6 anyagok, ingosagok;

f) a bérlok, tarsbérlok, albérlok, fizetovendégek vagyontargyai, ha a felsoroltak nem a szerzédésben név szerint
megjelolt Biztositottak,

g) vallalkozéi tulajdonban Iévé vagyontargyak, ha azok a biztositasi szerz6dés alapjan nem Biztositottak.

Az értékorz6 vagyontargyakra, valamint a készpénzre nem terjed ki a biztosit6é kockazatviselése, ha azok

garazsban, padlason, pincében, melléképiiletben, taroléban vagy

nem allandoéan lakott épiiletben, vagy

a Biztositottakon kiviil mas személyek altal hozzaférheto helyiségben, vagy

a Biztositott kozvetlen feliigyelete nélkiil hagyott nyitott épiiletrészben (pl. erkély, lodzsa, terasz stb.), vagy
tobblakasos épiilet esetén annak k6zos helyiségeiben, illetve a Biztositott kizardlagos hasznalataban vagy kiilon
tulajdonaban lévo helyiségeiben

barmely biztositasi esemény kovetkeztében karosodnak.

\ A A A A4

Biztositasi események

A biztositdé a jelen feltételek alapjan csak azokat a karokat tériti meg, amelyeket kozvetlenll a jelen feltételek altal nevesitett, az
alabbiakban felsorolt biztositasi események okoznak, feltéve, hogy a biztositasi szerzddés tartalmazza az adott biztositasi eseményre
vonatkoz6 fedezetet.

Taz

Tliz biztositasi eseménynek mindsil az a terjed6képes, 6ntaplalod langgal vald égés, izzas, amelyet fust- és langképz6dés mellett
héfelszabadulas jellemez, és rendeltetésszer(i gocpont - pl. kdlyha, gaztlizhely, kazan - nélkil vagy azt elhagyva a Biztositott szandéka
ellenére, balesetszer(ien jon létre, és a biztositott vagyontargyakban égéssel kart okoz.

Nem mingsiil biztositasi eseménynek, és ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki:

a) az olyan tiizkarokra, amelyek a biztositott targyakban azaltal keletkeztek, hogy megmunkalas, feldolgozas vagy
egyéb célbdl hasznos tiiznek vagy hokezelésnek vetik ala, vagy a tiiztérbe ejtik vagy dobjak,

b) a tiizkar nélkiil, a hé hatasara torténoé porkolodés, szin- vagy alakvaltozas miatt keletkezett karokra,

c) az ongyulladasbdl, erjedésbdl, befiilledésbél magukban az 6ngyulladt, erjedt, befiilledt anyagokban keletkezett
karokra,

d) az égés, izzas nélkiili kizarodlag fiist- és koromszennyezédésben megnyilvanulé karokra,

e) a rendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, hohatasnak kitett vagyontargyakban (pl. kéményszerkezet, kazan),
tovabba az elektromos vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben, gépekben keletkezé tlizkarokra, ha a
t(iz mas targyakra nem terjedt tovabb,

f) az olyan karokra, amelyek esetében a tiiz onerejéb6l nem terjedt tovabb, pl. cigarettaparazs miatti kiégés,
vilagito- vagy fiitotestek kozelében elhelyezett targyak perzselédése, égése,

g) azokat a tiizkarokra, melyek azzal 6sszefiiggésben kovetkeznek be, hogy a kockazatviselés helyén ,,A” vagy ,,.B”
tiizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindsiil6 anyagokat hasznalnak
fel, tarolnak.

Robbanas

Jelen feltételek szempontjabdl robbanas biztositasi esemény alatt a gazoknak és gézoknek rombolassal és hanghatassal egyutt jard
hirtelen, rendkivil gyors energia felszabaduldsa értend6, melynek soran két egymastdl elvalasztott térben létrejové nyomaskilénbség
az elvalaszt6 elem helyzetének és szilardsagi tulajdonsagainak egyidejli megvaltozasa kdvetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitédik, és
ez a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A fentiek értelmében nem mindsiil robbanas biztositasi eseménynek, és ezért a biztositoé kockazatviselése nem terjed ki:
a) a hangrobbanas altal okozott karra,
b) a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott karra,
c) szeszesital leparlasa kovetkeztében keletkezett robbanas okozta karra,
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d) a hasadoé és sugarz6 anyagok robbanasa, vagy szennyezése altal okozott karra,

e) arra a robbanaskarra, amely azzal 6sszefiiggésben kovetkezik be, hogy a kockazatviselés helyén , A" vagy ,.B"”
tiizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindsiilé anyagokat hasznalnak
fel, tarolnak,

f) arra a karra, amely magaban a kareseményt okoz6 vagy azt a rendellenes miikodésével kivalté tartozékban,
szerelvényben, késziilékben keletkezett,

g) a haztartasi gépek (pl.: kavéf6z6, mikrohullaml siité, tiizhely stb.) rendeltetésellenes hasznalatanak
kovetkezményeképpen bekovetkezett robbanas altal okozott karokra,

h) szénsavas italokat tartalmazoé a csomagolason feltiintetett szavatossagi idén tal tarolt PET palackok robbanasa
altal okozott karokra.

Villamcsapas

Villdmcsapas a villamnak a vagyontargyakon kézvetlendl kifejtett, szabad szemmel is lathatdé rombold, illetve gyujté hatasa.

A biztosité nem tériti meg a villamcsapas kart, amely azzal 6sszefiiggésben kovetkezik be, hogy a kockazatviselés helyén
~A" vagy ,B” tlizveszélyességi osztaly szerint tiizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindésiilé anyagokat
hasznalnak fel, tarolnak.

Kozvetett villamcsapas (villamcsapas masodlagos hatasa)

Kozvetett villamcsapas biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha a villam becsapodasanak 1000 méteres
korzetében, a magneses térerGsség-valtozassal Gsszefliggésben keletkez6 indukcios tulfeszliltség miatt, a kockazatviselés helyén a
biztositott elektromos berendezések, felszerelések haldzati tapegységében, valamint azon részegységeiben, alkatrészeiben kar
keletkezik.
Karmegel6zési kotelezettségek kbzvetett villdmcsapas vonatkozasaban:
Ha a biztosito a jelen feltételek alapjan kozvetett villdmcsapas biztositasi esemény alapjan szolgaltatast teljesitett, akkor a biztosité az
ezt kovetd, az elektromos berendezéseket érintd, villamcsapas okozta karok rendezésénél vizsgalhatja a karmegeldzési kotelezettség
korébe tartozo alabbi intézkedések megtorténtét, azaz:
» tulfeszliltségvédé aljzat(ok) meglétét, és/vagy
» az elektromos-, telefon-, valamint antenna haldzatokrdl torténd levalasztdas megtorténtét, amennyiben ezt az elektromos
berendezés jellege indokolja, illetve életszerlien lehet6vé teszi.
A Biztositottnak felrohaté mulasztas esetén a biztositdé a Biztositott kozrehatasa mértékével aranyos szolgaltatast
teljesit.

Vihar

Vihar biztositasi eseménynek minésil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha a kockazatviselés helyén 15 m/s (54 km/h) kliszobértéket
elérd, vagy azt meghaladd sebességli idéjaras miatti légmozgasok, vagy e légmozgasok altal elsodort, dont6tt targyak a biztositott
vagyontargyakban kart okoznak.

Biztositasi esemény az is, ha a biztositott éplletek vihar altal megrongalt nyilaszardjan vagy az épitésiigyi szabvanyok altal végleges
fedésként elfogadott anyagu és szakszer(i technoldgiaval megépitett, vihar altal megrongalt tetéfedésén keresztil a viharral egyidej(ileg
bedml6 csapadékviz aztatassal kart okoz a biztositott vagyontérgyakban.

Az alabbi specialis kizaras érvényes vihar biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a szabadban tartott ingdsagokban, allatokban, labon all6 névényekben, terményekben és takarmanyokban
keletkezd, vihar altal okozott karokat,

b) a biztositott vagyontargyakban keletkezé olyan kart, amely visszavezethet6 le nem zart nyilaszarékra vagy mas
le nem zart nyilasokra, kivéve, ha ezen nyilasok a vihar kovetkeztében keletkeztek,

c) a biztositott vagyontargyakban keletkezé olyan kart, amely visszavezethet6 épiiletszerkezeti hidanyossagokra,
kivéve, ha ezek a hidnyossagok vihar kdvetkeztében keletkeztek,

d) a biztositott épiileteken beliili huzat altal okozott kart,

e) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat.

Vihar biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosito a szerz6dés megkotését koveté naptol szamitva 15 napos varakozasi
idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Felhészakadas

Felh6szakadas biztositdsi eseménynek mindsiil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha az Orszédgos Meteoroldgiai Szolgalat (OMSZ) dltal
kiallitott igazolas szerint a kockazatviselési helyen lehullott csapadék 20 perc alatt mért mennyiségébdl szamitott atlagos intenzitas
mértéke a 0,75 mm/perc értéket elérte, illetve meghaladta, vagy 24 6ra alatt a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta, és ennek
kovetkeztében a talajszinten aramlé nagy mennyiség(i viz rombolassal, elontéssel — ideértve a természetes és mesterséges elvezetd
rendszerek elégtelenné valdasa miatti eléntést is — a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Nem mindsiil felh6szakadas biztositasi eseménynek, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a biztositott épiiletben a talajviz okozta épiiletsiillyedés karokat,

b) a biztositott épiilet falazatan at felszivargo, beszivargé csapadék, illetve talajviz okozta karokat,

c) a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett felh6szakadas karokat,

d) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben
valyogot is tartalmaz, de az épiilet nem rendelkezik mindeniitt a talajszinttél szamitott legalabb 50 cm magas,
szilard (ko, tégla, beton, stb.) és a talajnedvességtol szigetelt alapzattal,

e) azokat a karokat, amelyek visszavezethetok le nem zart nyilaszarokra vagy mas le nem zart nyilasokra,

f) az épiiletek, épitmények kiils6 vakolataban, burkolataban, festésében bekovetkezo karokat,

g) a gombasodas és penészesedés formajaban jelentkez6 karokat,

h) a talajszint alatti padozatii, nem lakdéhelyiségnek mindsiiléo épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett
ingésagokban keletkez6 karokat, ha azokat a padozattél nem legalabb 20 cm magasan taroltak,
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i) megfelel6o vizelvezetés hianyaban a biztositott épiilet alapteste ala bejuté csapadék okozta épiiletsiillyedés
karokat, kiillondsen csepegtet6 jarda és ereszcsatorna hianyanak esetén.

Felh6szakadas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosit6é a szerzodés megkotését koveté naptol szamitva 15 napos
varakozasi idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosito kockazatviselése nem terjed
ki.

Jégverés

Jégverés biztositasi eseménynek mindésil a jelen feltételek szempontjabdl az a rongalddasi kar, amelyet a csapadék jégeso vagy jégverés
formajaban torténd lehulldsa soran, annak roncsold hatdsa altal a biztositott épiletek, épitmények — az épitésligyi szabvanyok altal
altaldnosan végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer( technoldgidval megépitett és karbantartott - tetéfedésében, redényeiben
a jégverés vagy jéges6 okoz.

Megtériti a biztositd azokat a karokat is, amelyeket a jégverés vagy jégeso altal megrongalt, fentiek szerinti tet6fedésen kereszttl, a
biztositasi eseménnyel egyidejlileg a biztositott épliletekbe be6ml6é csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Az alabbi specialis kizaras érvényes jégverés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosito nem tériti meg:
a) azokat a karokat, amelyek visszavezethet6k le nem zart nyilaszarokra vagy mas le nem zart nyilasokra, kivéve,
ha ezek a nyilasok a jégverés miatt keletkeztek.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes jégverés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosito
nem tériti meg:

b) labon allé novényekben, gyiimolcsésokben,

c) azideiglenes fedésekben,

d) a folia és iiveghazakban, melegagyakban,

e) a szabadban tartott ingésagokban,

f) az épiiletek kiils6 festésében, kiilso vakolataban, kiils6 burkolataban, valamint livegezésében keletkezett kart,

g) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat,

h) a haziallatok elhullasat okozo karokat,

i) az épiilet végleges tetéfedésében keletkezett azon esztétikai karokat (pl. horpadas), melyek a héjazat

funkciéjanak ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

Hoényomas

Honyomas biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az ingatlan tetdszerkezetén képzédott, felhalmozddott hd
és jég sulya miatt megcsuszd, illetve lecsiszd, leziduld hotémeg vagy jégtomeg sodrd hatasa miatt keletkezett kar, tovabba az éplilet,
épitmény tetdszerkezetében vagy az épitésiigyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer(i technoldgiaval
megépitett és karbantartott teté6fedésben emiatt keletkezett nyilason keresztil egyidejlleg beémld csapadék altal a biztositott
vagyontargyakban okozott kar.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes honyomas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztosité nem tériti meg:

a) a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett karokat, valamint

b) az iivegtetékben, iiveghazakban keletkezett karokat.

Arviz

Arviz biztositasi eseménynek mingsil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha az allandé vagy idSszakos jellegli természetes vagy
mesterséges felszini folyovizek, allovizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatornak, tavak vizszintje az idGjarasi
kortlmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kidrado viz az arvizvédelmi toltések, gatak, arvizvédelmi miivek atlépésével,
atszakitasaval az arviz szempontjabdl védettnek, mentesitettnek mindsitett tertileten, a kockazatviselés helyén |évé biztositott
vagyontargyakban, azok elontésével kart okoz.

A jelen feltételek szempontjabdl:

» Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy alldvizet magaban foglalé teriilet, amelyet az arviz levonuladsa soran a viz rendszeresen elborit.
A nagyvizi meder terlletét a mértékadd arvizszint, vagy az eddig el6fordult legnagyobb arvizszint kézil a magasabb jeldli ki. A
nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.

»  Hullamtér: a folyok, vizfolydsok partvonala és az els6rend( arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kdzotti terilet.

»  Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan terilletek (volgyek), amelyek védelmére nem épult arvizvédelmi toltés,
és igy azokat a mederbdl kilép6 viz szabadon eléntheti.

»  Vizjarta terlletek: idészakosan elontésre kerilG, vagy vizzel telitett talaju terlletek, igy kulénésen:

- a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriletet érint6 vizszabalyozas, vizrendezés
el6tt rendszeresen, a szabalyozast kdvet6en pedig id6szakosan vizzel boritottak,

- a természetes allovizek feltdltddése soran kialakult vizenyGs, mocsaras teriiletek, amelyek feliletének tilnyomd részét
névényzet boritja, de a talaj tartdésan vizzel telitett,

- a dombvidéki patakok, allandé vagy id6szakos vizfolyasok, vilgyek, vizmosasok altal érintett olyan tertletek, amelyekre
az id6szakos el6ntés jellemzd,

- a folydk elhagyott ,6smedrei”, vagyis a folydkat kisérd, a jelenlegi medertél tavolabb elhelyezked6 olyan vonulatok,
terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a folyd egykori medrére vezethet6 vissza.

>  Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriletek (vélgyek), amelyek védelmére els6rendl arvizvédelmi
minek mindsitett arvizvédelmi toltés épult.

»  Arvizvédelmi m(: az els6rend(i, masodrend(, harmadrend(i arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak m(itargya, tartozéka,
jarulékos létesitménye, amely a védvonal védéképességét, rendeltetésszer(i hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

Az alabbi specialis kizaras érvényes arviz biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:
a) vihar okozta hullamverés kovetkeztében bekovetkezo karokat;
b) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben
valyogot is tartalmaz, de az épiilet nem rendelkezik mindeniitt a talajszinttél szamitott legalabb 50 cm magas,
szilard (ko, tégla, beton, stb.) és a talajnedvességtol szigetelt alapzattal;
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A biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki:

c) a kockazatviselési hely szempontjabal teriiletileg illetékes Viziigyi Igazgatasi Hatosag kar idépontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek minésiilé helyen beliil
bekovetkezé arvizkarokra,

d) talajviz altal okozott karokra, azaz a talajviz atlagos szintjének megemelkedése miatti karokra, tovabba a talajviz
emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével 6sszefiiggésben jelentkez6 talajmozgas okozta karokra,

e) a belviz okozta karokra, még akkor is, ha a belvizet a vizelvezet6 arkok hianya vagy a karbantartasuk
elmulasztasa okozta. Belviznek mindsiil a talajszint felett tartésan megmaradé pangé viz,

f) kozvetlen elontés nélkiili, fakadéviz és atszivargas, atnedvesedés (pl. buzgar) okozta karokra,

g) az arvizi megel6zéssel, mentéssel 6sszefiiggésben keletkezo6 egyéb karokra.

Arviz biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosit6 a szerz6dés megkotését kévetd naptol szamitva 30 napos varakozasi
idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Foldrengés

Foldrengés biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az a kar, melyet a kockazatviselés helyén az EMS skala
(Eurdpai Makroszeizmikus Skala) 6. fokozatat elér6, vagy az azt meghaladod intenzitasu foldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.

Foldrengés biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését koveto naptél szamitva 30 napos
varakozasi idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkezo biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki.

Foldcsuszamlas

Foldcsuszamlas biztositasi eseménynek mindésil a jelen feltételek szempontjabdl a foldfelszini talajrétegek (k6- vagy foldtomeg) hirtelen,
varatlan, lejtd iranyu elcsliszasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Nem mindsiil foldcsuszamlasnak, ezért a biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra, amelyek a talajrétegek
lassu, alacsony intenzitasi olyan elmozdulasa kovetkeztében keletkeztek, amely esetben a talajréteg elmozdulasa
rombolo hatasat idoben elnyujtva fejti ki.

Az alabbi specialis kizaras érvényes foldcsuszamlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztositéo nem tériti meg:

a) azokat a karokat, melyek azért kdovetkeznek be, mert a védelemiil szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési,
illetve karbantartasi hiba miatt nem latta el védelmi funkciéjat, vagy azért, mert nem létesitettek tamfalat, pedig
a terep talajmechanikai viszonyai ennek megépitését indokoltak volna,

b) atudatos emberi tevékenység (pl. banyaszati tevékenység, alagat, foldmunkaarok épitése, katfaras, talajvizszint
siillyesztés) miatt bekovetkezo6 karokat,

c) a biztositott ingatlan alatti feltoltés vagy a talaj megsiillyedése miatt keletkezett karokat,

d) a foldcsuszamlas miatt a tamfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban keletkezo kart.

Foldcsuszamlas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovetd naptol szamitva 15 napos
varakozasi idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkezo biztositasi eseményre a biztosito kockazatviselése nem terjed
ki.

Ko6- és foldomlas

KG- és foldomlas biztositasi eseménynek minGsil a varatlanul, balesetszer(ien lehulld k6- és félddarabok altal a biztositott
vagyontargyakban okozott kar.

Az alabbi specialis kizaras érvényes ko- és foldomlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg
azt a kart, amely
a) tudatos emberi tevékenység soran vagy miatt Iép fel (pl. robbantas, banyaszat, alagit, munkaarok kiemelése,
talajvizszint siillyesztés),
b) tamfal hianya, vagy nem megfelel6 miiszaki allapota (pl. tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossagok)
miatt keletkezett,
c) amely a k6- és foldomlas kovetkeztében a tamfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban
keletkeztek.

Ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg beomlasa

Ismeretlen épitmény és ismeretlen Ureg beomldsa biztositdsi eseménynek mindsil a Szerz6dd, vagy a Biztositott tudomasan kivili és
az épitési dokumentacioban nem szerepld, illetéleg a kdreseményig fel nem tart épitmény vagy Ureg hirtelen, varatlan beomlasa,
melynek kovetkeztében a biztositott épliletben kar keletkezik.

Az alabbi specialis kizaras érvényes ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztosité nem tériti meg a banyak fold alatti részének beomlasabol; a csapadékviz, a természetes viz vagy a mesterséges
vizek okozta kiliregel6désbol; az alapok alatti talajsiillyedésbol; a padozat alatti feltoltések iilepedésébol ered6 kart.
Nem ismeretlen az az épitmény, lireg, amelynek |étezésérdl a kar bekovetkezéséig a Szerzddo, a Biztositott, vagy az illetékes hatdsag
tudott.

Idegen jarmii (foldi, vizi, 1égi jarmii) Gitkozése

Idegen jarm( (foldi, vizi, 1égi jarm{) Utkozése biztositasi eseménynek mindsil, ha az idegen (nem a Szerz6d6/Biztositott tulajdonaban
vagy hasznalatdban Iévd) jarmd, annak alkatrésze, vagy rakomanya az épliletbe, épitménybe val6 Gtkozéssel kart okoz a biztositott
vagyontargyakban, a biztositasi szerz6désben cim szerint feltiintetett kockazatviselési helyen.

Nem minésil idegen jarm(inek az a jarmi, amely a Szerz6d6 vagy a Biztositott(ak) tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg a
biztositott objektumot.
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A szolgaltatas specialis korlatozasa érvényes idegen jarmi (foldi, vizi, légi jarmii) iitkozése biztositasi esemény
vonatkozasaban, ezért a biztosito nem tériti meg a labon allé névényekben, a haziallatok elhullasaval keletkezett karokat.

Idegen targy radolése

Idegen targy radGlése biztositdsi eseménynek mindsul, ha valamely idegen, a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6désben nem
biztositott, a kockazatviselés helyén kivili targy barmely oknal fogva elveszti addigi statikai egyensulyat, és radéléssel kart okoz a
biztositott vagyontargyakban (pl. idegen oszlop, fa raddlése,).

Idegen targynak mindslinek azok a targyak, amelyek a karesemény idGpontjaban nem voltak a Biztositott tulajdonaban, illetve
hasznalataban, nem bérelte, nem vette kélcsénbe, nem lizingelte, illetve nem az 6 érdekében hasznaltak fel és nem a kockazatviselés
helyén keriltek elhelyezésre.

Betoréses lopas és azzal 6sszefiiggo rongalas

Bet6réses lopas biztositasi eseménynek az a lopas mindsil, amikor a tettes Ugy koveti el cselekményét, hogy a kockazatviselés helyén
|évé éplilet lezart helyiségébe jogtalanul behatol az alabbi mddszerek valamelyikével:

dolog elleni er6szakkal a fal, fédém vagy tet6 kibontasaval,

dolog elleni er6szakkal az ajtdszerkezet be- vagy feltérésével,

dolog elleni er6szakkal az ablakszerkezet be- vagy feltérésével,

olyan nyitott ajtén, ablakon keresztiil, melynek az als6 éle az alatta 1év6 jaroszinttél mérve 3 méternél magasabban van, és az oda
valo feljutast egyéb épitmény vagy éplletrész nem segitette,

hamis kulcs, alkulcs hasznalataval (nem az adott zarhoz késziilt kulccsal) vagy mas, a zarak felnyitdsara alkalmas idegen eszké6zzel,
de kimutathaté nyomot hagyva,

olyan eszk6zzel, mely nem hagy a zarbetétben, zarszerkezetben kiils6 szemrevételezéssel erGszakos behatoldsra utalé nyomot, de a
flggetlen igazsagligyi zarszakért az idegen eszkdz hasznalatat igazolja,

a helyiség sajat kulcsanak a felhasznalasaval, melyhez a jelen feltételekben definidlt rablas Gtjan jutott.

Helyiségnek az épilet vagy melléképlilet minden oldalrdl szildrd anyagu épuletszerkezetekkel korllhatarolt, 6nalld Iégterli része
min&sul.

Lezart helyiségnek tekintendé a tér olyan moddon elkilonitett része, amelyet hatarolé szerkezetei az arra jogosulatlan idegen
személyekkel szemben az elmozditastdl, a behatolastdl és a betekintést6l egyarant megdvnak.

A jelen feltételek szempontjabdl nem mindsil lezart helyiségnek kilondsen, ha a helyiség hatarol6 éplletszerkezeti elemei (falazata,
fodémszerkezete, nyilaszardja, stb.) 40 mm-nél vékonyabb deszka, drétfonat, 5 mm-nél vékonyabb kénnylfémlemez, 2 mm-nél
vékonyabb vaslemez, vagy egyszeres 3 mm-es és ennél vékonyabb sikliveg.

A jelen feltételek szerint

»  ha az ablakszerkezetet legaldbb 150 mm mélyen a falba rogzitett racs védte és a bet6rés soran ennek lekiizdése a fal-kibontasaval
kovetkezett be, akkor a betérés mddszere a 4.16.1 a) pont szerinti mddnak mindsiil;

» ha az ajtoszerkezet elleni erészak a tok kibontasaval kdvetkezett be, akkor a betérés mddszere a 4.16.1 a) pont szerinti modnak
mindsul.

A jelen feltételek alapjan nem minésiil biztositasi eseménynek, ha
a) alopast a helyiség elveszett vagy barki altal hozzaférheté helyen megtalalt sajat kulcsanak segitségével kovetik
el,
b) annak a helyiségnek a vagyonvédelmi szinvonala, amelybdl eltulajdonitottak a biztositott vagyontargyakat, az
épiilet jelen feltételek VII. 1. pontja szerinti védelmi el6irasainak nem felel meg.

Rablas

Rablas biztositasi eseménynek mindsil, ha jogtalan eltulajdonitas céljabdl a tettes a biztositott vagyontargya(ka)t Ugy szerzi meg, hogy
a Biztositottal szemben erészakot avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az
eltulajdonitott vagyontargy megtartasa végett erészakot avagy élet vagy testi épség elleni kézvetlen fenyegetést alkalmaz a Biztositottal
szemben.

Vizkar (vezetékes csotorés, dugulas, akvariumtorés)

Vizkar biztositasi eseménynek mindsil, ha a kockazatviselési helyen belll a viz-, csatorna-, tuzelési, flitési, hltési és gbzvezetékek,
tovabba ezek tartozékai, szerelvényei, valamint a vezetékekre rakapcsolt haztartdsi gépek torése, repedése, kilyukadasa,
csatlakozasanak elmozduldsa vagy a vezetékek dugulasa miatt a kiaramlo folyadék vagy g6z, tovabba az akvarium repedése, torése,
illesztésének vagy szigetelésének meghibdsodésa miatt a kiaramlé viz a biztositott vagyontargyakban kozvetleniil kart okoz.

A vizkar biztositasi esemény alapjan a biztosité megtériti a kockazatviselés helyén a torés, repedés, kilyukadas, dugulas
helye felkutatasanak és a kar helyreallitasanak a koltségét viznyomo, bels6é csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo,
tuzelési, flitési, hiitési és gozvezetékek esetén.

A biztosit6 kareseményenként a technolégiailag indokolt mértékig fizeti ki a cs6 cseréjének a koltségét, de cso6-, illetve
vezetékfajtatol fiiggetleniil legfeljebb 6sszesen 6 méter csé cseréjének koltségét viseli.

Vizkar biztositasi esemény alapjan a biztosité nem tériti meg:
a) a sériilt csaptelepek, a vezetékekre kapcsolt haztartasi gépek és tartozékaik javitasanak vagy poétlasanak
koltségeit,
b) a kiomlo folyadék vagy g6z értékét,
c) az akvariumnak és tartalmanak az értékét.

Specialis kizaras: Nem minésiil vizkar biztositasi eseménynek a gombasodas, penészedés formajaban jelentkez6 kozvetett
kar.
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Vizkar eseményre vonatkozéan a biztosité a szerzodés megkotését kovetd naptol szamitva 15 napos varakozasi idot kot
ki. A varakozasi id6n beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Kibovitett vezetékes vizkar

KibGvitett vezetékes vizkar biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott ingatlan fol6tti vagy az azzal szomszédos lakas
csOvezetékeinek, ezek tartozékainak, szerelvényeinek, valamint a vezetékekre rakapcsolt haztartasi gépeknek a térése, repedése,
kilyukadasa, csatlakozasanak elmozdulasa, mosdgép Urité csévének szakszerlitlen elhelyezése, vagy a vezetékek duguldsa miatt a
kiaramlé folyadék, tovabba a kockazatviselés helyén kivil nyitva hagyott csapbdl kidramlo folyadék a biztositott vagyontargyakban
kart okoz.

Eves limit: A biztosité egy biztositasi éven beliil maximum két Kibdvitett vezetékes vizkar biztositasi esemény
bekovetkezte esetére nyujt kartéritést.

Kibovitett vezetékes vizkar biztositasi eseményre vonatkozoéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovetd naptol szamitva
15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén beliil bekdvetkezd biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése
nem terjed ki.

Butoriiveg-torés

Butor-lUivegtorés biztositasi eseménynek mindslil a biztositott butorok sikiivegeiben, illetve a normaltikrokben barmely okbdl,
balesetszerlien bekdvetkezd torés vagy repedés.

A biztosito megtériti a sikiivegezés és a normaltiikrok poétlasi koltségét, legfeljebb 6 mm vastagsagig és egyenként
legfeljebb 3 m2 feliiletig.

Fentiek alapjan a biztosité6 kockazatviselése nem terjed ki, ezért nem tériti meg egyéb iivegtargyak vagy feliiletek (pl.
épiiletiivegezés, disziiveg, iiveg vilagitotestek, velencei tiikor, iivegkeramia fo6zolap, siitéajto iivege) karat. Az alabbi
specialis kizaras érvényes bator-iivegtorés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztositéo nem tériti meg:

a) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,

b) aziiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,

c) aziiveg athelyezése vagy az iivegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,

d) a helyiikrol kiszerelt iivegezésben keletkezett kart.

Szolgaltatas korlatozasa: Egy biztositasi év alatt a butoriiveg-torés biztositasi esemény miatt Osszesen kifizetheté
kartérités fels6 hatara Ingésag Kibdvitett csomag esetén az Ingésag Kibdvitett csomagra vonatkozé a biztositasi
osszegnek, Modularis biztositas esetén az Altalanos haztartasi ingosagok vagyoncsoport biztositasi 6sszegének 1%-a.

Epiilet-iivegtorés

Epilet-lvegtérés biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott épiiletek, lakdsok tablanként 3 m2-nél nem nagyobb, szerkezetileg
beépitett, fix vagy nyithatd nyilaszard ajtajainak, nyilaszard ablakainak tGvegeiben, folyosoi és |épcs6hazi, erkély és lodzsa livegezésében
barmely okbdl, balesetszerlien bekovetkez6 torés vagy repedés.

A biztosito épiilet-iivegtorés biztositasi esemény alapjan a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb
» hoészigetelt iivedfeliiletek potlasi koltségét,
» nem hdszigetelt livegfeliiletek kara esetén legfeljebb a 4 mm-es sikiiveggel (beleértve a drét- és katedraliiveget,
szineset is) valo potlas koltségét
tériti meg.

Egy biztositasi év alatt az épiiletiiveg-torés biztositasi esemény miatt 6sszesen kifizetheto kartérités fels6 hatara az épiilet
biztositasi 6sszegének 1%-a (éves limit).

A biztosité az iivegbiztositasra fentiekben meghatarozott 1%-o0s éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott iivegek
cseréjét lehetetlenné tevé akadalyok le- és visszaszerelési koltségeit is, a biztositasi szerz6désben szerepld
épiiletbiztositasi 6sszeg 0,5%-aig.

A biztosit6 épiilet-iivegtorés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
a) az uvegtetok, iiveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények iivegezésében;
b) az épités, felGjitas alatt all6 épiiletek iivegezésében,
c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes iivegekben,
d) név- és cégtablak iivegezésében,
e) a tiikorfeliiletekben,
f) a torésvédo, fényvédo és vagyonvédelmi féliakban,
g) a biztonsagi iivegekben,
h) a beépitett iivegfalakban, kopolit livegekben,
i) azlivegezést rogzit6- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
j) azlivegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,
k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,
1) aziiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagyl6torés) keletkezett kart,
m) az iiveg athelyezése vagy az iivegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,
n) a helyiikrol kiszerelt nyilaszarok iivegezésében,
0) zuhanykabinban keletkezett kart.

Kibovitett épiilet-iivegtorés

Kibdvitett épulet-livegtorés biztositasi eseménynek mindsil a biztositott éplletek, lakasok tablanként 6 m2-nél nem nagyobb,
szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithatd nyilaszard ajtajainak, nyilaszaré ablakainak tvegeiben, folyosodi és |épcs6hazi, erkély és lodzsa
livegezésében barmely okbdl, balesetszerlien bektvetkez6 torés vagy repedés.

A biztosito a kibovitett épiilet-iivegtorés biztositasi esemény alapjan megtériti a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb
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» hdészigetelt iivegfeliiletek potlasi koltségét,
> az épiiletbe szerkezetileg beépitett iivegfalak és iivegteték sikiivegezésének
potlasi koltségeit.

Megtériti tovabba a biztositéo a tablanként 6 m2-nél nem nagyobb nem hdszigetelt iivegfeliiletek sikiivegezésének
(beleértve a drot- és katedraliiveget, szineset is) potlasi koltségeit.

Egy biztositasi év alatt a kibovitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény miatt 6sszesen kifizethet6 kartérités fels6é hatara
az épiilet biztositasi 6sszegének 2%-a (éves limit).

A biztosito az iivegbiztositasra fentiekben meghatarozott, 2%-o0s éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott livegek
cseréjét lehetetlenné tevo akadalyok le- és visszaszerelési koltségeit is, a biztositasi szerzodésben szereplo épiilet
biztositasi 6sszeg 1%-aig.

A biztosito a kibovitett épiilet-iivegtorés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
a) az iiveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények iivegezésében,
b) az épités, felujitas alatt all6 épiiletek iivegezésében,
c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes iivegekben,
d) név- és cégtablak iivegezésében,
e) a tiikorfeliiletekben,
f) a torésvédo, fényvédo és vagyonvédelmi féliakban,
g) a biztonsagi iivegekben,
h) a kopolit iivegekben,
i) az livegezést rogzito- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
j) aziivegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,
k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,
1) aziiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,
m) az iiveg athelyezése vagy az livegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,
n) a helyiikrél kiszerelt nyilaszarok livegezésében keletkezett kart.

TetObeazas- és panelhézag miatti vizkar

Tet6bedzas- és panelhézag miatti vizkar biztositasi eseménynek mindésll, és a biztositd a megtériti azokat a karokat, melyeket a
kockazatviselés helyén a kivilrdl érkez6 csapadékviz az épulet

» tetGszigetelésének vagy héjaldsanak meghibasodasa,

» panelhézag-tomitésének hidnya, eloregedése, illetve

» nyildszarodinak szigetelési meghibasodasa, eloregedése
kovetkeztében a meghibasodott (hibas, eléregedett) részen beszivarogva okoz a biztositott vagyontargyakban.

Nem mindsiil tetobeazas- és panelhézag miatti vizkar biztositasi eseménynek, ezért a biztositdo nem tériti meg:
» az arviz, vihar, honyomas, jégverés miatt keletkezett karokat,
» a felh6szakadasbdl szarmazo csapadékviz-elontés okozta karokat,
» a hibas, eloregedett szigetelés és fedés helyreallitasi koltségeit,
» a gombasodas, penészedés formajaban jelentkez6 karokat.

Tetébeazas- és panelhézag biztositas alapjan valamely helyiség ismételt beazasa esetén a biztosité abban az esetben
tériti meg a keletkezett vizkart, ha az el6zménykart okozoé hibat szakember javitotta ki, és az Gjabb meghibasodas a javitas
igazolt idopontjat kovet6 egy éven til tortént.

A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 100 000 Ft értékhatarig tériti meg a tetébeazas-
és panelhézag miatti vizkart.

Vandalizmus

Vandalizmus biztositdsi esemény a biztositott épitmény falazatanak, bejarati ajtajanak, kaputelefonjanak ismeretlen elkévetd altal a
kockazatviselés helyén térténd megrongalasa.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a mas biztositasi esemény (pl. épiiletrongalas) alapjan térithet6 rongalasi kar,
tovabba a kaputelefon-rendszer kiiltéri egységeinek megrongalasa miatt a beltéri (erdsitd) egységekben keletkezett kar,
valamint az, ha kizardlag esztétikailag karosodott a vagyontargy.

A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb az épiiletbiztositasi 6sszeg 1%-aig tériti meg a
vandalizmus miatti kart.

Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

Biztositasi eseménynek mindsul a kockazatviselés helyén 1évé fagyasztoszekrényben, hlitéladaban tarolt élelmiszerek megromlasabdl
ered6 kar, ha az elektromosaram-szolgaltatd6 minimum 8 o6ras folyamatos szolgaltatds kimaraddsa miatt romlanak meg a
fagyasztoszekrényben, h(it6ladaban tarolt élelmiszerek, ezt a szolgdltaté elére nem jelezte, és ha az aramkimaradas tényét és
id6tartamat a kockazatviselés helye szerint illetékes dramszolgaltatd igazolja.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, és nem tériti meg a biztosité a kart, ha az a fagyasztokésziilék vagy az ingatlan
elektromos halézatanak hibajabol ered.
A biztosito biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 15 000 Ft értékhatarig tériti meg a fagyasztott
élelmiszerek megromlasabdl eredé kart.

Bankkartya letiltas

Biztositasi eseménynek minGsil a Biztositott hitelkartydjanak vagy lakossagi folydszamlajahoz kapcsolédd bankkartyajanak az
elvesztése, ellopasa kdvetkeztében sziikségessé valt letiltas.

Nem tériti meg a biztosito6:
» a terhelési (Delayed debit, charge) kartyak letiltasi dijat,
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» a hitel- vagy bankkartya elvesztése, ellopasa miatt bekovetkezett kart és az egyéb felmeriilo koltségeket.

A biztosit6 biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 10 000 Ft értékhatarig tériti meg a hitel- vagy
bankkartya letiltas koltségeit. Kartéritési szolgaltatast a biztosito csak az érintett bank kartyaletiltasrél sz6l6 igazolasa
alapjan teljesit.

4.27 A biztositasi események besorolasa

a) Az Ingosag Alapcsomag a 4.1-t6l 4.3-ig, valamint a 4.5-t6l 4.15-ig, valamint a 4.17-t6l 4.19-ig pontokban szerepld biztositasi
eseményeket tartalmazza.

b) Az Ingdsag Kibdvitett csomag a 4.1-t6l 4.20-ig pontokban szerepl6 biztositasi eseményeket tartalmazza.

c) A Szilard falazatu épuletbiztositas, valamint a Puha falazatl éplletbiztositas a 4.1-t6l 4.3-ig, valamint a 4.5-t6l 4.15-ig, valamint a
4.17-t6l 4.19-ig szerepld pontokban, valamint a 4.21. pontban meghatarozott biztositasi eseményeket tartalmazza.

d) A Modularis biztositas tartalmazza a 4.1-t6l 4.3-ig, valamint 4.5-t6l 4.15-ig, valamint a 4.17-t6l 4.19-ig pontokban szerepld biztositasi
eseményeket. Ezen fellll a Szerz6d6 igényének megfeleléen szabadon valaszthatok a 4.4., a 4.16, valamint a 4.20-t6l 4.26-ig szerepld
pontokban meghatarozott biztositasi események.

e) A Szilard falazatl épuletbiztositas és az Ingosag Kiblvitett csomag, vagy a Puha falazatu épuletbiztositds és az Ingdsag Kibdvitett
csomag egylttes megléte esetén a biztositdé kockazatviselése kiterjed a biztositott éplletben, épitményben, épulettartozékokban,
épulet berendezésekben, kiegészité melléképulet biztositas esetén a melléképlletben betdréses lopas és azzal Gsszefliggé rongalas

karokra is.

5. A biztosito szolgaltatasa

Szolgaltatasra jogosultak kore

5.1 A biztositd szolgaltatasara - ha a biztositasi feltételek, vagy a szerzédé felek eltér6en nem rendelkeznek - a vagyontargy tulajdonosa
jogosult.

5.2 Ha a biztositasi szerzddésre hitelbiztositéki zaradék bejegyzés tortént, akkor a zalogjogosultnak térténik a biztositasi szolgaltatas
teljesitése, legfeljebb a mindenkori hitel és jarulékai mértékéig.

A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei
5.3 A biztosité szolgaltatasa épiiletbiztositas esetén:

5.3.1 A biztosito jelen biztositasi feltételek alapjan a karosodott vagyontargy(ak) karidéponti Gj allapotban valé
ajraépitésének koltségeit tériti, kivéve az 5.3.4. pont szerinti eseteket, valamint azt az esetet, ha a vagyontargy
javitassal helyreallithato. A karid6éponti Gj allapotban valé Gjraépités koltségei megallapitasanak alapja a karosodottal
azonos mindségili vagyontargy karidoponti felépitésének, beszerzésének atlagos koltsége.

5.3.2 A javitassal helyreallithato karok esetén a biztosito a javitas (helyreallitas) koltségeit tériti. Ha azonban a javitas varhato
koltsége a vagyontargy karidéponti (j allapotban valo felépitésének (helyreallitasanak) értékét meghaladng, a biztosito
a vagyontargy karidoponti (j allapotban valo felépitésének (helyreallitidsanak) értékét tériti.

5.3.3 Ha a helyiség mennyezetének és két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik, a biztosit6é a helyiség
egész feliiletének helyreallitasi koltségeit tériti meg.

5.3.4 A biztosit6 karidoponti avult értéken tériti meg a kar idopontjaban 75%-nal nagyobb mértékben avult (elhasznalédott)

a) festésben, tapétazasban, vagy mazolasban keletkezett karokat, ha a helyreallitas a helyiség egész feliiletére
kiterjed,
b) épiiletek, épiilettartozékok, épiilet berendezések, melléképiiletek, valamint épitmények karait.

A karidoponti avult értéket ugy kell kiszamitani, hogy az Gjraépités (helyre- allitas) koltségébal le kell vonni az eredeti
épités és a kar idopontja kozott eltelt idészak értékcsokkenté amortizacidjat.

5.3.5 A biztosito nem tériti meg azt a kart, amely az eredetivel megegyez6 alkatrész, elem kereskedelmi hianya miatt
alkalmazott eltér6 anyag felhasznalasa alapjan a nem karosodott épiiletrész esztétikai értékcsokkenésébdl adodik.

5.3.6 Ha az eredeti allapot a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel egyen- értékii médon technolégiai valtas miatt mar
nem allithato helyre, akkor a korszeriibb technolégia értéknoével6 hatasat a kartéritési 6sszegbdl le kell vonni.

5.4 A biztosit6 szolgaltatasa ingésagbiztositas esetén:

5.4.1 A biztosito jelen biztositasi feltételek alapjan a karosodott vagyontargy(ak) karidoponti Gj allapotban valé
ujrabeszerzésének koltségeit tériti, kivéve az 5.4.3. pont szerinti esetet, valamint azt az esetet, ha a vagyontargy
javitassal helyreallithaté. A karidéponti Gj allapotban valé ujrabeszerzés koltségei megallapitasanak alapja a
karosodottal azonos mindéségili hazai kereskedelemben kaphaté vagyontargy karidoponti Gj allapotban valé
beszerzésének atlagos koltsége.

A javitassal helyreadllithato karok esetén a biztosité a javitas (helyreallitas) koltségeit tériti. Amennyiben a javitas
varhato koltsége a vagyontargy karidéponti Gj allapotban valé Gjrabeszerzésének értékét meghaladna, a biztosité a
vagyontargy karidéponti Gj allapotban val6 Gjrabeszerzésének értékét tériti.

5.4.2 Ha a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel a hazai kereskedelemben mar nem kaphaté egyenértékii
vagyontargy, akkor a karosodott vagyontargy elméleti Gj értékének megallapitasa soran a kar idépontjaban
forgalmazott hasonl6 vagyontargy beszerzési értékébadl le kell vonni a miiszaki kiilonbségek becsiilt értékét.

5.4.3 A biztosito karidoponti avult értéken tériti meg a kar idépontjaban 75%-osnal nagyobb elhasznaltsagl ingésagok karait.
A vagyontargyat 75%-osnal nagyobb elhasznaltsaginak kell tekinteni kiilonésen, ha az az eredetivel megegyez6
alkatrész, elem kereskedelmi hianya, vagy technolégiai valtas miatt javitassal nem allithaté helyre.
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5.4.4 A karidéponti avult értéket ugy kell megallapitani, hogy az Gjrabeszerzés koltségébdl le kell vonni az eredeti beszerzés
és a kar idépontja kozott eltelt idoszak értékcsokkenté amortizacidjat.

5.4.5 Garnitarak, egymashoz rendelt 6nallé6 darabok, tartozékok, sorozatok egyes darabjainak megsemmisiilése vagy
részleges kara esetén a biztosité6 nem tériti meg azt a kart, amely emiatt a garnitira, sorozat stb. — a kartél mentes -
darabjainak értékcsokkenésében allt elo.

5.4.6 Eszmei, illetéleg el6szereteti értéket a biztosité a kartérités megallapitasa soran nem vesz figyelembe.
5.5 A biztosit6 szolgaltatasa épiiletbiztositas, ingdsagbiztositas esetén egyarant:
5.5.1 A szolgaltatas 6sszegébdl levonasra keriil a felhasznalhaté maradvanyok értéke.

5.5.2 Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kiviil mas karosité6 esemény vagy tényez6 is kozrehatott, a biztosito
a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek tudhaté be.

5.5.3 A biztositasi 6sszeg a kifizetett kartéritési 6sszeggel nem csokken.

Koltségtéritések

5.6 A biztositasi 6sszegen beliil megtériti a biztosité az alabb felsorolt indokolt, célszeri koltségeket, ha azok egy biztositott
karral kozvetlen osszefiiggésben allnak, vagy elkeriilhetetlen kovetkezményei, és a Biztositottat terhelik. Ezt a biztositasi
szolgaltatast a jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6dés minden esetben tartalmazza.

Rom- és tormelékeltakaritasi kdltségek

5.6.1 A tormeléknek a legkozelebbi hivatalosan engedélyezett lerakohelyre torténo szallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési
koltsége, valamint a kockazatviselési hely megtisztitasanak és egyszeri takaritasanak koltségei legfeljebb a biztositasi
szerz6désben szereplo biztositasi 6sszegek 2%-aig.

Karenyhitési koltségek

5.6.2 A kar enyhitése vagy elharitasa miatt felmeriilt koltségek, kivéve a karenyhités folyaman keletkezett
egészségkarosodasok miatt fellépo koltségek, a biztositasi szerzodésben szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-aig.

Mentési és tiizoltasi koltségek

5.6.3 Megtériti a biztosito a mentés és a tiizoltas miatt felmeriilt koltségeket, valamint ennek soran az idegen tulajdonban
keletkezett karokat is, a biztositasi szerzodésben szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-aig. Nem tériti meg a biztositoé a
tiizoltésag és mas segitségnyiajtasra kotelezett szerv koltségeit vagy az altaluk az idegen vagyontargyakban okozott
karokat.

Bérleti dij
5.6.4 Ha a hat6sag a biztositott ingatlant lakhatatlanna nyilvanitja, akkor a biztosité megtériti az ideiglenes lakas indokolt és
igazolt bérleti tobbletkoltségét a kikoltozéstdl a lakhatéva valasig, de legfeljebb 90 napig, a biztositasi szerzodésben

szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-aig. Ennek feltétele, hogy a Biztositott tegyen meg minden elvarhatét az ingatlan
lakhatova tétele érdekében.

Lakbérkiesés

5.6.5 Ha a biztositott ingatlanban olyan kar keletkezik, hogy az ingatlan bérl6je jogszabaly vagy bérleti szerz6dés alapjan
megtagadhatja a lakbér egészének vagy részének fizetését, akkor a biztosito a kikoltozéstol a helyreallitas befejezéséig,
de legfeljebb 90 napig megtériti az emiatt elmaradt lakbért, a biztositasi szerz6désben szerepl6 biztositasi osszegek
29%-aig. Ennek feltétele, hogy a Biztositott tegyen meg minden elvarhatét az ingatlan lakhatéva tétele érdekében.

Karhely felkutatasa

5.6.6 A biztositd megtériti az altala kért karhely felkutatasanak koltségét.
A szolgaltatas kiilonos szabalyai

A kartérités esedékessége

5.6.7 A biztosité szolgaltatdsa a biztositasi szolgaltatds jogossaganak és Gsszegszerliségének elbiralasahoz szikséges utolsd irat, illetve
dokumentum biztositdhoz valé beérkezésétdl szamitott 9 munkanapon bellll esedékes, kivéve természeti katasztrofak és témeges
karok esetét.

5.6.8 Természeti katasztrofak és tomeges karok esetén a biztositd szolgdltatédsa a biztositési szolgdltatds jogossaganak és
Osszegszerliségének elbirdldasédhoz szlikséges utolsd irat, illetve dokumentum biztositohoz vald beérkezésétdl szamitott 15
munkanapon bellil esedékes. Ha a biztositd szolgaltatasara jogosult személy igazold okiratot tartozik bemutatni, a hataridét attdl a
naptdl kell szdmitani, amikor az utolsé irat a biztositohoz beérkezett.

5.6.9 Természeti katasztrofanak tekintend6 az Orszédgos Meteoroldgiai Szolgalat narancs vagy voros veszélyességi szint(i riasztasa esetén
bekovetkezé vihar, felh6- szakadas, jégverés, villamcsapas, kdzvetett villdmcsapas biztositasi esemény, tovabba az arviz és foldrengés
biztositasi események bekdvetkezése. Témeges karnak az az eset tekintendd, amikor legaldbb szaz Biztositott kdrosodik egy napon
bellil ugyanazon biztositasi esemény kovetkeztében.

A biztosit6 szolgaltatasanak korlatozasa arviz és foldrengés esetén

5.6.10 Minden olyan, a biztositonal a karesemény idépontjaban dijfizetéssel érvényben Iévé biztositasi szerzédésre, amely arviz
biztositasi eseményt tartalmaz, vonatkozik az a biztosito szolgaltatasat korlatozé szabaly, mely szerint az azonos
idépontban, azonos okbodl bekovetkezo arviz biztositasi eseményekre kifizetheté kartérités felso6 hatara az el6bbi
biztositasi szerzodések portfélioja (veszélykozossége) vonatkozasaban legfeljebb ketté milliard forint. Ha ezen
forintot, akkor a biztositasi szerz6désenkénti kartérités olyan aranyban torténik, ahogy a ketté milliard forint és a
ténylegesen bekovetkezett 6sszes kar egymashoz aranylik.
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5.6.11 Minden olyan, a biztositonal a karesemény idopontjaban dijfizetéssel érvényben lévo biztositasi szerz6désre, amely
foldrengés biztositasi eseményt tartalmaz, vonatkozik az a biztosité szolgaltatasat korlatoz6 szabaly, mely szerint az
azonos idépontban, azonos okbdl bekovetkezo6 foldrengés biztositasi eseményekre kifizethet6 kartérités fels6 hatara az
el6bbi biztositasi szerzé6dések portfolidja (veszélykozossége) vonatkozasaban legfeljebb ketté milliard forint. Ha ezen

milliard forintot, akkor a biztositasi szerz6désenkénti kartérités olyan aranyban térténik, ahogy a ketté milliard forint
és a ténylegesen bekovetkezett 6sszes kar egymashoz aranylik.

II1. Az épiilethasznaloi felel6sségbiztositas feltételei

Biztositott, karosult; Teriileti és idobeli hataly

1. Az épllethasznaldi felelGsségbiztositas alapjan a biztositd megtériti azokat a szerzédésen kivili, Magyarorszag teriiletén - a jelen feltételek
alapjan létrejott szerzédés hatalya alatt - harmadik személynek (karosult) okozott személysériiléses, vagy dolgokban keletkezett karokat,
amelyekért a Biztositott, mint

» a szerz6désben (ajanlaton/szerzédésben) megjelolt épllet, lakas, egyéb épllet, épitmény és telek tulajdonosa, bérlGje
hasznaldja, vagy
» haztartasi céllal gézpalackot hasznald
e minGségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

2. Megtériti a biztosito a szévetkezeti vagy kézos tulajdonban allé tarsashazaknal azokat a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya
alatt okozott karokat is, amelyeket tliz, robbands, vagy vezetékekbdl és azok szerelvényeibdl kioml6 viz vagy gbz idézett el§, és amelyek
miatt

a bérbeadd — jogszabaly alapjan — a kart okozo Biztositott bérlével szemben,

a lakasszovetkezeti tagok vagy a tulajdonostarsak a Biztositottal szemben,

a lakasszovetkezet, vagy a tarsashazkozosség a Biztositottal szemben, illet6leg
» az egyes tulajdonosok a lakdsszovetkezet, vagy a tarsashazkozésséggel szemben

érvényesitenek igényt.

vwvyy

3. A felel6sségbiztositasi szerz6dés idGbeli hatdlyara az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az irdnyadok.
A biztositas megsziinése, a biztositas dija

4, A felelGsségbiztositasi szerz6dés megszlinésére, a biztositasi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I.
pont) az iranyaddk.

5. Az a biztositasi szerz6dés, mely tartalmazza a Szilard falazatl épuletbiztositast, vagy a Puha falazat( épuletbiztositast, kilon dij
megfizetése nélkll tartalmazza az épullethasznaldi felelGsségbiztositast is. A Moduléris biztositds keretében a Szerz6dd altal kulon dij
megfizetése mellett valaszthatd az épllethasznaloi felelésségbiztositas.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

6. A biztositasi Gsszeget a jelen épulethasznaldi felelGsségbiztositasi feltételek 7. pontja, a biztositd szolgaltatasat kivaltd biztositasi
eseményeket pedig a 1. és 2. pontja tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése

7. A biztosit6 a karokat és az azzal 6sszefiigg6 koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi eseményenként 5 millio
Ft biztositasi 6sszegig, mint kartéritési fels6 hatarig tériti meg.

8. A kozos tulajdonosi mindségben okozott - a tulajdonosokat terhelé - felel6sségi karokat a Biztositott(ak) tulajdoni
hanyadanak aranyaban tériti a biztositd. A lakasszovetkezetet terhel6 felel6sségi karokat a biztositénal biztositott lakas és
a szovetkezet 6sszes lakasa aranyaban tériti a biztosito.

9. Nem tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni elonyt, hasznot. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket

> a Biztositott keresofoglalkozas, vagy iparszeri tevékenység végzése soran okozott, vagy
> a Biztositottak egymasnak vagy hozzatartozoiknak okoztak, vagy
> a Biztositott allatai okoztak.

10. Mentesiilés: A biztositot a karért felel6s személy szandékos, vagy stilyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi
kotelezettsége al6l a karosulttal szemben. Jelen felelosségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas sulyosan
gondatlan kiilonésen akkor, ha a karért felelés személy a kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént
véralkoholszint vizsgalat, annak eredménye 2,5 ezreléket meghalado6 véralkoholszintet allapitott meg), vagy bodulatot
kelt6 szer hatasa alatti allapotban okozta,

b) Ggy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,

azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlodoen okozta és a kar megismétlodésének lehetoségére a biztosité vagy a hatosag ot
figyelmeztette és a karesemény ezt kovetoen, a sziikséges intézkedés(ek) elmulasztasa miatt kovetkezett be.
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IV. Az altalanos felelosségbiztositas feltételei

Biztositott, karosult; Teriileti és idobeli hataly

1. Az altalanos felelGsségbiztositas alapjan a biztositd megtériti azokat a szerzédésen kivili, Magyarorszag teriiletén - a jelen feltételek
alapjan létrejott szerz6dés hatalya alatt - harmadik személynek (karosult) okozott személysériléses, vagy dolgokban keletkezett karokat,
amelyekért a Biztositott, mint

» cselekviképtelen vagy korlatozottan cselekvoképes személyek gondozdja;

> kozuti, kozlekedési balesetet el6idézé gyalogos;

» emberi er6vel hajtott kerékpar, rokkantjarml és szallitbeszkdz hasznaldja; szervezett kereteken kivili, hobbi célu
sporttevékenységet végz6 (a gépi meghajtasu sporteszkozok kivételével);

» Onvédelmi I6fegyver, vagy egyéb onvédelmi eszk6z hasznaldja

e mindségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik az alabbiak szerint.

2. A felel6sségbiztositasi szerz6dés idébeli hatalyara az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az iranyadok.

A biztositas megsziinése, a biztositas dija

3. A felel6sségbiztositasi szerz6dés megsziinésére, a biztositasi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I.
pont) az iranyadodk.

4, Az a biztositasi szerz6dés, mely tartalmazza a Kibdvitett Ingésag csomagot, kilon dij medfizetése nélkil tartalmazza az altalanos
felelésségbiztositast is. A Modularis biztositas keretében a Szerz6d6 altal kilon dij medfizetése mellett valaszthaté az altalanos
felelésségbiztositas.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

5. A biztositasi 6sszeget a jelen altalanos felelGsségbiztositasi feltételek 6. pontja, a biztositd szolgaltatasat kivaltd biztositasi eseményeket
pedig az 1. pontja tartalmazza.

A biztosit6 szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése

6. A biztosit6 a karokat és az azzal 6sszefiigg6 koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi eseményenként 5 millié
Ft biztositasi 6sszegig, mint kartéritési fels6 hatarig tériti meg.

7. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket a Biztositottak egy- masnak, vagy hozzatartozéiknak okoztak. Nem
tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni elényt, hasznot.

8. Mentesiilés: A biztositot a karért felel6s személy szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi
kotelezettsége alol a karosulttal szemben. Jelen felelosségbiztositasi feltételek szempontjabol a karokozas silyosan
gondatlan kiilondésen akkor, ha a karért felelés személy a kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént
véralkoholszint vizsgalat, annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladoé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot
kelté szer hatasa alatti dllapotban okozta,

b) ugy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,

c) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlodéen okozta és a kar megismétiodésének lehetéségére a biztosité vagy a
hatésag 6t figyelmeztette és a karesemény ezt kdvetben, a sziikséges intézkedés(ek) elmulasztasa miatt kovetkezett
be.

V. Az ebtartoi felel6sségbiztositas feltételei
Biztositott, karosult; Teriileti és idobeli hataly

1. Az ebtartoi felel6sségbiztositas alapjan a biztositd megtériti azokat a szerz6désen kivili, a jelen feltételek alapjan |étrejott szerz6dés
hatdlya alatt harmadik személynek (karosult) a kockazatviselés helyén belll okozott személysériiléses, vagy dolgokban keletkezett
karokat, amelyekért a Biztositott, mint ebtarté e min6ségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

2. A kockazatviselés helyén kivil, de Magyarorszag terlletén bekovetkezett ebtartdi felelsségi karokat a biztosité akkor tériti meg, ha a
kart a Biztositott, vagy e tevékenységgel megbizott személy feliigyelete mellett, pérazon kisért kutya okozta.
3. A felel6sségbiztositasi szerzddés idébeli hatdlyara az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései (ldsd I. pont) az iranyadok.

A biztositas megsziinése, a biztositas dija
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A felelGsségbiztositasi szerz6dés megszlinésére, a biztositasi dij megfizetésére az altaldnos biztositési feltételek rendelkezései (lasd I.
pont) az iranyaddk.

Az a biztositési szerz6dés, mely tartalmazza a Kibdvitett Ingésag csomagot, kilén dij megfizetése nélkil tartalmazza az ebtartodi
felelGsségbiztositast is. A Moduléris biztositds keretében a Szerz6dd altal kulén dij medfizetése mellett vélaszthaté az ebtartdi
felelésségbiztositas.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

6.

A biztositasi 6sszeget a jelen altalanos felelGsségbiztositasi feltételek 7. pontja, a biztositd szolgaltatasat kivaltd biztositasi eseményeket
pedig az 1. és 2. pontja tartalmazza.

A biztosité szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése

7.

A biztosit6 a karokat és az azzal 6sszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti kdltségek) biztositasi eseményenként 5 millié
Ft biztositasi 6sszegig, mint kartéritési fels6 hatarig tériti meg.

Nem tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni elonyt, hasznot. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket

> a Biztositottak egymassal, vagy hozzatartozoikkal szemben érvényesitenek,

» a Biztositott haziallata névényi kultarakban okoz,

> a Biztositott olyan fajtaju allatai okoztak, amelyek tartasat jogszabaly, vagy az adott teriileten a helyi
onkormanyzat tiltja.

Mentesiilés: A biztositot a karért felel6s személy szandékos, vagy stilyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi
kotelezettsége alol a karosulttal szemben. Jelen felelésségbiztositasi feltételek szempontjab6l a karokozas sulyosan
gondatlan kiilonosen akkor, ha a karért felel6s személy a kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént
véralkoholszint vizsgalat, annak eredménye 2,5 ezreléket meghalado6 véralkoholszintet allapitott meg), vagy bodulatot
kelt6 szer hatasa alatti allapotban okozta,

b) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlédéen okozta és a kar megismétlodésének lehetéségére a biztosité vagy a
hatosag ot figyelmeztette és a karesemény ezt kdvetden, a sziikséges intézkedés(ek) elmulasztasa miatt kovetkezett
be.

VI. A kiegészit6é balesetbiztositas feltételei

A PostaFészekOr otthonbiztositashoz kiilon dij ellenében kiegészits balesetbiztositas kothet8. A jelen kiegészitd balesetbiztositasi feltételek
azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket kizardlag a PostaFészekOr otthonbiztositdshoz (mint alapbiztositashoz) kotétt kiegészitd
balesetbiztositasra kell alkalmazni. Az itt nem szabalyozott kérdésekben az alapbiztositds vonatkozd rendelkezései az irdnyaddk.

A Biztositott, a Kedvezményezett

1.

A jelen biztositasi feltételek alapjan Iétrejott szerz6désben Biztositottnak mindsiil a biztositasi szerz6désben Biztositottként megnevezett
személy.

Nem biztosithaté személyek: Nem lehet Biztositott, aki testi fogyatékossagban vagy betegségben szenved, silyos
betegségen vagy miitéten esett at, és ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet. Ezen betegségek, miitétek a
kovetkezok:

» sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincveld sériilései, betegségei, a csipéiziilet betegségei,
isidsz, csontvelégyulladas, cukorbetegség, nagyothallas, rosszindulati daganatok, valamint az ideg- és elme-
betegségek, illetve a felsorolt betegségek kovetkezményeként fellép6 ajulas, szédiilés;

» erdsen korlatozott latasu (8 dioptriatol).

Nem lehet Biztositott, akinél a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal (NRSZH) szakvéleménye alapjan egészségkarosodast allapitottak
meg, és a tarsadalombiztositasi szervek rokkantsagi nyugdijat, jaradékot allapitottak meg részére, valamint aki az NRSZH-hoz
munkaképesség cstkkentési kérelmet adott be.

A szolgaltatasra jogosult személy: A rokkantsagi, valamint a csonttorési szolgaltatasra a Biztositott jogosult. A haldleseti szolgaltatasra
kedvezményezett a Biztositott 6rokose.

Terlileti és id6beli hataly

5.
6.

A kiegészit6 balesetbiztositas terlileti hatalya az egész vilagra kiterjed.
A balesetbiztositési szerzédés idébeli hatdlyara az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az irdnyaddk.

A biztositas megsziinése

7.

A balesetbiztositasi szerz6dés megszlinésére az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései (Iasd I. pont) az irdnyaddk.

A Biztositott, Kedvezményezett kotelezettségei

8.

A biztositasi esemény bejelentése: A biztositasi eseményt annak bekodvetkeztétdl szamitott 8 munkanapon belil kell irasban a biztositonak
bejelenteni. A bejelentési hataridé elmulasztasa esetén a biztosité annyiban tagadhatja meg a biztositasi szolgaltatas
kifizetését, amennyiben a késedelem miatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositd a kovetkez iratok bemutatasat kérheti:

»  Dbiztositasi szerzédés (ajanlat),
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10.

11.

12.

13.

14.

» az utolsé dijfizetésrol sz616 igazolas (kétség esetén),
» karbejelentd,
» sérilést igazold orvosi dokumentumok (ambulans lap, kdrhazi zaréjelentés, vizsgalati lap).

Baleseti haldl esetén a biztosité az alabbi okmanyok benyujtasat is kérheti:

»  halotti anyakdnyvi kivonat,
» boncolasi jegyzokonyv,
» az elhunytat utolsoként kezel6 orvostdl szarmazo részletes orvosi bizonyitvany, vagy - ha ilyen kezelésre nem kerilt sor - mas olyan
orvosi vagy hatdésagi bizonyitvany, mely tartalmazza a haldl okat, valamint a Biztositott haladlat okoz6 betegség kezdetének idépontjat
és lefolyasat, illetéleg a halal kérilményeit,
kulféldon bekdvetkezett halal esetén a kilféldi hatosag altal kidllitott hiteles irat hitelesitett magyar forditasa,
halott-vizsgalati bizonyitvany,
haziorvosi igazolas, mely tartalmazza a biztositasi eseményt megel6z6 betegségek diagnosztizalasanak pontos idépontjat,
a haldleseti Kedvezményezett jogosultsaganak igazoldsara alkalmas iratok:
- jogerds hagyatékatado végzés/oroklési bizonyitvany,
- joger6s gyamhatosagi hatarozat,
» a haldleseti Kedvezményezett személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:
- személyazonositd igazolvanyanak bemutatdsa vagy a Kedvezményezett hozzdjaruldsaval annak masolata (az
érvényességet tartalmazo rész is) és
- lakcimkartya,
- haldleseti Kedvezményezett sajatkez(i alairassal ellatott nyilatkozata a kifizetésre vonatkozodan,
- hatosagi (szabalysértési vagy blintet6) eljaras induldsa esetén az eljarast lezaré hatarozat; ezen hatarozat
rendelkezésre allasanak hianya azonban a biztositd szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.

vvyywvyy

A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi szerz6dés teljesitését igényl6 fél azon
jogat, hogy a biztositasi esemény bekoOvetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altalanos szabalyai szerint egyéb
dokumentumokkal is igazolja.

A biztosito szolgaltatasanak feltétele lehet, hogy a Kedvezményezett, amennyiben a mindenkori hatalyos jogszabalyok lehetévé teszik:

» mentse fel az érintett orvosokat, az egészségiigyi intézményeket és hatdsagokat titoktartasi kotelezettségiik aldl a biztositoval
szemben, annak érdekében, hogy a biztositd a biztositasi eseménnyel Gsszefliggé informaciokat az orvosoktdl, egészségligyi
intézményektdl, hatésagoktdl - akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték, vizsgaltak - a kért felvilagositasokat, orvosi jelentéseket
és dokumentumokat beszerezze,

» illetve jaruljon hozza, hogy a Biztositott tisztazatlan halala esetén a holttestet a biztosité megvizsgaltassa, szliikség szerint a boncolasat
és exhumalasat elvégeztesse.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a Biztositott életben Iéte esetén a biztosité megkdvetelheti, hogy a Biztositott a biztosito altal elGirt
orvosszakértG6i vizsgalatokon részt vegyen. A hiteles orvosi dokumentumokat a biztositd orvosszakértGje biralja el. Vitds esetekben a
Biztositottnak joga van orvos szakértGi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy
annak képviselGje, harmadik tagjat pedig a biztositd és a Biztositott vagy képviselGje kézosen jeldlhetik meg.

A biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztazasahoz sziikségesek. Minden olyan
adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlentl sziikséges, azt a felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni
kivanja, és ezt igazolja.

A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekdvetkezése utan: A baleset utan mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében,
az akut torténésre tekintettel haladéktalanul szakorvosi segitséget kell igénybe venni, és a szilkséges teend6k elvégzésében a gydgyitd
eljaras befejezéséig késedelem nélkil az ellatd intézménnyel egytt kell mikodni. A balesettel foglalkozé hatdsagokat fel kell hatalmazni
arra, hogy a biztosité szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informaciokat megadjak és a karesemény tisztazasban a biztositoval
egyuttmikodjenek.

A biztositas dija

15.

A biztositasi dij megdfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az irdnyadok.

A biztositasi 6sszeg, a biztosito szolaltatasa

16.

A biztosito a biztositasi esemény bekovetkezése esetén személyenként az alabbi biztositasi 0sszeget fizeti:

» baleseti halal esetén 200 000 forint;
» 100%-os baleseti rokkantsag esetén 250 000 forint;
» csonttorés esetén 5 000 forint.

Baleseti rokkantsag biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztosité a rokkantsagi tablazatban foglalt, a rokkantsag
mértékének megfelelo szolgaltatast fizeti. A szolgaltatas mértékét az adott sériilésbdl, az egyidejiileg elszenvedett
tobbszoros sériilésbol adodo végleges allapot, az allandosult funkcionalis karosodas foka és a rokkantsag fokat
meghatarozé6 tablazat fogja meghatarozni. A biztosité csak az 51%-0s vagy azt meghaladoé végleges rokkantsag esetén
nyajt aranyos szolgaltatast. Az allandosult baleseti kar mértékének megallapitasakor a MABISZ Baleseti sebészeti
orvosszakért6i Gtmutatéban foglalt alapelveket és mértékeket kell iranyadonak tekinteni.
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A rokkantsag fokat az alabbi tablazat iranymutato jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkolasa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
AgyzUzddas utani allapot, sulyos maradvanytlinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%
A nyaki, hati, agyéki gerincveld sérilése allanddsult bénulassal 70-100%
Egyik fil halléképességének teljes elvesztése 30%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
Hlvelykujj elvesztése 15%
Mutatoujj elvesztése 10%
T6bb ujj elvesztése egyenként 2%

A tablazatban nem régzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkcidcsokkenése esetén a biztositoé orvosszakértéje allapitja meg, hogy
a Biztositott normal testi teljesitéképessége milyen mértékben csékkent. Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos
szolgaltatasok 6sszegzédhetnek, a biztositasi szolgaltatas fels6 hatara a biztositasi 6sszeg.

Ha a baleset kovetkeztében a Biztositott a baleset napjatol szamitott 1 éven beliil meghal, rokkantsagi szolgaltatas nem
igényelhet6, és az ugyanazon baleset alapjan mar kifizetett rokkantsagi kartérités a halaleseti 6sszegbdl levonasra keriil.

A baleset utani els6 évben rokkantsagi kifizetésre csak akkor keriilhet sor, ha a karosodas és a baleset kozotti okozati
osszefiiggés orvosi szempontbdl egyértelmiien tisztazott. Ha a biztositd fizetési kotelezettsége egyértelmlien megallapitast nyert,
de a varhato karosodasi fok nem allapithaté meg pontosan, a Biztositott el6legként kérheti az abban az idépontban el6relathatd karosodasi
fok szerinti 6sszeg 20%-anak kifizetését. Az el6legként kifizetett 6sszeg nem haladhatja meg a baleseti haldlra sz6l6 biztositasi 6sszeget.
Amennyiben a tartds rokkantsag foka nem tisztazott egyértelmlien, mind a Biztositottnak, mind a biztositonak joga van a baleset napjatdl
évenként a rokkantsag fokanak Ujboli megallapitasat kérni. Ha az Uj fellilvizsgalat magasabb rokkantsagi fokot allapit meg, a biztositd
ennek megfeleléen térit.

Biztositasi események

17. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha szakorvosi irattal igazolast nyer, hogy a Biztositott akaratan kiviil, a kockazatviselési
idészak alatt bekovetkez6 hirtelen fellépd, kiilsé hatas (baleset) soran és annak kévetkeztében a Biztositott olyan igazolhatd, heveny
modon bekdvetkez6 anatdmiai, orvosilag kimutathato fizikai karosodast szenved, mellyel okozati 6sszefliggésben a Biztositott 1 éven
bellil meghal, vagy a biztositd nyilvanos rokkantsagi tablazataban foglaltak szerint végleges egészségkarosodast vagy csonttérést szenved.

Csonttorésnek minésul, ha kiilsé mechanikai behatas kovetkeztében a csont folytonossaga teljes keresztmetszetében megszakad. Nem
képeznek biztositasi eseményt a csontrepedések. Nem mindésiil biztositasi eseménynek a fogtorés, fogpotlas.

Jelen feltételek vonatkozasaban baleseten a Biztositott akaratatdl fliiggetlen, hirtelen fellépd, kiils6 behatas értend6.
A biztosit6 szolgaltatasa

18. A szolgaltatas kifizetése: A biztosito teljesitése valamennyi, a kareset elbiralasahoz sziikséges okmanynak a biztositéhoz valé beérkezése
utan 9 munkanapon (kivéve természeti katasztrofak és tomeges karok esetén) belll torténik. A biztositd a szolgaltatast a szolgaltatasra
jogosult bankszamlajara atutaldssal vagy lakcimére utalassal teljesiti.

19. A kockazatviselés korlatozasa: Amennyiben a balesettel érintett testrész a baleset idépontjaban akar korabbi baleseti
sériilés, akar degenerativ elvaltozas vagy mas megbetegedés eredményeképpen mar sériilt allapotban volt, a biztosito a
jelen feltételek alapjan kizarélag az annak szempontjabél relevans baleset kapcsan bekodvetkezd, és az egyéb
karosodasoktodl egyértelmiien elkiilonithetd tobbletkarosodasok figyelembevételével hataroz a szolgaltatas kifizetésérol és
a rokkantsag fokanak megallapitasarél.

20. Kizarasok
20.1 A biztosité az alabbi eseményeket kizarja kockazatviselési korébol:

» haboras, polgarhaboris események, felkelés, zavargas, lazadas;

radioaktiv vagy ionizal6é sugarzas (kivéve a terapias céla orvosi kezelést);

nuklearis energia folytan bekovetkezett balesetek;

terrorcselekmények;

az elme- és tudatzavarban bekovetkezett balesetek, ha azok a Biztositott alkohol, kabitoszer, vagy gyogyszerek,
illetve egyéb pszichotrép tudatmoédositasra alkalmas szerek miatti Iényeges korlatozottsaga miatt kovetkeztek be;
alkohol- és drogfiigg6ség esetén ezek kezelésével 6sszefiiggé események;

» a Biztositott szerz6dés tartaman beliil elkovetett 6ngyilkossaga.

vvyvyy

v

Kizaras, szolgaltataskorlatozas csonttorés esetén: a biztositéo nem teljesit szolgaltatast abban az esetben, ha barmely
csontbetegség (pl. rosszindulata csont- és porcdaganatok) minden formaja, illetve egyéb szervekbdl kiindulé daganat
attételeinek kovetkeztében létrejott patologias csonttorés, csontvelégyulladas (osteomyelitis), sillyos csontritkulas
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(osteoporosis), csontlagyulas (osteomalacia), illetve azok szovodménye koézvetve vagy koézvetleniil részben vagy
egészében kozrehatottak a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Ha egy baleset soran tobb csont is eltorik, a biztosito a biztositasi szolgaltatast legfeljebb csak egyszer nyuajtja. A biztosito
egy biztositasi éven beliil maximum haromszor fizeti ki a biztositasi szolgaltatast.

21. Mentesiilések

A biztositéo mentesiil a biztositasi 0sszeg kifizetése aldl, ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

A biztositéo nem fizeti ki a biztositasi szolgaltatast, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott
jogellenes és szandékos vagy sillyosan gondatlan magatartasa okozta. Jogellenes és silyosan gondatlan magatartas alatt
kiilonosen a kdvetkezéket kell érteni:
» ittas (0,8 ezrelék véralkoholszint vagy afelett) vagy kabitészer alkalmazasanak hatasa alatti allapotaval kézvetlen
oOsszefiiggésben bekovetkezo biztositasi esemény;
» jogositvany nélkiili jarmiivezetés kozben bekovetkezo biztositasi esemény.

Mentesiil a biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a Biztositott halala a Biztositott szandékosan elkovetett silyos
blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be.

VII. Betorésvédelmi szintek és 6sszeghatarok
1. Az épiilet mechanikai védelmének eldirasai

A betoréses lopas biztositasi esemény (lasd a jelen feltételek II. 4. 16. pontjat) kapcsan a biztositoé csak a biztositasi eseménnyel
kozvetlen oki 6sszefiiggésben levo épiiletszerkezeti elemek mechanikai védelmét vizsgalja. A betoréses lopas kockazatra csak
akkor terjed ki a jelen feltételek szerinti vagyonbiztositas, ha a biztositott ingatlan mechanikai védelme kielégiti legalabb az
alabbi feltételeket.

1.1 Lakoéépiilet, lakas

1.1.1 Falazat
A falazatok, fodémszerkezetek, padozatok szilardsaga legaldabb 6 cm vastagsagl hagyomanyos, kisméretli, tomor téglafal szilardsaganak
feleljen meg, vagy azzal egyenérték( athatolas elleni védelmet nyujtson.
Ilyen falazat lehet példaul:
» 6-10 cm vastagsagu egyedi vagy tipizalt szendvicsszerkezet, illetve mas, két vagy tobbrétegl lemezbdl készllt szerkezet, amely
legalabb 10 cm vastagsagu;
» specidlis konny(iszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legalabb kétrétegliek, kozottik hészigeteld és tlizalld anyag
taldlhato, vagy a mechanikai ellenallo képességet biztosité egyéb anyagot helyeztek el;
» ,Ytong” téglabol késziilt falazat.

1.1.2 Nyilaszarok
Az ingatlan kilsG, az illetéktelenek behatolasat gatld ajtd(k) zarasat zart allapotban levd, az aldbbi jellemzék valamelyikének megfeleld,
szabadlyszer(en telepitett biztonsagi zar(ak) végzi(k).
Biztonsagi zar az a zarszerkezet, amelyet
» legaldbb 5 csapos hengerzar, vagy
» mechanikus és/vagy elektronikus magneszar, vagy
» legaldbb 10.000-es variacié szamu szam-, vagy betljel kombinacids zar, illetve
» a Magyar Biztositok Szévetsége altal az MSzEn 1303-as szabvany szerinti 4-es, vagy 5-0s biztonsagi fokozatiként termékazonositott
csapos, vagy kéttoll kulcsos, lamellas, illetve barmilyen mas elven m(ik6dé, de ezekkel megegyez6 védelmi szintet biztosité zar, vagy
» atartdszerkezetével egylitt a Magyar Biztositok Sz6vetsége altal termékazonositott, vagy ezekkel megegyez6 védelmi szintet biztositd
biztonsagi lakat miikodtet.

Hengerzar esetén a szabalyszer( telepités azt jelenti, hogy a szerelést letorés ellen védetten kell végezni, ami azt jelenti, hogy a zar az ajtdlap,
vagy a védelem sikjabdl maximum 2 mm-t nyulhat ki. (A hengerzar esetleges gyari, beépitett torés elleni védelme nem elégséges.)

A kétszarnyl ajtoszerkezeteknek reteszhlzas ellen védettnek kell lennitik. Ez azt jelenti, hogy az ugynevezett nem nyild szarny alsé és felsd
részén talalhato, rogzitett rigliket (reteszeket) illetve annak fligg6legesen mozgd (csuszd) részét példaul atfurassal és csavarral rogziteni kell,
vagy magat az ajtészarnyat belllrdl, a padozathoz csavarozott ékkel kell régziteni, kitAmasztani.

Az ajtok zaraspontossaga oldalanként 8 mm vagy annal kevesebb kell, hogy legyen. Az ajtdk, ablakok egyéb mechanikai eszkdzzel (pl. racs,
betdrésgatlo félia stb.) nem védett livegezése Gsszességében legaldabb 6 mm vastag kell, hogy legyen.

1.2 Melléképiilet

1.2.1 Falazat

A melléképiilet is - a nyilaszarokkal egylitt - minden oldalrdl zart egységet képez, szilard alappal rendelkezik. Anyaga lehet: tégla, falazéelem,
beton, konny(i- vagy szendvicsszerkezet.

1.2.2  Nyilaszarék
Az ajtok zarasat legalabb egy darab, zart allapotban levd, kulcsos zar végzi. Az ajtok, ablakok egyéb mechanikai eszk6zzel (pl. racs, betorésgatlo
félia) nem védett (ivegezése Gsszességében legalabb 6 mm vastag.

2. A betoréses lopas biztositasi esemény (lasd a jelen feltételek II. 4. 16. pontjat) miatti kartérités fels6 hatara (kartéritési
limitosszegek)

2.1 Altalanos haztartasi ingésagok és Egyéb ingésagok esetén:

a) 300 000 forint, ha a betoréses lopas a II. 4.16.1. c), vagy d) pontokban definialt médon kovetkezik be;
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b) 750 000 forint, ha ajtonként egy darab zart allapotban levd, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar végezte az
ingatlan kiils6, az illetéktelenek behatolasat gatl6 ajté (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a II. 4.16.1. b) vagy
e) vagy f) pontokban definialt médon kévetkezik be;

c) 1500 000 forint, ha ajtonként legalabb két darab, zart allapotban levo, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar
végezte az ingatlan kiils6, az illetéktelenek behatolasat gatlé ajté (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a II.
4.16.1. b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kovetkezik be;

d) 1500 000 forint, ha a betdréses lopas a II. 4.16.1. a) vagy g) pontokban definialt médon kovetkezik be.

2.2 Ertékérz6 vagyontargyak esetén:

a) 20 000 forint, ha a betoréses lopas a II. 4.16.1. c) vagy d) pontokban definialt médon kovetkezik be;

b) 150 000 forint, ha ajtonként egy darab zart allapotban levd, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar végezte az
ingatlan kiilsd, az illetéktelenek behatolasat gatlé ajto (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a II. 4.16.1. b) vagy
e) vagy f) pontokban definialt modon kovetkezik be;

c) 500 000 forint, ha ajtonként legalabb két darab, zart allapotban levo, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar
végezte az ingatlan kiilso, az illetéktelenek behatolasat gatlé ajtéo (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a II.
4.16.1. b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kovetkezik be;

d) 500 000 forint, ha a betoréses lopas a II. 4.16.1. a) vagy g) pontokban definialt médon kovetkezik be.

2.3 A melléképiiletben egy betoréses lopas biztositasi esemény miatti kartérités fels6 hatara:

a) 50 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel a jelen feltételek VII. 1.2. pontjaban a
melléképiiletekre el6irt mechanikai védelmi el6irasoknak;
b) 200 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel a jelen feltételek VII. 1.1. pontjaban a
lakéépiiletre eléirt mechanikai védelmi eldirasoknak.
2.4 Rongalas kar limitosszege: A biztositd megtériti a betoréses lopassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggé — a biztositasi
szerzodés alapjan biztositott vagyontargyakban keletkezett - rongalasi karokat is kareseményenként 100 000 Ft

osszeghatarig.

VIII. Adatkezelési tajékoztato

Jelen tajékoztatod célja, hogy az a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.; a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan altalanos attekintést nyajtson arrél, hogy a Magyar Posta Biztosité Zrt. (Cg.: 01-
10-044751; Addészam: 12833632-4-44; Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; tovabbiakban: ,biztositd”), milyen célokbdl és hogyan kezeli
a biztositasi szerz6dés megkotése és a szolgaltatas nydjtasa kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat. Kérjiik, hogy
alabbiakat a minél szélesebb korii tajékozodas érdekében figyelmesen olvassa el.

I. Alapfogalmak az adatkezelésben

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely mlivelet vagy
muiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhet6vé tétel Utjan, Gsszehangolds vagy osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (igynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza

adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel

érintett: a jelen tajékoztatd szempontjabdl az a személy, akinek a személyes adatait a biztositd kezeli

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes
személy szamara nyUjtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi
allapotardl

Az adatkezeléssel kapcsolatos a fentieken tuli fogalmak részletes leirdsat a www.postabiztosito.hu oldalon elérheté adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

II. Az adatkezelés jogalapja, célja és kezelt adatok kore

1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja jelen esetben az érintett hozzdjaruldsa, valamint az, hogy az adatkezelés mind a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
mind pedig szolgaltatdsaink tébbségének igénybevételéhez elengedhetetlen. Az adatszolgadltatds minden adat vonatkozasaban 6nkéntes, de
felhivjuk a figyelmet arra, hogy a szerz6déskotéskor kért adatok a kockazat meghatarozasat illetve az ajanlat elfogadasat, a szolgaltatas
nyujtasahoz kért adatok hidanya pedig a szolgaltatas teljesitését lehetetlenné teheti.

2. Az adatkezelési célok
A biztosité a személyes adatokat klilonésen az alabbi célokbdl kezeli:

a. kockazat elbiralas, biztositasi szerz6dések megkotése, teljesitése, nyilvantartasa és karrendezés, szamlazas, be-és kifizetések teljesitése,
addjovairadsok kezelése

a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kévetelések érvényesitése, behajtasa

pénzmosas — és terrorizmus finanszirozadsanak megel6zése céljabol

panaszkezelés és ligyfélszolgalat miikodtetése

tartalékszamitas, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatas nyujtasa céljabdl térténé adatkezelés

oaooT
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f. a biztositdé Uzleti érdeke, és a biztositasi veszélykdzésség megovasa érdekében a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megel6zése és megakadalyozasa érdekében (bels6 ellendrzés, csalasfelderités)
g. kozvetlen Uzletszerzés, marketing célok

3. Kezelt adatok kore

A biztositoé kizardlag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok elérésére alkalmasak és ennek érdekében
egyarant szikségesek is. A biztositd kuloéndsen az alabbi adatokat kezeli a biztositasi szerz6dés és szolgaltatas nyujtas tipusatdl fiiggben:

természetes személyi azonosité adatok (pl. neme, neve, sziletési évszama, édesanyja neve)

egyéb azonosité adatok (pl. adbéazonositd jel, személyi igazolvany szama, Utlevélszam, rendszam, telefonszam, e-mail cim)

pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, jovedelem, megtakaritas)

biztositasi szerzédésre vonatkozé adatok, ideértve a biztositasi szerz&désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. biztositott
vagyontargyra, kockazatviselés helyére vonatkoz6 adatok, fényképek)

e. egészséglgyi adatok személybiztositasok illetve személyi karok esetén

an oo

III. Adatkezelés id6tartama

A biztositasi szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztosito a biztositasi jogviszony fennallasanak ideje alatt, valamint azon idétartamig
kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb az adott szerzédés vonatkozasaban az utolsé
kapcsolatfelvételtél (pl. levélvaltas, beérkezdé vagy kimené irat keletkezése) szamitott 8 évig. A biztositd a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozdsanak megel6zése érdekében felvett adatokat az Uzleti kapcsolat megszlinésétdl, Ggyleti megbizas teljesitését6l szamitott 10 évig
kezeli, az egyéb jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén mindaddig, mig azt a jogszabaly rendeli.

IV. Adatkezeld, és adattovabbitas

A jelen tajékoztaté I1.3. pontjaban felsorolt adatok adatkezelGje a biztosito. A biztositds értékesités, valamint szolgaltatasnyujtas és igy
az adatkezelése soran a biztosito kiilsé szolgaltatokat, mint adatfeldolgozokat és fliggé biztositaskozvetitét vesz igénybe, akik részére az érintett
adatait atadhatja. Az adatfeldolgozdkat a www.postabiztosito.hu weboldalrél elérheté adatkezelési tajékoztatobdl ismerheti meg.

V. Az érintettek jogai, joggyakorlas médja
1. Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:

a. hozzaférés: jogosultsag arra, hogy a biztositd altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon.
b. helyesbités: az érintett kérheti a biztositotol személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését.
[ torlés: az érintett kérheti személyes adatainak a torlését alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén

» a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a biztosito kezelte
» az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
» személyes adatait jogellenesen kezelték
» a személyes adatokat az irdnyadd unids vagy tagallami jogi kételezettség teljesitéséhez tordini kell
» aszemélyes adatok gyljtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

d. korlatozas: kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesl
» vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld
az adatok pontossagat ellendrizze
» az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat
» a biztositbnak mar nincsen szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de ezeket azonban az érintett jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli
» az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy
a biztosité jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

e. tiltakozas: az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha arra elsGbbséget élvezd egyéb jogszeril ok nincs

f adathordozas: jogosultsag arra, hogy az érintett személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezelének tovabbitsa, amennyiben
ennek jogszabalyi feltételei fennallnak;

g. visszavonas: amennyiben a biztositd a személyes adatokat az érintett hozzadjaruldasa alapjan kezeli, akkor a hozzdjarulas barmikor
visszavonhato.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

VI. Joggyakorlas moédja

A V.1. pont szerinti érintteti jogokkal kapcsolatosan a kérelmével a biztositohoz fordulhat, aki az ennek alapjan meghozott intézkedésekrdl
indokolatlan késedelem nélkil, de altaldban a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll koteles tajékoztatast adni. Szlikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithatéd. A hataridd
meghosszabbitdsardl a biztositd a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil koteles
tdjékoztatast adni. Amennyiben az el6z6ekben megjel6lt idétartamon bellil a biztositdé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
akkor késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétll szamitott egy hdnapon bellll tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak okairdl.
A tajékoztatast és intézkedést a biztositd dijmentesen szolgaltatja kivéve, ha kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kilénésen ismétlédd
jellege miatt - tulzd, ebben az esetben a biztositd ésszer(i 6sszegli dijat szamithat fel vagy az intézkedést megtagadhatja.

A jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjiik, hogy forduljon a biztosité adatvédelmi tisztvisel6jéhez az adatvedelem@mpb.hu
e-mail cimen, vagy a biztosit6 ismert elérhetéségeinek barmelyikén az adatvédelmi tisztvisel6h6z cimezve.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésagnal (cim: 1125 Budapest, Szildagyi Erzsébet fasor 22/c; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu), vagy kérelmével birosaghoz fordulhat.

Elérhetdségeink: 1535 Budapest, Pf. 952 - 06 1 200 4800 - info@mpb.hu -
www.postabiztosito.hu - személyesen barmely postan
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