Ugyfél-tajékoztats és biztositasi feltételek Qosta

PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositds (termékkdd: 1201414)

Nyomtatvanyszam: F 120148 07 1805

A legfontosabb tudnivalék 6sszefoglalasa

Mirdl szl ez az osszefoglalé?

Az bsszefoglald célja, hogy megismertesse Ont a Posta Biztositd PostaFészekOr Tobblakésos épiiletbiztosita’séval kapcsolatos
legfontosabb tudnivaldkkal a szerz8dési feltételek részleteinek kibontasa nélkil. Az &sszefoglalé nem része a biztositasi feltételeknek.
Bemutatja, hogy a PostaFeszekOr Tobblakasos épiiletbiztositas termékiink miként védi Ont. Ha tovabbi informacidkra van sziiksége,
kérjiik, olvassa el a PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositis (1201414) Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek c. kiadvanyt
vagy lépjen kapcsolatba Ugyfélszolgalatunkkal.

Mi a PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositds

A PostaFészekOr Tobblakdsos épiiletbiztositds olyan biztositds, melynek célja, hogy a biztositott éplletben a szerzédési feltételekben
nevesitett biztositasi események kapcsan bekovetkez6 karosodasok megtériljenek. Tobblakdsos épliletek esetében a Szerz6d6 maga a
tarsashaz/lakdsszovetkezet. A Szerz6d6 nevében a kozos képvisel6/kezel jar el.

Milyen lehetbségek kéziil vilaszthat a PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositds szerz6dés megkétésekor?

A szerzédés csak tegla panel vagy egyéb beton falazatl legalabb 6 lakasbol all6 épiletekre kothetd.
A PostaFészekOr Tébblakasos épiiletbiztositas tobbek kzott az alabbi biztositasi esemenyekre nyljt fedezetet:
» Tliz, robbanads, villdmcsapas, vihar, felhGszakadas, arviz, hdnyomas, jégverés, foldrengés, féldcsuszamlds, k6- és foldomlas,
ismeretlen épitmény és ismeretlen lreg beomlasa, idegen jarmui Gtkozése, idegen targyak raddlése, vizkar.
» Az épulethasznaldi felelGsségbiztositast a szerz6dés minden esetben magaba foglalja, biztositasi eseményenként 5 millio forintig.
» LehetGség van kiegészité melléképulet biztositdas megkdtésére is, mellyel a kockazatviselés helyén vagy attdl eltéré cimen 1évé
garazsok is biztositotta valnak.
> A Szerz8d6 kilon dij megfizetése mellett valaszthat az aldbbi biztositasi események kozdl:
- Epllet-livegtorés vagy Kibdvitett épulet-tvegtorés
- TetGbedzas és panelhézag miatti vizkar
- Vandalizmus altali rongalas

Mire nem terjed ki a PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositds?

Felhiviuk figyelmét, hogy a PostaFészekOr Tobblakdsos épiiletbiztositds biztositds csak a biztositasi feltételekben rogzitett esetekre
terjed ki. A biztositott vagyontargyakat (pl. épulet, épulettartozékok, éplilet-berendezések) érheti olyan kar is, melyre a biztosité nem teljesit
kifizetést, illetve a szerz8dési feltételekben meghatarozott esetekben (pl. miiemlék vagy miemlék jellegli épllet; irodahdz; szerkezeti
felGjitas alatt alld épllet) nem kothet6 szerzddés. A PostaFészekOr Tobblakasos épiiletbiztositas ingdsagbiztositast nem tartalmaz.

Mit vallal a szerz6d6 a PostaFészekOr Tébblakasos épiiletbiztositds megkétésével?

A biztositd szolgaltatasat dijfizetés ellenében nydjtja, ami azt jelenti, hogy a szerz6dének a PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositds
dijat meg kell fizetnie, amennyiben a szerz6dést fenn kivanja tartani. A biztositd a biztositasi 6sszeget és a biztositasi dijat rendszeresen az
arszinvonal valtozasahoz igazitja (indexalja), melyrdl a szerz6d6t a biztositasi évforduldt 60 nappal megeldzben irdsban értesiti.

Milyen idétartamra kéthet6 a PostaFészekOr Tobblakédsos épiiletbiztositds?

A PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositds hatarozatlan idétartamra kéthet8, ami azt jelenti, hogy a biztosité mindaddig kételes a
kockazat viselésére és szolgaltatas nyljtasara, ameddig a Szerz4d6 a biztositas dijat fizeti. A szerzGdést akar a Szerz46d6 akar a biztositd
irdsban a biztositasi id6szak végét minimum 30 nappal megel6zéen fel nem mondja.

Hol nyiijt védelmet a PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositds?

A PostaFészekOr Tébblakdsos épiiletbiztositas a biztositott vagyontargyakban, igy a szerz8désben megjelélt épiiletben, és hozzé tartozé
épllettartozékokban, épllet berendezésekben, melléképlletekben keletkezett karokat fedezi. A vagyonbiztositasi védelem a kockazatviselés
helyére vonatkozik, mely megegyezik a biztositott ingatlan cimével.

Mi a teendé kar esetén?

Amennyiben a biztositasi feltételekben szerepld karesemények valamelyike bekdvetkezne, a biztositd szolgaltatasanak érdekében legkésébb a
kar észlelését kovetd 2 munkanapon beliil jelentse be az alabbi elérhet6ségek valamelyikén:

» Telefonon: 06 1 200 4800 (hétfé 8.00-20.00, kedd-péntek 8.00-18.00)

» E-mailben: karinfo@mpb.hu

Hogyan Iéphet kapcsolatba a Posta Biztositoval?

Munkatarsaink a kovetkezo elérhetéségeken és idGszakokban varjak jelentkezését:
» Telefonon: 06 1 200 4800 (hétfé 8.00-20.00, kedd-péntek 8.00-18.00).
» Levélben: 1535 Budapest, Pf. 952.
» E-mailben: karinfo@mpb.hu, info@mpb.hu
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Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételek

A jelen Ugyfél:téjékoztaté és biztositasi feltételek a biztositasi szerz6dés létrejotte esetén annak elvalaszthatatlan részét képezik. Az itt leirtak
iranyadok az On altal megkétni kivant biztositasi szerzédésre.

A biztosito és a fiiggo biztositaskozvetito legfontosabb adatai

» Magyar Posta Biztosité Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja: zartkorlien
m{kod6 részvénytarsasag, székhely allama: Magyarorszag, cégjegyzékszam: FOvarosi Torvényszék, mint cégbirésag, Cg. 01-10-
044751, ugyfélszolgalati telefonszama: 06 1 200 4800 (hétfénként 8.00-20.00 oraig, egyéb munkanapokon 8.00-18.00 o&raig
kedvezményes helyi dijjal hivhatd). A biztosito fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérdl évente jelentést tesz k6zzé a honlapjan.

> Magyar Posta Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6. A Magyar Posta Zrt. (|I|etve az alkalmazasaban, megbizasaban eljaro
természetes személy) a PostaFészekOr Tébblakdsos epuletbthos:tas kozvetitése soran fliggl biztositaskozvetitoként a Magyar
Posta Biztositd Zrt. nevében jar el, a biztositaskozvetitGi tevékenység soran okozott szakmai karokért a Magyar Posta Biztositd Zrt. all
helyt. A Magyar Posta Zrt. biztositéskbzvetl't('jként és postai szolgaltatéként jogosult a biztositasi dijat dtvenni, tovabbd az Ugyfélnek
jard osszeg kifizetésében kdzrem(ikdédni. Nem jogosult azonban a biztositétél Ugyfélnek jaré dsszeget el6zetesen atvenni, valamint a
biztosité nevében a biztositasi szerz6dést megkétni. A Magyar Posta Zrt. kdzvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta Biztosito
Zrt.-ben és a Magyar Posta Eletbiztositdé Zrt.-ben. A felsoroltakon kivil mas biztositdban, biztositaskozvetitében, biztositasi
szaktanacsaddban sem kozvetlen, sem kozvetett részesedéssel nem rendelkezik.

Feliigyeleti szerv

A Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Zrt. - amennyiben a biztositasi szerz6dést a Magyar Posta Zrt. halézatan keresztiil kototték -
felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB). Cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levélcime: 1534 Budapest
BKKP Pf. 777; ugyfélszolgalati telefonszama: 06 40 203 776. Az MNB a biztositaskozvetitékrdl nyilvantartast vezet, amely nyilvantartas
megtekintheté a www.mnb.hu honlapon.

Panasziigyintézés

Tarsasdgunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztositd Zrt. Ugyfele elégedett legyen szolgaltatdsunkkal. Amennyiben
biztositdsi szerz6désével vagy a Magyar Posta Zrt. alkalmazasaban, megbizdsaban eljaré természetes személy biztositaskozvetitGi
tevékenységével kapcsolatos panasza van, azt megteheti szdban (személyesen a biztositd székhelyén talalhatd (gyfélszolgalaton vagy
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben). Kérjik, hogy irdsban
forduljon kozvetleniil MinGségbiztositasi osztalyunkhoz, ahol bejelentését kivizsgaljuk, és arra 30 napon belll valaszolunk: Magyar Posta
Biztosité Zrt. Mindségbiztositasi osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423-4298
(faxon).

Amennyiben panaszadra a Magyar Posta Biztositd Zrt. MinGségbiztositasi osztalyatdl nem kapott kielégité valaszt, panaszaval a kovetkez6
intézményekhez fordulhat: fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdi jogokkal, azok
érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitak birdsagi eljarason kivali
rendezése érdekében a Pénzligyi Békélteté6 Testllethez. A Magyar Nemzeti Bankrdl szdld 2013. évi CXXXIX. Térvény a 102.§ (1)
bekezdésében foglaltak alapjan a Testllet eljardsa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositétarsasaggal kdzvetlentl megkisérelje
a panaszugy rendezését. (Fogyasztonak a szakmaja, 6nallé foglalkozadsa vagy Uzleti tevékenysége koérén kivil eljaré természetes személy
mindsul.) Amennyiben vitas (igyét nem tudja peren kivil érvényesiteni, jogaban all birdsagi utat igénybe venni.

Jognyilatkozatok, szerzédésre alkalmazando jog

Minden jognyilatkozat csak irasban ervenyes a felmondast pedig - ha nem személyesen nyUjtja be - javasoljuk, hogy ajanlott levélben
juttassa el tarsasdgunk részére. Az On jognyilatkozata csak akkor hatdlyos, ha az a Magyar Posta Biztositd Zrt. tudomasara jut. Minden
iratban az irdnyadd nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges jogvitaban, amely magyar birdsag el6tt zajlik a magyar jogszabalyok alapjan,
melyek az itt nem szabalyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

Jogszabalyok

A biztositasi szerzdés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok:

» A Polgari torvénykonyvr6l szolé 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: ,Ptk.”).

» A biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIII. torvény (tovabbiakban: ,Bit.”).

Jogszabalyvaltozas esetén a megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az iranyaddak, melyekrdl tarsasagunk kalén értesitést nem kild.

1. Altalanos biztositasi feltételek

A biztosito

1. A PostaFészekOr Tobblakdsos épiiletbiztositas altaldnos szerz6dési feltételei (a tovadbbiakban: biztositasi feltételek) azokat a
rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket - ellenkez8 szerz8déses kikotés hianyaban - a Magyar Posta Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) PostaFészekOr Tobblakasos épiiletbiztositas szerzOdéseire alkalmazni kell, feltéve, hogy azokat e feltételekre



hivatkozassal kototték meg. A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désekre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény rendelkezései az irdnyadok.

A Szerz6dé

2. Szerz6d6 az, aki a biztositasi ajanlatot teszi. Szerz6d6 az lehet, aki a vagyontargy megdvasaban érdekelt, vagy aki a szerzédést az
érdekelt javara koti. A biztositasi dij medfizetésére a Szerz6d6 koteles. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére a Szerz6dd jogosult, és a biztosité hozza intézi jognyilatkozatait.

A Biztositott személy(ek)

3. A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerzGdésben Biztositottnak a vagyonbiztositas kulonos feltételeiben, illetéleg az
épulethasznaldi felelGsségbiztositas feltételeiben Biztositottként meghatarozott személyek mindgsilnek.

A biztositasi szerz6dés létrejotte

4, A Szerz6d6 a biztositasi szerzOdés létrejottét a biztositd altal hasznalt és mindenkor érvényes formanyomtatvanyon irasbeli ajanlattal
kezdeményezi. Ajanlatanak megtételekor a Szerz6d6 donti el, hogy mely vagyontargyakat, milyen valaszthatoé biztositasi eseményekre,
mekkora szolgaltatasi 6sszeggel kivan biztositani.

A biztositasi szerzédés létrejottének elGfeltétele a biztositandd épllet(ek) szemléje. Az ajanlat elvalaszthatatlan és nélkilozhetetlen
részét képezi — a Szerz6ddé ajanlati nyilatkozatan kivil - a biztositando épllet(ek) ajanlattételkori miszaki allapotat rogzité - az
épllet(ek)rol készult fényképfelvételeket is tartalmazd - szemlejegyzékonyv.

Az ajanlat elvalaszthatatlan és nélkiilozhetetlen részét képezi tovabba tébblakasos éplilet alapito okirata.

5. A biztositasi szerz6dés megkotésének eldfeltétele, hogy a Szerz6d6 irasban ajanlatot tesz a biztositonak. A Szerz6d6 fél az ajanlatahoz
annak megtételétdl szamitott 15 napig kotve van, azt nem vonhatja vissza. A biztositasi szerz6dés a Szerz6d6 és a biztositd kélcsénos
megallapodasaval jon létre. A biztositénak 15 napos hatarideje van arra, hogy elbiralja a Szerz6dd ajanlatat.

A 15 napos ajanlat-elbiralasi hataridé az ajanlatnak — értve ajanlat alatt egylttesen: 1./ a Szerz6dd ajanlati nyilatkozatat tartalmazo
irdsbeli dokumentumot, valamint a tobblakasos épiilet alapité okiratat, és 2./ az ajanlat részét képezd hidnytalan szemlejegyzékonyvet
- a biztosito részére tortént atadasat, illetve beérkezését kovetd napon veszi kezdetét. Ennek megfeleléen, ha a szemlejegyzékonyv
vagy az alapitd okirat a biztositdhoz a Szerz6d6 ajanlati nyilatkozatat tartalmazé irasbeli dokumentummal nem egy id6ben, hanem
késObb érkezik be, akkor a 15 napos ajanlat-elbiralasi hataridét az ajanlat részét képezd legutoljara beérkezett dokumentum
(szemlejegyz6konyv vagy alapitd okirat) biztositdhoz érkezését kévetd naptol kell szamitani.

6. A biztosité az ajanlatot a 15 napos ajanlat-elbiralasi hataridén belll irdsban elutasithatja, vagy modosité javaslatot tehet. Az ajanlat
elutasitasat a biztositd nem koételes megindokolni.

Nem jon létre a szerz6dés, ha a biztositd az ajanlatot a 15 napos ajanlat-elbiralasi hataridon belil elutasitja.

Ha a Szerz6d6 ajanlata Iényeges kérdésben eltér a biztositd altaldanos szerzédési feltételétdl, a biztositd az ajanlat beérkezésétol
szamitott 15 napon belll javasolhatja, hogy a szerzddést az altalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen mddositsak. Ha a szerz6dd
fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon bellil nem valaszol, a biztosité az elutasitastdl vagy a modosité javaslat
kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellll a szerz6dést 30 napra irdasban felmondhatja.

7. Ha az ajanlattételkor a Szerz4dé fizetést teljesit, a biztositd ezt az Gsszeget kamatmentes el6legként kezeli. Az elGleg a biztositasi
szerz6dés létrejotte esetén az elsd dijba beszamit. Az el6leg medfizetése 6nmagaban nem jelenti a biztositasi szerzddés létrejottét és a
kockazatviselés kezdetét. A biztositd az elleget az ajanlat elutasitdsa esetén visszafizeti a Szerz6d6nek, az elutasitasrol szol6 értesitést
kévet6 15 napon beldl.

8. A biztositasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik a jelen Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek — melyek atvételét a Szerz6d6
kulon nyilatkozatban az alairdsaval erGsiti meg -, a Szerz6d6 ajanlati nyilatkozatat tartalmazé irasbeli dokumentum, a tébblakasos
épulet alapitoé okirata, tovabba a biztositandé épulet(ek) ajanlattételkori miszaki allapotat roégzité, a biztositandd épulet(ek)rél készilt
fényképfelvételeket is tartalmazd szemlejegyz6konyv, valamint a Szerzddd Felek jognyilatkozatait tartalmazé egyéb dokumentumok.

A biztositasi szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

9. A biztosité kockazatviselésének eléfeltétele, hogy a biztositasi szerz6dés érvényesen létrejojjon.

Ha a biztositasi szerz6dés |étrejon, és az ajanlattétellel egy id6ben a Szerzddd dijelbleget is fizetett, a biztositd kockazatviselése a
biztositasi szerz6désben feltiintetett idépontban kezdddik, azzal a feltétellel, hogy a biztositd kockazatviselése az elsé biztositasi dij
befizetését kéveté nap 00 dra 00 percétdl kezdédhet meg legkorabban. A biztositasi szerz6désben a kockazatviselés kezdeteként
feltlintetett id6pont nem lehet azonos az ajanlattétel napjaval, és nem lehet annal korabbi idépont sem.

Ha a biztositasi szerz6dés létrejon, és az ajanlattétellel egy idében a Szerz6dé nem fizetett dijeldleget, a biztositdé kockazatviselése a
dijfizetés napjat kévet6é nap 00 6ra 00 percétdl kezdédhet legkordbban.

10. Ha a biztositd és a Szerz6do az els6 dij halasztott fizetésében allapodnak meg, a kockazatviselés kezdete a megallapodast kovetd nap
00 dra 00 percétdl lehet legkorabban.

11. A felek a kockazatviselés kezd6 id6pontjat illetéen a fentiektdl eltéréen is megallapodhatnak.

12. A biztosité kockdazatviselése a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, a jelen biztositasi
feltételekben foglalt korlatozasok figyelembevételével.



13. A biztosit6 kizarélag azzal a feltétellel kot biztositasi szerzédést, hogy a szerz6dé nem all semmilyen
» az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy
» az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcio, illetve torvényi,

jogszabalyi szankcios rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankciés rendeleteit és a U.S. Department of the
Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankciés listat is.

14. A Dbiztositasi szerzodésben nem lehet érvényesen megjelélni olyan Biztositottat, Kedvezményezettet, illetve
szolgaltatasra/kifizetésre jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti
szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

15. A biztositasi szerzodés, illetve annak megfelelé része megsziinik, amennyiben a Szerzodo, illetve a kifizetésre jogosult a
szerzodés megkotését kovetéen a 13. pont szerinti szankciok, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya ala keriil. Ilyen esetben
a szerzO6dés megsziinésének idépontja a szankcid, a korlatozas-, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napja.

16. A biztositdo nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok,
korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

A biztositas tartama, a biztositasi évfordulé és a biztositasi idészak

17. A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu.

18. Az elsé biztositasi id6szak (biztositasi év) a kockazatviselés kezdetekor kezd6dik. A biztositasi idészak egy év, melynek az utolsé napja
az évforduld. Az Uj biztositasi idészak elsé napja az évforduldt kdvet6 nap.

A biztositasi szerz6dés modositasa

19. A felek a szerz6dés tartalmat k6z6s megegyezéssel barmikor modosithatjak.

A biztositasi szerz6dés médosulasanak szabalyai

20. Ha a szerzO6déskotést kovet6en a biztositasi szerzédésre tekintettel igénybe veheté addkedvezményre vagy addjévairasra jogositod
torvényi feltételek megvaltoznak, a biztositdé a jogszabalyvaltozas hatalybalépését koéveté hatvan napon belll javaslatot tehet a
biztositasi szerz6dés vagy az ahhoz kapcsolodd altalanos szerzddési feltételek megvaltozott szabalyozasra tekintettel torténé
modositasara annak érdekében, hogy a szerz6dés tartalma az addkedvezmény vagy adojovairas igénybevételére jogositd feltételeknek
megfeleljen.

21. Ha a Szerz6dé fél a moddositd javaslatot az arrdl szold tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott harminc napon bellil nem utasitja el, a
szerz6dés a modositd javaslatban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének id6pontjaval modosul.

22. A biztosité a 18. pontban meghatarozott tajékoztatasban - a Bit. (igyfél-tajékoztatasra vonatkoz6 szabalyozasanak megfelelé modon -
tajékoztatja a Szerzddé felet a szerzédést vagy az altalanos szerzodési feltételeket érinté valtozasokrol.

23. A moddosito javaslat Szerz6dé altali elutasitdsa nem adhat alapot a szerz6dés biztosité altali felmondasara.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
24. A hatarozatlan tartamu biztositasi szerz6dést a felek — 30 nap felmondasi idGvel - a biztositasi id6szak végére irdsban felmondhatjak.

25. A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés megszlinéséig all fenn, kivéve az érdekmulast, mely esetben a kockazatot az
érdekmulds id6épontjaig viseli.

26. Ha a szerzddés hatalya alatt a biztositasi érdek megsz(int, vagy a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt, a szerz4dés,
illet6leg annak megfeleld része megszlinik.

27. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és ezzel Gsszefliggésben a szerz6dés megszlinik, a biztositd az egész biztositasi idGszakra
(egész évre) jard dij medfizetését kovetelheti. A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztositd az addig a napig jard dij
megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a biztositd a dijtobbletet
koteles visszatériteni.

28. Ha a Szerz4d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztositd a kévetkezményekre térténd figyelmeztetés mellett — a Szerz6dét
a felszdlitds elklildésétél szamitott legaldbb 30 napos pothataridé tlizésével - a teljesitésre irdasban felhivja. A pothataridd
eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamen hatallyal megszlinik, kivéve, ha a biztositd a dijkovetelést
késedelem nélkul birésagi uton érvényesiti.

29. A dij-nemfizetés miatti megsz(inés utan befizetett dij nem helyezi Ujra hatdlyba a szerz6dést. E dijat a biztositd 15 napon belll
visszautalja, levonva bel6le azt a dijrészt, amely a dij-nemfizetés miatti megsziinés el6tti - dijjal fedezetlen - kockazatviselési
id6tartammal aranyos.

30. Megszlinik a biztositasi szerz6dés a szerzdd6 felek (Szerz6d6 és biztositd) kézos megegyezésével.

31. A 13.2. pont esetében a szankcio, korlatozas, vagy a tilalom hatalyba lépésének napjaval.



A biztositasi dij

32.

33.

34.
35.

36.

37.

A biztositét a kockazatviselés kezdetétdl, annak teljes tartamara megilleti a - kockdazatviselésének ellenszolgdltatasara szolgdlo -
biztositasi dij. A biztositd az éves dijat az egyéves biztositasi id6szakra allapitja meg.

A biztositas els6 dija a szerzddés létrejottekor, a folytatdlagos dij pedig annak a szerz6désben megjeldlt dijfizetési Utem szerinti
idészaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositdé - a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozd Ptk-ban
szereplG, a jelen szerzOdésre iranyadd szabdlyok megfelel6 alkalmazasaval - eredménytelenil hivta fel a Szerz6dét a befizetés
kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn. Ha a szerzédés a dij
nemfizetése miatt megszlinik, a biztositd kovetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének megfizetését.

A felek az els6 dij halasztott fizetésében is megallapodhatnak. A halasztott elsé dij a megallapodas szerint esedékes.

A Szerz6do és a biztositd megallapodhatnak abban, hogy a Szerzddé a biztositas éves dijat részletekben fizeti meg (havi, negyedéves,
féléves dijfizetési gyakorisag).

A biztositasi dij fizetésének harom maddja van:
» Készpénz-atutalasi megbizas (csekk),

» Csoportos beszedési megbizas (ha a Szerz6dd rendelkezik lakossagi folyészamlaval, megbizast adhat a bankjanak a folytatdlagos
dijak lehivasanak engedélyezésére),

> Atutaldsi megbizas (ha a Szerzddd rendelkezik lakosségi folydszamlaval, akkor azt a lehetéséget is valaszthatja, hogy a bankjanak
atutaldsi megbizast ad).

Ha a Szerz6dd élni kivan a két utobbi lehetéség kozil valamelyikkel, a biztositasi szerz6dés megkétésekor meg kell adnia a
szamlaszamat is. A hatarid6re torténd dijfizetésr6l a Szerz6d6nek kell gondoskodnia. Ha a szerzédésben csoportos beszedési
megbizassal térténd dijfizetés szerepel, és ennek ellenére a dijfizetés csoportos beszedési megbizas Utjan, a Szerz6d6 érdekkorébe es6
okbdl nem valdsul meg, és ezt a Szerz6d6 a biztositd felszolitasa ellenére sem orvosolja, Ugy a biztositd jogosult a dijfizetés mddjat
egyoldalian készpénz-atutalasi megbizasra maddositani. Amennyiben ezt koévetéen a Szerz6d6 a csoportos beszedési megbizassal
torténé dijfizetés lehetéségét bankjanal megteremti, és err6l a biztositd értesill, gy az eredeti dijfizetési mddot a biztositd tovabbi
kilon értesités nélkll visszaallitja.

A biztositasi 6sszeg

38.

39.

40.

A biztositasi 6sszeg az a biztositasi szerz6désben meghatarozott Gsszeg, amely a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositd
szolgaltatasanak (téritésének) felsé hatara.

A biztositasi szerz6désnek tartalmaznia kell a tébblakasos épuletben taldlhaté - meghatarozott négyzetméter(i - lakasokra (albetétekre)
vonatkozo biztositasi 6sszeget.

A biztositasi 6sszeg - vagyonbiztositas esetén — nem haladhatja meg a biztositani kivant vagyontargy Gjjaépitési, illetve Gj allapotban
valé beszerzésének értékét. Ha a biztositasi G6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy Ujjaépitési, illetve (j allapotban vald
beszerzésének értéke, akkor alulbiztositas kovetkezik be. Ilyen esetben a biztositd aranyos téritést alkalmaz, tehat a kart olyan
aranyban tériti meg, ahogyan a karid6ponti biztositasi 6sszeg aranylik a karidéponti Gjjaépitési, illetve Gj allapotban valé beszerzési
értékhez.

Ha a biztositasi szerzédés a biztositd altal a biztositasi szerz6désben meghatarozott minimalis biztositasi 6sszeggel vagy azt meghaladd
biztositasi 6sszeggel jott létre, Ugy kar esetén a biztositd nem vizsgalja az alulbiztositottsagot, és nem érvényesiti az alulbiztositas
jogkovetkezményét, az aranyos kartéritést. A biztositd vizsgalhatja az alulbiztositottsagot az indexalas visszautasitasanak, valamint a
biztositando épllet hasznos alapteriiletére vonatkozd kozlési kételezettség sértés eseteiben.

Hasznos alapteriilet szamitdsa: A biztositott épuletben taldlhatd, a tulajdonostarsak kulon tulajdonaban lévé lakasok (albetétek)
alaptertletének Gsszessége.

Ertékkovetés

41.

42.

43.

A biztositd a biztositasi Gsszeget és a biztositasi dijat - a kargyakorisagtdl fliggetlenll - rendszeresen az arszinvonal valtozasahoz
igazitja (indexalja). Az indexalasra a biztositasi évforduldn kerl sor. Az indexalas az épuletbiztositas biztositasi 6sszegeire vonatkozik.

Az indexalt biztositasi 6sszeget az el6z6 biztositasi 6sszeg és az aldabbiakban meghatarozott index szorzata adja. A biztositasi Gsszeg
valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

Az indexalast a biztosité mindig a biztositasi évfordulét megel6z6 utolséd érvényes biztositasi 6sszegre és dijra végzi el.

Az indexszam a Kdzponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kozzétett, el6z6 év azonos hdnapjara vonatkoztatott juniusi fogyasztdi arindex,
amelyt6l a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet az indexszam szeptemberi nyilvanossagra kertilését kdvet6 év soran térténé indexalasok
alkalmaval. A biztosit6 egy naptari éven belil ugyanazon szerz6dés vonatkozasaban az indexszamot nem mddosithatja.

A biztositasi 6sszeg és dij értékkdvet6é modositasardl és az alkalmazott index mértékérdl, valamint a mddositott biztositasi 6sszeg és dij
mértékérdl a biztositd a biztositasi évfordulét 60 nappal megelézGen irasban értesiti a Szerz6dét.

A biztosit6é az indexalt biztositasi 6sszeget ezer forintra, a biztositasi dijat pedig egész forintra kerekitve szamitja ki.

Ha az indexalt biztositasi 6sszeget és biztositasi dijat a Szerz6d6 nem fogadja el, akkor az értékkovetésrdl szold levél kézhezvételétol
szamitott 15 napon bellil irdsban igényelheti az értékkovetés el6tti allapot visszaallitasat.
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Ha a Szerz6d6 nem fogadja el a biztosité altal felajénlott indexalast, kar esetén a biztositd vizsgalhatja az alulbiztositottsagot.

Onrészesedés

45. A biztositdo nem tériti meg azokat a karokat, amelyek - kareseményenként — nem érik el az onrészesedés Osszegét. A

biztositdé a vagyonbiztositas alapjan jaré szolgaltatasi (kartéritési) 6sszegbdl levonja a Szerz6d6 altal valasztott, a
biztositasi szerz6désben meghatarozott 6nrészesedés 6sszegét.

A Szerz6do felek specialis kotelezettségei

A) A Szerz6do, Biztositott kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

46.

Amennyiben a Szerz6d6 és a Biztositott személye nem azonos, Ugy a Szerz6dd a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a Biztositottat koteles tajékoztatni.

Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

47. A Szerz6do fél koteles a szerzodéskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabél Iényeges, minden olyan koriilményt a

48.

49.

50.

51.

52.

biztositoval ko6zolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosité irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak
megfelelé valaszokkal a Szerzodo fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
onmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A kozlésre, illetleg valtozds bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerz6d6t és a Biztositottat; egyikik sem
védekezhet olyan korGlmény vagy valtozds nem tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval ko6z6lni, vagy neki
bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre illetve bejelentésre koételes lett volna.

Az adatok valdsagtartalmaért a Szerz6do és a Biztositott is felelés. A kozolt adatok ellen6rzését a biztosito részére lehetévé kell tenni. A
biztosito ellendrzési lehet6sége a Szerz6dét és Biztositottat a kozlési kotelezettség aldl nem mentesiti.

Ha a Szerz6d6 az ajanlaton az épulet négyzetméterére vonatkozo adatot — a valosagtdl eltéréen — alacsonyabban adja meg, akkor a
biztosito vizsgalhatja az alulbiztositottsagot, és érvényesitheti annak jogkovetkezményét, az aranyos kartéritést.

A Szerz6d6 (Biztositott) koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges korllmények valtozasat a biztositonak 15 munkanapon
belll irdasban bejelenteni. Lényegesnek tekintheté mindaz a korulmény, amelyre vonatkozdéan a biztositasi ajanlaton, egyéb
nyomtatvanyon adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként.

Be kell jelenteni kiléndsen, ha

» a biztositott éplilet hasznos alapteriilete megvaltozott (pl. tetétér-beépités, lakdépllet bévitése kovetkeztében),
» a biztositott vagyonérték valtozasa miatt az meghaladja a biztositasi 6sszeget,

» ha a tobblakasos épulet albetéteinek legaldbb 50%-a allandé jelleggel nem lakottd valik,

» a Szerz4do (Biztositott) cime megvaltozik.

Allanddan lakottnak mingsul az olyan épllet, amely

» a teljes haztartas vitelére alkalmas, és
» amelyben a Biztositott ott lakasra berendezkedett, és
» amelyben a Biztositott allandéan minden évszakban és életvitelszerlen lakik.

Nem mindsiil allando jelleggel lakottnak az épités, vagy feldjitas alatt I1évo ingatlan.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség megsértése esetén a biztosité kotelezettsége nem all be,
kivéeve, ha a Szerz6dé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosité a
szerzodéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében. A kozlésre és valtozas
bejelentésére iranyulo kotelezettség egyarant terheli a Szerz6do felet és a Biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan
koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval kézoélni, noha arrol tudnia kellett, és a kozlésre vagy
bejelentésre koteles lett volna.

Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

53.

A Szerz6donek, Biztositottnak minden esetben a j6 gazda gondossagaval kell eljarnia, betartva a jogszabalyi, hatésagi

eloirasokat, szabvanyokat. A Szerzodo felek megallapodnak, hogy a Szerz6d6 (Biztositott) koteles a kart tole telhet6en
megel6zni és enyhiteni, melynek keretében koteles kiilonosen:

a) az épiileteit a mindenkor hatalyos épitésiigyi szabvanyoknak, szabalyoknak megfeleloen épiteni/épittetni és
karbantartani, felGjitani;

b) ingatlan vagyonanak kezelése soran az elvarhatésagnak megfelel6en, gondosan eljarni;

c) a biztositott vagyontargyakat magaba foglalé helyiségeket barmilyen rovid idejii tavozas esetén a védettségi szintnek
megfeleléen, szakszerilien bezarni, a védettségi szintet befolyasolé6 minden biztonsagi berendezést iizembe helyezni;

d) az id6szakos tartozkodas céljara szolgalé (iidiil6) ingatlanokban a viz-, a fiités és hilitésvezetéket, és az azokra
kapcsolt berendezéseket vizteleniteni az elfagyas megel6zése érdekében, illetve a viz-, a flités- és hiitésvezeték
foelzaro szelepét pedig elzarni a vizkarok megel6zése érdekében;

e) az allandéan lakott épiiletekben az atmenetileg nem ilizemeltetett viz-, flités- és hiitésvezetékek féelzaré szelepét
elzarni a vizkarok megel6zése érdekében;



f) a biztositott vagyontargyakat, kiilonosen elektromos, gaz- és vizvezeté létesitményeket, a hozzajuk csatlakoztatott
berendezéseket, késziilékeket, valamint a tetoket, ereszcsatornakat és az ingatlanra a hatarol6 falakon kiviil rogzitett
targyakat rendeltetésszerii allapotban tartani és a hianyossagokat vagy a karokat haladéktalanul elharitani;

g) az elhasznalédott, kopott alkatrészeket, berendezéseket megjavitani, vagy - ha ez nem lehetséges - kicserélni;

h) a karesemény észlelését kovetéen haladéktalanul értesiteni a tiizoltésagot tiiz és robbanas esetén az oltas, mentés
eredményessége érdekében;

i) a kar bekovetkezte esetén a kar mértékének csokkentése érdekében sziikséges, de a biztosité karfelmérését nem
akadalyozd, a vagyon- és személybiztonsagot elésegito intézkedéseket haladéktalanul megtenni;

j) a csapadék elvezetésérol gondoskodni, csepegteto jardat, az épiiletekre ereszcsatornat kiépiteni.

A Szerz6do fél és a Biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles
tanusitani. Ezt az elvarhatosagi kovetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha a szerz6dés szabalyozza a Szerz6do
fél és a Biztositott karmegel6zési teenddit, eléirja a kar megelézését vagy enyhitését célz6 eszkozoket, eljarasokat,
szakképzettségi kovetelményeket.

A Szerzo6do fél és a Biztositott a biztosito elGirasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek
hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei k6zott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem
vezetett eredményre.

A biztositd mentesiilésére vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség
megszegése esetén is.

Karbejelentési kotelezettség

54.

55.

56.

57.

A kareseményt haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beltl be kell jelenteni a biztositénak. A bejelentés megtehetd személyesen
(a biztositd Ugyfélszolgalatan vagy barmely postan), telefonon, ajanlott levélben és faxon, valamint elektronikus levélben a
karinfo@mpb.hu e-mail cimen, illetve a biztosité weboldalan. A bejelentésnek legaldbb az alabbiakat kell tartalmaznia:

ajanlatszam (szerz6désszam);

személyi adatok - Szerz6d6 (Biztositott), Karosult neve, cime, telefonszama;
a karesemény helye, ideje, leirasa;

a kar altal érintett targyak tételes felsorolasa, a becsiilt karésszeg;

irdsos bejelentésnél a levéliras helye, kelte és sajatkez( alairas is szlikséges.

vVVvVVvYyvVY

Ertesitendd szervek: Tiiz, robbands esetén mindenképpen (még az eloltott t(izrdl is) értesiteni kell a tlizoltésagot. A tiizrél a jogszabaly
szerint az arra illetékes hatdsagtol tlizeseti igazolast kell beszerezni. A feljelentésben tételesen meg kell nevezni az eltlint vagy sértlt
vagyontargyakat is. A rendérség a nyomozas befejezése utan nyomozast megszilintetd, felfliggesztd hatarozatot ad ki, vagy az lgyet
vademelési javaslattal (inditvannyal) atteszi az ligyészséghez. A kapott értesités, okirat egy példanyat el kell juttatnia a biztositéhoz.

A Biztositott a kar bejelentésétdl szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben -
személy- és vagyonvédelem, valamint a kar tovabbi sllyosbodasa és az Ujabb karok elkerlilése érdekében - valtoztathat. Ellenkezd
esetben nagymértékben megnehezitheti a kar keletkezési okanak megallapitasat, az esetleges nyomok rogzitését (ilyen lehet példaul a
tliz keletkezésének oka, a betérés helyének, mddjanak, eszk6zének felderitése). A biztositdé szolgaltatasi kotelezettsége nem all be
annyiban, amennyiben a megengedettnél nagyobb mérték( valtoztatas kovetkeztében szolgaltatasi kotelezettségének elbiralhatdsaga,
illetve a karosodas mértékének megallapitdsa szempontjabdl Iényeges kériilmények tisztazasa lehetetlenné valt.

Lehet6vé kell tennie, hogy a biztositd a kar okara, mértékére, a jogalap megallapitdsara és a kartéritési kotelezettség kiterjedésére
vonatkozoan vizsgalatot végezhessen, valamint minden erre szolgalé felvildgositast — kérésre irasban is - bizonylatokkal egytt meg kell
adnia. A biztositd kotelezettsége nem all be, amennyiben a Biztositott ezeket a kotelezettségeket nem teljesiti és emiatt Iényeges
kortilmények kiderithetetlenekké valnak.

Biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

58.

59.

60.

A biztositasi szolgdltatas teljesitését igényl6 személynek kell igazolnia, hogy a biztositdé szolgaltatasanak a szerzdédésben valamint
jogszabalyban elGirt feltételei fennallnak. Neki kell bizonyitania a kar bekovetkeztét, 6sszegszerliségét, valamint a kar és a karokozd
tényezd kozti Osszefiiggést. Blincselekmény esetén a nyomozas Ujabb adatairdl, a feltételezett elkévet6k kilétérdl, a vadirat
benyujtasardl, illetve a birdsagi itélet meghozatalardl a szolgaltatasra jogosult kételes a biztositdét a tudomdsara jutastdl szamitott 8
napon belll irdsban értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztositd a szerzddésben vallalt kotelezettségének mar eleget tett.

A biztositasi szerzGdés teljesitését igénylé személy a biztositd szolgdltatasanak teljesitése érdekében a felmerilt karok és koltségek
igazoldsa céljabdl az aldbbi dokumentumok benyujtasara koteles:

» tlizkarnal: tlizeseti igazolas;

» ingatlan karanal: javitasi vagy helyreallitasi szamla vagy arajanlat, vagy koéltségvetés;

» ha a kart harmadik személy okozta, akkor az § elismerd nyilatkozata, feltiintetve benne azt is, hogy rendelkezik-e a karokozasra is
érvényes felelGsségbiztositassal; amennyiben igen, akkor biztositdjanak megnevezése, szerz6désének szama;

> felelGsségi kar esetén a Biztositott kartéritési felelésségének megallapitdsédhoz sziikséges dokumentumok (a Biztositott felelGsséget
elismerd, kizard vagy vitatd nyilatkozata, a rend6rségi igazolds a balesetrdl, hatdsagi eljaras indulasa esetén errdl vald nyilatkozat,
felel6sségre vonatkozd hatdsagi hatarozatok);

» a biztositasi esemény bekdvetkezését és az ennek koévetkeztében elszenvedett karok mértékét (Gsszegszerliségét) igazold
dokumentumok (szamlék, arajanlatok, szerz6dések, egyéb igazolasok, személyi sériilés esetén az azt aldtdmasztd orvosi iratok,
szakvélemények, jovedelemveszteség esetén jovedelemigazolas, haldl esetén anyakényvi kivonatok).

A biztosité biztositdsi szerz6désbdl eredd koételezettségével Osszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6 allapot visszadllitdasdhoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altaldnos forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenértéke
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(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utédn az altaldanos forgalmi add Gsszegének megfelel 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altaldnos forgalmi ad6 0sszegét,
vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

61. A biztositd a szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett kdresemény tekintetében indult szabalysértési vagy buntet6 eljaras
jogerds befejezéséhez (jogerbs hatdrozathoz) nem koéti, kivéve, ha jogszabaly rendelkezése erre lehetéséget nyuijt.

62. A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyuljtasanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi szerz6dés teljesitését igényld fél azon
jogat, hogy a biztositasi esemény bekodvetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altaldanos szabdlyai szerint egyéb
dokumentumokkal is igazolja.

Dijfizetési kotelezettség
63. A Szerz6d6 koteles a biztositasi dij megfizetésére.

B) A biztosito kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

64. A biztositd koteles a biztositasi szerz6dés megkotése el6tt kozérthetd, egyértelm( és részletes irasbeli tajékoztatast adni a Szerz6do
részére a Magyar Posta Biztositd Zrt., valamint fliggd biztositaskozvetitéje, a Magyar Posta Zrt. fobb adatairdl, a fogyasztoi panaszokkal
és bejelentésekkel foglalkozd szervezetekrdl, a biztositd és a biztositaskozvetitd feligyeleti szervérdl, a biztositasi szerz6dés fébb
jellemzéirdl, az adatkezelés elvi és gyakorlati tudnivaldirdl, valamint a biztositasi szerzédés jelen feltételeirdl.

Szolgaltatasi kotelezettség

65. A jelen biztositasi feltételek alapjan a biztositéo arra vallal kotelezettséget, hogy a szerz6désben meghatarozott dij
ellenében, magyar forintban a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott 6sszeghatarig, de legfeljebb a szerz6désben
rogzitett biztositasi 6sszeg erejéig megtériti

» a kockazatviselés helyén,

» a kockazatviselés idétartama alatt bekovetkezett,
> a biztositasi események altal okozott,

» a biztositott vagyontargyakban

keletkezett karok osszegét a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott médon.

Mentesiilés

66. Mentesiil a biztosito a fizetési kotelezettsége al6l, amennyiben a kart az alabb felsoroltak kéziil valaki jogellenesen és
szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartassal okozta:

» a Szerzo6do vagy a Biztositott, illetdleg

» a veliikk kozos haztartasban él6 hozzatartozéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az Aaltalanos szerzédési
feltételben meghatarozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

> a biztositott jogi személynek az altalanos szerzddési feltételben meghatarozott vezet6é beosztasu tisztségviseléje vagy
a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja.

Sulyosan gondatlanul jart el a személy, ha a kar bekovetkezése idején példaul:

» alkoholos allapotban volt, és ez a tény kozrehatott a kar bekdvetkezésében. Alkoholos allapotnak tekintendé a 0,8
ezreléket meghaladé véralkohol-koncentracio;

» kabitészer, kabité hatasu anyag vagy gyogyszer hatasa alatt allt, kivéve, ha a gydgyszert kezelGorvos elbirasara, az
el6iras szerint alkalmaztak.

Ezek a rendelkezések a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is érvényesek.

Altalanos kizarasok

67. Vagyon- és felel6sségbiztositasok esetén a kdzrehat6 okokra valé tekintet nélkiil a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki azokra a karokra és koltségekre, amelyek kozvetleniil vagy kézvetve az alabbi események, koériilmények altal vagy
azokkal kapcsolatban keletkeztek:

» atomenergia, ionizalé sugarzas;

» barmilyen jellegii, a biztositasi események k6zott nem nevesitett természeti katasztrofa;

» barmilyen jellegli haboris esemény, harci cselekmény, invazio, fegyveres Osszeiitk6zés, polgarhabora (haborunak,
illetve harci cselekménynek mindsiil a Magyarorszag teriiletén, tovabba a Magyarorszag teriiletén kiviil mas orszag
ellen folytatott, allamok vagy tarsadalmi csoportok k6zott vivott fegyveres harc, illetve fegyveres er6k 6sszecsapasa);
bels6 zavargas, forradalom, felkelés, zendiilés, lazadas, puccs, sztrajk, terrorizmus, tomegmegmozdulas, katonai
gyakorlat, harci cselekmény, zavargas, tiintetés;

elkobzas, lefoglalas, kényszer-allamositas;

hadijog, rendkiviili allapot;

a kornyezet szennyezésével okozott karok;

az épiiletnek vagy barmely részének (falak, fodémek, vezetékek, csovek, nyilaszarok, burkolatok, késziilékek,
beépitett tartozékok stb.) épitése, atépitése, felGjitasa, bovitése, festése, javitasa, karbantartasa alatt - kozvetleniil
vagy kozvetve — emiatt keletkezett kar;
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> talajviz altal okozott karok, tovabba a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével G6sszefiiggésben
jelentkezo6 talajmozgas okozta karok;

> a belviz okozta karok, még akkor is, ha a belvizet a vizelvezet6é arkok hianya vagy a karbantartasuk elmulasztasa
okozta (belviznek mingsiil a talajszint felett tartésan megmaradé pangé viz);

> a biztositott objektumban folytatott tiiz- és robbanasveszélyes tevékenység soran, az azzal Osszefiiggésben
keletkezett karok.

68. Nem all fenn a biztosito fizetési kotelezettsége akkor, ha a karokozo6 tényezo a biztositasi szerzodés megkotésére iranyuld
ajanlattétel elo6tt is fennallt.

69. A biztositasi feltételek az altalanos kizarasokon tilmenden, az egyes biztositasi események kapcsan specialis kizarasokat
is tartalmaznak.

70. A kizarasok korében szereplé biintet6jogi fogalmak a Biintet6 torvénykonyv rendelkezései alapjan értelmezendék.

Egyéb rendelkezések

Megtéritési igény
71. A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a karokozo a biztositottal
k6z0s haztartasban él6 hozzatartozd. A megszilint kovetelés biztositékai fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak. Biztositott illetve a

Szerz6d6 a karokozdval szembeni kovetelésérdl ezzel a biztositd megtéritési igényét korlatozva sem részben sem egészben nem mndhat
le.

Eléviilés
72. A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désbol ered6é kovetelések megallapodas szerinti eléviilési
hatarideje két év. A vagyonbiztositasi igények eléviilési idejét a biztositasi esemény bekovetkezésétol, a

felelosségbiztositas alapjan felmeriilo igények eléviilési idejét a karnak, illetve a karigénynek a Biztositottal valo
kozlésétol kell szamitani.

73. Személyes adatok kezelésére és titoktartasra vonatkozoé elvi és gyakorlati tudnivalok

A jelen szerz6dési feltételek alapjan létrejové szerz6dés végrehajtdsa érdekében a biztositd kezeli a Szerz6dének (Biztositottnak) az
ajanlaton, illetve a biztositasi szerz6désben rogzitett személyes adatait (a tovabbiakban: ,személyes adatok”). A biztosité a Szerz6dé
(Biztositott) személyes adatait azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd
a személyes adatokat csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, moddositdsahoz, allomanyban tartédsahoz, a biztositasi szerz6désbadl
szarmazd kovetelések megitéléséhez kapcsoléddan, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb célbdl kezeli. A biztosité a Szerz6ddé (Biztositott)
személyes adatait, erre vonatkozd és kifejezett irdsbeli hozzajaruldsa nélkil csak a Bit. 135-142. és 146-147.§-aiban nevesitett
szervezeteknek tovabbithatja. A biztositd az adatkezelés soran adatfeldolgozot vesz igénybe. A Szerz6dé (Biztositott) a személyes adatainak a
jelen szerzddési feltételekben meghatarozottak szerinti kezeléséhez a biztositasi szerz6dés (ajanlat) alairasaval kifejezetten hozzajarul.

A személyes adatok kezelésére és titoktartdsra vonatkozd elvi és gyakorlati tudnivalok a a biztositasi tevékenységrél szélo 2014. évi
LXXXVIII. térvényben foglaltak szerint, a jogszabaly sz6vegének modositasa nélkil, szamozasanak megtartdsa mellett:

135. § (1) A biztositd vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni tgyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsulé adatait, amelyek a biztositasi
szerzOdéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgdltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbil szarmazo kovetelések megitéléséhez szilkséges, vagy az e
térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az Ugyfél elGzetes
hozzajaruldsaval végezhet. A hozzdjaruldas megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany, és annak megaddsa esetén részére nem
nyujthaté el6ny.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a
biztosité vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetGit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységuk
soran barmilyen mddon hozzajutottak.

136. § Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggl az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 torvényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott egészségiigyi adatokat a biztositd a 135. § (1) bekezdésében meghatarozott
célokbdl, az Etak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

137. § Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a biztosité vagy a viszontbiztositd Ugyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoéan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

138. § (1) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd hatdéséggal és az ligyészséggel,

c) blintetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi fellilvizsgalata soran eljaré birdsaggal, a
birésag altal kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré ©nallé birdsagi végrehajtdval, a természetes személyek
addssagrendezési eljardsaban eljaré féhitelezével, Csalddi Csédvédelmi Szolgdlattal, csalddi vagyonfelligyel6vel, birésaggal

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértdvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

f) a feladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségiigyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel,



Jj) torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszk6zo6k alkalmazéséra, titkos informaciogy(ijtésre felhatalmazott
szervvel,

k) a viszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval valamint egyittbiztositas esetén a kockazatvallald biztositokkal,

/) térvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantartd szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarmlnyilvantartadsban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos kodzuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal Gsszefiiggé hatdsagi Ugyekben a koézlekedési igazgatdsi hatdsaggal, valamint a Kozigazgatasi és
Elektronikus Kozszolgaltatasok Kézponti Hivatalaval,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerll6 biztositdsi szerz6dési allomany tekintetében - az erre iranyulé megallapodas
rendelkezései szerint - az atvevd biztositoval,

kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacids
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, tovabba - a kozlti kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben érintett masik jarmu javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga
alapjan - a karokozédval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a konyvvizsgaloi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskozvetitével,

g) a feladatkorében eljard alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a karesetek igazoldsanak részletes szabalyairdl szolé miniszteri rendeletben
meghatarozott kartoérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

t) a mezdgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe vevo biztositottak esetében az agrarkar-megallapitd szervvel, a
mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkarenyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium
irdnyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozoé intézménnyel

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél
nevét vagy a biztositdsi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsll az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha addtigyben, az
addhatdsag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd
addkotelezettség ala eso kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kételezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzligyi intézménnyel szemben a pénzligyi
szolgaltatasbol ered6 kéveteléshez kapcsolodd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositohoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az addhatdsag felé torténd adatszolgaltatdas a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyeslt Allamok Kormanya kozott a nemzetk6zi adolgyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolo
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes térvények modositasardl szolo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban:
FATCA-t6rvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetk6zi kézigazgatasi egyuttm(ikodés egyes szabalyairdl szolé 2013.
évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kitelezettség teljesitésében merdl ki.

(4) A biztosité vagy a viszontbiztosité az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatéarozott esetekben és
szervezetek felé az tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozo6 hatdsag
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer készitésének
elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztositd az Eurdpai Unio altal
elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenGrzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyito tagja részére térténé atadasa.

139. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blinild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kalfoldi blniildoz6 szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabol
- irdsban kér biztositasi titoknak min6silé adatot,

b) a pénzlgyi informacios egységként m(ikod6 hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasaral
sz0l6 térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilféldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
irdsban kér biztositasi titoknak min6sul6 adatot.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténé adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosit6 tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hianyaban - az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szintje az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol
sz06l6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mddon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd adattovabbitasra vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
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a) az olyan osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatdsag szamara a feliigyeleti tevékenységhez
sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulféldi és a magyar felligyeleti hatdsag kdzotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljdbdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiil6é adatok atadasa,
d) a pénzligyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl szdld térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

142. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év elteltével, a 136. § ala es6
adatok vagy az Infotv. szerint kilénleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén hlsz év elteltével tordlni kell.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokral.

(3) A biztosité és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesitheto.

146. § (1) Aki Gzleti titok birtokaba jut, koteles azt idébeli korlatozas nélkil megdrizni.

(2) A titoktartasi kotelezettség alapjan az Uzleti titok korébe tartozo tény, tajékoztatds vagy adat az e térvényben meghatarozott kérén kivil
a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az tgyfél felhatalmazasa nélkil nem adhaté ki harmadik személynek és feladatkéron kivil nem
hasznalhaté fel.

(3) Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen vagy kozvetett
modon elényt szerezzen, tovabba, hogy a biztositdnak, a viszontbiztositonak vagy lgyfeleinek hatranyt okozzon.

59. A biztositasi titokra és az (izleti titkokra vonatkozo k6z6s szabalyok

147. § (1) Biztositd és a viszontbiztosité jogutdd nélkili megsziinése esetén a biztositdé és a viszontbiztosité altal kezelt Uzleti titkot
tartalmazd irat a keletkezését6l szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhatd.

(2) Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdek( adatok nyilvdnossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.-ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

(3) Az uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

149. § (1) A biztositd (e § alkalmazasaban: megkeresd biztositd) - a veszélykozbosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzdédésnek megfeleld
teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e §
alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosité altal - a 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd
biztosito erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kerdilt.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld
hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételét6l szamitott tizenét napon belll kételes atadni a megkeresd biztositdnak.

(3) A megkeresé biztosito az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz4do, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozd adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté kordbbi - az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertlt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(4) A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerzédés teljesitésével
kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bek&vetkezett biztositasi eseményekre
vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertlt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeresé biztositd az 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével kapcsolatban
az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonositd adatait;

b) a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjaban meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzadjaruldasa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesit6 személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

d) a karosodott vagyontdrgy miatt karigényt, érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozo
szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy elGzetes hozzajaruldasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkozo adatokat.

(6) A megkeresd biztosité az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével
kapcsolatosan a jarmi jarm(iazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan - az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott
agazathoz tartozo6 karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkil is - jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarm(ivet érintéen bekoévetkezett biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat, igy kilonésen a karesemény idépontjara,
jogalapjara, a jarm(i sériléseire és az azokkal kapcsolatos kdrok megtéritésére vonatkoz6 adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal
megjeldlt gépjarmiiben bekdvetkezett, de nem gépjarm( altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmdvet érint6en a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar dsszegére vonatkozo informacidkat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szlikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése
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nem mindsul a biztositasi titok megsértésének. A megkeres6 biztosité felels az (1) bekezdésben meghatérozott megkeresési jogosultsag
tényének fennallasaért.

(8) A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként tudomaséra jutott adatot a kézhezvételt kdvet6 kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeres6 biztositdé tudoméséra jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljarads meginditasara az adat megismerését kévetd egy évig nem kertl sor, az adat
a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl adatok korér6l a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositasi idGszak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott mddon az adatairdl tdjékoztatast kér és a megkeresé biztositd - a (8)-(10) bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkereso biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

(14) A megkeresésben megjel6lt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felelds.

150. § (1) A biztositdk - az 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzdédésekkel kapcsolatban - a
biztositasi szerz6dés vonatkozasaban - a veszélykézOsség érdekeinek a megdvasa érdekében - a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfelels teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl kozos adatbazist (a tovabbiakban:
Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6d6 személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6dét vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkozo6 adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kéveté harminc napon belll tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztositdé - a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése és a visszaélések
megakadalyozasa céljabdl az Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfelel6 igénylés szerinti adatokat nyolc napon belll koteles atadni az igényld biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztositd titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis irdanyaban, az Adatbazisba valo adatatadas vonatkozasaban, tovabba az
Adatbazis kezelGjét terhel6 biztositasi titok megtartdsara vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfelel6 igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozo
igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozd szabalyok megfelel6en alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezeléje - amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem lehetséges - a hozza intézett, a
138. § (1) bekezdés b), f), q) és r) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak megfeleld igényléseket koételes tovabbitani a
megkereséssel érintett biztositasi dgazatok mlvelésére tevékenységi engedéllyel rendelkez6 biztositok szamara. Az Adatbazis kezelGje az
igénylés tovabbitasarol az igényl6t egyidejlileg koteles tajékoztatni.

(8) Az igényld biztositdé az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara
jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztosito felels.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kovetd 6t évig
kezelhetG6k.

(11) Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzGdés fennallasa alatt, a szerz6désbdl szarmazé
igények eléviiléséig kezelhet6k az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartdsban. A szerz6dés megszlinésének és a szerz6désbdl szarmazd
igények elévilésének tényérdl a biztosito tajékoztatja az Adatbazis kezelGjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igényld biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig
kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerés
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditdsara az adat megismerését kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a
megismerést kévetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényl6 biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasdra jutott adatot csak az (1) bekezdésben
meghatarozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényl6 biztosité a (3) bekezdésben meghatdrozott igénylésrdl, az abban szerepl6 adatokrdl, tovabba az igénylés teljesitésérdl az
Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére az Infotv.-ben szabalyozott mddon tajékoztatja.
151. § (1) A 150. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha a 150. § (1) bekezdésében
meghatarozott biztositasi agazatokat mdvel6 biztositok megallapodast megel6z6 piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik
az adatbazis létrehozasardl, a miikodésében torténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koltségek fedezetérdl.
(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az Adatbazisba tovabbitott adatok
tovabbitasanak és lekérdezésének lehetdségét az érintett szerz6dések feltételeiben meghatarozzak.

Eltérés a szokasos vagy a korabbi szerz6dési gyakorlattél

74. A PostaFészekOr Tobblakasos épiiletbiztositas a biztositasi piacon szokasos szerzédési gyakorlattél lényegesen nem tér
el. A biztosito altal korabban kinalt Tarsashaz biztositasi terméktol Iényegesen az alabbiakban tér el:

a biztositasi termék Gjabb biztositasi eseményekkel, biztosithatoé vagyontargyakkal boviilt;

a foldrengés biztositasi esemény meghatarozasanak vonatkozasaban;

az indexalas (értékkovetés) szabalyaiban;

a varakozasi id6 tekintetében;

a valaszthato kiegészito biztositasi fedezetekben;

\ A A A4
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» az eléviilés szabalyaiban.

irasbeliség

75.

II.

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos bejelentéseket és nyilatkozatokat irasban kell k6zolni.

Vagyonbiztositas kiilonos feltételei

Biztositott

1.

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott vagyonbiztositasi szerz6désben Biztositottnak a vagyontérgy tulajdonosa mindsiil.

Teriileti hataly (a kockazatviselés helye)

2.

A vagyonbiztositas tekintetében kockazatviselési helynek mindsil a biztositott vagyontargynak (tébblakasos lakéépiletnek) a biztositasi
szerzGdésben feltlintetett cime, cim hidnyaban helyrajzi szama.

Biztositott vagyontargyak (épiiletek, épitmények, épiilettartozékok, épiilet-berendezések, melléképiiletek); a biztositasi 6sszeg

meghatarozasa

3. Biztositott vagyontargyaknak a kovetkez6k mindsiilnek:

3.1. A biztositasi szerzOdésben szereplé kockazatviselési helyen talalhatd tobblakasos épllet kozés tulajdonban, illetve szbvetkezeti
tulajdonban 1évé részei, illetéleg a tobblakasos épuletben talalhatd azon kil6én tulajdonban 1évé lakasok (albetétek), melyek a biztositasi
szerzGdésben biztositasi 6sszeggel megjeldlésre keriltek, ha az épllet falazata tégla, panel vagy egyéb beton (pl. helyszini vasbeton
vagy betontégla vagy el6re gyartott betonblokk).

3.2. A biztositasi szerzGdésben szereplé kockazatviselési helyen taldlhatd tobblakasos épllethez tartozd kozos, illetve szovetkezeti
tulajdonban, valamint kilén tulajdonban Iévé épitmények, éplilettartozékok, épulet-berendezések (kiilon biztositasi 6sszeg feltlintetése
nélkil).

3.3. A biztositasi szerz6désben meghatdrozott kozos, illetve szovetkezeti tulajdonu, valamint kulén tulajdontd melléképuletek (kiilon
biztositdsi 6sszeg feltlintetése nélkil).

3.4. Tobblakasos épliletek esetében a biztositd kockazatviselése a biztositott épllethez, lakashoz - az alapitd okirat szerint - tartozo k6zos
vagy kul6n tulajdonu éplletrészekre a Biztositott tulajdoni hanyada erejéig terjed ki.

3.5. Nem biztositott vagyontargyak, melyekre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki, a kovetkezok:

» miiemlék vagy miiemlék jellegii épiilet;

» irodahaz;

» ha a tobblakasos épiilet albetéteinek legalabb 50%-a allando jelleggel nem lakott;

» szerkezethibas épiilet;

» szerkezeti feljitas alatt all6 épiilet;

> életveszélyessé nyilvanitott épiilet;

» részben, vagy egészében aladicolt épiilet;

» ideiglenes tamfallal megerdésitett épiilet;

» bontasra jelolt épiilet;

» olyan épiilet, melynek alagsora vagy az alsé szintjei viz ala keriiltek a biztositasi szerz6dés megkotését megel6z6 3
évben;

» olyan épiilet, amelyben olyan kereskedelmi-, vagy szolgaltatasi tevékenységet végeznek, amely tiiz-, vagy
robbanasveszélyes anyagokhoz kapcsolodik;

» olyan épiilet, amelyben vendéglatohely vagy szorakozéohely miikodik;

» a konnyiliszerkezetes épiiletek;

» olyan épiiletek, amelyek falazata részben vagy egészben valyogot tartalmaz;

» foldbe vajt, kikovezetlen fali épitmény;

» foliasatrak, ponyvasatrak, liveg- és hajtatohazak;

> medence.

3.6. Fogalom meghatarozasok

3.6.1. Epiilet: Olyan szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kérnyezé kiilsé tértél épiiletszerkezetekkel teljes mértékben

elvalasztott teret alkot, és ezzel az allando6 vagy az id6szakos tartozkodas, illetoleg hasznalat feltételeit biztositja.

3.6.2. Epiilettartozékok, épiilet berendezések: Ide tartoznak azok az épiilet f6 funkcidjat biztosité szerkezetek,

berendezések, szerelvények, az épiilethez tartésan rogzitett, szerkezetileg beépitett gépészeti, és egyéb felszerelési
targyak, melyek az épiilet rendeltetésszerii hasznalatahoz sziikségesek. Igy kiilondsen:

> az épiilethez szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és berendezések: térelvalasztok, zaszlotartok,
hirdetést hordozo6 szerkezetek, elotetok; padlo- és falcsatornak (szerelGjaratok), rogzitett padlo-, fal-, fodém- és
szegélyburkolatok; festés, mazolas, tapétazas, burkolatok; almennyezetek, galériak; redény, reluxa, spaletta,
arnyékolo szerkezetek az elektromos mozgatoszerkezeteikkel egyiitt; elektronikus vezérlésii és/vagy miikodtetésii
nyilaszarok a vezérl6/miikodteté berendezéseikkel egyiitt; villamharité-rendszerek és tartozékaik/berendezéseik;
lépcsok, létrak, hagcsok;
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3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

3.6.6.

3.6.7.

> beépitett szekrények - rendeltetésiiktdl és a beépités idejétdl fuggetlenll -, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre,
adott feladat ellatdsara épitettek be, és amelyek karosodas nélkil az eredeti helylkrél nem mozdithatdk el, illetve eltavolitva
elvesztik funkcidjukat (pl. az ilyen kialakitasi kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyhabutor, gardrébszekrény stb.);

az épuletbe szerkezetileg beépitett ajtd- és ablakszerkezetek, livegezések;

> az épllet gazellatasara szolgald vezetékezés/szerelés a hozza tartozdé mérémliszerekkel, nyomascstkkentbkkel és beépitett
fogyaszto berendezésekkel egytt (pl. gaztlizhelyek, kazanok, bojlerek, vizmelegitk és konvektorok);

> az épllet ivo-, szenny- és csapadékviz ellatasat/elvezetését, flitését, valamint tlzoltast szolgald vezetékrendszerek a hozzajuk
tartoz6 mérdé- és szabalyozd berendezésekkel, szerelvényekkel, szivattyukkal; egészségligyi berendezésekkel, WC-, firdo-,
zuhany- és mosdodberendezésekkel;

» az épulet elektromos ellatasara szolgald vezetékezés/villanyszerelés a hozza tartozé mérémliszerekkel és a beépitett fogyasztd-
berendezésekkel egyiitt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg kémény- vagy szell6z6rendszerbe bekotott szagelszivo, szellz6-
, légtechnikai- és klimaberendezések, beépitett porszivé és tartozékai, elektromos tlizhely, bojler, vizmelegit6);

» felvonok, gépi mikodtetésli szintklilonbség athidaldk; kaputelefonok, csengbk; szemétledobd berendezések; kapunyité motor;
antennak;

» riaszto- és medfigyel6rendszerek/kdzpontok, kamerdk; falba épitett értéktarolok mechanikai és elektronikai tlz- és
vagyonvédelmi eszk6zok, berendezések, ezekhez csatlakozd vezetékek.

Epitménynek mindsilnek: kerités, kapu, tamfal, jarda, gépkocsi bedlld, vizéraakna, derité, ciszterna, erkély, terasz, a
kockazatviselési helyen taladlhatd sorompd, kerti sitésarkok, kandelaberek, filagoria, jatszotér telepitett elemei.

Melléképiiletnek a jelen szerzédési feltételek szempontjabdl kizardlag a gépjarmdi taroldsara szolgald gardzs mindésul, ha a garazs
olyan, a féépulettdl kulonalld, szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kérnyez6 kils6é tértdl éplletszerkezetekkel részben vagy
egészben elvalasztott teret alkot, és ezzel az idGszakos tartdzkodas, illet6leg hasznalat feltételeit biztositja, 6nalldo bejarattal
rendelkezik, a féépuletbél meg nem kozelithetd, és lakas céljat nem szolgalja, tovabba a féépllettel azonos kockazatviselési helyen
taladlhato vagy a féépulettdl eltéré kockazatviselési helyen talalhato, de a tulajdoni kiilén lapokon feltiintetésre kerdilt.

Tarsashazi k6zos tulajdon

A tarsashaz alapit6é okiratdban nem kilon tulajdonként megjel6lt, és a tarsashaz tulajdoni térzslapjan nyilvantartott épitmények,
éplletrészek, épulet berendezések, lakasok és nem lakas céljara szolgald helyiségek.

Szovetkezeti tulajdon

A szbvetkezeti haz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott, és az alapszabaly szerint a szovetkezet vagy a tagok kézos tulajdonaban allé
épitmények, épuletrészek, épllet-berendezések, lakasok és nem lakas céljara szolgald helyiségek.

Kiilon tulajdon

Tarsashaz esetén: a tulajdoni kilon lapokon feltlintetett, és a tarsashazi alapitd okiratban kilon tulajdonként megjeldlt egyes
lakdsok és nem lakas céljara szolgalo helyiségek.

Szovetkezeti haz esetén: a tulajdoni kilon lapokon nyilvantartott, és a szévetkezeti alapszabaly szerint a tagok tulajdonaban allo
lakdsok és nem lakas céljara szolgalo helyiségek.

Biztositasi események

4.

A biztosité a jelen feltételek alapjan csak azokat a karokat tériti meg, amelyeket kézvetleniil a jelen feltételek altal
nevesitett, az alabbiakban felsorolt biztositasi események okoznak, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dés tartalmazza
az adott biztositasi eseményre vonatkozoé fedezetet.

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6dés minden esetben tartalmazza a kévetkez6 biztositasi
eseményeket:
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4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

Tiz

Tlz biztositasi eseménynek mindsil az a terjedé képes, ontaplald langgal valé égés, izzads, amelyet fist- és langképzédés mellett
héfelszabadulas jellemez, és rendeltetésszerl gécpont - pl. kédlyha, gaztlizhely, kazdn - nélkil vagy azt elhagyva a Biztositott szandéka
ellenére, balesetszerlien jon létre, és a biztositott vagyontargyakban égéssel kart okoz.

A fentiek értelmében nem mindsiil biztositasi eseménynek, és ezért a biztosito kockazatviselése nem terjed ki:

a) az olyan tiizkarokra, amelyek a biztositott targyakban azaltal keletkeztek, hogy megmunkalas, feldolgozas vagy egyéb
célbdl hasznos tiiznek vagy hékezelésnek vetik ala, vagy a tiiztérbe ejtik vagy dobjak;

b) a tlizkar nélkiil, a hé hatasara torténo porkolodés, szin- vagy alakvaltozas miatt keletkezett karokra;

c) az ongyulladasbél, erjedésbol, befiilledésb6l magukban az ongyulladt, erjedt, befiilledt anyagokban keletkezett
karokra;

d) az égés, izzas nélkiili kizardlag fiist- és koromszennyezédésben megnyilvanulé karokra.

Az alabbi specialis kizarasok érvényesek tiiz biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

e) a rendeltetésiiknél fogva tliznek, langnak, hohatasnak kitett vagyontargyakban (pl. kéményszerkezet, kazan), tovabba
az elektromos vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben, gépekben keletkez6 tlizkarokat, ha a tiiz mas
targyakra nem terjedt tovabb;

f) az olyan karokat, amelyek esetében a tiiz 6nerejébol nem terjedt tovabb, pl. cigarettaparazs miatti kiégés, vilagito-
vagy fiitétestek kozelében elhelyezett targyak perzsel6dése, égése;

g) azokat a tiizkarokat, melyek azzal osszefiiggésben kovetkeznek be, hogy a kockazatviselés helyén ,A” vagy ,B"”
tlizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindésiilé anyagokat hasznalnak fel,
tarolnak.

Robbanas

Jelen feltételek szempontjabdl robbanas biztositasi esemény alatt a gazoknak és g6zoknek rombolassal és hanghatdssal egydtt jaro
hirtelen, rendkivul gyors energia felszabadulasa értendd, melynek soran két egymastdl elvalasztott térben létrejové nyomaskiilonbség
az elvalaszto elem helyzetének és szilardsagi tulajdonsagainak egyidejli megvaltozasa kovetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitodik, és
ez a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A fentiek értelmében nem mindésiil robbanas biztositasi eseménynek:
a) a hangrobbanas altal okozott kar,
b) a kérnyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott kar.

Az alabbi specialis kizaras érvényes robbanas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

c) szeszesital leparlasa kovetkeztében keletkezett robbanas okozta karokat,

d) a hasadé és sugarz6 anyagok robbanasa, vagy szennyezése altal okozott karokat,

e) azt a robbanaskart, amely azzal osszefiiggésben kovetkezik be, hogy a kockazatviselés helyén ,A” vagy ,B”
tlizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindgsiilé anyagokat hasznalnak fel,
tarolnak.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes robbanas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosito
nem tériti meg:

f) azt a kart, amely magaban a kareseményt okoz6é vagy azt a rendellenes miikodésével kivalté tartozékban,
szerelvényben, késziilékben keletkezett.

Villamcsapas

Villdmcsapas a villdmnak a vagyontargyakon kozvetlentl kifejtett, szabad szemmel is lathatd rombold, illetve gyujtd hatésa.

Specialis kizarasok villamcsapas esetére:

A biztosité nem tériti meg a villamcsapas kart, amely azzal osszefiiggésben kdvetkezik be, hogy a kockazatviselés helyén
~A” vagy ,B” tlizveszélyességi osztaly szerint ti(izveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindsiilé anyagokat
hasznalnak fel, tarolnak.

Vihar

Vihar biztositédsi eseménynek minéslil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha a kockazatviselés helyén 19 m/s (68,4 km/h)
klszobértéket elérd, vagy azt meghaladd sebességli id6jaras miatti légmozgasok, vagy e légmozgasok altal elsodort, dontétt targyak a
biztositott vagyontargyakban kart okoznak.

Biztositasi esemény az is, ha a biztositott épliletek vihar altal megrongalt nyildszardjan vagy az épitésigyi szabvanyok altal végleges
fedésként elfogadott anyagu és szakszer( technoldgidval megépitett, vihar altal megrongalt tet6fedésén keresztiil a viharral egyidejlileg
bedmId csapadékviz dztatdssal kart okoz a biztositott vagyontargyakban.

Az alabbi specialis kizaras érvényes vihar biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a biztositott vagyontargyakban keletkezoé olyan kart, amely visszavezetheto le nem zart nyilaszardkra vagy mas le nem
zart nyilasokra, kivéve, ha ezen nyilasok a vihar kovetkeztében keletkeztek;
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d)

4.5.

4.6.

b) a biztositott vagyontargyakban keletkez6 olyan kart, amely visszavezethet6 épiiletszerkezeti hianyossagokra, kivéve,
ha ezek a hianyossagok vihar kdovetkeztében keletkeztek;
c) a biztositott épiileteken beliili huzat altal okozott kart.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes vihar biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité
nem tériti meg:

a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat.

Vihar biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosito a szerz6dés megkotését kovetd naptol szamitva 15 napos varakozasi
idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Felhdszakadas

FelhGszakadas biztositasi eseménynek mindstl a jelen feltételek szempontjabdl az, ha az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat (OMSZ) altal
kiallitott igazolas szerint a kockazatviselési helyen lehullott csapadék 20 perc alatt mért mennyiségébdl szamitott atlagos intenzitas
mértéke a 0,75 mm/perc értéket elérte, illetve meghaladta, vagy 24 dra alatt a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta, és ennek
kovetkeztében a talajszinten aramld nagy mennyiségl viz rombolassal, elontéssel - ideértve a természetes és mesterséges elvezetd
rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Fentiek alapjan nem mindsiil felhoszakadas biztositasi eseménynek, ezért a biztosit6 nem tériti meg a biztositott
épiiletben a talajviz okozta épiiletsiillyedés karokat.

Az alabbi specialis kizaras érvényes felhOszakadas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a biztositott épiilet falazatan at felszivargo, beszivargo csapadék, illetve talajviz okozta karokat;

b) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben valyogot
is tartalmaz, de az épiilet nem rendelkezik mindeniitt a talajszintt6l szamitott legalabb 50 cm magas, szilard (ké, tégla,
beton, stb.) és a talajnedvességtol szigetelt alapzattal;

c) azokat a karokat, amelyek visszavezethetok le nem zart nyilaszarokra vagy mas le nem zart nyilasokra.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes felh6szakadas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztosité nem tériti meg:

d) az épiiletek, épitmények kiils6 vakolataban, burkolataban, festésében bekovetkez6 karokat;
e) a gombasodas és penészesedés formajaban jelentkez6 karokat.

A biztosité nem tériti meg az alabbi specialis karmegelo6zési kotelezettségek megszegése miatti karokat:

f) megfelel6 vizelvezetés hianyaban a biztositott épiilet alapteste ala bejuté csapadék okozta épiiletsiillyedés karokat,
kiilonosen csepegtet6 jarda és ereszcsatorna hianyanak esetén.

Felhoszakadas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztositéo a szerz6dés megkotését kovetdé naptol szamitva 15 napos
varakozasi idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkezé biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki.

Jégverés

Jégverés biztositasi eseménynek mindsll a jelen feltételek szempontjabdl az a rongaldodasi kar, amelyet a csapadék jégesd vagy
jégverés formajaban torténé lehulldsa soran, annak roncsold hatdsa altal a biztositott éplletek, épitmények - az épitésligyi szabvanyok
altal altalanosan végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszerl technoldgidval megépitett és karbantartott - tetéfedésében,
redényeiben a jégverés vagy jégesd okoz.

Megtériti a biztositdé azokat a karokat is, amelyeket a jégverés vagy jégesé altal megrongalt, fentiek szerinti tet6fedésen keresztil, a
biztositasi eseménnyel egyidejlileg a biztositott éplletekbe becémlé csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Az alabbi specialis kizaras érvényes jégverés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité6 nem tériti meg:

a) azokat a karokat, amelyek visszavezetheték le nem zart nyilaszarokra vagy mas le nem zart nyilasokra, kivéve, ha
ezek a nyilasok a jégverés miatt keletkeztek.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes jégverés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité
nem tériti meg:

b) az ideiglenes fedésekben;

c) a folia és iiveghazakban;

d) az épiiletek kiils6 festésében, kiilso vakolataban, kiils6 burkolataban, valamint livegezésében keletkezett kart;

e) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat;

f) az épiilet végleges tetofedésében keletkezett azon esztétikai karokat (pl. horpadas), melyek a héjazat funkciéjanak
ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.
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4.7.

4.8.

4.9.

Honyomas

Hényomas biztositasi eseménynek mindstl a jelen feltételek szempontjabdl a hd és jég sulya miatt megcsiszo, illetve lecsiszo, leziduld
hétomeg vagy jégtomeg sodré hatdasa miatt keletkezett kar, tovabba az épilet, épitmény tetGszerkezetében vagy az épitésugyi
szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagl és szakszer( technoldgidval megépitett és karbantartott tetéfedésben emiatt
keletkezett nyilason keresztiil egyidejlileg bedmld csapadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes honyomas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztosité nem tériti meg az iivegtetokben, liveghazakban keletkezett karokat.

Arviz

Arviz biztositasi eseménynek mindsiil a jelen feltételek szempontjdbdl az, ha az allandé vagy idészakos jellegli természetes vagy
mesterséges felszini folydvizek, alldvizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatorndk, tavak atlagos vizszintje az id6éjarasi
kérilmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kidradd viz az arvizvédelmi toltések, gatak, arvizvédelmi m(ivek atlépésével,

atszakitasaval az arviz szempontjabol védettnek, mentesitettnek mindsitett terlleten, a kockazatviselés helyén 1évé biztositott
vagyontargyakban, azok elontésével kart okoz.

A jelen feltételek szempontjabdl:

Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy allévizet magaban foglald terilet, amelyet az arviz levonuldsa soran a viz rendszeresen elborit. A
nagyvizi meder tertletét a mértékadod arvizszint, vagy az eddig el6fordult legnagyobb arvizszint kézlil a magasabb jeloli ki. A nagyvizi
meder rendeltetése a mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.

Hullamtér: a folyok, vizfolyasok partvonala és az elsérend( arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti terilet.

Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolydsok melletti olyan teriletek (volgyek), amelyek védelmére nem épilt arvizvédelmi toltés, és igy
azokat a mederbdl kilép6 viz szabadon elontheti.

Vizjarta teruletek: id6szakosan eléntésre keruls, vagy vizzel telitett talaju tertletek, igy kalénosen:

» a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriiletet érintd vizszabalyozas, vizrendezés elGtt
rendszeresen, a szabalyozast kdvetden pedig id6szakosan vizzel boritottak,

» a természetes allovizek feltéltédése soran kialakult vizenyds, mocsaras terlletek, amelyek feltletének tulnyomd részét névényzet
boritja, de a talaj tartésan vizzel telitett,

» a dombvidéki patakok, allandd vagy id&szakos vizfolyasok, volgyek, vizmosasok altal érintett olyan teriletek, amelyekre az
id6szakos elontés jellemzo,

» a folyok elhagyott ,0smedrei”, vagyis a folydkat kiséré, a jelenlegi medertél tavolabb elhelyezkedd olyan vonulatok,
terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a folyd egykori medrére vezethetd vissza.

Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan terlletek (volgyek), amelyek védelmére elsérendl arvizvédelmi miinek
mindGsitett arvizvédelmi toltés épiilt.

Arvizvédelmi m(: az elsérend(i, masodrendl, harmadrend(i arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak mitargya, tartozéka,
jarulékos létesitménye, amely a védvonal védGképességét, rendeltetésszerl hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

Az alabbi specialis kizaras érvényes arviz biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) vihar okozta hullamverés kovetkeztében bekovetkez6 karokat;

b) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben valyogot
is tartalmaz, de az épiilet nem rendelkezik mindeniitt a talajszintt6l szamitott legalabb 50 cm magas, szilard (ko, tégla,
beton, stb.) és a talajnedvességtol szigetelt alapzattal.

A fentiek értelmében a biztosité kockazatviselése nem terjed ki:

c) a kockazatviselési hely szempontjabol teriiletileg illetékes Viziigyi Igazgatasi Hatésag kar idépontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek minésiilé6 helyen beliil
bekovetkezé arvizkarokra;

d) talajviz altal okozott karokra, azaz a talajviz atlagos szintjének megemelkedése miatti karokra, tovabba a talajviz
emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével 6sszefiiggésben jelentkez6 talajmozgas okozta karokra;

e) a belviz okozta karokra, még akkor is, ha a belvizet a vizelvezet6é arkok hidnya vagy a karbantartasuk elmulasztasa
okozta;

f) kozvetlen elontés nélkiili, fakadoviz és atszivargas, atnedvesedés (pl. buzgar) okozta karokra.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes arviz biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosito
nem tériti meg:

g) az arvizi megel6zé I, menté | 6sszefiiggésben keletkez6 egyéb karokat.

Arviz biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerzédés megkotését kovetd naptél szamitva 30 napos varakozasi
id6t kot ki. A varakozasi idén beliil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Foldrengés

F6ldrengés biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az a kar, melyet a kockazatviselés helyén az EMS skala
(Eurodpai Makroszeizmikus Skala) 6. fokozatat elérd, vagy az azt meghaladé intenzitasu foldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.
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Foldrengés biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését koveté naptdl szamitva 30 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed
Ki.

4.10. Foldcsuszamlas

Foldcsuszamlas biztositasi eseménynek mindsul a jelen feltételek szempontjabdl a foldfelszini talajrétegek (ké- vagy foldtémeg) hirtelen,
varatlan, lejt6 iranyu elcsliszasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Nem mindsiil foldcsuszamlasnak, ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra, amelyek a
talajrétegek lass(, alacsony intenzitasi olyan elmozdulasa kovetkeztében keletkeztek, amely esetben a talajréteg
elmozdulasa rombol6 hatasat idében elnyujtva fejti ki.

Az alabbi specialis kizaras érvényes foldcsuszamlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) azokat a karokat, melyek azért kovetkeznek be, mert a védelmiil szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési, illetve
karbantartasi hiba miatt nem latta el védelmi funkciéjat, vagy azért, mert nem létesitettek tamfalat, pedig a terep
talajmechanikai viszonyai ennek megépitését indokoltak volna;

b) a tudatos emberi tevékenység (pl. banyaszati tevékenység, alagut, foldmunkaarok épitése, kutfaras, talajvizszint
siillyesztés stb.) miatt bekovetkezo karokat;

c) a biztositott ingatlan alatti feltéltés vagy a talaj megsiillyedése miatt keletkezett karokat.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes foldcsuszamlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztosité nem tériti meg a foldcsuszamlas miatt a tamfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban keletkezé
kart.

Foldcsuszamlas biztositasi eseményre vonatkozoan a biztosito a szerz6dés megkotését koveto naptol szamitva 15 napos
varakozasi idot kot ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki.

4.11. Ko6- és foldomlas

K6- és foldomlas biztositasi eseménynek mindslil a varatlanul, balesetszerlien lehulld ké- és folddarabok altal a biztositott
vagyontargyakban okozott kar.

Az alabbi specialis kizaras érvényes ké- és foldomlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg
azt a kart, amely

a) tudatos emberi tevékenység soran vagy miatt Iép fel (pl. robbantas, banyaszat, alagit, munkaarok kiemelése,
talajvizszint siillyesztés stb.), illetve

b) tamfal hianya, vagy nem megfelelé6 miiszaki allapota (pl. tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossagok) miatt
keletkezett.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes ko- és foldomlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztositd nem tériti meg azokat a karokat, amelyek a ké- és foldomlas kovetkeztében a tamfalakban, mesterséges
rézsiikben, egyéb miitargyakban keletkeztek.

4.12. Ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg beomlasa

Ismeretlen épitmény és ismeretlen (reg beomldsa biztositasi eseménynek mindsil a Szerz6dd, vagy a Biztositott tudomasan kiviili és az
épitési dokumentaciéban nem szerepl6, illetéleg a kareseményig fel nem tart épitmény vagy Ureg hirtelen, varatlan beomlasa, melynek
kovetkeztében a biztositott épliletben kar keletkezik.

Az alabbi specialis kizaras érvényes ismeretlen épitmény és ismeretlen lireg biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztosité nem tériti meg a banyak fold alatti részének beomlasabol; a csapadékviz, a természetes viz vagy a mesterséges
vizek okozta kiiiregel6désbdl; az alapok alatti talajsiillyedésbol; a padozat alatti feltoltések ililepedésébdl eredd kart.

Nem ismeretlen az az épitmény, Ureg, amelynek |étezésérdl a kar bekdvetkezéséig a Szerzddd, a Biztositott, vagy az illetékes hatdsag
tudott.

4.13. Idegen jarmii (foldi, vizi, 1égi jarmii) litkozése

Idegen jarm( (foldi, vizi, 1égi jarm() Utkdzése biztositdsi eseménynek mindsil, ha az idegen (nem a Szerz6dé/Biztositott tulajdonaban
vagy hasznalataban 1év6) jarm(, annak alkatrésze, vagy rakomanya az éplletbe, épitménybe vald Utkozéssel kart okoz a biztositott
vagyontargyakban, a biztositasi szerz6désben cim szerint feltiintetett kockazatviselési helyen.

Nem mindsil idegen jarmlinek az a jarmd{, amely a Szerz6d6 vagy a Biztositott(ak) tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg a
biztositott objektumot.

4.14. Idegen targyak radoélése

Idegen targyak raddélése biztositasi eseménynek mindsul, ha valamely idegen, a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6désben nem
biztositott, a kockazatviselés helyén kivili targy barmely oknal fogva elveszti addigi statikai egyensulyat, és radoléssel kart okoz a
biztositott vagyontargyakban (pl. idegen oszlop, fa raddlése, stb.).

Idegen targynak mindslilnek azokat a targyak, amelyek a karesemény idOpontjaban nem voltak a Biztositott tulajdondban, illetve
hasznalatdban, nem bérelte, nem vette kolcsonbe, nem lizingelte, illetve nem az 6 érdekében hasznaltak fel és nem a kockazatviselés
helyén kertltek elhelyezésre.

A nem a kockdzatviselési helyen taldlhatd biztositottnak mindsilé gardzs esetében biztositott esemény a gardzs tulajdonosanak
tulajdonan- és érdekkorén kivili targy radolésével a garazsban okozott kar.
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4.15.

4.16.

Vizkar (vezetékes csotorés, dugulas)

Vizkar biztositasi eseménynek mindstil, ha a kockazatviselési helyen belll a viz-, csatorna-, tlizelési, flitési, hiitési és gbzvezetékek,
tovabba ezek tartozékai, szerelvényei, torése, repedése, kilyukadasa, csatlakozasanak elmozduldsa vagy a vezetékek duguldsa miatt a
kiaraml¢ folyadék vagy g6z miatt a kidramlé viz a biztositott vagyontargyakban kozvetlendl kart okoz.

A vizkar biztositasi esemény alapjan a biztositéo megtériti a kockazatviselés helyén a torés, repedés, kilyukadas, dugulas
helye felkutatasanak és a kar helyreallitisanak a koltségét viznyomé, bels6é csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyd,
tiizelési, fiitési, hiitési és gozvezetékek esetén.

A biztosité kareseményenként a technolégiailag indokolt mértékig fizeti ki a cs6 cseréjének a koltségét, de csé6-, illetve
vezetékfajtatol fiiggetleniil legfeljebb 6sszesen 6 méter cs6 cseréjének koltségét viseli.

Vizkar biztositasi esemény alapjan a biztosit6 nem tériti meg:

a) a sériilt csaptelepek, a vezetékekre kapcsolt haztartasi gépek és tartozékaik javitasanak vagy potlasanak koltségeit,
b) a kiomlé folyadék vagy g6z értékét,

Specialis kizaras: Nem mindsiil vizkar biztositasi eseménynek a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezo kozvetett
kar.

Vizkar eseményre vonatkozoéan a biztosité a szerzodés megkotését koveté naptdl szamitva 15 napos varakozasi idét kot
ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkezé biztositasi eseményre a biztositéo kockazatviselése nem terjed ki.

%k % %k

A Szerz6do igényeinek megfeleléen a szerz6déskotés soran - kiilon dij megdfizetése ellenében - a Szerz6do6 altal szabadon
valaszthatdk az alabbi biztositasi események:

Epiilet-iivegtorés

Epllet-livegtorés biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott éplletek, lakdsok tablanként 3 m2-nél nem nagyobb, szerkezetileg
beépitett, fix vagy nyithatd nyildszardé ajtajainak, nyildszaré ablakainak (vegeiben, folyosdi és |épcséhazi, erkély és lodzsa
Uvegezésében barmely okbdl, balesetszerlien bekévetkez6 torés vagy repedés.

A biztosito épiilet-livegtorés biztositasi esemény alapjan a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb

= hoszigetelt iivegfeliiletek potlasi koltségét,
= nem hoészigetelt iivedfeliiletek kara esetén legfeljebb a 4 mm-es sikiiveggel (beleértve a drét- és katedraliiveget,
szineset is) valo poétlas

koltségét tériti meg.

Egy biztositasi év alatt az épiiletiiveg-torés biztositasi esemény miatt osszesen kifizetheté kartérités felso hatara az
Osszes biztositott lakasra (albetétre) vonatkozé biztositasi 6sszeg 0,5 szazaléka (éves limit).

A biztosité az livegbiztositasra fentiekben meghatarozott, 0,5 szazalékos éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott
uvegek cseréjét lehetetlenné tevo akadalyok le- és visszaszerelési koltségeit is, a biztositasi szerzodésben szerepl6 épiilet
biztositasi 6sszeg 0,3 szazalékaig.

A biztosito épiilet-iivegtorés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:

a) az lvegtetdk, iiveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények livegezésében;
b) az épités, felajitas alatt all6 épiiletek livegezésében;

c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes iivegekben;

d) név- és cégtablak iivegezésében;

e) a tiikorfeliiletekben;

f) a torésvédo, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban;

g) a biztonsagi iivegekben;

h) a beépitett livegfalakban, kopolitiivegekben;

i) az livegezést rogzito- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben;
j) az livegezés diszitésében, festésében keletkezett kart;

k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott livegekben;

1) keletkezett tovabbi kart;

m) az liveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart;

n) az iiveg athelyezése vagy az iivegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart;

o) a helyiikrdl kiszerelt nyilaszardok livegezésében keletkezett kart.
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4.17.

4.18.

4.19.

Kibovitett épiilet-iivegtorés

KibGvitett épulet-Uvegtorés biztositasi eseménynek mindstl a biztositott éplletek, lakasok tablanként 6 m2-nél nem nagyobb,
szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithaté nyilaszard ajtajainak, nyildszaré ablakainak Givegeiben, folyosoi és Iépcs6hazi, erkély és lodzsa
livegezésében barmely okbdl, balesetszerlien bekdvetkezd toérés vagy repedés.

A biztosité a kibovitett épiilet-iivegtorés biztositasi esemény alapjan megtériti a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb

» hoszigetelt iivegfeliiletek potlasi koltségét,
» az épiiletbe szerkezetileg beépitett iivegfalak és ilivegtetok sikiivegezésének potlasi koltségeit.

Megtériti tovabba a biztosito

» a tablanként 6 m2-nél nem nagyobb nem hdszigetelt livedfeliiletek sikiivegezésének (beleértve a drot- és
katedraliiveget, szineset is) potlasi koltségeit.

Egy biztositasi év alatt a kibdvitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény miatt 6sszesen kifizethetd kartérités fels6 hatara
az osszes biztositott lakasra (albetétre) vonatkozé biztositasi 6sszeg 1 szazaléka (éves limit).

A biztosité az iivegbiztositasra fentiekben meghatarozott, 1 szazalékos éves limit 6sszegen beliill megtériti a biztositott
iivegek cseréjét lehetetlenné tevo akadalyok le- és visszaszerelési kiltségeit is, a biztositasi szerzé6désben szerepl6 épiilet
biztositasi 6sszeg 0,5 szazalékaig.

A biztosité a kibovitett épiilet-livegtorés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:

a) az iiveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények iivegezésében;
b) az épités, felajitas alatt allo épiiletek iivegezésében;

c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes iivegekben;

d) név- és cégtablak iivegezésében;

e) a tiikorfeliiletekben;

f) a torésvédo, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban;

g) a biztonsagi iivegekben;

h) a kopolitiivegekben;

i) az livegezést rogzito- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben;
j) az livegezés diszitésében, festésében keletkezett kart;

k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben;

1) keletkezett tovabbi kart;

m) az iiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart;

n) az iiveg athelyezése vagy az iivegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart;

o) a helyiikrdl kiszerelt nyilaszarok iivegezésében keletkezett kart.

TetObeazas- és panelhézag miatti vizkar

TetObedzas- és panelhézag miatti vizkar biztositasi eseménynek mindsiil, és a biztositd a megtériti azokat a karokat, melyeket a
kockazatviselés helyén a kiviilrél érkez6 csapadékviz az épllet

» tetOszigetelésének vagy héjalasanak meghibasodasa;
» panelhézag-témitésének hidnya, eléregedése, illetve
» nyildszaroinak szigetelési meghibdsodasa, eléregedése

kévetkeztében a meghibasodott (hibas, eléregedett) részen beszivarogva okoz a biztositott vagyontargyakban.

Nem mindsiil tetébeazas- és panelhézag miatti vizkar biztositasi eseménynek, ezért a biztosité6 nem tériti meg:

az arviz, vihar, hdnyomas, jégverés miatt keletkezett karokat;

a felh6szakadasbol szarmazé csapadékviz-elontés okozta karokat;
a hibas, eléregedett szigetelés és fedés helyreallitasi koltségeit;

a gombasodas, penészedés formajaban jelentkez6 karokat.

vvyvyy

Tet6beazas- és panelhézag biztositas alapjan valamely helyiség ismételt beazasa esetén a biztosité abban az esetben
tériti meg a keletkezett vizkart, ha az el6zménykart okoz6 hibat szakember javitotta ki, és az ujabb meghibasodas a
javitas igazolt idopontjat koveto egy éven tul tortént.

Egy biztositasi év alatt a tetobeazas- és panelhézag miatti vizkar biztositasi esemény miatt 6sszesen kifizetheto kartérités
fels6 hatara az 6sszes biztositott lakasra (albetétre) vonatkozo biztositasi 6sszeg 1 ezreléke (éves limit).

Vandalizmus

Vandalizmus biztositasi esemény a biztositott épitmény falazatanak, bejarati ajtajanak, kaputelefonjanak ismeretlen elkdveté altal a
kockazatviselés helyén térténé megrongalasa.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a kaputelefon-rendszer kiiltéri egységeinek megrongalasa miatt a beltéri (erdsitd)
egységekben keletkezett kar, valamint az, ha kizarélag esztétikailag karosodott a vagyontargy.
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Egy biztositasi év alatt a vandalizmus biztositasi esemény miatt o6sszesen kifizetheto kartérités fels6 hatara az 6sszes
biztositott lakasra (albetétre) vonatkozo biztositasi 6sszeg 1 ezreléke (éves limit).

A biztositd szolgaltatasa
Szolgaltatasra jogosultak kore

5. A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott vagyonbiztositasi szerz6désben Biztositottnak a vagyontargy tulajdonosa mindsil. A
biztositd szolgaltatasara - ha a feltételek ettdl eltéréen nem rendelkeznek - a Biztositott jogosult. Ha a biztositasi szerzddésre
hitelbiztositéki zaradék bejegyzés tortént, akkor a zalogjogosultnak torténik a biztositasi szolgaltatas teljesitése, legfeljebb a mindenkori
hitel és jarulékai mértékéig, amennyiben a hitelbiztositéki zaradék bejegyzéssel ellatott albetét(ek) kapcsan nyujt szolgaltatast a
biztositd. A biztositasi szerzédésben bejegyzett zalogjogosult nyilatkozata alapjan, 6sszeghatarra vald tekintettel torténhet harmadik
személy részére is a szolgaltatas kifizetése.

6. A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

6.1.1 A biztosité jelen biztositasi feltételek alapjan a karosodott vagyontargy(ak) karidoponti Gj allapotban valo
ajraépitésének koltségeit tériti, kivéve a 5.3. pont szerinti eseteket, valamint azt az esetet, ha a vagyontargy javitassal
helyreallithaté. A karidéponti Gj allapotban valé Gjraépités koltségei megallapitasanak alapja a karosodottal azonos
mindéségli vagyontargy karidoponti felépitésének, beszerzésének atlagos koltsége.

6.1.2 A javitassal helyreallithato karok esetén a biztosité a javitas (helyreallitas) koltségeit tériti. Ha azonban a javitas
varhat6 koltsége a vagyontargy karidoponti aj allapotban valo felépitésének (helyreallitasanak) értékét meghaladna, a
biztosité a vagyontargy karidoponti Gj allapotban valo felépitésének (helyreallitasanak) értékét tériti.

6.2 Ha a helyiség mennyezetének és két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik, a biztosité a helyiség
egész feliiletének helyreallitasi koltségeit tériti meg.

6.3 A biztosité karidéponti avult értéken tériti meg a kar idépontjaban 75%-nal nagyobb mértékben avult (elhasznalédott)

a) festésben, tapétazasban, vagy mazolasban keletkezett karokat, ha a helyreallitas a helyiség egész feliiletére kiterjed;
b) épiiletek, épiilettartozékok, épiilet berendezések, melléképiiletek, valamint épitmények karait.

A karidéponti avult értéket ugy kell kiszamitani, hogy az Gjraépités (helyreallitas) koltségébol le kell vonni az eredeti
épités és a kar idopontja kozott eltelt idészak értékcsokkentdé amortizacidéjat.

6.4 A biztositdé nem tériti meg azt a kart, amely az eredetivel megegyez6 alkatrész, elem kereskedelmi hianya miatt

alkalmazott eltéré anyag felhasznalasa alapjan a nem karosodott épiiletrész esztétikai értékcsokkenésébdl adodik.

6.5 Ha az eredeti allapot a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel egyenértékii moédon technolégiai valtas miatt mar
nem allithaté helyre, akkor a korszeriibb technoldgia értéknovel6 hatasat a kartéritési 6sszegbdl le kell vonni.

6.6 A szolgaltatas 6sszegébdl levonasra keriil a felhasznalhaté maradvanyok értéke.

6.7 Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kiviil mas karosité6 esemény vagy tényezo is kdozrehatott, a biztosité a
kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek tudhaté be.

6.8 A biztositasi 6sszeg a kifizetett kartéritési 6sszeggel nem csokken.

Koltségtéritések

7. A biztositasi 6sszegen beliill megtériti a biztosité az alabb felsorolt indokolt, célszerii koltségeket, ha azok egy biztositott
karral kozvetlen 6sszefilggésben allnak, vagy elkeriilhetetlen kdovetkezményei, és a Biztositottat terhelik. Ezt a biztositasi
szolgaltatast a jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6dés minden esetben tartalmazza.

7.1 Rom- és tormelékeltakaritasi koltségek

A tormeléknek a legkézelebbi hivatalosan engedélyezett lerakéhelyre torténé szallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési
koltsége, valamint a kockazatviselési hely megtisztitasanak és egyszeri takaritasanak koltségei egy biztositasi év alatt
legfeljebb az 6sszes biztositott lakasra (albetétre) vonatkozo biztositasi 6sszeg 1 %-aig.

7.2 Karenyhitési koltségek

A kar enyhitése vagy elharitasa miatt felmeriilt koltségek, kivéve a karenyhités folyaman keletkezett egészségkarosodasok
miatt fellépo koltségek, egy biztositasi év alatt az 6sszes biztositott lakasra (albetétre) vonatkozoé biztositasi 6sszeg 1%-
aig.

7.3 Mentési és tiizoltasi koltségek

Megtériti a biztositdo a mentés és a tiizoltas miatt felmeriilt koltségeket, valamint ennek soran az idegen tulajdonban
keletkezett karokat is, egy biztositasi év alatt az 6sszes biztositott lakasra (albetétre) vonatkozé biztositasi 6sszeg 1%-
aig. Nem tériti meg a biztosito a tiizoltosag és mas segitségnyljtasra kotelezett szerv koltségeit vagy az altaluk az idegen
vagyontargyakban okozott karokat.

7.4 Karhely felkutatasa

A biztositdé megtériti az altala kért karhely felkutatasanak koltségét.
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A szolgaltatas kiilonos szabalyai

A biztosito szolgaltatasanak korlatozasa arviz és foldrengés esetén

8.1

8.2

Minden olyan, a biztositonal a karesemény idopontjaban dijfizetéssel érvényben lévo biztositasi szerzodésre, amely arviz
biztositasi eseményt tartalmaz, vonatkozik az a biztosité szolgaltatasat korlatozé szabaly, hogy az azonos idépontban,
azonos okbol bekovetkez6é arviz biztositasi eseményekre kifizetheté kartérités fels6 hatara az elobbi biztositasi
szerzodések portfolioja (veszélykozossége) vonatkozasaban legfeljebb ketté milliard forint. Ha ezen biztositasi
szerzodések portfoliojaban (veszélykozosségében) bekovetkezett 6sszes kar meghaladja a ketté milliard forintot, akkor a
biztositasi szerzodésenkénti kartérités olyan aranyban torténik, ahogy a ketté milliard forint és a ténylegesen
bekovetkezett 6sszes kar egymashoz aranylik.

Minden olyan, a biztositonal a karesemény idopontjaban dijfizetéssel érvényben 1évo biztositasi szerzéodésre, amely
foldrengés biztositasi eseményt tartalmaz, vonatkozik az a biztosité szolgaltatasat korlatozé szabaly, hogy az azonos
idopontban, azonos okbdl bekovetkez6 foldrengés biztositasi eseményekre kifizethet6é kartérités fels6 hatara az eldbbi
biztositasi szerzodések portfolioja (veszélykozossége) vonatkozasaban legfeljebb ketté milliard forint. Ha ezen
otthonbiztositasi szerz6dések portfoliojaban (veszélykozosségében) bekovetkezett 6sszes kar meghaladja a ketté milliard
forintot, akkor a biztositasi szerzédésenkénti kartérités olyan aranyban torténik, ahogy a ketté milliard forint és a
ténylegesen bekovetkezett 6sszes kar egymashoz aranylik.

A kartérités esedékessége

9.1

9.2

A biztositd szolgaltatdasa a biztositasi szolgaltatds jogossaganak és Gsszegszerlségének elbirdlasahoz szlikséges utolsé irat, illetve
dokumentum biztositohoz valé beérkezésétdl szamitott az igénybejelentést kdveté 9 munkanapon bellil esedékes, kivéve természeti
katasztrofak és tomeges karok esetét.

Természeti katasztréfak és tomeges karok esetén a biztositd szolgaltatasa a biztositasi szolgaltatds jogossaganak és Gsszegszerliségének
elbirdlasahoz sziikséges utolso irat, illetve dokumentum biztositohoz vald beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon belll esedékes. Ha a
biztositd szolgdltatasara jogosult személy igazold okiratot tartozik bemutatni, a hatarid6t attdl a naptdl kell szamitani, amikor az utolsé
irat a biztositohoz beérkezett.

Természeti katasztréfanak tekintend6 az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat narancs vagy vor6s veszélyességi szintli riasztasa esetén
bekovetkez6 vihar, felhGszakadas, jégverés, villamcsapas, kozvetett villdamcsapas biztositasi esemény, tovabba az arviz és foldrengés
biztositasi események bekdvetkezése. Témeges karnak az az eset tekintendd, amikor legaldbb szaz biztositott karosodik egy napon belil
ugyanazon biztositasi esemény kovetkeztében.

III. Az épiilethasznaloi felel6sségbiztositas feltételei

Biztositott; Teriileti és idobeli hataly; Biztositasi események

1.1

1.2

1.3

1.4

Az épllethasznaldi felelGsségbiztositas alapjan a biztositd a szerz6désben meghatarozott dij ellenében megtériti azokat a szerzédésen
kivili, Magyarorszag terlletén a jelen feltételek alapjan létrej6tt szerz6dés hatdlya alatt harmadik személynek okozott személysértiléses,
vagy dolgokban keletkezett karokat, amelyekért a Biztositott, mint

» a szerz6désben megjeldlt éplilet, lakas, egyéb épllet, épitmény és telek tulajdonosa, bérléje, hasznaldja, vagy
» haztartasi céllal gazpalackot hasznalo

e mindségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Megtériti a biztosité a szOvetkezeti, vagy k6zOs tulajdonban all6 tarsashazaknal azokat a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés
hatdlya alatt okozott karokat is, amelyeket tliz, robbanas, vagy vezetékekbdl és azok szerelvényeibdl kioml6 viz vagy g6z idézett el6, és
amelyek miatt

» a bérbeadod - jogszabaly alapjan - a kart okozd Biztositott bérlével szemben,

» a lakasszovetkezeti tagok, vagy a tulajdonostarsak a Biztositottal szemben,

» a lakasszovetkezet, vagy a tarsashazk6zisség a Biztositottal szemben, illetéleg

» az egyes tulajdonosok a lakasszovetkezet, vagy a tarsashazkoz6sséggel szemben

igényt érvényesitenek.
Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket

> a Biztositott kereséfoglalkozas, vagy iparszeri tevékenység végzése soran okozott, vagy
> a tobblakasos épiilet egy albetétének Biztositottjai egymasnak, vagy hozzatartozoiknak okoztak, vagy
> a Biztositott allatai okoztak.

Nem tériti meg a biztosit6é az elmaradt vagyoni elényt, hasznot.

A koz6s tulajdonosi minéségben okozott - a tulajdonosokat terhel6 - felel6sségi karokat a Biztositott(ak) tulajdoni
hanyadanak aranyaban tériti a biztosito. A lakasszovetkezetet terhel6 felel6sségi karokat a biztositonal biztositott lakas és
a szovetkezet 6sszes lakasa aranyaban tériti a biztosito.

A biztositasi 6sszeg; a biztosit6 szolgaltatasa

2.1

Felel6sségbiztositasnal a biztositasi 6sszeg a biztosité szolgaltatasanak fels6 hatarat jelenti egy biztositasi eseménnyel
kapcsolatban. A kartérités és az egyéb koltségek egyiitt sem haladhatjak meg a biztositasi 6sszeget. A biztosité a karokat
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biztositasi eseményenként 5 milli6 Ft-ig, mint kartéritési fels6 hatarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb o6t
felel6sségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

2.2 A biztosité a kartéritési 6sszegbdl nem von le dnrészesedést.

2.3 A biztositot a karért felelos személy szandékos, vagy silyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi
kotelezettsége aldl a karosulttal szemben.

Jelen feltételek szempontjabol a karokozas stlyosan gondatlan akkor, ha példaul

a) a karért felelés személy a kart;

b) 2,5 ezrelék véralkoholszintet meghaladé silyosan ittas, vagy bédulatot kelté szer hatasa alatti allapotban okozta;

c) ugy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott;

d) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlédéen okozta és a kar megismétiodésének lehetéségére a biztosité vagy a
hatésag 6t figyelmeztette és a karesemény ezt kdvetden, a sziikséges intézkedés(ek) elmulasztasa miatt kovetkezett
be.

Egyéb rendelkezések

3.  Ajelen felel6sségbiztositasi feltételek alapjan létrejott szerzGdésre az itt nem szabalyozott kérdésekben az altalanos biztositasi feltételek
az irdnyadok.

7 =

IV. Adatkezelési tajékoztato

Jelen tajékoztato célja, hogy az a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésér6l szolé Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.; a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan altalanos attekintést nydjtson arrol, hogy a Magyar Posta Biztosito Zrt.
(Cg.: 01-10-044751; Addszam: 12833632-4-44; Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; tovabbiakban: ,biztosit6”), milyen célokbadl és
hogyan kezeli a biztositasi szerzodés megkotése és a szolgaltatas nydjtasa kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat.
Kérjiik, hogy alabbiakat a minél szélesebb korii tajékozodas érdekében figyelmesen olvassa el.

I. Alapfogalmak az adatkezelésben

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mdlvelet vagy
muiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, térolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon toérténd hozzaférhetbvé tétel (tjan, Gsszehangolds vagy OGsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, (gynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkbzeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza

adatfeldolgozod: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében
személyes adatokat kezel

érintett: a jelen tajékoztatd szempontjabdl az a személy, akinek a személyes adatait a biztositoé kezeli

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozdé barmely informacié; azonosithatdé az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy
vagy tébb tényez6 alapjan azonosithatd

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes
személy szamara nyUjtott egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl

Az adatkezeléssel kapcsolatos a fentieken tlli fogalmak részletes leirdsat a www.postabiztosito.hu oldalon elérhet6 adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

I1. Az adatkezelés jogalapja, célja és kezelt adatok kore

1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja jelen esetben az érintett hozzajarulasa, valamint az, hogy az adatkezelés mind a biztositasi szerz6dés megkétéséhez,
mind pedig szolgaltatdsaink tébbségének igénybevételéhez elengedhetetlen. Az adatszolgdltatds minden adat vonatkozasaban 6nkéntes, de
felhivjuk a figyelmet arra, hogy a szerz6déskotéskor kért adatok a kockazat meghatarozasat illetve az ajanlat elfogadasat, a szolgaltatas
nyujtasahoz kért adatok hianya pedig a szolgaltatas teljesitését lehetetlenné teheti.

2. Az adatkezelési célok
A biztosit6é a személyes adatokat kiilonésen az alabbi célokbdl kezeli:
a. kockazat elbiralds, biztositasi szerz6dések megkoétése, teljesitése, nyilvantartdsa és karrendezés, szamlazas, be-és kifizetések teljesitése,
addjévairasok kezelése
a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kévetelések érvényesitése, behajtasa
pénzmosas - és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése céljabdl
panaszkezelés és lgyfélszolgalat miikodtetése
tartalékszamitas, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatas nyUjtasa céljabdl torténd adatkezelés
a biztositd Uzleti érdeke, és a biztositasi veszélykdzosség megodvasa érdekében a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos visszaélések
megelézése és megakadalyozasa érdekében (belsé ellenbrzés, csalasfelderités)
g. kozvetlen lzletszerzés, marketing célok

"D a0 o

23


http://www.postabiztosito.hu/

3. Kezelt adatok kore
A biztosito kizardlag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok elérésére alkalmasak és ennek érdekében
egyarant szikségesek is. A biztositd kuléndsen az alabbi adatokat kezeli a biztositasi szerz6dés és szolgaltatas nyujtas tipusatol fiiggben:

III. Adatkezelés idotartama

A biztositasi szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositd a biztositasi jogviszony fennallasanak ideje alatt, valamint azon id6tartamig
kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb az adott szerz6dés vonatkozasaban az utolsé
kapcsolatfelvételtél (pl. levélvaltas, beérkez6 vagy kimend irat keletkezése) szamitott 8 évig. A biztositd a pénzmosds és terrorizmus
finanszirozasanak megelézése érdekében felvett adatokat az Uzleti kapcsolat megsziinésétdl, tigyleti megbizas teljesitését6l szamitott 10 évig
kezeli, az egyéb jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén mindaddig, mig azt a jogszabaly rendeli.

IV. Adatkezel6, és adattovabbitas

A jelen tajékoztatoé II.3. pontjaban felsorolt adatok adatkezelGje a biztosité. A biztositds értékesités, valamint szolgdltatasnyujtas és igy
az adatkezelése soran a biztositd kiilsé szolgaltatokat, mint adatfeldolgozokat és fliggs biztositaskozvetitot vesz igénybe, akik részére az érintett
adatait atadhatja. Az adatfeldolgozokat a www.postabiztosito.hu weboldalrdl elérhet6 adatkezelési tajékoztatobdl ismerheti meg.

V. Az érintettek jogai, joggyakorlas médja
1. Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:
a. hozzaférés: jogosultsag arra, hogy a biztositd altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon.
b. helyesbités: az érintett kérheti a biztositotol személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését.
c. torlés: az érintett kérheti személyes adatainak a térlését alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén
a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a biztositd kezelte
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
személyes adatait jogellenesen kezelték
a személyes adatokat az iranyadd unids vagy tagallami jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell
a személyes adatok gylijtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatdsok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.
d. korlatozas: kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesul
»  vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az
adatkezel6 az adatok pontossagat ellenérizze
> az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat
»  a biztositénak mar nincsen sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de ezeket azonban az érintett jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli
> az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl,
hogy a biztositd jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
e. tiltakozas: az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha arra elsébbséget élvezé egyéb jogszer(i ok nincs
f adathordozas: jogosultsdg arra, hogy az érintett személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
amennyiben ennek jogszabalyi feltételei fennallnak;
g. visszavonas: amennyiben a biztositd a személyes adatokat az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli, akkor a hozzajarulds barmikor
visszavonhato.

vVvyvyvyy

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatdé adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a biztositési szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

VI. Joggyakorlas moédja

A V.1. pont szerinti érintteti jogokkal kapcsolatosan a kérelmével a biztositohoz fordulhat, aki az ennek alapjan meghozott intézkedésekrol
indokolatlan késedelem nélkul, de altalaban a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll koteles tajékoztatast adni. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitasardl a biztositd a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil koteles
tajékoztatast adni. Amennyiben az el6z6ekben megjeldlt idétartamon bellll a biztosité nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
akkor késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdonapon belll tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak
okairdl. A tajékoztatast és intézkedést a biztositd dijmentesen szolgaltatja kivéve, ha kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kilénésen
ismétl6dd jellege miatt — tulzo, ebben az esetben a biztositd ésszer(i 6sszegli dijat szamithat fel vagy az intézkedést megtagadhatja.

Peve

A jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjiik, hogy forduljon a biztosité adatvédelmi tisztvisel6jéhez az adatvedelem@mpb.hu
e-mail cimen, vagy a biztosit6 ismert elérhetéségeinek barmelyikén az adatvédelmi tisztvisel6h6z cimezve.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu), vagy kérelmével birésaghoz fordulhat.

Elérhetéségeink: 1535 Budapest, Pf. 952 - 06 1 200 4800- info@mpb.hu -
www.postabiztosito.hu - személyesen barmely postan

24


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

