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A legfontosabb tudnival 6k osszefoglalasa

Mirél sz61 ez az 6sszefoglalo?

Az 6sszefoglald célja, hogy megismertesse Ont a Posta Biztosité PostaTestOr balesetbiztositdséval kapcsolatos legfontosabb tudnivalokkal,

és bemutassa Onnek a lényeges fogalmakat, illetve a biztositd legfontosabb szolgaltatésait. .
A tajékoztaté nem teljes korii, az 6sszefoglalé nem része a biztositasi feltételeknek. A termék részletes leirasat a PostaTestOr
(termékkodd: 15020) Ugyfél-tajékoztaté és biztositasifeltételek tartalmazza.

Mia baleset és mi a balesetbiztositasi esemény?

A baleset a Biztositott akaratatdl flggetlen, hirtelen kivilrél fellépd hatds, amelynek soran a Biztositott igazolhatd, heveny maddon
bekdvetkez6 anatomiai karosodast szenved. Balesetbiztositasi eseménynek tekintjiikk, ha a kockazatviselés ideje alatt
bekovetkezett balesettel okozati 6sszefiiggésben a Biztositott:
» csonttdrést szenved,
mtétet hajtanak végre rajta,
» koérhaziapolasra szorul (legaldbb 4 nap kdrhdzi benntartézkodas esetén, maximum 150 nap egy biztositasi évben),
» igazolt médon végérvényesen megvaltozott munkaképességlivé valik (C2, D, E kategdridkban),
» balesetieredet(i végleges rokkantsagot szenved,
» kozlekedési baleseti eredetli végleges rokkantsagot szenved,
» meghal,
»  kozlekedési baleset kovetkeztében hal meg.

Milyen szolgaItatast ny djt a balesetbiztositas?

A Szerz6d6 és a Biztositott harom biztositasi csomag kozil valaszthat, ezek kockazati kére megegyezik, eltér azonban a szolgaltatasok
Osszege és biztositasi dija. A biztositd a valasztott biztositasi csomagnak és a biztositasi eseménynek megfelelé szolgaltatasi 6sszeget nyuljtja.
B és C csomag vaélasztasa esetén Teledoktor informaciés szolgakatast is nydjt a biztositd. A biztositasi csomagok pontos leirdsat a
PostaTestOr Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek 1. szamu mellékletében olvashatja el.

Mit nem fedez a balesetbiztositds?

A biztositd bizonyos esetekben nem nyljt szolgdltatdst. Ezeket részletesen a PostaTestOr Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek
tartalmazza.

A legfontosabb kizarasokat és mentesliléseket az aldabbiakban foglaltuk Gssze:

» betegségbdlered6 karigények,

kulbnosen veszélyes foglalkozasokkal 6sszefliggésben bekovetkezd események,

veszélyes sportokkal kapcsolatban bekovetkezé események,

meglévl csontritkulds betegség és kdvetkezményei,

ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartdsa kévetkeztében vesztette életét,

ha a biztositdsi eseményt a Biztostott jogellenes, szandékos vagy sllyosan gondatlan magatartasa okozta, igy kulondsen: ittas vagy
kabitdszer hatasa alatti allapottal vagy jogositvany nélkili jarm{ivezetéssel 6sszefiiggésben bekdvetkezé esemény,

» ha a Biztositott haldla a Biztositott szandékosan elkdvetett stlyos blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefliggésben kévetkezett be.
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Hol nyujt védelmet a balesetbiztositds?

A vildg barmely pontjan.

A szerzbdés idétartama, a felmondas

A balesetbiztositas hatarozatlan tartamra kothetd, legfeljebb 62 éves korl személyekre, a biztosttas annak a naptari évnek az utolsé napjan,
megszlinik, amelyben a biztositott 63. életévét bet6lti. Tarsasdgunk mindaddig kockdzatban all, amig a Szerz6d6 a dijfizetési
kotelezettségének eleget tesz, és amig a szerz6do felek a szerzédést fel nem mondjak.

A biztositasiszerz6dés irdsban, a biztositasi iddszak végére felmondhatd. A felmondasi id6 30 nap.

A szerzbdés dija

A biztositas dija a tartam soran nem valtozik. A biztositd a biztositasi dij megfizetése ellenében vallalja a kockazatot.

Karbejelentés

Amennyiben baleset volt, és a fenti események valamelyikét elszenvedte, akkor értesitse tarsasagunkat miel6bb, de legkésébb az esemény
bekovetkeztétél szamitott 8 munkanapon belil.

Munkatarsaink a kévetkezd elérhet6ségen és idGszakokban varjak a hivasat: 06 40 200 480 (hétfé 8:00-20:00, kedd-péntek 8:00-18:00).
Levelezési cimiink: 1535 Budapest, Pf. 952. E-mail cimink: info@mpb.hu

Hova fordulhat kérdéseivel, problémaival?

Ha Onnek a szerz8désével kapcsolatban kérdése, észrevétele van, lépjen vellink kapcsolatba Ugyfélszolgalatunk elérhet8ségeinek
valamelyikén. Munkatarsaink mindent meg fognak tenni azért, hogy segitsenek Onnek.



I Ugyfél-tdjékoztaté

Tisztelt Ugyfeliink!

Koészonjik a Magyar Posta Biztosité Zrt. irdnti megtiszteld bizalmat! Kérjik, mieldtt ajanlatot tesz a PostaTestOr balesetbiztositasi szerz8dés
megkotésére, figyelmesen olvassa el jelen Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek c. kiadvanyunkat, amely a biztositasi szerz6dés
létrejotte esetén annak elvdlaszthatatlan részét képezi. Az abban foglaltak mindenben irdnyaddk az On &ltal megkétni kivant biztositasi
szerz8désre, a szerz6dd felek jogaira és kotelezettségeire. Az Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek részletes megismerése és atvétele
utén On a biztositasi ajanlat alairasaval kifejezi szandékat a biztositasi szerz8dés megkotésére.

Ugyfél-tdjékoztatdnkban tadjékoztatjuk Ont a Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Zrt. legfontosabb adatairdl, a feligyeleti
szervinkrél, a fogyasztoi panaszigyintézésr6l, valamint a biztositasi szerz6dés alapjaul szolgald jogszabalyokrdl. Részletesen ismertetjik
Onnel azokat a tudnivalékat, amelyek a biztositasi szerz6désre vonatkoznak. A Biztositasi titok részben felsoroljuk az adatvédelem és az
adatkezelés szabalyait és azokat a szervezeteket is, amelyeknek az On biztositasi titkot képez6 adatait a Magyar Posta Biztositd Zrt.
tovabbithatja.

Legfontosabb adatok

> Magyar Posta Biztosité Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja: zartkorlien
mikoddé részvénytarsasag, székhely allama: Magyarorszag, cégjegyzékszam: FOvarosi Torvényszék, mint cégbirésag, Cg. 01-10-
044751, Ugyfélszolgalati telefonszama: 06 40 200 480 (hétfénként 8:00-20:00 4raig, mig egyéb munkanapokon 8:00-18:00 6raig
kedvezményes helyi dijjal hivhatd). A biztositd fizetOképességérdl és pénzligyi helyzetérél évente jelentést tesz k6zzé a honlapjan.

» Magyar Posta Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6. A Magyar Posta (illetve az alkalmazasaban, megbizasaban eljard
természetes személy) a PostaTestOr balesetbiztositas kozvetitése soran fliggd biztositdskozvetitéként a Magyar Posta Biztositd Zrt.
nevében jar el, a biztositaskdzvetiti tevékenység soran okozott szakmai karokért a Magyar Posta Biztositd Zrt. all helyt. A Magyar
Posta Zrt. biztositésk('jzvetitéként és postai szolgaltatoként jogosult a biztositasi dijat atvenni, tovabba az Ugyfélnek jard Osszeg
kifizetésében kozremikddni. Nem jogosult azonban a biztositotdl ligyfélnek jard Gsszeget elézetesen atvenni, valamint a biztositd
nevében a biztositasi szerz6dést megkdtni. A Magyar Posta Zrt. kdzvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta Biztositd Zrt.-ben
és a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.-ben. Mas biztositéban, biztositaskozvetitében, biztositasi szaktanacsadéban sem kdzvetlen, sem
kozvetett részesedéssel nem rendelkezik.

Feliigyeletiszerv

A Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Zrt. — amennyiben a biztositasi szerz6dést a Magyar Posta Zrt. haldzatan keresztil kototték —
feligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB). Cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levélcime: 1534 Budapest
BKKP Pf. 777; Ugyfélszolgalati telefonszama: 06 40 203 776. Az MNB a biztosttaskozvetitékrél nyilvantartast vezet, amely nyilvantartas
megtekintheté6 a www.mnb.hu honlapon.

Panasziigyintézés

Tarsasadgunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztositd Zrt. Ugyfele elégedett legyen szolgéltatdsunkkal. Amennyiben Onnek a
biztositasi szerz6désével vagy a Magyar Posta Zrt. alkalmazasaban, megbizasaban eljaré természetes személy biztositaskdzvetitGi
tevékenységével kapcsolatos panasza van, azt megteheti szoban (személyesen a biztositd székhelyén taldlhatd Ugyfélszolgalaton vagy
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat (tjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben). Kérjik, hogy irasban
forduljon kézvetleniil a Mindségbiztositasi osztalyunkhoz, ahol kivizsgaljuk bejelentését, és 30 napon beliil vélaszolunk Onnek: Magyar Posta
Biztositdé Zrt. Min6ségbiztositasi osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423 4298
(faxon).

Amennyiben panaszara nem kapott kielégité valaszt a Magyar Posta Biztositd Zrt. MinGségbiztositasi osztalyatdl, panaszaval a kdvetkez6
intézményekhez fordulhat: fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdi jogokkal, azok
érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birdsagi eljarason kivuli
rendezése érdekében a Pénziigyi Békélteto Testiilethez. Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, BKKP Pf. 172; e-mail cim:
pbt@mnb.hu. A Magyar Nemzeti Bankrdl sz6ld 2013. évi CXXXIX. torvény 102.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjan a Testllet eljarasa
meginditdsanak feltétele, hogy a fogyasztdé a biztositétarsasaggal kozvetleniil megkisérelje a panaszligy rendezését. (Fogyaszténak a
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kivil eljaro természetes személy mingstil.) Amennyiben vitas (gyét nem tudja
peren kivil érvényesiteni, 6nnek jogaban all birdsagi utat igénybe venni.

Jognyilatkozatok, szerzédésre alkalmazandé jog

Minden jognyilatkozat csak irdsban érvényes, a felmondast pedig - ha nem személyesen nyUjtja be - javasoljuk, hogy ajanlott levélben
juttassa el tarsasdgunk részére. Az On jognyilatkozata csak akkor hatélyos, ha az a Magyar Posta Biztositd Zrt. tudomasara jut. Minden
iratban az irdnyadd nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges jogvitaban, amely magyar birdsag elétt zajlik a magyar jogszabalyok alapjan,
melyek az itt nem szabalyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

Jogszabalyok

A biztositasi tevékenység és a biztositasi szerz6dés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok a Polgari torvénykdényvrdl szolo 2013. évi V.
térvény (a tovabbiakban: Ptk.) és a 2014. évi LXXXVIIL. térvény a biztositasi tevékenységrdl (a tovabbiakban: ,Bit.”), Jogszabaly valtozasa
esetén megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az irdnyaddk, melyekrél tarsasagunk kilon értesitést nem kild.

II. PostaTestOr balesetbiztositési feltételek

1. A biztositasi szerzédés létrejotte, alanyai

1.1. Ellenkez8d szerz6déses kikdtés hianyaban a jelen balesetbiztositasi feltételekben leirtak iranyadék a Magyar Posta Biztositd Zrt.
(tovabbiakban biztositd) PostaTestOr balesetbiztositasi szerz8déseire. A jelen balesetbiztositasi feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyaddk.

1.2. A balesetbiztositasi szerz6dés megkotésének elfeltétele, hogy a Szerz6dd irdsban ajanlatot tegyen a biztositonak. Az ajanlatot a

biztosité elutasithatja. Az ajanlat elutasitasat a biztositdé nem kételes megindokolni.

A biztositasi szerz6dés a Szerz6do és a biztositd kdlcsénés megallapodasaval jon létre.

A szerzGdés akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 napon - ha az ajanlat elfogadasahoz

egészséglgyi vizsgalatra van szlkség, akkor 60 napon - bellil nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara
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vonatkozo, jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszerestett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen
tették. Ilyen esetben a szerz6dés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a biztositd (képviseldje) részére tortént atadasa
idépontjara visszamendleges hatdllyal a kockazat-elbirdlasi id6 elteltét kveté napon jon létre.
A biztositd a neki medfizetett dij ellenében vallalja a balesetbiztositasi kockazatot.
A Szerz6d6 az a személy, aki a biztositds megkotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetését vallalja.
A Biztositott az a személy, akinek a balesetével kapcsolatos biztositdsi eseményre a biztositasi szerz6dés létrejon.
Amennyiben a Szerz6dé nem azonos a Biztositottal, a Biztositott irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges a szerz6dés megkotéséhez és
modositdsahoz. Ha a Biztositott kiskorl, és a szerz6dést nem a térvényes képviseletet gyakorld szllé koti meg, a szerz6dés
érvényességéhez a gyamhatdsdg jovahagyasa is szlikséges. A Biztositott hozzajaruldsa nélkll kotott biztositasi szerz6désnek a
Kedvezményezett kijellését tartalmazd része semmis; ilyen esetben Kedvezményezettnek a Biztositottat vagy 6rokosét kell tekinteni,
aki a szerz6d6 félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerz6désre forditott koltségeket.
A biztositasi esemény bekovetkeztekor a szolgaltatds igénybevételére a Biztositott jogosult. A Biztositott baleseti vagy kozlekedési
baleseti eredet(i haldla esetén a szolgaltatdas igénybevételére a Kedvezményezett jogosult. Kedvezményezettként tobb személy is
megnevezhetd. A kedvezményezés a biztositasi tartam alatt irdsbeli kérelemmel megvaltoztathatdé. Ha a Szerz6d6 és a Biztositott
személye nem azonos, a Kedvezményezett jeloléséhez és modositasdhoz a Biztositott irdasbeli hozzajaruldsa szikséges. A
Kedvezményezett jelolése és annak megvaltoztatdsa csak akkor Iép hatdlyba, amikor a Szerz6dd és a Biztositott biztositonak cimzett
erre vonatkozd irasbeli nyilatkozata a biztositohoz beérkezik. Kedvezményezett lehet a szerz6désben megnevezett személy, vagy
amennyiben Kedvezményezettet a szerz6désben nem jeléltek, vagy a Kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, akkor a Biztositott
Orokose.
Ha a szerz6dést nem a Biztositott kototte, a biztositdhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a szerz6désbe barmikor beléphet, a belépéshez
a biztosité hozzajaruldsa nem szikséges. A belépéssel a Szerz6dét megilleté jogok és kotelezettségek Gsszessége a Biztositottra szall
at. Belépéskor a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a Biztositott a Szerz6dével egyetemlegesen felels. A szerz6désbe
belépd Biztositott kdteles a Szerz6dGnek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.
A Biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajaruldsat irdsban barmmikor visszavonhatja (csoportos biztositas ettdl eltérGen
rendelkezhet). A visszavonds kdvetkeztében a szerzGdés a biztostdsi id6szak végével megsziinik, kivéve, ha a Biztositott a
szerz6désbe belép.
A biztosit6 kizardlag azzal a feltétellel kot biztositasi szerzédést, hogy a szerz6d6 nem all semmilyen

» az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

» az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcid, illetve torvényi, jogszabalyi

szankcios rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcios rendeleteit és a U.S. Department of the
Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcids listat is.

A Dbiztositasi szerzodésben nem lehet érvényesen megjelolni olyan Biztositottat, Kedvezményezettet, illetve
szolgaltatasra/kifizetésre jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), akik a fenti
szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.
A biztositasiszerzédés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a Szerz6do, illetve a kifizetésre jogosult a
szerz6dés megkotését kovetéen az 1.12. pont szerinti szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya ala keriil. Ilyen
esetben a szerz6dés megsziinésének idopontja a szankcio, a korlatozas vagy a tilalom hatalybalépésének napja.
A biztositd nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok,
korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

A kockazatviselés kezdete

A kockazatviselés kezdete (egyuttal a biztositas technikai kezdete) a biztositasi ajanlat alairasat kdveté honap elseje.

A biztositd kockazatviselése megkezdésének feltétele, hogy a Szerz6dé a biztositas elsé esedékes dijat a biztositdonak medfizesse,
tovabba, hogy a balesetbiztositasi szerz6dés létrejojjon.

Ha a Szerz6dd az elsé dijat a szerzddés létrejotte elott fizeti meg, ezt az 6sszeget a szerz6dés létrejottéig a biztostd kamatmentes
dijelélegként kezeli, melyet a biztositasi szerz6dés létrejotte utan a biztositasi dijba beleszamit. Ha a szerz6dés nem jon létre, a
biztositd a befizetett els6é dijat a Szerz6dének 15 napon belll visszafizeti.

A biztositasi évforduld a szerzGdés tartama alatt a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt naptari honap elsé napja.

A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsz(inik:
» a Biztositott haldla esetén,
a baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetl rokkantsagi 6sszeg 100%-anak kifizetésével,
a baleseti eredet(i megvaltozott munkaképesség biztositasi 6sszeg 100%-anak kifizetésével,
annak a naptari évnek az utolsé napjan, amelyben a biztositott 63. életévét betolti,
a biztositasi dij nem fizetése esetén,
az 1.12. pont esetében a szankcid, korlatozas vagy a tilalom hatdlybalépésének napjaval.
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Ha a Szerz6dé az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztositd a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a
Szerz6dot a felszdlitds elkildésétél szamitott legalabb 30 napos pdthataridé tlizésével - a teljesitésre irasban felhivja. A pdthataridé
eredménytelen elteltével a szerzédés az esedékesség napjara visszamené hatallyal megsz(inik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést
késedelem nélk il birdsagi Uton érvényesiti.

A biztositasi tartam

A balesetbiztositas hatérozatlan tartamra kdthetd.

A felek felmondasi joga

A biztositasi szerz6dést irdsban, a biztositasi idészak végére lehet felmondani. A felmondasi idé 30 nap.
A Biztositottak életkora

A balesetbiztositas szuletéstdl 62 éves koru Biztositottra kdthetd.

Nem biztosithato személyek

Azok a személyek, akik testi fogyatékossagban vagy betegségben szenvednek, sulyos betegségen vagy miitéten estek
at, és ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet. Ezen betegségek, miitétek a kovetkezok:
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» sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincveld sérlilései, betegségei, a csipOzilet betegségei, isidsz,
csontvel6gyulladas, cukorbetegség, nagyothallds, rosszindulaty daganatok, valamint az ideg- és elmebetegségek, illetve a
felsorolt betegségek kovetkezményeként fellépd ajulds, szédlilés, tovabba nem lehet Biztositott az sem, aki szervatiltetésen
esett at, vagy kronikus vesedializalt beteg,

» erodsen korlatozott latas (8 dioptriatol).

Nem lehet biztositott, aki a Nemzeti Rehabilitaciéos és Szocialis Hivatalhoz (tovabbiakban: NRSZH), a Rehabilitacios
Hatosaghoz vagy ezek mindenkori torvényes elédjéhez, vagy utédjahoz nydjtott mar be igénybejelentést csokkent vagy
megvaltozott munkaképesség elbiralasahoz, vagy ilyen ellatasban részesiil.

A jelen feltételek szerint nem kotheté baleset miatti munkaképesség csokkenésre vonatkozé biztositas tovabba olyan
személyre sem, akit az Orszagos Orvosszakértéi Intézet, illetve az Orszagos Rehabilitaciés és Szocialis Szakértoi Intézet
vagy az NRSZH a kockazatviselés kezdetét megeloz6en véleményezett, és ezen intézetnél Gj vagy régi megvalkozott
munkaképességii személyként tartanak nyilvan.

A biztositas teriileti hatalya
A balesetbiztositas - ellenkez6 kikétés hianyaban - az egész vilagra kiterjed.

Kozlkési, valtozas-bejelentési kotelezettség

A Szerz4dd/Biztositott koteles szerz6déskotéskor a biztositas elvallaldsa szempontjabdl lényeges minden olyan koérilményt a
biztositoval irdsban k6zolni, amelyeket ismer vagy ismernie kell.
Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd lényeges korlilményekrdl vagy azok valtozasardl, és
ezek a korilmények a biztositasi kockazat jelentés névekedését eredményezik, a tudomasszerzéstbl szamitott 15 napon belil irdsban
javaslatot tehet a szerz6dés modositasara vagy a szerzédést 30 napra irdsban felmondhatja. Ha a Szerz6d6 a modositd javaslatot nem
fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés a mddositd javaslat kbzlésétél szamitott 30. napon megsziinik, ha erre
a kOévetkezményre a biztosité a modositd javaskt megtételekor a Szerz6dd figyelmét felhivta.
A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség a Szerz6dot és a Biztositottat egyarant terheli.
A Szerz6d6 (Biztositott) koteles a szerzddés tartama alatt a kovetkezd valtozasokat 8 munkanapon belll irdsban bejelenteni:
lakcim (Szerz6d6, Biztositott),
személyi adatok (Szerz6dd, Biztositott),
foglalkozas (Biztositott),
tevékenységi kor megvaltozasa (Biztositott),

» rendszeresen (iz6tt sporttevékenység (Biztositott).
A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha a Szerz6dé bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a biztosité ismerte vagy az nem hatott kézre
a biztositasi esemény bekovetkezésében.
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A biztositas dija, dijfizetés

A biztositds dijat a biztositasi 6sszeg nagysdga mellett a Biztositott belépési kora, foglalkozasa és sporttevékenysége hatarozhatja
meg. A belépési kor a biztositas kezdeti évének és a Biztositott sziletési évének kiilonbsége.

A biztositas folyamatos dijfizetés lehet.

A biztositds els6 dijrészlete a szerzGdés ktrejottekor esedékes, a folytatolagos dij annak az id6szaknak az elsd napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik.

A biztositasi id6szak egy év. A biztositasi id6szak a tartam els6 évében a kockazatviselés kezdetétél, minden tovabbi évben az
évforduldtdl szamitott egy évig tart.

A biztositd a biztositasi dij éves, féléves, B és C csomag esetén negyedéves részletekben térténd kiegyenlitésére ad lehetGséget. A
biztosito éves dijfizetés esetén engedményt adhat.

A tartam alatt a Szerz6d6 kérhetia biztositasi évfordulotdl a biztositasi 6sszeg, illetve a dij aranyos névelését. A dijemelést a biztositd
jogosult (irdsban) visszautasitani. A biztositd csak akkor fogadja el a biztositasi 6sszeg novelését, ha a szolgaltatds mértéke legalabb
5%-kal ndvekszik. Amennyiben a biztositdé a dijemelést elfogadja, a biztositasi 6sszeg novelése az emelt dij befizetésével valik
érvényessé. Amennyiben a biztositasi évforduldét koveté 2 hdnapon belil a tobbletdij nem keril befizetésre, a biztositd a dij emelését
nem hajtja végre, a szerzGdés eredeti tartalmadban marad érvényben. A biztositasi 6sszeg, illetve dij emelése mindig a biztositasi
évforduldtdl torténik, és arrdl a Szerz6donek legalabb 30 nappal a biztositasi évforduld elétt irdsban kell értesitenie a biztositot.
Reaktivalas

Ha a balesetbiztositasi szerz6dés a folytatdlagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében sz(int meg, a Szerz6dé a megsz(inés (elmaradt
dij esedékességének) napjatdl szamitott 90 napon beliil irdsban kérheti a biztositét a kockdzatviselés helyredllitdsara. A biztositd a
biztositasi fedezetet a dijhatralék medfizetését koveté nap 0 6rajatdl helyreallithatja, amennyiben a Szerz6dd a teljes dijhatralékot az
id6ardanyos késedelmi kamattal egylitt medfizeti, biztostdsi esemény a szerzOdés reaktivalasdig nem kovetkezett be, a
balesetbiztositasi feltételekben meghatarozott kizaré ok nem Iépett fel, illetve a dijfizetés elmaradasanak idGtartama alatt nem tortént
kockdazatnoveld esemény.

A szerz6dés megszlinésétdl a kockazatviselés helyreallitasaig terjed6 id6észak alatt a biztositd nem all kockazatban.

Reaktivalas esetén a biztosité a dijjal nem fedezett id6szakra a Szerz6d6t61 (Biztositottdl) karmentességi nyilatkozatot kér.

Ugyanarra a szerzddésre reaktivalast legfeljebb kétszer lehet igénybe venni.

A biztositassal 6sszefiigg6 fogalmak

Baleseten jelen feltételek vonatkozasaban a Biztositott akaratatél fliggetlen, hirtelen fellépd, kils6 hatas értendd, melynek soran a
biztositott anatomiai karosodast szenved. Nem mindsiil balesetnek az ongyilkossag és az ongyilkossagi kisérlet.
Kozlekedési balesetnek kell tekinteni a Biztositottat ért balesetet abban az esetben, ha a baleset a biztositds kockazatviselésének
tartama alatt kovetkezett be és a Biztositott gyalogosként, jam vezetdjeként vagy utasaként szenved balesetet.
Nem mindsiil kozlekedési balesetnek:

» ha a gyalogost ért balesetben nem hatott kozre mozgé jarmii,

» kerékparost ért olyan baleset, melynek bekdvetkezésében nem hatott kézre mas mozgé jarmii,

» a jarmi utasat vagy vezetojét ért olyan baleset, amely nem a jarmii vagy mas jarmii haladasaval 6sszefiiggésben

kovetkezett be.

Betegség a mindenkori orvostudomany attal rendellenesnek tartott bioldgiai, testi allapot.
Kérhaznak minésul jelen feltételek szempontjabdl a szakmai fellgyelet altal elismert, engedélyezett fekvGbeteg-ellatast nyuijtod
intézmény, amely allandd orvosi irdnyitas, felligyelet alatt all. Nem minéstilnek kérhdznak — még abban az esetben sem, ha azokban
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kdérhazi fekvGbeteg-ellatast is végeznek - a szanatériumok, rehabilitacids intézetek, gydgyfirdék, gydgyldilék, elmekoros allapotd és
egyéb pszichidtriai betegek gyogy- és gondozdintézetei, geriatriai, ,kronikus” intézetek, szocidlis otthonok, alkohol- és kabitoszer
elvond intézmények, illetve kdrhazak ilyen jellegli szolgatatast nyUjtd osztalyai.
Korhazi fekvobeteg-gyogyellatas alatt legalabb 24 6rads folyamatos kdrhazi benntartézkodast kell érteni, mely a kérhazba térténd
felvétellel kezd6dik és a korhazbol torténd tavozassal, a korhazi zardjelentés kiadasaval végzddik.
Gyogykezelés olyan, az ANTSZ engedélyével rendelkezd gyogyintézetben térténhet, ahol az orvostudomany altal elfogadott vizsgalati
és kezelési mdodszerek alkalmazasara a szakmai szabalyok betartasa mellett ker(l sor.
Egy biztositasi eseménynek mindsiilnek az olyan balesetek és azok kbzvetlen kdvetkezményei, amelyek szakorvosi megitélés
alapjan idében és térben jdl elhatarolhatdk kordbbi és kés6bbi biztositasi eseményektdl és azok kévetkezményeitol.
Baleseti eredetii miitétnek szamit a gyodgyitd, helyredllitdé vagy megel6z6 céli orvosi beavatkozas, amely a testszbvetek
Osszefliggését manualisan, orvosi eszk6zok segitségével megvaltoztatja. Jelen biztositasi szerzédés értelmében csak azok a mitétek
képeznek biztositasi eseményt, amelyek ok-okozati 6sszefliggésben allnak a biztositasi tartam ideje alatt bekdvetkezd balesetekkel. A
m(tétek besoroldsa a Magyar Biztositok Szovetsége (a tovabbiakban: MABISZ) Orvosi Bizottsaga altal 2009. szeptember
1-én készitett lista alapjan torténik. A részletes lista a biztositonal, valamint a biztosité honlapjan megtekintheté.

» Nem téritett miitétek: a 0-3s, 4-es, 4,5-0s és 5-0s csoportjaiba sorolt m(itétek.

» Kis miitétek: a 3. csoportba somlt m(itétek.

» Kozepes mitétek: a 2. csoportba sorolt m(itétek.

» Nagy miitétek: az 1. csoportba sorolt m(tétek.

A biztositasi 6sszeg

A vélaszthatd csomagokat, a biztositasi sszegeket és a biztosttasi dijakat a PostaTestOr balesetbiztositasi feltételek melléklete
tartalmazza.

A biztositasi 6sszeget a Szerz6d6 a szerz6dés megkotésekor a megfeleld csomag megjeldlésével valasztja meg.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii halal
Biztositasi esemény
Baleseti / kozlekedési baleseti eredet(i halal biztositasi eseménynek minésil, ha a Biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt
bekovetkezd balesete / kozlekedési balesete eredményeképpen a baleset / kozlekedési baleset napjatol szamitott egy éven belll
meghal.
A biztosit6 szolgaltatasa
» A biztositd kifizeti a baleseti eredet(i haldl és kdzlekedési baleset esetén a kdzlekedési baleseti eredetli haldl biztositasi 6sszegét
is.
» A biztositédsi 6sszegb8l az ugyanazon balesetbdl / kdzlekedési balesetbdl eredd, korabban kifizetett baleseti rokkantsagi és
kozlekedési baleseti rokkantsagi 6sszeget a biztositd levonja.
» Amennyiben a biztositd a baleseti / kdzlekedési baleseti eredetli rokkantsagi 6sszeget a haldleset bekdvetkezése elbtt kifizette,
és ennek a kifizetésnek az 6sszege meghaladta a baleseti és kozlekedési baleseti eredetl halal 6sszegének kifizetését, a biztositd
a tobbletkifizetés 6sszegét nem kdvetelheti vissza.
» A biztositasi 6sszeg kifizetésével a biztositds megszlinik.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii végleges rokkantsag
Biztositasi esemény

» Baleseti/ kdzlekedési baleseti eredet(i rokkantsagi biztositasi eseménynek mindstl, ha a Biztositott a kockazatviselés idészaka
alatt bekévetkez6 balesete / kozlekedési balesete eredményeképpen a baleset / kozlekedési baleset napjatol szamitott két éven
beliil véglegesen megrokkan.

» Baleseti / kozlekedési baleseti eredetli végleges rokkantsagnak kell tekinteni azokat az eseteket, ahol a balesettel / kézlekedési
balesettel kdzvetlen okozati Gsszefliggésben anatémiai karosodas kovetkezett be, és a gydgyitast kdvetdSen allanddsult
funkcionalis kdrosodas marad vissza, amely orvos-szakmai moédszerekkel objektiven igazolhato.

A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositd a biztositasi esemény bekovetkeztekor a kdvetkez6 szolgaltatast nyujtja:

» Ha a baleset vagy kozlekedési baleset napjatdl szamitott két éven bellil a baleset kévetkezményeként - bizonyithaté médon - a
Biztositott egészsége az emlitett eseménnyel Gsszefliggésben véglegesen 25%-ot elér6 vagy azt meghaladé mértékben
karosodott (rokkant), akkor a biztositd kifizeti a baleseti eredet(i végleges rokkantsag biztositasi 6sszeg egészségkarosodasnak
megdfeleld szdzalékat és kozlekedési baleset esetén a kozlekedési baleseti eredetl végleges rokkantsdg biztositasi 6sszeg
egészségkarosodasnak megfeleld szazalékat is.

» Korabbi sérilésbdl vagy betegségbdl szarmazoé funkciondlis kdrosodas mértékét a jelen szerzGdés hatdlya alatt elszenvedett
balesetbdl vagy kozlekedési balesetbdl széarmazoé funkcionalis karosodas mértékének megallapitésakor figyelmen kival kell
hagyni.

» A biztositd csak a 25%-0s vagy az azt meghaladd végleges rokkantsag esetén nyUjt szolgaltatast.

» Az allandésult baleseti kar mértékének megallapitdsakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti orvosszakértéi itmutatéban
foglalt alapelveket és mértékeket kell irdnyadoénak tekinteni.
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» A rokkantsag fokat az alabbi tablazat tajékoztatd jelleggel tartalmazza:

>

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkolasa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
AgyzUzddas utani allapot, sllyos maradvanytiinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%
A nyaki, hati, agyéki gerincveld sértilése allanddsult bénulassal 70-100%
Egyik fil halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
Huvelykujj elvesztése 10%
Mutatdujj elvesztése 5%
Tobb ujj elvesztése egyenként 2%

A tdbldzatban, (tmutatoban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkcidcsokkenése esetén a biztositd
orvosszakértéje allapitja meg, hogy a Biztositott normal testi teljesitéképessége milyen mértékben valkozott. Vitas esetekben a
Biztositottnak joga van orvosszakértdi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott
vagy annak képviseldje, harmadik tagjat pedig a bizottsag kézosen jeldli ki.

Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok 6sszegzédhetnek, a biztositasi szolgaltatas felsé hatara a
biztositasi 6sszeg.

Ha a baleset vagy koézlekedési baleset kovetkeztében a Biztositott 1 éven beliil meghal, a baleseti rokkantsagi eredetli és a
koézlekedési baleseti eredetli rokkantsagi szolgaltatds nem igényelhetd; a mar kifizetett rokkantsagi szolgaltatdas a halaleseti
6sszegbll levonasra keril.

A baleset utani elsé évben a rokkantsagi kifizetésre csak akkor kerilhet sor, ha a baleset kévetkezményei orvosi szempontbol
egyértelmden tisztazottak. Ha a biztositd fizetési kotelezettsége egyértelmliien megallapitast nyert, de a varhaté karosodasi fok
nem allapithatd meg pontosan, a Biztositott el6legként kérheti az abban az idépontban el6reldthatd karosodasi fok szerinti
6sszeg 20 szazalékanak kifizetését. Az el6legként kifizetett 6sszeg nem haladhatja meg a baleseti eredet(i halalkor esedékes
biztositasi 6sszeget.

Amennyiben a rokkantsag végleges foka nem tisztazott egyértelmiien, mind a Biztositottnak, mind a biztositonak joga van a
baleset napjatol szamitott 2 évig évenként a rokkantsag fokanak Ujboli megallapitasat kérni. Ha az (j felllvizsgalat magasabb
rokkantsagi fokot allapit meg, a biztositdé ennek megfeleléen térit.

A baleseti vagy kozlekedési baleseti eredet(i rokkantsagi 6sszeg 100%-anak kifizetésével a biztositdas megsznik.

Baleseti eredetii krhazi napi térités

16.1. Biztositasi esemény

>

>
>
>

A Biztositottnak a kockazatviselés idészakaban bek&vetkezett, anatomiai karosodassal jardé balesete miatt orvosilag indokolt
kérhazi fekvGbeteg-ellatasa, ha a Biztositott korhazi kezelése ok-okozati 6sszefliggésben all a balesettel.

A biztositd csak a 24 6rds és az azt meghaladé benntartézkodast tekinti a feltétel szempontjabdl korhazi napnak.

Biztositasi esemény a legalabb 4 napos 6sszefliiggé korhazi tartdzkodas.

Nem képez biztositasi eseményt a rehabilitacié, a terhesség alatti kérhazi apolas és a terhesség-megszakitas, a
mesterséges megtermékenyités és a fogamzasgatlas valamennyi formaja, a gyégypedagogiai kezelés, pszichiatriai
betegek gydégy- és gondozoéintézeteiben torténé ellatasok, a plasztikai miitétek és apolasok, a
természetgyogyaszati kezelések, valamint a gydégytorna és az el6zdoleg ismert betegségek és miitétek miatti
korhazi kezelések.

16.2. A biztosit6 szolgaltatasa
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A biztositd a baleset napjatdl szamitott egy éven belll bekdvetkezd, a baleset miatt szikséges kdrhazifekvGbeteg-ellatas esetén
szolgaltat.

A biztositd a négy napot meghaladd folyamatos kdérhazi benntartézkodas esetén a korhazi kezelés elsé napjatdl minden olyan
naptari napra fizet, amelyen a Biztositott baleset kovetkeztében, annak megtorténtétdél szamitott egy éven bellil orvosilag
indokolt korhazi elldtédsban részesiil.

Amennyiben a folyamatosan kdrhdzban toltott napok szama nem éri el a négy napot, akkor a biztosité nem szolgaltat.

A biztositd a szerz6désben meghatarozott biztositasi csomag szerinti biztositasi 6sszeget (kdrhazi napi térités 6sszegét) fizeti. A
biztosité annyiszor fizeti ki a biztositasi 6sszeget, ahdnyszor 24 6rat a Biztositott folyamatosan kérhazban toltott.

A biztositd egy biztositasi éven belil maximum 150 napra fizet kdrhazinapi téritést.

Baleseti eredeti{i megvaltozott munkaképesség

Biztositasi esemény: A biztositd a kockdzatviselés tartama alatt bekovetkezett baleset miatti munkaképesség valtozas alabbi eseteit
tekinti biztositadsi eseménynek:

4
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»C2"” minGsitési kategoridba tartozik, akinek az egészségi allapota 31-50% ko&zott van, és a rehabilitédlhatosag foglalkoztatasi
vagy szocidlis szempontu vizsgalata alapjan a rehabilitacidja nem javasolt,

D" minGsitési kategoridba tartozik, akinek egészségi allapota 1-30% ko6z6tt van, és orvosszakmai szempontbdl dnellatasra
képes,

,E” mindsitési kategdridba tartozik, akinek egészségi allapota 1-30% kozott van, és orvosszakmai szempontbdl énelldtasra nem,
vagy csak segitséggel képes. A biztosité 50%-0s egészségkarosodasi fok alatt nem térit.
A biztosit6 szolgaltatasa

>
>
>

C2 kategdria esetén a C2 biztositdsi 6sszeget,
D kategoria esetén a D biztositasi 6sszeget,
E kategoria esetén az E biztositasi 6sszeget

fizeti ki a biztositd a Szerz6d6 altal valasztott biztositasi csomagnak megfelelGen.
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A biztosit6 kockazatviselésének korlatozasa

» A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, és a baleseti eredetlii munkaképesség-csokkenés biztositasra befizetett
dijakat a biztositd visszafizeti amennyiben a szerz6dés kockazatviselésének kezdete el6tt kerll sor a megvaltozott
munkaképesség megallapitasa iranti kérelem beadasara.

» A biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a Biztositott megvaltozott munkaképességének mértékét a biztositd orvosaval
ellendriztesse, és megfeleld orvosszakmai indoklds mellett azt felllbirdlja. Vitds esetekben a Biztositottnak joga van
orvosszakértéi bizottsag felallitdsat kérni. A bizottsdg egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy annak
képviseléje, harmadik tagjat pedig a bizottsag k6zdsen jeloli ki.

Baleseti eredet(i miitéti térités
Biztositasi esemény

> Biztositdsi esemény a Biztositotton végrehajtott, a kockazatviselés id6szaka alatt bekdvetkezett anatdmiai kdrosodassal jard
baleset kévetkezményeként elvégzett mitét.

» Nem vonatkozik a biztositasi védelem a biztositas kockazatviselése elott bekovetkezett balesetekre vagy azok
kovetkezményeként fellép6é barmilyen miitétre.

» Nem vonatkozik a biztositasi védelem a kozmetikai jellegii miitétekre.

A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositd a baleseti eredet(i m(itétek szolgaltatasat 4 csoportba sorolta:

» nem téritett mdtétek,

»  kis m(itétek, melyek esetében a biztosité a valasztott csomag biztositasi 6sszegének 50%-at tériti,

»  kozepes mitétek, mely esetében a biztositd a valasztott csomag biztositasi sszegének 100%-at tériti,

» nagy mitétek, melyek esetében a biztositd a valasztott csomag biztositasi 6sszegének 200%-at tériti.

Egy biztositasi éven beliila maximalis szolgaltatasi 6sszeg a biztositasi 6sszeg 200%-a.
A baleseti eredetii miitétek kivonatos listajat a 2. szam melléklet tartalmazza.
A baleseti eredetii miitétiteljes lista a biztosité honlapjan megtekinthetd).

Csonttorés
Biztositasi esemény
» A kockazatviselés id6szakaban bekovetkezett baleset altal okozott csonttérés: kiilsé mechanikai behatas kévetkeztében a csont
folytonossaga teljes keresztmetszetében megszakad.
» Nem minésiil biztositasi eseménynek a csontrepedés, fogtorés, fogpotlas.
A biztosit6 szolgaltatasa
» Csonttorés esetén a biztositd kifizeti a Szerz6d6 altal valasztott biztositasi csomag szerinti biztositasi 6sszeget.
» Egy biztositasi esemény kapcsan csak egy csonttorésre szolgaltat a biztosité6 abban az esetben is, ha egyszerre
tobb csontja is torik a biztositottnak.
» Egy biztositasi éven beliil a biztosité maximum haromszor fizet csonttorés biztositasi eseményre.

Teledoktor szolgaltatas

A biztositd jelen feltételek alapjan Ugyfelei szdmaéra a biztositd egészségiigyi szolgaltatd partnere, a Europe Assistance Zrt. (a
tovabbiakban Szolgaltatd) alttal 24 6ras egészségiigyi informacios szolgaltatast nyljt az aldbbi informacio kérése esetén:

» Orvosisegitség (korhaz, klinika, rendeld, orvos - ligyelet) megnevezése (cime, telefonszama)

» Gyermekorvosi segitség (korhaz, klinika, rendel6, orvos - ligyelet) megnevezése (cime, telefonszama)

» Fogaszati rendel6 megnevezése (cime, telefonszam, - Ugyelet)

» Gyodgyszertdrak megnevezése (cim, telefonszéma, - tgyelet)

» Allatorvosi Ggyeletek megnevezése
Telefonon keresztll torténd szakorvos altal nyU(jtott altaldnos orvosi tanacsadas gyermekeket és felnGtteket érinté kovetkezd
kérdésekben:

» Informacié egészségi allapotrol

» Orvosi szakkifejezések, kdrhazi zardjelentések magyarazata

» A laboratériumi eredmények és ezekbGl eredé Gsszefliggések magyarazata

» Orvosi eljarasok magyarazata
A Szolgaltatd szlkség szerint vallalja a hazi apolds megszervezését (szerzédtetett szakapoldi haldozat segitségével) az alabbi
esetekben:

» Egészséglgyi szolgaltatasok: injekcidézas, sebkotozés, agytalazas, pelenkazas, mozgatas, furdetés

» Specidlis szolgdltatdsok: személyi segité szolgaltatds hallds- és mozgassériltek részére, értelmi fogyatékosok egyéni ellatasa,

gyogytoma, gydgy masszazs.

A 24 6ras szolgaltatast a Biztositott személy a kockazatviselés teljes tartama alatt, az év minden napjan, a nap 24 6rdjaban a +36 1
23 67586 telefonszamon veheti igénybe.
A szolgaltatast a biztosité csak a B és C csomag esetében nyljtja, amennyiben a szerz6désen nincs 30 napnal régebbi
dijtartozas.
Pontos diagndzis feldllitdsa és helyes kezelés megvalasztasa telefonbeszélgetés alapjan nem lehetséges, igy a telefonon torténé orvosi
konzultacid nem helyettesitia személyes orvos-beteg taldlkozast és a betegvizsgalatot.
A telefonon adott informacié hibas értelmezéséért, illetve helytelen felhasznalasaért sem a biztosit6, sem a Szolgaltaté
nem vallal felelésséget.
A biztositd és a Szolgaltatd csak informaciés szolgdltatast nyljt és szervezési feladatot lat el. Ezen a két feladaton tul a biztositd
semmilyen koltséget nem vallal at a Biztositottdl. Hazi apolds megszervezése esetén a Szolgaltatd kizardlag a szolgaltatast ellatd
szakapold adatait adja meg a Biztositottnak.
Biztositasi szolgaltatas igénybevételének mddja: a Biztositott a szolgaltatast a meghatarozott telefonszamon tudja igénybe venni. A
Biztositottnak meg kell adnia a szerz6désszamot és a biztositds kezdetének id6pontjat, valamint a Biztositott nevét és sziletési
datumat.
Amennyiben a Biztositott altal igényelt szolgaltatds specialis szakértelmet igényel, akkor a Szolgaltatd beszerzi a szikséges
informacidt, vagy megszervezi a speciadlis szolgaltatast, és a Biztositottat 2 munkanapon bellil munkaidében (9:00-17:30 ko6zott)
telefonon megkeresi.
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A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekodvetkezése utan

A baleset utan mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében, az akut torténésre tekintettel haladéktalanul szakorvosi segitséget
kell igénybe venni, és a szlkséges teenddk elvégzésében a gydgyitd eljards befejezéséig késedelem nélkil az ellaté intézménnyel
egytt kell mikodni.

A balesettel foglalkozé hatésagokat fel kell hatalmazni arra, hogy a biztositd szédmara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
informacidkat megadjak és a karesemény tisztazasaban a biztositoval egyuttm(kddjenek.

A biztositasi esemény bejelentése

A biztositasi eseményt annak bekodvetkeztétél szamitott 8 munkanapon belll kell irdsban a biztositonak bejelenteni.

A biztositd kotelezettsége nem all be, ha a Szerz6dd, illetve a Biztositott a biztositasi esemény bekOvetkezését a szerz6désben
megallaptott hataridében a biztositdnak nem jelentibe, a szikséges felvildgositast nem adja meg, vagy a felvildgositasok tartalmanak
ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabdl lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges iratok

A balesetbiztositési szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositdé a kdvetkezd iratok
bemutatasat kéri:

biztositasi szerz6dés (eredeti Ggyfélpéldany),

az utolsé dijfizetést igazold nyugta (kétség esetén),

karbejelentd,

a Kedvezményezett személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:

» személyazonosito igazolvanyanak masolata (az érvényességet tartalmazo rész is) és

» lakcimkartya

» hatdsdagi (szabalysértési vagy blintet6) eljards induldsa esetén az eljarast lezard hatarozat, ezen hatdrozat rendelkezésre
allasanak hidnya azonban a biztositd szolgaltatdsanak esedékessé valasat nem érinti.

A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyUjtasanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi szerz6dés teljesitését igényl6 fél azon
jogat, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitads altaldnos szabalyai szerint egyéb
dokumentumokkalis igazolja.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii halal esetén a biztosité az aldbbi okmanyok benyujtasat is kéri a 23.1. pontban
felsoroltakon tul:

» halotti anyakonyvikivonat,

» boncolasi jegyz6ékonyv

» az elhunytat utolsdként kezeld orvostdl szarmazd részletes orvosi bizonyitvany, vagy - ha ilyen kezelésre nem kerilt sor - mas

olyan orvosi, vagy hatésagi bizonyitvany, mely tartalmazza a haldl okat, valamint a Biztositott haldldat okozé betegség
kezdetének id6pontjat és lefolyasat, illetéleg a halal korilményeit,

kilfoldon bekdvetkezett haldl esetén a kiiffoldi hatosag altal kidllitott hiteles irat hitelesitett magyar forditasa,

halottvizsgalati bizonyitvany,

haziorvosiigazolds, mely tartalmazza a haldlt okozd betegségek diagnosztizalasanak pontos idépontjat,

a haldleseti Kedvezményezett jogosultsaganak igazolédsdra alkalmas iratok, amennyiben nem jeldltek haldleseti
Kedvezményezettet, vagy érvénytelen a haldleseti Kedvezményezett jelolése:

» jogerGs hagyatékatado végzés/oroklési bizonyitvany,

» jogerds gyamhatdsagi hatarozat,

» haldleseti Kedvezményezett sajatkez(i aldirassal ellatott nyilatkozata a kifizetésre vonatkozdan.

A Biztositott haldla esetén a biztositd szolgaltatasanak feltétele lehet, hogy a Kedvezményezett, amennyiben a mindenkori hatalyos
jogszabalyok lehet6vé teszik:

» mentse fel az érintett orvosokat, az egészségiigyi intézményeket és hatdésagokat titoktartasi kotelezettségiik aldl a biztositdval
szemben, annak érdekében, hogy a biztositdé a biztositdsi eseménnyel Gsszefliggé informacidkat az orvosoktdl, egészségligyi
intézményektdl, hatésagoktol - akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték, vizsgatadk - a kért felvildgositasokat, orvosi
jelentéseket és dokumentumokat beszerezze,

» illetve jaruljon hozza, hogy a Biztositott tisztazatlan halala esetén a holttestet a biztosité megvizsgaltassa, szliikség szerint a
boncolasat és exhumalasat elvégeztesse.

Baleseti vagy kozlekedési baleseti eredetii végleges rokkantsag esetén a szolgaltatasi igény benyU(jtasahoz a 23.1. pontban
felsoroltakon tul a kdvetkezd iratokat kell csatolni:

» a baleseti rokkantsag mértékét megallapitd orvosszakértéi szakvélemény,

» a baleset kapcsan készult rendérségi vagy hatosagijegyzékonyv masolata,

> a Biztositott kdrhazi ellatasat igazold korhazi dokumentacid, zardjelentés.

Baleseti eredetii korhazi napi térités esetén a szolgaltatdsi igény benyujtdsdhoz a 23.1. pontban felsoroltakon tul a kévetkezd
iratokat kell csatolni:

» korhdzi zardjelentés,

> egyéb, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos rendelkezésre allé6 orvosi dokumentumok.

Baleseti eredetii megvaltozott munkaképesség esetén a 23.1. pontban felsorolt iratokon tul a kovetkez6 iratokat kell a hatarozat
kézhezvételét kovetd 8 munkanapon belll benyujtani:

» a rehabilitdciés hatdsag(ok) altal kiallitott dokumentumok, melyek igazoljak, hogy a Biztositott megvaltozott munkaképességli
személynek jaro ellatasban részesll, valamint tartalmazzak a rehabilitacidés kategoridba sorolast és az egészégi allapot mértékét,

» a biztositdsi eseményekkel kapcsolatos orvosi szakvélemények és indoklasok masolata.

Baleseti eredetii miitéti térités esetén a szolgaltatasi igény benyUljtasahoz 23.1. pontban meghatarozott iratokon tul az alabbi
dokumentumokat kell csatolni:

» miitéti leiras,

» korhazizardjelentés,

» egyéb rendelkezésre allé orvosi dokumentumok.

Csonttorés esetén a 23.1. pontban meghatarozott iratokon tul csatolni kell a biztositédsi eseménnyel 6sszefiggé orvosi
dokumentumokat (pl. rontgen lelet).
Egyéb rendelkezések

» A biztositasi esemény bekovetkeztekor - a Biztositott életben léte esetén - a biztositd megkovetelheti, hogy a Biztositott a
biztositd altal elSirt orvosszakértdi vizsgalatokon részt vegyen. A vizsgalatok lefolytatatdsanak kezdeményezésére és azok
elvégzésére a biztositd orvos szakértéje jogosult.
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» A hiteles orvosi dokumentumokat a biztositd orvosszakértéje birdlja el. Vitas esetekben a Biztositottnak joga van orvosszakértGi
bizottsag felallitdsat kérni. A bizottsdg egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy annak képvisel6je, harmadik
tagjat pedig a biztosito és a Biztositott vagy képvisel6je kozosen jeldlhetik meg.

» A biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositdsi esemény és a jogosultsag tisztazasahoz szliikségesek.
Minden olyan adatszerzés kbltsége, amely a biztositdsi esemény tisztazasahoz elengedhetetlentil sziikséges, azt a felet terheli,
aki érdekeit érvényesiteni kivanja, és ezt igazolja.

A szolgaltatas kifizetése

A biztositd teljesitése valamennyi szlkséges iratnak a biztositohoz torténé beérkezését kéveté 15. napon valik esedékessé.
Késedelmes kifizetés esetén az esedékes biztositasi 6sszeg utan a biztosité késedelmikamatot fizet.
A biztositd a szolgaltatast a szolgaltatasra jogosult bankszamlajara atutaldssal vagy lakcimére utalassal teljesiti.

A biztositas eléviilése
A biztositasbol eredé igények az esedékességtol szamitott két év alatt eléviilnek.

Mentesiilések

A biztosité6 mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha bizonyitja, hogy
> a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,
» a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sllyosan gondatlan magatartasa okozta, igy
kiilondsen:
» ittas (0,8 ezrelék véralkoholszint vagy a felett) vagy kabitészer alkalmazasanak hatasa alatti allapotaval kézvetlen
osszefiiggésben bekovetkezd biztositasi esemény,
» jogositvany nélkiili jarmiivezetés kézben bekdvetkezé biztositasi esemény.
» a Biztositott halala a Biztositott vagy a Szerz6d6 szandékosan elkovetett siillyos biincselekménye folytan vagy azzal
osszefiiggésben kovetkezett be.
Kizarasok
A biztosit6 kizarja kockazatviselési korébdl az alabbi eseményekbdl eredé baleseteket:
» haboruas, polgarhaborias események, felkelés, zavargas, lazadas,
» radioaktiv vagy ionizal6 sugarzas (kivéve a terapias céli orvosi kezelést),
» nuklearis energia folytan bekovetkezett balesetek,
» terrorcselekmények.
A biztosité kizarja a szolgaltatasabdl az elme- és tudatzavarban bekovetkezett baleseteket, ha azok a Biztositott alkohol,
kabitészer, vagy gyogyszerek miatti lényeges korlatozottsaga miatt kovetkeztek be, valamint alkohol- és drogfiiggéség
esetén az ezek kezelésével 6sszefiilggo eseményeket.
A biztosito kizarja a szolgaltatasabdl, ha a biztositasi esemény a Biztositott veszélyes foglalkozasanak kovetkezménye.
A veszélyes foglalkozasokat a biztosité jelen feltételek 3. szamu mellékletében hatarozta meg. A biztosité kizarja a
szolgaltatasabdl, ha a biztositasi esemény bekovetkezésére veszélyes sportok kovetkeztében keriilt sor.
A biztositéo jelen feltételek 4. szamu mellékletében hatarozta meg a veszélyes sportokat. Amennyiben a baleseti
esemény olyan testrészt érint, mely a széban forgé baleseti eseményt megel6z6en mar baleset, ortopéd jellegii vagy
egyéb természetii megbetegedés miatt karosodott, a biztosité arra a testrészre nem teljesit karkifizetést.
A biztosité kizarja a szolgaltatasbél, ha csontbetegség (pl. rosszindulati csont- és porcdaganatok minden formaja,
illetve egyéb szervekbdl kiindulé daganat attételeinek kovetkeztében létrejott patologias csonttorés, csontveldgyulladas
(osteomyelitis), silyos csontritkulas (osteoporosis), csontlagyulas (osteomalacia)), illetve annak szovédménye
kozvetve vagy kozvetleniil részben vagy egészében kozrehatott a biztositasi esemény bekovetkezésében.
A szolgaltatasi korbél a biztosité kizarja az alabbiakat:
» esztétikai (kozmetikai) célbdl végzett kezelés és sebészeti beavatkozasok miatt felmeriilo esetek,
» szemkorrekciés miitétekkel kapcsolatos események,
» dioptrias szemiiveg/napszemiiveg, kontaktlencse és tartozékai rendelése, igénylése, javittatasa, az ezekkel
kapcsolatos reklamaciok,
» hallokésziilék rendelése, igénylése, javittatasa, az ezekkel kapcsolatos reklamaciok,
» ANTSZ engedéllyel nem rendelkezd, orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem rendelkezé személy altal
folytatott kezelések miatt utobb sziikségessé valt orvosi vagy egyéb egészségiigyi ellatasok.

Veszélykozosség védelme céljabol torténo adatatadas

A biztositdé (megkeres6 biztositd) - a veszélykozdésség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabadlyokban foglalt vagy a

szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a

biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositdhoz (megkeresett

biztositd) a Bit biztositési titokra megfogalmazott szabdlyok szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével -

kezelt és a 28.3 pontban meghatadrozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztositd erre vonatkozd jogosultsaga a

biztositasi szerz6désben régzitésre kerlilt.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld

hataridében, ennek hianyadban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll kdteles dtadni a megkeresd biztositénak.

A megkeres6 biztositd a szerzédés teljesitésével kapcsolatban az aldbbiadatokat kérheti:

a) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi dllapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositondl megkotétt szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerlilt kockazat felméréséhez szikséges
adatokat; és

e) a megkeresett biztositondl megkotott szerzédés alapjan teljesitend6 szolgdltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz szikséges
adatokat.

A 2828.1. pontban meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog

azonositdasdhoz szikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak
teljesitése nem minésill a biztositasi titok megsértésének. A megkeres6 biztositd felelés a 28.1. pontban meghatarozott megkeresési
jogosultsag tényének fennallasaért.



28.7.

28.8.

28.9.

28.10.

28.11.

29.
29.1.

29.2.

29.3.

29.4.

29.5.

29.6.

A megkeres6 biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeres6 biztositd tudomadsara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, az adatkezelés 28.5. pontban meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditdsara az adat megismerését kovetd egy évig nem keril sor,
az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

A megkeres6 biztosité a 28.1. pontban meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szereplé adatok koréréla megkereséssel érintett Ggyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az Ugyfél az Infotv.-ben szabdlyozott mddon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeres6 biztostd - a 28.5. -28.7. pontokban
meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezelia kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényéré| kell tdjékoztatni a kérelmezét.
A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve
altala kezelt egyéb adatokkal a28.1. pontban meghatarozottdl eltéré célbd | nem kapcsolhatja 0ssze.

A megkeresésben megjelolt adatok teliesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd a felelGs.

Biztositasi titok

A biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak
létrejottével, nyilvantartédsaval, a szolgaltatdssal Gsszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez,
mddositdsahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé kovetelések megitéléséhez szlikséges, vagy az e torvény
altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Az el6z6 bekezdésben meghatarozott céltol eltéré célbdl végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskdzvetité és a biztositasi
szaktanacsadd csak az Ugyfél el6zetes hozzajarulasdval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany
és annak megadasa esetén részére nem nyUjthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli koratozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a
biztositd vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggb az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezeksérdl és védelmérdl
sz616 torvényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a biztositd a 29.1. pontban meghatarozott célokbdl,
az Elak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlive,
erre vonatkozodan irasban felmentést ad,

b) a Bit alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kévetéen a nyomozd hatésaggal és az igyészséggel,

c) blntet6lUgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kézigazgatasi hatdrozatok birdsagi felllvizsgalata soran eljard
birésdggal, a birdsag attal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi igyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtdval,

d) a hagyatéki Ggyben eljardé kozjegyz6vel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az addhatdsaggal, ha addligyben, az adohatdsag felhivasdra a biztositot a térvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositadsi szerz6désbbl ered6 addkotelezettség ald esd kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré6 gyamhatdsaggal,

i) az egészségligyrdl szo6ld6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi
szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre
felhatalmazott szervve],

k) a viszontbiztositéval, valamint egy tttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositdkkal,

1) a Bit-ben szabalyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezeté kétvénynyilvantartd
szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositdsi szerzédési allomany tekintetében - az erre irdnyuld megallapodas
rendelkezéseiszerint - az atvevd biztositoval,
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Széamlat és a Kartalanitési Alapot kezel§ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelez6vel, az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba -
a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd
javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a kadrokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzGvel, tovabba a
kényvvizsgaloi feladatok elldtdsdhoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaldval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabdllyal - a harmadik orszagbeli biztositdval,
biztositaskozvetitével,

q) a feladatkérében eljaré alapveté jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatéséggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a karesetek igazoldsanak részletes szabalyairdl szdld6 miniszten
rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a
biztositdval,

t) a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré Csaladi Cs6dvédelmi Szolgdlattal, csaladi vagyonfeligyeldvel,
birésaggal

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjelok szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtadjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy p)-s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a
jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelélése is.

10



29.7.

29.8.

29.9.

29.10.

29.11.

29.12.

29.13.

29.14.

29.15.

29.16.
29.17.

29.18.

29.19.

29.20.

29.21

29.22.

30.

30.1.
30.2.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az el6z6ekben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartédsanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénzugyi
szolgaltatdsbol ered6 koveteléshez kapcsolodd biztositdsi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzugyi intézmény irasbel
megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositdsi szerz6dés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

A biztositd, vagy viszontbiztosité a 29.6., 29.8., 29.5., 2929.12., és 29.14. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé
az lUgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositd vagy a viszontbiztositdé a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozd hatdsag
irdsbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tdjékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositasi gy let

a) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaékssel, I16fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdészer birtoklasaval, kdros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének
el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel

van 0sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskézvetité és a biztositasi
szaktanacsadd az Eurdpai Unié altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold torvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellen6rzési eljards soran a csoportfeliigyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnuld6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallaldas alapjan kilféldi blintild6z6 szerv irdsbeli megkeresésének
teljesitése céljiabdl - irdsban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot,

b) a pénzlgyi informacids egységként mik6dé hatésdag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésér6l és
megakadalyozasaml sz616 torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy klféldi pénzlgyi informacidés egység irasbel
megkeresésének teljesitése céljabo| irdsban kér biztositasi titoknak minésilé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositdhoz, viszontbiztositéhoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez térténé adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité Ggyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hidnyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkére, célja és jogalapja
van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely
mabdon biztositott.

A biztositasi titoknak minGsilé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra vonatkozd
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, az adatok atadasat a biztositd, viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg

a) az olyan Gsszesitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy lzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kilfoldi székhely(l vallakozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a fellgyeleti
tevékenységhez szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar felligyeleti hatésag k6zotti megallapodasban
foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgdlatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem minGsulé
adatok atadasa,

d) a Bit Nyolcadik részének III. és III/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténé adatatadas.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, az egészségi allapotra
vonatkozo6 adatok vagy az Infotv. szerint kiildnleges adatnak mindsilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordini kell.

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 29.6. b), f) és j) pontjai, illetve 29.8. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.
A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennalldsanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi, viszontbiztositdsi, illetve a megbizadsi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd a tre nem jott biztositasi szerzOdéssel kapcsolatos személyes adatokat kezehet, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd, viszontbiztositd kételes tordlni minden olyan, lgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelksi cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

A Bit alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az irdnyaddk.

. Az ehunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben

nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité attal az adéhatésag felé térténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesilt Allamok Kormanya kozoétt a nemzetkdzi addolgyi megfelelés elémozditdsardl és a FATCA szabdlyozas
végrehajtadsardl szol6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes térvények modositasardl szold 2014. évi XIX.
térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetk6zi kozigazgatasi
egylttmikodés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében merdl ki.

A biztosit6 és a viszontbiztositd uzleti titka
Aki Uzletititok birtokaba jut, koteles azt idébeli korlatozas nélkiil megGrizni.
A titoktartasi kotelezettség alapjan az Uzleti titok kdrébe tartozo tény, tajékoztatds vagy adat az e térvényben meghatarozott kéron

kivil a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az Ugyfél felhatalmazasa nélkiil nem adhaté ki harmadik személynek és feladatkoron
kiviil nem hasznalhatoé fel.
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30.3.

31.

31.1.

31.3.

32.

32.1.

32.2.

32.3.

32.4.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kdzvetlen vagy
kozvetett médon elényt szerezzen, tovabba, hogy a biztositdnak, a viszontbiztositdnak vagy lgyfeleinek hatranyt okozzon.

A biztositasi titokra és az lizleti titkokra vonatkozo k6zos szabalyok

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélklili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt Gzleti titkot tartalmazo
irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhatd.

Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek(l adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbd! nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.-ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az (zleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

A biztositasi szerz6dés modosulasanak szabalyai

Ha a szerzGdéskotést kovetben a biztositdasi szerzédésre tekintettel igénybe veheté addokedvezményre vagy addjoévairdsra jogositd
torvényi feltételek megvaltoznak, a biztositd a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kévetd hatvan napon belll javaslatot tehet a
biztositasi szerz6dés vagy az ahhoz kapcsolodd altaldnos szerzGdési feltételek megvaltozott szabdlyozasra tekintettel térténd
moddositdsara annak érdekében, hogy a szerzédés tartalma az adokedvezmény vagy adojovairds igénybevételére jogositd
feltételeknek megfeleljen.

Ha a Szerz6do fél a mddositd javaslatot az arrdl sz6l6 tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott harminc napon belll nem utasitja el, a
szerz6dés a mddositd javaslatban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének idépontjaval modosul.

A biztosité a 32.2. pontban meghatarozott tajékoztatasban - a Bit l(igyfél-tdjékoztatasra vonatkozd szabdlyozasanak megdfelelé mdédon
- tajékoztatja a Szerz4dd felet a szerzGdést vagy az altalanos szerz6dési feltételeket érinté valtozasokrol.

A modosité javaslat Szerz6do altali elutasitdsa nem adhat alapot a szerzédés biztosité altali felmondasara.

1. szamua melléklet - Szolgaltatasok

Kockazatok/ Biztositasi 6sszeg A Csomag B csomag C csomag
Csonttérés 10 000 Ft 20 000 Ft 30 000 Ft
Baleseti eredet(i korhazi napi térités 1 000 Ft 2 000 Ft 3 000 Ft
Baleseti eredet(i m{itéti térités 75000 Ft 150 000 Ft 225 000 Ft
Baleset eredet(i megvaltozott munkaképesség
= C2 kategdria esetén 500 000 Ft 1 000 000 Ft 1 500 000 Ft
D kategoria esetén 1000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
= E kategoria esetén 2 000 000 Ft 4 000 000 Ft 6 000 000 Ft
Baleseti eredetl végleges rokkantsag 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Kozlekedési baleseti eredet(i végleges rokkantsag 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Baleseti eredet( halal 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Kozlekedési baleseti eredetl halal 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Teledoktor szolgaltatas nincs van van
Eves dij 9 900 Ft 19 800 Ft 29 700 Ft
2. szama melléklet - Miitetek kivonatos listaja
Nem téritett miitétek: Kis miitétek:
e 58830 - Sebtoilette, debridement (bért, subcutist érintd e 50420 Epineuralis idegvarrat (mikrosebészet)

elvaltozas)
e 57880 - Bels6 fémrogzités eltavolitasa (szeg, lemez stb.)
e 58820 - Incisio et drainage cutis et/seu subcutis
58904 - Sebrevisio (subcutan szovetnél mélyebben Iévo
elvaltozas esetén)
58903 - Sutura cutis secundaria
84110 - Halo extensio
58900 - Bérvarrat
58053 - Plica eltavolitas, arthroscopos
58308 - Retinaculum bemetszés (térd)
58400 - Amputatio digitorum manus

e 50421 Perineuralis idegvarrat (mikrosebészet)
e 58921 Félvastag bératlltetés

5 927 Keskeny DC lemezelés

5781E Denks miitét

58351 Invarrat

83626 Vel6lirszegezés, reteszel - fedett
57900 Percutan tlizés

57929 Karmos lemezelés

58353 Szalagvarrat

58047 Shaver m(tét (térd), arthroscopos
57921 Tlizés feltarassal

57922 Huzobhurkos rogzités

Kozepes miitétek:

Nagy miitétek:

50117 Subduralis haematoma eltavolitasa

55051 Sutura hepatis

54557 Resectio intestini crassi, anastomosis instrument.
58147 Keresztszalag varrat

58148 Keresztszalag reinsertio

58149 Keresztszalag plastica

5814E Térdszalag belltetés (syntethicus)

58163 Repositio, csipéd mitéti+femur osteotomia
5818B Vallprotézis beliltetés - total

e 58030 Discectomia anterior cervicalis
e 5810H Gerinc belsé rogzitése

e 50310 Radicotomia spinalis extraduralis

e 58150 TEP total csip6 protézis, primer (cement)
e 50200 Impressids koponyatorés ellatasa
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3. szamu melléklet - Veszélyes foglalkozasok

e acs

allvanyozo

akrobata

allatapold/ cirkuszi/
allatszelidité

artista

atomerdmiiben dolgozo
balett-m(vész
banyaszati gépkezeld
banyaszati technikus
békefenntarté katona
bereptlé pildta
biztonsagér

bo rto nfeltigyeld
bortonér
blintetés-végrehajtasi neveld
blinligyi bizottsagvezetd
cirkuszi el6ad6

csikds

csillés

dugattyl hajtomlives repll6gép
személyzete

er6saramu villamos ipari
technikus

er6saramu szak- és
segédmunkas

faipari munkas

favago

fegy6r

fegyveres 6r
gazpalacktolté
gazszereld

gazvezeték szereld
helikopter személyzet
helikopteres épité
helikopteres szallitd
helikopteres rendér
hengerész

hirszerzé

hivatdsos katona
honvédségi alkalmazott
idegenlégios

ipari alpinista

ipari bavar

kaszkad6r

katona

katonai helikopter személyzete
katonai szallitogép személyzete
katonatiszt
kazangépkezeld
kéményseprd
keszonmunkas

kidob6 ember

4. szamu melléklet - Veszélyes sportok

ké6fejtd
o kohaszati gépkezeld
kohaszati olvasztar

e repllé novendék
o replil6gép vezetd (nem

D polgari)
o kohaszati technikus e robbantémester
e kommandds o robbantdémunkas
e kormanyér o segédvajar
o kotord e sugarhajtasu gép
o légi fényképezd személyzete
o |égi kartevd irtd e sugarhajtasu repulégép
e lovasz vezetd
e magannyomozo e sugarmentesité gépkezeld
¢ mélyfuro e sugarmentesité
e mélytengeri bavar e szerzGdéses katona
¢ ment6 helikopteres e szildrdasvany-kitermeld
e mérgez6 anyagokkal dolgozé e tancos
o mihelypiléta e TEK alkalmazott
e olajbanyasz o tengerész
e Ontodei dolgozd o testOr
o pénzszallitd o tesztpildta
e pirotechnikus o tlizoltd
e polgarér o tlizszerész
o rekldamreptlégép vezetd e vagyonér
e rend6r o vajar
¢ rend6rségi nyomozo e vas- és szinesfém-kohasz
o replilés oktatd e viz-gazszereld
o viz-gaz- flités szerel6

e auté-motorsport versenyek (tesztedzés, rally-verseny)

e barlang expedicié
¢ barlangaszat
e biatlon
o birkdzas
e bob

e canyoning

o ejtéemyGs ugras

o

O 0 0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OO

e harci sportok:

judo
karate
aikido
kungfu
jaido
taekwon-do
kempo
kendo
kick-box
pankracio
szumo
capoeira
tai-chi
thai box
hapkido

kotélugras

lesiklas

magashegyi expedicid
mélybe ugras (bungee jumping)
mélytengeri buvarkodas
mountainboard
mlesiklas

orias mulesiklas
O0kolvivas

rafting

replilés sportok
siakrobatika
sikléerny6zés

siugras

skate

snowboard

szikla- és hegymaszas
vadvizi evezés
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