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I. A legfontosabb tudnivaldk 6sszefoglalasa

PostaCasco gépjarmii-biztositas

Mirdl szol ez az 6sszefoglal6?

Az 8sszefoglald célja, hogy megismertesse Ont a Posta Biztositd casco gépjarmii biztositasaval kapcsolatos legfontosabb tudnivalékkal a
szerz6dési feltételek részleteinek kibontdsa nélkil. Az 6sszefoglalé nem része a biztositasi feltételeknek. Bemutatja, hogy a PostaCasco
termékiink miként védi Ont. Ha tovabbi informaciokra van sziiksége, kérjiik, olvassa el a PostaCasco (13503) Ugyfél-tajékoztato és
biztositasi feltételek c. kiadvanyt vagy Iépjen kapcsolatba Ugyfélszolgalatunkkal.

Mi a PostaCasco biztositas?

A PostaCasco biztositas olyan vagyonbiztositasi szerz8dés, melynek célja, hogy az On gépjarmiivében baleset soran vagy egyéb okbdl
bekovetkezett kadrosodasok illetve azok javitasi koltségei megtériljenek. Biztositdsi esemény lehet tdbbek kozott a toréskéar, lopaskar,
elemi kar (pl. foldrengés), poggyaszkar. A biztositasi események teljes korli felsoroldsat a PostaCasco biztositasi szerz6dési feltételei
tartalmazzak.

Mire nem terjed ki a PostaCasco biztositas?

Felhivjuk figyelmét, hogy a PostaCasco biztositas csak a biztositasi feltételekben rogzitett esetekre terjed ki. Vagyontargyait érheti olyan
kar is, melyre a biztositd nem teljesit kifizetést, mint példaul versenyre torténd felkésziilés vagy a jarmd atépitése, feltjitasa alatt illetve
a jarmu m(iszaki hibabaja miatt bekdvetkezett karok.

Mely gépjarmiivekre kotheto PostaCasco biztositas?

PostaCasco biztositasi szerz6dés kizardlag az allandé magyar forgalmi rendszammal elldtott normal lUzemeltetésl, 10 évesnél nem
idésebb, AOO vagy anndl magasabb kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasi bonus besorolassal rendelkezé személygépkocsira lehet kotni,
ha a jarmd valds futasteljesitménye nem haladja meg a 150 000 kilométert.

Milyen idétartamra kétheté PostaCasco biztositas?

A PostaCasco biztositas a szerz6dés megkotésekor hatarozatlan idétartamra jon létre. A biztositasi szerzédést a biztositasi idészak
végére, mely egy év, akar On akar a biztosito felmondhatja.

Hol nyujt védelmet a PostaCasco biztositas?

A PostaCasco biztositds az Eurépaban, valamint Torokorszag eurdpai teriletén bekovetkezett biztositasi eseményekre nyujt védelmet
biztositasi esemény bekdvetkezése esetén. Nem terjed ki a volt Szovjetunioé teriiletére - Esztorszag, Lettorszag és Litvania kivételével.
Felhivjuk figyelmét, hogy rablaskar biztositasi esemény tekintetében a biztosité csak Magyarorszag tertletén bekdvetkezett eseményekre
teljesit szolgaltatast.

Mit vallal On a PostaCasco biztositas megkotésével?

A biztosité szolgaltatasat dijfizetés ellenében nyujtja, ami azt jelenti, hogy Onnek a PostaCasco biztositas dijat meg kell fizetnie,
amennyiben a szerzédést fenn kivanja tartani.

A biztositasi szerz6désben az alabbi énrész opcidk szerepelhetnek:

> 10 %, de minimum 50 000 Ft

> 10 %, de minimum 100 000 Ft

> 10 %, de minimum 200 000 Ft

Felhivjuk figyelmét, hogy a kivalasztott 6nrész minden esetben levonasra kerll a megallapitott kar 6sszegébdl kivéve a feltételben
nevesitett eseteket.

Mi a teendé kar esetén?

Amennyiben a biztositasi feltételekben szerepl6 karesemények valamelyike bekévetkezne, legkésGbb a kar észlelését kovetd 2
munkanapon jelentse be az aldbbi elérhetéségek valamelyikén:

. Telefonon: 06 40 200 480 (hétf6 8:00-20:00, kedd-péntek 8:00-18:00)

. E-mailben: karinfo@mpb.hu

Hogyan léphet kapcsolatba a Posta Biztositéval?

Munkatarsaink a kovetkez0 elérhetéségeken és idészakokban varjak jelentkezését:
= Telefonon: 06 40 200 480 (hétf6é 8:00-20:00, kedd-péntek 8:00-18:00).
. Levélben: 1535 Budapest, Pf. 952.
. E-mailben: karinfo@mpb.hu, info@mpb.hu



11. Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételek
PostaCasco (13503) gépjarmii-biztositas

A jelen Ugyfél-tajékoztaté és biztositasi feltételek a biztositasi szerz8dés létrejotte esetén annak elvélaszthatatlan részét képezik. Az itt
leirtak irdnyaddk az On altal megkétni kivant biztositasi szerz6désre.

Altalanos szabalyok

A biztosité és a fiiggé biztositaskozvetité legfontosabb adatai

. Magyar Posta Biztositdé Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja:
zartkorlen miikodo részvénytarsaséag, székhely dllama: Magyarorszéag, cégjegyzékszam: FOvérosi Torvényszék, mint cégbirdsag, Cg.
01-10-044751, ugyfélszolgalati telefonszama: 06 40 200 480 (hétfénként 8:00-20:00 6raig, egyéb munkanapokon 8:00-18:00
6raig kedvezményes helyi dijjal hivhato).

. Magyar Posta Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Dunaviradg u. 2-6. A Magyar Posta Zrt. (illetve az alkalmazasaban, megbizasaban
eljaré természetes személy) a PostaCasco biztositas kozvetitése soran fliggé biztositaskozvetitbként a Magyar Posta Biztositd Zrt.
nevében jar el, a biztositdskozvetitdi tevékenység soran okozott szakmai karokért a Magyar Posta Biztositd Zrt. all helyt. A Magyar
Posta Zrt. biztositdskézvetitéként és postai szolgaltatdként jogosult a biztositasi dijat atvenni, tovabbad az Ugyfélnek jard 6sszeg
kifizetésében kdzremiikddni. Nem jogosult azonban a biztositétl Ugyfélnek jaré ésszeget elézetesen atvenni, valamint a biztositd
nevében a biztositasi szerz6dést megkotni. A Magyar Posta Zrt. kdzvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta Biztositd Zrt.-
ben és a Magyar Posta Eletbiztosito Zrt.-ben. A felsoroltakon kivil mas biztositoban, biztositaskézvetitében, biztositasi
szaktanacsadéban sem kozvetlen, sem kozvetett részesedéssel nem rendelkezik.

Feltugyeleti szerv

A Magyar Posta Biztosité Zrt. és a Magyar Posta Zrt. — amennyiben a biztositasi szerzGdést a Magyar Posta Zrt. haldézatan keresztil
kototték — felugyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB). Cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levélcime:
1534 Budapest BKKP Pf. 777; tgyfélszolgalati telefonszama: 06 40 203 776. Az MNB a biztositaskozvetitékrél nyilvantartast vezet, amely
nyilvantartds megtekintheté a www.mnb.hu honlapon.

Panaszugyintézés

Tarsasagunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztosité Zrt. Ugyfele elégedett legyen szolgaltatasunkkal. Amennyiben
biztositasi szerzédésével vagy a Magyar Posta Zrt. alkalmazasdban, megbizasaban eljard természetes személy biztositaskozvetitdi
tevékenységével kapcsolatos panasza van, azt megteheti sz6ban (személyesen a biztosité székhelyén talalhaté tgyfélszolgalaton vagy
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben). Kérjuk, hogy
irasban forduljon koézvetlenltl Mindségbiztositasi osztalyunkhoz, ahol bejelentését kivizsgaljuk, és arra 30 napon belll valaszolunk :
Magyar Posta Biztosit6é Zrt. MinGségbiztositasi osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06
1 423 4298 (faxon).

Amennyiben panaszara a Magyar Posta Biztositd Zrt. MinGségbiztositasi osztalyatdl nem kapott kielégité valaszt, panaszaval a kdvetkez6
intézményekhez fordulhat: fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyaszt6i jogokkal, azok
érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason kiviili
rendezése érdekében a Pénziigyi Békélteté Testiilethez. A Magyar Nemzeti Bankrdl szélé 2013. évi CXXXIX. Torvény a 102.8 (1)
bekezdésében foglaltak alapjan a Testllet eljardsa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biztositétarsasaggal kozvetlentl
megkisérelje a panaszigy rendezését. (Fogyaszténak a szakmaja, 6nall6 foglalkozdsa vagy uzleti tevékenysége korén kivul eljaro
természetes személy mindsil.) Amennyiben vitas ligyét nem tudja peren kivul érvényesiteni, jogaban all birésagi utat igénybe venni.

Jognyilatkozatok, szerzédésre alkalmazando jog

Minden jognyilatkozat csak irdsban érvényes, a felmondast pedig — ha nem személyesen nyuljtja be — javasoljuk, hogy ajanlott levélben
juttassa el tarsasagunk részére. Az On jognyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a Magyar Posta Biztosité Zrt. tudomaséara jut. Minden
iratban az iranyad6 nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges jogvitaban, amely magyar birésag el6tt zajlik a magyar jogszabalyok
alapjan, melyek az itt nem szabalyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

Jogszabalyok

A biztositasi szerz6dés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok:

. A Polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: ,Ptk.”).

. A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szolo 2003. évi LX. térvény (tovabbiakban: ,Bit.”).

Jogszabalyvaltozas esetén a megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az iranyaddak, melyekrdl tarsasagunk kilén értesitést nem kald.

Személyes adatok kezelésére és titoktartasra vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivaléok

A jelen szerzddési feltételek alapjan létrejové szerzOdés végrehajtasa érdekében a biztositd kezeli a Szerz6édének (Biztositottnak) az
ajanlaton, illetve a biztositasi szerz6désben rogzitett személyes adatait (a tovabbiakban: ,személyes adatok”). A biztosité a Szerz6dé
(Biztositott) személyes adatait azon idGtartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A
biztositd a személyes adatokat csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositdsahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazod kovetelések megitéléséhez kapcsoldddan, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb célbdl kezeli. A biztosité a
Szerz6dé (Biztositott) személyes adatait, erre vonatkozo és kifejezett irdsbeli hozzajaruldsa nélkul csak a Bit. 153-161.8-aiban nevesitett
szervezeteknek tovabbithatja. A biztosité az adatkezelés soran adatfeldolgozot vesz igénybe. A Szerz6dd (Biztositott) a személyes
adatainak a jelen szerzddési feltételekben meghatdrozottak szerinti kezeléséhez a biztositasi szerz6dés (ajanlat) aladirdsaval kifejezetten
hozzajarul.

A személyes adatok kezelésére és titoktartasra vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivaldk a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szo6lo
2003. évi LX. torvényben foglaltak szerint, a jogszabaly szévegének modositasa nélkil, szamozasanak megtartasa mellett:

153. § Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére alld adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskézvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kdrilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve
a viszontbiztositdval kététt szerzédéseire vonatkozik.

154. § Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefliggé adatokat a biztosité a 155. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbol, az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizarolag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

155. 8§ (1) A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd tgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek
a biztositasi szerzédéssel, annak |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, moddositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerzddésb6l szarmazd kovetelések megitéléséhez
szlUikséges, vagy az e térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.



(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi
szaktanacsadd csak az ugyfél el6zetes hozzajaruldsaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és
annak megadasa esetén részére nem nyUjthato elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kitelezettség terheli a
biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd tulajdonosait, vezetGit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

156. § Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd Ugyfele vagy annak térvényes képviselGje a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkért pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

157. 8 (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkérében eljaré Felligyelettel,

b) a folyamatban lévl blntetbeljaras keretében eljaréo nyomozo hatésaggal és ligyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértével,

c) bintet6ligyben, polgéri Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljards Ggyében eljaré birésaggal, a birésag altal
kirendelt szakértével, tovédbba a végrehajtasi ligyben eljard 6nallé birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértbvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkdrében eljar6 nemzetbiztonséagi szolgéalattal,

g) a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkoérében eljaré6 gyamhatésaggal,

i) az egészségligyr6l sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséguigyi hatosaggal,

j) a kulén torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacidgyljtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kdzos kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biztositokkal,

) az e torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezet6
kotvénynyilvantart6 szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerild biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevé biztositoval,
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez6vel, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselGvel, illetve a karokozdval, amennyiben az
onrendelkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben érintett
masik jarmd javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzivel,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabdlyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tadmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskozvetitével,
szaktanacsadoval,

q) a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szél6 rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval,

t) a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré Csaladi CsO6dvédelmi Szolgalattal, csalddi vagyonfelligyelGvel,
birésaggal
szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ugyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a
jogalap igazoldsanak mindsul az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adéugyben,
az adohatosag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi
szerzOdésbdl ered6 addkotelezettség ala eso kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(2a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito dltal az adohatdsag felé torténd adatszolgdltatas a Magyarorszdg Kormanya és
az Amerikai Egyesllt Allamok Kormanya k6zott a nemzetkozi addligyi megdfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol
sz0l6 Megadllapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Gsszefiiggé egyes torvények modositdsardl szold 2014. évi XIX. torvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkézi kézigazgatdsi egylttmiikodés egyes
szabalyairdl szo6l6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

(3) A biztosito, a biztositaskozvetit és a biztositasi szaktanacsado az (1) és (5) bekezdésekben, a 156. §-ban, a 158. §-ban és a 159.
8-ban meghatéarozott esetekben és szervezetek felé az tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(4) A biztositéasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(5) A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozo6 hatdésdg, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I|Gszerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer készitésének
elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel
van 6sszefliggésben.

(6) A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozd hatdsagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel
ellatott, kulon jogszabalyban el6irt igyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel
Osszefliggl, biztositasi titoknak minGsll6é adatokral.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetito és a biztositasi
szaktanacsadé az Eurdpai Unié altal elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozéd intézkedések végrehajtasarol szolé torvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran az Gsszevont alapu fellgyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyito tagja részére torténd atadasa.

157/A. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar b(inild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi blinild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabal - irasban kér biztositasi titoknak mindsiil6é adatot a biztositotol.

b) a pénzigyi informaciés egységként mikodé hatésdg a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasarél sz6lé térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kulfoldi pénzigyi informéaciés egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindslilé adatot a biztositotal.

158. 8 (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli
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adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel8) torténé adattovabbitds abban az esetben:

a) ha a biztosit6 ugyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzéajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkdre, célja és jogalapja van,
és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az informaciés o©nrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény 8. 8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagdllamba torténd tovabbitasa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra
vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

159. 8 (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti
tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfdldi és a magyar feligyeleti hatéosag kozotti megallapodasban
foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgdlatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsilé adatok
atadasa,

d) e torvény Nyolcadik részének III. és III/A. fejezetében, a pénziigyi konglomerdtumok kiegészité felligyeletérdl szl torvényben
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténé adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

160. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a 154. §
ald es6 adatok vagy az adatvédelmi térvény szerint kiilonleges adatnak min6silé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével térolni kell.

(2) A biztosité az érintett személyt nem t4jékoztathatja a 157. 8§ (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 157. § (5) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

(3) A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsad6 a személyes adatokat a biztositési, illetve a megbizasi jogviszony
fennalldsanak idején, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

161. & (1) A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
|étrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztositd, a biztositaskdzvetit6 és a biztositasi szaktanacsado kételes térolni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre
nem jott szerz&déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs tdrvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazdsiban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozoé
jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatdé adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt o6rokoése, illetve a biztositasi
szerzGdésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

161/A. 8§ (1) A biztositd (e § alkalmazasaban: megkeres6 biztositd) - a veszélykozosség érdekeinek a mego6vasa érdekében - a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerzGdésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgéltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel
fordulhat mas biztositéhoz (e 8§ alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztositéd altal - a 155. § (1) bekezdésében meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeress biztositd erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerzédésben rogzitésre kertilt.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak medfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld
hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belll koteles atadni a megkeres6 biztositonak.

(3) A megkeres6 biztositd az 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. szamu mellékletben meghatarozott
agazatokhoz tartozd szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dG, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozo szerzédéssel kapcsolatos
- biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat;
és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(4) A megkeresd biztositdé az 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5., 6., 7., 8., 9., 14., 15., 16., 17. és 18. pontjdban meghatarozott
agazatokhoz tartozd szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekovetkezett biztositédsi eseményekre
vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmeriilt kockazat felméréséhez szilkséges adatokat;
és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeres6 biztositd az 1. szamu melléklet A) rész 10., 11., 12., és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerzédés
teljesitésével kapcsolatban a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén az alabbi adatokat kérheti:

a) a (4) bekezdés a)-e) pontjaban meghatarozott adatokat;

b) a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité6 személy adatfelvételkori,
a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat; és

c) a karosodott vagyontargy vagy a személyi sértlés miatt karigényt, vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
érvényesité személyt érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat.

(6) A megkeresd biztositd az 1. szaml melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzddés
teljesitésével kapcsolatosan a jarm( jarm(iazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan - az 1. szama melléklet A) rész 10.
pontjaban meghatarozott agazathoz tartozo karok esetén a karosult elézetes hozzajaruldsa nélkil is - jogosult az aldbbi adatokat kérni:

a) az adott jarmdlvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat, igy kilénésen a karesemény idGpontjara,
jogalapjara, a jarmd sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé biztositd altal
megjelolt gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjarm( altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarm(ivet érintéen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozoé informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeltlését. A megkeresés és annak
teljesitése nem mindGsll a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé biztositd felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési
jogosultsag tényének fennallasaért.

(8) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig.

4



(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositéd tudoméasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditédsara az adat megismerését kévetd egy évig nem kertl sor, az
adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl adatok korér6l a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositasi idGszak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az informéaciés 6nrendelkezési jogrol és az informéaciészabadsagroél szo6l6 térvényben szabalyozott médon az adatairdl
tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd - a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel
érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmez6t.

(13) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott,
illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltérd célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

(14) A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd a felelds.

161/B. § (1) A biztositok - az 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5. és 6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzédésekkel
kapcsolatban - a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban - a veszélykozosség érdekeinek a megévasa érdekében - a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositdsi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabol kozos
adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6d6 személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6dét vagy vagyontargyat érint6 korabbi biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat; és

d) a biztositdé megnevezését és a biztositast igazol6 okirat szamat.

(2) A biztositdé az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését koveté harminc napon belll tovabbitja az
Adatbazisba.

(3) A biztositd - a veszélykozosség érdekeinek a megovasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfelel6 teljesitése és a visszaélések
megakadalyozéasa céljabdl az Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfelelé igénylés szerinti adatokat nyolc napon belll ké&teles atadni az igényl6
biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis irdnyaban, az Adatbazisba valé adatatadas vonatkozasaban,
tovabba az Adatbazis kezelGjét terheld biztositasi titok megtartasara vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a
jogszabalynak megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra
vonatkozo igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfeleléen alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezelGje - amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hidnyaban nem lehetséges - a hozza
intézett, a 157. § (1) bekezdés b), f), q) és r) pontjdban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak megfelel6 igényléseket koteles
tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok mlivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az
Adatbazis kezelGje az igénylés tovabbitasardl az igényl6t egyidejlileg koteles tajékoztatni.

(8) Az igénylé biztosité az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja Gssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztosito felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kdvet6 6t évig
kezelhetd6k.

(11) Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerz6dés fennallasa alatt, a szerz6désbdl
szarmazd igények eléviléséig kezelheték az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A szerz6dés megszlinésének és a
szerzO0désbdl szarmazé igények eléviilésének tényérdl a biztosito tédjékoztatja az Adatbazis kezelGjét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igényl6 biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvet6 kilencven
napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztositd tudomadsara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kertl sor, az
adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényl6 biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az (1) bekezdésben
meghatarozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényl6 biztositd a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrdl, az abban szerepld adatokrol, tovabba az igénylés teljesitésérol
az Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére az informaciés énrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol szolé torvényben szabalyozott médon tajékoztatja.

161/C. 8 (1) A 161/B. 8 (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha a 161/B. § (1)
bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat mlivel biztositdk megdllapodast megel6z6 piaci részesedés szerint szamitott
kétharmada megallapodik az adatbdzis létrehozdsardl, a miikodésében toérténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartdsaval
kapcsolatos koltségek fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltaté biztositok az Adatbazisba tovabbitott adatok
tovabbitasanak és lekérdezésének lehetdségét az érintett szerz6dések feltételeiben meghatarozzak.

Tajékoztatas a tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzodésrol

A biztositasi ajanlat aladirdsat megel6zéen kérjik, olvassa végig jelen, a tavértékesités keretében kotétt pénzligyi szolgdltatasi
szerz6désekrdl szold 2005. évi XXV. térvény (tovabbiakban: ,Tavért.tv.”) elGiradsai alapjan készllt tajékoztatot.

1. A szolgéaltatéra vonatkozé tajékoztatas
Magyar Posta Biztosito Zrt. fobb adatai:

Cégnév: Magyar Posta Biztosité Zrt.

Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.

Cégjegyzékszam: 01-10-044751

Adbészam: 12833632-4-44

Képviseletre jogosultak: Pandurics Anett, Kenesei Janos, Péli Arpad
F6 tevékenységi kor: biztositasi tevékenység, vagyonbiztositas
Elérhet6ségeink, kapcsolattartas:

Postacim: 1535 Budapest, Pf. 952

Telefon: (+36 1) 423-4200
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Fax: (+36 1) 423-4298
Internet: www.postabiztosito.hu
E-mail: info@postabiztosito.hu

Felugyeleti szerv:

Név:Magyar Nemzet Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadség tér 8—9.
Postacim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Telefon: (+36 1) 428-2600

Telefon tugyfeleknek: (+36 40) 203-776
Fax:(+36 1) 429 80 00

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Internet: www.mnb.hu

11. Szolgaltatasra vonatkozo6 tajékoztatas

A biztositasi szerzédés lényege, hogy dijfizetés ellenében a biztositd vallalja a biztositasi szerz6désben nevesitett biztositasi események
megvaldsuldsa kapcsan a szerzddési feltételekben szereplGk szerinti szolgaltatas teljesitését.

A biztositasi szerzO6dés részletes jellemzdit, a biztositd teljesitésének szabalyait, valamint a fogyaszté dijfizetéssel kapcsolatos
kotelezettségeit, és a biztositd szolgaltatas nydjtasaval kapcsolatos kotelezettségeit, el6feltételeit teljes korlen a biztositasi szerz6dés
feltételei tartalmazzéak, az abban foglaltakon tal egyéb jogcimen dijfizetési kotelezettsége a fogyaszténak nincs.

T4jékoztatjuk, hogy a Tavért. tv. a biztositokat kotelezi arra, hogy téjékoztassa a fogyasztét arrél, hogy a szolgéaltatas és
ellenszolgdltatas a piac ingadozasatol fligghet, illetve arrdl, hogy a mdltbeli teljesitések nem jelentenek garanciat a jovOben varhaté
teljesitésekre nézve. Ezzel kapcsolatban felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztosit6 minden kareseményt egyedileg vizsgal. Tajékoztatjuk
tovabba, hogy a biztositasi szerz6déshez kapcsolddd szerz6dési feltételekben taldlhatok meg a biztositasi dij és a biztositasi szolgaltatas
értékkovetésére (indexalasara) vonatkoz6 szabalyok, ha az adott termék esetében a biztosité ezt alkalmazza.

A tavkozlési eszkdz hasznalataval kapcsolatosan a biztosité kulon dijat, koltséget nem szamol fel, a fogyasztot ezzel
kapcsolatosan tobbletkoltség nem terheli.

111. A szerz6désre vonatkozé tajékoztatas

1.) Szerzodéskotés technikai lépései, irasbeliség, hibajavitas:
Biztositasi szerz6dés megkotésére tavértékesités keretében lehetéség van az interneten elérheté mddon a biztositd weboldalan az erre
szolgalé felileten a sziikséges adatok beirasaval, hozzajarulasok elektronikus Uton torténé megadasaval, illetve technikailag az
el6z6ekkel azonos modon biztositasi alkuszok altal izemeltetett weboldalakon keresztiil. A biztosité weboldalan kotott szerzOdés esetén a
fogyaszt6 e-mailben kapja meg a biztositasi szerz6dést elektronikus formaban. Alkuszon keresztil kotott szerz6dés esetében a fogyaszto
az alkusz altal alkalmazott technoldgiatol fliggéen megkaphatja a szerzédést elektronikus formaban:

a) e-mailben,

b) az alkusz honlapjan elektronikus formaban elérheté maédon, stb.
A biztosité a szerzOdési feltételeket és a kotelezden elbirt adatokrol szolo tajékoztatast a fogyaszté szamara a biztositasi ajanlat alairasat
megeléz6en a biztositd sajat weboldalan torténd szerz6déskotés esetén elektronikus formaban atadja.
A biztosité olyan modon bocsatja a fogyaszto rendelkezésére a szerz6dési feltételeket és a kotelezGen eldirt adatokrol szol6 tajékoztatast,
tavértékesitési tajékoztatdt, hogy annak megismerésére, elolvasasara, és annak a fogyasztd részérél PDF formatumban valo letltésére a
biztositd weboldalan lehetéség van.

Ha a szerz6déskotés biztositasi alkusz kozrem(ikddésével torténik, akkor a biztositd olyan modon bocsatja a fogyasztd rendelkezésére a
szerz6dési feltételeket és a kotelezéen elbirt tavértékesitési tajékoztatot, hogy azokat elektronikusan atadja az alkusz szamara, aki
azokat a fogyaszto felé a szerz6déskéotésre vonatkozo jognyilatkozat megtétele el6tt tovabbitani (hozzaférhetové tenni) koteles.

A fentebb felsorolt tavértékesitési csatorndk barmelyikén keresztil létrejové szerzOdéses jognyilatkozatot a biztositd a Polgari
Torvénykonyvrol szélo 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:7.8.(3) bekezdésére figyelemmel irdsbelinek tekinti.

A biztosité rendelkezik a Ptk. 6:82.8.(1) e.) pontja szerinti a szolgaltatasi tevékenységre vonatkozé magatartasi kddexszel, mely a
www.mabisz.hu weboldalon oldalon érheté el a Magyar Biztositok Szévetségének Etikai- és Versenykodexe cimmel.

A tavértékesités keretében felmeriilé esetleges hibak azonositdsat és kijavitasat a biztositd Uigy biztositja, hogy:

ha a kitoltés hibas, abban az értelemben, hogy nem tartalmazza a felllet altal igényelt adatot, akkor a feltleten hibalizenet jelenik meg.
Ha a fogyaszté az ajanlat véglegesitését megel6z6en hibat észlel, annak torlésére, javitasara lehetésége van. Ha a fogyasztd a hibat az
ajanlattételt kovetben észleli, akkor annak érdekében, hogy a hibak kijavitasra kerliljenek és a szerz6dés a megfelel6 tartalommal jéjjon
Iétre, a biztosito Ugyfélszolgalata teljes korlien a fogyasztd rendelkezésére all.

2.) T4jékoztatasi kotelezettség, elallasi/felmondasi jog:

A szolgaltatd a tavértékesités keretében kotott biztositdsi szerzédések vonatkozasaban a torvényi elGirdsoknak megfeleléen koteles a
fogyasztd széamara tavértékesitéssel kapcsolatosan, illetve a szerzOdési feltételekrdl a szerz6dés megkotését megel6zéen a
szerz6déskotéshez igénybe vett tavkozlé eszkoznek megfelel6 mddon egyértelm, kézérthetd és pontos tajékoztatast adni.

A biztositd a szerz6dési feltételeket és a tavértékesitéssel kapcsolatos tdjékoztatast a fogyasztd szdmara a biztositasi ajanlat alairasat
megel6z6en elektronikus formaban megismerhet6vé teszi.

A fogyasztd a biztositasi feltételekben megjelolt a szerz6dés megsziintetésére iranyuld jogan fellil, a szerz6dést, tekintettel arra, hogy az
tavértékesités keretében kottetett, a szerzGdéskotés napjatdl (az ajanlat biztositohoz tortént beérkezésétdl) szamitott tizennégy naptari
napon belil indoklas nélkul, azonnali hatéllyal felmondhatja.

Ha a fogyasztd tavértékesitési tajékoztatast a szerz6déskotést kovetéen kapja kézhez, felmondasi jogat a szerz6dés megkotésétdl (az
ajanlat biztositohoz tortént beérkezésétdl) kezdédben, a tdjékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll gyakorolhatja.

Ha a szolgaltaté a fogyasztdnak sem a tavértékesitéssel, sem a szerzGdési feltételekkel kapcsolatos tajékoztatast nem nydijt, a fogyasztd
afelmondasi jogat a biztositasi szerz6dés megkotésétdl kezd6dben a torvénynek megfelel tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14
napon belll, de legfeljebb a szerzédéskotéstdl szamitott egyéves jogveszt6 hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Ha a szolgaltatoé a fogyasztdé szamara a tavértékesitéssel, illetve a szerzOdési feltételekkel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségének
nem megfeleld tartalommal tesz eleget a fogyasztd a felmondasi jogat a biztositasi szerz6dés megkdotésétdl kezd6déen a térvénynek
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megfelel§ tdjékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil, de legfeljebb a szerz6déskotéstdl szamitott harom hdnapos jogvesztd
hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Ha a szolgaltaté a fogyasztdt az 6t megilleté felmondasi jogrél, annak fennalladsardl, vagy fenn nem allasardl, a felmondasi jog
gyakorlasanak feltételeirél, modjarél és jogkovetkezményeir6l, valamint a felmondasra nyitva all6 hatarid6é eltelte el6tt toérténd
szolgéaltatasnyljtas lehetGségérdl az ehhez sziikséges hozzdjaruldsrdl nem tdjékoztatta, a fogyaszté a felmondasi jogat a biztositasi
szerz6dés megkotésétdl kezdédden a térvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll, de legfeljebb a
szerz6déskotéstdl szamitott egyéves jogvesztd hataridd elteltéig gyakorolhatja.

Nem illeti meg a fogyasztét a felmondasi jog a szerzGdésnek mindkét fél altali teljes kor( teljesitését koévetéen, amennyiben ez a
fogyaszto kifejezett kérése alapjan tortént.

A felmondasra érvényes hataridé lejarta el6tt, csak a fogyasztd kifejezett hozzajarulasat kovetéen kezdheté meg a szerzG6dés teljesitése.

Ha a fogyaszté felmondasi jogat gyakorolta, a szolgdltaté kizéardlag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett
szolgdltatasarédnyos ellenérteket jogosult kovetelni. A fogyasztoé altal fizetendé Gsszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett
szolgéaltatasért — a szerzGdésben meghatarozott szolgaltatds egészéhez viszonyitottan — aranyosan jar6 dsszeget, és nem lehet olyan
mértékl, hogy szankcidnak mindsiljon. A szerz6dés megkdtésével kapcsolatos szolgdltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a
ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzédés targyat képezd szolgaltatassal aranyos mértékben van helye.

A szolgéltaté csak abban az esetben jogosult az el6bbi bekezdés szerinti 6sszeg kodvetelésére, ha igazolja, hogy a fogyasztd részére a
felmondasi jog gyakorlasara vonatkozé tajékoztatast megadta.

Ha a felmondasra érvényes hataridét a biztositd tavértékesitési tajékoztatassal kapcsolatos mulasztasa a fentebb irtak szerint
meghosszabbitotta, a biztositd a meghosszabbitds idétartama alatt, azaz a térvénynek megfeleld tdjékoztatds megadasaig teljesitett
szolgéltatas ellenértéket nem kovetelheti.

Ha a biztositd a szerzGdés alapjan a teljesitést a felmondasi hatarid6 leteltét megel6z6en kezdte meg a fogyasztd erre irdnyuld elézetes
hozzajaruldsa nélkll, a biztosité a fogyasztéval szemben annak felmondéasa esetén a felmondasig teljesitett szolgaltatas ellenértékének
kdvetelésére sem jogosult.

A biztositd koteles a fogyasztd altal fizetett pénzésszeget a felmondasrdl szolo nyilatkozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de
legkésGbb 30 napon belll visszatériteni.

A fogyasztd koteles a szolgaltatd altal kifizetett pénzdsszeget, vagy atadott dolgot a felmondasrél szél6 nyilatkozatanak elkildését
kévet6en haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belil visszatériteni, illetve visszaadni.

A felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd az erre vonatkozo nyilatkozatat az el6z6 bekezdésekben
meghatarozott hataridd lejarta el6tt postara adja, vagy egyéb igazolhaté modon, igy faxon, ajanlott levélben a biztositdé cimére megkiildi,
illetve személyes tigyfélszolgalaton, illetéleg barmely postahelyen lgyfélfogadasi idében leadja.

A felmondast irasban a biztosité székhelyének postai cimére (1022 Budapest, Bég u. 3-5.) vagy a 06-1-423-4298-as fax szamra kell
megkuldeni, vagy az a biztosité részére bocsathaté személyesen is a Magyar Posta Biztositd Zrt. személyes ugyfélszolgalatan (1022
Budapest, Bég u. 3-5.), tovabba a Magyar Posta Zrt. postahelyein.

3.) Szerzodésre vonatkozo egyéb lényeges informaciok:
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan id6re jon létre, a szerz6dés megszilintetésének lehetéségével kapcsolatos részletes rendelkezéseket a
biztositési szerzédési feltételek tartalmazzak.

A biztosito altal a szerz6déskotést megel6zéen nyujtott tajékoztatasra, a felek egytittmikodésére magyar jog az irdnyado, a tajékoztatas,
a biztositasi szerz6dés és a kapcsolattartas nyelve a magyar.

A felek a szerz6dés megkéotését megel6z6en, a szerzOdést érintd Iényeges kérdésekrol kotelesek egymast tajékoztatni, egytttmikodési
kotelezettségikre a Ptk., a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szdéldo 2003. évi LX., valamint a Tavért.tv., a felsorolt
jogszabalyokban nem szabalyozott kérdésekben a magyar jogrend az irdnyado6.

A biztosito és a fogyaszté kozotti esetleges jogvitara a Polgari Perrendtartasrol szOolo 1952. évi Ill. torvény szerinti illetékességgel, és
hataskorrel rendelkezé birdsdg joghatésaga iranyadd, a felek kulonleges hataskori, vagy illetékességi kikotést egymas kozotti
viszonyukban, sem a tdjékoztatassal és ahhoz kapcsolodd jogokkal és kotelezettségekkel, sem a szerz6déssel kapcsolatosan nem
alkalmaznak.

4.) Szerz6désbol ered6 jogvitak peren kiviili elintézésére szolgalé forumok, panaszeljaras:
Akar a tajékoztatassal, akar a szerzddéssel kapcsolatos kifogasat, panaszat lehetésége van benyujtani a biztosito jelen tajékoztato 1.)
pontjaban szerepl6 elérhetéségei barmelyikén, a MinGségbiztositasi osztaly részére cimezve.

Abban az esetben, ha a fogyaszt6é Ggy véli, hogy a biztosité a Magyar Nemzeti Bankroél sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény fogyasztovédelmi
rendelkezéseit megsérti, jogosult fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezni a Magyar Nemzeti Banknal, a hatésag jelen tajékoztato 1.)
pontjaban szerepl0 elérhetéségei barmelyikén.

Amennyiben a fogyasztd panasza a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megszlinésével, tovabba
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita rendezésére iranyul, és a kordbban a biztositonal kezdeményezett
panaszeljaras soran a biztositotdl kapott vélasszal, déntéssel nem ért egyet, Ugy panaszaval kapcsolatban a Pénziigyi Békéltetd
Testlilethez (PBT) fordulhat. A PBT elérhetGségei az aldbbiak:

Pénzligyi Békéltetd Testllet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172.
Telefon: 061-4899-100, E-mail: pbt@mnb.hu

A PBT eljarasanak kezdeményezését, tovabba Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi ellenGrzési eljarasanak kezdeményezésére iranyuld

kérelem (pénzigyi fogyasztévédelmi beadvany) benyuljtasa céljara rendszeresitett formanyomtatvanyokat elektronikus Uton az alabbi
linken, tovabba a Magyar Nemzeti Bank Uigyfélszolgalati elérhet6ségén keresztuil.

https://felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak/panaszokrol/panaszkezeles _menete/vitarendezesi_forumok.html
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111. Biztositasi feltételek

A PostaCasco (termékkéd: 13503) gépjarmii-biztositas jelen biztositasi feltételei alapjan a biztosito arra vallal
kotelezettséget, hogy a biztositasi szerz6désben meghatarozott dij ellenében, magyar forintban megtériti a jelen
biztositasi feltételekben meghatarozott 6sszeghatarig

. a kockazatviselés helyén,

. a kockazatviselés id6tartama alatt bekovetkezett,

. a biztositasi események altal okozott,

= a biztositott jarmiiben és az egyéb biztositott vagyontargyakban keletkezett

karok 6sszegét a jelen biztositasi feltételekben meghatarozottak szerint és médon.

A jelen biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény
rendelkezései az iranyadok.

1. A biztositas targyi hatalya

1.1. A biztositott jarmii és az egyéb biztositott vagyontargyak
Biztositott jarmii: biztositott a biztositasi szerz6désben megnevezett, allandd magyar forgalmi rendszammal ellatott
személygépkocsi (a tovabbiakban: jarm(i) lehet, ha a forgalmi rendszamtabla alapszine fehér, az irasjelek feketék, és a rendszam
legalabb 3 bet(it tartalmaz, tovabba ha a jarm( az ajanlattétel idépontjaban 10 éves vagy annal fiatalabb, tovabba a jarmd
kotelezé gépjarmi feleldsségbiztositasanak bonus-malus osztalyba sorolasa AOO vagy annal magasabb, tovabba, ha a jarmd valds
futasteljesitménye nem haladja meg a 150 ezer kilométert.

A jarm( korat ugy kell megallapitani, hogy az ajanlat alairdsanak évszamabdl le kell vonni a jarm{ gyartasi évét.

Személygépkocsi: személyszallitas céljara készilt olyan gépkocsi, amelyben — a vezetd llését is beleértve — legfeljebb 9 allando
Gl6hely van.

Biztositott vagyontargyak tovabba:

= a biztositott jarm( gyari kivitel szerinti tartozékai, valamint

= a biztositott jarm( KRESZ szerinti kotelezd tartozékai, tovabba

= a jarmlvezetének — és ha vele egyltt utaznak, akkor utasainak — a személyes hasznalati targyai, kivéve a koévetkezbket:
készpénz; nemesfémet vagy igazgyongyot tartalmazé vagy azok felhasznalasaval készult targy; érmék és bélyegek; valodi
sz6rmék (az irha kivételével); képzdémlvészeti alkotasok; kézi csomdzasu (keleti) szényegek; gylijtemények; értékpapir;
mindenneml a jarm(iibe be nem épitett elektrotechnikai eszkdz, példaul hordozhaté telefon (mobil), szamitdgép,
fényképez6gép, stb.; munkaeszkoz; szerszam.

Nem biztositott az olyan jarmii, amelyet oktatasra, bérjarmiiként és foglalkozasszeriien személyfuvarozasra
hasznalnak (taxi), valamint a nem Magyarorszagon nyilvantartott jarmiivek, a nemzetko6zi fuvarozasra hasznalt
jarmivek, a t{z- és robbanasveszélyes anyagok szallitdsara hasznalt jarmiivek, az ADR barcaval koézlekedo
jarmivek, az olyan jarmiivek, amelyek repiil6téren is kozlekednek, a pénz és értékszallitasra hasznalt jarmiivek, a
nem csak szarazféldon hasznalhaté jarmiivek, a négykerekii segédmotor-kerékpar (quad és mopedautd), valamint a
négykerekii motorkerékpar (quad), tovabba a lakdkocsi, lakéautd, valamint az olyan személygépjarmii, amelyik
alvazszamanak els6 és/vagy utolsé karaktere ,,AF”.

Nem biztositottak a fentieken tul:

= a jarmi olyan tartozékai, alkatrészei, amelyek a jarmiiben a karesemény idépontjaban le- vagy Kkiszerelt
allapotban, illetve tartalékként voltak,

= ajarmiibe a gyartasa utan beépitett extra tartozékok,

- azok a személyes hasznalati targyak, amelyeket az Uzemben tart6/Tulajdonos telephelyén tarolt jarmiibdl
tulajdonitottak el. Ezen szabaly alkalmazasa szempontjabdl telephelynek mindsiil a telephelyként megjelolt
kozigazgatasi cimtél szamitott legkozelebbi olyan kozteriilet is, ahol a jarmiivet szabalyszeriien leallitottak.

1.2 Kockazatviselési hely
= A biztosité kockazatviselése - a rablaskar kivételével - az Eur6paban, valamint Toérokorszag eurodpai teruletén
bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed Ki,
= de nem terjed ki a volt Szovjetunio teruletére - Esztorszag, Lettorszag és Litvania kivételével.
A biztositd kockazatviselése a rablaskar biztositasi esemény tekintetében csak Magyarorszag teruletére terjed ki.

1.3 Biztositasi események
Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott jarm( és az egyéb biztositott vagyontargyak olyan kiilsé okbdl eredd karosodasa,
amely hirtelen, varatlanul, véletlenszer(en, el6ére nem lathatd id6ben kévetkezik be, és amelyet a jelen biztositasi feltételek, mint
biztositasi eseményt nevesitenek az aldbbiak szerint.

Biztositasi események a kovetkezdk:

1.3.1. Toréskar
A jelen biztositasi feltételek értelmében toréskar-biztositasi eseménynek mindsll a biztositott jarmliben, annak biztositott
alkatrészeiben, tartozékaiban balesetszerlien — hirtelen fellépd és a gépjarmire kivilrél hatdé er6 miatt, illetve ennek
kovetkezményeként — keletkezett sérulés (a tovabbiakban: toréskar).

1.3.2. Elemi kar

A jelen biztositasi feltételek értelmében elemi kar biztositasi eseménynek mindsil:

a) a biztositott gépjarmuivet, illetve annak biztositott alkatrészeit, tartozékait karositd villamcsapas; robbanas; foldcsuszamlas;
kG- és foldomlds; természetes lreg vagy talajszint alatti épitmény beomldsa; legaldbb 19 m/s sebességli szélvihar;
felhészakadas; foldrengés, arviz; belviz; egyéb vizelontés; jégverés; lezidulé hétomeg és hé nyomas altal okozott kar,
valamint

b) a biztositott gépjarmiben, illetve annak biztositott alkatrészeiben, tartozékaiban — a gépjarmi elektromos berendezéseinek
meghibasodasa miatt vagy kulsé eredet(i tliznek a gépjarmlre torténs atterjedése folytan — keletkezett tliz-, illetve
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1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

robbanaskar.

Lopaskar (teljes gépjarmii lopasa)

A jelen biztositasi feltételek értelmében lopdaskar biztositasi eseménynek mindstl, ha a kar a lezart biztositott jarmd vagy annak

biztositott tartozékai vagy a jarmlvezet6 — és ha vele egyutt utaznak, akkor utasai — személyes hasznalati targyai jogtalan

eltulajdonitasabdl ered olyan mddon, hogy az elkévetd

= ajarmibe dolog elleni erészakkal (az Uvegezés, az ajtoézéar vagy az ajtod be- vagy feltorésével) betort, illetve behatolt;

» a jarm(be alkulccsal vagy mas, a zarak felnyitdsara alkalmas idegen eszkdzzel jutott be. Alkulcs hasznalata nem bizonyitott
6nmagaban azzal, hogy a biztositott vagyontargy(ak) eltlint(ek). Ha a behatolds tényét nem lehet szemrevételezéssel
megallapitani, akkor az alkulcs vagy idegen eszkoz hasznalatat csak igazsagligyi zarszakérté allapithatja meg;

= a jarmuvet jogtalan hasznalat céljabol 6nkényesen elvitte (kivéve a rabizott jarmi jogtalan hasznalatat, elsikkasztasat), és a
jarmi nem kertlt meg vagy olyan allapotban kerilt meg, hogy helyreéllitdisa nem gazdasagos vagy muszakilag nem indokolt.

Lopasnak mindsul a fentiek szerint kortlirt lopas kisérlete soran okozott kar is.

A jarmii csak akkor tekintheté lezartnak, ha:

= egyik zarbdl sem hianyzott a zarbetét;

= ajarmi zarai, zarbetétei a jarmii kulcsa vagy a kulcsot helyettesito eszkoz nélkiil nem voltak roncsoladas mentesen
nyithatéak;

= minden ajtoé és zar elGirasszeriien volt bezarva;

= ariasztd vagy a lopasgatlé (inditasgatld) tzemképes és aktivalt (bekapcsolt) allapotban volt;

= a szélvédo és mindegyik ablak olyan allapotban volt, amely megfeleléen védte a jarmiivet a jogtalan behatolas
ellen.

Részlopaskar

A jelen biztositasi feltételek értelmében részlopaskar biztositasi eseménynek mindsil, ha a teljes gépjarm( eltulajdonitasa nélkil
annak biztositott alkatrészeit, tartozékait harmadik személy ellopta (lelopta), tovabba a jogtalan behatolassal vagy annak lopasi
szandékara utalo kisérletével okozott kart a megfeleléen lezart gépjarmiiben, biztositott alkatrészeiben vagy tartozékaiban.

Rablaskar

A jelen biztositasi feltételek értelmében rablaskar biztositasi eseménynek mindstil az a kar, amelynek soran a biztositott jarmuvet,
vagy annak biztositott tartozékait, vagy a jarmivezetd — és ha vele egyiitt utaznak, akkor utasai — az 1.1. pont alapjan biztositott
személyes hasznalati targyait, a jarm( kulcsat, vagy a kulcsot helyettesitd eszkozt, vagy a riasztét vagy a lopasgatlot
(inditédsgatlot) miikodteté eszkozt (taviranyitot) az elkévetd jogosulatlanul Ugy szerzi meg, hogy a jarmd felett jogosultan
rendelkezé személy ellen erGszakot, élet vagy testi épség ellen iranyuld kdzvetlen fenyegetést alkalmaz, illetéleg az ilyen személyt
ontudatlan vagy védekezésre képtelen &allapotba helyezi; tovabba ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott targy megtartasa
érdekében erdszakot, élet vagy testi épség elleni kbzvetlen fenyegetést alkalmaz.

Nem biztositasi esemény az olyan kar, amelynél a targyakat az elkovet6 utasitasara vitték az atadasi helyre.

Biztositott karmegelo6zési koltségek

A biztosit6 a szamlaval igazolt javitasi koltségek 50%-at megtériti a kicserélt elem(ek) leaddsa és a megjavitott jarmd

bemutatasa utan, ha:

= ajarmd kulcsa vagy a kulcsot helyettesité eszkoz elveszett, vagy

= ajarmi( barmelyik zarja vagy zarbetéte oly mértékben megkopott, hogy azt a jarmu kulcsa vagy a kulcsot helyettesité eszkéz
nélkil roncsolds mentesen ki lehet nyitni,

és emiatt a zar javitdsa/cseréje szikségessé valt. Ha egy kulcs vagy a kulcsot helyettesité eszk6z tobb zarat is miikddtet, akkor

valamennyi zar cseréje szukséges.

A biztositd megtériti a biztositdsi esemény kovetkeztében sérillt jarmilinek a legk6zelebbi alkalmas javitomUihelyig a baleset
helyén és idejében atlagos mértékiinek mindsilo tarifa szerint térténé szallitdsahoz vagy az ideiglenes helyreallitdsdhoz sziikséges
egyszeri indokolt koltségét, ha a jarmu a sérllés miatt olyan karosodast szenvedett, hogy a tovabbiakban a sériilés kijavitasa
nélkul még ideiglenesen sem vehet részt a forgalomban.

Kulféldon bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a biztosito vagy kifizeti a kulféldi karesemény miatti szukségjavitas koltségeit,
vagy intézkedik a jarm( Magyarorszagra térténé szallitasardl. Szikségjavitas alatt olyan javitas értendd, amely ahhoz sziikséges,
hogy a jarm( a forgalomban részt vehessen, és a legrovidebb Utvonalon Magyarorszagra hazatérhessen. A jarm( végleges
javitasa csak Magyarorszagon torténhet. A kulféldon, nem forintban teljesitett szolgaltatast a Magyar Nemzeti Banknak a
teljesités napjan érvényes arfolyama szerint kell forintra atszamolni.

A jarmii a biztosit6 hozzajarulasa nélkil nem hagyhato véglegesen kulfoldon.

A sériilt gépjarmii szallitisahoz és ideiglenes helyreadllitdsdhoz sziikséges egyszeri indokolt koltségek biztosito
részérol torténé megtéritésének felsé hatara 300 000 Ft magyarorszagi vagy kiilfoldi karesemény esetén. A szallitasi
és ideiglenes helyreallitasi koltségek esetén a toréskarnak megfelelé6 onrészesedést kell levonni a kartérités
0sszegébdl.

2. Biztositott, Szerz6dé, karkifizetés jogosultja

2.1.

Biztositott, Szerz6dé

Szerz6dé

Szerz6d6 az, aki a biztositasi ajanlatot teszi és a dij medfizetésére koteles. Vagyonbiztositasi szerz6dést — és igy casco —
biztositast csak az kothet, aki a jarm({ megdvasaban érdekelt, vagy aki a szerzOdést érdekelt személy javara koéti meg. A
biztositasi érdek nélkul 1étrejott szerzédés a létrejottének id6pontjara visszamendlegesen semmis.

Biztositott

A biztositasi szerz6dés Biztositottja az ajanlati nyomtatvanyon Biztositottként név szerint megjelélt személy. Biztositott kizarélag
a jelen szerz6dési feltételek szerinti casco biztositassal érintett jarmiinek a forgalmi engedélybe bejegyzett Uzembentartdja vagy
a jarm{ Tulajdonosa lehet, ha a kételez6 gépjarmii-felelésségbiztositas alapjan a jarmi bonus-malus besorolasa AOO vagy annal
magasabb. A jarmi Tulajdonosanak azt kell tekinteni, akit a kozlekedési hatdsag a gépjarmui nyilvantartasban ekként tart nyilvan.

A jarm( kotelez6 gépjarmui-felelésségbiztositas szerinti bonus-malus besorolasa igazolhaté barmilyen, egy masik biztosité altal
kiallitott irattal is (pl. csekk, dijatsorold levél). Ha a Biztositott az ajanlat aldirdsakor nem tudja igazolni a jarmd bonus-malus
fokozatat, akkor erre utdlag, a jarmiszemle soran is lehetésége van. Ha a Biztositott ekkor sem igazol bonus-malus fokozatot,
akkor a biztositasi szerz6dés az AOO besorolasnak megfeleld dijjal johet létre.



2.2.

A Szerz6d6 egy személyben lehet a Biztositott is. Ha a Szerz6d6 nem azonos a Biztositottal, akkor a biztositasi esemény
bekovetkeztéig, illetéleg a Biztositott belépéséig a Szerz6d6 a hozzd intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekodvetkezett
valtozasokrol a Biztositottat koteles tajékoztatni. Ha a biztositasi szerz6dést nem a Biztositott kototte, akkor a Biztositott a
biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerzédésbe beléphet; a belépéshez a biztosité hozzajarulasa nem szilkséges. A
belépéssel a szerz6d6 felet megillet6 jogok és az 6t terheld kotelezettségek Gsszessége a biztositottra szall at. Ha a biztositott
szerzGdésbe belépld biztositott koételes a szerz6d6 félnek a szerzOdésre forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is —
megtériteni.

Karkifizetés jogosultja

A Karkifizetést a biztosité a biztositott jarm{ Tulajdonosa, vagy a Tulajdonos irasbeli hozzajarulasaval a jarmd forgalmi
engedélybe bejegyzett Uzembentartdja részére teljesiti, kivéve, ha a biztositasi szerz8désre hitelbiztositéki zaradék bejegyzése
tortént, mert ebben az esetben a zalogjogosultnak torténik a karkifizetés. A biztositdsi szerz6désben bejegyzett zalogjogosult
nyilatkozata alapjan, 6sszeghatéarra valo tekintettel torténhet harmadik személy részére is a szolgaltatas kifizetése.

3. A biztositas kezdete, vége, a biztositasi szerz6dés médositasa

3.1.

A biztositasi szerzddés létrejotte, a jarmii szemléje

3.1.1. A biztositasi szerz6dés megkotésének nélkiilozhetetlen része a biztositani kivant jarmii szemléje, kivéve a szamlaval

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.2.

igazolt 4j jarmiivet. A szemlézés dijat a biztosito viseli.

Ujnak mindsiil a jelen biztositasi feltételek szempontjabdl a jarm(, ha azt az els6 Tulajdonos magyarorszagi markakereskedétél
vasarolja, a jarmlivet a markakeresked6tél még nem vette at, és a jarmd kilométer 6rdja 0 és 10 km kozott all. Abban a
pillanatban, ahogy a jarm( elhagyta a markakereskedé telephelyét, mar nem U(j, hanem a jelen biztositasi feltételek
szempontjabol hasznalt jarm(inek tekintend6.

Az ajanlat elvalaszthatatlan és nélkilozhetetlen részét képezi — a SzerzG6d6 ajanlati nyilatkozatan kivil — a hasznalt jarmd
ajanlattételkori miszaki allapotat rogzité — a jarmUrdl készult fényképfelvételeket is tartalmazé — szemlejegyzékonyy, illetéleg Gj
jarmu esetén a vasarlast igazol6 szamla.

A Szerz6d6 a biztositasi szerz8dés létrejottét a biztositd altal hasznalt és mindenkor érvényes formanyomtatvanyon irasbeli
ajanlattal vagy elektronikus ajanlattal kezdeményezi. Irasbeli ajanlatnak mindsll a biztositd altal hasznalt formanyomtatvanyon
kézzel kitoltott ajanlat vagy azzal megegyezd adattartalmu elektronikusan készitett, majd kinyomtatott ajanlat, melyet a
Szerz6dé vagy megbizasabdl az alkusz alair. Elektronikus ajanlatnak mindGsil a biztositd vagy az altala biztositas kozvetitésére
megbizott fliggd biztositaskozvetits, illetve alkusz altal az Internet kozcéll hélézatdn miikddtetett portélon a jelen biztosités
feltételeinek elfogadasara utaldssal felvett ajanlat, amennyiben az elektronikus ajanlattétel soran a portal lehetGséget kinal a
biztositasi szerzédés teljesitésének megkezdéséhez és ehhez a Szerz6dd kifejezetten hozzajarul.

A biztositasi szerzédés megkotésének eldfeltétele, hogy a Szerz6do6 irdsban ajanlatot tesz a biztositonak. A Szerzddé fél az
ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott 15 napig kotve van, azt nem vonhatja vissza. A biztositasi szerz6dés a Szerz6dé és a
biztosité kélcsbnds megallapodasaval jon létre.

Ha a Szerz6dé fél fogyaszto, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 napon
beltl nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban,
a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ilyen esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti
tartalommal — az ajanlatnak a biztosito részére tortént atadasa idpontjara visszamendleges hatallyal a kockazat-elbiralasi id6
elteltét kovetd napon jon létre.

A biztositonak 15 napos hatarideje van arra, hogy elbiralja a Szerz6d6 ajanlatat.

A 15 napos ajanlat-elbiradlasi hataridé6 az ajanlatnak — értve ajanlat alatt egylttesen: 1./ a Szerz6d6 ajanlati nyilatkozatat
tartalmazd irdsbeli dokumentumot és 2./ az ajanlat részét képezd hidanytalan szemlejegyzékonyvet (hasznalt jarmi esetén), vagy
vasarlast igazold szamlat (Uj jarm( esetén) — a biztositéhoz vald beérkezését kovetd napon veszi kezdetét. Ennek megfeleléen, ha
a szemlejegyzO6konyv vagy szamla a biztositéhoz a Szerz6dd ajanlati nyilatkozatat tartalmazd irdsbeli dokumentummal nem egy
id6ben érkezik be, akkor a 15 napos ajanlat-elbiralasi hataridét az ajanlat részét képez6 utobb beérkezett dokumentum érkezését
kovet6 naptol kell szamitani.

A biztosité az ajanlatot a biztositdhoz valé beérkezésétdl szamitott 15 napon belll irdsban elutasithatja, vagy mddosité javaslatot
tehet. Az ajanlat elutasitasat a biztosité nem koételes megindokolni.

Ha az ajanlati nyilatkozat megtételkor a Szerzdd6 dijfizetést teljesit, akkor ezt a biztositd kamatmentes el6legként kezeli. Ha a
biztositasi szerz6dés létrejon, akkor ez a dijel6leg az els6 dijba beszamit. Az el6leg medfizetése Gnmagaban nem jelenti a
biztositasi szerz6dés létrejottét és a kockazatviselés kezdetét. Ha a biztositd az ajanlatot elutasitja, az elGleget az esetleges
koltségek levonasa utan visszafizeti a Szerz6dének.

A biztositasi szerz8dés elvalaszthatatlan részei a jelen Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek — melyek atvételét a Szerzddé
kulon nyilatkozatban az alairasaval erdsiti meg —, tovabba a Szerz6dd ajanlati nyilatkozatat tartalmazo irasbeli dokumentum és a
hasznalt jarmd{ ajanlattételkori mlszaki allapotat rogzitd, a jarm(irél készult fényképfelvételeket is tartalmazd szemlejegyzékonyyv,
illetéleg Gj jarmU esetén a vasarlast igazolo szamla.

A kockazatviselés kezdete

Ha a jelen feltételek alapjan a jarmd szemléjére kerllt sor, és a biztositasi szerz6dés létrejott, a biztositd kockazatviselése a
jarm( szemléjét kovetdé nap 00 6ra 00 percétdl kezdddik legkorabban, feltéve, hogy az ajanlati nyilatkozat megtételével egy
idében a Szerz6dé dijeldleget fizetett, vagy a Szerz6ddvel a biztositd dijhalasztasban allapodott meg.

Ha a jarm( szemléjére a jelen feltételeknek megfeleléen nem kerilt sor, mivel a biztositott jarmU a jelen feltételek szerinti Gj

gépjarmd, és a biztositasi szerzédés létrejott, a biztositd kockazatviselése legkorabban

= az ajanlattételt (azaz a Magyar Posta Zrt. altal kozvetitett, annak halézatan keresztil torténd szerzédéskotés esetén az ajanlat
alairdsat, alkusz altal kozvetitett biztositasi szerz6dés esetén a Szerz6d6é ajanlati nyilatkozatédnak a biztositéhoz vald
beérkezését) kovetd nap 00 ora 00 percétdl kezdddik, feltéve hogy az ajanlati nyilatkozat megtételével egy idében a Szerz6do
dijelGleget fizetett, vagy

= az azt kovetd nap 00 dra 00 percétdl kezdbdik, amikor a biztositd a Szerz6ddvel dijhalasztasban allapodott meg.
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3.3.

3.4.

3.5.

4.

4.1.

4.2.

5.

5.1.

A dijhalasztdsban vald megéllapodas alkusz altal kozvetitett biztositdsi szerz6dés esetén az ajanlat biztositéhoz vald
megérkezésének idépontjat jelenti.

A biztositas tartama, a biztositasi idészak

A biztositasi szerzédés hatarozatlan tartamu.

A biztositasi id6szak egy biztositasi év, melynek az utolsé napja az évforduld. Az (j biztositasi idészak elsé napja az évfordulot
kovetd nap.

Az els6 biztositasi idészak (biztositasi év) a szerz6dés létrejottekor kezdbdik, és egy naptari évig tart.

A biztositasi szerz6dés modositasa

A biztositas dijat a biztositd mddosithatja. A biztositd a modositd javaslatat a biztositasi év vége el6tt legalabb 60 nappal irasban
kozli a Szerz6dovel, és egyidejlileg figyelmeztetnie kell a Szerz6d6t arra, hogy ha nem fogadja el a mddositast, akkor évforduléra,
el6tte legaldbb 30 nappal a Szerz6dd felmondhatja a biztositési szerzédést. Ha a biztositd erre nem figyelmezteti a Szerz6d6t,
akkor a biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal hatdlyban marad. Ha a Szerz6d6 nem él a felmonddas jogaval, akkor a
biztositasi szerz6dés a biztositd altal kozolt modositassal hatdlyban marad.

A biztositasi szerz6dés megsziinése, felmondasa
A biztositasi szerzddést irasban barmelyik fél felmondhatja a biztositasi idészak végére, azt megel6z6en legalabb 30 nappal.

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés megsziinéséig all fenn, kivéve az érdekmuldst, mely esetben a kockazatot
érdekmulds idépontjaig viseli.

Ha a szerzOdés hatalya alatt a biztositdsi érdek megszlint, vagy a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a
jarmi olyan mértékben karosodott, hogy a javitdsa nem gazdasagos vagy muiszakilag nem indokolt, a szerz6dés, illetéleg annak
megfeleld része megszlinik.

Ha a biztositasi esemény bekoévetkezik, és ezzel Gsszefliggésben a szerz6dés megsziinik, a biztosité az egész biztositasi idészakra
(egész évre) jaro dij megfizetését kovetelheti. A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig jard dij
megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a biztositd a
dijtobbletet koteles visszatériteni.

Ha a Szerzdd6 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztositd a kdvetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett — a
Szerz6d6t a felszolitas elkildésétdl szamitott legaldbb 30 napos pothataridé tlizésével — a teljesitésre irasban felhivia. A
péthataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztositd
a dijkovetelést késedelem nélkll birésagi uton érvényesiti.

A dij-nemfizetés miatti megszlinés utan befizetett dij nem helyezi Gjra hatdlyba a szerzédést. E dijat a biztosité 15 napon beliil
visszautalja, levonva belGle azt a dijrészt, amely a dij-nemfizetés miatti megsziinés el6tti — dijjal fedezetlen — kockazatviselési
idétartammal aranyos.

Megszlinik a biztositasi szerzédés a jarm( kulfoldi nyilvantartasba vételével.

A biztositasi szerz6dés megsziinésével a biztositd kockazatviselése is megszinik.

Biztositasi dij esedékessége, dijfizetés

A dij esedékessége

A biztositét a kockazatviselés kezdetétdl, annak teljes tartamara megilleti a — kockazatviselésének ellenszolgaltatasara szolgald —
biztositasi dij. A biztosito a dijat az egyéves biztositasi idészakra allapitja meg.

A Szerz6d6 koteles a biztositasi dij megfizetésére. Elso dijrészletként filiggetleniil a valasztott dijfizetési iitemtol minden
esetben minimum 3 havi dijat kell befizetni.

A biztositds elsé dija a szerz6dés |étrejottekor esedékes, a folytatdlagos dij pedig annak a szerz6désben megjeldlt dijfizetési Gtem
szerinti id6szaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A Szerz6d6 és a biztositdé megallapodhatnak abban, hogy a Szerz6d6 a biztositds éves dijat részletekben fizeti meg (havi,
negyedéves, féléves dijfizetési gyakorisag).

A felek az elsé dij halasztott fizetésében is megallapodhatnak. A halasztott elsd dij a megallapodas szerint esedékes.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozo6 Ptk-ban
szerepld, a jelen szerzO6désre iranyadd szabalyok megfelelé alkalmazasaval — eredménytelenil hivta fel a Szerz6dét a befizetés
kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn. Ha a szerzédés a
dij nemfizetése miatt megsziinik, a biztosité kévetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének megfizetését.

A biztositasi dij fizetésének harom maddja van:

= Készpénz-atutalasi megbizas (csekk).

= Csoportos beszedési megbizds (ha a Szerz6d6é rendelkezik lakossagi folyoszamlaval, megbizast adhat a bankjanak a
folytatélagos dijak lehivasanak engedélyezésére).

« Atutalasi megbizas (ha a Szerz8dd rendelkezik lakossagi folydszadmldval, akkor azt a lehetéséget is valaszthatja, hogy a
bankjanak atutalasi megbizast ad).

Ha a Szerz6do élni kivan a két utobbi lehetéség kozul valamelyikkel, a biztositasi szerz6dés megkotésekor meg kell adnia a
szamlaszamat is. A hataridére toérténd dijfizetésrél a Szerzéddének kell gondoskodnia. Ha a szerzédésben csoportos beszedési
megbizassal torténd dijfizetés szerepel, és ennek ellenére a dijfizetés csoportos beszedési megbizds utjan, a Szerz6ddé
érdekkorébe es6 okbdl nem valdsul meg, és ezt a Szerz6d6 a biztosito felszdlitasa ellenére sem orvosolja, Ugy a biztositd jogosult
a dijfizetés modjat egyoldaltan készpénz-atutaldsi megbizasra moddositani. Amennyiben ezt kévetéen a Szerz6d6 a csoportos
beszedési megbizassal torténd dijfizetés lehetdségét bankjanal megteremti, és errdl a biztositd értesiil, Ugy az eredeti dijfizetési
maodot a biztosité tovabbi kulon értesités nélkul visszaallitja.

Kotelezettségek és megsértésiuk kovetkezményei

Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség
A Szerz6d6 fél koteles a szerzédéskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan

11



5.2.

korulményt a biztositoval kd6zo6lni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosit6 irdsban kozo6lt kérdéseire adott, a
valésagnak megfelelé valaszokkal a Szerz6dé fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa dnmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A biztositasi ajanlati nyomtatvanyon vagy egyéb nyomtatvany(ok)on taldlhaté barmelyik adat megvaltozasat a Szerz6dbének a
véltozastdl szamitott 8 napon belul irdsban be kell jelentenie a biztositénak.

gy kulénosen be kell jelenteni a biztositonak:

= a Szerz6d6 nevének a megvaltozasat;

= atelephely vagy a lakhely megvaltozasat;

= ajarmd forgalmi rendszamanak, alvazszamanak a megvaltozasat;

» ajarmi Uzembentartéjanak és/vagy a Tulajdonosanak a megvaltozasat;

= ha a Szerz6d4/Biztositott nem természetes személy, akkor az egyeslilését, beolvadasat, szétvalasat, atalakulasat,
megszlinését, valamint azt, ha ellene cséd-, felszamolasi- vagy végrehajtasi eljarast kezdeményeztek;

= a jarm( forgalombol torténd kivonasat;

= ajarm( barmelyik zarjanak cseréjét;

= ajarmi barmelyik kulcsanak vagy a kulcsot helyettesité eszkéznek az elvesztését, megsemmislilését vagy a rendeltetésszerl(
hasznalatra alkalmatlanna valasat;

= azt, ha a jarm{ barmelyik kulcsarol vagy a kulcsot helyettesité eszkdzrél masolatot készitettek, megjeldlve a masolas okat és
a masolt kulcs(ok) vagy a kulcsot helyettesitd eszkdz(6k) darabszamat;

= ariaszt6 és/vagy a lopasgatlé (inditasgatld) cseréjét;

A valtozasnak a biztositd nyilvantartasaban torténd atvezetéséhez be kell mutatni a valtozast bizonyitd dokumentumot (pl. a
jarm( forgalmi engedélyét, torzskonyvét). Ha a Szerz6d6/Biztositott érdekeltsége a jarmld megdévasadban mar nem all fenn, akkor
a biztositasi szerzédés érdekmulassal megsziinik.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a biztosité kotelezettsége nem
all be, kivéve, ha a Szerz6dé6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korulményt a biztosité a
szerzodéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerzodo felet és a Biztositottat;
egyikik sem hivatkozhat olyan korulményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval kézolni, noha arrol
tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

Karmegelo6zési és karenyhitési kotelezettség

A legfontosabb az, hogy a Biztositott minden esetben a jo gazda gondossagaval jarjon el, a jarmlvet tartsa mindig olyan miszaki
allapotban, hogy az biztonsagosan vehessen részt a forgalomban, ha elhagyta a jarm(ivet, ne hagyjon semmit a jarmdben kivilrél
lathatd helyen, a jarmulvet biztonsdgosan zarja be, és hozza mikddésbe (aktivalja) a riasztét és/vagy a lopasgatldt
(inditdsgatlot). Tartsa be a jogszabalyokat, hatdsagi el6irdsokat, valamint a biztositasi feltételek elGirasait.

Karmegel6zési kotelezettség korébe tartoznak a kdovetkezok:

5.3.

1./ Szerz6d6/Biztositott koteles
= atlizvédelmi (tlzrendészeti) szabalyokat betartani;
= haladéktalanul kicseréltetni vagy megjavittatni mindazon zarakat (beleértve a jarm( gyujtaskapcsoldjat és a jarm( tarolasara
szolgalé helyiség zarjat is), amelyek kulcsdhoz vagy a kulcsot helyettesité eszkozéhez illetéktelenek lopds, rablds vagy
rongélas atjan hozzaférhettek, vagy ha ezek a zarak egyéb okbdl (pl. természetes kopas) az eredeti kulcs vagy a kulcsot
helyettesité eszk6z nélkil is mikddtethetdvé valtak;
= ariasztét és/vagy az inditdsgatlét mindig tzemképes allapotban tartani;
= ha a szélvédo vagy barmelyik ablak olyan mértékben sériilt, hogy az a jogtalan behatolas ellen mar nem nyujt kell6 védelmet,
azt haladéktalanul kicseréltetni;
= a személyes haszndlati tdrgyakat a jarmi lezart keszty(i- vagy csomagtartdjaban ugy kell elhelyezni, hogy azok a jarmd{
elhagyasa utan kivllrél ne legyenek lathatdk;
= egy hiba elharitdsdig a jarm(i biztonsagos 6rzésérdl gondoskodni akkor, ha a jarmd nem megfeleléen zarhat6. A jarm( akkor
tekinthetd lezartnak, ha:
- egyik zarbdl sem hianyzott a zarbetét;
- a jarmul zérai, zarbetétei a jarml kulcsa vagy a kulcsot helyettesité eszk6z nélkil nem voltak roncsolds mentesen
nyithatéak;
- minden ajté és zar elGirdsszerlien volt bezérva;
- a riasztd vagy a lopasgatlo (inditasgatld) tizemképes és aktivalt (bekapcsolt) allapotban volt;
- aszélvédd és mindegyik ablak olyan allapotban volt, amely megfeleléen védte a jarm(ivet a jogtalan behatolas ellen.
2./ Az elhasznalédott, kopott alkatrészeket, berendezéseket meg kell javitani vagy — ha ez nem lehetséges — ki kell cserélni.

Mentesiil a biztosité a fizetési kotelezettsége al6l akkor, ha Szerz6d6/Biztositott megsérti a karmegel6zési, illetve
karenyhitési kotelezettségeit, illetve elt(iri ezek megsértését, kivéve, ha Szerz6do/Biztositott bizonyitja, hogy a
kotelezettségek megsértése ismert volt a biztosito el6tt, vagy az nem hatott kézre a karesemény bekovetkezésében.
Amennyiben a karmegel6zési, illetve karenyhitési kotelezettségek megszegésének a biztositasi esemény bekovetkezésére, illetve a
kartérités mértékére nem volt befolydsa, akkor a biztosité e kotelezettségek megszegése ellenére sem mentesul a fizetési
kotelezettsége aldl.

A Szerz6do6 fél és a Biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast
koteles tanudsitani. Ezt az elvarhatésagi kovetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha a szerzédés
szabalyozza a Szerz6do fél és a Biztositott karmegel6zési teenddit, eléirja a kar megel6zését vagy enyhitését célzé
eszkodzoket, eljarasokat, szakképzettségi kévetelményeket.

A Szerzo6do fél és a Biztositott a biztosito elGirasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek
hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott akkor is a biztositét terhelik, ha a karenyhités
nem vezetett eredményre.

A biztosité mentesilésére vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség
megszegése esetén is.

Kotelezettségek egy karesemény soran
= Tz, robbanas esetén mindenképpen (még az eloltott tlizrdl is) értesiteni kell a tlzoltdsagot.
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6.1.

6.2.

= Lopas vagy rablas esetén — kuilfoldon is — a rend6érséget kell értesiteni, és haladéktalanul feljelentést kell tenni. Ha a kalféldén
ellopott jarm( nem kertl meg, akkor a hazaérkezést kévet6 2 munkanapon bellil a telephely szerint illetékes rend6rségnél is
bejelentést kell tenni.

A sériilt jJarm(ivon a személy- és vagyonvédelem, valamint a kar tovabbi stlyosbodasa és az Gjabb karok elkerulése
érdekében tett intézkedéseken kivul mast nem valtoztathat meg a biztosité altal lefolytatott szemléig, de legfeljebb
a kar bejelentését kdvetdé 5. munkanap végéig.

Lehet6vé kell tennie, hogy a biztositd a kar okara, mértékére, a jogalap megallapitdsara és a kartéritési kotelezettség
kiterjedésére vonatkozoan vizsgalatot végezhessen, valamint minden erre szolgald felvilagositast — kérésre irasban is —
bizonylatokkal egyutt meg kell adnia.

A biztosito kotelezettsége nem all be, amennyiben Szerz6ds/Biztositott ezeket a kotelezettségeket nem teljesiti, és
emiatt Iényeges koérulmények kiderithetetlenekké valnak.

sem egészben nem mondhat le.

Ha a biztositott vagyontargy megkerul, az err6l valdé tudomasszerzést a Biztositottnak haladéktalanul kdzélnie kell a biztositoval,
eltlint targyak hollétét is jelezve, a Biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a biztosité altal teljesitett szolgaltatast
koteles visszatériteni.

Kizarasok, mentesilések

Altalanos kizarasok

A kozrehat6é okokra valé tekintet nélkil a biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra és koéltségekre,

amelyek kozvetlenil vagy kézvetve az alabbi események altal vagy azokkal kapcsolatban keletkeztek:

= atomenergia, ionizalé sugarzas;

= barmilyen jellegi(i haboris esemény, invazio, fegyveres osszeiitkozés, polgarhabora;

= bels6 zavargas, forradalom, felkelés, zendiilés, lazadas, puccs, sztrajk, terrorizmus;

= elkobzas, lefoglalas, kényszerallamositas;

= hadijog, rendkivuli allapot;

= versenyre torténo felkésziilés, részvétel versenyen;

= nem baleseti jellegii kar (pl. miiszaki hiba, alkatrészkopas és levalas, elhasznalodas, hiitoviz megfagyasa, stb.);

= a jarmiinek vagy barmely részének atépitése, felGjitasa, festése/fényezése, javitdsa, karbantartasa alatt -
kozvetlenul vagy kbzvetve — emiatt keletkezett Kar;

= a jarminek vagy barmely részének olyan atalakitasa, amely hatésagi engedélyhez kotott, de ilyen engedély az
atalakitasra nem volt;

= ha a jarmiivet munkagépként hasznaltak;

= a gépjarmiinek a Biztositott (Szerz6d6) altal vagy hozzajarulasaval szandékos biincselekményhez to6rténd
felhasznalasa soran, vagy hatosagi intézkedés el6li menekiilés kézben keletkezett sériilése;

= a motor altal beszivott viz miatti kArosodas;

= hatésagi engedélyhez kotott — de engedély nélkul végzett — atalakitassal 0sszefuggésben keletkezett kar.

A biztosité mentesulése

A biztosito lopaskar esetén mentesul a fizetési kotelezettsége aldl, ha

= a jarmi barmely kulcsa, vagy a kulcsot helyettesit6 eszkoz, vagy barmely, a riasztot vagy a lopasgatiot
(inditasgatlot) miikodtetd eszkoz (taviranyitd), vagy a jarmii torzskonyve a lopaskor a jarmiiben volt;

= valamelyik zarbdl hidnyzott a zarbetét;

= a jarmi barmelyik zarja vagy zarbetéte oly mértékben kopott volt, hogy azt a jarmi kulcsa vagy a kulcsot
helyettesité eszkoz nélkiil roncsolas mentesen ki lehetett nyitni;

= nem volt minden ablak és ajt6é valamint zar el6irasszerilien bezarva;

= ariasztd vagy a lopasgatlé (inditasgatld) nem volt tzemképes és aktivalt (bekapcsolt) allapotban.

A biztosit6 a jarmiiben keletkezett tiiz esetén mentesiil a fizetési kotelezettsége aldl, ha

= a jarmil lizemanyag-ellaté és/vagy elektromos rendszerét szakszeriitleniil, nem a gyarté altal jovahagyott
modon és szervizben atalakitottak;

= ha a tiiz keletkezésének oka a tiizvédelmi (tlizrendészeti) szabalyok siilyosan gondatlan megsértése volt.

A biztosit6é a jarmiiben keletkezett toréskar esetén mentesiil a fizetési kotelezettsége aldl, ha
= ajarmi érvényes forgalmi engedély nélkiil vett részt a forgalomban;
= a jarmivet olyan személy vezette, aki nem rendelkezett érvényes vezetoi engedéllyel, vagy nem volt a
biztonsagos vezetésre képes allapotban, és a karesemény ezzel 6sszefiiggésben kovetkezett be.

Mentesul a biztositd a fizetési kotelezettsége aldl, amennyiben a kart az alabb felsoroltak kozul valaki jogellenesen és
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal okozta:
= a Szerzo6do vagy a Biztositott, illetéleg
= a veliik kozos haztartasban él6 hozzatartozojuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzoédési
feltételben meghatarozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy
= a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben meghatarozott vezet6 beosztasu tisztségviselGje
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja.

Sulyosan gondatlanul jart el a személy, ha a kar bekovetkezése idején példaul:
= alkoholos allapotban volt, és ez a tény kozrehatott a kar bekovetkezésében. Alkoholos allapotnak tekintendé a
0,8 ezreléket meghaladé véralkohol-koncentracio;
= kabitoszer, kabitoé hatasu anyag vagy gyogyszer hatasa alatt allt, kivéve, ha a gydgyszert kezel6orvos elbirasara,
az elobiras szerint alkalmaztak.

Karbejelentés
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7.1.

7.2.

7.3.

Ertesitendd szervek

= Tiiz, robbanas esetén mindenképpen (még az eloltott t(izrdl is) értesiteni kell a tlzoltésagot. A tlizrél a jogszabaly szerint az
arra illetékes hatosagtol tlizeseti igazolast kell beszerezni. Ennek masolati példanyat el kell juttatnia a biztositohoz.

= Lopas vagy rablas esetén — kulfoldon is — a rendGrséget kell értesiteni, és feljelentést kell tenni. Ha a kulféldén ellopott
jarmd nem kerll meg, akkor a hazaérkezést koveté 2 munkanapon belll a telephely szerint illetékes rendGrségnél is
bejelentést kell tenni. A feljelentésben tételesen meg kell nevezni az eltlint vagy sérlt targyakat is. A feljelentés 1 példanyat
a karbejelentéshez kell csatolni. Mindkét esetben fontos, hogy a hatdsag (tlizoltésag) megérkezéséig a legsziikségesebbeken
kival (pl. életmentés, tlizoltds) lehet6leg semmit se valtoztasson a kar helyszinén. Ellenkezd esetben nagymértékben
megnehezitheti a kar keletkezési okanak megallapitdasat, az esetleges nyomok rogzitését (ilyen lehet példaul a tliz
keletkezésének oka, a jarm(feltorés helyének, mdodjanak, eszkdzének felderitése).

Karbejelentés maddja

A kareseményt haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil be kell jelenteni a biztositonak. A bejelentés megtehetd
személyesen (a biztosité Ugyfélszolgalatan vagy barmely postan), telefonon, ajanlott levélben és faxon, valamint elektronikus
levélben a karinfo@mpb.hu e-mail cimen, illetve a biztosité weboldalan. A bejelentésnek legaldbb az aldbbiakat kell tartalmaznia:
= ajanlatszam (szerz6édésszam);

= személyi adatok — Szerz6do (Biztositott), Karosult neve, cime, telefonszama;

= a karesemény helye, ideje, leirasa;

= a kar altal érintett targyak tételes felsorolasa, a becsult karosszeg;

= irasos bejelentésnél a levélirds helye, kelte és sajatkez(i alairas is szlikséges.

A karrendezéshez sziikséges iratok

A biztositasi szolgaltatas teljesitését igényl6 személynek kell igazolnia, hogy a biztositd szolgaltatdsanak a szerzédésben valamint
jogszabalyban elGirt feltételei fennallnak. Neki kell bizonyitania a kar bek&vetkeztét, 0sszegszerliségét, valamint a kar és a
karokozo tényez6 kozti osszefliggést.

A biztositasi szerzOdés teljesitését igénylé személy a biztositd szolgaltatédsanak teljesitése érdekében a felmerilt karok és
koltségek igazolasa céljabdl az alabbi dokumentumok, targyak benyudjtasara koteles:

a. Szabalysértési vagy blintetéeljaras meginditasa esetén az eljaras meginditasat igazolé okirat.
b. Totalkar esetén a torzskonyv, ennek hidnydban a Tulajdonos meghatalmazasa, melyhez a térzskdnyv masolata csatolasra
kerul.
c. Toréskar, elemi kar esetén:
= baleseti bejelentd;
= a karesemény részletes leirasa;
= amennyiben a karesemény koézuti baleset kapcsan tortént, (gy a tovabbi résztvevék megnevezése (vezet6 neve,
gépjarmuivek tipusa, rendszama);
= rendéri intézkedés esetén az errdl kiallitott igazolas;
= gépjarm(i gazdasagos javithatdsaga esetén javitasi kalkulacio;
= tlzkarnal: tlizeseti igazolas;
d. Lopas, rablas esetén
= rendGrségi feljelentés masolatban, nyomozast lezaré hatarozat; hatdsagi okirat;
= ajarmd forgalombdl torténé kivonasat elrendel6 hatarozatot;
= érvénytelenitett forgalmi engedély;
= tdrzskonyv, ennek hidnyaban a Tulajdonos meghatalmazasa, melyhez a térzskdnyv mésolata csatoléasra kerul
= a jarmi oGsszes kulcsa, a kulcsot helyettesité eszkéz, a riasztot vagy a lopasgatldt (inditasgatldt) miikodtetd osszes
eszkoz (taviranyitd). A jarmi Osszes kulcsa, kulcsot helyettesité eszkéz, a riasztét vagy a lopasgatlot (inditasgatlot)
mikodtetd Osszes eszkoz (taviranyitd) alatt elsé Tulajdonos esetében a jarmdivel atadott minden eszk6z, egyébként a
jarmi szemléjét rogzitd jegyz6kdnyvben felsorolt eszk6zok értenddk.
e. a biztositasi esemény bekdvetkezését és az ennek kovetkeztében elszenvedett kdrok mértékét (6sszegszerlségét) igazold
dokumentumok (szamlak, arajanlatok, szerzédések, egyéb igazolasok);
f.  ha a kart harmadik személy okozta, akkor az & felel6ésséget elismerd nyilatkozata, feltiintetve benne azt is, hogy rendelkezik-
e a karokozasra is érvényes felelGsségbiztositassal; amennyiben igen, akkor biztositéjanak megnevezése, biztositasi
szerz6désének szama.

A biztositd biztositasi szerz6désbdl ered6 kotelezettségével 6sszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaallitdsahoz vagy
a bekdvetkezett kar kovetkezményeinek megszintetéséhez szikséges, &ltalanos forgalmiadé-koteles szolgéltatas ellenértéke (anyag-,
javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altaldnos forgalmi add Osszegének megfeleld Gsszeg megtéritésére csak olyan szamla
alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltintetik az &ltalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy
amelybdl annak Gsszege kiszamithato.

A biztosité a szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult szabalysértési vagy biintetd eljaras
jogerés befejezéséhez (jogerds hatarozathoz) nem koti, kivéve, ha jogszabaly rendelkezése erre lehetdséget nydjt.

A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi szolgaltatas teljesitését igényld személy
azon jogat, hogy a biztositasi esemény bekovetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altalanos szabdlyai szerint egyéb
dokumentumokkal is igazolja.

8.

8.1.

8.2.

Kartérités és a szolgaltatas korlatozasa

A biztosito szolgaltatasa
A biztosit6 az aldbbiakban meghatarozott szolgaltatdasokat nyujtja, feltéve, hogy a biztositds a bejelentett kareseményre
(biztositasi eseményre), illetéleg a kart szenvedett alkatrészekre, tartozékokra kiterjedt.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége akkor all fenn, ha a gépjarmiben bekdvetkezett karosodas a Biztositott (Szerz6d6)
karbejelentésében kozolt adatokkal, eseményleirassal azonosithat6.

A biztosité a gépjarmuiben keletkezett kart az aldbbiak szerint allapitja meg:
A kartérités meghatarozasa
Kartérités csak a biztositott és karosodott jarmiire, annak biztositott alkatrészeire, tartozékaira, valamint az egyéb

biztositott vagyontargyakra és kizardlag akkor fizethetd, ha ezek valamelyike egy biztositasi esemény miatt
karosodott.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
8.6.1.
8.6.2.

8.6.3.

8.6.4.

8.6.5.

A totalkar téritése a magyarorszagi belféldi, karidéponti forgalmi értéken térténik, amelynek meghatarozasara az EUROTAX ,H”
jell, annak hidnyossaga esetében a ,D” jelli katal6gusai szolgalnak.

A kartérités mértékébol minden esetben le kell vonni a karkifizetés jogosultjanal maradé maradvanyok karidéponti
értékét. A biztositd nem kotelezhetd a maradvanyok (lecserélt alkatrészek, gépjarmi maradvany [roncs]) atvételére).
Totéalkarnél a maradvany (a roncs) a Biztositott tulajdonaban marad.

A biztositd a roncs karidéponti értékének meghatarozasahoz ajanlatokat szerez be internetes roncsportalrdl. Az igy beszerezett
legmagasabb 6sszegli ajanlat tekintendé maradvanyértéknek.

Amennyiben a Biztositott a maradvanyt (roncsot) értékesiteni kivanja, de azt a biztositd altal meghatarozott 6sszegért nem tudja,
ez esetben a biztositd segitséget nyudjt az értékesitésben, vagy indokolt esetben a maradvany (roncs) értékének Osszegét
csokkenti.

Amennyiben az ajanlatot ad6 keresked6 az ajanlatrdl szo6ld értesitésének a Biztositotthoz valé megérkezésétdl szamitott 15 napon
belll az ajanlaton megjeldlt arnal alacsonyabb aron vasarolja meg a roncsot annak valtozatlan karszemlekori allapota esetén, a
biztosit6 a kuldnbodzetet megtériti.

Ha a Biztositott a biztosité jovahagyasa nélkul a maradvanyt (roncsot) a biztosité altal megallapitott
maradvanyérték (roncsérték) alatti 0sszegért értékesiti, ez esetben a biztosité az értékkulonbozetet nem tériti meg.

Az Eurotax katalégus hasznalata

A karrendezés soran az Eurotax kataldgus alapjan térténé szamitas alatt az értendd, hogy a biztositd a biztositott jarmiinek,
alkatrészeinek és tartozékainak az értékelését az Eurotax ,H” jel(i katalégusa alapjan végzi el. A biztosité a ,H” jel( katalégus
hidnyossaga esetében a ,D” jelli kataldgust alkalmazza. A fenti katalogusokban nem szerepl6 jarmil megitélése pedig az adott
jarm( gyari gépkonyve alapjan torténik.

A jarmi karidoponti értékének megtéritése (totalkar)
A jarmi karidéponti értéke a jarmiinek a karesemény idopontjaban érvényes magyarorszagi Eurotax katalégus
alapjan szamitott értéke.

A biztosito akkor tekinti a jarmiivet totalkarosnak, és tériti meg a jarmi karidéponti értékének és a maradvany
értékének kulonbozetét, ha:

. a jarmi egy biztositasi esemény kovetkeztében olyan mértékben karosodott, hogy a javitidsa nem gazdasagos
vagy miiszakilag nem indokolt;
. a teljes gépjarmiivet elloptak vagy elraboltak, és lopaskar esetén a rendoérségnél tortént bejelentést kovetéen a

rendérség kiadta a nyomozast megsziintetd, vagy felfiiggeszt6é hatarozatot és a jarmii a lopaskar kartéritési
Osszegének kifizetéséig nem kerult meg.

Nem gazdasagos a javitas, ha a jarmii javitasi (helyreallitasi) koltségei meghaladjak a jarmil — Eurotax katalégus
alapjan szamitott — karidéponti értékének a 70%-at.

Miiszakilag nem indokolt a javitas, amennyiben 6nhord6 karosszérias kivitel esetén a karosszéria, alvazas kivitel
esetén az alvaz és a felépitmény cseréje szilkséges.

A jarmii javitasi koltségének megtéritése

A Biztositott valaszthat, hogy a biztosit6 a jarm( javitasi koltségét

. az adott marka magyarorszagi javitomihelyében, Uj alkatrésszel elvégzett szakszer( javitdsanak szamlaval igazolt koltsége
alapjan (ez esetben az alkatrészar nem lehet nagyobb, mint a kdresemény idépontjaban aktudlis magyarorszagi Audatex
rendszerben megtalalhat6 kiskereskedelmi fogyasztéi alkatrészar), vagy

. a kdresemény idépontjaban érvényes magyarorszagi Audatex katalégus szerint kalkulalt szamitas alapjan

hatarozza meg.

A javitas dradija nem lehet magasabb, mint az adott régié markaszervizei 6radijanak atlagara.

Téritési hatarok
Ha toréskar biztositasi eseménybdl vagy elemi kar biztositasi eseménybdl eredéen totalkar kovetkezett be, a
biztosité az Eurotax katalégus alapjan szamitott karidéponti érték és a roncsérték kiilonbozetét tériti meg.

Ha lopaskar biztositasi esemény kovetkezik be Ggy, hogy a teljes gépkocsit ellopjak, a biztosité a jarmii Eurotax
katalégus alapjan szamitott karidéponti értékét tériti meg.

Ha szélvédo javitas vagy csere sziikséges, a biztosité szélvédo javitas esetén megtériti a javitasi koltséget, szélvédo
csere esetén pedig 10%6 6nrész levonasaval tériti meg a csere koltségét.

A biztosit6 biztositasi szerzodésbél eredo kotelezettségével 6sszefiiggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot
visszaallitasdhoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziuntetéséhez szukséges, altalanos
forgalmiado6-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az altalanos
forgalmi ad6 6sszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve
tériti meg azt, amelyen feltintetik az altalanos forgalmi ad6 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.
Amennyiben a Biztositott az altalanos forgalmi adé visszatéritésére jogosult a biztositott jarmii vonatkozasaban, agy
a javitasi koltség csak az &fa mértékével csokkentett értékben képezi a biztositott szolgaltatasanak alapjat.

Kiilonb6z6 idopontokban keletkezett karesemények (biztositasi események) esetén a kar szamitasa
kareseményenként torténik, az egyes kareseményekbdl ered6 karok 6sszege nem vonhatoé 6ssze.
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.
8.10.1.

8.10.2.

8.10.3.

8.10.4.

8.10.5.

8.10.6.

9.1.

9.2.

Onrész

A biztositasi szerz6dés a Szerz6do valasztasanak megfelel6, toréskar, elemi kar, lopaskar, részlopaskar illetdleg
rablaskar biztositasi eseményekre vonatkoz6 onrészt tartalmazza. A biztositasi szerz6désben az alabbi onrészek
szerepelhetnek:

. 10206, de minimum 50 000 Ft,

. 10%b, de minimum 100 000 Ft, vagy

. 10%06, de minimum 200 000 Ft.

A biztosité kartéritési 6sszegbdl az 6nrészt levonja.

Kartérités a személyes hasznalati targyak karosodasa esetén

A biztosité megtériti a karosodott vagyontargy javitasi-helyreallitasi koltségét, illetoleg ha a targy gazdasagosan
nem javithatd, Gjra beszerzési koltségét, feltéve, hogy a vagyontargy avultsaga a kar idopontjaban nem érte el a
75%-ot. Ha a vagyontargy avultsaga a kar idopontjaban elérte vagy meghaladta a 75%6-ot, a biztosité a karidoponti
értéket tériti meg.

A hazai kereskedelemben beszerezhetetlen targyak javitassal helyre nem allithaté kara esetén a biztosité a
belfélddon kaphaté hasonlé targy beszerzési arat veszi figyelembe.

Garnitarak, egymashoz rendelt 6nallé6 darabok, 6nall6é tartozékok, sorozatok egyes darabjainak megsemmisulése
vagy részleges kara esetén a biztosité nem tériti meg azt a kart, amely emiatt a garnitdra, sorozat, stb. — kartol
mentes —darabjainak értékcsokkenése kovetkeztében allt eld.

Eszmei, illetéleg el6szereteti értéket a biztosité a kartérités megallapitasa soran nem vesz figyelembe.

A Kkartérités esedékessége
A kartérités forintban, kifizetése pedig postai Uton torténd kifizetéssel vagy banki atutalassal, legkés6bb 15 nappal azon idGpont
utan esedékes, amelyen a biztosité a fizetési kotelezettsége megallapitdsahoz sziikséges dsszes iratot megkapta.

A szolgaltatas korlatozasa

A biztosité szolgaltatasa nem terjed Ki:

. a jarmiiben keletkezett értékcsokkenésre;

. a jarmi helyreallitasaval kapcsolatos forgalomba helyezési eljaras koltségeire;

. a jarmiihasznalat kiesése miatti jarulékos karokra, elmaradt haszonra, nem vagyoni karokra;

. a sériilt, ellopott vagy elrabolt jarmii ideiglenes vagy végleges poétlasat szolgalé jarmii barmilyen koltségére;
. a keno-, Gizem-, segéd- és adalékanyagok koltségeire;

. a javithato alkatrész kicserélése miatti tobbletkoltségre;

. a biztositasi esemény miatt sérult alkatrészeken kivili részek fényezési koltségeire;

. a kiilfoldrol egyedileg vagy siirgésséggel beszerzett alkatrész vagy tartozék szallitasi és egyéb koltségeire.

Ha a biztosit6é szolgaltatast teljesitett, de a biztositasi szerz6dés nem sziint meg, akkor egy biztositasi éven beliili
Ujabb kartéritést ugy kell kiszamitani, hogy az igazolt és megallapitott kartéritést olyan aranyban kell csdkkenteni,
ahogyan a korabbi kartérités aranylik a jarmii Eurotax katalogus alapjan szamitott piaci értékéhez.

A biztosité az akkumulator, a gumiabroncs és a kopo alkatrészek karat a hasznaltsag fokanak megfelelé értéken
tériti meg.

A biztositasi eseményt megel6z6en kijavitatlan vagy szakszeritleniil javitott alkatrészek, tartozékok cseréje esetén
a biztosité minden Uj alkatrész, tartozék arabol jogosult értékemelkedést levonni.

A biztositas a jarmiivezetd, illetoleg utasainak személyes hasznalati targyaira egy biztositasi eseménybdl eredéen
maximum 50 000 Ft 6sszeghatarig nyljt fedezetet biztositasi évente egy alkalommal.

A Biztositott tulajdonos kotelezettsége, hogy visszavegye a karrendezés soran elGkerilt, sériilésmentes biztositott jarmivet,
targyat, ha azokra a biztosito részérdl karkifizetés még nem tortént. A karkifizetés utan megkeril6 biztositott jarmdre, targyra a
Biztositott tulajdonos igényt tarthat, de ebben az esetben az azokra mar kifizetett kartéritési dsszeget vissza kell fizetnie.

Egyéb rendelkezések
Elévilés
A biztositasi szerz6désbol eredé kovetelések megallapodas szerinti eléviilési hatarideje két év. Az igények eléviilési

idejét a biztositasi esemény bekodvetkezésétdl kell szamitani.

Késedelmes dijfizetés esetén a biztositét a késedelemmel érintett idészakra a Ptk. szerinti késedelmi kamat illeti
meg.

Elérhetéségeink: 1535 Budapest, Pf. 952 - 06 40 200 480 - info@mpb.hu -
www.postabiztosito.hu - személyesen barmely postan
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