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GARANCIA UTLEMONDASI BIZTOSITAS
SZERZODESI FELTETELEI

1.

Az OTP Garancia Biztositd Rt. (tovabbiakban: biztositd) e biztositasi feltétel
alapjan arra véllal kotelezettséget, hogy a biztositas dija ellenében, a felté-
telekben felsorolt esetekben, a meghatdrozott biztositdsi szolgaltatast
nydjtja.

2. A biztositottak kore

Biztositott lehet valamennyi Magyarorszagon laké magyar allampolgér és
a Magyarorszagon letelepedett kiilfoldi (devizabelfldi &llampolgar), aki
hivatalosan bejegyzett utazasi véllalkoz¢ altal szervezett utazasra jelentke-
zik, és a jelentkezéssel egyidejlileg a biztositasi dijat kifizeti.

3. A biztositas tartama

A biztositds az utazasra vald jelentkezés, és ezzel egyidejlleg a biztositasi
dijat is tartalmazd eléleg befizetését kovetd nap O. éréjakor kezdddik, és
tart az elutazas napjanak 24. orajaig.

4. A biztositas tobbszori megkotésének korlatozasa

E biztositads ugyanazon id6tartamra csak egyszer kotheté. Amennyiben
a biztositott e kikotés ellenére mégis tobb biztositast kotott, ugy a bizto-
sitd a téritést egy biztositasi dij alapjan nyujtja, és a tovabbi dijat/kat
visszafizeti.

5. A biztositas dija
A dij személyenként, az utazas részvételi dija alapjan kerll meghatéro-
zasra.

6. A biztositas terjedelme
A biztositas a biztositott utazasképtelenségére terjed ki.

7. Az utazasképtelenség fogalma

A biztositott utazasképtelen, ha a szervezett utazason az aldbbi okok miatt
nem tud részt venni:

a. a biztositott betegsége, balesete vagy haldla,

b. a biztositottal egyltt utazo,

- hézastérsa / élettarsa,

- gyermeke,

- sajat vagy egylttutazd hazastdrsa szileinek heveny betegsége,
balesete vagy haléla (feltéve, ha ezek az okok az utazasra jelentke-
zéskor még nem éllottak fenn),

- a biztositott lakdséba betortek, azt kiraboltdk, vagy természeti csa-
pés érte, és a biztositott otthoni jelenléte az utazas idépontjadban
feltétlentl indokolt.

Egyéb okok miatt torténé utlemondas nem mindsiil biztosita-
si eseménynek.

8. Onrészesedés
Az utazasi iroda dltal igazolt - a biztositd altal téritendd - Gtlemondasi
(stornd) koltségekbdl a biztositott 20 % onrészesedést vallal.

9. A karigény elbiralasa
A kérigény érdemi elbirdldsahoz az aldbbi igazolasokat kell a biztosité-
hoz (Nemzetkozi Utas- és Széllitmanybiztositasi Iroda 1052 Budapest,

Semmelweis u 17) benyujtani, az Gtlemondast el6idéz6 ok

bekovetkeztétdl szamitott 5 munkanapon beliil, de legkés6bb

a tervezett utazas indulasi id6pontja el6tt:

a. a biztositott adatait tartalmazé és az utazast szervezé utazési iroda al-
tal igazolt, cégszertien alairt Utlemondaési (stornd) koltséget tartalmazo
nyomtatvanyt,

b. héziorvosi, rendeld intézeti, szakorvosi vagy korhézi igazolést, melynek
tartalmaznia kell:

- orvosi diagnozist,

- tdppénzes napld sorszamat,

- az orvos egyértelm( éallasfoglaladséat arra vonatkozdan, hogy az
utazas idépontjaban a biztositott utazésképtelen volt-e,

- orvosi kezelés kezd6 és befejezd idépontjat (datumszerdien),

- orvos elérhetéségét (estleges tovabbi konzultacio céljabdl),

c¢. rokonsdgi fokot hitelesen igazold okmény masolatét (sziiletési anya-

konyvi kivonat, hazasségi anyakonyvi kivonat, élettarsi jogviszonyt

igazold hatdségi bizonyitvany),

halotti anyakonyvi kivonatot,

renddrségi, tlizoltdsagi vagy biztositdi igazolast,

Utlemondasi biztositasi kotvényt, illetve az alairt utazasi szerzédeést,

a részvételi dij (eléleg) befizetését igazold szamlat vagy nyugtét.
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10. A biztositasi 6sszeg kifizetése

A biztositd e biztosités keretében az utazasi iroda éltal a kérbejelentdn
kozolt vissza nem térithetd, a biztositd altal elfogadott 6sszeget tériti meg
forint fizetéeszkdzben.

A biztositd a biztositasi 0sszeget a karrendezéshez sziikséges Osszes irat
és igazolas beérkezését kovetéen 30 napon beldl fizeti ki.

11. Mentesiilés

A biztositd mentesll az Gtlemondasi (stornd) kérok kifizetése aldl,
amennyiben bizonyithatd, hogy az utazasképtelenséget a biztositott jogel-
lenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa okozta.

Az utazads megkezdését kovetéen bejelentett Utlemondasi karbejelentés
alapjan a biztosité nem nyuijt kartéritést.

12. llletékes birésag
Jelen biztositasi szerzédésbél eredd jogvitajuk esetére a felek kikotik a
Pesti Kozponti Kertleti Birdsag kizardlagos illetékességét,

13. Eléviilés
Jelen szabdlyzatbdl eredd biztositasi igények az esedékességtél szamitott
két év alatt éviilnek el.

14.
Jelen feltételekben nem rendezett kérdések vonatkozasdban a Polgéri
Torvénykonyv rendelkezéseit kell alkalmazni.

A TUV CERT tanusttja, hogy az OTP Garancia Biztosité Rt.
mUkodése az ISO 9001 nemzetkdzi szabvanyban meg-

150 9001
Zorifkat: 08/100122881.

fogalmazott minéségugyi kovetelményeknek megfelel.

Nyomtatvanyszém: 1255/1



