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1. A felelGsségbiztositas altalanos feltételeinek tartalma
Ajelen feltételek azokat a kikotéseket, rendelkezéseket tartalmazzak,
amelyeket - ellenkezd szerzédéses kikotés hidnyaban - az OTP Garancia
Biztositd Rt. (1051 Budapest, Oktdber 6. u. 20., a tovabbiakban: biztositd)
felel6sségbiztositasi szerzédéseire, illetve biztositasi szerzédéseinek felelds-
ségbiztositast tartalmazo részére alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzédést
e feltételekre hivatkozéssal, vagy e feltételekre hivatkozassal is kototték.

2. A szerzGdés alanyai

2.1. Aszerzédd

A szerz6dé az a személy, aki az ajénlatot teszi a biztositénak a biztositasi
szerz8dés megkdtésére, a biztositoval a biztositasi szerzédést megkoti és
a biztositasi dijat fizeti. A szerz6dé azonos is lehet a biztositottal.

2.2. A biztositott

A biztositott az a személy, akit a biztositasi ajanlaton ekként neveztek meg,
és aki kovetelheti, hogy a biztositd az adott szerzédésben megallapitott
mértékben, a szerz8désben meghatarozott korben és feltételekkel mente-
sitse 6t olyan kar megtéritése alol, amelyért jogszabaly alapjan felelds.
2.3. Akdrosult

Az a személy, akinek a biztositott a jogellenes és felréhatd kérokozd
magatartasaval kart okoz.

3. A biztositasi esemény

A biztositési esemény a biztositott jogellenes, és felrdhatd karokozd
magatartasa, és az ennek kovetkeztében tdmasztott karigény lehet,
amely pontos meghatdrozasat a kilonos feltételek tartalmazzak.

A biztositési érdek a biztositott vagyoni helyzetében a karokozéas miatt
varhato vagyoni csokkenés megakadéalyozasa.

4. A szerz6dés létrejotte

4.1. A Szerz6dé a szerz6dés megkotését irdsbeli ajanlattal kezdemeénye-
zi. A biztositasi szerzédés a felek irdsbeli megéllapodaséval jon 1étre. A biz-
tositd a szerzddés létrejottének feltételéll kiilonbozé adatok, okiratok, és
egyéb nyilatkozatok megtételét kotheti ki.

4.2. Aszerzédés akkor is létrejon, ha a biztositd az ajénlatra tizenot
napon belll nem nyilatkozik. llyen esetben a szerzédés az ajanlatnak a
biztositd vagy képviselbje részére tortént atadasa idépontjara visszame-
né hatéllyal jon létre.

4.3. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott, vagy a kilonos
feltételeken alapuld szerzddés eltér a biztositasi szabalyzattdl (feltételek-
tél), a biztositd tizendt napon belil irdshan javasolhatja, hogy a szerzédést
a szabélyzatnak megfeleléen maodositsak. Ezt a hataridét attdl a naptol
kell szamitani, amelyen az ajanlat a biztositonak kotvénykillitdsra jogosult
szervéhez beérkezett. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy
arra tizendt napon beliil nem vélaszol, az elutasitastdl, illetéleg a modositd
javaslat kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belil a szerzédést har-
minc napra frésban felmondhatja.

4.4, Azirasbeli megallapodast, illetdleg a biztositd elfogadd nyilatkozatat
biztositasi kétvény (igazoldjegy, biztositasi bélyeg) kidllitdsa pdtolja. Ha a
kotvény tartalma a fél ajénlatatdl eltér, és az eltérést a fél tizenot napon
bellil nem kifogasolja, a szerzédés a katvény tartalma szerint jon létre. Ezt
a rendelkezést lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biz-
tositd az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a kotvény kiszolgaltatédsakor
frasban felhivta; ha a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalmanak
megfeleléen jon Iétre.

4.5. A szerz6dd fél biztositési kotvény kiadasat akkor is kovetelheti, ha a
szerzédés mas maodon mar létrejott.

4.6. Az ajanlatot a biztosftd a torvényes hatdridén beldl akkor is elutasit-
hatja indokolas nélkil, ha az ajanlaton megjeldlésre kerlilt a kockazatvise-
|és kezdete, és a szerz6dd dijat, dijel6leget is fizetett.

A biztosité a biztositési ajanlatot - fliggetlenil attél, hogy az ajanlat dtada-
saval egyidejlleg, vagy azt kovetéen készpénz fizetés vagy pénzétutalds
(dijel6leg fizetés) tortént-g, és fiiggetlendl attdl, hogy az ajénlaton a kocké-
zatviselés kezdete feltlintetésre kerlilt-e - annak valamely szervezeti egy-
ségéhez torténd beérkezéstdl szamitott 15 napon belll indoklas nélkul
visszautasithatja.

Visszautasitas esetén az esetleg befizetett pénzosszeget a biztositd az ajan-
lattevének az errdl sz6lo értesitését kovetd 15 napon belll visszafizeti.

Az elsd dijrészlet készpénzben torténd befizetésérdl szold igazolas kiallita-
sa Onmagaban nem jelenti a szerzédés létrejottét.

5. A szerz6dés tartama, a biztositasi id6szak

5.1. Aszerz6dés - ha a felek irdsban mésként nem éllapodnak meg
- hatdrozatlan tartamu.

5.2. Abiztositasi idszak egy biztositasi év, a biztositasi év a biztositasi
id6szak kezdetétdl szamitott egy év.

A biztositasi idészak kezdete az a naptdri nap, melyben a biztositd kocka-
zatviselése megkezdddik.

A biztositasi évforduld minden évben a szerzédés létrejcttének megfeleld
naptari nap

6. A kockazatviselés - a szerz6dés hatalybalépésének - kez-
dete

6.1. A biztositas az azt kovetd napon Iép hatélyba - amennyiben a felek
kozott a biztositasi szerzédés érvényesen létrejott (pl. az ajanlatot nem uta-
sitotta vissza a biztositd) -, amikor a szerz6dé fél az elsé dijat a biztositd
szamléjara vagy pénztaraba befizeti, illetéleg amikor a dij megdfizetésére
vonatkozdan halasztasban éllapodtak meg, vagy a biztositd dij irdnti igé-
nyét birdsagi Uton érvényesti.

Ha a szerz6dd fél a dijat a biztosito képviselGjének fizette, a
dijat legkésébb a fizetés napjatol szamitott negyedik napon
a biztosit6 szamlajara, illetleg pénztaraba beérkezettnek kell
tekinteni; a szerz6d6 fél azonban bizonyithatja, hogy a dij ko-
rabban érkezett be.

6.2. A biztositési szerz6dés a szerzédés hatélya alatt okozott, és bekovet-
kezett karokra nyUijt fedezet.

6.3. A biztositasi szerzédésbdl eredd Osszes igény eléviilésének ideje 3 év.

7. A kockazatviselés teriileti hatalya
A Biztositd kockazatviselése kizardlag Magyarorszag terlletén, a szerzé-
désben rogzitett kockazatviselési hely(ek)re terjed ki.

8. A biztositasi szerz6dés megsziinésének az esetei, és a meg-
sz(inés esetén a felek jogai és kotelezettségei:

8.1. A szerzodés lejérata

A hatérozott idére létrejott biztositési szerzédés a tartam lejértakor, tehét a
megallapitott id6tartam utolsé napjaval kiilon irasbeli értesités nélkil meg-
sz(inik akkor is, ha arra tovabbi dijfizetés torténik.

A biztositasi dijnak a szerzédés megsz(inését kovetd befizetése nem jelen-
ti a megszdnt biztositasi szerz6dés Ujra érvénybe helyezését.

A szerz6dés megszUinését kovetd idészakra befizetett dijat a biztositd a
beérkezést kovetd 15 munkanapon belll koteles visszafizetni.

A szerz6dé a lejdratot kovetd kockézatviselési kezdettel Uj, visszamendle-
ges hatdllyal nem biré ajanlatot tehet a biztositd részére.

8.2. A szerz6dés felmondésa

A hatérozatlan idére kotott szerzédést a felek — mind a szerz6dé, mind a
biztositd - a biztositasi idészak végére, kilon indoklas nélkil irdsban 30
napos felmondasi idével felmondhatjék.

Ha barmelyik szerz6dé fél a biztositasi szerz6dést nem a biztositasi idé-
szak végére, hanem korébbi idépontra mondja fel, ez nem a felmondas
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érvénytelenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondés csak a
biztositasi id6szak végével hatalyosul.

A hatérozott tartamu szerzédés a lejarat idépontja el6tt csak a felek kozos
megegyezésével szlintetheté meg, rdsban.

Ha azonban a szerzédés harom évnél hosszabb idére szdl, és a fe-
lek nem kototték ki, hogy az a megdllapitott idétartam eltelte elétt
is felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a szerzédést barmelyik fél
felmondhatja. Ez esetben a biztositd a szabdlyzat szerint kovetelheti
annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerzédés hos-
szabb tartaméra tekintettel a biztositottnak nyujtott (tartamenged-
mény).

8.3. Biztositasi esemény bekovetkezésének lehetetlenné vélasa, érdek-
mulas

Ha a biztositasi szerzédés hatédlyédnak kezdete el6tt a biztositési esemény
bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné Vélt, vagy a biztositasi érdeke
megszlint, a szerzédés, illetéleg annak megfeleld része nem valik hata-
lyossa.

Ha a szerzédés hatélya alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehetet-
lenné valt, vagy a biztositasi érdek megszUint, a szerzédés, illetéleg annak
megfeleld része az adott hdnap utolsd napjéval megszUinik.

A biztosité annak a hénapnak az utolsé napjdig jaro dij megdfizetését kove-
telheti, amelyben kockazatviselése véget ért.

A szerzédének, illetve biztositottnak a jelen szabdlyzat 15. pontjdban le-
irtaknak megfeleléen kell bejelentenie a biztositasi esemény bekovetke-
zésének lehetetlenné vélasaval, valamint az érdekmulassal kapcsolatos
véltozasokat.

Amennyiben a szerzédés részbeni megszlinése esetén a szerzédo, illetve
a biztositott a fenti Iényeges kortimények valtozasat kozli a biztositdval, a
biztosité tizenot napon beldl irdsban javaslatot tehet a szerzédés médosi-
tasdra, illetéleg - ha a kockézatot a szabdlyzat értelmében nem véllalhatja
- a szerzédést harminc napra irdsban felmondhatja.

8.4. Dijfizetés elmulasztésa, dij-nemfizetés

A biztositasi dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltével a
biztositasi szerzédés megszUnik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették
meg, és a biztositétdl a szerz6dé vagy a biztosftott irdsban nem kapott
halasztast, illetéleg a biztositd a dijkovetelést birdsagi iton nem érvénye-
sitette.

A biztositasi dij nemfizetése miatt megsz(int szerzédés torlésének tényé-
rél a biztositd nem kiild kiilon frasbeli értesitést.

A diffizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredmeényezi a biztosi-
tasi szerz6dés megsz(inését, ezért a megszUinést kovetden teljesitett dijak
sem a szerz6dés hatalydnak meghosszabboddasét, sem Uj szerzédés kelet-
kezését nem eredményezik, az aldbbi kivétellel.

Ha a biztositd a szerzédés dij nemfizetés miatti megszUinésétél szamitott
harom hénapon belll a szerz8dé, illetve biztosftott altal befizetett dijat 15
napon belll nem utasitja vissza, a szerzédés a diffizetést kovetd nap O. 6ré-
jatdl Ujbdl hatélyba lép. Ennek feltétele, hogy az utdlagos diffizetés fedezi
a folyd biztositasi év még kiegyenlitetlen dijét, levonva abbdl azt a dijrészt,
mely arra az idére esik, amig a biztositd a szerzédés megsziinése folytan
a kockézatot nem viselte.

Az Ujra érvénybe helyezéssel, valamint a dij utdlagos megfizetésével sem
terjed ki a biztositd kockézatviselése arra az idészakra, amely a szerzédés
dij nemfizetés miatti megsziinése, és az Ujra érvénybe helyezés idépontja
kozott telt el.

9. Biztositasi 0sszeg és onrészesedés

9.1. A kéreseményenkénti biztositasi 6sszeg az a legmagasabb Gs-
szeg, amit a biztositd egy biztositési eseménnyel 6sszefliggésben meg-
térit. Ez akkor is érvényes, ha a téritési kotelezettség - viselt felelssé-
gk arédnyaban - tobb személyt terhel, illetve ha tobb személy 1ép fel
a biztositasi id6szakra érvényes biztositasi 6sszeg erejéig tériti meg a
kéarokat.

9.2. Aszerzédésben - egy évesnél hosszabb tartamu szerzédés esetén
- a biztositasi 0sszeg éves bontasban a szerzédés teljes idétartamara is
meghatdrozhatd.

9.3. Abiztositd - kdreseményenként - a megallapitott kartérités ossze-
géhdl a szerzédésben meghatarozott nagysagu onrész 0sszegét levonja.
9.4. Az onrészesedés abszollt Osszegben, és/vagy a karosszeg szazalé-
kaban allapithaté meg.

10. Sorozatkar

10.1. A sorozatkdr eseményeit egy kdreseménynek kell tekinteni, és ez

esetben a kérbejelentés idépontja az az idépont, amikor a sorozatkar elsé

kdreseményét irdsban a biztositott ellen benyujtjak.

10.2. Sorozatkar:

a. Minden olyan veszteség, amely ugyanannak a hanyag cselekedet-
nek, hibanak vagy mulasztasnak a kovetkezménye vagy eredménye.
Hanyag cselekedetnek, hibanak vagy mulasztasnak tekintendd, ha
egynél tobb cselekedetet vagy mulasztast ugyanazon vagy hasonlé
okbdl vagy inditékbdl mulasztottak vagy kovettek el feltéve, hogy az a
vonatkozd liggyel jogilag vagy pénzligyileg kapcsolatos.

b. Egynél tobb olyan cselekedet vagy mulasztas, mely ugyanazt a vesz-
teséget eredményezi, és/vagy

c. Olyan kér, melyért egy kdtvényben biztositott, egynél tobb személy
tehetd felel6ssé.

11. A biztosité visszakovetelési joga

11.1. Abiztosftd visszakovetelheti a biztositottdl a kifizetett kartéritési

0sszeget, ha a biztositott:

a. akart szandékosan vagy

b. az aldbbiak szerint sulyosan gondatlannak mindstilé magatartasaval
idézte eld.

11.2. Sulyosan gondatlan a biztositott karokozasa:

a. haetényt birésag, vagy mas hatdsag hatarozatéval megallapitotta,

b. ha a kdrosult kdra a biztositottra irdnyadd hatéséagi vagy szerzédési
karmegeldzési eldirdsok sulyos és/vagy folyamatos megsértése miatt
kovetkezett be,

c. abiztositott engedély nélkil, vagy hataskorének, feladatkorének tullé-
pésével végzett tevékenysége sorén okozta a kart,

d. a biztositott a jogszabéalyokban, egyéb kotelezd rendelkezésekben
megkivant személyi és targyi feltételek hidnyaban folytatja tevékeny-
ségét és ez a tény a karokozasban kozrehatott,

e. haa biztositott a kart a foglalkozés szabdlyainak stlyos megsértésével
okozta,

. ha a biztositott a kart sulyosan ittas vagy kabitészer hatasa alatt 1évé
dllapotban és ezzel az llapotaval Osszefliggésben okozta,

9. akilonos vagy a kiegészité feltételekben, valamint az egyes biztositasi
szerzédésekben megdllapitott, a biztositott sulyosan gondatlan maga-
tartdsénak egyéb eseteiben.

11.3. A visszkeresest szabalyai nem alkalmazhatok, ha a biztositott bizo-

nyitja, hogy a kérokozé magatartas nem volt jogellenes.

12. A Biztosit6 mentesiilése

A biztositét a kérosulttal szemben a biztositott szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa sem mentesiti. A szandékos karokozas, tovabba
a sulyos gondatlansagnak a szerzédésben megallapitott eseteiben azon-
ban kovetelheti a biztositottdl a kifizetett biztositasi 6sszeg megtéritéseét,
kivéve, ha a biztositott bizonyitja, hogy a kdrokozd magatartds nem volt
jogellenes.

13. A biztosité szolgaltatasai a biztositasi esemény bekodvet-

kezte esetén

Felel6sségbiztositasi szerzédés alapjan a biztositott kdvetelheti, hogy a

biztositd a szerzédésben megéllapitott mértékben mentesitse 6t olyan kar

megtéritése alol, amelyért jogszabaly szerint felelds.

13.1. AKartérités szabélyai:

a. Abiztositd a balesetbdl eredé munkaképtelenség, vagy munka-
képesség csokkenés esetében a keresetveszteséget (jovedelem-
kiesést) illetéleg a jaradékot, tovabbé a tartast potlo jaradékot, és a
nem vagyoni kdrtéritést is a szerzédésben meghatarozott biztositasi
0sszegen belll, a magyar jog altal meghatarozott terjedelemben és
mértékben teljesiti a karosultnak. A jaradékot a jogosultnak a szer-
z6désben meghatérozott biztositasi 6sszegen belll a fizetési kotele-
zettség kezd6 idépontjatdl a jogosultsag lejartdig fizeti meg. A jara-
dékfizetéssel jard személyi sériléses kéarok esetén a biztositd csak
a maximalt kér és a jaradék tékeértékének ardnydban szémitott kart
tériti meg jaradék formajaban. A jaradék a kérosult kérésére egy 0s-
szegben is dtadhato.

b.  Felmerllt karként a kérosult vagyondban bedllott értékcsokkenést,
azaz azt az értéket tériti meg a biztositd, amelytdl a kdrosult valamely



dolog megsemmistilése, elpusztulasa, elvesztése, megrongalddasa,

értékcsokkenése, stb. folytan elesett vagy egyébként kérosodott.

c.  Megtériti a biztositd - a biztositasi 6sszeg keretein belll - azt a kér-
téritést és koltséget, amely a kdrosultat ért vagyoni és nem vagyoni
hatrany csokkentéséhez vagy kikliszoboléséhez sziikséges.

d. A biztositd - a biztositési 0sszegen belll - megtériti a fedezetbe vont
karesemények folytéan ténylegesen felmertilt, sziikséges, indokolt és
igazolt a karelharitas és a karenyhités korébe tartozd koltségeket a
kovetkezok szerint:

- A biztositdsi eseménnyel kapcsolatos - a biztositottat terheld
-oltés, mentés romeltakaritas koltségeit,

- A kérok sulyosbodésénak megakadalyozaséat vagy hatdsai enyhité-
sét szolgélo intézkedések kovetkeztében felmerlilé koltségeket,

- A kdr megéllapitaséra, és rendezésére vonatkozd vizsgélati (labo-
ratériumi) valamint esetleges ténymegallapitasi koltségeket, ha a
biztosité elézetes hozzajaruldsaval tortént,

- A helyreéllitdssal kapcsolatos tervezdi, szakértéi koltségeket,

- Akdrenyhités és karelharitas korébe esé koltségeket a biztositd ak-
kor is megtériti, ha azok nem vezettek eredményre.

e. Abiztosito a kartérités 0sszegébdl a maradvanyértéket és a mashon-
nan megtérulé karértéket jogosult levonni.

. Abiztositd kdrtéritést kizardlag a mindenkor érvényes torvényes bel-
foldi fizetéeszkozben, banki dtutalassal teljesit, de a kértéritésre jogo-
sult és a biztositd ettél eltérd fizetési moédban is megallapodhatnak.

13.2. Akarrendezés szabdlyai:

a.  Akérok mennyiségi és 6sszegszer(i megéllapitasa a biztositd helyszi-
ni vizsgdlata utén a kérosulttal, és a biztositottal vald egylttmikodést
kovetben torténik meg.
nasa utan a karosultnak fizeti ki.

c.  Abiztositott csak annyiban kovetelheti, hogy a biztositd az & kezéhez
teljesitsen, amennyiben a kérosult kovetelését kdzvetlendl kielégitette.

d. A biztositott és a karosult egyezsége a biztositoval szemben csak ak-
kor hatélyos, ha azt a biztositd tudomésul vette, a biztositott birdsagi
marasztaldsa, pedig csak akkor, ha a biztosité a perben részt vett, a
biztositott képviseletérél gondoskodott, vagy ezekrdl lemondott.

e. Abiztositonak jogaban all mentesitenie magat a tovabbi kifizetésektdl
a kartéritési Osszegnek a karosult javéra torténd letétbe helyezésé-
vel. A kértérités mértékének végleges megallapitédsakor a biztosité a
letétbe helyezett 0sszeghdl teljesit a kdrosult részére. Ha a biztositd
a karosulttal tortént megegyezéssel vagy egyéb maodon a kart ren-
dezni tudnd, azonban az lgy lezérésa a biztositott ellendlldsa miatt
szeget a karosult részére rendelkezésre tartja addig az idépontig, amig
a biztositott nem rendelkezik, illetve az gy el nem évil. A biztositott
ellendllasa miatt felmertil6 tobbletkart, koltséget, kamatot a biztositas
nem fedezi.

. A biztositd szolgéltatdsa a karrendezés befejezéséhez sziikséges utol-
sO okirat biztositohoz torténé beérkezését kovetd 15 munkanapon
bellil esedékes.

9. A biztositd a kdrrendezési eljarést a kérokozés idején érvényben lévé
szerzédési feltételek alapjan folytatja le.

13.3. A jaradék t6késitésére vonatkozo rendelkezések:

A kdrosult javéra szold jaradékfizetési kotelezettség esetén a biztositd a

nettd téketartalékot a megdllapitott fix tartamra vagy élethosszig (életjéra-

dék) szdldan képezi, a biztositasmatematikai elvek szerint.

A nettd téketartalék értéke életjdradék esetén az egy év soran kifizetendd

jaradékok 0sszegének és az tigyfél varhatd élettartamanak a szorzata.

Abiztositd a toketartalék részeként, a jaradékfolydsitdshoz kapcsolddod

koltségek fedezetére a képzéskori sziikséglet szerint 3-10% kozotti kolt-

ségtartalékot is képez.

14. A biztositassal nem fedezett események és karok, kizara-
sok és korlatozasok

14.1. Nem fedezi a biztositds azokat a karokat, amelyeket a biztositott
maga szenved el.

14.2. ABiztositd nem kotelezhetd szolgéltatas teljesitésére a kovetke-
z6kben felsorolt esemeények bekovetkezése esetén, meég akkor sem, ha
ezekkel Gsszefliggéshen (kovetkezményeként) a kilonds vagy kiegészitd
feltételek szerinti biztositasi események valamelyike kovetkezik be:

a. harci cselekmények és hdborus események barmelyik fajtéja, tovabba
harci eszkozok éltal okozott sériilés vagy rombolés, valamint katonai
vagy polgéri hatésédgok rendelkezései,

b. felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatds, sztrajk (akér bejelentett, akar
bejelentés nélkli), munkahelyi rendzavarés vagy elbocsatott munka-
sok rendzavarasa, politikai szervezetek megmozdulasai,

c. egyes egyének vagy csoportok éaltal elkdvetett terrorakciok, fligget-
lendl attdl, hogy az politikai, vallési, gazdasagi vagy egyéb indittatasu
szélséséges erdszak alkalmazasét jelenti a magan- vagy a koztulaj-
don ellen,

d. Bioldgiai és/vagy kémiai - nem békés cselekményekbdl szarmazd
- kockazatokbdl eredd kérok

e. alassu, folyamatos allagromlédssal okozott karok, amelyek zaj, rézko-
das, szag, flst, kormozddas, korrdzio, géz, vagy egyéb hasonld haté-
sok kovetkeztében dllottak be,

f. Vér- és vérkészitmények gyartdi, vérbankok és véradoméanyozd inté-
zetek tevékenységebdl eredd karok

g. aBiztosftott jogszabdlyban irt felel6sségénél szigortibb, szerz6désben
vagy egyoldalu nyilatkozatban véllalt helytallasi kotelezettségen alapu-
|6 kérok.

14.3. Akulonos vagy kiegészitd feltételek, illetve a biztositési szerz6dés

tovabbi kizarasokat tartalmazhatnak.

14.4. Amennyiben a biztositott a biztosito altal irdsban adott eldirdsokat,

utasitdsokat nem tartotta be, és a kérok ezzel 6sszefliggésben keletkeztek,

a hiztosité kotelezettsége nem éll be.

15. A felek egyiittmiikodése

15.1. Tajékoztatdsi, kozlési kotelezettség:

a. A biztosftott a szerzédéskotéskor koteles a biztositas elvallaldsa szem-
pontj&bdl Iényeges minden olyan koriilményt a biztositéval kézolni,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett.

b. A biztosftott, a biztosité kérésére - a titok- és adatvédelmi szabalyok
betartdséval - koteles a biztositd kockazata és a szerzédés szem-
pontjabdl jelentds okiratokat, szerzédéseket, hatdsagi hatérozatokat
(tArsasagi szerzddés, kiilonféle szabalyzatok, munkakori lefrés stb.) a
biztositd részére atadni.

c.  Aszerz6ddének, biztositottnak 15 napon beliil be kell jelentenie, ha
mas biztositd tarsasaggal olyan biztositési eseményre is sz6l6 felelds-
ségbiztositasi szerzédést kotott, amelyre érvényes szerzédés szerint a
biztositd kockazatviselése kiterjed.

15.2. Vaéltozas bejelentési kotelezettség:

a. A biztositési kockazat szempontjabdl Iényeges, a szerzédésben meg-
hatérozott, és a kozlési kotelezettség korébe vont koriilmények valto-
z4sét a biztositott haladéktalanul, de legkésébb 8 napon belll koteles
a biztositénak bejelenteni, kiilonos tekintettel az aldbbi valtozasokra:

- Tevékenység maodositésa, béviilése,
- Technoldgia véltozéasa
- Piaci kapacitas, részesedési arany valtozasa

b. A biztositott ugyancsak koteles a kordbban maér dtadott, de maddosi-
tott, illetéleg a megvaltozott tartalmu okiratokat a biztositénak hala-
déktalanul, de legkésébb 8 napon beltl tadni.

A kozlésre, illetdleg a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség meg-

sértése esetében a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve ha bizo-

nyftjdk, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korllmeényt a biztosftd

a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi ese-

mény bekovetkeztében.

Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést

érinté lényeges korllményekrdl, tovabba ha a szerzédésben meghataro-

zott lényeges kortlmények valtozasat kozlik vele, tizendt napon belll irés-
ban javaslatot tehet a szerz6dés maodositasara, illetéleg - ha a kockazatot

a szabélyzat értelmében nem vdllalhatja - a szerzédést harminc napra

irésban felmondhatja.

Ha a biztositott a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenot na-

pon belll nem vélaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kozlésétdl szami-

tott harmincadik napon megszUnik. Erre a kbvetkezményre a biztositottat a

madositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. Ha a biztosité e jogaival

nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

15.3. Kérbejelentés:

a. Abiztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezését, illetéleg az az-
zal kapcsolatos igény érvényesitését a bekovetkezéstd|, illetve a tudo-



masara jutdsatol szamitott 2 munkanapon a biztositdnak irdsban be
kell jelenteni, a sziikséges felvildgositdsokat meg kell adni, és lehetévé
kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalmanak ellendrzését.

b. A biztositd kotelezettsége nem dll be, amennyiben a biztositott az
elézé bekezdésben eldirt kotelezettségeket nem teljesiti, és emiatt
lényeges kortilmények kiderithetetlenekké valnak.

c. Akérbejelentésnek tartalmaznia kell:

- akart okozd megnevezését, azonositd adatait,

- a kdresemény leirasét, idépontjat,

- a sérllt és kdrosult személyek nevét, adatait, a sériilés mértékét

- a kdrosodéas mértékét /a megallapitott vagy becsiilt értéket /,

- az esetlegesen kdrosodott targyak, eszk6zok megnevezését, he-
lyét,

- a hiztositott karrendezésben kozremikodd megbizottjdnak nevét,
beosztasat, cimét és telefonszamét,

- a kdrrendezéshez sziikséges minden egyéb lényeges tajékozta-
tast.

d. Amennyiben a kdreseménnyel 6sszefliggésben hatdségi eljaras van
folyamatban, Ugy az annak sorén hozott hatdrozat bemutatasat sziik-
ség szerint kérheti a biztosito.

e. A biztositott koteles haladéktalanul bejelenteni tovabbé, ha peres vagy
peren kiviili eljdrasban kartéritést érvényesitenek vele szemben.

15.4. Ajelen szerzédési feltétel korébe tartozd bekovetkezett karese-

mény vonatkozasdban a biztositott a kérosult (elhaldlozés esetén a kar-

igényt érvényesitd kozeli hozzétartozd) hozzajarulasa, és az orvosi titoktar-
tas aldli felmentés magadasa esetén az orvosi titoktartas hatélya alé esé
adatokat is kiszolgdltat a biztositd részére a karrendezéshez.

15.5. A biztositott véllalja, hogy a kérok elbirdldsdhoz sziikséges igazo-

l&sokat beszerzi, az Egészségbiztositasi Pénztér altal fizetési meghagyés

forméjaban tdmasztott regressz-igényeket a biztosité részére 3 napon
beldl megkdildi.

15.6. A biztositott és a kérosult egyezsége a biztositéval szemben csak

akkor hatdlyos, ha azt a biztositd tudomasul vette, a biztosftott birésagi ma-

rasztalésa pedig, csak akkor, ha a biztositd a perben részt vett, a biztositott
képviseletérél gondoskodott, vagy ezekrdl lemondott.

16. Dijfizetés

16.1. A szerzédd a biztositas elsd dijat a szerzédés létrejottekor, minden
késébbi dijat pedig annak az idészaknak az elsé munkanapjan koteles be-
fizetni, amelyre a dij vonatkozik. Egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell
megfizetni.

16.2. A biztositasi dij részletekben torténd fizetésére vagy dijhalasztasra
frasbeli megdllapodas sziikséges.

16.3. Abiztositési dijat, megfizetésének esedékességét és modjat a
szerzédés (kotvény) tartalmazza.

16.4. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztositd a biztositasi idé-
szakra jard teljes dij medfizetését kovetelheti.

17. Egyéb rendelkezések

17.1. A szerz6dé felek barmelyike kérheti a kar okénak és Gsszegének
fliggetlen szakértd altal torténé megallapitdsat. A szakértdi eljaras koltsé-
gei - egyéb megaéllapodas hidnydban - a megbizdt terhelik.

17.2. A biztositott a kérra hozza barmilyen jogcimen befolyd megtérii-
[ésrél a biztositott koteles a biztositd felé téjékoztatast adni, és a biztositot
megilleté részt koteles a biztositénak megfizetni.

17.3. A biztosité jogosult a kockézati viszonyokat és a biztositott &ltal szol-
géltatott adatok helyességét barmikor ellendrizni, vagy megbizottai Utjan
ellendriztetni.

18. Zar6 rendelkezés

18.1. Ajelen feltételek alapjan létrejové biztositasi szerzédés vonatkozé-
saban az alkalmazandd jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételek-
ben nem szabélyozott kérdések vonatkozésdban a Magyar Koztarsasag
Polgari Torvénykonyveérdl szold 1959. évi V. torvény és az egyéb hata-
lyos magyar jogszabalyok rendelkezései iranyadok.

18.2. Jelen szerzddési feltételekkel kapcsolatban felmerdil® panasz ese-
tén az Ugyfél elséfokon az OTP Garancia Biztositd Rt. kotvényen megne-
vezett szervezeti egységéhez, masodfokon az OTP Garancia Biztositd Rt.
Kozponti Ugyfélszolgalati Irodajahoz (1051 Budapest, Oktdber 6. u. 20.),
mint mésodfokon eljard szervhez fordulhat. A biztositd felett a szakmai

feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete (1013 Budapest,
Krisztinakrt. 39, illetve 1535 Budapest, 114 Pf. 777) gyakorolja. Az tigyfél
a panaszaival a Fogyasztovédelmi Féfelligyeléséghez (1088 Budapest,
Jozsefkrt. 6., 1364 Budapest, Pf. 234), és a Kereskedelmi és Ipari Kamara
mellett mikodd megyei békéltetd testiiletekhez is fordulhat.

Az ligyfél a jogait, illetve igényeit birdsagi Uton is érvényesitheti.

18.3. Ajelen feltételekkel meghatarozott biztositasokbdl szarmazd vala-
mennyi perre kizarolagosan a Pesti Kozponti Kerileti Birdsag, illetve hatas-
kortél fliggéen a Févérosi Birdsag az illetékes.

18.4. Ha a biztositési szerz6dést nem a biztosftott, hanem az 6 javéra
harmadik személy kati, a biztositasi esemény bekovetkezéséig, illetéleg a
biztositott belépéséig a dijfizetési kitelezettség a szerz6dd felet terheli, a
jognyilatkozatokat hozza kell intézni, és 6 koteles a megfeleld jognyilatko-
zatok megtételére.

A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség egyara-
nt terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikiik sem védekezhet olyan
korilmény vagy valtozds nem tudésaval, amelyet barmelyikik elmulasz-
tott a biztositdval kozoIni vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és
a kozlésre, illetdleg bejelentésre koteles lett volna.

18.5. Ha a szerzédést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositd-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor a szerz6dé fél helyébe léphet.
Ebben az esetben a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a szer-
z6d6 féllel egyetemlegesen felelds.

18.6. A biztositott (szerz6dé fél) nyilatkozata a biztositoval szemben
akkor hatélyos, ha az a biztositd valamely szervezeti egységének (fiok,
igazgatosdg, féigazgatdsag) jut tudoméséra. Ez a rendelkezés nem érinti
a biztositasi ajanlatnak, illetéleg a biztositasi dijnak a biztositd képviseldje
részére tortént dtadasahoz f(iz6dd joghatalyt.

A fenti rendelkezéseket kell alkalmazni a biztosité tudomasszerzésének
joghatélydra is.

18.7. Afelek dltal tett irasbeli nyilatkozatokat, illetve az egyéb okiratokat a
kézbesités elsé megkisérlésétél szamitott 3. napon akkor is kézbesitettnek
kell tekinteni, ha azt a cimzett nem veszi 4t, az atvételt megtagadia, vagy a
bejelentett cimen a cimzett ismeretlen.

19. Személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati

tudnivaldk (tovabbiakban , Tudnivalok”)

(1) Ertelmezd rendelkezések

a. Személyes adat: barmely meghatérozott (azonositott vagy azonosit-
hatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba
hozhat¢ adat, az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkez-
tetés. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e
minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy
kilonosen akkor tekinthetd azonosithaténak, ha &t - kozvetlentl vagy
kozvetve - név, azonosito jel, illetdleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai,
mentdlis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagéra jellemzé
tényezd alapjan azonositani lehet.

b. Hozzéjérulés: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilva-
nitdsa, amely megfeleld téjékoztatason alapul, és amellyel félreérthe-
tetlen beleegyezését adja a ré vonatkozo személyes adatok - teljes
kor( vagy egyes mtveletekre kiterjedé - kezeléséhez.

c. Adatkezel®: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes ada-
tok kezelésének céljgt meghatérozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaitja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja.

d. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlendl a személyes ada-
tokon végzett barmely mdvelet vagy a mlveletek Osszessége, igy
példaul gyUitése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megval-
toztatdsa, felhaszndlasa, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, ssze-
hangoldsa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisi-
tése, valamint az adatok tovabbi felnasznalasanak megakadélyozésa.
Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositaséra alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujf-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, friszkép) rogzitése is.

e. Adattovabbitas: ha az adatot meghatéarozott harmadik személy sza-
mara hozzéférhet6vé teszik.

. Adatfeldolgozés: az adatkezelési muveletekhez kapcsolédd technikai
feladatok elvégzése, fliggetlentl a miveletek végrehajtasdhoz alkal-
mazott médszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétdl.



9. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeld
megbizasébdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd
megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi.

h. Biztositasi titok: minden olyan - allamtitoknak nem minésiilé -, a
biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktandcsadd rendelke-
zésére 4llé adat, amely a biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsado egyes Ugyfeleinek (ideértve a kérosultat is) személyi
kortlményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdéalkodasdra vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vo-
natkozik.

i Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg.

/. Biztosité: OTP Garancia Biztositd Rt., székhely: Magyarorszag, 1051
Budapest, Oktdber 6. u. 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag altal
Cg. 01-10-041071 szém alatt bejegyezve.

k. Ugyfél: a szerz6dé, a biztosftott, a kedvezményezett, a karosult, a bizto-
sité szolgaltatdsara jogosult més személy; az adatvédelemre vonatko-
26 rendelkezések alkalmazasaban tgyfél az is, aki a biztositd szdméra
szerzédéses ajanlatot tesz.

[ Egészségligyi adat: az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd sze-
mélyes adatok védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvényben foglalt
meghatarozas szerinti fogalom.

m. Kilfoldi: a devizakorldtozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kap-
csolédo torvények maodositasardl szold 2001. évi XCIIl. torvény 2.§-
anak 2. pontjdban meghatarozott fogalom.

n. Uzleti titok: a Polgéri Torvénykonywrdl szold 1959. évi IV. torvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 81.§-dnak (2) bekezdésében meghatérozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. torvény

(tovabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésé-

nek célja a biztositasi szerzédés megkotéséhez, modositasahoz, allomany-

ban tartdséhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitélé-
seéhez szlikséges, vagy a Bit-ben meghatdrozott egyéb cél. A biztositd az

Ugyfél elézetes hozzéjaruldséaval az aldbbi célokbal is végez adatkezelést:

- Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a biz-
tositasi,
illetve mas célbdl torténd Uzleti kapcsolatfelvételt, az Ugyfélakciok
szervezését is)

- Ugyfélnyilvantartas vezetése

- Jogi eligrésok, panaszugyintézés folytatasa

- abiztositasi szerzédéshdl eredd igények teljesitése

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aloli

felmentésrél szold nyilatkozat alairdsaval hozzéjérul az adatainak a jelen

,Tudnivalékban”, illetve a szerzédésben meghatarozottak szerinti kezelé-

séhez.

(3) A kezelt adatok meghatarozésa (biztositasi titokkorok)

a. Az ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai.

b. A biztositott vagyontargyak jellemzé adatai és értéke, élet-, baleset- és
betegségbiztositas esetén a biztositasi 6sszeg, valamint a kockézat-
elbirélds adatai.

. Elet, baleset- betegség- és felelésségbiztositasnal az egészségi élla-
pottal 6sszefliggd adatok.

A kifizetett biztositasi szolgéltatés és kartérités Osszege, a kifizetés ideje.

e. Abiztositasi szerzédéssel, létrejottével, modositasaval, nyilvantartésa-
val, a szolgéltatassal Gsszefliggd, valamint a szolgaltatés teljesitéséhez
sziikséges 0sszes lényeges tény és kortlmeény.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositési ajanlaton szereplé adatok (az add-,

a telefonszém és az e-mail cim kivételével), valamint a c. pontban meg-

hatérozott adatok nélkiilozhetetlenek a szerzédés megkdtéséhez, illetve

a szolgaltatas teljesitéséhez. Az adatszolgdlgatds minden adat vonatko-

zasdban onkéntes, de a fentebb megjeldlt adatok hidnya a kockazat meg-

hatérozasét lehetetlenné teszi, amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat
vonhatja maga utan. A fentieken tliimenden a biztositd jogosult mindazo-
kat az Ugyfél altal onként megadott adatokat kezelni, melyek a (2) pontban
felsorolt célokbdl szilkségesek. A biztositd azonban az Ugyfeleknek csak
azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz8déssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, és a biztositési szolgéltatassal 0ssze-
flggnek. Az tigyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatokat a biztositd
aBit. 155.§ (1) bekezdésében - Tudnivaldk (2) fejezete - meghatérozott

célokbol, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizarélag
az érintett irasbeli hozzéjaruldsaval kezelheti. A kizdrdlag szamitastechnikai
eszkozzel végrehajtott automatizalt adatfeldolgozéssal az érintett szemé-
lyes jellemzéinek értékelésére csak akkor keriilhet sor, ha ahhoz kifejezet-
ten hozzajarult vagy azt torvény lehetévé teszi.

(4) A biztositasi titoknak minésulé személyes adatok kezelésénél az alab-

biak szerint jar el a biztosito:

a. A biztosftasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha torvény
masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosi-
16 tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen maodon hoz-
zajutottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
- a biztositd Ugyfele vagy annak torvényes képviselbje a kiszolgél-

tathatd biztositasi titokkort pontosan megjelolve, erre vonatkozdan
irésban felmentést ad,
- a Bit. alapjan a titoktartési kotelezettség nem &ll fenn.

c. Abiztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak
szerint nem 4ll fenn: a feladatkorében eljard Fellgyelettel; a folya-
matban 1évé blntetdeljarés keretében eljdré nyomozd hatdsaggal
és Ugyészséggel; blintetélgyben, polgdri Ugyben, valamint a cséd-
eljaras, illetve a felszdmolasi eljaras tigyében eljaré birésaggal, to-
vabba a végrehajtasi tigyben eljaré onallé birdsagi végrehajtoval;
a hagyatéki lgyben eljaré kozjegyzdvel, meghatarozott esetekben
az adohatdsaggal; a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szol-
gélattal; a biztositoval, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a
biztositasi tevékenységgel kapcsolatos verseny-feliigyeleti feladat-
korében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal; a feladatkorében eljaro
gydmhatdsaggal; az egészségiigyrél szold 1997. évi CLIV. torvény
108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsaggal; a kilon
torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolga-
lati eszkozok alkalmazésara, titkos informacid gydjtésre felhatalma-
zott szervvel; a viszontbiztositéval, valamint k6zos kockazatvallalas
(egydttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal; a Bit-ben
szabélyozott adattovébbitdsok sorén &tadott adatok tekintetében
a kotvénynyilvantartast vezetd Hivatallal; az allomany-atruhazas ke-
retében &tadasra kerllé biztositasi szerzédési dllomany tekintetében
az atvevd biztositdval; a kdrrendezéshez és a megtéritési igény
érvényesitéséhez szilikséges adatok tekintetében a Kdértalanitasi
Szamlat kezeld szervezettel, az Informacios Kozponttal, a Kértala-
nitdsi Szervezettel és a karrendezési megbizottal; az eurdpai unids
tdmogatdsok felhasznaldsanak szabélyszerlségét ellendrzé Eurdpai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF); a kiszervezett tevékenység végzeé-
séhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdével szemben.

A biztositési titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fen-
tebb meghatérozott szervek alkalmazottaira is kiterjed. Az addha-
tésdggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
abban az esetben nem 4ll fenn, ha addtigyben, az addhatdség felhi-
vasdra a biztositét torvényben meghatdrozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzédésbdl eredé adokotelezett-
ség ala esd kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgéltatasi
kotelezettség terheli.

A biztosité a (4) b-f. pontokban meghatarozott esetekben és szerve-
zetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

d. Abiztositd a nyomozé hatésag, valamint a polgdri nemzetbiztonsagi
szolgdlat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni,
ha adat merdil fel arra, hogy a biztositési tUgylet kabitdszer-kereske-
delemmel, terrorizmussal, illegdlis fegyverkereskedelemmel, vagy a
pénzmosas blncselekményével van dsszefliggésben. A biztositd a
nyomozé hatéségot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel elltott,
kiilon jogszabdalyban el6irt tigyészi jovahagyast nélkiilozé megkeresé-
sére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefliggd,
biztositasi titoknak minéstilé adatokrdl.

e. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosfté altal a harmadik or-
szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszégbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténd adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztositd Ugyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzéja-
rult, és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok



altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei min-
den egyes adatra nézve teljesliinek, valamint a harmadik orszégbeli
adatkezel6 székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tAmasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Gsszesitett adatok
szolgéltatdsa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata
nem Adllapithatd meg; a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsga-
latok elvégzése céljdbdl a Pénzligyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindsiilé adatok &taddsa. A fentebb meghatdrozott
adatok ataddséat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva
nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartdsban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.§ ald es6 ada-
tok vagy az adatvédelmi torvény szerint kuilonleges adatnak mindsuild
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével toroini kell.

Az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabélyi rendelkezések az irdnyadok.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt orokose, illetve a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositd, a biztositaskozvetitéi és szaktandcsaddi véllalkozas jog-
utdd nélkili megszlinése esetén, a biztositd, a biztositaskozvetitdi
és szaktandcsadoi vallalkozas éltal kezelt Uzleti titkot tartalmazd irat
a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhasznalhatd. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivat-
kozéssal visszatartani az informécidt a kozérdek( adatok nyilvédnossé-
géra és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kiilon torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi ktelezettség esetén. Az Uzleti titokra
és a biztositasi titokra vonatkozéan egyebekben a Ptk. 81.§-4ban fog-
laltakat kell megfeleléen alkalmazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennéllasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve
a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd
a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat
addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghiusuldséval kap-
csolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések

a.

b.

Az lgyfelek adatait a biztositd a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitdgépes uton is kezeli.

A biztositd az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmé-
rél és a kozérdekd adatok nyilvanossagérdl szold 1992. évi LXIII. tor-
vény, a Bit,, valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.
A biztositd az tgyfél kérésére a biztosito altal vezetett nyilvantartasok-
ban térolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tdjékoztatast ad, valamint
az tgyfél dltal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartdsaiban
atvezeti.

Az ligyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekU adatok
nyilvanossagarol széld 1992. évi LXIII. torvényben biztositott egyéb
jogaival (pl. tiltakozasi jog, birdsagi igényérvényesités) is.

A biztosité gondoskodik az adatok biztonsagéarodl, és megteszi azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljrasi
szabdlyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre jut-
tatédsahoz szlikségesek.

Az adatokat a biztositd védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvdnossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistilés és sérllés ellen.

Ajelen ,Tudnivaldk™ban hivatkozott jogszabéalyok a biztositd tgyfél-
szolgélati irodéiban, valamint a www.garancia.hu honlapon megte-
kinthet6ek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

a.

A biztosité az Ugyfél hozzéjarulasaval az tigyfél (3) pontban meghata-
rozott adatait (biztosftési titokkoroket az egészségi éllapotra vonatkozd
adatok kivételével) az OTP Bankcsoport tagjai részére marketing, egy-
séges Ugyfélnyilvantartas és Uzleti kapcsolatfelvétel céljdbdl dtadhatja.
Az OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozd
jogszabalyokat kdtelesek betartani. Az OTP Bankcsoport tagjainak ak-
tudlis fontosabb adatai a biztositd Ugyfélszolgalati irodéiban, valamint
a www.garancia.hu honlapon megtekinthetéek. Az OTP Bankcsoport
néhény nagyobb tagjanak fébb adatai az alébbiak:

OTP Bank Rt. Cg. 01-10-041585

10571 Budapest, Nador u. 16 Telefon: 353 1444
Fax: 312 68568
E-mail: info@otpbank.hu
Honlap: www.otpbank.hu

Merkantil Bank Rt. Cg. 01-10-041465

1057 Budapest, Jozsef Attila u. 24 Telefon: 06 1429 76 00
Telefax: 06 14297601
Honlap: www.merkantil.hu

OTP Lakastakarékpénztar Rt. Cg. 01-10-043407

1052 Budapest, Vadasz u. 12. Telefon: 06 1486 6366
Telefax: 06 1486 6315
Honlap: www.otp-tp.hu

OTP Jelzalogbank Rt. Cg. 01-10-044659

1051 Budapest, Dedk Ferenc u. 7-9

OTP Ingatlan Rt. Cg. 01-10-041554

1066 Budapest, Mozsar u. 8. Telefon: 06 13733800
Telefax: 06 14280114
Honlap: www.otpirthu

OTP Pénztarszolgaltat6 Kft. Cg. 01-09-363559

1057 Budapest, Mérleg u. 4. Telefon: 06 1429 7400
Telefax: 06 1266 6349
Honlap: www.otpnyugdij.hu

OTP Travel Kft. Cg. 01-09-060469

1,066 Budapest, Telefon: 06 13019099

O utca 6/a. Telefax: 06 13019080
Honlap: www.otptravel.hu

b.  ABIt. 157.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasdnak kotelezettsége nem &ll fenn a kiszervezett tevékenység
végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenysé-
get végzével szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére
a biztositd az lgyfelek személyes adatait tovabbithatja. Az ligymenet
kiszervezését végzo fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az éltaluk
végzett tevékenység leirdséra vonatkozd téjékoztatd a biztositd tgy-
félszolgalati irodéin, és a www.garancia.hu honlapon megtekinthetd.
A biztositéval kotott szerzédés alapjan kizardlag a kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez sziikséges célokra haszndlhatdak a biztositotdl
kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzdk az adat- és titok-
védelemre vonatkozd jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi
titok megdrzésére vonatkozd kotelezettséget, felelésséget, és a titok
megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a vellk kotott szerzd-
dés is biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek
okozott barmely kéarért a biztositd felel. Amennyiben a kiszervezett
tevékenység keretében a biztositd az lgyfeleinek személyes adatat
tovébbitja a kiszervezett tevékenységet végzéhoz, Ugy a kiszervezett
tevékenységet végzd a biztositd adatfeldolgozdjanak mindsuil.

c. Abiztosito az Ugyfél hozzajaruldséval az lgyfél (3) pontban megha-
tarozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonat-
kozd, valamint a kilonleges adatok kivételével) a biztositoval szerzé-
déses kapcsolatban allo biztositaskozvetiték szamara Uzletszerzés,
prevencios és intervencids tevékenység céljabdl tadhatja.

8. Biztositonk legfontosabb adatai

Cégnév: OTP Garancia Biztosito Rt.

Székhely: 1051 Budapest, Oktdber 6. u. 20.

Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: részvénytarsasag (alapitva: 1987)

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Térsasagunk a Févarosi Birdsagnal, mint Cégbirdsagnal kertilt bejegyzésre.



