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GB121 JELU TANULOBIZTOSITAS FELTETELEI

1.§ Altalanos rendelkezések

(1) A GB121 jelli Tanuldbiztositasi szerzédés jelen feltétele alapjan az
OTP Garancia Biztosité Zrt. (1051 Budapest, Oktdber 6. u. 20., tovéb-
biakban: biztositd), valamint a jelen biztositas hatdlya ala tartozé biztosi-
tott sziilGje, torvényes képviseldje (tovabbiakban: szerzédd) kozott, az
ajanlatban megnevezett biztositott javéra jon létre.

(2) A biztositas akkor is Iétrejon, ha biztositd az ajanlatra 15 napon beldil
nem nyilatkozik. Ebben az esetben a szerzédés az ajanlatnak a biztositd
vagy képviselbje részére torténd atadas idépontjdra visszamend ha-
téllyal jon |étre. Az ajénlat esetleges elutasitdsat a biztositd nem koteles
indokolni.

(3) Az életbiztositasi szerzodés megkotését kovetden, a szerzédés lét-
rejottétél szamitott 30 napon belll - a kotelezettségvallalas tagéllama-
nak hivatalos nyelvén, vagy ezirdnyl megegyezés esetén, a szerz6dd ki-
fejezett kérésére, mas nyelven - a biztositd a szerz8dét bizonyithatd és
azonosithatd maédon, egyértelmlien tajékoztatja a biztositasi szerzédés
|étrejottérdl. A biztositd a szerzédés létrejottérdl kotvényt allit ki.

(4) A biztositasi szerzédést az 6nall6 foglalkozésa vagy Uzleti tevékeny-
sége korén kivil megkoté természetes személy szerzédé a (3) bekez-
dés szerinti tdjékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil a hat
hénapot meghaladd tartamu életbiztositasi szerzédést irasbeli nyilatko-
zattal - indoklas nélkll - felmondhatja. A szerz6dd érvényesen nem
mondhat le az 6t megilletd felmondasi jogrol.

A szerz6dé felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kdvetden a biztosi-
t6 30 napon belil elszédmol a szerzédé altal a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajé-
koztatja a szerz6d6t a biztositasi dijbdl visszatartott 6sszegrél. A biztosi-
16 a szerzddés felmonddsa esetén adminisztracios és kotvényesitési
koltségeit érvényesiti a fébiztositasra és a kiegészitd biztositasokra beér-
kezett befizetésekbdl. A visszatartott 6sszeg mértéke egyszeri dijas biz-
tositas és a hozzé tartozé kiegészité biztositds esetén osszesen 4000
forint, de legfeliebb a fébiztositas és a kiegészitd biztositdsok éves dijai
0sszegének egy tizenkettede. A biztositd a befizetésekbdl a felmondott
biztositasi szerzédésre mar teljesitett kifizetéseket levonja.

(B5) A biztositasi szerzédés jelen feltételek szerint a biztositasi ajanlat
alairdsaval, az azt kbvetd naptéri év szeptember 30-ig terjedd tartamra
jon létre. A biztositasi id6szak a hatélybalépéstél a kovetkezd év szep-
tember 30-ig terjed.

2.§ Fogalmak

Jelen feltételek alkalmazdsa szempontjabol:

(1) Szerzédé: A biztositottnak az a sziiléje vagy mas torvényes képvi-
seldje, aki a biztositasi ajanlatot szerzéddként aléirja, és a dijfizetést a biz-
tositas tartama alatt teljesiti. Ha a szerzédést nem a kiskoru torvényes
képvisel6je koti meg, akkor a szerz6dés érvényességéhez a gyamhato-
sag jovahagyésa szikséges.

(2) Biztositott: Az a 3-18 év kozatti (illetve 18 év felett a kozépisko-
lai tanulmanyokat igazolni képes) természetes személy, akit a biztositasi
ajanlatban biztositottként neveztek meg. A biztositd a biztositott életko-
rét Ugy allapitia meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabdl levonja
a biztositott sziiletési évszamat.

(3) Baleset: A biztositds hatdlya alatt, a biztositott akaratétdl fliggetle-
nll bekovetkezé olyan hirtelen kiilsé behatés, amely kovetkeztében a
biztositott 1 éven belll meghal vagy 2 éven belll maradandd egészség-
kdrosodast, mulékony sériilést szenved. A biztositas szempontjaboél
nem mindsiil balesetnek a megemelés, randulas, fagyas,
napszuras, ongyilkossagi kisérlet, valamint az 6ncsonkitas.

(4) Kedvezményezett: Az a természetes személy, akit a szerz6dé az
ajanlattétel soran a biztositott haléla esetére ekként megjeldl, és aki a biz-
tositési esemény bekovetkezése esetén a biztositasi szolgéltatés igény-
bevételére jogosult. A biztositd a szolgéltatas teljesitése elétt a kedvez-
ményezett személyazonossagat ellenérzi. Amennyiben a szerz6d6 nem
jelol kedvezményezettet a biztositd a biztositott 6rokosét tekinti kedvez-
ményezettnek.

a. Az életbiztositasi szerz6désben kedvezményezett lehet:

- aszerz6désben megnevezett személy,

- abemutatéra szolé kétvény birtokosa,

- a biztositott 6rokose, ha a kedvezmeényezettet a szerz6désben
nem jelolték meg, és bemutatdra szold kotvényt sem allitottak ki.

b. A szerz8d6 az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett a biztosito-
hoz intézett irdsbeli nyilatkozattal barmikor mas kedvezmeényezettet
jelolhet meg.

¢. Ha a kijelolt kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte
el6étt meghal, a kedvezményezett kijelolése hatélyat veszti, és ha mas
kedvezményezettet nem jeldlnek meg, a biztositd szolgaltatésat a
biztositott orokose kapja. Az életbiztositasi szerzédésben meghatéro-
zott id6tartam elérése esetén a biztositasi 0sszeg felvételére - ha a
szerz8dd (biztositott) irdsban més kedvezményezettet nem jelolt ki -
a biztositott jogosult.

d. Ha a szerz6d6 nem azonos a biztositottal, a kedvezményezett kijelo-
léséhez és megvaltoztatdsdhoz a biztositott irasbeli hozzajaruldsa
szlikséges.

e. A biztositott a szerz6d6 beleegyezésével a szerzédésbe barmikor be-
Iéphet, a belépéshez a biztositd hozzajaruldsa nem szilkséges.

. A biztositott, miel6tt a szerzédés felmondas vagy dijfizetés elmarada-
sa miatt megszUnik, a biztositdval kdzolt nyilatkozatdval a szerz6dé
helyébe Iéphet.

9. llyen esetekben a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a biz-
tosftott a szerz6dével egyetemlegesen felel.

3.§ Biztositasi esemény

A biztositd a biztositasi dij megfizetése ellenében az aldbbi - a biztosi-
tasi idészakon belll bekovetkezd - biztositasi eseményekre nyujt fe-
dezetet:

a. a biztositott haldla,

b. a biztositott baleseti rokkantsaga,

¢. a biztositott balesetbdl eredd csonttorése, csontrepedése,

d. a biztositott kérhazi dpolasa.

4.§ Kockazatviselés

(1) A szerzédés az azt kovetd nap O ordjatol Iép hatalyba, amikor a szer-
26d6 fél az elsd biztositési dijat a biztositd szémldjara vagy pénztraba
befizeti, illetéleg amikor a felek a dij megfizetésére vonatkozdan halasz-
tasban allapodnak meg, amennyiben a szerz8dés |étrejott, vagy utdbb
|étrejon.

(2) A Tanuldbiztositds a biztositasi idészak végén a szerz6dé meg-
hosszabbitasra irdnyuld akaratnyilatkozataval a biztositott 18. életévének
betoltéséig, a biztositd egyetértésével folyamatosan, évente megujithato.
Amennyiben a biztositott kozépiskolai tanulmanyait 18. életévének betol-
tésekor nem fejezi be, a biztositas ezen tanulmanyok befejezéséig a tan-
intézetnek a tanuldi viszonyra vonatkozd igazolésa alapjén Ujithatd meg.
(3) A szerz6dé és a biztosito a szerzédéskotéskor a biztositasi dij és a
biztositasi szolgéltatdsok tobbszoros mértékd kolcsonos szolgéltatasa-
ban is megéllapodhatnak.

ATUV CERT tanUsftja, hogy az OTP Garancia Biztosité Zrt.
mUkodése az ISO 9001 nemzetkozi szabvanyban meg-

DIN EN 1SO 9001
Zertifikat: 081100122881

fogalmazott minéségugyi kovetelményeknek megfelel.

Nyomtatvanyszam: 1102/5



(4) A biztositd a biztositasi idészak végén, a meguijitott szerzédésre vo-
natkozdan jogosult az inflacid és a kockdzati viszonyok véltozédsanak
fliggvényében a biztositasi dij és a hozzatartozd biztositési dsszegek
egylittes valtoztatasara.

(5) A biztosito koteles dijmddositasi szandékét a biztositasi iddszak vé-
ge el6tt legaldbb 45 nappal a szerz6dd tudomaséara hozni. Amennyiben
a szerz6dd a biztositd dijmddositasra vonatkozé ajanlatat a biztositd ér-
tesitésének kézhezvételét kovetd 30 napon belll visszautasitja, a szer-
z6dés a biztositasi idészak utolsd napjan megszlnik. A dijmddositas el-
fogadasa esetén a szerzédés meguijitdsara a (2) bekezdésben leirtak
érvényesek.

5.8 A biztositas dija

(1) A biztositds egyszeri dijas. A biztositds dija az ajanlaton megjelclt
maodon az ajanlat alairdsakor, valamint a biztositds megujitdsakor ese-
dékes.

(2) Amennyiben a szerz6dé a dij megdfizetését elmulasztja, a biztositd
kockéazatviselése az esedékesség napjan megszunik.

6.8 Kozlési kotelezettség

A biztositott a biztositasi szerzédés megkaotéséhez vald hozzéjaruld nyi-
latkozataval egyidejlileg a biztositési szerzédéssel kapcsolatban felmen-
tést ad az orvosi titoktartas aldl minden olyan orvosnak, kérhaznak és
egészséglgyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a
biztositdt, hogy a kozolt adatok, tudomaséra jutott egyéb korilmények
ellenérzése céljidbdl ezektdl a kockazat elvéllaldsa és a biztositasi ese-
mény szempontjabdl Iényeges informécidkat beszerezze, valamint
ugyanebbdl a célbdl mas biztositdval, a tdrsadalombiztositoval és egyéb
hatéséggal kapcsolatba Iépjen. Tovabba a haléleseti szolgéltatds vonat-
kozédsaban a biztositott felmentést ad az orvosi titoktartas aldl a biztosi-
tasi eseménnyel kapcsolatos informéciokra nézve minden olyan orvos-
nak, kérhaznak és egészséglgyi intézménynek, amelyek 6t kezelni
fogjak, és felhatalmazza a biztositét, hogy ugyanebbél a célbdl mas biz-
tositéval, a tdrsadalombiztositdval és egyéb hatdsaggal kapcsolatba lép-
jen. Az adatok &taddsa a biztositd kérésére torténhet és koltségei is a
biztositot terhelik.

7.8 A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositds megszUinik:

a. a biztositasi idészak utolsd napjén, amennyiben a biztositds nem ke-
ril megujitasra,

a biztositott haldla esetén,

a diffizetés elmulasztasa esetén a dij esedékesség napjan,

a biztositott 100%-0s megrokkanasa esetén,

amikor a biztositd altal kifizetett rokkantsagi téritések Gsszesitett mér-
téke eléri a 100%-ot.

® Qo

8.8 A biztosit6 szolgaltatasa

(1) A biztositottnak a biztositas hatalya alatt bekdvetkezé haléla esetén a
kotvényben rogzitett haldleseti biztosftasi 0sszeget fizeti a biztositd a ked-
vezmeényezett részére. A biztositott baleseti haldla esetén a kotvényben
rogzitett tovabbi biztositdsi 0sszeget is kifizeti a biztosité a kedvezménye-
zett részére. A kifizetéssel a biztositds megszdinik.

(2) A biztositott baleseti eredet(, dllandd 100%-os rokkantsaga esetén
a biztositd a kotvényben rogzitett biztositasi 0sszeget fizeti a biztositott
részére. A kifizetéssel a biztositds megszlnik.

(3) A biztositott balesetbdl eredé allando, részleges rokkantsaga esetén,
ha ennek mértéke a 10%-ot eléri vagy meghaladja, a 100%-os megrok-
kands esetén fizetendd biztositasi 0sszegnek a rokkantsag fokéval ara-
nyos részét fizeti a biztositd a biztositott részére. Amennyiben a rokkant-
sdg mértéke nem éri el a 10%-ot, a biztositd a kotvényben rogzitett
egyszeri 6sszeget fizeti a biztositott részére.

(4) A baleseti esemény el6tt karosodott, nem ép testrészek
a biztositasbol ki vannak zarva.

(5) A biztositott orvosilag igazolt csonttorése, csontrepedése esetén,
balesetenként egy alkalommal a kdtvényben rogzitett egyszeri téritési
0sszeget fizeti a biztositd a biztositott részére.

(6) A balesetbdl eredd egészségkarosodas mértékét végtagok, szervek
elvesztése esetén az aldbbi tablazat szerint kell megallapitani:

mindkét szem latoképességének elvesztése,

mindkét felkar, alkar, kéz elvesztése, egyik kar, vagy

kéz és comb, vagy labszar egylittes elvesztése (felsd

végtag + alsé végtag csonkolasa) mindkét szem elvesztése 100%

mindkét 1dbszar elvesztése 90%
egyik comb elvesztése 80%
egyik felkar elvesztése 80%

egyik ldbszar elvesztése, egyik kar elvesztése,
beszéléképesséq teljes elvesztése, mindkét fiil

halléképességének teljies elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése (csukld szintjében) 65%
bal kéz elvesztése (csukld szintjében) 50%
egyik lab teljes elvesztése (boka szintjében) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik fil halléképességének teljes elvesztése 25%

Amennyiben a biztositott az ajanlatban nyilatkozik arrél, hogy balkezes,
a fenti tablazatban a jobb és balkéz elvesztésére vonatkozd rokkantsagi
szazalékok felcserélédnek.

(7) A baleseti dllandd egészségkarosodas mértékét a fenti tablazatban
fel nem sorolt esetekben a biztositd orvosa allapithatia meg. A biztositott
(vagy a szerz6dd) panasszal élhet és kérheti a dontés fliggetlen orvosok-
bdl 4ll6 bizottsag altali fellilvizsgélatat. A fliggetlen orvosi bizottsag 1étsza-
ma Valtozo, azt az eset korlilményei alapjan a biztositd allapitia meg.
Osszetételére mindkét fél javaslatot tesz a létszam 50-560%-a erejéig, el-
nokeét a felek kozos megegyezéssel bizzék meg. Az orvosi bizottsag Ugy-
rendjét sajat maga allapitja meg. Az orvosi bizottsdg mikodésérél jegyzé-
konyvet készit, dontésérdl hatarozatot hoz. E dokumentumokba az tigyfél
betekinthet. Az orvosi bizottsdg eljardsaval kapcsolatos koltségeket az
lgyfél viseli, kivéve, ha az orvosi bizottsdg az Ugyfél javdra dontott.
Amennyiben az orvosi bizottsag az tgyfél javara dontott, a koltségeket a
biztosité fizeti. A maradandd egészségkarosodas mértékét, amennyiben
a végleges éllapot kialakuldsa nem dllapithaté meg, legkésébb a baleset
bekdvetkezése utan 2 évvel kell megdllapitani.

(8) A biztositott kdérhazi dpoldsa esetén, amennyiben a gydgykezelés
megszakitas nélkuli tartama eléri vagy meghaladja a 8 napot a biztositd
a kotvényben rogzitett egyszeri biztositési 0sszeget fizeti a biztosftott ré-
szére. Amennyiben a gydgykezelés megszakitas nélkili tartama eléri
vagy meghaladja a 28 napot, a biztositd a biztositasi kdtvényben régzi-
tett, tovabbi egyszeri biztositasi 0sszeget fizeti a biztositott részére.

(9) A biztositd szolgéltatdsainak teljesitése a magyar torvényes
fizet6eszkozben, a szolgéltatasra jogosult altal megjelolt médon, banki
atutaldssal vagy postai utalvanyozéssal torténik. Amennyiben a bizto-
sitdsi esemény bekovetkeztekor a biztositott tobb hatédlyos GB121 jell
Tanuldbiztositédssal rendelkezik, a biztositd csak a késébb létrejott
szerz8dés alapjan teljesit szolgéltatast.

(10) A GB121 jelli Tanuldbiztositds maradékjogokkal nem rendelkezik,
a szerz6dés dijmentesitésére, valamint visszavésarlasara nincs leheté-
ség. A biztositd jelen feltételekkel meghatdrozott biztositasi szerzédése
nyereségrészesedésre nem jogosit. Jelen szerzédési feltételekkel meg-
hatdrozott biztositasi szerz6dés vonatkozasadban a biztositd kotvénykol-
csont nem nydjt.

9.§ A biztosito teljesitése

(1) A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 8 munka-
napon belll személyesen vagy irasban a biztositd barmely szervezeti-
egységénél be kell jelenteni, a szlikséges felvildgositasokat meg kell ad-
ni, és lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalméanak
ellenérzését. Ennek elmaradédsa esetén a biztositd annyiban mentesdl,
amennyiben Iényeges kortlmények kiderithetetlenné valnak. A biztosi-
tott életbenléte esetén a szolgéltatds teljesitésének feltétele, hogy a biz-
tositott a szolgaltatési igény elbirélésa szempontjabdl lényeges korilmé-
nyekre vonatkozéan felmentést ad az orvosi titoktartads aldl minden
olyan orvosnak, korhaznak és egészségugyi intézménynek, amelyek 6t



kezelték és felhatalmazza a biztositét, hogy a kozolt adatok, tudomaséra

jutott egyéb kortilmények ellenérzése céljdbdl ezektdl a sziikséges infor-

macidkat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl més biztositéval, a

térsadalombiztositéval és egyéb hatdsédggal kapcsolatba Iépjen.

Amennyiben a biztositott az orvosi titoktartas aloli felmentd nyilatkozatot

nem adja meg és emiatt lényeges kortimények kiderithetetlenné val-

nak, a biztositd kotelezettsége nem éll be.

(2) A biztositasi szolgéltatas igénybevételéhez az aldbbi iratokat kell a

szerzédének a biztositohoz benyuijtani:

a. a biztositasi kotvényt (leadasét is);

b. haldl esetén a haldl tényét hitelesen tanusité okméanyt (halotti anya-
konyvi kivonat, halotti bizonyitvany);

c. baleseti eredetli llandd egészségkdrosodas, csonttorés, csontrepe-
dés, valamint korhazi dpolés esetén az ezt igazold iratot;

d. a biztosité altal igényelt, az igény elbiréldsdhoz sziikséges egyéb ira-
tokat.

(3) A biztositd szolgéltatasat az igény elbirdldsdhoz sziikséges iratok

kézhezvételét kovetd 15 napon belll teljesiti.

10.§ A biztosité6 mentesiilése

(1) A biztosité mentesil a halaleseti szolgaltatas kifizetése

alol:

a. ha a biztositott a kedvezményezett szandékos magatarta-
sa kovetkeztében,

b. ha a 14. életévét betoltott biztositott a szandékosan elko-
vetett sulyos blincselekménye folytan vagy azzal 6ssze-
fiiggésben,

c. ha a 14. életévét betoltott biztositott 6ngyilkossag kovet-
keztében vesztette életét.

(2) A biztosité mentesil a baleseti halal, illetve baleseti rok-

kantsagi szolgaltatas alél, ha bizonyitja, hogy a balesetbdl

eredd halalt, illetve rokkantsagot a 14. életévét betoltott biz-
tositott és/vagy a szerz6dé fél jogellenes, szandékos vagy

sulyosan gondatlan magatartasa okozta. llyen pl., ha a

balesetbdl eredé haldl, illetve rokkantsag a biztositott 14.

életévének betoltését kovetden a biztositott

a. sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél maga-
sabb véralkoholszint) okozati 6sszefiiggésben,

b. jogositvany nélkiili vagy ittas jarmiivezetése kozben,

c. kabité vagy bodité hatasu szer altal befolyasolt allapot-
ban kovetkezett be.

11.§ Az Ggyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozo

elvi és gyakorlati tudnivalék

(1) Ertelmezé rendelkezések

a. személyes adat: barmely meghatérozott (azonositott vagy azono-
sithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolat-
ba hozhat¢ adat, az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozd kovet-
keztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megdrzi
e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy
kilondsen akkor tekinthetd azonosithaténak, ha 6t - kozvetlenil vagy
kozvetve - név, azonositd jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé
tényezd alapjan azonositani lehet;

b. hozzdjarulds: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott ki-
nyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel fél-
reérthetetlen beleegyezését adja a ré vonatkozd személyes adatok -
teljes kord vagy egyes mUveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

c. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve
a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijt-
ja, vagy az éltala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja

d. adatkezelés: az alkalmazott eljdrastdl fuggetlenil a személyes
adatokon végzett barmely mdvelet vagy a miveletek 0sszessége,
gy példaul gydijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozata-
la, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és meg-

semmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasdnak megaka-
délyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvé-
tel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jel-
lemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

e. adattovabbitds: ha az adatot meghatérozott harmadik személy
szémdara hozzéférhetévé teszik;

f. adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolédd
technikai feladatok elvégzése, fliggetlentl a muveletek végrehajta-
sahoz alkalmazott mddszertd| és eszkdztél, valamint az alkalmazés
helyétdl;

g. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatke-
zelé megbizasébdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan tor-
ténd megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. biztositasi titok: minden olyan - dllamtitoknak nem minésulé -, a
biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositési szaktanédcsadd rendelke-
zésére allo adat, amely a biztositd, a biztositdskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsado egyes Ugyfeleinek (ideértve a kérosultat is) személyi
korilmeényeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodéaséara vagy a biz-
tositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

i. ldgymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége va-
lamely részének végzésére mast biz meg

J. biztosito: OTP Garancia Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag,

1051 Budapest, Oktéber 6. u. 20., Févérosi Birdség, mint Cégbird-
sag dltal Cg. 01-10-041071 szdm alatt bejegyezve

k. dgyfél: a szerz6d6, a biztosftott, a kedvezményezett, a kdrosult, a
biztositd szolgéltatasdra jogosult més személy; az adatvédelemre vo-
natkozé rendelkezések alkalmazdséban lgyfél az is, aki a biztositd
szémdra szerzddéses ajanlatot tesz

l. egészségiigyi adat: az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok védelmérdl széld 1997. évi XLVII. torvényben fog-
lalt meghatarozas szerinti fogalom;

m. kiilféldi: a devizakorldtozasok megsziintetésérdl, valamint egyes
kapcsolodo torvények modositasardl szold 2001, évi XCIIl. torvény
2.8-4nak 2. pontjdban meghatérozott fogalom;

n. lzleti titok: a Polgéari Torvénykonyvrdl széld 1959. évi IV. torvény
(a tovabbiakban: Ptk.) 81.§-dnak (2) bekezdésében meghatérozott
fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrdl és a biztositési tevékenységrél szold 2003. évi LX. tor-

vény (tovabbiakban Bit.) 155.8§ (1) bekezdése alapjan a biztositd adatke-

zelésének célja a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, mddositadséhoz,
dlloméanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerzédéshél szarmazé kovetelé-
sek megitéléséhez sziikséges vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél.

A biztosité az lgyfél elézetes hozzajaruldsaval az aldbbi célokbdl is vé-

gez adatkezelést:

- Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a biz-
tositasi, illetve mas célbdl torténd Uzleti kapcsolatfelvételt, az lgyfél-
akcidk szervezését is),

- Ugyfélnyilvantartas vezetése,

- jogi eljdrdsok, panaszugyintézés folytatasa,

- a biztositasi szerz6désbdl eredd igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas

aldli felmentésrdél szold nyilatkozat aldirdsaval hozzajarul az adatainak a

jelen paragrafusban, illetve a szerzédésben meghatarozottak szerinti ke-

zeléséhez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai,

a biztositasi 6sszeg, a kockazatelbirdlas adatai,

az egészségi éllapottal 0sszefliggd adatok,

a kifizetett biztositési szolgéltatéds 0sszege és a kifizetés ideje,

a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, modositdsaval, nyilvantartasa-

val, a szolgéltatéssal 0sszefliggé, valamint a szolgéltatas teljesitésé-

hez sziikséges Osszes lényeges tény és korllmeény.

Az a-b. pontokba tartozd, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok (az add- a

telefonszam és az e-mail cim kivételével), valamint a ¢. pontban megha-

tarozott adatok nélkilozhetetlenek a szerzédés megkotéséhez, illetve a

szolgaltatas teljesitéséhez.
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Az adatszolgéltatds minden adat vonatkozasdban 6nkéntes, de a fen-
tebb megjeldlt adatok hidnya a kockézat meghatdrozasét lehetetlenné te-
szi, amely a biztositasi ajanlat visszautasitadsat vonhatja maga utan.

A fentieken tulmendéen a biztositd jogosult mindazokat az tigyfél altal on-

ként megadott adatokat kezelni, melyek a 2. pontban felsorolt célokbdl

szlikségesek. A biztositd azonban az Ugyfeleknek csak azon biztositasi
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejot-
tével, nyilvantartasaval, és a szolgaltatdssal Osszefliggenek.

Az Ugyfél egészségi dllapotaval Osszefliggd adatokat a biztositd a Bit.

155.8 (1) bekezdésében - illetve jelen paragrafus 2. pontjaban - meg-

hatérozott célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd szemé-

lyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései sze-
rint, kizérolag az érintett irdsbeli hozzajaruldsaval kezelheti.

A kizérolag szémitastechnikai eszkdzzel végrehajtott automatizalt adat-

feldolgozassal az érintett személyes jellemzdinek értékelésére csak ak-

kor kertilhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajarult, vagy azt torvény lehe-
t6vé teszi.

(4) A biztositasi titoknak mindsiilé személyes adatok kezelé-

sénél az alabbiak szerint jar el a biztosité

a. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha torvény
masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosi-
t6 tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a
biztositoval kapcsolatos tevékenységiik sorédn barmilyen médon hoz-
zajutottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
b/1. a biztositd ligyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszol-

géltathato biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonat-
kozdan irdsban felmentést ad,
b/2. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak
szerint nem all fenn: a feladatkorében eljaro Felligyelettel; a folyamat-
ban lévé blntetéeljaras keretében eljaré nyomozd hatdsaggal és
ligyészséggel; buntetéiigyben, polgéri tigyben, valamint a csédelja-
rés, illetve a felszdmolési eljaras ligyében eljard birdséggal, tovabba
a végrehajtasi igyben eljaré onallé birdsagi végrehajtéval; a hagya-
téki Ugyben eljaré kozjegyzével; meghatarozott esetekben az adoha-
tésdggal; a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélattal; a biz-
tositoval, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi,
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkorében eljard
Gazdasagi Versenyhivatallal; a feladatkorében eljaré gyamhatdsag-
gal; az egészségiigyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) be-
kezdésében foglalt egészségiigyi hatésaggal; a kilon torvényben
meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazaséra, titkos informacid gydjtésre felhatalmazott szervvel; a
viszontbiztositéval, valamint kdzos kockazatvéllalas (egylttbiztositas)
esetén a kockazatvallald biztositékkal; a Bit-ben torvényben szabalyo-
zott adattovébbitdsok sorén atadott adatok tekintetében a kotvény-
nyilvantartast vezeté Hivatallal, az dllomanyatruhdzds keretében
atadasra kerUld biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atve-
v6 biztositéval; a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesité-
séhez sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitési Szamlat kezeld
szervezettel, az Informécids Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel
és a kdrrendezési megbizottal; az eurdpai unids tdmogatasok fel-
hasznalasat szabalyszer(iségét ellenérzd Eurdpai Csaldsellenes Hiva-
tallal (OLAF); a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziik-
séges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel szemben.

A biztositési titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fen-
tebb meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Az addhatdséaggal szemben a biztositasi titok megtartdsanak kotele-
zettsége abban az esetben nem &ll fenn, ha addiigyben, az addhato-
sag felhivasara a biztositot torvényben meghatérozott korben nyilat-
kozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ald esé kifizetésrdl torvényben meghatéarozott
adatszolgéltatasi kotelezettség terheli.

A biztosité a b-f. pontokban meghatarozott esetekben és

szervezetek felé az lGgyfelek személyes adatait tovabbit-

hatja.

d. A biztosftd a nyomozd hatdsag, valamint a polgéri nemzetbiztonsagi

szolgélat részére akkor is koteles haladéktalanul tdjékoztatast adni, ha
adat mertll fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitdszer-kereskedelem-
mel, terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénz-
mosas blincselekményével van 6sszefliggésben.
A biztositd a nyomozd hatdsagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jel-
zéssel ellatott, kilon jogszabalyban eléirt ligyészi jévahagyast nélki-
1626 megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott
liggyel 0sszefliggd, biztositasi titoknak minésilé adatokrol.

e. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd éltal a harmadik or-
szagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szer-
vezethez (harmadik orszagbeli adatkezel®) torténé adattovabbitas
abban az esetben, ha a biztosité ligyfele (adatalany) ahhoz irdsban
hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogsza-
balyok altal tAmasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltéte-
lei minden egyes adatra nézve teljesiiinek, valamint a harmadik or-
szagbeli adatkezel§ székhelye szerinti &llam rendelkezik a magyar
jogszabalyok é&ltal tAmasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi
jogszabéllyal.

. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Osszesitett adatok
szolgéltatdsa, amelybdl az egyes Uigyfelek személye vagy Uzleti ada-
ta nem dllapithatd meg; a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgé-
latok elvégzése céljdbol a Pénziigyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindésulé adatok dtadasa.

A fentebb meghatérozott adatok dtaddséat a biztositd a biztositasi titok

védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

9. Az adattovabbitasi nyilvantartdsban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastél szamitott b év elteltével, a Bit. 154.§ ald esé ada-
tok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak mindsui-
|6 adatok tovéabbitédsa esetén 20 év elteltével toroini kell.

h. Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabélyi rendelkezések az irany-
adok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekinteté-
ben az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositési szerzé-
désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

i A biztositd, biztositaskozvetitdi és szaktandcsaddi vallalkozas jog-
utéd nélkilli megszlinése esetén a biztositd, a biztositaskozvetitsi
és szaktanacsadoi vallalkozas dltal kezelt Uzleti titkot tartalmazd irat
keletkezésétdl szamitott 60 év mdulva a levéltari kutatdsok céljara
felhasznalhatd. Nem lehet (izleti titokra vagy biztositési titokra vald
hivatkozassal visszatartani az informéciot a kozérdek( adatok nyil-
vanossagdra és a kozérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozd kiilon
torvényben meghatérozott adatszolgéltatasi kotelezettség esetén.
Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81.§-
aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennalldsanak

idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illet-

ve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos szemé-

lyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés Iétrejottének meg-

hidsuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkoz6 egyéb rendelkezések

Az Ugyfelek adatait a biztositd a sajat informatikai rendszerében, szami-

tdgépes uton is kezeli.

A biztosité az adatkezelés sordn betartja a személyes adatok védelmé-

rél és a kozérdekl adatok nyilvdnossagérdl szold 1992. évi LXIII. tor-

vény, a Bit., valamint az egyéb hatélyos jogszabalyok rendelkezéseit.

Az Ugyfél onkéntes irasbeli hozzéjéruldsa esetén a biztositd az lgyfél

azonositédsara szolgadld okmanyairél fénymasolatot készithet a

személyazonossdg megéllapitdsa, €s a biztositasi esemény

bekovetkeztekor az adatok ellenérzése céljdbdl. A biztositasi ajanlat

elfogaddsét, a szerz6dés megkotését Tarsasdgunk nem teszi fliggévé a

személyazonositd okmany fénymdsolatdnak csatoldsatol, vagy a

masolat készitéséhez torténé hozzajérulastol.

Az lgyfél a biztositasi esemény bizonyitdsara, a kozlési-, illetve valtozas

bejelentési kotelezettség korében becsatolt okiratokon az adatkezelés

célia (pl. biztositdsi esemény bizonyitdsa, megitélése) szempontjabol



nem szlikséges adatokat olvashatatlanna teheti, amely nem befolyasolja

az igény elbiralasat.

A biztosité az ligyfél kérésére a biztosité altal vezetett nyil-

vantartasokban tarolt sajat adatairél, annak kezelésérdl tajé-

koztatast ad, valamint az Ggyfél altal kezdeményezett adat-

helyesbhitéseket nyilvantartasaiban atvezeti.

Az Ugyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekU adatok

nyilvanossagérol szold 1992. évi LXIIl. torvényben biztositott egyéb jo-

gaival (pl. tittakozasi jog, birdsagi igényérvényesités) is.

A biztositd gondoskodik az adatok biztonsagarol, és megteszi azokat a

technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi sza-

bélyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatésa-

hoz sziikségesek.

Az adatokat a biztosito védi a jogosulatlan hozzéférés, megvaltoztatas,

nyilvanossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen

megsemmislilés és sériilés ellen.

A jelen paragrafusban hivatkozott jogszabalyok a biztositd ligyfélszolgé-

lati irodéiban, valamint a www.garancia.hu honlapon megtekinthetéek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozdk

a. A biztositd az Ugyfél hozzéjarulaséval az lgyfél (3) pontban megha-
tarozott adatait (biztositési titokkoroket az egészségi allapotra vonat-
kozd, valamint a kilonleges adatok kivételével) az OTP Bankcsoport
tagjai részére marketing, egységes Ugyfélnyilvantartas és Uzleti kap-
csolatfelvétel céljdbol dtadhatja.

Az OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozd jog-

szabalyokat kotelesek betartani.

Az OTP Bankcsoport tagjainak felsoroldsa, valamint aktudlis fontosabb

adatai a biztositd tgyfélszolgalati irodaiban, valamint a www.garancia.hu

honlapon megtekinthetéek.

Az OTP Bankcsoport néhany nagyobb tagjanak fébb adatai az alébbiak:

OTP Bank Nyrt. Cg.01-10-041585

1051 Budapest, Nador u. 16. Telefon: 06 1353 1444
Fax: 06 1312 6858
E-mail: info@otpbank.hu
Honlap: www.otpbank.hu

Merkantil Bank Zrt. Cg.01-10-041465

1051 Budapest, Jozsef Attila u. 24. Telefon: 06 1429 7600
Telefax: 06 1429 7601
Honlap: www.merkantil.hu

OTP Lakastakarékpénztar Zrt. | Cg. 01-10-043407

1051 Budapest, Dedk Ferenc u. 7-9. | Telefon: 06 1486 6366
Telefax: 06 1486 6315
Honlap: www.otp-Itp.hu

OTP Jelzalogbank Zrt. Cg.01-10-044659

1051 Budapest, Nador u. 21. Telefon: 06 1354 7400
Telefax: 06 1 354 7464
Honlap: www.otpjzb.hu

OTP Ingatlan Zrt. Cg.01-10-041554

1066 Budapest, Mozsar u. 8. Telefon: 06 13733800
Telefax: 06 14280114
Honlap: www.otpirt.hu

OTP Pénztarszolgaltato Cg.01-09-363559

1051 Budapest, Mérleg u. 4. Telefon: 06 1429 7400
Telefax: 06 1266 6349
Honlap: www.otpnyugdij.hu

OTP Travel Kft. Cg.01-09-060469

1051 Budapest, Nador u. 21. Telefon: 06 1354 7300
Telefax: 06 1354 7330
Honlap: www.otptravel.hu

b. A Bit. 1567.§ (1) bekezdésének o) pontja alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn a kiszervezett tevékeny-
ség végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzével szemben. A kiszervezett tevékenységet végzdk
részére a biztositd az lgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

Az Ugymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetek-

re, az altaluk végzett tevékenység leirdsara vonatkozé tajékoztatd a biz-

tositd Ugyfélszolgélati irodain, és a www.garancia.hu honlapon megte-
kinthetd.

A biztosftéval kotott szerzédés alapjan kizardlag a kiszervezett tevékeny-
ség végzéséhez sziikséges célokra haszndlhatdak a biztositotdl kapott
adatok. A kiszervezett tevékenységet végzdk az adat- és titokvédelemre
vonatkozo jogszabdlyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megér-
zésére vonatkozo kotelezettséget, felelésséget, és a titok megtartasa ér-
dekében teendd intézkedéseket a vellk kotott szerzddés is biztositja.
A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek okozott barmely
karért a biztositd felel.
Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztositd az Ugyfe-
leinek személyes adatat tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végzo-
hoz, Ugy a kiszervezett tevékenységet végzo a biztositd adatfeldolgozo-
janak mindésl.
¢. a biztositd az lgyfél hozzajaruldsaval az tgyfél (3) pontban megha-
tarozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi dllapotra vonat-
kozo, valamint a kilonleges adatok kivételével) a biztositoval szerzé-
déses kapcsolatban 4llo biztositaskozvetitdk szamara Uzletszerzés,
prevencios és intervencids tevékenység céljabol tadhatja.

12.8§ Zar6 rendelkezések

(1) A kotvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén a biztositd a
szerz6dé fél irdsbeli nyilatkozatéra az eredeti kotvényrdl a kérelem kéz-
hezvételétdl szamitott 60 napon belil hiteles méasolatot allit ki, miutén az
okirat megsemmisiilésérdl vagy elvesztésérdl a kérelmezé irdsban teljes
bizonyitd erejd magénokiratban nyilatkozatot tett. A hiteles masolat
kiadasaval egyidejlileg az eredeti kotvény hatélyat veszti. A hiteles ma-
solat kidllitdsanak koltségei a kérelmez6t terhelik.

(2) A biztositasbdl eredd igények eléviilési ideje b év.

(3) Ajelen feltételek alapjan létrejové biztositasi szerz6dés vonatkozasa-
ban az alkalmazandd jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételek-
ben nem szabdlyozott kérdések vonatkozadsaban a Magyar Koztarsasag
Polgari Torvénykonyvérdl szold 1959. évi IV. torvény és az egyéb hata-
lyos magyar jogszabalyok rendelkezései irdnyadok. A biztositasi szerzé-
déssel kapcsolatos addjogi kérdésekben a személyi jovedelemadordl
52616 1995. évi CXVII. torvény, a tarsasagi adordl és osztalékadordl szo-
16 1996. évi LXXXV. torvény, az addzas rendjérdl szold 1990. évi XCl.
torvény, és az egyéb hatdlyos magyar jogszabdlyok az irdnyadok.

(4) A jelen feltételekkel meghatérozott biztositdsokbdl szarmazd vala-
mennyi perre kizarélagosan a Pesti Kozponti Kerlleti Birdsag, illetve ha-
taskortél fliggéen a Févérosi Birdsag az illetékes.

(5) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmeriilé panasz esetén
az Ugyfél elséfokon az OTP Garancia Biztosité Zrt. kdtvényen megneve-
zett szervezeti egységéhez, méasodfokon az OTP Garancia Biztositd Zrt.
Vezérigazgatésagi Ugyfélszolgalati Irodajahoz (1051 Budapest, Oktdber
6. u. 20.), mint masodfokon eljaré szervhez fordulhat. A biztosité felett a
szakmai feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltgyelete (1013
Budapest, Krisztina krt. 39., illetve 1535 Budapest, 114 Pf. 777) gyakorol.
Az ligyfél a panaszaival a Fogyasztévédelmi Féfeliigyeléséghez (1088
Budapest, Jozsef krt. 6., 1364 Budapest, Pf. 234) és a Kereskedelmi és
Ipari Kamara mellett mikodd megyei békéltetd testiiletekhez is fordulhat.
Az ligyfél a biztositdval szembeni igényeit birdsagi Gton is érvényesitheti.

Biztositonk legfontosabb adatai:

Név: OTP Garancia Biztositd Zrt.

Székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Oktéber 6. u. 20.

Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: CG. 01-10-041071

Térsasagunk a Févérosi Birdsagnal, mint Cégbirdsagnal kerilt bejegy-
zésre.
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