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CRITICAL CARE

Amikor egyszer arrol kérdezték a Dalai lamat, mi
az, ami leginkabb meglepi az emberiséggel
kapcsolatban, ezt valaszolta:

Az ember.
Mert feldldozza
Az egeészséget,
hogy pénzt keressen,
aztdn feldldozza
a pénzét, hogy
visszaszerezze az
egészségét.”

A szomoru valésag hazankban az,
hogy minden évben

; Belegondolt mar abba,
';'La; hogy egy kritikus

__ '»’9 betegség hogyan

valtoztatna meg
életét és csaladja
mindennapjait?




CRITICAL CARE

Tudja a valaszokat

az alabbi kérdésekre?

Elegendd az On jévedelme ahhoz, Rendelkezik On pénziigyi stratégiaval,
hogy fedezze egy esetleges amely abban az esetben nyujt tdmaszt,
korhazi ellatas vagy otthoni apolas ha maradandé egészségkarosodast
koltségeit? szenvedne?

Megfelel6 egzisztenciaval Szamithat biztos jovedelemre, ha On
rendelkezik ahhoz, hogy egy kritikus vagy akar partnere egy sulyos betegség
betegség bekdvetkezése utan is kovetkeztében munkaképtelenné
megdrizze jelenlegi valna, vagy nem lenne képes korabbi
életszinvonalat? munkajanak elvégzésére?

A MetlLife globalis szakértoje és
szolgaltatéja ezen varatlan helyzetek
rendszeres, tervezheto koltségii

megoldasainak, kiszamithato pénzigyi
biztonsagot nyujt :
illetve miitét esetén.

Gondoskodjon elére

az On és csaladja
biztonsagardl
betegségbiztositasi
programunk segitségével!




ATTEKINTES A CRITICAL CARE BIZTOSITASI
TERMEK FOBB FELTETELEIROL®

Az aldbbi attekintés a MetLife Biztositd Zrt. Critical Care 1 (MET-801, MET-802, MET-803 és MET-804), Critical Care 7 (MET-805, MET-
806, MET-807, MET-808) és Critical Care 32 (MET-809, MET-810, MET-811, MET-812) elnevezésii betegségbiztositasi feltételeinek a
2003. évi LX. torvényben (Bit.) meghatdrozott jellemzéit, a Bit-ben meghatdrozott adat- és titokvédelmi, illetve adatkezelési tajékoz-
tatasat, valamint a biztositd f6bb adatait tartalmazza. Ez az attekintés kizarolag azt a célt szolgélja, hogy révid 6sszefoglalét adjon
az ugyfeleknek ezen biztositasok fébb feltételeirdl, igy nem tekinthet& a Bit. szerinti Ugyfél-tajékoztatonak. A biztositasi szerzédés
tovabbi jellemz&irél és a biztositas részletes feltételeirél a biztositasi feltételek nydjtanak tajékoztatast. A torvényben eldirt tdjékoztatasi
kotelezettségét a biztositd a biztositasi feltételek atadasaval teljesiti. A kiegészitd tajékoztatd és a biztositasi feltételek kizarélag egyutt
érvényesek és egyuttes ismeretik min&sdl Ugyféltajékoztatasnak.

N

Kinek szdl az ajénlatunk? A biztositds megkothetd minden 18 és 64 éves kor kozotti személyre, aki biztositasi
szerz6dés keretében szeretne gondoskodni a sajat és/vagy csaladja anyagi biztonsa-
gardl a varatlan, sulyos betegségek el6fordulasa esetén.

Kik a biztositasban érintett A biztositott az a természetes személy, akinek az egészségi allapotaban bekovet-
személyek? kez6 véltozassal, illetve kialakult betegségével kapcsolatos biztositasi eseményre a
) biztositasi szerzédés étrejon. A biztositas 18 és 64 éves kor kozott 1évo személyekre
kothetd.

A szerz6d6 az a természetes vagy jogi személy, aki a biztositasi szerzdés megkoté-
sére ajanlatot tesz és a dij fizetésére kotelezettséget vallal.

A kedvezményezett az a természetes vagy jogi személy, aki a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a biztositasi szerz6désben megjelélt szolgéltatasra jogosult.
(Részletek a 9. oldalon)

Hogyan jon létre A biztositasi szerz6dés a szerz6d6 és a biztositd kélcsénds megallapodasa alapjan
a biztositas? jon létre a biztositott hozzajarulasaval.

) (Részletek a 10. oldalon)
Mikortol érvényes A biztosité kockézatviselése az azt kovetd nap O dréjakor kezdddik, amikor a szer-
a biztositas? 26d6 az els¢ dijat a biztositd szamlajara vagy pénztaraba befizeti, feltéve, hogy a

betegségbiztositasi szerz6dés mar létrejott vagy utdbb létrejon.

A varakozasi id6 a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 3 honap. A varakozasi id6é
alatt bekovetkezd biztositasi esemény esetén a biztositd nem szolgaltat és az addig
befizetett dijakat visszafizeti.

(Részletek a 10. oldalon)

Milyen hosszu a biztositas A biztositas egy éves id6tartamra szél és minden esetben egy Ujabb évvel meg-
tartama? hosszabbodik, ha azt a biztositasi év eltelte el6tt legaldbb 30 nappal egyik fél sem
’ mondja fel.

(Részletek a 10. oldalon)

Milyen szolgéltatést Ha a biztositott a varakozasi id6t kdvetden a kdvetkezé betegségek, allapotok vagy
nydjt a biztosit6? mUtéti beavatkozasok egyikét elszenvedi — feltéve, hogy a pontos diagnozis felalli-
tasat vagy a mUtéti beavatkozast kdvetden a biztositott legaldbb 30 napig életben

van — a biztosité kifizeti a szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatast és a

szerz6dés megsz(inik.

- Critical Care 1 (MET-801, MET-802, MET-803, MET-804): rosszindulatt daganat.

- Critical Care 7 (MET-805, MET-806, MET-807, MET-808): 1. rosszindulatu
daganat, 2. szivizominfarktus, 3. agyi érkatasztrofa, 4. szivkoszortér m(tét, 5.
veseelégtelenség, 6. aplasztikus anémia, 7.vaksag.

- Critical Care 32 (MET-809, MET-810, MET-811, MET-812): 1. rosszindulatu
daganat, 2. szivizominfarktus, 3. agyi érkatasztrofa, 4. szivkoszortér m(tét, 5.
veseelégtelenség, 6. aplasztikus anémia, 7. vaksag, 8. szivbillentyd mitét, 9.
aorta mitét, 10. egyéb sulyos sziv-koszortér betegség, 11. elsédleges kisvérkori
hipertonia, 12. végallapotu tid6betegség, 13. végallapotl majbetegség, 14.
végallapotu betegség, 15. heveny, kézépsulyostol sulyosig terjedd B, C hepatitis
virus okozta majgyulladas, 16. szervatiltetés, 17. kéma, 18. apalliumos szindro-
ma, 19. agyvel6gyulladas, 20. bakteridlis agyhartyagyulladas, 21. poliomyelitis,
22. Alzheimer kor, 23. Parkinson kor, 24. sulyos fejsértlés, 25. szklerdzis
multiplex, 26. végtagbénulas, 27. beszédképesség elvesztése, 28. siketség, 29.
nagyfoku égési sérulés, 30. jéindulati agydaganat, 31. scleroderma progressziva,
32. szisztémas lupus erythematosus nephritis-szel.

6 ' Ez az attekintés kizarolag azt a célt szolgélja, hogy rovid 6sszefoglalét adjon az Ggyfeleknek a kockazati életbiztositas fébb feltételeirdl, igy
nem tekinthet a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szél6 2003. évi LX. térvény szerinti Ugyfél-tajékoztatonak. A térvényben elirt
tajékoztatasi kotelezettségét a biztositd a biztositasi feltételek dtadasaval teljesiti.



Milyen szolgaltatast
nyujt a biztosit6?

Példak

48 éves férfi tgyfellinknél el6zmény nélkil erés mellkasi fajdalom jelent-
kezett, mely miatt slrg8sséggel korhazi felvétel tortént és EKG készilt. Az
EKG akut szivizominfarktust igazolt. A kérhazban koszortérfestés tortént,
mely beavatkozas soran koszoruér tagitast végeztek. Biztositottunk allapo-
ta azbta gyogyszeres kezelés mellett stabil, és a munkajat teljes értékien
ellatja. A biztosit6 az orvosi dokumentumok megvizsgéldsa utéan kifizette
a Critical Care 7 biztositashoz tartozé biztositasi szolgaltatast. A szerzédés
kotésekor az tigyfél 5 000 000 Ft-ot vélasztott biztositasi 6sszegként, igy
a biztosité 5 000 000 Ft-ot szolgéltatott. A szolgéltatassal a Critical Care 7
biztositas megsziint.

45 éves ng Ugyfeltinknél rutin ultrahang vizsgalat soran észlelték a bal
eml§ elvaltozasat. Diagnosztikus vizsgalat az emld tobbgdcu rosszindula-
tU daganatat mutatta ki. Sebészeti elldtas soran a bal eml6 eltavolitasra
ker(lt a kérnyezé megnagyobbodott nyirokcsomdkkal egyltt. A szévettani
vizsgalat a rosszindulatu sejtek egészséges szovetek kozé terjedését irta

le, ezért a biztosito rosszindulatl daganat cimén szolgéltatast teljesitett.
Ugyfeliink &llapota jelenleg folyamatos ellenérzés mellett kielégits. Ajan-
latfelvételkor az tigyfél 3 000 000 Ft biztositasi 6sszeget valasztott, igy a
biztositd a betegség diagnosztizalasakor 3 000 000 Ft-ot szolgéltatott.

(Részletek a 11. oldalon)

Mit kell tenni, ha A biztositasi eseményt 10 napon belll a biztositonak frasban kell bejelenteni a
kéresemény toérténik? karbejelenté nyomtatvanyon. A karbejelentd nyomtatvanyhoz csatolni kell az eredeti
kdtvényt és a biztositasi eseményt leird és alatdmasztod, szakorvos- vagy intézmény
altal igazolt orvosi dokumentaciot. A szolgaltatasi igény bejelentéséhez szlikséges
iratok felsorolasat a 8. § tartalmazza.
(Részletek a 16. oldalon)

Mely esetekre nem A biztosité nem szolgaltat azokra a megbetegedésekre, sértilésekre, illetve mUitétek-
vonatkozik a biztositas? re, amelyek bekovetkezése kodzvetlenll vagy kdzvetve okozati 6sszefliggésben van
az alabbiakkal:

— a biztositott altal szandékosan okozott sértilés vagy megbetegedés (tekintet
nélkdl a biztositott elkévetéskori tudatallapotara);

— a biztositott gydgyszerekkel vagy tudatmodositd szerekkel torténd visszaélése;

— a biztositott alkoholizmusa vagy alkoholos befolyasoltsaga;

— a biztositott blincselekményben vagy erészakos cselekedetekben vagy zavargas-
ban torténd részvétele;

— a biztositott AIDS betegsége vagy HIV-virussal valé fertézottsége;

— maghasadas, illetve radioaktiv vagy egyéb ionizalé sugarzas, kivéve, ha az ilyen
sugarzast jogszabalyban feljogositott egészséglgyi intézmény vagy orvos utasita-
sara gyoégyaszati céllal alkalmazzak;

— mérgezé vagy maré anyagok bevétele, illetve gazok, g6zok vagy fust belélegzé-
se, amennyiben a belélegzett anyagok koncentracidja a jogszabalyban meghata-
rozott egészségligyi hatarértéket meghaladija;

— aszerz6dés hatdlyba Iépése el6tt bekodvetkezett barmely testi sérilés, betegség
vagy egészségi rendellenesség.

Amennyiben a biztositott a szerz6déskotés elétt a jelen szerz&désben meghataro-

zott betegségek, egészségkarosodasok valamelyikében mar szenvedett, a biztositd

kockazatviselése ezen betegségekre, illetve azok kezelésére nem terjed ki.

(Részletek a 16. oldalon)

Mikor kell a dijat megfizetni? Az elsé dij az ajanlat megtételekor, minden késébbi dij pedig annak a biztositasi
id&szaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A dijfizetés torténhet
éves, féléves, negyedéves vagy havi részletekben.

(Részletek a 17. oldalon)

Mikor szilinik meg a biztositds? A biztositasi szerz6dés a kovetkezd esetekben szlinik meg:
— a biztositott halalaval;
— a biztositasi 0sszeg kifizetésével;
— adijfizetés elmaradasa miatt;
— annak a biztositasi évnek a végén, amelyben a biztositott a 65. életévét betolti;
— a3 hodnapos varakozasi idén belll bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a dij
visszafizetésével;
— aszerz&dés irasbeli felmondasaval.
(Részletek a 18. oldalon.)




Milyen kﬁtelezettségei vannak A biztositott és a szerz6d6 a szerzédéskotéskor kotelesek a biztositas elvallalasa

az l']gyfélnek? szempontjabdl Iényeges minden olyan kortlményt a biztositéval a valésagnak meg-
felelen és hidnytalanul kézolni, amelyekre a biztosito frasban kérdést tett fel, és
amelyeket ismertek vagy ismernitk kellett. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
onmagéban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését. A kozlési kotelezettség
megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all fenn.
(Részletek a 18. oldalon)

Mit tesz a biztositd az adataim A biztosité a biztositasi titokra és személyes adatokra vonatkozd térvények és el6ira-
biztonsaga érdekében? sok alapjan jar el, amelyeket a termékfeltételek kilon fejezetekben részleteznek.
) (Részletek a 19. oldalon)

Panasz esetén hova lehet A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszt
fordulni? széban vagy irashan a kévetkez6 elérhetéségek barmelyikén eld lehet terjeszteni:
Kozponti Ugyfélszolgalatunk az aldbbi elérhetdségeken all rendelkezésére: MetLife
Biztositd Zrt., 1138 Budapest, Népfirdé u. 22.; info@metlife.hu
telefonszadm: 06-40-444-445, telefax: 06-1-391-1660
A panasz elutasitasa esetén a Magyar Nemzeti Bankrol szél6 2013. évi CXXXIX.
térvényben meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a
Magyar Nemzeti Banknal (MNB Pénzligyi Fogyasztovédelmi Kézpont: 1013 Buda-
pest, Krisztina krt. 39.) fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés
|étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6dés-
szegéssel és annak joghatéasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat,
vagy a Pénzligyi Békéltetd Testulet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) eljarasat
kezdeményezheti.
(Részletek a 23. oldalon)

Melyek az alkalmazando A szerz6désre, illetve az abbdl szarmazo jogvitak elbirdlasara a mindenkor hatalyos

jogszabalyok? magyar Jcl)gszga_balyok az |ran¥aQOak, ll_<u|s)nos Feklnt[e’ttelraz, 201 3 evi \/ ltorvgny (Pol-
gari Torvénykonyv), a 2003. évi LX. torvény (biztositokrol és a biztositasi tevékeny-
ségrél szol6 torvény), a 2011, évi CXII. térvény (az informacids dnrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol ) és az 1995. évi CXVII. torvény (a személyi jovedelem-
adorol) rendelkeznek.

Mit érdemes tudni a A biztosité a Metlife Biztositod Zrt., az a jogi személy, amellyel a szerz6dé szerzédést
biztositorol? kot, és amely tarsasag a biztositasi szerz6dés létrejotte esetén a biztositasi szolgalta-
tasok teljesitésére kotelezettséget vallal.
A termékfeltételek végén taldlhatd Cégismertetobdl részletesen tajékozddhat az
anyavallalatrol és a MetLife Biztosito Zrt.-rél.
(Részletek a 35. oldalon)

Budapest, 2015. jalius 31.



A METLIFE BIZTOSITO ZRT.

CRITICAL CARE 1 (MET-801, MET-802, MET-803 ES MET-804),
CRITICAL CARE 7 (MET-805, MET-806, MET-807, MET-808) ES
CRITICAL CARE 32 (MET-809, MET-810, MET-811, MET-812)
ELNEVEZESU BETEGSEGBIZTOSITASANAK FELTETELEI

A Critical Care 1 (MET-801, MET-802, MET-803, MET-
804), Critical Care 7 (MET-805, MET-806, MET-807,
MET-808) és Critical Care 32 (MET-809, MET-810, MET-
811, MET-812) elnevezés( betegségbiztositasi szerz&dés
a MetLife Biztosito Zrt. és a szerz6d6 kozott jon létre a
jelen feltételek szerint. A szerz6d6 dijfizetése ellenében
a biztosité vallalja, hogy a szerzédésben leirt biztosita-
si események bekovetkeztekor biztositasi szolgaltatast
teljesit a szerzédésben megfogalmazottak szerint, a
szerz6dés érvényességi ideje alatt. A feltételekben és
a szerz&désben nem rendezett kérdésekben a hatélyos
jogszabalyok rendelkezései az iranyaddk.

Kik a biztositasban érintett
személyek?

1. § A biztositasi szerz6dés alanyai

(1) A biztosité: a MetLife Biztosito Zrt. - az a jogi sze-
mély, amely a biztositasi szerz6dés létrejotte esetén a
biztositasi szolgaltatasok teljesitésére kotelezettséget
vallal.

(2) A szerz6dé: az a természetes vagy jogi személy,
aki a biztositasi szerz6dés megkdtésére ajanlatot tesz és
a dij fizetésére kotelezettséget vallal.

(3) A biztositott: az a természetes személy, akinek az
egészségi dllapotdban bekovetkezd valtozassal, illetve
kialakult betegségével kapcsolatos biztositasi esemény-
re a biztositasi szerz6dés létrejon. A biztositas 18 és 64
éves kor kozott 1évE személyekre kothetd.

Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a biztositasi ese-
mény bekovetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a
szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerzé-
désben bekdvetkezett valtozasokrol a biztositottat kote-
les tajékoztatni.

(4) A kedvezményezett: az a természetes vagy jogi
személy, aki a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a
biztositasi szerz6désben megjeldlt szolgaltatasra jogo-
sult. A jelen szerz6dés szolgaltatasainak kedvezménye-
zettje maga a biztositott, kivéve, ha a szerz6désben a
biztositasi esemény bekdvetkezéséig mas névszerinti
kedvezményezett kerilt megjeldlésre. A biztositott ha-
lala esetén a biztositottat illet§ valamennyi biztositasi

szolgaltatas a halaleseti kedvezményezett részére kerdl
kifizetésre.

2. § A biztositasi szerzédést érinté
alapfogalmak

(1) A biztositasi szerz6dés: részét képezi a jelen biz-
tositasi feltétel, a biztositd hidnytalanul kit6ltott ajanlati
nyomtatvanya, az ajanlathoz csatolt nyilatkozatok, a
szerz&désrél kidllitott biztositasi kdtvény.

(2) A biztositasi 6sszeg: a kdtvényben feltlntetett,
az adott biztositasi esemény bekdvetkezésekor a szer-
z6dés feltételei szerint maximalisan kifizethetd 6sszeg.
(3) A biztositas kezdete: a biztositd kockazatviselése
a biztositas elsé dijanak megfizetését kdvetd nap 0. 6ra-
jatol kezdoédik, feltéve, hogy a biztositasi szerzédés mar
|étrejott, vagy utdbb létrejon. Ha a szerz6d6 a dijat a
biztosit6 Uzletkotdjének fizette, a dijat legkésébb a fize-
tés napjatol szamitott negyedik napon a biztositd szam-
lajara, illetbleg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni;
a szerz6dd azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban
érkezett be.

(4) A biztositasi évforduld: a biztositds kezdetét
kdvetd, a biztositas kezdetének napjaval és honapjaval
megegyez6 évforduld.

(5) A biztositasi év: két egymast kovetd biztositasi
évfordulod kozott eltelt id6szak.

(6) Biztositasi esemény: a szerz6désben meghatdro-
zott esemény, amelynek a biztositas hatalya alatt torté-
né bekdvetkezésekor a biztositd a szerzédésben szaba-
lyozott mddon biztositasi szolgaltatast teljesit.

(7) Varakozasi id6: A biztositd a kockazatviselés kez-
detétdl szamitva 3 honap varakozasi id6t kot ki. A bizto-
sitd a biztositasi esemény kockazatat csak a varakozasi
id6 eltelte utan vallalja. Amennyiben a biztositasi ese-
mény a varakozasi idén belll kovetkezik be, a biztositd
a befizetett dijakat visszatériti és ezzel a biztositas meg-
sznik.

(8) Biztositasi id6szak: a rendszeres dijas biztosi-
tasok esetén a dijfizetés esedékességétdl a kovet-
kezé dijfizetés esedékességéig terjed6 egyéves,
féléves, negyedéves vagy egy havi id6szak.

a) A biztositasi id6szak kezdete (fordulénap) mindig a
targyhonapnak a biztositas hatalybalépésének napjaval
megegyez6 napja.



b) Amennyiben a biztositasi id6szak forduldnapja
munkaszineti napra esik, akkor a fordulénap az ezt ko-
vetd elsé munkanap.

) A szerz6dének lehetésége van az évforduldig dijjal
rendezett szerz&dés dijfizetési gyakorisagat a biztosito-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal, vagy a 22. § (2) be-
kezdésében talalhato telefonos elérhetéségen toérténd
bejelentéssel megvaltoztatni. Az Uj dijfizetési gyakorisag
a dijjal rendezett évfordulotol lép hatalyba.

(9) Fogyaszté: a szakmaja, 6nallé foglalkozésa vagy
Uzleti tevékenysége korén kival eljarod természetes sze-
mély.

(10) Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korében eljard személy.

Hogyan jon létre
a biztositas?

3. § A biztositasi szerzédés létrejotte

(1) A biztositasi szerzédés a szerz6d6 (biztositott) és a
biztosito kdlcsonds megallapodasa alapjan jon létre.

(2) Ha a szerz6d6 nem a biztositott, a biztositasi szer-
z6dés létrejottéhez és modositaséhoz a biztositott irds-
beli hozzajaruldsa szlkséges. A biztositott a szerzédés
megkdtéséhez adott hozzajarulasat irasban barmikor
visszavonhatja. A visszavonas kovetkeztében a szerz6-
dés a biztositott visszavond nyilatkozataval a biztositasi
id6szak végével megszinik, kivéve, ha a biztositott a
szerz6désbe belép.

(3) Ha a szerz6d6 fogyasztd, a biztositasi szerzédés
akkor is Iétrejon, ha a biztositd az ajanlatra 15 napon
— ha az ajanlat elbirdldsahoz egészségugyi vizsgalatra
van szikség, 60 napon — beltl nem nyilatkozik, feltéve,
hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo,
jogszabalyban el6irt tdjékoztatas birtokaban, a biztosi-
1o altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak
megfeleléen tették. llyen esetben a szerz&dés — az ajan-
lat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosito vagy
képviselGje részére tortént dtadasanak idépontjara visz-
szamen6 hatdllyal jon létre.

(4) Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkal létrejott
szerz6dés lényeges kérdésben eltér jelen szerzédési fel-
tételektdl, a biztositd a szerz6dés létrejottétdl szamitott
tizendt napon belil javasolhatja, hogy a szerz6dést jelen
szerz6dési feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a
szerz6d6 a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizen-
Ot napon belll nem vélaszol, a biztosité az elutasitas-
t6l vagy a modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott
tizendt napon belll a szerz6dést harminc napra frasban
felmondhatja.

(5) A szerz6d6 az ajanlatat irasban, a biztosito
ajanlati nyomtatvanyan terjeszti el6. A szerz6d6
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az ajanlatat a szerzédés létrejotte el6tt barmikor
irasban visszavonhatja. Ha a szerz6d6 a szerz6dés
|étrejotte el6tt irdsban visszavonja a szerzédés megkoté-
sére tett ajanlatat, akkor a biztositd az 6sszes befizetést
— kamat nélkdl — visszafizeti a szerz6dének.

(6) Az ajanlat elfogadasa esetén a biztositd a szerzé-
désrol kotvényt allit ki. A megallapodas szerinti médo-
zatot, biztositasi 6sszeget és fizetend6 dijat a biztositasi
kotvény tartalmazza.

(7) A biztositasi szerz6dés a kockazatviselés kezdeté-
nek napjan lép hatalyba, feltéve, hogy a biztosité az
ajanlatot nem utasitja vissza és az elsd esedékes dij befi-
zetésre kerdlt.

(8) Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztosito
nem kételes megindokolni.

(9) A biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatko-
zattal a szerz8désbe a szerz6d6 helyébe barmikor beléphet.
A belépéshez a biztositd hozzajaruldsa nem szikséges. A
belépéssel a szerz6dét megilleté jogok és kotelezettségek
Osszessége — ideértve a biztositasi dij fizetésére vonatkozo
kotelezettséget — a biztosftottra szallnak at. Belépés esetén
a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztosi-
tott a szerz6dével egyetemlegesen felel6s.

Mikortol érvényes
a biztositas?

4. § A kockazatviselés kezdete - varakozasi
idé

A biztositd kockazatviselése az azt kéveté nap O ora-
jakor kezd&dik, amikor a szerz6d6 az elsé dijat megfi-
zette, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dés mar létrejott
vagy utébb létrejon. A biztosité a kockazatviselés
kezdetétSl szamitva 3 honap varakozasi id6t kot
ki, amely alatt a biztositasi esemény kockazatat
nem vallalja. Amennyiben a biztositasi esemény a
varakozasi idén beliil kévetkezik be, a biztosité a
befizetett dijakat visszatériti és ezzel a biztositas
megsz(inik.

Milyen hosszu a biztositas
tartama?

5. § A biztositas tartama

A biztositas egy éves id6tartamra szol és minden eset-
ben egy Ujabb évvel meghosszabbodik, ha azt a bizto-
sitasi év letelte el6tt legaldbb 30 nappal egyik fél sem
mondja fel, illetve a biztositasi évfordulon esedékes dij
megfizetésre kerul.



Milyen szolgaltatast
nyujt a biztosité?

6. § Biztositasi esemény és biztositasi
szolgaltatas

(1) A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosit6 a szerzé-
désben meghatérozott kockézatokra fedezetet nyuijt, és
a kockéazatviselés kezdetét kovetden, a kockéazatviselés
hatdlya alatt bekovetkezd, jelen biztositasi feltételekben
meghatdrozott biztositasi esemény bekovetkezése ese-
tén az aldbbi szolgéltatasokat teljesiti.

(2) A biztositottnak a biztositas lejarata el6tt, a kocka-
zatviselés kezdetétdl szamitott 3 honap varakozasi id6d
eltelte utan a jelen szerzédés 7. §-aban,

a) Critical Care 1 (MET-801, MET-802, MET-803 és
MET-804) esetén 1),

b) Critical Care 7 (MET-805, MET-806, MET-807 és
MET-808) esetén 1)-7),

c) Critical Care 32 (MET-809, MET-810, MET-811 és
MET-812) esetén 1)-32)

sorszam alatt meghatdrozott és leirt betegségek, alla-
potok egyikének elsé alkalommal torténd elszenvedése,
vagy a meghatarozott miitéti beavatkozasok egyikének
els6 alkalommal térténd végrehajtasa esetén, a biztositd
a biztositott részére (lasd 6. § (5) bekezdés) kifizeti a biz-
tositasi 6sszeget, feltéve, hogy a betegség vagy alla-
pot pontos diagnézisanak megallapitasat, illetve a
miitét elvégzését kdvetben a biztositott legalabb
30 napig életben van.

(3) Aszolgaltatasi 6sszeghdl az esedékes, de meg nem
fizetett dfjak levonasra kerilnek. A kifizetést kévetéen
a szerz6dés megszlnik. A jelen biztositasi feltételek
alapjan a biztositasi 6sszeg csak egyszeresen kerillhet
kifizetésre. Tobb betegség egyidejli, vagy egymast ko-
vet§ fellépése esetén a biztositd nem teljesit tobbszori
kifizetést.

(4) A biztositasi események barmelyikének a koc-
kazatviselés kezdetétsl szamitott 3 hénap varako-
zasi id6 eltelte el6tt torténd bekovetkezése esetén
a biztosité a biztositasra befizetett dijakat a szer-
z6dének visszafizeti, és ezzel a biztositas megszii-
nik.

(5) A biztositott életében esedékes szolgaltatas ked-
vezményezettje a biztositott, ha a szerz6d6 altal frasban
tett, a biztositohoz eljuttatott nyilatkozaton mas ked-
vezményezettet a biztositasi esemény bekovetkeztéig
nem neveztek meg. Amennyiben a biztositott részére
kifizetend§ szolgaltatas a biztositott haldla miatt nem
kézbesithetd, a szolgéltatasi 6sszeget a biztositd a halal-
eseti kedvezményezett részére teljesiti.

7. § A kockazatviselés hatalya ala tartozo
betegségek, egészségi rendellenességek,
sériilések és miitéti beavatkozasok
meghatarozasa

1) Rosszindulatu daganat
A rosszindulatd daganat (malignus tumor) a rosszindula-
tU sejtek korlatlan osztodasa és az egészséges szovetek
kodzé terjedése, utdbbiak elpusztitasaval. A rosszindula-
tu daganat diagnézisat szévettani vizsgalattal onkold-
gus vagy korboncnok éllitja fel. A biztositas nem ter-
jed ki az alabbiakban felsoroltakra:

— Természetes helyzetében kialakuld, a kérnye-
zetét nem eldraszté, hatarokat at nem toré,
helyben 1évé (in situ) rosszindulatu elvaltoza-
sok, a szévettanilag premalignus (a kérnyezet-
be nem t6r6 olyan daganatok, amelyek korai
rosszindulativa valas jeleit mutatjak) vagy
noninvaziv, a kérnyezetét nem elaraszté daga-
natok, ideszamitva az in situ melldaganatokat
és a szovettani besorolas alapjan CIN-1, CIN-2,
CIN-3 osztalyba sorolt méhnyaki diszplaziakat
(olyan szovettani elvaltozas vagy jelenség,
amely mar bizonyos atalakulast jelent a daga-
nat iranyaban);

— Hiperkeratézisok (a bér szarurétegének tul-
burjanzasa), bazaliéma (a bér legfelsé rétegét
alkoté ham alsé teriiletérdl kiindulé rosszin-
dulati daganat), és pikkelyes bérrakok, attét
nélkiili melanémak, ha a tumor vastagsaga
(Breslow-féle osztalyozas szerint) 1,5 mm alatt
van, vagy a Clark szerinti osztalyozas szerinti
3-as szint alatti;

— A TNM osztalyozas szerint szévettanilag iga-
zolt T1a vagy T1b tipusu prosztatarakok vagy
mas stadium besorolas esetén a TNM-mel azo-
nos vagy alacsonyabb besorolasu prosztata-
rakok, a pajzsmirigy 1 cm-nél kisebb atmérgji
T1NOMO besorolasu kapillaris mikro karcinéma-
ja, a hélyag papillaris mikrokarcinémaja, RAI 3
stadiumnal alacsonyabb besorolasu kronikus
limfoid leukémia (a nyirokrendszer burjanza-
saval a limfocitak termelésével jaré6 daganatos
betegség);

- AIDS megbetegedés illetve HIV fert6zottség
mellett megjelené barmely rosszindulatu daga-
nat.

2) Szivizominfarktus

A szivizominfarktus a szivizom egy részének az elhala-

sa a szivizomzat elégtelen vérelldtasa kovetkeztében.

A diagndzisnak legalabb harom, egyidejlleg fennalld

tényen kell alapulnia az alabbi 6t kozul:

— tipusos klinikai tinetek (mellkasi fajdalom) a kortor-
ténetben;
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— az infarktust igazolo jellegzetes EKG (elektrokardi-
ogram) elvaltozasok;

— a Troponin T vagy | koncentracio tipusos emelkedé-
se;

— szivizomenzim koncentréaciojanak jelentés emelke-
dése (CK-MB);

— az eseményt kovet§ 3 honap utan készllt szivult-
rahangbdl szamithato, a bal kamra funkciéra utald
ejekciés frakcio kisebb mint 50%.

3) Agyi érkatasztrofa
Agyi érkatasztréfa olyan agyi szovetelhalast okozé hir-
telen fellépé idegrendszeri esemény, amit agyi értrom-
bozis, illetve embdlia vagy-, koponyan bellli vérzés (al-
lomanyi, illetve pokhalohartya alatti) okoz. A diagnozis
felallitdsdhoz MRI (Magneses rezonancia vizsgalat), CT
(Komputertomografia) vagy mas megbizhato képalkotd
eljarassal készllt vizsgélati eredmény szikséges, vala-
mint neuroldgiai szakvélemény, amely az eseményt ko-
vet6 6 hét utan, az eseménnyel okozati 6sszefliggésben
allé maradando, koéros idegrendszeri karosodast allapit
meg.

A biztositas nem terjed ki az alabbiakban felsorol-

takra:

- TIA Transiens Ischemic Attack (atmeneti, 24
6ranal rovidebb ideig tarté, maradando tiine-
teket nem okozé agyi keringési zavarok);

— Baleset sériilés, fert6zés, érgyulladas vagy
gyulladasos betegség kovetkeztében kialakult
agykarosodas;

— A szemet vagy latéideget érint6 érbetegség;

- Az egyensulyrendszert érint6 iszkémias (vérel-
latas csokkenést okozo) eltérések.

4) Szivkoszoruér miitét

Nyitott mellkasban végzett mUtét, a szivkoszoruerek
szlikUletének vagy elzarodasanak megoldasara, meg-
kertlé (by-pass) ér belltetésével. A diagnoézist koszo-
ruérfestéssel el6zetesen igazolt szignifikdns koszoruér
sz(ikUlet alapjan kell az illetékes kardiolégusnak megal-
lapitania. A biztositas nem terjed ki a nem nagyse-
bészeti megoldasokra, a koszoruér tagitasra és az
Osszes katéteres kezelési eljarasra, valamint azok-
ra a miitétekre, amelyek sziikségességét kardiolo-
gus szakvélemény nem tamasztotta ala.

5) Veseelégtelenség

A veseelégtelenség mindkét vese miikodésének tartos,
kronikus, visszafordithatatlanul beszikuilt, végallapotot
jelz6 kérosodasa, amelynek a kezelése rendszeres dia-
lizist vagy veseatiltetést igényel. Az allapot bekovetke-
zésének idépontja a rendszeres dializis kezelés megkez-
désének idépontja vagy a veseatlltetés idépontja, attol
figgden melyik kovetkezik be el6bb.
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6) Aplasztikus Anémia (csontvel6 elégtelenség)
Krénikus, tartés csontvel elégtelenség, amely anémi-
aban (vérszegénységben), neutropénidban (csokkent
neutrofil fehérvérsejt szam) és thrombocitopéniaban
(cs6kkent thrombocitaszam) nyilvanul meg, és kezelése
az alabbiak kozul legaldbb egy beavatkozast igényel:
Vérkészitmény atémlesztése (vératdomlesztés);
Csontveld stimulacio;

— Immunszupressziv (immunrendszert gatlo) szerek al-
kalmazasa;

Csontveld atultetése.

A diagnozist hematoldgus altal készitett szakvélemény-
nyel kell alatdmasztani.

7) Vaksag

Mindkét szem latoképességének teljes, végleges és
visszafordithatatlan elvesztése betegség vagy baleset
kovetkeztében. A sulyos latasgyengiilés, csokkent
fényérzékelés, latotér csokkenés vagy részleges
vaksag jelen feltételek szempontjabdl nem tekint-
hetd biztositasi eseménynek. Az allapot bekdvetke-
zésének id6pontja a teljes vaksag diagnosztizalasanak
idépontja, amelyet szemész szakorvos véleménye igazol.

8) Szivbillentyii miitét

Nyitott mellkasban végzett m(tét, a szivbillenty(ik rend-
ellenességének megoldasara. A billenty(ielégtelenség
diagnézisat szivkatéteres és szivultrahang vizsgalattal
kell igazolni, és a mdtét szikségességét kardiolégus
szakvéleményével kell aldtamasztani.

9) Aorta miitét

Nyitott mellkasban vagy hasban végzett nagymditét, az
aorta szlkuletének, elzadrodasanak, az aorta aneurizma
(ver6értagulat) vagy az aorta dissectio (az aortafal belsé
rétegének berepedése, ami az aorta egész hosszaban
végigszaladhat) megsziintetése céljabdl. A jelen defini-
cié szempontjabdl az aorta megfogalmazas a mellkasi
és hasi aortat jelenti, az oldalagak nélkul.

A biztositas nem terjed ki a nem nagy sebészeti
megoldasokra, az endoszképos vagy katéteres el-
jarasokra.

10) Egyéb sulyos sziv-koszoruér betegség

A sziv-koszoruér atméréjének, koszoruér-festéssel iga-
zolt, legaldbb 75%-os beszlkulése, vagy masik két arté-
ria 60%-0s lumen (koszortér atmérdjének) csokkenése,
flggetlendl attél, hogy m(itéti beavatkozas tortént-e. A
jelen definicio szempontjabdl a sziv koszoruér-rendszer
részei a kovetkezék: bal f6torzs, bal eltlsd leszalld &g
(LAD, RDA), a korbefuté 4g (RCX) és a jobb koszoruér
(RCA, ACD).

A diagndzis aldtdmasztasahoz az alabbi feltételek mind-
egyikének a teljestlése szikséges:

—  Csokkent fizikai aktivitas;



— Terheléses EKG ST depresszidval (minimum 2 mm 2
elvezetésben);

— Terheléses szivultrahang vizsgalattal alatamasztott,
legalabb két szivizom szegmensre kiterjed6 mozgas-
zavar.

11) Elsédleges kisvérkori hipertonia

Az elsédleges pulmondris hyperténia (tudé vérnyo-

masanak emelkedése) diagndézisanak legalabb harom,

egyidejlileg fennallé tényen kell alapulnia az alabbi
négy kozll. A szakorvos altal feldllitott diagnézist vizs-

galati eredményekkel kell aldtémasztani, beleértve a

szivkatéteres vizsgalatot is.

— Az artéria pulmonalis nyomasa legaldbb 30 Hgmm
vagy annal nagyobb;

— Az EKG jobb kamra hipertrofidt mutat (RV1 +
SV5>1.05mV) (jobb kamra megvastagoddsanak je-
lei);

— Nyugalmi allapotban csokkent a vér oxigén koncent-
racioja;

— Szivultrahang jobb kamra tagulatot mutat
(d>30mm).

12) Végallapotu tiid6betegség

A krénikus légzbszervi elégtelenség kdvetkeztében ki-

alakulo végallapotu tud6betegség. A diagndézis alata-

masztasahoz az alabbi feltételek mindegyikének a tel-
jestlése szikséges:

— FEV1 teszt eredménye kovetkezetesen kevesebb,
mint 1 liter. A FEV1 az egy mp alatt er6ltetett légzés-
sel kilégzett leveg6é mennyisége;

- Allando oxigénpotlo kezelés a hipoxémiara (vér oxi-
génhianyos allapotara);

— Artérias vérgaz vizsgalat soran az oxigén parcidlis
nyomasa 55 Hgmm (higanymilliméter) vagy keve-
sebb (PaO2 55 Hgmm);

— Nyugalmi nehézlégzés. A diagnozist tiddégydgyasz
szakvéleményének kell aldtdmasztania. Az allapot
bekovetkezésének idépontja a fent leirt feltételek
bekovetkezésének a szakorvos altal megallapitott
idépontja.

13) Végallapoti majbetegség

A végallapotl majbetegség diagndzisanak aldtamaszta-

sahoz az alabbi feltételek mindegyikének a teljestilése

szikséges:

— Allando sargasag;

— Hasvizkor (hasi folyadékgyllem);

— Hepatoencephalopathia. (A majelégtelenség végsd
stadiumanak a szévédménye, amikor a felszapo-
rodott méreganyagok kévetkeztében az agy és az
idegrendszer karosodik. Ennek kdvetkezménye-
képpen kéma, vagy mas fokl eszméletvaltozasok,
viselkedési zavarok és reflex zavarok alakulnak ki).
Az alkohol vagy gyogyszer, illetve kabitoszer

okozta masodlagos majbetegségekre a bizto-
sitds nem terjed ki. Az dllapot bekdvetkezésének
idépontja a fent leirt feltételek bekovetkezésének a
szakorvos altal megallapitott id6pontja.

14) Végallapotu betegség

Olyan betegség diagnézisanak egyértelm(i megalla-
pitadsa, melynek kovetkeztében a biztositott haldla 12
hénapon belll varhatdan bekdvetkezik. A diagnézist
szakorvos véleménye alapjan a biztositd orvos szakér-
t6je allapitja meg.

Az AIDS megbetegedés, illetve HIV fert6z6ttség
mellett felallitott végallapoti betegség diagnoézisa
nem minGsiil biztositasi eseménynek, és a biztosi-
tas az ilyen eseményekre nem terjed ki.

15) Heveny, koézépsulyostol sulyosig terjed6 B, C

hepatitis virus okozta majgyulladas

Hepatitis virus okozta, k6zépsulyostdl a sulyosig terjedd

jelentds majallomany elhalds, amely rohamosan vezet a

maj miikodésének elégtelenségéhez. A szakorvos altal

felallitott diagndézis alatdmasztasahoz az aldbbi feltéte-
lek mindegyikének a teljestlése szikséges.

— A maj méretének gyors csdkkenése;

— Az allomanyelhalas/szdvetelhalds a teljes majlebenyt
elpusztitja, csak az dsszeesett kdtdszoveti szerkeze-
tet megtartva a szerkezetkarosodott vazon;

— A méjfunkcids tesztek gyors romlasa;

— Mélyllé sargasag;

— Hepatoencephalopathia. (A majelégtelenség végsé
stadiumanak a szovédménye, amikor a felszapo-
rodott méreganyagok kovetkeztében az agy és az
idegrendszer karosodik. Ennek kovetkezményekép-
pen kéma, vagy mas fokd eszmélet valtozasok, vi-
selkedési és reflex zavarok alakulhatnak ki).

16) Szervatiiltetés

A szervatlltetés olyan m(itéti beavatkozast jelent,
amelynek soran a biztositott, mint szervet kapo (recipi-
ens) testébe az adott szerv végallapott karosodasa mi-
att, mas személy (donor) szervezetébdl sziv, tuds, maj,
vese vagy hasnyalmirigy kertl bedltetésre. Nem min6-
siil szervatiiltetésnek az Gssejt beililtetés, kivéve
az emberi csontveld beliltetést 6ssejt beiiltetéssel,
teljes csontveld kiirtas utan.

17) Kéma (eszméletvesztés)

Kémanak minésild allapot, amikor az eszméletvesztés

legaldbb 96 ¢6rdig folyamatosan fenndll. A diagnozis

alatdmasztasahoz az alabbi feltételek mindegyikének a

teljestlése szikséges.

— Legaldbb 96 6réig nincs valasz a kils6 ingerekre;

— Az életben Iét fontos funkcidinak mUszeres fenntar-
tasa szlkséges;
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— A koéma bekdvetkezése utan legaldbb 30 nappal

megallapithaté maradandé agyi karosodas.
Kozvetleniil az alkohol és drogfiigg6ség kovetkez-
tében kialakult eszméletvesztésre a biztositas nem
terjed ki. Az allapot bekdvetkezésének idépontja a fent
lefrt feltételek bekdvetkezésének a szakorvos éltal meg-
allapitott id6pontja.

18) Vigil koma (Apalliumos szindréma)

Az agykéreg altalanos elhaldsa, az agytorzs érintettsége
nélkdl. Az egyértelm( diagndzist egy erre a célra akkre-
ditélt korhaz neurolégusanak és pszichiater orvos szak-
értéjének egydttes, egybehangzo szakvéleményével kell
aldtdmasztani, az allapot legaldbb egy hénapja torténd
fennallasat bizonyit6 orvosi dokumentumok benyujtasa-
val egyidejlleg.

19) Agyvelégyulladas

Az agy édllomanyanak (agyfélteke, agytorzs vagy kisagy)
stlyos gyulladasat okozd virusfertzés, amely tartos
neuroldgiai karosodashoz vezet. A tartdés neuroldgiai
karosodasnak minimum 6 hétig folyamatosan fenn kell
allnia, és a diagndzist neuroldgus szakvéleményével kell
aldtamasztani.

A HIV virus okozta agyvel6gyulladas a jelen fel-
tételek szempontjaboél nem tekintheté biztositasi
eseménynek.

20) Bakterialis agyhartyagyulladas

Bakteridlis fertézés, ami az agyhartyak és a gerincvel§
gyulladasos folyamatain keresztdl sulyos és visszafordit-
hatatlan neurolégiai kdrosodast okoz, és a karosodas
mar legalabb 6 hete folyamatosan fennall. A diagnoézist
gerinccsapolassal nyert gerincvel6-folyadékban azonosi-
tott bakteridlis fertézéssel és neurolégus szakorvosi vé-
leményével kell aldtamasztani.

A HIV fert6zo6tt allapotban diagnosztizalt bakteri-
alis agyhartyagyulladas nem tekinthet6 biztositasi
eseménynek.

21) A gerincveld sziirkedllomanyanak gyulladasa

(Poliomyelitis-Gyermekbénulas)

A Poliomyelitis diagnozisat az aldbbi két feltétel egydit-

tes jelenléte tdmasztja ala.

— Azonositott Poliovirus (a gyermekbénulést okozé vi-
rus) a megbetegedés okozdja,

— A végtagok vagy a légzészervek izmainak legalabb
harom hénapja folyamatosan fennallé bénulasa.

22) Alzheimer kor/Sulyos szellemi leépilés (60
éves kor el6tt)

Alzheimer kér vagy visszafordithatatlan szervi rend-
ellenesség kovetkeztében kialakult értelmi képesség
hanyatlds, ami olyan magatartasvaltozassal jar, hogy
a biztonsdgos mindennapi életvitel folyamatos kilsé
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felugyeletet igényel. A funkciék beszlkulését klinikai
értékelés és képalkoto eljarasok is bizonyitjak. A diag-
nézist a benyujtott orvosi dokumentumok és szakorvosi
vélemények alapjan a biztosité orvos szakértje allapitja
meg.

A nem szervi eredetli megbetegedések, neuré-
zisok, pszichiatriai betegségek, és az alkoholfiig-
gbség okozta agyi karosodasok nem minésiilnek
biztositasi eseménynek, és a biztositas az ilyen
eseményekre nem terjed ki.

23) Parkinson kor

Az idiopathias (ismeretlen eredet(i) Parkinson betegség

vitathatatlan fennallasat neoroldgus szakorvos allapitja

meg. A diagndzis aldtamasztasahoz az alabbi koérilmé-
nyek és feltételek mindegyikének a teljestlése, illetve
fennallasa szlkséges:

— A betegség kialakulasat gydgyszeres kezeléssel nem
lehet visszaforditani;

— A betegség sulyosbodé karosodasok jeleit mutatja;

— Legalabb 3, a mindennapi életvitelhez szikséges
tevékenység elvégzésének képtelensége az aldbb
felsorolt tevékenységek kozil és ezen tevékenysé-
gek elvégzésének képtelensége legaldbb 6 honapja
folyamatosan fenn 4ll.

A jelen feltételek szempontjabol a mindennapi életvitel-

hez szikséges tevékenységek az alabbiak:

— Tisztalkodas képessége: a tisztalkodas képessége
kadban vagy zuhanyzéban (beleértve a kadba és a
zuhanyzéba valo be- és kiszallas képességét) vagy
mas eszkozzel torténé megfeleld tisztalkodas;

— Oltdzkddés képessége: valamennyi ruhazat le- és
felvételének, biztonsagos ki- és begomboldsanak
kivitelezése, mivégtagok vagy mas gydgyaszati se-
gédeszkozok le- és felvételének képessége;

— Helyvaltoztatas: az agybdl, karosszékbdl, toldszék-
b6l torténd felallas és az azokra torténd letlés ké-
pessége;

— Mozgasképesséqg: beltéri mozgas képessége ugyan-
azon a lakdészinten, egyik helyiségbdl a masikba tor-
ténd eljutas képessége;

— Mellékhelység hasznalata: széklet vagy vizeletrité-
se mellékhelyiségben vagy egyéb megfelel6 eszkéz
hasznalata a személyes higiéné céljabdl;

— Taplalkozas: az elkészitett vagy készen kaphatd étel
6nallé elfogyasztasanak képessége.

A kabitoszerek vagy egyéb mérgezés okozta

Parkinsonizmus (Parkinson szindréma) nem miné-

siil biztositasi eseménynek, és a biztositas az ilyen

eseményekre nem terjed ki.

24) Sulyos fejsériilés

Baleset eredményeként bekovetkez6 fejsériilés, ami
olyan tartés neurolégiai kadrosodast okoz, amely a bal-
esetet kdvetd 6. hét utan is egyértelmien megitélhetd.



A diagndzist neurolégus szakorvos allapitia meg MRI
(Magneses rezonancia), CT (Komputertomografia) vagy
mas megbizhatd képalkotd eljarassal végzett vizsgalat
egyértelm(i eredménye alapjan.

A baleset — a jelen feltételek szempontjabdl — kizaro-
lag a biztositott akaratatél fuggetlendl, hirtelen fellépé
kuls®, er6szakos behatas, amely figgetlen minden méas
tényez6tdl. A gerincvel6 sériilései és a fej barmilyen
mas okbdl bekoévetkez6 sériilései nem tekintheték
biztositasi eseménynek.

25) Szklerézis multiplex

A szklerdzis multiplex vitathatatlan diagnézisat az alab-

bi kérulmények és feltételek mindegyikének teljestlése,

illetve fenndllasa tdmasztja ala:

- Osszetett neuroldgiai karosodasok, amelyek leg-
aldbb folyamatosan 6 honapja fennallnak;

— Jol dokumentalt kortorténet a tlnetek és az ideg-
rendszeri karosodasok leirdsaval, a javulasok és a
visszaesések stadiumaival;

— A szakorvos altal feldllitott diagndézis, amelyet az
elemzett és értékelt vizsgalati eredmények egyértel-
mUen alatdmasztanak.

Idegrendszeri karosodasokat okozé6 egyéb beteg-

ségre (mint SLE (Szisztémas lupus erythematosus

nephritis-szel), HIV) a biztositas nem terjed ki.

26) Végtagbénulas

Legaldbb 2 teljes végtag, teljes (100%) és visszaforditha-
tatlan bénulasa betegség vagy baleset kdvetkeztében.
A két teljes végtag teljes és visszafordithatatlan bénula-
sat neurolégus szakorvos allapitja meg. Az allapot be-
kovetkezésének idépontja a neurologus altal felallitott
diagnozis idépontja.

A biztositott altal szandékosan vagy sulyosan
gondatlanul, 6nmagan okozott vagy elSidézett
sériilés kovetkeztében fellépé bénuldas nem miné-
sul biztositasi eseménynek, és a biztositas az ilyen
eseményekre nem terjed ki.

27) Beszédképesség elvesztése

A beszédképesséq teljes és visszafordithatatlan elveszté-
se, a hangszalagok betegség vagy baleset okozta karo-
sodasa miatt. A beszédképtelenségnek folyamatosan 12
hénapig fenn kell allnia, és a diagnézist fil-orr-gégész
szakorvosnak kell aldtdmasztania.

A pszichiatriai betegségekkel 6sszefiiggésben ki-
alakult beszédképtelenségre a biztositas nem ter-
jed ki.

28) Siketség

Mindkét ful halloképességének teljes, végleges és visz-
szafordithatatlan elvesztése betegség vagy baleset
kovetkeztében. A diagnozist audiometrids és hallas-

klszéb vizsgalattal ful-orr-gégész szakorvosnak kell
megallapitani.

A teljes hallasképesség elvesztése a halldas minden
frekvenciatartomanyaban a legalabb 80 decibeles hal-
lascsokkenést jelenti. Az allapot bekdvetkezésének
id6pontja a halléképesség teljes, végleges és vissza-
fordithatatlan diagnosztizalasanak id6épontja, amelyet
szakorvos véleménye igazol.

29) Nagyfoku égési sérilés

Harmadfoku (teljes bérvastagsagot érint6) égési sérdilés,
amely a biztositott testfeltletének legaldbb 20%-t érin-
ti. Az allapot bekovetkezésének idépontja a harmadfo-
ku égési sériilés bekdvetkezésének idépontja, amelyet
szakorvos véleménye igazol.

30) Joindulatu agydaganat

Adiagndzist neurolégus vagy idegsebész szakorvos allitja
fel, magneses rezonancias (MRI), komputertomografias
(CT) vagy mas megbizhato képalkoto eljarassal készult
vizsgalati eredmény alapjan. A diagnézis alatdmaszta-
sdhoz az alabbi feltételek mindegyikének a teljestlése
szlikséges:

— Az életfontos funkciokat veszélyezteti;
Agykarosodast okoz;

Tuln6tt  a  mUQtéti  eltavolithatésag  hatdrain
(inoperabilis);

Maradandd neuroldgiai karosodast okoz.

A biztositas nem terjed ki az alabbiakban felsorol-
takra:

— Cisztak;

- Granulomak (sarjdaganat);

- Errendellenesség;

- Véromleny;

— Agyalapi mirigy és gerincvel6 daganatai.

31) El6rehaladott bdrkérgesedés (Scleroderma

progressiva)

A szisztémas kollagén-érrendszer megbetegedése,

amely tovaterjedd kotészovetes atalakulast okoz a bér-

ben, az erekben és a belsé szervekben. A diagndzist

biopszias és szeroldgiai (a vérszérum (vérsavo) és mas

testnedvek tudoméanyos vizsgélata) vizsgalat egyértelm

eredményével kell alatdamasztani, és bizonyitani kell a

sziv, a tud® vagy a vese érintettségét. A biztositas nem

terjed ki az alabbiakra:

— Helyi bérkérgesedés (scleroderma linearis,
morphoea);

— Fascitis eosinophylica;

— CREST szindréma.

32) Szisztémas lupus erythematosus nephritis-szel
(SLE)

Tobb szervet érintd autoimmun megbetegedés, amit a
sajat veseszdvet elleni auto-antitestek (sajat szervezet el-
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len fordulo sejtek) termelése jellemez. A jelen feltételek
értelmében az SLE diagnozisat azokra az esetekre tart-
juk fenn, amikor az SLE a veséket érinti (vesebiopsziaval
igazolt Class Ill — Class V lupus nephritis, a WHO osz-
talyozas szerint). A diagnoézis tényét rheumatolégus,
immunolégus vagy nefrologus szakvéleményével kell
aldtdmasztani.

A lupus nephritis WHO szerinti klasszifikaciéja:

Class I: lupus glomerulonephritis minimalis elvaltozassal
Class IIl: mezangialias lupus glomerulonephritis

Class lll: fokalis szegmenseket érint6 proliferativ lupus
glomerulonephritis

Class IV: diffuz proliferativ lupus glomerulonephritis
Class V: membrandzus lupus glomerulonephritis

Class VI: El6rehaladott szklerotikus glomerulonephritis.

Mit kell tenni, ha
karesemény torténik?

8. § A biztosito teljesitése

(1) A biztositasi eseményt, annak bekdvetkeztétdl sza-
mitott 10 napon belll a biztositénak frasban be kell je-
lenteni.

(2) A szolgaltatas igénybevételéhez a kovetkez6 irato-
kat kell a biztosito részére bemutatni, illetve dtadni:

a) a biztosito erre a célra szolgalo, kitoltott és alairt
szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyat,

b) eredeti, érvényben Iév§ biztositasi kotvényt, vagy a
kotvény elvesztésére vonatkozd nyilatkozatot két tanu
alairasaval,

C) a biztositasi eseményt leird és alatdmaszto, szakor-
vOs- vagy intézmény &ltal igazolt orvosi dokumentaciot
(zarojelentések, vizsgélati- és szovettani eredmények),
d) szlUkség esetén a biztositasi eseményt alatdmaszto,
aktudlisan elvégzett szakorvosi vizsgélati eredményt.
(3) A biztosité altal meghatarozott, a szolgaltatas
igénybevételének elbiralasahoz sziikséges irato-
kat legkésébb a diagnézis megallapitasat, illetve
a kérhazbol t6rténé elbocsatast koveté 30 napon
belil be kell nydjtani a biztosité részére. Ennek
elmulasztasa esetén a biztosité annyiban megta-
gadhatja a szolgaltatas teljesitését, amennyiben
emiatt Iényeges koriilmények utébb kiderithetet-
lenekké valnak.

(4) Az igényelbirdlas tartama alatt a biztositd jogosult
a sajat koltségén és az altala megnevezett orvosokkal
a biztositottat megvizsgaltatni. A biztositasi esemény
megallapitasa érdekében a biztositd szikség esetén bi-
zonyos kérdések tisztdzasara maga is beszerezhet ada-
tokat. Amennyiben a biztositott megtagadja a sziksé-
ges orvosi vizsgalatok elvégeztetését vagy a benyujtott
vizsgalati eredmények elégtelenek a karigény megitélé-
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séhez a biztositd annyiban megtagadhatja a szolgaltatas
teljesitését, amennyiben emiatt lényeges korilmények
utdbb kiderithetetlenekké valnak.

(5) A sziikséges iratok beszerzésével kapcsolatos kolt-
ségeket annak kell viselnie, aki az igényét a biztositéval
szemben érvényesiteni kivanja.

(6) A biztositd a szolgaltatadsokat az igény elbiralasa-
hoz, illetve a teljesitéshez szikséges Osszes irat beér-
kezése utan, az utoljara beérkezett irat kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll teljesiti. A szolgaltatasi 6sszeg
kifizetésével kapcsolatban felmertl6 koltségek az igény-
jogosultat terhelik. A fel nem vett szolgéltatasi 6sszeget
az elévilési idén belll a biztositdé kamatmentes letét-
ként kezeli.

(7) A biztositd a mar esedékessé valt, de még meg
nem fizetett dijakat barmely szolgéaltatas 6sszegébdl le-
vonja.

Mely esetekre nem
vonatkozik a biztositas?

9. § Kizarasok

(1) A biztosité kockazatviselése nem terjed ki
azon megbetegedésekre, illetve miitétekre, ame-
lyek bekovetkezése kozvetlenill vagy kozvetve
okozati 6sszefiiggésben van az alabbiakkal:

a) a biztositott altal szandékosan okozott sérii-
lés vagy megbetegedés (tekintet nélkiil a biztosi-
tott elkévetéskori tudatallapotara);

b) a biztositott gyégyszerekkel vagy tudatmédo-
sité szerekkel torténé visszaélése;

c¢) a biztositott alkoholizmusa vagy alkoholos
befolyasoltsaga;

d) a biztositott blincselekményben vagy er6sza-
kos cselekedetekben vagy zavargasban toérténd
részvétele;

e) abiztositott AIDS betegsége vagy HIV-virussal
valé fert6zottsége;

f) maghasadas, illetve radioaktiv vagy egyéb io-
nizalé sugarzas, kivéve, ha az ilyen sugarzast jog-
szabalyban feljogositott egészségiigyi intézmény
vagy orvos utasitasara gyogyaszati céllal alkal-
mazzak;

g) mérgezd vagy maré anyagok bevétele, illetve
gazok, g6zok vagy fiist belélegzése, amennyiben a
belélegzett anyagok koncentracidja a jogszabaly-
ban meghatarozott egészségiigyi hatarértéket
meghaladja;

h) a szerz6dés hatalybalépése el6tt bekovetke-
zett barmely testi sériilés, betegség vagy egészsé-
gi rendellenesség.



(2) Amennyiben a biztositott a szerzédéskotés
el6tt a jelen szerz6désben meghatarozott beteg-
ségek, egészségkarosodasok valamelyikében mar
szenvedett, a biztosité kockazatviselése ezen be-
tegségekre, illetve azok kezelésére nem terjed ki.

10. § A biztositasi dij

(1) A biztositasi dij az az 6sszeg, amelynek fizetésére
a szerz6d@ kotelezettséget vallal a biztositasi szerzé-
désben meghatérozott biztositasi szolgéltatasok érde-
kében. A biztositasi dij kiszdmitasa a biztositott élet-
koranak, egészségi dllapotanak, foglalkozasénak, a
valasztott dijfizetési tartamnak és a biztositasi 6sszeg
nagysaganak, tovabba a szerz6détél beérkezett infor-
maciokbol kévetkezé egyéb kockazati tényezéknek a
figyelembevételével torténik. A biztositott belépési kora
a biztositas kezdetekor, illetve a biztositas meguijitasakor
betoltott életkor alapjan kerdl megéllapitasra.

(2) A vélaszthato dijfizetési tartamok a kovetkezok:

a) Megujithato 1 éves dijfizetési tartam. A megujitha-
td 1 éves tartamu biztositas esetén a szerz6dé valaszta-
satol fliggben a biztositas tartama és egyben a dijfizetési
tartama minden egyes biztositasi évfordulon egy Ujabb
évvel meghosszabbodik, ha a szerz6dé a biztositasi év-
fordulon betoltott életkornak megfeleld biztositasi dijat
megfizeti.

b) Megujithato 5 éves dijfizetési tartam. A meguijitha-
16 5 éves dijfizetési tartamu biztositas esetén a szerz6d6
valasztasatol fliggben a dijfizetési tartam minden 5. biz-
tositasi évfordulon Gjabb &t évvel meghosszabbodik, ha
a szerz6d6 az 5. biztositasi évfordulén betoltott életkor-
nak megfeleld biztositasi dijat megfizeti, és a biztositasi
évfordulon betoltott életkora kevesebb, mint 61 év. A
biztositas 5 éves tartama alatt a biztositas dija a biztosi-
tott életkordnak valtozasa miatt nem valtozik.

<) Megujithatd 10 éves dijfizetési tartam. A megujit-
hato 10 éves dijfizetési tartamu biztositas esetén a szer-
z6d6 valasztasatol figgden a dijfizetési tartam minden
10. biztositasi évfordulén Gjabb 10 évvel meghosszab-
bodik, ha a szerz6d6 a 10. biztositasi évforduldon betdl-
tott életkornak megfeleld biztositasi dijat megfizeti, és a
biztositasi évforduldn betdltétt életkora kevesebb, mint
56 év. A biztositas 10 éves tartama alatt a biztositas dija
a biztositott életkoranak valtozasa miatt nem valtozik.
d) 65 éves életkorig szolo dijfizetési tartam. A 65 éves
életkorig szo6lo biztositas esetén a biztositas tartama
alatt a biztositas dija a biztositott életkoranak valtozasa
miatt nem valtozik.

(3) A biztosité fenntartja a jogot arra, hogy a di-
jat a feltételekben meghatarozott biztositasi ese-
mények bekdvetkezési valoszinliségének valtoza-
sa esetén a biztositasi évfordulon feliilvizsgalja, és
az uj dijkalkulacié alapjan uj dijtételeket allapitson
meg, amelyek minden hatalyban lévé6 biztositasra

egységesen érvényesek. A dijmédositds mérté-
kérdl a biztosito irasban tajékoztatja a szerz6dét
oly médon, hogy a szerz6dé legalabb 30 nappal a
kovetkezd biztositasi évfordulo el6tt kézhez kapja
az értesitést. Amennyiben a szerz6dé a modosi-
tott dijat elutasitja, ugy az erre vonatkozé irasbeli
nyilatkozatat a biztositasi évfordulét megel6z6en
kell eljuttatnia a biztositéhoz, amelynek kovetkez-
tében a jelen biztositas az elsé emelt dij esedé-
kességét megel6z6 nap 24. 6rdjaval megsziinik. A
nyilatkozathoz csatolni kell a biztositasi kotvényt.
irasbeli nyilatkozat hianyaban a jelen biztositas
modositott dija a biztositasi évfordul6tol kezd6-
déen automatikusan életbe Iép.

Mikor kell a dijat
megdfizetni?

11. § Dijfizetés esedékessége, fizetési
késedelem

(1) A biztositas rendszeres éves dijfizetésti. A dijfizetés
gyakorisdgat a szerz6dd évesrol, féléves, negyedéves
vagy havi dijfizetésre médosithatja. Az erre iranyuld ké-
rést a biztositasi évforduld el6tt 60 nappal frasban kell
jelezni. Az els6 dij az ajanlat megtételekor, minden ké-
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A biztositd
a dijfizetési gyakorisagnak megfelel6 dij(ak) esedékes-
ségérél nem kételes a szerz6d6t az esedékességet meg-
el6z6en értesiteni. Az értesités elmaradasara az ugyfél
kdvetelést nem alapithat.

(2) A biztositas dijait forintban kell megfizetni a biz-
tositd 4ltal megadott, erre a célra fenntartott bank-
szamlaszamra. A dijfizetés felmertlé koltségei a szer-
z6d6t terhelik. A biztositd dijfizetésként a megadott
szamlaszamra, forintban torténd jovairast fogadja el.
A dijfizetés id6pontja az esedékes dij megadott szam-
laszamra torténd jovairasanak idépontja. A megadott
szamlaszamtol eltéré szamlaszamra térténd utalds nem
mindsul dijfizetésnek, és az ilyen téves utalasbél ado-
ddéan a biztositét a biztositasi szerz6désre vonatkozd
kotelezettség nem terheli, illetve a téves utalashoz kap-
csolodo esetleges atvaltassal Osszefliggésben felmerult
arfolyam-kulonbozet a szerz6dot terheli/ illeti.

(3) Amennyiben a szerz6d6 a dijat az esedékes-
ségkor maradéktalanul nem egyenliti ki, a biztosi-
t6 a dijelmaradas 30. napjan a szerz6d6t — a kévet-
kezményekre torténé figyelmeztetés mellett — 30
napos pothatarid6 tiizésével a teljesitésre irasban
felszélitja (tiirelmi id6). A biztosité a kockazatot a
tiirelmi id6 lejartaig viseli. Ezen tiirelmi idén beliil
a szerz6d6 az elmaradt dij befizetését potolhatja.
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A tiirelmi id6 eredménytelen elteltével a 61. napon
a szerz6dés megsziinik.

(4) Amennyiben a tiirelmi idén beliil biztositasi
esemény kovetkezik be, a biztosité a fizetend6
szolgaltatasi 6sszegbdl levonja az elmaradt esedé-
kes dijat és csak a kiillonbozetet fizeti ki.

(5) A biztositas dija a biztositas lejarataig vagy a biz-
tositasi eseményt kozvetlentl kovetd dijesedékesség
id6pontjaig fizetendd, ha a szerz&dés masképpen nem
rendelkezik. Tartamon tuli dijfizetéssel nem keletke-
zik jogosultsag biztositasi szolgaltatasra. A tarto-
zatlanul fizetett dijakat a biztositdé kamatok nélkul fizeti
vissza.

12. § A biztositas ujra érvénybehelyezése

A biztositasi esemény nélkll megsziint biztositas a meg-
sz(inés napjatol szamitott 120 napon belll Ujra érvény-
be helyezhet6, ha a szerz6d6 a kordbban esedékessé
valt dijat, valamint a szerz6dés szerint soron kovetkez6
esedékes dijat befizeti. Ujra érvénybehelyezés esetén a
biztositd kockazatviselése az elmaradt dijak befizetését
koveté nap 0 érajatol folytatodik, feltéve, hogy a biz-
tositd a szerz&dés Ujra érvénybehelyezését nem utasitja
el. Az Ujra érvénybehelyezés vonatkozasaban a biztosi-
t6 jogosult kockazatelbiralasra, egészségi nyilatkozatot
kérhet, szlkség szerint a biztositott orvosi vizsgalatat is
el6irhatja, de az 6sszes el6irt dokumentum birtokdban
sem kotelezett a szerz6dés Ujra érvénybehelyezésére.

13. § A biztositas pénzneme

A biztositasi szerz6dés dijainak és szolgaltatasainak
pénzneme forint.

Mikor szilinik meg
a biztositas?

14. § A biztositasi szerz6dés megsziinése

(1) A biztositasi szerz6dés automatikusan megsztnik a
kovetkezé esetekben:

a) annak a biztositasi évnek a végén, amelyben a biz-
tositott a 65. életévét betdlti;

b) a biztositottnak a biztositas tartama alatt bekdvet-
kez§ halélaval;

C) a biztositasi 6sszeg kifizetésével,

d) a dijfizetés elmaradasa miatt, a tirelmi id6 végével;
e) aharom honapos varakozasi idon beldl bekdvetke-
zett biztositasi esemény esetén a dij visszafizetésével;

f)  aszerz6d6 irasbeli felmondéasaval.

(2) A szerz6dést irdsban a biztositasi idészak végére le-
het felmondani. A biztositasi id6szak egy év. A felmon-
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dasi id6 30 nap. A felmondassal a biztosité kockazatvi-
selése a biztositasi id6szak végén teljesen megsz(inik.
(3) A biztositds megsz(inése esetén a biztositd a be-
fizetett dij meg nem szolgalt részét visszafizeti. A biz-
tositds megsziinése utan tartozatlanul fizetett dijak a
visszafizetésen kivul masra nem kotelezik a biztositot.

15. § A kedvezményezett jelolése és
megvaltoztatasa

(1) A jelen szerz6dés szolgaltatasainak kedvezménye-
zettje maga a biztositott, kivéve, ha a szerzdésben a
biztositasi esemény bekdvetkezéséig mas névszerinti
kedvezményezett kerilt megjeldlésre. A biztositott ha-
lala esetén a szolgéltatas a halaleseti kedvezményezett
részére kerul kifizetésre. Haldleseti kedvezményezett
allitads hianyaban a kedvezményezett a biztositott torvé-
nyes 6rokose.

(2) Tobb kedvezményezett jeldlése esetén minden
egyes kedvezményezett vonatkozasaban meg kell je-
16Ini a kedvezményezés mértékét. Ennek hidnydban a
kedvezményezés aranyat egyenlének kell tekinteni.

(3) A szerz6d6 az eredetileg jelolt kedvezményezett
helyett a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval a
biztositasi esemény bekovetkeztéig barmikor mas ked-
vezményezettet nevezhet meg. Az Uj kedvezményezett
allitas, a kérelemnek a biztositd kotvénykiallitasra jogo-
sult szervezeti egységéhez torténd beérkezésének idé-
pontjatdl hatélyos, feltéve, hogy ez az idépont megelézi
a biztositasi esemény bekdvetkezésének az idépontjat.
Ha nem a biztositott a szerz6d6, ehhez a biztositott iras-
beli hozzajarulasa is szikséges.

(4) A kedvezményezett jelolése hatélyat veszti, ha a
kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte
elétt meghal.

Milyen kotelezettségei
vannak az ugyfélnek?

16. § Kozlési és bejelentési kotelezettség,
valamint ezek megsértésének
kovetkezményei

(1) A biztositott és a szerz6d6 a szerz6déskotéskor
kotelesek a biztositas elvallalasa szempontjabol 1énye-
ges minden olyan kortlményt a biztosftéval a valosag-
nak megfelel6en és hianytalanul kdzolni, amelyekre a
biztositd frasban kérdést tett fel, és amelyeket ismertek
vagy ismernilk kellett. A biztositott orvosi vizsgalatanak
elvégzése a kozlési kotelezettség aldl a szerz6dét és a
biztositottat nem mentesiti. A kozlésre iranyuld kotele-
zettség egyarant terheli a szerz6d6t és a biztositottat;
egyikuk sem védekezhet olyan kérilmény nem tudésa-



val, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval ko-
z6Ini vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és
a kozlésre koteles lett volna. A biztosito frasban kozolt
kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld vélaszokkal a
szerz6d6, illetéleg a biztositott eleget tesz kozlési ko-
telezettségnek. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
6nmagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsér-
tését.

(2) A kozlési kotelezettség megsértése esetén a
biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve ha:

a) bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy nem a va-
l6sagnak megfelelen kdzolt koralményt a biztositd a
szerz8déskotéskor ismerte, illetve az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkeztében;

b) a biztositds mar legaldbb 2 éve megszakitas nélkul
fennallott, arra 2 évi dij befizetésre kerlt,

C) aszerz6dés megkotésétél a biztositasi esemény be-
kovetkeztéig 5 év mar eltelt.

(3) A kozlési kotelezettségre vonatkozod szabalyok ér-
vényesek abban az esetben is, ha a biztositas tartama
alatt — a szerz6d6 igénye alapjan — a biztositasi 6sszeg
emelésére kerdl sor, de csak a megemelt és a régi bizto-
sitasi 6sszeg kulénbozetére vonatkozoéan, és csak azon
tények és korulmények tekintetében, amelyekre a biz-
tositd az 6sszegemelés kapcsan irdsban kérdéseket tett
fel.

(4) A kozlési kotelezettségre vonatkozd szabalyok ér-
vényesek abban az esetben is, ha a biztositas tartama
alatt — a szerz6d6 kérése alapjan — a biztositasi szerz6-
dés Ujra érvénybehelyezésére kertl sor, de csak azon té-
nyek és kortlmények tekintetében, amelyekre a biztosi-
t6 az Ujra érvénybehelyezés kapcsan irasban kérdéseket
tett fel.

(5) A szerz6d6 fél, illetéleg a biztositott koteles a 1é-
nyeges korilmények valtozasat a biztositonak irasban
bejelenteni; lényeges kérilménynek mindsilnek a jelen
§ (6) és (7) bekezdésében meghatarozott korilmények.
A véltozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség egyarant
terheli a szerz8d6 felet és a biztositottat; egyikik sem
védekezhet olyan valtozas nem tudasaval, amelyet bar-
melyikUk elmulasztott a biztositénak bejelenteni, noha
arrol tudnia kellett, és a bejelentésre koteles lett volna.
(6) Uzleti kapcsolat fennallasa alatt az tgyfél koteles
a tudomasszerzéstdl szamitott 5 munkanapon belll a
biztositot értesiteni az Ugyfél-atvilagitas soran megadott
adatokban, illetve a tényleges tulajdonos (2007. évi
CXXXVI. torvény a pénzmosas és terrorizmus finansziro-
zasa megel&zésérél és megakadalyozasarol 3. § r) pont)
személyét érintéen bekdvetkezett valtozasrol.

(7) A szerz6do, illet6leg a biztositott koteles a biztosi-
ténak 15 napon belll frasban bejelenteni, ha a biztosi-
tott foglalkozasa, munkakére vagy rendszeres szabad-
id6s tevékenysége a szerz6dés tartama alatt az ajanlat
adataihoz képest megvaltozik.

(8) Ha a biztosit6 a szerz&déskotés utan szerez tudo-
mast a szerz8dést érintd lényeges kortlményekrél vagy
azok valtozasarol, és ezek a kordlmények a biztositasi
kockazat jelentds novekedését eredményezik, a tudo-
masszerzéstél szamitott 15 napon belll javaslatot tehet
a szerz8dés modositasara, vagy a szerzédést 30 napra
frasban felmondhatja; e jogokat a biztosité a szerzédés
fennallasénak az elsé ot évében gyakorolhatja.

(9) Ha a szerz6d6 a moédositd javaslatot nem fogadija
el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon
belll nem valaszol, a szerzdés a modositd javaslat kdz-
lésétél szamitott 30. napon megszlinik, ha a biztositd
erre a kovetkezményre a médositd javaslat megtétele-
kor a szerz6d6 figyelmét felhivta.

(10) Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a biztositasi
esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig
a szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerzé-
désben bekdvetkezett valtozasokrol a biztositottat kote-
les tajékoztatni.

Mit tesz a biztosito az adataim *3'
biztonsaga érdekében? Z

17. § A biztositasi és az tizleti titok

(1) A biztositd koteles a biztositokrdl és a biztositasi
tevékenységrél szolo 2003. évi LX. térvény (a tovabbiak-
ban: Bit.) 153-161/A. §-aiban meghatarozott biztositasi
titokra vonatkozd szabélyokat maradéktalanul betar-
tani. Biztositasi titok minden olyan — mind&sitett adatot
nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztosito, a biz-
tositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezé-
sére allo adat, amely a biztosito, a biztositaskdzvetits,
a biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve
a karosultat is) személyi kortiményeire, vagyoni helyze-
tére, illetve gazdalkodaséara vagy a biztositéval kotott
szerz&déseire vonatkozik.

(2) Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik sze-
mélynek, ha

a) a biztositd, a biztositaskdzvetit§ és a biztositasi
szaktandcsadd tgyfele, vagy annak térvényes képvisels-
je a kiszolgaltathato biztositasi titokkért pontosan meg-
jelolve, erre vonatkozoéan frasbeli felmentést ad,

b) a Bit alapjan a titoktartasi kotelezettség nem éll
fenn.

(3) A Bit 157. §-aban meghatdrozott esetekben a ti-
toktartasi kotelezettség nem all fenn:

a) a feladatkdrében eljarod Felugyelettel,

b) a folyamatban Iévé bintet&eljaras keretében eljard
nyomozé hatésaggal és Uigyészséggel, tovabba az alta-
luk kirendelt szakért6vel,

C) abuntet6lgyben, polgari tgyben, valamint a cséd-
eljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaré bi-
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résaggal, tovabba a végrehajtasi Ggyben eljard 6nalld
birésagi végrehajtoval,

d) ahagyatéki tgyben eljaro kozjegyzével, tovabba az
altaluk kirendelt szakértével,

e) az adohatésaggal (a biztositasi titok megtarta-
sanak kotelezettsége abban az esetben nem éll fenn,
ha addlgyben, az adohatésag felhivasara a biztositot
térvényben meghatdrozott kérben nyilatkozattételi ko-
telezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ald esé kifizetésrdl torvényben meg-
hatarozott adatszolgéltatasi kotelezettség terheli),

f)  a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolga-
lattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal-
lal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt egészséguigyi hatosag-
gal,

j)  akulon torvényben meghatdrozott feltételek meg-
léte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) aviszontbiztositéval, valamint k6zos kockazatvalla-
l&s (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositok-
kal,

) az allomanyatruhdzas keretében atadasra kerdlé
biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevé
biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vég-
z6vel,

n) fidktelep esetében —ha a magyar jogszabdalyok éltal
tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés fel-
tételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint
a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott ko-
vetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a
harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,
o) feladatkorében eljaré alapvet§ jogok biztosaval
szemben,

p) a feladatkdrében eljard Nemzeti Adatvédelmi és In-
formaciészabadsag Hatésaggal szemben.

Ha az a)-j), és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy
frasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét, vagy a biztositasi szerzdés megjeldlé-
sét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalap-
jat, azzal, hogy a k), 1), n), o) és p) pontban megjeldlt
szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél
és jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére
jogositd jogszabdalyi rendelkezés megjeldlése is.

(4) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kivil a (3) bekezdésben meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.
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(5) A biztosité, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi
szaktanacsadd a nyomozd hatdsag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat részére és az Uigyészség irasbeli megkeresésé-
re akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ggylet:

a)a 2013. junius 30-ig hatalyban volt a Buntet térvény-
konyvrél sz6l6 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti
kabitdszerrel visszaéléssel, U] pszichoaktiv anyaggal visz-
szaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |8szer-
rel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Buntetd torvénykonyvrél szold 2012. évi C. tor-
vény szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer
birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer
készitésének el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztésaval, terrorizmus finan-
szirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I|6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszdvetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

(6) A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi
szaktanacsadd a nyomozo hatésagot a , halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilén jogszabalyban el&irt
Ugyészi jovahagyast nélkil6z6 megkeresésére is kdteles
tajékoztatni az altala kezelt, az adott Uggyel 6sszeflig-
g9, biztositasi titoknak minésul6é adatokrol.

(7) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége
nem &ll fenn abban az esetben, ha a biztositd, bizto-
sitaskozvetitd és a biztositési szaktanacsadd az Eurdpai
Uni6 &ltal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozo in-
tézkedések végrehajtasarél szolo torvényben meghata-
rozott bejelentési kdtelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd
altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik or-
szagbeli adatkezel6) térténé adattovabbitds abban az
esetben:

a) ha a biztositdé Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hidnyadban —
az adattovabbitasnak toérvényben meghatéarozott adat-
kore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban
a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az
informéaciés onrendelkezési jogrél és az informacidsza-
badsagrél szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.) 8. 8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely
maodon biztositott.

(9) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) azolyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-
pithatd meg,

b) fioktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas
székhelye (féirodaja) szerinti fellgyeleti hatésag szama-



ra a fellgyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbi-
tas, ha az megfelel a kulféldi és a magyar felugyeleti
hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

C) a jogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak
nem minésulé adatok atadasa,

d) aBit-ben az 6sszevont alapu feltigyeletre és a kulon
térvényben szabalyozott kiegészitd fellgyeletre vonat-
kozd rendelkezések teljesitésének érdekében térténd
adatatadas,

e) akozérdekd adatok nyilvanossagara és a kozérdek-
bél nyilvanos adatra vonatkozé kilén térvényben meg-
hatarozott adatszolgéltatasi kotelezettség.

(10) A biztositd az esetleges kiszervezett tevékenységet
végzd személyek, valamint az orvosszakértéi véleményt
készit§ szakorvosok szdmdra az Ugyfelek személyes és
kilénleges adatait tovabbithatja abbdl a kizérélagos
célbdl, hogy azok szolgéltatasaikat a szerz6d6 szamara
kdzvetlentl ajanlhassak fel, illetéleg a kiszervezett te-
vékenységet maradéktalanul elldthassak. A biztositd az
Ugyfelek személyes adatait, valamint a biztositasi szer-
z6dés pénziigyi és aktuariusi adatait pedig a szerz&dés
fenntartasa és kezelése, illetve a szerz6désben foglal-
tak teljesitése céljabol és érdekében a kulféldre torté-
n6é adattovabbitds szabdlyainak figyelembevételével,
adatfeldolgozasi céllal a kulfoldi székhelyl anyavallala-
ta (MetLife EU Holding Company Ltd., frorszag, ALICO
USA, MetlLife Inc. USA), az anyavallalat regionalis koz-
pontjai (Alico Services Central Europe, s.r.o. - Szlovakia,
Amplico Services Sp. z.0.0. - Lengyelorszag), az anya-
vallalat adatfeldolgozéja (Verizon UK Limited, Egyestlt
Kiralysag; Microsoft Corporation, Egyesilt Kiralysag),
illetve viszontbiztositdja részére, az anyavallalat és a re-
gionalis kézpontok, illetve a viszontbiztositd székhelye
szerinti orszagokba tovabbitja. Azon személyek nevét,
akik részére az ugyfelek személyes és kilénleges adatai
adatfeldolgozas céljabdl atadasra keriilnek, beleértve
a kiszervezett tevékenységet végzok, viszontbiztositok,
valamint az orvosszakértdi véleményt készité szakorvo-
sok személyét, a biztositd hirdetményben teszi kdzzé.
(11) A biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy meg-
felel nyilvantartassal rendelkezik, amely megvalésitja a
biztositasi titok védelmét.

(12) A biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsadé lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogo-
sult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6ssze-
figgnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzo-
dés megkdtéséhez, modositasahoz, allomanyban tarta-
sahoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazéd kovetelések
megitéléséhez szikséges, vagy a Bit. altal meghataro-
zott egyéb cél lehet. Ett8l eltérd célbdl végzett adatke-
zelést a biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi
szaktanacsado csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az tgyfe-

let nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részé-
re nem nyujthaté elény.

(13) A biztositasi titok tekintetében idébeli korlatozas
nélkll — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktar-
tasi kotelezettség terheli a biztositd, a fuggetlen bizto-
sitaskozvetits, a biztositasi szaktanacsadd tulajdonosait,
vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositoval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen
maoédon hozzajutottak.

(14) Az ugyfél egészségugyi allapotéaval 6sszefliggd
adatokat a biztosité a (12) bekezdésben meghatarozott
célokbdl az 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései sze-
rint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezel-
heti.

(15) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége
nem &ll fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnuldoz6 szerv — nemzetkozi kotele-
zettségvallalas alapjan kulfoldi blnldozé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabodl — irasban kér bizto-
sitasi titoknak minésulé adatot a biztositotol;

b) a pénzlgyi informacios egységként mikods hato-
s4g a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésér6l és megakadalyozasardl szold torvényben
meghatdrozott feladatkérében eljarva vagy kulfoldi
pénzlgyi informéacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl frasban kér biztositasi titoknak miné-
sUl6 adatot a biztositotol.

(16) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé sze-
mélyes adatokat az adattovabbitastél szamitott 5 év
elteltével, a (14) bekezdésben szerepl® adatok vagy az
adatvédelmi torvény szerint kulonleges adatnak ming-
sUlé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével térolni
kell.

(17) A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja
a (3) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve az (5) bekezdés
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

(18) A biztositd (megkeresd biztositd) — a veszélykdzos-
ség érdekeinek a megdvésa érdekében — a biztositasi
szolgaltatas teljesitése soran, a biztositasi szerz6dések-
kel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (megkeresett
biztositd) a megkeresett biztositd 4ltal kezelt meghata-
rozott adatok vonatkozasaban. A megkeresés tényérdl
és a tovabbitasra kerult adatokrdl a biztosito a biztosita-
si id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti a szerz6dét.

18. § A személyes adatok kezelése

(1) A biztosito, illetéleg a biztositaskozvetité a szer-
z6d6 és a biztositott személyes és kildnleges adatait
annak hozzajéruldséaval jogosultak kezelni. A biztosito
azon személyes és kilonleges adatokat kezeli, amelye-
ket a szerz6d®, illet6leg a biztositott az ajanlati Grlapon,
illetéleg az ajanlat megtétele, vagy a szerz&dés hatélya,
illetéleg a szerz6désbél eredd igények érvényesitése so-
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ran egyéb formaban a biztositasi szerz6dés létrehozasa,
fenntartasa és a biztositasi szolgaltatas érdekében a biz-
tositoval kdzolt.

(2) A biztositd, a biztositaskdzvetité és a biztositasi
szaktanacsado a személyes adatokat a biztositasi, illetve
a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint
azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény ér-
vényesithetd.

(3) A biztosito a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelhet, amed-
dig a szerz6dés létrejottének meghidsulasaval kapcso-
latban igény érvényesithetd.

(4) A biztositd koteles torolni minden olyan, Ugyfele-
ivel, volt Ugyfeleivel, vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése eseté-
ben az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek keze-
|éséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(5) A biztosito altal kezelhet6 adatok kore:

a) biztositott (szerz6d6, kedvezményezett és karosult)
személyes adatai, a biztositott kldnleges adatai,

b) biztositasi d6sszeg,

C) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés
ideje,

d) a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantar-
tdsdval, a szolgdltatassal 6sszefliggd Osszes lényeges
tény, koralmény.

(6) Az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelé-
sére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogsza-
balyi rendelkezések az irdnyaddk. Az elhunyt személlyel
kapcsolatba hozhat6é adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédés-
ben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

(7) Az adatkezelés célja kizarélag a biztositasi szerz6-
dés megkotése, modositasa, allomanyban tartasa és a
kovetelések megitéléséhez szilkséges adatok nyilvantar-
tasa, illetdleg torvényi kotelezettségek teljesitése lehet.
(8) A biztositasi ajanlat alairdsaval a szerz6dé és a
biztositott megadja a személyes és kulénleges adatai
kezelésére vonatkozo irasbeli hozzajarulast az ajanlati
nyilatkozattal és a biztositasi feltételekkel ¢sszhangban
torténd kezeléséhez.

(9) A szerzdd6, a biztositott és barmely mas érintett
személy jogosult a biztositotol kérelmezni:

a) tajékoztatast személyes és kilonleges adatai kezelé-
sérdl,

b) személyes vagy kilénleges adatainak helyesbitését
vagy modositasat, illetve

c) személyes vagy kilonleges adatainak — a kotelez6
adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat; emel-
lett

d) az Infotv. 21. §-ban meghatarozott esetekben tilta-
kozhat személyes adatainak kezelése ellen.
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A felsoroltakat a szerz6d6, a biztositott, illetve az érin-
tett személy irdsban kérheti a MetLife Biztosito Zrt. Ggy-
félszolgalatanal (1138 Budapest, Népfurd6 u. 22.), ha
személyazonossagat megfelel6 dokumentumokkal iga-
zolta.

(10) A biztosité a vele szerz6d6 bel- és kulfoldi adatke-
zel6, illetéleg viszontbiztositd intézményeket szerz6dés-
ben nyilatkoztatja az adatok kezelésére és tovabbitasara
szolgalo eljarasok és berendezések biztonsagi el6irdsok-
nak valé megfelelésérdl, illet6leg az adatszolgéltatas és
tarolas biztonsaganak szintjérdl, valamint az ezért viselt
felel6sségukrél. A személyes és kulonleges adatokat a
biztosito kizarélag azon adatkezel6 részére jogosult to-
vabbitani, amelynél az adatvédelem az irdnyadd jogsza-
balyok altal tdmasztott kdvetelményei valamennyi adat-
ra nézve teljestiinek.

(11) A biztosité a telefonon vagy interneten torténd,
az ugyfelet, illetéleg szerz6dését érintd tevékenysége
soran gondoskodik a személyes és kildnleges adatok
kezelésére, valamint a biztositasi titok védelmére vonat-
koz6 szabalyok maradéktalan érvényesitésérél.

(12) Abban az esetben, ha a személyes vagy kilonle-
ges adatokhoz f(iz6d6 jogokat megsértik, a szerz6d6, a
biztositott, illetve az érintett személy a Nemzeti Adatvé-
delmi és Informdciészabadsag Hatosag (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; telefon: +36-1-391-1400;
fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
vizsgalatat kezdeményezheti, vagy birésagi eljarast in-
dithat. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat
és jogorvoslati lehet&ségeket részletesen az Infotv. 13-
17. és 30. alfejezetei tartalmazzak.

19. § Az életkor helytelen bevallasa

Az életkor helytelen bevallasa esetén a biztosito
az esedékes szolgaltatas Osszegét megfeleléen
modositja a dijtablazat alapjan, a befizetett dfjak
és a biztositott valdsagos belépési kora szerint, feltéve,
hogy a biztositas a valésagos belépési életkorral 1étrejo-
hetett; ebben az esetben a szerzédést érintd lényeges
kortlményekrdl a szerzédéskotés utan vald tudomas-
szerzésre vonatkozo szabalyok iranyadoak (16. § (8) be-
kezdés). Amennyiben a tényleges belépési kor szerint a
biztositas nem johetett volna létre, a kozlési kotelezett-
ség megsértésére vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni
(16. § (2) bekezdés).

20. § Jognyilatkozatok

(1) A biztositd nyilatkozatait frasban juttatja el a biz-
tositasi szerz6désben érdekelt személyeknek, az altaluk
megadott és a biztosito altal ismert utolso értesitési cim-
re.

(2) Amennyiben a szerz6d6 egy hénapnal hosszabb
id&re kulfoldre utazik, a biztosité szamara magyarorsza-



gi kézbesitési meghatalmazottat nevezhet meg. Ennek
hianyaban a biztosité az altala ismert utolsé cimre jog-
hatalyosan kuldhet nyilatkozatot.

(3) A biztositd a szerzédéskdtéskor vagy azt kdvetSen
hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket
csak akkor koteles joghatélyosnak tekinteni, ha azokat
irdsban juttattak el hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos,
ha az a biztosité kbzpontjaba bizonyithatdé médon meg-
érkezett.

(4) A biztositd koteles a tudomaséra jutott adatokat
megdrizni és biztositasi titokként kezelni.

21. § Eléviilés
A biztositasi szerz6désbél eredé biztositasi igé-

nyek a biztositasi esemény bekovetkezésétdl sza-
mitott 2 év elteltével eléviilnek.

Panasz esetén hova
lehet fordulni?

22. § llletékes birésag, illetékes panaszforum

(1) Jelen biztositasi feltételekre és a biztositasi szerz6-
désre vonatkozdan a magyar jogszabalyok iranyadok.
(2) A biztositasi szerz6désbél eredd igények érvénye-
sitésére inditott valamennyi, jarasbirésag hataskorébe
tartozo perre kizarolagosan a Budapesti II. és Ill. Kertleti
Birdsag illetékes. Az illetékes felgyeleti szerv a Magyar
Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).
Tovabbi illetékes panaszférum a biztosité magyarorszagi
fioktelepe (1138 Budapest, Népfurdé u. 22.). Az tgyfél-
szolgalat elérhetségei az aldbbiak:

Cim: H-1138 Budapest, Népfurd6 u. 22.

E-mail: info@metlife.hu

Fax: 06 1 391 1660

Telefon: 06 40 444 445

(3) A panaszt az Ugyfélszolgélat részére széban (tele-
fonon vagy személyesen), illetve irasban lehet megtenni.
Személyesen panasz tehet6 a MetLife Biztositd Zrt. sze-
mélyes Ugyfélszolgalatan (1138 Budapest, Népfurdé u.
22. fsz.) hétf6i munkanapon 8 és 20 6ra kozott, mas
munkanapokon 9 és 17 oéra kozott.

(4) Szobeli panasz tehet6 a biztositd kék telefonsza-
man (06 40 444 445) hétf6i munkanapon 8 és 20 ora
k6zott, mas munkanapokon 8 és 17 ora kozott. A fenti
telefonszdmon bejelentett panaszokat a biztosité régzi-
ti.

(5) Irasbeli panasz teheté az alabbi médokon:

a) postai Uton a MetLife Biztosito Zrt. részére, az 1138
Budapest, Népfirdé u. 22. cimen,

b) e-mailben a (2) bekezdésben foglalt cimre kildve,
vagy

c) faxon a (2) bekezdésben foglalt fax szamon.

A biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolas-
sal ellatott alldspontjat a panasz kozlését kovetd har-
minc napon belll megkuldi az Ggyfélnek.

(6) Amennyiben a biztositd a panaszkérelmet elutasit-
ja, a panaszos a Magyar Nemzeti Bankrél szél6 2013.
évi CXXXIX. torvényben meghatarozott fogyasztévédel-
mi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti
Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet,
vagy a biztositas létrejottével, érvényességével, joghata-
saival és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén az il-
letékes birdsaghoz fordulhat, vagy a Pénztigyi Békéltetd
Testlletnél (amelynek levelezési cime: H-1525 Budapest,
BKKP Postafiok: 172.) eljarast kezdeményezhet.

23



CRITICAL CARE Biztositasi feltételek

MELLEKLET

Egyes, a feltételekben meghatarozott valtozok értékei

Minimalis éves dij 24 000 Ft
Minimalis féléves dijrészlet 12 000 Ft
Minimalis negyedéves dijrészlet 6 000 Ft
Minimalis havi dijrészlet 2 000 Ft

A biztositasi 6sszeg minimalis értéke 1 000 000 Ft.
A biztositasi 6sszeg maximalis értéke 50 000 000 Ft

A dij lehivasanak idépontja a folydszamlardl: A folyoszamla terhelésének lehetséges kezd6datumai a biztositd
altal bankoknak atadott allomany alapjan a kévetkezék:
2015.08.13.

2015.09.11.

2015.10.13.

2015.11.12.

2015.12.11.

2016.01.14.

2016.02.11.

2016.03.11.

2016.04.13.

2016.05.12.

A biztosité kizarja a felel6sséget a sajat tevékenységi korén kivil
bekodvetkezé esetleges eltérésekért.

Jelen mellékletben meghatarozott koltségek és dijak — szerz6dési feltételek szerinti - valtoztatasat a biztosito
hirdetményben teszi kozzé.

Budapest, 2015. jalius 31.
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Tajékoztato a Critical Care
betegségbiztositashoz kéthetd kiegészito
biztositasokrol

Mit jelent a kiegészit6 bizto- A fébiztositas a kritikus betegségek bekovetkezése esetén szolgéltat. A kiegészitd
sitas? biztositasokkal a biztositasi védelem kiegészithetd. A kiegészit6 biztositasok kevésbé
) stlyos kovetkezménnyel jaré balesetekre, illetve betegségekre szolgaltatnak.

Kinek szdl az ajénlatunk? A biztositast megkotheti minden felnétt 18 és 59 éves kor kozotti személy, aki
kritikus betegségekre torténé felkészulés mellett korhazi ellatas eléforduldsa esetére
is biztositasi védelmet keres.

Kire vonatkozik a biztositasi A biztosftasi védelem a Critical Care betegségbiztositas biztositottjara vonatkozik.
védelem?

Mikortol érvényes a biztositas Ha a kiegészitd biztositasi ajanlatot a fébiztositasi ajanlattal egyitt nyujtjak be,
és m“yen hosszu a biztositas akkor a kiegészit6 biztositasok a fébiztositassal egyitt jonnek létre.

Mar meglévé fobiztositas mellé is felvehet6 kiegészit6 biztositasra tett ajanlat a
fébiztositas évforduldja el6tt legaldbb 30 és legfeljebb 15 nappal. Ha a biztositd
kockazatelbiralasa elfogadja a kiegészit6 biztositasra tett ajanlatot, a kiegészit
biztositas kockazatviselésének kezdete a fobiztositas évforduldja lesz.

A kiegészit6 biztositasok tartama 1 év, mely minden évfordulon automatikusan
meghosszabbodik, amig a biztositott el nem éri a 60. életévét. A biztositott 60. élet-

évének elérése utani biztositasi évforduldn a kiegészitd biztositasok megsziinnek.
(Részletek a 27. oldalon)

tartama?

Milyen szolgaltatasokat A balesetbél vagy betegségbdl szarmazé koérhazi ellatasra és miitéti beavat-

nydjt a biztosit6? kozas esetére szolc? Iglelgeslz[to bllzt,o,s[tasok e ) B e
Baleseti vagy betegségi korhazi napi térités szolgaltatas esetén akkor térit a biztosi-
16, ha a beteg, vagy balesetet szenvedett biztositott legaldbb 1 éjszakat korhazban
t6ltott. A szolgaltatasi 6sszeg a kérhazban toltétt napok szamat a biztositasi 6sszeg-
gel szorozva alakul ki. Ha a biztositott intenziv ellatasban részesdl, az intenziv ellatas
napjaira juté térités dsszege a normal ellatas 6sszegének masfélszerese. A biztositd a
napi térités 6sszegén felll rehabilitacidra szold téritésként a korhazi napokra megal-
lapitott térités 6sszegének Gtven szazalékat teljesiti.

Példa

Ha a biztositott egy hetet kérhazban t6lt, amibdl 2 napot intenziv oszta-
lyon fekszik és a biztositasi 6sszeg 5 000 Ft, akkor a biztositd szolgalta-
tasa (5 000 Ft * 7 nap + 2 500 Ft * 2 nap + 2 500 Ft * 7 nap) Gsszesen
57 500 Ft.

MUitéti térités esetén akkor nyujt szolgdltatast a biztosito, ha a beteget, vagy a
balesetet szenvedett biztositottat kérhazba utaljak és orvos altal el6irt mitétet
végeznek el rajta.

Példa

Ha a biztositott egy hetet kérhazban t6lt, mialatt mandulam(itétet
végeznek, akkor kérhazi napi téritésre 7*10 000 Ft-ot, azaz 70 000 Ft-ot
(ha példaul 10 000 Ft a biztositasi ©sszeg) fizet ki a biztosito, plusz kifizet
35 000 Ft-ot rehabilitaciora szolo téritésként. MUtéti téritésre tovabbi

250 000 Ft-ot szolgaltat a biztosité 1 000 000 Ft-os biztositasi 6sszeg va-
lasztésa esetén, mivel a mandulamditét a miitéti beavatkozasok szézalékos
téritésének tablazata alapjan 25%-os mitétnek mindsll. Vagyis a biztositd
Osszes szolgaltatasa a mandulamditét utan: 355 000 Ft.

(Részletek a 28. oldalon)

Mely esetekre nem vonatkozik A biztositok a veszélykézosseg érdekeében az atlagostol nagymertékben eltéré koc-
a biztositas? kazatok és a szandékos események elkertlése, csokkentése, valamint a megfelelé
dij megaéllapitasa érdekében feltételeket szabnak a szerzédések megkdtésével kap-
csolatban. A feltételek egyik csoportjaba tartoznak a kizart kockazatok, amelyekre
a biztosité kockazatviselése nem terjed ki a tartam soran. A mentesilés eseteit és a
részletes kizarasokat a termékfeltételek tartalmazzak.
(Részletek a 28. oldalon)
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Mikor kell a dijat megfizetni? A kiegészit6 biztositas dijat a fébiztositas dijaval egyditt kell fizetni.
(Részletek a 30. oldalon)

Mikor szilinik meg a biztositas? A klege52|to biztositasok a kovetkezd esetekben szinnek meg:

ha a szerz6d6 évforduléra frasban felmondja

- afébiztositas lejaratakor, de legkésébb a biztositott 60. életévének betoltését
kovetd biztositasi évfordulon

— a f6biztositds megsziinése esetén

- a biztositott halélaval

— késedelmes dijfizetés esetén a dijfizetés esedékességétdl szamitott 61. napon

— amikor a biztositottat ideg-, illetve elmebetegségére valo tekintettel cselekvékép-
telennek nyilvanitjak

— amikor a biztositott haboru idején (figgetlentl a hadlzenet tényétél) katonai
szolgdlatot teljesit barmely hadidllapotban 1év6 orszag, nemzetkdzi szervezet
vagy szemben all6 fél barmely fegyveres erejénél

— amikor a biztositott haboru idején (fuggetlentl a hadiizenet tényétdl) kisegitd
(nem harcold) egység tagjaként polgari szolgélatot teljesit barmely hadiéllapot-
ban lévé orszag, nemzetkdzi szervezet vagy szemben allo fél barmely fegyveres
ereje mellett.

(Részletek a 30. oldalon)

Milyen dokumentumokra van A biztositénak a biztositasi fedezettdl és a kareseménytél figgben eltéré adatokra

szitksége a biztositonak a ki- van sziksége az igény elbiralasahoz. A karigény intézését elésegitendd, a benyuj-
fi sshez? tando dokumentumokrol részletes lista talalhato a termékfeltételek 1. sz. mellékle-
1zeteshez? tében.

(Részletek a 34. oldalon)

Budapest, 2015. jalius 31.
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A METLIFE BIZTOSITO ZRT. CRITICAL CARE BETEGSEGBIZTOSITASHOZ
KOTHETO KIEGESZITO BIZTOSITAS FELTETELEI

BALESETBOL VAGY BETEGSEGBOL SZARMAZO
KORHAZI ELLATAS ESETEN, NAPI TERITESRE

(MET-NA1) ES MUTETI TERITESRE SZOLO
BIZTOSITASOK (MET-SA1) FELTETELEI

Kire vonatkozik a biztositasi
védelem?

1. § A biztositott személye

A jelen kiegészitd biztositas biztositottja a fébiztositas-
ban biztositottként megjeldlt természetes személy.

2. § Fogalmak

a) Baleset: a kockazatviselés ideje alatt bekovetkezett
olyan esemény, amely a biztositott akaratan kivdl, hir-
telen fellépd kils6 behatas kovetkezménye, amely koz-
vetlenll és barmely mas oktdl figgetlenll a biztositasi
eseményt okozza.

b) Betegség: olyan egészségkarosodast jelent, amelyet
a biztositott a kiegészitd biztositas hatalyba lépését ko-
vetéen, elsé alkalommal szenved el.

c) Bennfekvé beteg: a jelen biztositas szempontjabdl
benn fekvd beteg az a személy, aki a 180 napnal nem
kordbban elszenvedett balesete miatt benn fekvéként,
legaldbb 24 6ran folyamatosan kérhazi ellatasban ré-
szesUlt.

d) Kérhaz: azt a létesitményt jelenti, amely mindenben
megfelel az alabbi kévetelményeknek:

—  korhazi miikodésre vonatkozd engedéllyel rendel-
kezik (ha az ilyen engedély hatosagi eldiras),

—  els6sorban a korhazban torténd kezeléssel, benn
fekvo betegek elladtasaval foglalkozik,

—  a betegapolast napi 24 6ran at, szakképzett sze-
mélyzettel latja el,

—  egy vagy tébb engedéllyel rendelkezé orvost foglal-
koztat,

—  biztositja a diagnosztizalas és a magas szintl orvosi
beavatkozasok szervezett szolgaltatasat,

— els6dlegesen nem rendel8intézet, szanatérium,
vagy rehabilitaciés intézet, vagy hasonlé Iétesitmény, és
nem foglalkozik alkohol vagy kabitészer fligg6ségi tera-
piaval,

- nem lakasa a biztositottnak.

e) Intenziv ellatas: a jelen biztositds szempontjabdl
intenziv ellatdsnak mindsul a korhaznak a kozvetlen
életveszély elhdritasat célzo és arra szakosodott, 24 éras

folyamatos szakorvosi felligyeletet biztosito és intenziv
elnevezés alatt mikods kilonallé egységében nyujtott
ellatas.

f) Orvos: az orvos az, a biztositottél vagy annak koze-
li hozzétartozoitdl eltéré személy, aki a jogszabalyban
meghatarozott vizsgakkal és engedéllyel rendelkezik az
igény alapjaul szolgald baleseti sériilés vagy betegség
gyogyitasara.

Mikortdl érvényes a
biztositas és milyen hosszu
a biztositas tartama?

3.8 A biztositas tartama, kockazatviselés
kezdete, korhatarok

(1) A kiegészitd biztositas kéthetd:

a) a f6biztositassal egyltt, amennyiben a biztositd a
szerz6d6 fobiztositasra és kiegészitd biztositasra tett
ajanlatat egyarant elfogadia;

b) mar érvényben lévé f6biztositas mellé, a fobiztositas
biztositasi évforduloja el6tt legaldbb 15 és legfeljebb 30
nappal felvett ajanlat elffogadésa révén.

(2) A kiegészit6 biztositas az ajanlatnak a biztosito 4ltal
torténd elfogadasaval jon létre.

(3) A biztositas kockéazatviselésének kezdete

a) amennyiben a kiegészitd biztositasra vonatkozo ajan-
latot a fébiztositassal egyitt nyujtottak be, akkor a koc-
kazatviselés kezdete megegyezik a f6biztositds kocka-
zatviselésének kezdetével;

b) amennyiben a kiegészit§ biztositasra vonatkozd
ajanlatot mar a f6biztositas hatalybalépését kovetben
nyUjtottak be, akkor a kiegészitd biztositas kockazatvi-
selésének kezdete az azt kovetd biztositasi évforduld,
amikor a biztositod kockazatelbiralasra jogosult szerve a
benyujtott kiegészit6 ajanlatot elfogadta.

(4) A biztositd egyes kiegészité biztositasok esetén a biz-
tositasi esemény kockazatat csak varakozasi id6 eltelte
utan vallalja. A varakozasi id6

- kérhazi ellatas és mitéti beavatkozas esetére szolé ki-
egészitd biztositasok esetében a kockazatviselés kezde-
tétél szamitott 60 nap;
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- a mandula, illetve orrpolip eltdvolitasat célzd mitét,
illetve kérhazi gydgykezelése esetében a kockazatviselés
kezdetétdl szamitott 180 nap.

A vérakozasi id6 nem vonatkozik az ezen id6szak alatt
bekovetkez6 baleseti eseménybdl ered6 szolgaltatasok-
ra valé jogosultsagokra.

(5) A kiegészitd biztositas tartama 1 év. A kiegészitd
biztositas a fébiztositas biztositasi évfordulojan automa-
tikusan, Ujabb 1 évvel hosszabbodik meg, ha a felek a
fébiztositas biztositasi évforduldjat megel6zéen 30 nap-
pal masképp nem nyilatkoznak. Az automatikus hosz-
szabbitas esetén feltétel, hogy az éves tartam soran a
fébiztositas is hatalyban maradjon és a biztositott még
ne toltse be a 60. életévét.

(6) A kiegészit6 biztositas 18 és 59 éves kor kozott 1évé
személyekre kéthetd, de a biztositott életkora a lejarat-
kor nem haladhatja meg a 60 évet.

(7) A fébiztositas megsziinésével a kiegészit6 biztositas
is megszUnik.

Milyen szolgaltatasokat
nyujt a biztosité?

4.8 Biztositasi esemény és szolgaltatas

(1) Kérhazi ellatasra szolé napi térités

a) Amennyiben a biztositott személy, a biztositasi
szerz6dés hatalyba Iépése utdn bekovetkezett sérdilés
vagy els6 alkalommal bekdvetkezett betegség kévetkez-
tében benn fekvéként korhazi ellatasban részesul, a biz-
tositd a biztositasi szerz&désben meghatarozott kérhazi
napi téritési 6sszeget fizeti a biztositottnak a kérhazi el-
|&4tas 1. napjatol az ellatas tartama alatt, de legfeljebb a
90. naptari napig.

b) Amennyiben a biztositott személy a koérhazi ellatas
tartama alatt intenziv elldtasban részesul, a biztositd az
intenziv ellatds napjaira jutd napi térités 6sszegét 50
szazalékkal novelten teljesiti.

C) A biztosité a napi térités 6sszegén felll, a korhazi
ellatast kovetben rehabilitaciora szolé téritésként a kor-
hazi napokra megallapitott térités 6sszegének 50 szaza-
lékat teljesiti a kérhazi napi téritéssel fedezett napokkal
megegyez6 szamu napra, fuggetlenll barmely mas té-
nyez6tol.

d) A korhazi ellatds tartamanak legaldbb 1 napos
megszakitdsa esetén a biztositd a kovetkezd korhazi
ellatas(oka)t a korabbi korhazi ellatas(ok)tol fuggetlendil,
Uj korhazi ellatasként veszi figyelembe.

e) Ugyanazon, vagy hasonlé ok kévetkeztében szik-
ségessé valo, egymast kovetd korhazi apolasok esetén
a korhazi ellatas teljes id6tartama ugyanazon baleset
vagy betegség koévetkezményének szamit, kivéve, ha az
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egyes korhazi apolasi perivdusok kozott legaldbb 12 ho-
nap eltelik.

f)  Ugyanazon, vagy hasonlé ok kovetkeztében sziik-
ségessé valt kérhazi ellatas esetén a biztosito a biztosi-
tasi szerz6dés teljes érvényességi ideje alatt legfeljebb 2
alkalommal teljesit kérhazi napi téritési szolgaltatast.

(2) Miitéti térités

a) Ha a biztositott személy a biztositasi szerz6dés ha-
talyba lépése utan bekdvetkezett sérilés vagy elsé alka-
lommal bekovetkezett betegség kévetkeztében korhazi
ellatasban részesul, és orvos altal elvégzendd mditéti
eljaras ala utaljak, a biztositd a szerzédés rendelkezései-
nek megfelel6en mtéti téritést fizet, melynek 6sszegét
a mitéti tablazatban az adott eljardsra megallapitott
szazalékos érték és a szerz6désben meghatarozott biz-
tositasi 6sszeg alapjan allapitja meg.

b) Ha ugyanazon mitéti eljarasban tobb sebészeti be-
avatkozas szikséges, akkor az egész m(téti eljarasért
fizetend® Osszeg a legmagasabb szazalékos értékd ma-
téti beavatkozas téritési 6sszegével egyezik meg.

) Abban az esetben, ha a biztositott olyan m(té-
ti téritésre jogosult, mely térités nincs egyértelmiien
megjeldlve a mitéti tablazatban, akkor a biztositd a
tablazatban feltlintetett, azonos bonyolultsagu m(tétre
megallapitott téritési 6sszeget fizeti. A miitét bonyolult-
sagi fokat a mitéti tablazatban szerepld esetekkel valo
Osszehasonlitas alapjan a biztositd orvosa allapitja meg.

Mely esetekre nem
vonatkozik a biztositas?

5.8 Kizarasok

(1) A biztositas nem terjed ki azon eseményekre,
amelyek oka kozvetleniil vagy kézvetve, egészé-
ben vagy részben:

a) velesziiletett egészségi rendellenességek és
az ebbdl fakado kévetkezmények;

b) a biztositott mérgezése vagy mérgezé gazok
belélegzése;

c¢) a biztositottnak barmely kabitészer, gyogy-
szer vagy gyogykezelés hatasa alatti allapota, ki-
véve, ha ezeket egészségiigyi intézmény vagy sze-
mély elGirasara alkalmazzak;

d) a biztositott alkoholos befolyasoltsagu alla-
pota, amennyiben véralkoholszintje megegyezik
vagy magasabb a koézlekedésrendészeti szaba-
lyokban megengedett hatarértéknél;

e) ha a biztositott utasként vagy vezetéként
olyan jarm(iben utazik, amelynek vezetSje nem
rendelkezik szabalyos jarmii vezet6i engedéllyel
vagy tudatmodosité szerek hatasa alatt vezet,



vagy alkoholos befolyasoltsag alatt vezet, ameny-
nyiben véralkohol szintje megegyezik, vagy maga-
sabb a kozlekedésrendészeti szabalyokban meg-
engedett hatarértéknél;

f) a biztositott ongyilkossaga, oOncsonkitasa,
valamint ezek kisérlete, illetve a biztositott altal
6nmaganak okozott egyéb testi sériilés (tekintet
nélkiil a biztositott elkdvetéskori tudatallapotara),
valamint a biztositott kérésére vagy beleegyezésé-
vel mas személy altal a biztositottnak okozott testi
sériilés;

g) barmely idegi vagy elmebeli rendellenesség,
pszichiatriai betegség és gydgykezelése, elneve-
zést6l vagy osztalyozastol fliggetleniil (pszichikai
allapot, depresszié vagy elmezavar);

h) barmely sérvet, lumbagét vagy sciaticat (az
il6-ideg zsaba egyedi formajat) okozé sériilés;

i) barmely veszteség, amelynek oka a biztositott
altal megkisérelt vagy elkovetett jogellenes cse-
lekedet, illetve abban valé szandékos részesség,
vagy olyan cselekmény, amely a biztositott Grizet-
be vételéhez vezet, illetve a letartoztatassal valé
aktiv vagy passziv szembeszegiilés;

j) haboru (a hadiizenet tényétél fiiggetleniil),
zavargas, zendiilés, sztrajk, lazadas, polgari felke-
lés vagy barmely ezzel kapcsolatos esemény, illet-
ve barmely rendérségi feladat ellatasa soran, vagy
er6szakos cselekmények elkdvetése soran; vagy a
hadsereg, a haditengerészet, a légier6 kiegészits-,
illetve a polgari védelem nem harcolé egységeiben
torténd szolgalat soran szerzett vagy elszenvedett
sériilések (fliggetleniil attol, hogy aktiv vagy pasz-
sziv részvételrél van szo);

k) a szerz6dés hatalybalépése el6tt bekdvetke-
zett barmely testi sériilés, betegség vagy egészsé-
gi rendellenesség.

(2) Tovabba nem terjed ki a biztositas azon sé-
rilésekre, amelyek az alabbi koriilmények kozott
kovetkeztek be:

a) a biztositott hivatasos sportoléi minéségben
végzett sporttevékenysége;

b) a biztositott amat6érként végzett alabbi sport-
tevékenységei: barmely auté- és motorsport, bar-
milyen lovas sport, légi sportok, hegymaszas, szik-
lamaszas, l6vészet, buvarkodas, katonai sportok,
harcmiivészetek, hegyi kerékparozas (Mountain
bike), canyoning, barlangaszat, bungee jumping;
c) a biztositott részvétele barmely olyan, magan
vagy hivatalos szervezésii versenyben vagy ver-
senyre valé felkésziilésben, amely motoros meg-
hajtasu szarazfoldi-, vizi- vagy légi jarmi haszna-
lataval jar;

d) amennyiben a biztositott 125 cm3-nél nagyobb
hengeriirtartalmi motorkerékpart vagy motorcso-
nakot vezet, vagy azon utazik;

e) amennyiben a biztositott fizeté utasként
utazik olyan légi jarmiivén, amely nem tartozik
egyetlen légitarsasaghoz sem, és nincs megfelelé
bejegyezése, illetve engedélye fizetd utasok szalli-
tasara rendszeres és kozzétett menetrend szerinti
utvonalon;

f) a biztositott aktiv katonai vagy polgari szol-
galata barmely nemzet vagy nemzetk6zi szervezet
barmely fegyveres erejénél vagy félkatonai szer-
vezeténél; vagy a biztositott katonaként vagy pol-
gari alkalmazottként t6rténd kozvetlen részvétele
hadmiiveletekben, hadgyakorlatokon, hadieszko-
26k tesztelésében vagy hasonlé miiveletekben;

g) barmely olyan kezelés vagy gyégyméd, ame-
lyet kérhaztol eltéré egészségiigyi intézményben,
rehabilitaciés vagy utokezel6 kdozpontban végez-
nek;

h) mialatt a biztositott pil6taként vagy utasként
gyakorlasra vagy egyéb célbdél sarkanyrepiil6t,
vitorlazé- vagy egyéb konnyliszerkezetii repiil6-
gépet, illetve ejtéerny6t hasznal, vagy nem utas
min&ségben barmilyen légi jarmiivel utazik;

i) mialatt a biztositott nem utas minéségben
tengerjaro, 6ceanjaré vagy folyami hajé vagy re-
piilégép fedélzetén utazik;

j) barmely, radioaktiv energia vagy maghasadas
altal mikodtetett vagy miikodtetésre alkalmas
fegyver vagy eszk6z hasznalata, illetve az azokkal
osszefliggésben bekdvetkezett radioaktiv szeny-
nyez6dés, illetve sugarfert6zottség, minden koriil-
mények kozott, békében és haboruban egyarant,
kivéve ezek orvosi alkalmazasat.

(3) A jelen biztositas szempontjabol nem minésiil
biztositasi eseménynek és a szolgaltatasi 6sszeg
nem keriil kifizetésre, ha a biztositott kérhazi és/
vagy miitéti ellatasat okozo baleset vagy betegség
koézvetve vagy koézvetleniil okozati 6sszefiiggés-
ben van a felsoroltak barmelyikével:

a) terhesség, sziilés, elvetélés, korasziilés vagy
abortusz,

b) a szerzédés hatalyba lépését kovetd elsé 60
napon belil bekdvetkezett barmilyen betegség
miatt sziikségessé valt korhazi ellatas és miitéti
beavatkozas,

c¢) a szerz6dés hatalyba lépését kovet6 els6 180
nap alatt végrehajtott, a mandula, illetve orrpolip
eltavolitasat célzo miitét, illetve korhazi gyogyke-
zelése,

d) kozmetikai és plasztikai sebészet, kivéve a
szerz6dés altal fedezett baleset kévetkezménye-
ként sziikséges beavatkozast,

e) orvosi rutin vizsgalat vagy egyéb vizsgalat, ha
nincsen egészségromlasra utalo tényleges tiineti
jel, tovabba laboratériumi diagnozis és rontgen
vizsgalat, kivéve a megel6z6 orvosi vizsgdlat so-
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ran megallapitott, egészségkarosodas kovetkezté-
ben alkalmazott ilyen jellegii vizsgalatot,

f) alkohol és hallucinogén anyag fiiggéségi el-
vonokura és gyogykezelésiik,

g) a korhazi ellatas tartama alatt elszenvedett
barmilyen fert6zés.

Mikor kell a dijat
megdfizetni?

6. § A biztositas dija

A kiegészit6 biztositas dija a f6biztositas dijaval egyutt
fizetendd a kiegészit® biztositds megsz(inéséig, vagy a
biztositott halalat kozvetlentl kovetd dijesedékesség
id6pontjaig. A biztosité fenntartja a jogot arra, hogy a
biztositas dijat a biztositasi évfordulon felulvizsgalja és
az uj dijkalkulacié alapjan uj dijtételeket allapitson meg.
A dijmédositas mértékérdl a biztositd irasban tajékoz-
tatja a szerz6dét oly modon, hogy a szerz6dé legalabb
30 nappal a kdvetkez6 biztositasi évfordulo el6tt kézhez
kapja az értesitést. Amennyiben a szerz6dé a modositott
dijat elutasitja, Ugy az erre vonatkozd irasbeli nyilatkoza-
tat a biztositasi évfordulot megel6zden kell eljuttatnia a
biztositéhoz, amelynek kévetkeztében a jelen kiegészité
biztositas az elsé emelt dij esedékességét megel6z6 nap
24. ¢érédjaval megszinik. A nyilatkozathoz csatolni kell
a biztositasi kétvényt. Irasbeli nyilatkozat hianyaban a
jelen kiegészitd biztositds modositott dija a biztositasi
évfordulotol kezd6déen automatikusan életbe 1ép.

Mikor sziinik meg
a biztositas?

7. § A biztositas megsziinése

(1) Ezen kiegészité biztositast a szerz6dé (biztositott)
évfordulora — 30 nappal az évfordulé el6tt — frasban fel-
mondhatja. A felmondd nyilatkozathoz csatolni kell a
biztositasi kdtvényt. A kiegészitd biztositas nélkuli szer-
z6désrél a biztosité modositott kotvényt allit ki.

(2) A jelen kiegészitd biztositas és a biztositd kockazatvi-
selése automatikusan megsz(inik:

a) a fobiztositas lejaratakor, de legkésébb annak a biz-
tositasi évnek a végén, amelyben a biztositott a 60. élet-
évét betolti;

b) a biztositott halélaval;

) ha a jelen kiegészit6 biztositas dijat az esedékesség-
kor, illetve az esedékességtdl szamitott 60 napon belll
nem fizetik meg, a 61. napon;

d) amikor a fébiztositas barmely okbol megszlnik;
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e) amikor a biztositottat ideg-, illetve elmebetegségére
valo tekintettel cselekvéképtelennek nyilvanitjak;

f) amikor a biztositott haboru idején (fuggetlentl a had-
Uzenet tényétol) katonai szolgalatot teljesit barmely ha-
diallapotban lév6 orszag barmely fegyveres erejénél;

g) amikor a biztositott haboru idején (fiiggetlentl a had-
Uzenet tényétdl) kisegité (nem harcold) egység tagja-
ként polgari szolgalatot teljesit barmely hadiallapotban
lévé orszag barmely fegyveres ereje mellett.

8. § A biztosito teljesitése

Eljarasi rend a korhazi ellatasra sz6lé napi térités és a
mUtéti térités esetén:

A biztositasi eseményt annak bekovetkezésétél szami-
tott 8 napon belll a biztositonak be kell jelenteni, a
szikséges felvilagositasokat meg kell adni, és lehetévé
kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak
ellenérzését. A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége
nem 4&ll be, amennyiben ezen kotelezettségeket nem
teljesitik és emiatt utobb lényeges korulmények kiderit-
hetetlenekké valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az 1. szamu
mellékletben felsorolt iratokat kell a biztositd részére
benyujtani.

A biztosité az igényelbiralas tartama alatt jogosult a sa-
jat koltségén a biztositottat az altala megnevezett orvo-
sokkal megvizsgaltatni olyan gyakran, ahogy az orvosi-
lag indokolt.

MUTETI BEAVATKOZASOK
SZAZALEKOS TERITESENEK TABLAZATA
a balesetbdl vagy balesetbdl és betegséghdl
szarmazo6 korhazi ellatas esetén, napi téritésre és
miitéti téritésre szol6 biztositasokhoz

A maximalis
szolgéltatasi
Osszeg %-a

MUTETI BEAVATKOZAS LEIRASA

FEJ, NYAK

Pajzsmirigy eltavolitasa 75%
Szdj daganatanak mUtéti ellatasa 25%
Fultémirigy daganat 50%
'Sl'zhéysreeoglossus ciszta vagy talyog kimet- 50%
MELLKAS, MELL

Mellkas megnyitasa, mellkas plasztika 100%
TUd6 vagy tud6lebeny eltavolitasa 100%
E[chgnboécloccus ciszta eltavolitasa a 75%
Nyel6csémitét 75%
Sziv vagy aortam(tét 100%
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Egy - vagy kétoldali radikalis mellelta-

Teljes vastagbél eltavolitas

75%

Zaréizom plasztika, epevezeték
beszéjaztatasa

75%

Azonos hasi metszésbél végzett két vagy tébb sebé-

szi beavatkozas egyetlen mitétnek szamit.

NYIROKCSOMOK

Nyirokcsomo eltévolitasa honaljbol vagy

[v)
lagyekbol S0%
HUGY ES IVARSZERVEK
Vese eltavolitasa 75%

Daganat, k&, hugycsé, hugyholyag eltavolitasa:

i 75%
volitas
Eg¥ - vagy kétoldali egyszer(i mellelta- 50%
volitas
Mell részleges eltavolitasa 25%
Melldaganat vagy ciszta kimetszése 25%
LégcsBmetszés 25%
Becsovezés mellkas csapolashoz 25%
Mellkas csapolas 10%
Mediasztinum daganat eltavolitasa a 759,
szegycsont felvagasaval °
Mellhartya Osszendvésének felszabadi- 259%
tasa
Tud6beékel6dés eltavolitasa 50%
Légmellkezelés a mellkas megnyitasaval 50%
Diagnosztikus mellkas feltaras 50%
Horg6- vagy légcsésztent behelyezése 50%
Horgé ciszta vagy talyog eltavolitasa 50%
HAS
Has feltarasa 50%
Vakbélmtét 25%
Hasi talyog becsovezése 25%
Sérvek miitéti elldtdsa: bubonokéle,
omphalokéle, merokéle, hidrokéle,
. ) ) D e 25%
cirsokéle, heresérv, hasfali sérv, mitét
utani sérv
Teljes vagy részleges gyomoreltavolitas,
vagotoémia, pylorus plasztika, nyombél- 50%
fekély
Fekély perforaciojanak elvarrasa 50%
Béleltavolitas 50%
Haslregi daganat eltavolitasa 75%
Végbél eltdvolitas hasi behatoladssal 100%
Végbél el6reesés miitéti ellatasa hasi
. 75%
behatolassal
A végbél zar6 izomzatanak berepedése, 259
talyog vagy ciszta °
Aranyérm(tét 25%
Majtalyog (feltarassal) 50%
Echinococcus ciszta a majban 75%
Részleges majeltavolitas 75%
Epeholyag eltavolitasa 75%
Hasnyalmirigym(tét 100%
Lép eltavolitasa 75%
Vastagbél-, vékonybél-, hélyag sztdoma
o 50%
készitése
Bél anasztomdzis 50%

- sebészi tton 75%
- endoszkoppal 25%
Prosztata eltavolitasa 75%
Proszta'.t.a eltavolitasa a hugycsévon 50%
keresztul
Here vagy mellékhere eltavolitasa 25%
Hagycsémtét 25%
Holyageltavolitas, szeméremcsont folotti
. 75%
behatolassal
Hugyholyag teljes eltavolitasa 100%
Vese, hugycs6, vesemedence plasztika 50%
Vesekd, epekd vagy hugycsében 1évé k6 509
zUzasa °
Pig-Tail katéter felhelyezése 10%
Barlangos test plasztika 50%
Res'zleges hugyvezeték eltavolitas athi- 50%
dal&ssal
Telies pénisz eltavolita ok -
eJ'es p?e/mlsz eltavolitas a nyirokcsomo 100%
eltavolitasaval
Teljes prosztata eltavolitads medencei 100%
nyirokcsomo eltavolitassal °
Kordlmetélés 10%
Ondoézsinor lekdtése 25%
Holyag diverticulum eltavolitasa 50%
ORTOPEDIAI MUTETEK
Hosszu cséves csontok korrekciés miitéti 50%
ellatasa °
Egyéb csontok korrekcios mutéti ellatasa 25%
Torések egyszer( rogzitése 10%
Kulcscsont, bordak, ujjpercek, csuklo,
kézkozépcsontok, 1abtd és labkdzép- 10%
csontok, csontnyulvanyok, csigolyak °
térésének rogzitése
lzUleti metszés, beleértve az izUleti sza-
s 50%
badtest eltavolitasat
Ganglion eltavolitasa 10%
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Csontkindvés eltavolitasa 25%
Alagut szindroma m(itéti ellatasa 25%
Vall-, konyok-, csuklo-, boka-, csipé-,

i . 10%
térdficam régzitése
Térdkalacs ficamanak rogzitése 10%
Patella sebészeti eltavolitasa 50%
Ujjficam rogzitése 10%
Meniszkusz eltavolitas arthroszkoppal 50%
Ujjamputacio (barmely ujj) 25%
Labkozépcsont, kézkozépcsont ampu- 259
tacioja °
Amputacié a csuklétél vagy a labtécson-

. . 75%

toktdl felfelé
inhiively bemetszése (tendosynovitis 10%
okozta sz(kulet felszabaditasa) °
Kalapécsujj, ujj deformitas, labkézép- 250
csont deformités korrekcidos mUitétje °
Inak vagy idegek ¢sszevarrasa 25%
Arthroszképos térd vagy vallm(tét 50%
Csip6- vagy egyéb hosszu cséves csont 759,
csontvésése °
Achilles-in szakadasa 50%
Kozepes iziletek merevitése (pl. boka) 50%
Konyok, térd, vall iztletbehatold vagy 50%
supracondylaris torései °
§5|,po, térd vagy vall teljes iztleti plasz- 100%
tikaja
Gerlnctc’Jr’es sebészeti ellatasa vagy 100%
elmerevitése
VENAK
Varicosus véna eltavolitasa (visszérm(itét)
- egy labon 25%
- mindkét labon 50%
Varicosus vénak lekotése 10%
Véna elvarrasa sérilés utan 25%
Vénas thrombus eltavolitasa 25%
FUL - ORR - GEGE
Kils6-, vagy kozépful matét 25%
Mandulaeltavolitas - adenoid vegetacio 259
eltavolitasa °
LégcsBmetszés 25%
Gége kiirtasa 75%
Hangszalagm(tét 25%
Nyelvcsap eltavolitasa 25%
LégcsOmetszés, sztdma készitése 25%
Tubus vagy lélegeztet6 csé eltavolitasa 10%
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Rekesztalyog, véromleny bemetszése 10%
Fulpolip eltavolitasa 10%
Mandula korli talyog kimetszése 10%
Nyelvfék atvagasa 10%
Dobhartya bemetszése és tubus behe- 10%
lyezése

Kilsé halldjaratokbdl csontkindvés vagy 25%
csontdaganat eltavolitasa

Teljes vagy részleges allkapocs eltavolitas 75%
Gége-, garat-, nyel6csé eltavolitas 75%
Egyensulyozé ideg kimetszése 75%
Kengyel eltavolitasa 50%
Dobhartya plasztika 50%
Labirintus szerv eltavolitasa 50%
E:f[;f/c;rlﬁzsakeresztull rostacsont 50%
Teljes fultémirigy eltavolitas 75%
Koponyalékelés az Uregek fell 50%
Hangszalag eltavolitasa 75%
Plasztikai beavatkozas az ajkakon 25%
Nyelvfék kimetszése 10%
Fultémirigy eltavolitasa 75%
DIAGNOSZTIKUS BEAVATKOZASOK
Gégetiikrozés 10%
Horgé-, nyelécsé-, vastagbél-, szigma-

bél-, végbéltikrozés, hugyhodlyagtikro- 10%
zés

Laparoszképia, 25%
ERSEBESZETI MUTETEK

Erplasztika (katéteres tagitas) 50%
Hasi aortam(tét 100%
Szivkoszoruér festés 50%
Artérias vérrog eltavolitasa 50%
Arteria carotis endarterektdmia 75%
ALTALANOS SEBESZET

Kéromeltavolitas 5%
Talyog bemetszése 5%
Polip eltavolitasa a bélbdl 25%
KULONLEGES MUTETEK

Csontvel§ atultetés 100%
BORGYOGYASZAT

B6rbiopszia 5%
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PLASZTIKAI SEBESZET

Hegkimetszés 10%
Bdrlebeny kimetszése atiltetésre 25%
Tobbszoros in és idegvarrat 50%
Arcideg dekompressziés mitétje 75%
Homlok vagy arccsont csontvésése 100%
IDEGSEBESZET

Koponyatdrés mitéti elldtasa 75%
Koponyaplasztika 100%
E(ijégsnosztikus vagy tuneti koponyalé- 100%
Agyi aneurizma eltavolitasa 100%
Agyéllomanyi miitét 100%
Agy vagy agyhartyak mutéti ellatasa 100%
Meningeoma eltavolitasa 100%
Koponyalékelés 100%
Rosszindulatu agyi érelvéltozas 100%
Hall6ideg m(tét 75%
Gerincvel® daganatok 100%
Ideggyok kimetszése 50%
Idegvarrat 50%
Neurindma kimetszése 50%
Szimpatikus ideg dtmetszése 75%
DIAGNOSZTIKUS BEAVATKOZASOK
Gégetlkrozés 10%
Horgé-, nyelécsé-, gyomor-,végbél-,

szigmabél-, vastagbél-, hugyholyagtik- 10%
r6zés

Laparoszképia 25%
Lumbalpunkcié 10%

DAGANATOK

Ugyanazon daganat m(itéti ellatasara és sugarkeze-
lésére 6sszességében fizethetd szolgaltatasi 6sszeg
megegyezik, a daganat sebészi eltavolitasaért fizet-

het& maximalis szolgaltatasi 6sszeggel.

Faggyuciszta bemetszése 5%
Szemdlcs eltavolitasa 5%
NOI NEMI SZERVEK
Teljes méheltavolitas 75%
Részleges méheltavolitas 50%
Petevezeték eltavolitasa 50%
Petefészek eltavolitasa 50%
Myoma eltavolitasa 50%
Méhnyak polip eltavolitasa 10%
Bartholin-mirigy ciszta kimetszése vagy
- 25%
kivarrasa
Méhnyak csonkolasa 25%
Huvelyplasztika 25%
Vulva teljes kimetszése 50%
Méhkurtplasztika 50%
Petefészek ékrezekcioja 25%
Endoszkopia (invaziv laparoszképia) 50%
Endoszkopia (invaziv hiszteroszkdpia) 25%
SZEMESZET
Szaruhdrtya varrat 10%
K&t&hartya varrat 10%
Ellls6 Gvegtest m(tét 10%
Hatso Uvegtest m(tét 50%
Jégarpa eltavolitasa 10%
Szlrkehalyog eltavolitasa 50%
Z6ldhalyog mitét 25%
Szem eltavolitasa 50%
Rophartya kimetszése 10%
Szemhéj be vagy kiforditasa mUtétileg 25%
Retinalevalas mtéti ellatasa 50%
Kénnycsatorna kimetszése 25%
Szivarvanyhdrtya eltavolitasa vagy
) 25%
bemetszése
Szaruhdrtya bemetszése asztigmia miatt 25%
Kancsalsag mUtéti ellatasa 50%
Kénnytdml6 kimetszése 50%
Inhartyaplasztika 50%
Szemlencse beliltetése vagy eltavolitasa 50%
K&t6hartya atlltetése 25%
Kotohartya felszines sérilésének elldtasa 10%
Szemhéj plasztika 10%
A szaruhartya fedéham lekaparasa 10%
Lencse plasztika (els6 kamra bemetszé-
) ; . e 25%
se, masodlagos szlrkehalyogm(itét)
Membraneltavolitas 10%

Budapest, 2015. jalius 31.
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1. SZAMU MELLEKLET

Milyen dokumentumokra %
van sziiksége a biztositonak “s¥
a kifizetéshez?

Tajékoztato a biztositasi esemény altal
kivaltott szolgaltatas igénybevételéhez
benyujtando iratokrol

A szolgaltatasi igény elbiralasahoz a kdvetkezd iratokat
szlkséges benyujtani:

Valamennyi szolgaltatasi igény esetén:

a) a biztositd erre a célra szolgalo kitoltott és alairt
karbejelenté nyomtatvanyat,

b) a biztositasi eseményt okozd eseményre vonatkozéd
(annak bekdvetkezésében szerepet jatszd baleset), illet-
ve az azt kévetd valamennyi ellatas orvosi dokumentaci-
0ja, kezelések, vizsgalatok iratai, kérhazi zardjelentések,
szdvettani eredmények, mitéti lefrdsok, szakorvosi ira-
tok masolatait,

¢) héaziorvosi betegkarton méasolatat,

d) hatdsagi eljaras esetén a tényallds megallapitasara
alkalmas hiteles hatésagi okiratot, vadinditvanyt vagy
vadiratot, birésagi itéletet vagy az eljarast befejezé/el-
utasité hatarozatot, amennyiben ilyen készult és az ok-
irat szikséges a biztositasi esemény bekdvetkezésének
igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgéltatas mértéké-
nek meghatarozasahoz,

e) kulféldon bekovetkezett biztositasi esemény ese-
tén a biztositasi esemény kortulményeirél a kulfoldi alla-
mi, vagy énkormanyzati hatésag és egészségugyi intéz-
mények 4ltal kiallitott okiratok hiteles magyar forditasat,
f)  abaleset tényét és koérilményeit igazold rendérha-
t6sagi jegyz6koényv vagy mas hatdsagi jelentés masola-
tat (amennyiben ilyen készult),

g) tovabba mindazon okiratokat, amelyek a biztosi-
tasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a
teljesitendd szolgéltatds mértékének megallapitdsdhoz
szikségesek.

Korhazi ellatasra és miitéti beavatkozas esetére
jaro szolgaltatas igénybevételéhez:

a) a korhazi tartozkodasrol és ellatasrol sz6l6 magyar
nyelv(i orvosi dokumentacid (zarojelentés) masolatat,
amely tartalmazza a koérhazi tartozkodas id6tartamat,
a kortorténeti adatokat, a feldllitott diagnozisokat, az
alkalmazott kezeléseket, illetve m(itét esetén a mutéti
beavatkozas pontos leirasat, valamennyi sérilés jellegé-
nek és mértékének igazolasaval,
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b) a sérllt testrésszel kapcsolatban, a biztositasi ese-
mény bekovetkezését megelézéen feldllitott, orvosi
diagnézisok, vizsgalatok, gyogykezelések leirasat tar-
talmazo orvosi dokumentaciok masolatait (ha létezik
ilyen),

) korhazi zéaréjelentést (nem kérhazi igazolas!), kul-
foldi korhazi zardjelentés esetén magyar nyelvi hiteles
forditassal,

d) ambulans lapot, orvosi dokumentumok masolatat,
hiteles magyar nyelv( forditassal,

e) orvosi nyilatkozatot*,

f)  tovabbad mindazon okiratokat, amelyek a biztosi-
tasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a
teljesitendd szolgaltatas mértékének megallapitasahoz
szlkségesek.

*A kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény
hatterében 4ll6 alapbetegség(ek) megnevezésével és a

betegség(ek) elsd korismézésének pontos idépontjaval.

Budapest, 2015. jalius 31.
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Mit érdemes tudni a biztositorol?

CEGISMERTETO

A MetLife Inc. bemutatkozéja

Az 1868-ban alapitott MetLife leanyvallalatain és tarsvéllalatain keresztul vilagszerte kinal életbiztositasi és életjaradék
programokat, alkalmazotti juttatasokat valamint vagyonkezel6i szolgaltatasokat. A mintegy 100 millié Ggyfelet kiszolgald
és a FORTUNE 100® kozdl 90 céggel egytttm(ikddd MetLife kdzel 50 orszagban van jelen, és piacvezet6 szerepet tolt be
az Egyesult Allamokban, Japanban, Latin-Amerika, Azsia, Eurépa és a Kézel-Kelet orszagaiban.

MetLife Biztosito Zrt.

A MetlLife Biztositonal a magyar életbiztositasi piacon is értékalld hozamokat nyujté és hosszu tavu pénzigyi biztonsag
megteremtésére alkalmas megoldasokat kinalunk. Szamunkra fontos, hogy tgyfeleinknek az elvartnal jobb min&ségi
szolgdltatast nyujtsunk, amelyre a jol felkészllt kollégak jelentik a garanciat. Tovabbi informacioért latogassa meg a
www.metlife.hu honlapot.

Altalanos informaciék

Cégnév: MetLife Biztosito Zrt.

Cim: 1138 Budapest, Népfirdd u. 22.

Ugyfélszolgalat: 06 40 444 445

Internet: www.metlife.hu

Email: info@metlife.hu

Jegyzett t6ke: 2,142 milliard forint

Tulajdonos: MetLife EU Holding Company Ltd. (MetLife Inc.)

Addszam: 12175239-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-043183

Feltgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (MNB), 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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