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A MetLife Biztosito Zrt.
Elj tovabb! (MET-280)
kombinalt kockazati életbiztositasanak feltételei

Az Elj tovabb! (MET-280) kombinalt kockazati életbiztositasi
szerz6dés a szerz6d6 és a Metlife Biztositd Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) kozott jon Iétre a jelen feltételek szerint. A jelen feltételek,
a biztositd hidnytalanul kitoltott ajanlati nyomtatvanya, az ajanlathoz
csatolt nyilatkozatok, a szerz6désrdl kidllitott biztositasi kotvény,
valamint a biztositd altal a szerz6dés tartama alatt, a szerz6dést
érint6é valtozasokrdél kidllitott zaradékok a biztositasi szerz6dés
részét képezik. A dijfizetés ellenében a biztositd vallalja, hogy a
szerzGdésben leirt biztositasi esemény bekdvetkeztekor, biztositasi
szolgaltatast teljesit a szerz6désben megfogalmazottak szerint.
A feltételekben és a szerz6désben nem rendezett kérdésekben a
hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

I. FEJEZET - A BIZTOSITASI SZERZODEST ERINTO
ALAPFOGALMAK

Biztositott: a biztositott az a természetes személy, akinek az életével,
egészségével kapcsolatos biztositdsi eseményekre a biztositasi
szerz8dés létrejon.

Szerz6d4: amennyiben a szerz&dd természetes személy, akkor
a szerz8d6 személye minden esetben megegyezik a biztositott
személyével. Jogi személy szerz8d& esetén a biztositott és a
szerz6dd személye kulon valik. A szerz8d6 az a személy, aki a
biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz és a dij fizetésére
kotelezettséget vallal.

Biztosito: a biztosité a Metlife Biztositd Zrt., az a jogi személy,
amellyel a szerz8d§ szerz6dést kot, és amely tarsasag a biztositasi
szerz8dés |étrejOtte esetén a biztositasi szolgaltatasok teljesitésére
kotelezettséget vallal.

A kedvezményezett: a kedvezményezett az a személy, aki a
biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositasi szerz8désben
megjeldlt szolgaltatasra jogosult.

A hatalybalépés napja: a biztositasi szerz6dés a kockézatviselés
kezdetének napjan 1ép hatdlyba.

Kockazatviselés kezdete: a kockazatviselés az azt kovet6 nap
0 6rajakor kezd6dik, amikor az elsé dij a biztosité szamlajara
érkezik, feltéve, hogy a szerz6dés mar létrejott vagy utébb
létrejon.

Varakozasi idd: a biztosito a biztositas kezdetétél szamitva 3 hdnap
varakozasi id6t kot ki. Amennyiben a biztositasi esemény a varakozasi
idén bell kovetkezik be, a biztositd a befizetett dijakat visszatériti
és ezzel a biztositas megsz(inik, kivéve, ha a biztositasi esemény a
varakozasi idén belll bekdvetkezett baleset vagy a varakozasi idén
belll szerzett heveny fert6z6 betegség kdvetkezménye, amely esetben
a biztositd a szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiti.

A biztositas tartama, korhatarok: a biztositasi szerz&dés a
kockazatviselés kezdetétél, a kotvényen jelzett lejérati idépontig
tart, feltéve, hogy a VII. fejezetben felsoroltak egyike miatt kordbban
nem sz(inik meg. A biztositas 15, 20 és 25 éves tartamra kothet6.
A biztositott belépési életkora tizennyolc (18) és dtvendt (55) éves
kor kozott lehet. A biztositott belépési korat a biztositd ugy allapitja

meg, hogy a szerz6dés megkotésének évébdl levonja a biztositott
szlletésének évét. A biztositott aktudlis korat a biztositd ugy allapitja
meg, hogy az aktudlis évbdl levonja a biztositott szlletésének évét.
A biztositott életkora a lejaratkor nem haladhatja meg a 70 évet.

Biztositasi id6szak: rendszeres dijas biztositdsok esetében a

dijfizetés esedékességétdl a kovetkezd dijfizetés esedékességéig

terjed idGszak.

a) Abiztositasi id6szak hossza két esedékes dijfizetés kdzti idGtartam.
Az utolsé biztositasi id&szak az utolsé dijfizetés esedékességétd|
a tartam végéig tart.

b) Ha az életbiztositas dijdnak megfizetése egy 6sszegben torténik,
akkor a biztositasi id6szak megegyezik a biztositas tartamaval.

¢) Abiztositasi id6szak kezdete (forduldnap) mindig a targyhdnapnak
a biztositas hatalybalépésének napjaval megegyezd napja.

A biztositas kezdete: a biztositas kezdete a szerz8dés létrejottének
idépontja, amely a kdtvényen szerepel.

A biztositasi évfordulo: a biztositasi évfordulé a biztosités kezdetét
kovetd, a biztositas kezdetének napjaval és honapjaval megegyezd
évforduld.

A biztositas lejarata: a biztositas lejarata a biztositasi tartam utolso
napja; a kotvényben a biztositas lejarataként megjeldlt idépont.

A biztositasi dij: a biztositasi dij az az 6sszeg, amelynek fizetésére
a szerz6dd kotelezettséget vallal a biztositasi szerz&désben
meghatérozott biztositasi szolgaltatasok ellenében. A biztositasi dij
kiszamitasa a biztositott életkoranak, valamint a biztositasi 6sszeg
nagysaganak és a dijfizetés gyakorisdganak a figyelembevételével
torténik. A biztositd jogosult a biztositasi szerz&dés adminisztraciéjéval
kapcsolatos rendszeres, éves kdtvénykoltség felszamitasara, mely a
mindenkor esedékes biztositasi dijal egyutt kerll megfizetésre. A
rendszeres kotvénykoltség dsszegét a 2. szamu melléklet tartalmazza.
A rendszeres kotvénykoltség mértékét a biztositdé a koltségei
valtozdsaval dsszhangban jogosult évente egyszer mddositani. A
biztositas dijat és a kotvénykoltség Osszegét a kotvény tartalmazza.
A biztositd megallapithatja a fizetendd biztositasi dij minimalis
értékét, valamint jogaban all e minimalis értéket naptari évente
egyszer médositani. A valtozasrél a biztositd a szerz6d6t a valtozasok
hatalybalépése el6tt legaldbb 30 nappal értesiti. A minimalis dijak
aktuélis értékét a 2. szamu melléklet tartalmazza.

Technikai kamatlab: az a kamatldb, amellyel a biztosité az élet-
és betegségbiztositasi dij és dijtartalék, illetve a balesetbiztositasi
jaradéktartalék megéllapitadsakor kalkuldl, amelynek maximalis
mértékét kulon jogszabaly allapitia meg. A technikai kamatldb
mértéke 2,5%.

A biztositasi 6sszeg: a biztositasi 6sszeg a kdtvényen feltlintetett,
az adott biztositasi esemény bekdvetkezésekor a szerz6dés feltételei
szerint kifizetend6 6sszeg.

A biztositasi esemény: a biztositasi esemény az az esemény,

amelynek a biztositds hatdlya alatt torténé bekovetkezésekor

a biztositd biztositasi szolgdltatast teljesit. A jelen feltételek

szempontjabol biztositasi esemény:

* A biztositott haldla, vagy ha a biztositott a biztositas tartama
alatt, a kockazatviselés kezdetétél szamitott 3 hdnap eltelte utan
a szerz6désben meghatarozott alabbi betegségek egyikében
megbetegszik, illetve a szerz6désben meghatarozott alabbi
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mUitéti beavatkozasok egyikén esik at: rosszindulatl daganat,
szivinfarktus, agyi érkatasztrofa, veseelégtelenség, betegség
vagy baleset kdvetkeztében kialakulé teljes vaksag, szivkoszoruér
mdtét, szervatiltetés.

A biztositott szerz6désben meghatarozott teljes és maradandé
rokkantsaga.

A biztositasi szerz6dés létrejotte és modositasa

1.
2.

Ul

A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
Az életbiztositasi szerz&dés megkotésének elbfeltétele a szerz6dé
irasbeli ajanlata a biztositd részére.

A biztositénak az ajanlat elbirdlasara az ajanlat beérkezésétol
szamitott 15 nap all rendelkezésére.

A biztositd a szerz8dés elbiralasara rendelkezésére allé 15
napos hataridében nyilatkozik az ajanlat elfogadasardl vagy
elutasitasarol.

Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles megindokolni.

A biztositasi szerz&dés akkor is 1étrejon, ha a biztosité az ajanlatra
tizendt napon belll nem nyilatkozik. llyen esetben a szerz&dés
az ajanlatnak a biztositd vagy képviselGje részére tortént dtadasa
id6pontjara visszahatd hatallyal jon Iétre.

Az ajanlatfelvételkor atvett dijel6leg csak a biztositéasi szerz6dés
|étrejottével mindsul fizetett dijnak.

A szerz6d8 az ajanlat megtételekor irdsban, aldirdséval igazolva
tesz nyilatkozatot arrél, hogy a biztositaskdzvetité az igényeit
felmérte, majd a megadott informéacidk alapjan pontositotta az
igényeket, majd ezt kdvet&en kozérthetd, egyértelmi és részletes
frasbeli tajékoztatdst adott a biztositd, a biztositaskozvetitd
f6bb adatairdl (a tarsasag neve, székhelye, jogi forméja és cime,
székhely &llamanak és fellgyeleti hatésaganak megjeldlése,
fidktelep Utjan kotott biztositasi szerz6dés esetén annak cime)
és a biztositasi szerz8dés jellemzdirél, amelyeknek megtorténtét
a szerz6d6 kulon nyilatkozaton aléirdsaval igazolja.

Az életbiztositasi szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz
— ha a szerz8dést nem & koti meg — a biztositott irasbeli
hozzéjarulasa sziikséges. A biztositott a szerz8dés megkotéséhez
adott hozzdjaruldsat irasban barmikor visszavonhatja. A
visszavonas kovetkeztében a szerz8dés a biztositasi idGszak
végével megszlinik, kivéve, ha a biztositott a szerz6dd fél irasbeli
hozzajarulasaval a szerz6désbe belép.

. Az irasbeli megallapodast, illetéleg a biztosité elfogadd nyilatkozatét

a biztositasi kotvény kiéllitasa pédtolja. Ha a kétvény tartalma a
szerz8d6 fél ajanlatatol eltér és az eltérést a szerz6d6 fél tizenot
napon belll nem kifogasolja, a szerz8dés a kotvény tartalma szerint
jon létre. Ezt a rendelkezést lényeges eltérésekre csak akkor lehet
alkalmazni, ha a biztosit6 az eltérésre a szerz6dé fél figyelmét a
kotvény kiszolgaltatasakor frasban felhivta. Ha a felhivas elmarad,
a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelelGen jon létre.

. A biztositott a szerz8d6 fél irasbeli beleegyezésével a szerz&désbe

barmikor beléphet. A belépéshez a biztosité hozzajaruldsa nem
szlkséges.

A biztositott, miel6tt a szerz6dés felmondas vagy dijfizetés

elmaradasa miatt megsz(nik, a biztositéval kozolt nyilatkozataval
a szerz8d6 fél helyébe Iéphet. llyen esetekben a folyd biztositasi
id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dd féllel
egyetemlegesen felelbs.

.Ha a szerz6d§ a szerz&dés létrejotte el6tt irasban visszavonja a

szerz8dés megkotésére tett ajanlatat, akkor a biztosité az addig
befizetett dijakat — kamat nélkul — visszafizeti a szerz6ddnek.

.Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kdvetden a biztositd

a szerz6dés l|étrejottétdl szamitott 30 napon belll — a
kotelezettségvallalas helye szerinti allam hivatalos nyelvén, vagy
ez irdnyl megegyezés esetén, a szerz6dé kifejezett kérésére,
mas nyelven — a szerz6ddt bizonyithatd és azonosithaté maédon,
egyértelmien tajékoztatja a biztositasi szerz&dés létrejottérdl.

15.

16.

17.

Az életbiztositasi szerz8dést — hitelfedezeti vagy hat hénapnal
rovidebb tartamu életbiztositas kivételével — 6nallé foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége korén kivil megkodtsd természetes
személy szerz6d6 a szerz&dés létrejottérdl szold tajékoztatas
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl irdsbeli nyilatkozattal
indoklas nélkul felmondhatja. A szerz8d6 érvényesen nem
mondhat le az 6t megilleté felmondasi jogrél. A biztositd
kockazatviselése a felmondd nyilatkozat kézhezvételét kovetd
napon megszlnik. A szerz6d§ ezen rendelkezés szerinti
felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kovetéen a biztositd
15 napon belll egy 6sszegben visszafizeti a szerz6d6 részére a
befizetett dijnak a szerz8dés megkdtésével és megsziintetésével
Osszeflggésben felmerullt koltségekkel és a kockazatviselés
koltségével csokkentett 6sszegét. A szerz6dés megkotésével
és megszlntetésével osszefliggésben felmerdlt koltségek és a
kockazatviselés koltsége jogcimen a biztositd 1 havi dijat, de
legfeljebb a 2. szdmu mellékletben meghatérozott dsszeget vonja
le a befizetett dijbdl.

Ha a biztosité csak a szerz8déskodtés utan szerez tudomast
a szerzOdést érint6 Iényeges kortlményekrdl, tovabba, ha a
szerz8désben meghatarozott Iényeges kordlmények valtozasat
kozlik vele, tizendt napon belll irdsban javaslatot tehet a
szerz6dés modositasara, illetéleg — ha a kockazatot a szabélyzat
értelmében nem vallalhatja — a szerz&dést harminc napra fradsban
felmondhatja.

Ha a biztositott a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra
tizendt napon belll nem valaszol, a szerz6dés a modosité javaslat
kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsz(inik.

Il. FEJEZET — A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a szerz8dés
hatdlya alatt a szerz8désben meghatarozott biztositasi szolgéltatast
teljesiti az alabbiak szerint.

1.

Halaleseti szolgaltatas: a biztositott biztositas lejarata el6tt
bekovetkez6 haldla esetén a biztosité kifizeti a kedvezményezettnek
a szerz6désben (biztositasi kotényen) szerepl biztositési
Osszeget. A haldleseti szolgéltatasi 6sszegbh@l az esedékes, de
meg nem fizetett dijak levonasra kerllnek. A kifizetést kdvet&en
a szerz8dés megszinik.

Baleseti halal esetére sz616 szolgaltatas: a biztositott biztositas
lejarata el6tt bekovetkezd, a jelen feltételekben meghatarozott
baleseti sérilésbdl eredd haldla esetén a biztositd a haldleseti
szolgdltatasi 6sszegen felul kifizeti a kedvezményezettnek a
szerz6désben (biztositasi kotvényen) szereplé baleseti halal
esetére sz6l6 biztositasi Osszeget is. A szolgaltatasi 6sszeghdl az
esedékes, de meg nem fizetett dijak levonasra kertlnek. A kifizetést
kovetden a szerz6dés megszlinik. A jelen feltételek szempontjabol
biztositasi eseménynek minésul a biztositott balesete, amelynek
kovetkeztében és barmely mas oktdl figgetlendl a biztositott a
baleset id6pontjatdl szamitott 180 napon belll meghal. Jelen
feltételek szempontjabol balesetnek mindsul a biztositott akaratan
kival hirtelen fellépd olyan kilsé behatas, melynek kovetkeztében
az emberi szervezet anatdmiai szerkezetében valtozas kovetkezik
be, és az igy létrejott elvéltozas szakorvosilag igazolt mddon
sériléssel jar. Jelen szerz6dés feltételei szerint nem min&sul
balesetnek a betegségbdl eredd testi sériilés, a megemelés, a
randulds, a habitudlis ficam, a patoldgias torés, a fertdzés, a
rovarcsipés, a fagyas, a napszuras, a Nap altali égés és a hdguta.

Kritikus betegségek esetére sz6l6 szolgaltatas: ha a
biztositott a biztositas lejarata el6tt, a kockazatviselés kezdetétd|
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szamitott 3 honap eltelte utan a szerz6désben meghatarozott
betegségek egyikében megbetegszik, vagy a szerz8désben
meghatarozott mitéti beavatkozasok egyikén esik at, a biztositd
kifizeti a biztositottnak a szerz6désben (biztositasi kotvényen)
a kritikus betegség esetére meghatarozott biztositasi 6sszeget
feltéve, hogy a betegség pontos diagndzisanak megallapitasat,
illetve a mUtét elvégzését kovetben a biztositott legalabb 30
napig életben van. A szolgaltatési 6sszegbdl az esedékes, de
meg nem fizetett dijak levonasra kertlnek. A kifizetést kdvet&en
a szerz&dés megszUnik. A jelen biztositasi szolgaltatas alapjan
a biztositasi 0sszeg csak egy izben és egyszeresen kerllhet
kifizetésre. Tobb betegség egyideji vagy egymast kovetd
fellépése esetén a biztositdé nem teljesit tobbszori kifizetést.

A kritikus betegségek esetére sz6l6 szolgaltatas betegség-
definicidi, a biztositasi események bekovetkezésének
id6épontja és a biztositasi esemény igazolasa:

A kritikus betegségek esetére sz6l6 szolgaltatds szempontjabol
az egyes betegségek definicidéja és a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontja — amelyet a rendelkezésre &ll6
orvosi iratok alapjan a biztosité orvosa birdl el — a kovetkez8k:

Rosszindulatu daganat

Arosszindulati daganat (malignus tumor) a rosszindulatu sejtek

korlatlan osztédésa és az egészséges szovetek kozé terjedése,

utébbiak elpusztitasaval. A rosszindulatl daganat diagnézisat
szbvettani vizsgalattal onkolégus vagy kérboncnok éllitja fel.

A biztositds nem terjed ki az alabbiakban felsoroltakra:

e Helyben Gl6 (in situ) rosszindulatu elvaltozéasok, a szévettanilag
premalignus vagy noninvaziv, a kdrnyezetét nem eldraszto
daganatok, ideszdmitva az in situ melldaganatokat és a CIN-1,
CIN-2, CIN-3 osztalyd méhnyaki diszplaziakat;

e Hiperkeratézisok, basalioma és pikkelyes bdérrakok, attét
nélkali melanémak, ha a tumor vastagsaga (Breslow-féle
osztalyozas szerint) 1,5 mm alatt van, vagy a Clark szerinti
osztalyozas szerint 3 szint alatti;

e A TNM rendszer szerint szbévettanilag igazolt T1a vagy
T1b tipust prosztatarakok vagy més stadium besorolas
esetén a TNM-mel azonos vagy alacsonyabb besoroldsu
prosztatarakok, a pajzsmirigy 1 cm-nél kisebb atmérgjl
TTNOMO besorolasu papillaris mikrokarcinémaja, a holyag
papillaris mikrokarcindmaéja, RAI 3 stddiumnal alacsonyabb
besoroldsd krénikus limfoid leukémia;

e AIDS megbetegedés, illetve HIV fert6zottség mellett fellépd
barmely rosszindulaty daganat.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a betegség

diagnosztizalasanak idépontja.

Szivizominfarktus

A szivizominfarktus a szivizom egy részének az elhaldsa a

szivizomzat elégtelen vérelldtasa kovetkeztében. A diagndzisnak

legalabb harom, egyidejlileg fennallé tényen kell alapulnia az

alébbi ot kozul:

e tipusos klinikai tiinetek (mellkasi f4jdalom) a kértorténetben;

e azinfarktust igazold jellegzetes EKG elvéltozasok;

e a CK-MB szivizomenzim koncentracidjanak jelentés
emelkedése;

e aTvagy ! Troponin érték tipusos emelkedése;

* az eseményt kévetd 3 hdnap utdn a bal kamrai EF érték
kisebb, mint 50 %.

A biztositasi esemény bekovetkezésének id6pontja a betegség

bekovetkeztének a kezelGorvos altal megallapitott idépontja.

Agyi érkatasztréfa
Agyi érkatasztréfa az olyan hirtelen fellépé idegrendszeri

_7_

térténés, amit agyi értrombozis, illetve embdlia vagy-, koponyén

bellli vérzés (alloméany, illetve pdkhalohartya alatti) okoz. A

diagnozis feléllitdiséhoz MRI (Méagneses rezonancia vizsgalat),

CT (Komputertomografia) vagy mas megbizhatd képalkotd

eljarassal készult vizsgalati eredmény szikséges, valamint

neuroldgiai szakvélemény, amely az eseményt koveté 6 hét

utan, az eseménnyel okozati 6sszefliggésben allé6 maradando,

kéros idegrendszeri karosodast allapit meg.

A biztosftas nem terjed ki az aldbbiakban felsoroltakra:

¢ TIATransiens Ischaemiés Attack (&tmeneti, 24 6ranél rovidebb
ideig tartd, maradandé tineteket nem okozé agyi keringési
zavarok).

e Baleseti sérllés, fert6zés, érgyulladas vagy gyulladasos
betegség kovetkeztében kialakult agykarosodas.

* A szemet vagy latéideget érintd érbetegség.

* Az egyensuly rendszert érint6 iszkémias eltérések.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a betegség

bekovetkeztének a kezelGorvos éltal megallapitott idépontja.

Szivkoszoruér miitét

Nyitott mellkasban végzett m{itét, a szivkoszorlerek sz(ikuletének
vagy elzarédasénak megoldasara, megkerllé (by-pass) ér
belltetésével. A diagnozist koszorlérfestéssel el&zetesen
igazolt szignifikans koszortér sziikulet alapjan kell az illetékes
kardiologusnak megallapitania. A biztositas nem terjed ki a nem
nagysebészeti megoldasokra, a koszortér tagitasra és az dsszes
katéteres kezelési eljarasra, valamint azokra a m(itétekre amelyek
sziikségességét kardioldgusi szakvélemény nem tdmasztotta ala.
A biztositasi esemény bekodvetkezésének idépontja a mutét
idépontja.

Szervatiltetés

A szervatlltetés olyan mUtéti beavatkozast jelent, amelynek soran
a biztositott, mint szervet kapd (recipiens) testébe az adott szerv
végallapotu karosodasa miatt, mas személy (donor) szervezetébdl
sziv, tid6, maj, vese vagy hasnyalmirigy kertl beultetésre. Nem
min&sul szervatultetésnek az Ossejt belltetés, kivéve az emberi
csontvel6 belltetés Gssejt belltetéssel, teljes csontveld kiirtas
utan.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a mitét
idépontja.

Veseelégtelenség

A veseelégtelenség mindkét vese mikddésének tartods, kronikus,
visszafordithatatlanul besz(ikult, végéllapotot jelz6 karosodésa,
amelynek a kezelése rendszeres dializist vagy veseatlltetést
igényel.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a rendszeres
dializis kezelés megkezdésének idépontja vagy a veseatiltetés
idépontja, attél figgben melyik kdvetkezik be el6bb.

Vaksag

Mindkét szem latdoképességének teljes, végleges és
visszafordithatatlan elvesztése betegség vagy baleset
kovetkeztében. A sulyos latasgyengulés, csokkent fényérzékelés,
l4totér csokkenés vagy részleges vaksag jelen feltételek
szempontjabdl nem tekinthetd biztositasi eseménynek.
Abiztositasi esemény idépontja a teljes vaksag diagnosztizalasdnak
idépontja, amelyet szemész szakorvos véleménye igazol.

Rokkantsagi dijmentesités szolgaltatas: amennyiben a
benyujtott igazol6 okiratok alapjan, illetve az elvégzett orvosi
vizsgélatok eredményeként megéllapitasra kerdl, hogy a biztositott
a jelen feltételek szerinti teljes és maradandd rokkantsédgot
szenvedett, a biztositas a rokkantsag bekovetkezését kozvetlenl
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kovetd dijesedékességi id6ponttdl a rokkantsag tartamara
valtozatlan feltételek mellett dijmentessé valik.

A rokkantsdgi dijmentesités szolgaltatds szempontjabdl teljes
és maradando6 rokkantsdgnak min&sil az a betegséghbdl
szarmazd egészségromlads vagy az a baleseti testi sértlésbol

eredd egészségkarosodas, amelynek kdvetkeztében a biztositott 2.

teljes egészében (100%-ban) elvesziti munkaképességét,
teljesen képtelenné vélik barmely jovedelemszerzd tevékenység
folytatasara, és amely egészségromlas, illetve egészségkarosodas
valtozatlanul legaldbb 6 hdénapon keresztul folyamatosan

fennall, és a 6. hénapot kovetben is teljesnek, maradandénak, 3.

véglegesnek és visszafordithatatlannak min&sdl. Amennyiben a
biztositott nem végez keresd foglalkozast, a biztosito az el6z6
meghatarozastdl figgetlendl teljes és maradandé rokkantsagnak
ismeri el a kdvetkezd egészségkarosodasokat:

* mindkét szem latdképességének teljes és végleges elvesztése,

¢ mindkét kéz elvesztése a csuklo folott, 4.

e mindkét lab elvesztése a boka folott,

e egy kéz elvesztése csuklo folott és egy lab elvesztése boka
folott.

A rokkantsag bekovetkezését koveté 6 honap tirelmi idd alatt

esedékes dijakat a szerz6d6 koteles megfizetni. Amennyiben a 5.

teljes és tartos rokkantsag biztositasi esemény utdbb bizonyitotta
valik a biztosité e 6 hénap tirelmi id6 alatt befizetett dijakat
visszafizeti a szerz6d§ részére. A szerz8dés dijfizetés elmulasztasa

miatt tortént megszlinése esetén, a biztositas érvényességi 6.

ideje alatt bekovetkezett biztositasi eseménnyel kapcsolatban,
a biztosito csak a meg nem fizetett dij esedékességének napjat
kovetd egy éven belll benydjtott igénybejelentést (karbejelentést)
fogad el.

A rokkantsag folyamatos fennéllasdnak bizonyitasa: a biztositott
a biztosito felhivasara koteles igazolni a rokkantsag folyamatos
fennallasat, fuggetlenll attél, hogy a biztositd a rokkantsag
igazolasat korabban mar elfogadta. Amennyiben a biztositott
nem tesz eleget ezen bizonyitasi kotelezettségének, vagy a

megvaltoztathatja. Az erre irdnyul6 kérést a biztositasi évfordulé
el6tt 15 nappal irdsban kell jelezni. A biztosité a dijfizetési
gyakorisagnak megfelel§ dij(ak) esedékességérél nem koteles
az esedékességet megelézGen értesitést kildeni. Az értesités
elmaradésara a szerz6dé kovetelést nem alapithat.

A biztositas dijait a kotvényen feltlintetett pénznemben kell
megfizetni a biztosité altal megadott, erre a célra fenntartott
bankszémlaszémra. A dijfizetés idépontja az esedékes dij
megadott szdmlaszdmra torténd jévairasanak idépontja.

Dijtliréshatar az az dsszeg, amelynél kisebb eltérést a befizetett
és az el6irt dijak kozott a biztositd sajat belsd szamlai kozotti
atkonyveléssel rendez. A dijtliréshatar nagysagat a 2. szamu
melléklet tartalmazza. A befizetett és az el6irt dijnak a
dijtlréshatarnal kisebb kilonbozetével a biztositéd rendelkezik.

Amennyiben a szerz8d6 a dijat az esedékességkor nem egyenliti
ki, a biztosité a kockdzatot az elmaradt dij esedékességétdl
szamitott 30 napig viseli (ttrelmi id6). Ezen tirelmi idén belll a
szerz6d6 az elmaradt dij befizetését pétolhatja.

Ha a szerz6d6 az elmaradt dijat a turelmi idén belll nem fizeti
meg a biztositds a 30 napos hatéridé elteltével, a 31. napon
kifizetés nélkll megszlnik.

A biztositas dija a biztositas lejaratdig vagy a biztositasi eseményt
kozvetlenll kovetd dijesedékesség id6pontjaig fizetendd,
ha a szerz6dés masképpen nem rendelkezik. Tartamon tuli
dijfizetéssel nem keletkezik jogosultsag biztositasi szolgaltatasra.
A tartozatlanul fizetett dijakat a biztosité kamatok nélkul fizeti
vissza.

V. FEJEZET - KIZARASOK

biztositott megallapitasa szerint mar nem rokkant (képessé valt ~ Ongyilkossag

barmely olyan foglalkozdsnak vagy szakmai tevékenységnek a 1.

folytatasara, amelyért fizetést vagy jovedelmet realizalhat) a
dijmentesités megsz(inik és a szerz&dés szerint fizetend§ dsszes
dij a bizonyitasi kotelezettség elmulasztasat, illetve a rokkantsag
megsz(inését kovetd dijesedékességtdl Ujbol esedékessé valik. A
biztositéd a dijmentesség megszlinésérdl és a soron kdvetkezd

dijak esedékessé valasardl irasban értesiti a szerz&dét. 2.

IIl. FEJEZET — LEJARATI DiJVISSZATERITES (H(iségb6nusz)

A szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkul szlnik
meg, ha a biztositott a szerz&déskotéstdl vagy a szerzédés
Ujra hatélybaléptetésétdl szamitott 2 éven belll elkdvetett
ongyilkossag kévetkeztében halt meg (tekintet nélkil a biztositott
elkovetéskori tudatallapotara).

Amennyiben a biztositott a szerz6déskotéstdl, illetve a szerzédés
Ujra hatdlybaléptetésétdl szamitott 2 éven tul elkdvetett
ongyilkossag kovetkeztében halt meg, a biztositd a szerz6désben
meghatarozott haléleseti biztositasi 6sszeget fizeti ki.

A biztosito lejarati dijvisszatérités cimén a szerz8désre befizetett dijak  Haborus kockazat

25 szazalékat a lejaratot kovetben kifizeti a lejarati kedvezményezett 1.

részére (a lejarati kedvezményezett a szerz8dés biztositottja, ha

a szerz6dés masképp nem rendelkezik), amennyiben a szerzédés 2.

lejarati id6pontjaig esedékes dijakat megfizették. Ha a szerz6dés a
lejarat id6pontja el6tt megszlinik, a biztositd lejarati dijvisszatéritést
nem teljesit.

IV. FEJEZET - DIJFIZETES ESEDEKESSEGE,
FIZETESI KESEDELEM

1. A biztositas éves dijfizetés(i. Az elsé dij a szerz6dés létrejottekor,
minden késébbi dij pedig annak a biztositasi id6szaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az évestdl eltérd

dijfizetési gyakorisdg esetén a biztositd poétlékot szamit fel. 3.

A dijfizetés gyakorisdgat a szerz6d6 a biztositasi évforduldn

8-

A biztosito a hdborl fogalmat jelen rendelkezés 2. bekezdésében
leirt definici6 szerint alkalmazza.

A haborl szervezett fegyveres vagy mas fegyverként haté
eszkodzzel vivott kisebb-nagyobb kizdelem népcsoportok,
népek, nemzetek, allamok és szoévetségi rendszerek, alkalmi
csoportosulasok kozott, legitim vagy illegitim jelleggel csoport-,
nemzeti vagy kdzos érdekeik, politikai, gazdasagi céljaik, terlleti
igényeik érvényesitéséért. Habordnak mindsul kulénésen, de
nem kizarélag minden haboru vagy polgarhaboru, figgetlendl a
haduzenet tényétdl, forradalom, lazadas, zendilés, Gsszeeskiivés,
polgari felkelés, idegen er6 beavatkozésa, invazié, statarium,
ostromallapot, katonai vagy bitorolt hatalom gyakorlasa, egyéb
haborus cselekmények vagy barmely esemény vagy ok, amely
statarium vagy ostromaéllapot kihirdetésének az eredménye.

A biztositd — a jelen rendelkezés 4. bekezdésében foglalt kivételtdl
eltekintve —viseli a biztositott habord idején felmerilé kockazatait.
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4. Amennyiben a biztositott haborl idején szolgélatot teljesit
barmely szemben &ll6 fél barmely fegyveres erejénél a biztositas
hatélya felfliggesztésre kerll, és a biztositd kockédzatviselése
szlnetel.

5. Amennyiben a kockézatviselés szlinetelése alatt biztositasi
esemény torténik, az aktudlis dijtartalék és a biztositasra befizetett
dijak kozl a nagyobb kerdl kifizetésre.

6. A biztositds a felfliggesztési id6szak végén Ujra hatalyba
léptethetd. Az Gjra hatélybaléptetéskor a jelen feltételek Ujra
hatalybaléptetésre vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

AIDS kizaras

1. A biztosité mentesil a szolgdltatdsi kotelezettség aldl, ha a
biztositasi esemény a jelen rendelkezés 2. bekezdése szerinti
opportunista fert6zés vagy rosszindulatl daganatképz&dés vagy
6ngyilkossag kovetkezménye, feltéve, hogy a biztositasi esemény
bekovetkezésekor a biztositott kimutathatéan fert6zott volt a
huméan immunhiényt okozé virussal (HIV) és/vagy szervezetében
kialakult a szerzett immunhiany szindréma (AIDS).

2. A biztosité a jelen feltételek szempontjdbdl az AIDS
meghatarozasara a WHO (World Health Organization) definiciojat
alkalmazza. A teljes definicid mésolata a biztosité kdzpontjaban
megtekinthetd.

a) Az opportunista fertézések korébe tartoznak, de azt nem
meritik ki a Pneumocystis carinii okozta pneumaonia (PCP), a
mikroorganizmusok okozta krénikus gyomor- és bélgyulladas,
a virusos és/vagy szétterjedt gombas fert6zések.

b) A rosszindulaty daganatok korébe tartoznak, de azt nem
meritik ki a Kaposi-szarkéma, a kdzponti idegrendszeri (agyi)
limféma és/vagy az olyan rosszindulatd daganatok, amelyek
a szerzett immunhidny megléte esetén a haldl kdzvetlen
okaiként ismertek vagy valnak ismertté.

c) A szerzett immunhidny szindroma korébe tartozik a HIV
altal okozott agykdrosodas és a HIV altal okozott Wasting-
szindroma.

3. Amennyiben a biztosit6 ezen kizéras szerint mentesul a biztositasi
szolgaltatds aldl, a biztositasra ténylegesen befizetett 6sszes dijat
kifizeti a kedvezményezett részére.

A biztositott részvétele jogellenes cselekedetekben

A biztosité mentesll a biztositasi szolgaltatas teljesitése aldl és a
biztositasra ténylegesen befizetett dijat fizeti ki a kedvezményezett
részére, ha a biztositasi esemény az alabb felsoroltak barmelyikével
osszefliggésben kovetkezett be:

a) A biztositott altal szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
elkdvetett blincselekmény.

b) Birdsagi dontés alapjan végrehajtott halalos itélet.

c) A biztositott gyogyszerekkel vagy tudatmoddositéd szerekkel
torténd visszaélése.

d) A biztositott alkoholizmusa vagy alkoholos befolyasoltsaga.

Amennyiben a biztositott a kedvezményezett szdndékos magatartésa
kovetkeztében veszti életét, a biztositd a biztositasi 6sszeg helyett
a biztositas dijtartalékat fizeti ki a biztositott torvényes 6rokosei)
részére és a kedvezményezett abbdl nem részesdl.

A baleseti halal esetére, a kritikus betegségek esetére és
a rokkantsagi dijmentesités esetére sz6l6 szolgaltatasra
vonatkozo kizarasok:

A baleseti halal esetére szo6ld szolgdltatds, a kritikus betegségek
esetére 52616 szolgaltatas és a rokkantsagi dijmentesités szolgaltatas
szempontjabdl nem mindsul biztositasi eseménynek és kockazatviselés

nem terjed ki azon eseményekre, amelyek bekovetkezése kozvetlenul

vagy kozvetve Osszefliggésben van a felsoroltak barmelyikével:

a) A biztositott 6ngyilkossagi kisérlete, illetve a biztositott altal
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul, ©nmagan okozott vagy
elGidézett sérilés (tekintet nélkul barmely esetben a biztositott
elkovetéskori tudatéllapotara).

b) A jelen szerz&désben meghatédrozott hdbord kévetkezménye.

c) Barmely Iégi jarmvel, barmely minGségben torténé utazas, illetve
repulés, kivéve a légi forgalomban engedélyezett menetrend
szerint kozleked§ Iégi jarat utasaként torténd repulést.

d) A biztositott részvétele barmely veszélyes sport- vagy szabadidds
tevékenységben, mint buvarkodas, ejternyézés, hegy és
sziklamaszas, barmely motorsport, stb.

e) Barmilyen pszichiatriai korkép vagy értelmi fogyatékossag.

f) A szerz6dés hatalybalépése el6tt bekovetkezett barmely testi
sérilés, betegség vagy egészségi rendellenesség.

Kizarolag a baleseti halal és a kritikus betegségek esetére

sz6l6 szolgaltatas szempontjab6l nem mindsul biztositasi

eseménynek és a kockazatviselés nem terjed ki azon biztositasi

eseményekre, amelyek bekovetkezése kozvetlenil vagy

kozvetve 6sszefiggésben van a felsoroltak barmelyikével:

a) Sugarzas, maghasadés, illetve radioaktiv vagy egyéb ionizald
sugarzassal torténd szennyez&dés, kivéve, ha az ilyen sugarzast
szabdlyosan feljogositott egészségligyi intézmény vagy orvos
utasitasara gydgyaszati céllal alkalmazzak.

b) A biztositott barmely kabitészer, gydgyszer vagy gyodgykezelés
hatésa alatti allapota, kivéve, ha ezeket egészségligyi intézmény
vagy személy el8irasara alkalmazzak, valamint ittas allapota,
amennyiben az alkoholos befolydsoltsdg meghaladja a 0,5 g/l
véralkohol szintet.

Kizarolag a baleseti halal esetére sz6lé6 szolgaltatas

szempontjabol nem mindsil biztositasi eseménynek és a

kockazatviselés nem terjed ki azon biztositasi eseményekre,

amelyek bekovetkezése kozvetleniil vagy kdzvetve Ossze-
figgésben van a felsoroltak barmelyikével:

a) Barmilyen betegség, bakterialis fertézések (a baleseti sérilésbdl
szarmazd pyogenikus fert6zések kivételével) és a gydgyaszati
vagy sebészeti gydgykezelések.

b) Barmely idegivagy elmebeli rendellenesség, elnevezésuktdl vagy
osztalyozasuktol figgetlenll (pszichikai dllapot, depresszié vagy
elmezavar).

Kizardlag a kritikus betegségek esetére sz6l6 szolgaltatas

szempontjabol nem mindsil biztositasi eseménynek és a

kockazatviselés nem terjed ki azon biztositasi eseményekre,

amelyek bekovetkezése koézvetlenul vagy kozvetve

Osszefliggésben van a felsoroltak barmelyikével:

a) Orvosi kezelés kérésének vagy az orvosi tanacs kovetésének
indokolatlan elmulasztasa.

b) Mérgezé vagy maré anyagok bevétele, illetve gézok, gézdk
vagy flst tudatos vagy onkéntelen belélegzése, amennyiben
a belélegzett anyagok koncentracidja a jogszabalyban
meghatarozott egészségligyi hatarértéket meghaladja.

VI. FEJEZET - A BIZTOSITO TELJESITESE

1. Abiztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 60 napon
bell a biztositd erre a célra szolgald karbejelenté nyomtatvanyan
frasban be kell jelenteni és a szlikséges dokumentumokat meg kell
adni. Ennek elmulasztasa esetén a biztositd annyiban tagadhatja
meg a szolgaltatas teljesitését, amennyiben emiatt lényeges
kordlmények utobb kiderithetetlenekké valnak.

—9-



L

JOTANACSOK EGY ELETRE"

A leg fontosabbakért

2. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az 1. szdmu
mellékletben felsorolt iratokat kell a biztositd részére bemutatni,
illetve atadni.

3. Az igényelbirdlds tartama alatt a biztositdé jogosult a sajat
koltségén és az altala megnevezett orvosokkal a biztositottat
megvizsgaltatni. A biztositasi esemény megallapitasa érdekében
a biztositd szikség esetén egyéb okiratokat vagy igazolasokat
is bekérhet, illetve bizonyos kérdések tisztdzdsdra maga is
beszerezhet adatokat.

4. Aszlkséges iratok beszerzésével kapcsolatos koltségeket annak
kell viselnie, aki az igényét a biztositéval szemben érvényesiteni
kivanja.

5. A biztositoé a szolgaltatasokat az igény elbirdlasahoz, illetve a
teljesitéshez sziikséges Osszes irat beérkezése utan, az utoljara
beérkezett irat kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll teljesiti.
A szolgaltatési 6sszeg kifizetésével kapcsolatban felmerild
koltségek az igényjogosultat terhelik.

6. A biztositd a mar esedékessé valt, de még meg nem fizetett
dijakat barmely szolgaltatds 6sszegébdl levonja.

VII. FEJEZET — A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

1. A biztositasi szerz6dés automatikusan megszinik a kovetkez8
esetekben:

a. a biztositas lejaratanak idépontjaban,

b. a biztositott haldldnak id6pontjédban,

c. a kritikus betegségek esetére sz6l6 biztositasi dsszeg
kifizetésével,

d. haaszerz6dést 6nallé foglalkozéasa vagy Gzleti tevékenysége
kérén kival megkotd természetes személy szerz6dé a
biztositast a szerz&dés létrejottérdl szo6ld jognyilatkozat
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belul felmondja,

a dijfizetés elmaradasa miatt, a tirelmi idé végével,

f. a hdrom hoénapos vérakozasi idén bellul bekdvetkezett
biztositasi esemény idépontjaban,

g. a szerz8d§ firasbeli felmondéasaval az aldbb részletezett
idépontokban.

2. A szerz8d6 a biztositast barmely dijesedékesség id&pontjara,
a dijesedékességet 30 nappal megel6z§ irasbeli bejelentéssel
felmondhatja. A felmondassal a biztositasi szerz6dés kifizetés
nélkal megszUnik.

3. Aszerz6dés megsz(inésekor a felek kélcséndsen lemondanak a
dijtliréshatar mértékét meg nem haladd kovetelésukrol.

VIII. FEJEZET — ALTALANOS RENDELKEZESEK

A biztositas pénzneme
A biztositasi szerz8dés dijainak és szolgaltatasainak pénzneme a
biztositasi kdtvényen kerdl feltlintetésre.

Ko6zlési kotelezettség és megsértésének kovetkezményei

1. A biztositott a szerz&déskotéskor koteles a biztositas elvéllalasa
szempontjabol Iényeges minden olyan korilményt a biztositéval
a valésagnak megfelelen és hidnytalanul koézolni, amelyekre
a biztositd irasban kérdést tett fel, és amelyeket ismert vagy
ismernie kellett. A biztositd frasban kozolt kérdéseire adott, a
valésagnak megfeleld valaszokkal a szerz8d6 és/vagy a biztositott
eleget tesz kozlési kotelezettségének.

2. Akozlési kotelezettség megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha:

a. bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy nem a valdsagnak
megfelel8en kdzolt korilményt a biztositd a szerz8déskdtéskor
ismerte, illetve az nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkeztében;

b. aszerz6dés megkotésétdl a biztositasi esemény bekovetkeztéig
5 év mér eltelt.

3. Akozlési kotelezettségre vonatkozd szabalyok érvényesek abban
az esetben is, ha a biztositas tartama alatt — a szerz6d& kérése
alapjan — a biztositasi szerz6dés Ujra hatalybaléptetésére kerul
sor, de csak azon tények és kortilmények tekintetében, amelyekre
a biztosité az Ujra hatdlybaléptetés kapcsan irasban kérdéseket
tett fel.

Az életkor helytelen bevallasa

Ha az életkor helytelen bevallasa kovetkeztében a biztosité a kockézati

dijat

a) avalbsagos aktudlis életkor utan jard kockazati dijnal alacsonyabb
Osszegben allapitotta meg, a biztositasi 6sszeget arra az 6sszegre
kell leszallitani, amely a megallapitott kockazati dijnak a biztositas
megkotésének idépontjaban, a biztositott tényleges aktudlis
életkora mellett megfelelt volna,

b) aszukségesnél magasabb 6sszegben allapitotta meg, a biztositd
a dijktlonbozetet visszatériti.

A kedvezményezett jel6lése és megvaltoztatasa

1. A kedvezményezett a szerz&désben megjeldlt személy.
Kedvezményezett &llitdas hidnydban a haldleseti
kedvezményezett(ek) a biztositott torvényes orokose(i), a
lejaratkori kedvezményezett a biztositott.

2. Tobb kedvezményezett jelolése esetén minden egyes
kedvezményezett vonatkozasdban meg kell jelolni a
kedvezményezés mértékét. Ennek hidnyaban a kedvezményezés
aranyat egyenlének kell tekinteni.

3. A szerz8d6 az eredetileg jelolt kedvezményezett helyett a
biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkozatéval barmikor mas
kedvezményezettet nevezhet meg. Az Uj kedvezményezett 4llitas
a kérelemnek a biztositd kotvénykiéllitdsra jogosult szervezeti
egységéhez torténd beérkezésének idépontjatdl hatdlyos,
feltéve, hogy ez az id6pont megel6zi a biztositasi esemény
bekévetkezésének az id6pontjat. Ha nem a biztositott a szerz6d6
fél, a kedvezményezett médositasdhoz a biztositott hozzéjaruldsa
is szukséges.

4. Akedvezményezett jeldlése hatdlyat veszti, ha a kedvezményezett
a biztositasi esemény bekovetkezte elétt meghal.

A biztositas Ujra hatalybaléptetése

A biztositasi esemény nélkil megsz(nt biztositas a dijfizetés
esedékességétdl szamitott 75 napon belll Ujra hatalyba
léptethetd, ha a szerz6d6 az Osszes elmaradt dijat befizeti. Ujra
hatélybaléptetés esetén a kockazatviselés az elmaradt és az
esedékes dijnak a biztositd szamlajara torténd beérkezésének
idépontjatol folytatoddik. Az elmaradt dijak beérkezése esetén
a biztosité a szerz8dést ismételt kockazatelbiralds nélkul
automatikusan Ujra hatdlyba léptetheti.

Engedményezés

A biztositasi szerz8désbél szarmazo, a szerz8d6t illetd és terheld
jogok, valamint kotelezettségek a biztositd altal e targyban torténd
zaradék kibocsatasaval ruhazhatdak at. A biztositd a zaradékot a
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hozza benyujtott dokumentumok alapjan allitja ki. A benyujtott
dokumentumok érvényességéért a biztositd nem vallal felel§sséget.

A biztositasi kotvény elvesztése vagy megsemmisiilése

A kotvény elvesztése vagy megsemmisiilése esetén a biztositd
a szerz6dd kérésére az eredetivel egyezd kotvénymasolatot allit
ki, amennyiben ezt a szerz6dd kéri, és teljes bizonyité erejl
maganokiratban nyilatkozik az eredeti kdtvény hianyarol. A mésolat
kibocsatasaval az eredeti kotvény érvénytelenné valik, amely tény a

maésolaton feltlintetésre kerdl.

A kifizetéseket terhel6 kézterhek

Aszerz6dés és a jelen feltételek alapjan kifizethetd barmely 6sszegbdl
a biztositd levonja a mindenkor hatdlyos jogszabalyok alapjan az
adott kifizetést terheld kozterheket és a fennmarado 6sszeget fizeti
ki a jogosult részére.

Bejelentési kotelezettség

1. Aszerz8d6 koteles lakcimének (értesitési cimének) a megvaltozasa
esetén az Uj cimet a biztositénak 15 napon belll frdsban
bejelenteni.

2. Amennyiben a szerz6dd a mindenkor hatalyos pénzmosas elleni
jogszabalyok értelmében azonositasi kotelezettség ald tartozik, és
az azonositasi kotelezettség korébe tartozo adataiban, illetve a
tényleges tulajdonos (2007. évi CXXXVI. torvény a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozésa megel&zésérdl és megakadalyozasardl
3. § r) pont) személyét illetéen valtozas kovetkezik be, Ugy a

szerz8d6 koteles a valtozast a biztositénak haladéktalanul, de
legkésébb a tudomasszerzéstdl szamitott 5 munkanapon beldl
frasban bejelenteni.

Jognyilatkozatok

1. A biztositd nyilatkozatait irdsban juttatja el a biztositasi
szerz6désben érdekelt személyeknek, az éltaluk megadott és a
biztositd altal ismert utolsé értesitési cimre.

2. A szerz8d& magyarorszagi kézbesitési meghatalmazottat
nevezhet meg. Ennek hidnydban a biztosité az altala ismert
utolsé cimre joghatélyosan kuldhet nyilatkozatot.

3. A biztositd a szerzGdéskodtéskor vagy azt kévetéen hozza
eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor koteles
joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irdsban juttattak el hozza.
A nyilatkozat akkor hatélyos, ha az a biztosité kézpontjdba
bizonyithaté médon megérkezett.

Eléviilés
A biztositasi szerz8désbdl ered6 biztositasi igények a biztositasi
esemény bekovetkezésétdl szamitott 5 év elteltével elévilnek.

llletékes birésag

A biztositasi szerz8désbél eredd igények érvényesitésére inditott
perre — hataskor figgvényében — a Budadrsi Varosi Birdsag vagy a
Budapest Kornyéki Torvényszék a kizarélagosan illetékes birdsag.
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) 1. szamu melléklet
az Elj tovabb! kombinalt kockazati életbiztositas feltételeihez

Tajékoztaté a biztositasi esemény altal kivaltott szolgaltatas igénybevételéhez benyujtando iratokrol
A szolgaltatési igény elbirdldsdhoz a kovetkez§ iratokat szikséges benyujtani:

Valamennyi szolgaltatasi igény esetén:

a. a biztosito erre a célra szolgalo kitoltott és alairt karbejelenté nyomtatvanyat,

b. a biztositasi eseményt okozd eseményre vonatkozé (annak bekovetkezésében szerepet jatszd betegség, baleset), illetve az azt kovetd

valamennyi elldtas orvosi dokumentdcidja, kezelések, vizsgalatok iratai, kérhadzi zarojelentések, szévettani eredmények, mUtéti leirdsok,

szakorvosi iratok masolatait,

hédziorvosi betegkarton masolatat,

d. hatdsagi eljaras esetén a tényallas megallapitasara alkalmas hiteles hatésagi okiratot, vadinditvanyt vagy vadiratot vagy az eljarast befejez&/
elutasitd hatdrozatot, amennyiben ez utobbi szlikséges a biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasédhoz, illetve a teljesitendd
szolgéltatas mértékének meghatarozésadhoz (ha készilt),

e. kulféldon bekovetkezett biztositasi esemény esetén a biztositasi esemény korilményeirdl a kalfoldi allami, vagy énkormanyzati hatésag
és egészségugyi intézmények 4ltal kidllitott okiratok hiteles magyar forditésat.

0

A haldleseti biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a kovetkez§ iratokat kell a biztositd részére bemutatni, illetve dtadni:

a halotti anyakonyvi kivonat hitelesitett masolatat,

a halottvizsgalati bizonyitvany masolatat,

a halal okat, valamint a halalt okozé betegség kezdetének idépontjat és lefolydsat igazold részletes orvosi bizonyitvanyt,
boncjegyz&kdnyv masolatat, amennyiben boncolas tértént,

halotti epikrizist tartalmazé korhazi zarojelentést,

az eredeti érvényben |év§ biztositasi kdtvényt vagy a kotvény elvesztésére vonatkozd nyilatkozat két tand alairasaval,

a kedvezményezett személyét azonositd hivatalos okiratot,

joger@s 6roklési bizonyitvany vagy joger6s hagyatékatadd végzés masolatat (abban az esetben kell csatolni, ha kordbban a
kedvezményezettet név szerint nem nevezték meg),

i. gydmhatdsdgi hatarozatot (kiskord kedvezményezett esetén),

j.orvosi nyilatkozatot*,

k. halaleset utani orvosi jelentés formanyomtatvanyt.

SQ 0 o0 T o

A kritikus betegségek esetére sz616 szolgaltatas igénybevételéhez a kdvetkezd iratokat kell a biztosito részére bemutatni, illetve dtadni:

a. a biztositasi eseményt leird és aldtdmasztd, szakorvos vagy intézmény éltal igazolt orvosi dokumentéciot (zardjelentések, vizsgélati és
szbvettani eredmények),

b. szlkség esetén a biztositasi eseményt aldtdmaszto, aktudlisan elvégzett szakorvosi vizsgalati eredményt,

c. az eredeti, érvényben |évé biztositasi kdtvényt vagy a kdtvény elvesztésére vonatkozd nyilatkozat két tanu alairdsaval.

A rokkantsagi dijmentesités szolgaltatads igénybevételéhez a kdvetkezd iratokat kell a biztositd részére bemutatni, illetve atadni:

a. a biztositasi eseményt leird és aldtdmasztd, szakorvos vagy intézmény éltal igazolt orvosi dokumentéciot (zardjelentések, vizsgélati és
szovettani eredmények),

b. arokkantsdg bekdvetkezését kdvetd 6 hdnap tirelmi id6 alatt esedékes dijak befizetését igazold bizonylatokat,

c. a munkaképesség-csokkenés megallapitasra jogosult szerv, illetve az egészségi adllapot mértékét meghatarozé rehabilitacios hatdsag
altal kiadott és a hozzé benyujtott orvosi dokumentumok, hatérozatok, minésitések mésolatat, (Rokkantsagi hatarozat feltétlenul
szukséges.)

d. arokkantsag utani orvosi jelentés formanyomtatvanyt,

e. az orvosi nyilatkozatot*.

A kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hétterében allé alapbetegség(ek) megnevezésével és a betegség(ek) elsé
kérismézésének pontos idépontjaval.
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2. szamu melléklet

Egyes, a feltételekben meghatarozott valtozok értékei

Rendszeres kotvénykoltség 2 400 F/év

Minimalis éves dij 45 000 Ft

Minimalis féléves dijrészlet 25000 Ft

Minimalis negyedéves dijrészlet 15000 Ft

Dijtliréshatar 300 Ft

30 napos felmondasi id6n bellil a biztosité altal visszatartott koltségek maximuma 20 000 Ft

A biztositasi 6sszeg minimalis értéke 2 000 000 Ft.
A biztositasi 6sszeg maximalis értéke
e 18-45 éves biztositott esetén: 10 000 000 Ft,
e 46-55 éves biztositott esetén: 5000 000 Ft.

A dij lehivasanak id6pontja a folydszamlardl: A folydszémla terhelésének lehetséges kezdédatumai a biztositd
altal bankoknak atadott allomany alapjan a kovetkez&k:
2013.03.12.

2013.04.11.

2013.05.13.

2013.06.12.

2013.07.10.

2013.08.12.

2013.09.11.

2013.10.10.

2013.11.13.

2013.12.11.

2014.01.13

2014.02.12.

2014.03.12.

2014.04.10.

2014.05.14.

A biztositd kizarja a felel6sséget a sajat tevékenységi korén kivil
bekovetkezd esetleges eltérésekért.

Jelen mellékletben meghatarozott kéltségek és dijak — szerz8dési feltételek szerinti — véltoztatasat a biztosité hirdetményben teszi kozzé.

Budapest, 2013. mércius 20.
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SZERZODESI FELTETELEK MYMETLIFE INTERNETES FELULET HASZNALATARA

1. § A MyMetLife kiegészit6 szerz&dés jelen feltételek alairasaval és a biztositd
altal torténd elfogadasaval jon létre. Az elfogadasrél a biztosito elektronikus
Gzenetben (e-mail Utjan) értesiti a szerz6dét.

2. § A MyMetLife olyan internetes kezel6felllet, amelynek segitségével a
szerz6d6 elektronikusan — Ugyfélszolgalat, illetéleg kozvetitd (fliggé és
fuggetlen biztositaskozvetitd, alkusz) igénybevétele nélkul — az érvényesen
|étrejott és hatalyban 1évé, vagy még reaktivalhatd szerz6désén a biztositasi
feltételek szerinti valtoztatasokat eszkozolhet, illetSleg ilyet kezdeményezhet.

3. § Jelen szerz6dés létrejotte esetén a szerz6dé az altala megadott e-mail
cimre elektronikus Uzenetben felhasznalonevet és elsédleges elérési kddot
kap, amellyel szerz6désének adatait éri el a www.metlife.hu/mymetlife
oldalon. Az elsé belépéskor az elsédleges elérési kodot a szerz6d6 koteles
megvaltoztatni, annak hianyaban a MyMetLife kezel&felllet nem érhet6 el. A
felhasznalonév az elsé, valamint azt kovetéen barmely belépéskor szabadon
megvaltoztathato.

4. § Az elsédleges elérési kdéd megvaltoztatasa esetén, valamint minden
belépéskor a biztositd SMS-ben masodlagos elérési kodot kild a szerz6d6
részére, az altala megadott telefonszémra, amelynek hasznalataval a szerz6d6
valamennyi szerzédése a kezel&fellleten elérhetévé valik.

5. § A szerz6d6 felel azért, hogy az elérési kodokat mas személy
ne ismerhesse meg, igy a szerz6déseken valtoztatasra kizardlag
a szerz6d6 akarata alapjan kerulhessen sor. A biztosito kizarja a
felel6sséget azokért a karokért, amelyek amiatt kovetkeztek be, hogy
az elérési kod a szerz6dén kivili mas személy tudomasara jutott,
kivéve, ha erre a biztosité6 gondatlansaga miatt kerult sor.

6. § (1) A szerz6d6 a MyMetlife kezel6felllet segitségével attekintheti
szerz8désének kordbbi tranzakcioit, aktudlis adatait, tovabbé a f6- és
kiegészit biztositas szerz6dési feltételei szerint egyes adatok megvaltozasat
eszkdzolheti az alabbi korlatozassal:

(2) Nem lehet megvaltoztatni olyan adatokat,

- amelyek modositasahoz mas személy (biztositott, gyamhatdsag, pénzintézet,
vagy zaradékban megjeldlt mas személy) hozzéjaruldsa szikséges;

- amelyek rogzitéséhez a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel&zésérdl és megakadalyozasarol szold 2007. évi CXXXVI. térvényben
el&irt okmanyok bemutatasa szikséges.

7. § Azon esetekben, amelyekben a szerz&dés adatainak megvaltoztatasat
a szerz6d6 kozvetlentl nem tudja eszk6zolni, a mbddositasra a MyMetLife
nyomtatvanyt biztosit, amelyhez a hozzdjarulasokat, illetéleg az adatok
igazolasat a szerz6dének kozvetlenul kell beszerezni.

8. § Aszerz6d§ kozvetlendl az alabbi tranzakcidkat kezdeményezheti és tudja
onalléan végrehajtani:

- Orszem arfolyamfigyel6 szolgaltatas beallitasa,

- telefonszam megadasa,

- e-mail cim modositasa,

- egységathelyezés befektetési egységekhez kotott szerzédéseken,

- dijmegosztasi arany moédositasa a befektetési egységekhez kotott
szerz8déseken,

- értékkovetés elutasitasa (aktudlis és végleges).

9. § A szerz6d6 interaktiv formanyomtatvany kitoltésével az alabbi
tranzakcidkat, illetéleg médositasok végrehajtasat kezdeményezheti:
- dijfizetés valtoztatasa,

- biztositasi 0sszeg valtoztatésa,

- dijmentes leszallitas,

- részleges visszavasarlas,

- rendszeres dij kiegyenlitése Portfélié Plusz szamlarol,

- kedvezményezett valtozésa,

- személyes adatok médositasa:

-cim,

- lakcimkartya adatai,

- személyi azonosité okmany adatai,

- adbazonosito jel,

- e-mail cim,

- telefonszam.

10. § Orszem arfolyamfigyels szolgaltatas beallitasa

(1) Az Orszem arfolyamfigyeld szolgaltatas a MyMetLife tigyfélkapun keresztil
allithatd be.

(2) Az arfolyamfigyel6 szolgaltatast eszkozalaponként kell beallitani.

(3) Az Orszem arfolyamfigyels szolgaltatasnak két funkcidja van. Egyrészt
értesitést kild vagy automatikusan &thelyezi az adott eszkdzalapban lévé
befektetési egységeket az tgyfél altal el6re megadott eszkézalapba, ha a
megfigyelt befektetési egységalap arfolyamanak csokkenése elérte vagy
meghaladta a szerz6d& &ltal megadott hatarértéket; mdsrészt értesitést
kuld, vagy automatikusan athelyezi az adott eszkozalapban lévé befektetési
egységeket az Ugyfél altal elére megadott eszkdzalapba, ha az adott
eszkozalap — lokélis minimumhoz képesti — arfolyam-névekedése elérte a
szerz6dé éltal megadott szazalékos mértéket vagy vételi arfolyama elérte a
szerz6d¢ altal el6re megadott arfolyamot.

(4) A biztosité az SMS-t minden esetben a szerz6d6 altal megadott
telefonszamra kuldi. A biztosité az SMS kézbesitésének sikertelenségéért
és ebbdl ad6do karért vagy elmaradt haszonért a felelGsséget kizarja.
(5) Az Orszem arfolyamfigyel§ szolgéltatds hasznalataval a szerz6d6
kizarolagos lehet6sége a személyes befektetési portfolidja Gsszetételének
igényeihez, kockéazattlir§ képességéhez igazodo bedllitasa, idobeli céljaival
torténd optimalizalasa. A bedllitdsok rendszeres figyelése és mddositasa
a szerz6d6 felel@ssége és kizardlagos kockazata, ezért hozzaférési kodja
més részére &t nem adhatd és nem tehetdé mas részére egyéb mddon
sem hozzaférhetbvé. A biztositaskozvetiték kizarodlagos feleléssége az
eszkozalapokhoz kapcsolddd kockéazatokra vald felhivés, tovabba az eddig
elért hozamokrél vald tajékoztatas, konkrét befektetési tanacsadasra nem
jogosultak, ezért az esetleges ilyen tevékenységuk a szerz6dének a tranzakciok
kovetkezményeiért vald felel6sségét nem érinti.

(6) Az Orszem automatikus funkcioi altal kivaltott egységathelyezések
koltsége megegyezik a MyMetLife kezelGfeluleten kezdeményezett
egységathelyezések tranzakcios koltéségével, melynek aktualis mértékét a 2.
szdmu melléklet tartalmazza.

(7) Az Orszem arfolyamfigyel6 szolgaltatas funkcioi altal kivaltott, illetve
kezdeményezett egységathelyezés az altalanos szerzédési feltételekben
meghatéarozott altalanos egységathelyezés szabalyainak megfeleléen torténik.

A) Stop loss funkcié

(1) A stop loss funkcio segitségével az egyes eszkdzalapokra vonatkozéan a
szerz6dé arfolyamfigyeld szolgaltatast allithat be.

(2) Az arfolyamfigyel6 szolgaltatas stop loss funkciojanak alaptipusai:

a) az automatikus stop loss figyelmeztetés és automatikus egységathelyezés
bedllitasa esetén a biztosité a szerz8d6 elézetes rendelkezése alapjan
automatikus egységathelyezést végez, amennyiben a befektetési egységalap
arfolyamanak csokkenése elérte vagy meghaladta a szerz6dé altal megjelolt
hatarértéket;

b) a kézi stop loss figyelmeztetés bedllitasa esetén a biztositd SMS-t kiild a
szerz6d6ének, amennyiben a befektetési egységalap arfolyamanak csokkenése
elérte vagy meghaladta a szerz6d6 altal megjelolt hatarértéket. Ebben az
idépontban automatikus athelyezés nem torténik.

(3) Az automatikus stop loss funkcié az egységathelyezés, illetve az SMS
értesités kuldésének id6pontjaban elinditja a stop loss funkcidhoz kapcsolodo
start buy funkciét, amely a megfigyelt eszkozalap arfolyam-névekedését
vizsgaélja, amennyiben nincs aktiv statuszu start buy beéllitva az automatikus
stop loss altal inditott egységathelyezés idépontjaban (B) (3) b), illetve ¢)).
(4) A stop loss funkcié inditasanak madijai:

a) A szerz6d6 altal a MyMetLife tgyfélportalon kezdeményezett stop loss
funkcid beéllitasa esetén a szerz6d6 a 0 Ft, illetve € aktualis értéknél nagyobb
értékkel rendelkezé kockazatos eszkdzalapokra allithatja be az Orszem
arfolyamfigyel szolgaltatas stop loss funkcidjat.

b) Automatikus start buy funkciéhoz kapcsolédd stop loss funkcid: az
automatikus start buy, vagy automatikus stop loss funkciéhoz kapcsolédd
start buy funkcio valasztasa esetén, ha az eszkozalap arfolyam-emelkedése
elérte a szerz6d6 altal megadott mértéket és az egységathelyezés megtortént,
az arfolyamfigyelés tovabb folytatodik. Ekkor a megfigyelt eszkozalap
arfolyamcsokkenését vizsgalja a rendszer. Amennyiben az arfolyamcsokkenés
eléri a szerz6do6 altal megadott mértéket, a rendszer — a szerz6d6 valasztasatol
fuggben — SMS értesitést kuld (kézi stop loss) az arfolyamcsokkenésrdl, vagy a
rendszer az SMS értesitésen tul el is végzi az automatikus egységéthelyezést
(automatikus stop loss).

) Kézi start buy funkcidhoz kapcsolddo stop loss funkcid: a kézi start buy, vagy
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stop loss funkcidohoz kapcsolédo kézi start buy funkcio valasztasa esetén, ha
az eszkozalap arfolyam-emelkedése elérte a szerz6do altal megadott mértéket
és a rendszer elkildte az SMS értesitést a szerz&dének, az arfolyamfigyelés
tovabb folytatédik. Ekkor a megfigyelt eszkézalap arfolyamcsokkenését
vizsgélja a rendszer. Amennyiben az &rfolyamcsokkenés eléri a szerz6dé
4ltal megadott mértéket, a rendszer SMS értesitést kild (kézi stop loss) az
arfolyamcsokkenésrol.

(5) Az arfolyamesés mértékének beéllitasa:

a) adott befektetési egységalapra torténd abszolut ar beallitdsa esetén a stop
loss funkcid aktivalédik és a biztositd a (2) bekezdés szerinti szolgaltatast
teljesiti, amennyiben a befektetési egységalap aktuélis &ra eléri a szerz6d6
4ltal beallitott abszolut arat (fix érték vagy éar);

b) relativ szézalékos érték beéllitdsa esetén, amelyet a biztositd minden
értékelési napon a megbizas megadasanak napjatol eltelt idészak legmagasabb
arfolyamértékhez viszonyit, a stop loss funkcioé aktivalodik és a biztositd a (2)
bekezdés szerinti szolgaltatast teljesiti, amennyiben az aktuélis arfolyam
csokkenése eléri, vagy meghaladja a szerz6d6 altal beallitott értéket.

(6) A szerz8d6 altal beallitott stop loss funkcié az egységek darabszamanak
(nem stop loss funkcié altal kivaltott tranzakcioval torténd) 0-ra csokkenése
utan is érvényben marad oly médon, hogy amikor ismét egységek kertlnek a
megfigyelt eszkdzalapba (nem start buy funkcio altal kivaltott tranzakciéval),
a kovetkezé munkanapi vételi &rfolyamhoz viszonyitott, korabban beéllitott
paramétereknek megfeleld limitarral indul Gjra az arfolyamfigyelés.

B) Start buy funkcio

(1) A start buy funkcié segitségével az egyes eszkdzalapokra vonatkozéan a
szerz6d§ arfolyamfigyeld szolgaltatast allithat be.

(2) Az arfolyamfigyeld szolgaltatas start buy funkciéjanak alaptipusai:

a) a kézi start buy figyelmeztetés bedllitasa esetén a biztositd SMS-t
kild a szerz8ddnek, amennyiben a befektetési egységalap arfolyamanak
emelkedése elérte vagy meghaladta a szerz6dé altal megjeldlt hatarértéket.
Ezen opcid vélasztasa esetén a szerz8d6 az SMS-ben kapott értesités alapjan
a MyMetLife feliileten az egységeit mas eszkozalapba vagy eszkozalapokba
helyezheti at;

b) az automatikus start buy figyelmeztetés és automatikus egységathelyezés
beallitdsa esetén a biztositdé a szerz8d6 elézetes rendelkezése alapjan
automatikus egységathelyezést végez, amennyiben a befektetési egységalap
arfolyamanak emelkedése elérte vagy meghaladta a szerz6d altal megjelolt
hatarértéket.

(3) A start buy funkcié inditasanak maédjai:

a) a szerz6dd éltal a MyMetlife tgyfélportadlon kezdeményezett start buy
funkcid beallitasa esetén a szerz6d6 barmely eszkdzalapra (0 Ft, illetve €
aktualis értékkel bird eszkdzalap(ok)ra is) bedllithatja az Orszem arfolyamfigyelé
szolgéltatas start buy funkcidjat.

b) automatikus stop loss funkcidhoz kapcsolédo start buy funkcié: az
automatikus stop loss funkcié vélasztasa esetén, ha az eszkdzalap arfolyamesése
elérte a szerz6d§ altal megadott mértéket és az egységathelyezés megtortént,
az arfolyamfigyelés tovabb folytatodik. Ekkor a megfigyelt eszkdzalap arfolyam-
novekedését vizsgélja a rendszer. Amennyiben az arfolyam-novekedés eléri
a szerz8d6 altal megadott mértéket, a rendszer — a szerz8d6 valasztasatél
fliggben — SMS értesitést kuld (kézi start buy) az arfolyam-emelkedésrél, vagy
arendszer az SMS értesitésen tul el is végzi az automatikus egységathelyezést
(automatikus start buy).

c) kézi stop loss funkciéhoz kapcsolédd start buy funkcié: a kézi stop
loss funkcié valasztasa esetén, ha az eszkozalap arfolyamesése elérte a
szerz6d§ altal megadott mértéket és a rendszer elklldte az SMS értesitést
a szerz6dének, az arfolyamfigyelés tovabb folytatodik. Ekkor a megfigyelt
eszkodzalap arfolyam-novekedését vizsgélja a rendszer. Amennyiben az
arfolyam-novekedés eléri a szerz6dé altal megadott mértéket, a rendszer
SMS értesitést kuld (kézi start buy) az arfolyam-emelkedésrél.

(4) Az arfolyam-emelkedés mértékének beallitasa:

a) adott befektetési egységalapra torténd abszolut ar beallitasa esetén a start
buy funkcié aktivalodik és a biztositd a (2) bekezdés szerinti szolgaltatast
teljesiti, amennyiben a befektetési egységalap aktuélis &ra eléri a szerz6d6
4ltal beallitott abszolut arat (fix érték vagy éar);

b) relativ szézalékos érték beallitdsa esetén - amelyet a biztosité minden
értékelési napon a megbizds megadasdnak napjatol eltelt id6szak
legalacsonyabb arfolyamértékhez viszonyit - a start buy funkcio aktivalédik és
a biztositd a (2) bekezdés szerinti szolgaltatést teljesiti, amennyiben az aktualis
&rfolyam noévekedése eléri vagy meghaladja a szerz6d6 altal beédllitott értéket.

11. § A biztositd a szerz6d6 altal kezdeményezett kozvetlen tranzakcidk
kozul az egységathelyezést (T-nap) a tranzakcid kezdeményezését kovetd

munkanapon regisztralja (T+1 nap), az értékelési napot kdvetd napon érvényes
arfolyamon (T+2 nap) hajtja végre (amely eljaras egyezik a fébiztositas és
a kiegészit6 biztositas feltételeiben meghatérozott rendelkezésekkel), mig a
tébbi tranzakcidt és a modositasokat a f6-, illetSleg a kiegészitd biztositasok
feltételeiben meghatarozott idétartamon belll hajtja végre.

12. § Egyes tranzakciok formanyomtatvanyon torténé kezdeményezése
esetén a biztositd Ggyfélszolgalata tovabbi adatok megadasat, igazolasok,
hozzéjarulasok beszerzését igényelheti, adategyeztetést végezhet, illetéleg
ilyen feladatokra a szerz6dés kozvetitéjét felkérheti. llyen esetben a tranzakcié
végrehajtasara, vagy a szerz8dés adatainak médositasara kizarélag a szikséges
intézkedés végrehajtasat kovetden kerdlhet sor.

13. § Az egységathelyezés és a dijmegosztasi arany moddositasa
egyes esetekben jelentds mértékben megvaltoztathatja a befektetési
egységeknek az igényfelmérés soran figyelembe vett kockazatat,
tovabba a befektetés kockazatat, igy arra a szerz6dének kilénos
figyelmet kell forditania.

14. § A tranzakciok automatikus végrehajtasa miatt a biztosité nem
vizsgalja az egyes tranzakciok ésszerliségét vagy annak hianyat, ezért
a tranzakciok kockazatat teljes egészében a szerz6dé viseli.

15. § Egyes tranzakcidk végrehajtasa esetén a biztosit6 koltségeket
szamit fel, amelyek Osszegét a szerz6dési feltételeknek a dijakra
vonatkozé mellékletei tartalmazzak.

16. § A biztosito a szerz8d6 éltal a MyMetLife feltleten kezdeményezett egyes
tranzakcidkra kedvezményes dijakat biztosit, amelyek a termékfeltételek 2.
szamuU mellékletébdl ismerhetéek meg.

17. 8§ Aszerz6d6 koteles az altala kezdeményezett véltoztatast a kezel6felulet
folyamatban Iévé tranzakcidk ablakban, mig annak végrehajtasat kovetéen
a szerz6dés aktudlis adatainak ablakdban ellenérizni, mivel a tranzakcidk
visszavonasara azok elkildését kovetéen nincs lehetéség.

18. § A biztositd fenntartja a jogot, hogy a kozvetlendl, illetéleg a
formanyomtatvanyon kezdeményezhet tranzakcidkat és moddositési
lehet&ségeket fejlessze és azokat a MyMetLife kezel&fellletébe beépitse. A
modositasokrél a biztositd a szerz6d6 részére értesitést kuld.

19. § A biztosité kizarja a felel6sséget minden olyan karokozas esetén, amely
az internetes szolgaltato Uzemzavarara vezethet0 vissza, ideértve a MyMetLife
elleni elektronikus tdmadasbdl ered6 zavarokat is.

20. § Aszerz6d6 a MyMetLife hasznélata mellett is igénybe veheti a biztositd
telefonos tigyfélszolgalatat, tovabbéa a szerz&dés kozvetit6jének segitségét is.

21. § Abban az esetben, amennyiben a szerz6dé a MyMetlLife hasznalata
mellett a biztositd Ugyfélszolgélatan, illetéleg a kozvetitéjén keresztil is
kezdeményez tranzakcidt, illetéleg a szerz&dés adataiban mddositast, a
biztosité elsédlegesen a MyMetlLife felileten, azt kovet&en az tigyfélszolgalatra
érkezd, végul a papiralapon érkezé kéréseknek tesz eleget. Amennyiben a
szerz6d6 szandéka a parhuzamos kezdeményezések alapjan nem allapithato
meg, a biztosité Ugyfélszolgalata a szerz6dét telefonon megkisérli elérni és az
ellentmondasokat tisztazni. Amennyiben az ellentmondasok tisztazasa
egy munkanapon bellil nem lehetséges, és nem allapithaté meg
egyértelmiien a kérelmek beérkezésének id6pontja, a biztosité
jogosult a parhuzamos kérelmek barmelyike alapjan eljarni és
a tobbi kérelmet figyelmen kivil hagyni. A biztosité kizarja a
felel6sséget a szerz6d6é egymasnak ellentmondd, parhuzamos
kérelmeivel kapcsolatos dontéseibdl eredé karokért. Amennyiben
az egymasnak ellentmondé parhuzamos kérelmek beérkezésének
idépontja egyértelmiien megallapithato, a biztositdé a késSbbi
id6pontban beérkezett kérelem alapjan jar el.

22. § A szerz6d6 a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal kérheti a
MyMetLife regisztracidjanak torlését, amelyet a biztositd a kiegészité szerz&dés
felmondasaként kezel. Az irasbeli torlési kérelmet a biztositd a kérelem
beérkezését kdvetd masodik munkanap teljesiti.

Budapest, 2013. marcius 20.
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CEGISMERTETO

A MetLife Inc. bemutatkozoéja

A Metlife Inc. a vilag vezet§ biztositasi és életjaradék programokat, valamint munkaltatéi juttatasokat kinalé vallalata, amely tébb mint
140 éve biztositja azoknak az embereknek az életét, akiknek sikerdlt elnyernie a bizalmat. Sikereit a hatdrozott stratégianak és vezetés-
nek, a tarsadalmi felelgsségvallalasnak, a stabil befektetési politikdnak, valamint a széleskor( termékpalettanak és minéségi szolgaltata-
soknak készénheti.

Viladgszerte 47 orszagban 90 millié tgyfél ismeri el tevékenységét és bizik benne. Vallalati Ggyfelei kdzott tobb mint 90 olyan céget tart
szamon, akik a top 100 Fortune 500-as listan szerepelnek. Lednyvallalatain keresztlul a MetLife vezetd szerepet t6lt be az Egyesult Al-

lamok, Japan, Latin-Amerika, Azsia, Eurdpa és a Kozel-Kelet piacain.

A MetLife Inc. szamokban*

Alapitas: 1868

Képviselettel rendelkez8 orszagok szama: 47

Vildgpozicié: Vezet§ az életbiztositasok, életjaradék programok és munkaltatoi juttatasok tertletén
Ugyfelek szédma: 90 millié

Eves dijbevétel: 45,7 millidrd amerikai dollar

Kezelt vagyon: Kozel 800 millidrd amerikai dollar

Munkatdrsak szdma: 66 ezer

MetLife Biztosito Zrt.

A Metlife Biztositonal a magyar életbiztositasi piacon is értékallé hozamokat nyujté és hosszu tava pénzigyi biztonsag megteremtésére
alkalmas megoldasokat kinalunk. Szamunkra fontos, hogy tGgyfeleinknek az elvartnal jobb min&ségl szolgaltatast nydjtsunk, amelyre a
jol felkészult kollégék jelentik a garanciat.

Altalanos informaciok

Cégnév: Metlife Biztositd Zrt.

Cim: 1138 Budapest, Népfird6 u. 22.
Ugyfélszolgalat: 06 40 444 445
Internet: www.metlife.hu

Email: info@metlife.hu

Jegyzett t6ke: 2,142 milliard forint
Tulajdonos: MetLife Inc.

Addszam: 12175239-2-44
Cégjegyzékszam: 01-10-043183
Feltigyeleti szerv: Pénzligyi Szervezetek Allami Feltigyelete (PSZAF), 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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