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ra
, h

og
y 

m
eg

fel
elő

 n
yi

lvá
n-

ta
rtá

ss
al 

re
nd

elk
ez

ik
, a

m
ely

 m
eg

va
ló

sít
ja 

a b
izt

os
ítá

si 
tit

ok
 vé

de
lm

ét
 .

(1
2)

 A
 b

iz
to

sít
ó,

 a
 b

iz
to

sít
ás

kö
zv

et
ítő

 é
s 

a 
bi

zt
os

ítá
si 

sz
ak

ta
-

ná
cs

ad
ó 

üg
yf

el
ei

ne
k 

az
on

 b
iz

to
sít

ás
i 

tit
ka

it 
jo

go
su

lt 
ke

ze
ln

i, 
am

el
ye

k 
a 

bi
zt

os
ítá

si 
sz

er
ző

dé
ss

el
, l

ét
re

jö
tté

ve
l, 

ny
ilv

án
ta

rt
ás

á-
va

l, 
a 

sz
ol

gá
lta

tá
ss

al
 ö

ss
ze

fü
gg

ne
k .

 A
z 

ad
at

ke
ze

lé
s 

cé
lja

 c
sa

k 
a 

bi
zt

os
ítá

si 
sz

er
ző

dé
s 

m
eg

kö
té

sé
he

z, 
m

ód
os

ítá
sá

ho
z, 

ál
lo

m
án

y-
ba

n 
ta

rt
ás

áh
oz

, a
 b

iz
to

sít
ás

i s
ze

rz
őd

és
bő

l s
zá

rm
az

ó 
kö

ve
te

lé
se

k 
m

eg
íté

lé
sé

he
z 

sz
ük

sé
ge

s, 
va

gy
 a

z 
e 

tö
rv

én
y 

ál
ta

l m
eg

ha
tá

ro
zo

tt 
eg

yé
b 

cé
l l

eh
et

 . E
ze

n 
cé

ltó
l e

lté
rő

 c
él

bó
l v

ég
ze

tt 
ad

at
ke

ze
lé

st
 a

 
bi

zt
os

ító
, 

a 
bi

zt
os

ítá
sk

öz
ve

tít
ő 

és
 a

 b
iz

to
sít

ás
i 

sz
ak

ta
ná

cs
ad

ó 
cs

ak
 a

z 
üg

yf
él

 e
lő

ze
te

s h
oz

zá
já

ru
lá

sá
va

l v
ég

ez
he

t . 
A

 h
oz

zá
já

ru
-

lá
s m

eg
ta

ga
dá

sa
 m

ia
tt 

az
 ü

gy
fe

le
t n

em
 é

rh
et

i h
át

rá
ny

 é
s a

nn
ak

 
m

eg
ad

ás
a 

es
et

én
 ré

sz
ér

e 
ne

m
 n

yú
jth

at
ó 

el
őn

y .
(1

3)
 A

 b
iz

to
sít

ás
i t

ito
k 

te
ki

nt
et

éb
en

 id
őb

el
i k

or
lá

to
zá

s n
él

kü
l –

 
ha

 tö
rv

én
y 

m
ás

ké
nt

 n
em

 re
nd

el
ke

zi
k 

– 
tit

ok
ta

rt
ás

i k
öt

el
ez

et
ts

ég
 

te
rh

el
i a

 b
iz

to
sít

ó,
 a

 fü
gg

et
le

n 
bi

zt
os

ítá
sk

öz
ve

tít
ő,

 a
 b

iz
to

sít
ás

i 
sz

ak
ta

ná
cs

ad
ó 

tu
la

jd
on

os
ai

t, 
ve

ze
tő

it,
 a

lk
al

m
az

ot
ta

it 
és

 m
in

d-
az

ok
at

, 
ak

ik
 a

hh
oz

 a
 b

iz
to

sít
óv

al
 k

ap
cs

ol
at

os
 t

ev
ék

en
ys

ég
ük

 
so

rá
n 

bá
rm

ily
en

 m
ód

on
 h

oz
zá

ju
to

tta
k .

(1
4)

 A
z 

üg
yf

él
 e

gé
sz

sé
gü

gy
i á

lla
po

tá
va

l ö
ss

ze
fü

gg
ő 

ad
at

ok
at

 a
 

bi
zt

os
ító

 a
 (

12
) 

be
ke

zd
és

be
n 

m
eg

ha
tá

ro
zo

tt 
cé

lo
kb

ól
 a

z 
19

97
 . 

év
i X

LV
II

 . t
ör

vé
ny

 r
en

de
lk

ez
és

ei
 s

ze
rin

t, 
ki

zá
ró

la
g 

az
 é

rin
te

tt 
írá

sb
el

i h
oz

zá
já

ru
lá

sá
va

l k
ez

el
he

ti .
(1

5)
 A

 b
iz

to
sít

ás
i 

tit
ok

 m
eg

ta
rt

ás
án

ak
 k

öt
el

ez
et

ts
ég

e 
ne

m
 á

ll 
fe

nn
 a

bb
an

 a
z e

se
tb

en
, h

a
a)

 a
 m

ag
ya

r b
űn

ül
dö

ző
 sz

er
v 

- n
em

ze
tk

öz
i k

öt
el

ez
et

ts
ég

vá
lla

lá
s 

al
ap

já
n 

kü
lfö

ld
i b

űn
ül

dö
ző

 sz
er

v 
írá

sb
el

i m
eg

ke
re

sé
sé

ne
k 

te
lje

-
sít

és
e c

él
já

bó
l –

 ír
ás

ba
n 

ké
r b

iz
to

sít
ás

i t
ito

kn
ak

 m
in

ős
ül

ő 
ad

at
ot

 
a 

bi
zt

os
ító

tó
l; 

b)
 a

 p
én

zü
gy

i i
nf

or
m

ác
ió

s e
gy

sé
gk

én
t m

űk
öd

ő 
ha

tó
sá

g 
a 

pé
nz

-
m

os
ás

 é
s 

a 
te

rr
or

iz
m

us
 fi

na
ns

zí
ro

zá
sa

 m
eg

el
őz

és
ér

ől
 é

s 
m

eg
-

ak
ad

ál
yo

zá
sá

ró
l 

sz
ól

ó 
tö

rv
én

yb
en

 m
eg

ha
tá

ro
zo

tt 
fe

la
da

tk
ör

é-
be

n 
el

já
rv

a 
va

gy
 k

ül
fö

ld
i p

én
zü

gy
i i

nf
or

m
ác

ió
s 

eg
ys

ég
 ír

ás
be

li 
m

eg
ke

re
sé

sé
ne

k 
te

lje
sít

és
e 

cé
ljá

bó
l í

rá
sb

an
 k

ér
 b

iz
to

sít
ás

i t
ito

k-
na

k 
m

in
ős

ül
ő 

ad
at

ot
 a

 b
iz

to
sít

ót
ól

 . 
(1

6)
 A

z 
ad

at
to

vá
bb

ítá
si 

ny
ilv

án
ta

rt
ás

ba
n 

sz
er

ep
lő

 s
ze

m
él

ye
s 

ad
at

ok
at

 a
z a

da
tto

vá
bb

ítá
st

ól
 sz

ám
íto

tt 
5 

év
 el

te
lté

ve
l, 

a 
(1

4)
 b

e-
ke

zd
és

be
n 

sz
er

ep
lő

 a
da

to
k 

va
gy

 a
z 

ad
at

vé
de

lm
i t

ör
vé

ny
 sz

er
in

t 
kü

lö
nl

eg
es

 a
da

tn
ak

 m
in

ős
ül

ő 
ad

at
ok

 to
vá

bb
ítá

sa
 e

se
té

n 
20

 é
v 

el
te

lté
ve

l t
ör

öl
ni

 k
el

l .
(1

7)
 A

 b
iz

to
sít

ó 
az

 é
rin

te
tt 

sz
em

él
yt

 n
em

 tá
jé

ko
zt

at
ha

tja
 a

 (
3)

 
be

ke
zd

és
 b

), 
f)

 és
 j)

 p
on

tja
i, 

ill
et

ve
 a 

(5
) b

ek
ez

dé
s a

la
pj

án
 vé

gz
et

t 
ad

at
to

vá
bb

ítá
so

kr
ól

 .

7



8

A
 sz

em
él

ye
s a

da
to

k 
ke

ze
lé

se

(1
) A

 b
iz

to
sít

ó,
 il

le
tő

le
g 

az
 ü

zl
et

kö
tő

 a
 sz

er
ző

dő
 é

s a
 b

iz
to

sít
ot

t 
sz

em
él

ye
s é

s k
ül

ön
le

ge
s a

da
ta

it 
an

na
k 

ho
zz

áj
ár

ul
ás

áv
al

 jo
go

su
l-

ta
k 

ke
ze

ln
i . 

A
 b

iz
to

sít
ó 

az
on

 s
ze

m
él

ye
s 

és
 k

ül
ön

le
ge

s 
ad

at
ok

at
 

ke
ze

li,
 a

m
el

ye
ke

t 
a 

sz
er

ző
dő

, i
lle

tő
le

g 
a 

bi
zt

os
íto

tt 
az

 a
já

nl
at

i 
űr

la
po

n,
 il

le
tő

le
g 

az
 a

já
nl

at
 m

eg
té

te
le

, v
ag

y 
a 

sz
er

ző
dé

s 
ha

tá
-

ly
a 

ill
et

ől
eg

 a
 s

ze
rz

őd
és

bő
l e

re
dő

 ig
én

ye
k 

ér
vé

ny
es

íté
se

 s
or

án
 

eg
yé

b 
fo

rm
áb

an
 a

 b
iz

to
sít

ás
i s

ze
rz

őd
és

 lé
tr

eh
oz

ás
a 

ér
de

ké
be

n 
a 

bi
zt

os
ító

va
l k

öz
öl

t . 
(2

) A
 b

iz
to

sít
ó,

 a
 b

iz
to

sít
ás

kö
zv

et
ítő

 é
s a

 b
iz

to
sít

ás
i s

za
kt

an
ác

s-
ad

ó 
a 

sz
em

él
ye

s a
da

to
ka

t a
 b

iz
to

sít
ás

i, 
ill

et
ve

 a
 m

eg
bí

zá
si 

jo
gv

i-
sz

on
y 

fe
nn

ál
lá

sá
na

k 
id

ej
én

, v
al

am
in

t a
zo

n 
id

őt
ar

ta
m

 a
la

tt 
ke

-
ze

lh
et

i, 
am

ed
di

g 
a 

bi
zt

os
ítá

si,
 il

le
tv

e 
a 

m
eg

bí
zá

si 
jo

gv
isz

on
ny

al
 

ka
pc

so
la

tb
an

 ig
én

y 
ér

vé
ny

es
íth

et
ő .

(3
) A

 b
iz

to
sít

ó 
a l

ét
re

 n
em

 jö
tt 

bi
zt

os
ítá

si 
sz

er
ző

dé
ss

el
 k

ap
cs

ol
a-

to
s s

ze
m

él
ye

s a
da

to
ka

t k
ez

el
he

t, 
am

ed
di

g 
a s

ze
rz

őd
és

 lé
tr

ej
öt

té
-

ne
k 

m
eg

hi
ús

ul
ás

áv
al

 k
ap

cs
ol

at
ba

n 
ig

én
y 

ér
vé

ny
es

íth
et

ő .
(4

) A
 b

izt
os

ító
 k

öt
ele

s t
ör

öl
ni

 m
in

de
n 

ol
ya

n 
üg

yf
ele

iv
el,

 vo
lt 

üg
yf

e-
lei

ve
l, 

va
gy

 lé
tre

 n
em

 jö
tt 

sz
er

ző
dé

ss
el 

ka
pc

so
lat

os
 sz

em
ély

es
 a

da
-

to
t, 

am
ely

ne
k 

ke
ze

lés
e 

es
et

éb
en

 a
z 

ad
at

ke
ze

lés
i c

él 
m

eg
sz

űn
t, 

va
gy

 
am

ely
ne

k k
ez

elé
sé

he
z a

z é
rin

te
tt 

ho
zz

ájá
ru

lás
a n

em
 ál

l r
en

de
lk

ez
és

-
re

, i
lle

tv
e a

m
ely

ne
k 

ke
ze

lés
éh

ez
 n

in
cs

 tö
rv

én
yi

 jo
ga

lap
 .

(5
) A

 b
iz

to
sít

ó 
ál

ta
l k

ez
el

he
tő

 a
da

to
k 

kö
re

:
a)

 b
iz

to
sít

ot
t (

sz
er

ző
dő

, k
ed

ve
zm

én
ye

ze
tt,

 é
s 

ká
ro

su
lt)

 s
ze

m
é-

ly
es

 a
da

ta
i, 

a 
bi

zt
os

íto
tt 

kü
lö

nl
eg

es
 a

da
ta

i
b)

 b
iz

to
sít

ás
i ö

ss
ze

g,
c)

 a
 k

ifi
ze

te
tt 

bi
zt

os
ítá

si 
ös

sz
eg

 m
ér

té
ke

 é
s a

 k
ifi

ze
té

s i
de

je
,

d)
 a

 b
iz

to
sít

ás
i 

sz
er

ző
dé

ss
el

, l
ét

re
jö

tté
ve

l, 
ny

ilv
án

ta
rt

ás
áv

al
, a

 
sz

ol
gá

lta
tá

ss
al

 ö
ss

ze
fü

gg
ő 

ös
sz

eg
es

 lé
ny

eg
es

 té
ny

, k
ör

ül
m

én
y .

(6
) A

z 
el

hu
ny

t s
ze

m
él

yh
ez

 k
ap

cs
ol

ód
ó 

ad
at

ok
 k

ez
el

és
ér

e 
a 

sz
e-

m
él

ye
s 

ad
at

ok
 k

ez
el

és
ér

e 
vo

na
tk

oz
ó 

jo
gs

za
bá

ly
i r

en
de

lk
ez

és
ek

 
az

 ir
án

ya
dó

k .
 A

z 
el

hu
ny

t s
ze

m
él

ly
el

 k
ap

cs
ol

at
ba

 h
oz

ha
tó

 a
da

-
to

k 
te

ki
nt

et
éb

en
 a

z 
ér

in
te

tt 
jo

ga
it 

az
 e

lh
un

yt
 ö

rö
kö

se
, i

lle
tv

e 
a 

bi
zt

os
ítá

si 
sz

er
ző

dé
sb

en
 n

ev
es

íte
tt 

jo
go

su
lt 

is 
gy

ak
or

ol
ha

tja
 .

(7
) 

A
z 

ad
at

ke
ze

lé
s 

cé
lja

 k
iz

ár
ól

ag
 a

 b
iz

to
sít

ás
i s

ze
rz

őd
és

 m
eg

-
kö

té
se

, m
ód

os
ítá

sa
, á

llo
m

án
yb

an
 ta

rt
ás

a 
és

 a
 k

öv
et

el
és

ek
 m

eg
-

íté
lé

sé
he

z 
sz

ük
sé

ge
s 

ad
at

ok
 n

yi
lv

án
ta

rt
ás

a,
 i

lle
tő

le
g 

tö
rv

én
yi

 
kö

te
le

ze
tts

ég
ek

 te
lje

sít
és

e 
le

he
t . 

(8
) 

A
 b

iz
to

sít
ás

i a
já

nl
at

 a
lá

írá
sá

va
l a

 s
ze

rz
őd

ő 
és

 a
 b

iz
to

sít
ot

t 
m

eg
ad

ja
 a

 sz
em

él
ye

s é
s k

ül
ön

le
ge

s a
da

ta
i k

ez
el

és
ér

e 
vo

na
tk

oz
ó 

írá
sb

el
i h

oz
zá

já
ru

lá
st

 a
z 

aj
án

la
ti 

ny
ila

tk
oz

at
ta

l é
s 

a 
bi

zt
os

ítá
si 

fe
lté

te
le

kk
el

 ö
ss

zh
an

gb
an

 tö
rt

én
ő 

ke
ze

lé
sé

he
z . 

(9
) A

 sz
er

ző
dő

 é
s a

 b
iz

to
sít

ot
t a

 k
ül

ön
le

ge
s é

s s
ze

m
él

ye
s a

da
ta

-
iró

l j
og

os
ul

t 
tá

jé
ko

zt
at

ás
t 

ka
pn

i, 
am

en
ny

ib
en

 a
zt

 ír
ás

ba
n 

ké
ri 

a 
M

et
Li

fe
 B

iz
to

sít
ó 

Zr
t . 

üg
yf

él
sz

ol
gá

la
tá

ná
l 

(1
13

8 
Bu

da
pe

st
, 

N
ép

fü
rd

ő 
u .

 2
2 .

) 
és

 s
ze

m
él

ya
zo

no
ss

ág
át

 m
eg

fe
le

lő
 d

ok
um

en
-

tu
m

ok
ka

l i
ga

zo
lta

 . A
 s

ze
rz

őd
ő 

és
 a

 b
iz

to
sít

ot
t a

 b
iz

to
sít

ó 
üg

y-
fé

lsz
ol

gá
la

tá
ná

l k
ér

he
ti 

ad
at

ai
na

k 
a 

bi
zt

os
ító

 n
yi

lv
án

ta
rt

ás
áb

an
 

va
ló

 m
ód

os
ítá

sá
t, 

am
en

ny
ib

en
 a

z 
ad

at
ok

 n
em

 fe
le

ln
ek

 m
eg

 a
 

va
ló

sá
gn

ak
, k

ér
he

ti 
to

vá
bb

á 
ad

at
ai

 v
on

at
ko

zá
sá

ba
n 

az
 a

da
tk

e-
ze

lé
s é

s a
da

tfe
ld

ol
go

zá
s m

eg
sz

ün
te

té
sé

t . 
(1

0)
 A

 b
iz

to
sít

ó 
a v

el
e s

ze
rz

őd
ő 

be
l- 

és
 k

ül
fö

ld
i a

da
tk

ez
el

ő,
 il

le
-

tő
le

g 
vi

sz
on

tb
iz

to
sít

ó 
in

té
zm

én
ye

ke
t s

ze
rz

őd
és

be
n 

ny
ila

tk
oz

-
ta

tja
 a

z 
ad

at
ok

 k
ez

el
és

ér
e 

és
 t

ov
áb

bí
tá

sá
ra

 s
zo

lg
ál

ó 
el

já
rá

so
k 

és
 b

er
en

de
zé

se
k 

bi
zt

on
sá

gi
 e

lő
ír

ás
ok

na
k 

va
ló

 m
eg

fe
le

lé
sé

rő
l, 

ill
et

ől
eg

 a
z a

da
ts

zo
lg

ál
ta

tá
s é

s t
ár

ol
ás

 b
iz

to
ns

ág
án

ak
 sz

in
tjé

rő
l, 

va
la

m
in

t a
z 

ez
ér

t v
is

el
t f

el
el

ős
sé

gü
kr

ől
 . A

 sz
em

él
ye

s é
s k

ül
ön

-
le

ge
s 

ad
at

ok
at

 a
 b

iz
to

sít
ó 

ki
zá

ró
la

g 
az

on
 a

da
tk

ez
el

ő 
ré

sz
ér

e 
jo

go
su

lt 
to

vá
bb

íta
ni

, 
am

el
yn

él
 a

z 
ad

at
vé

de
le

m
 a

z 
ir

án
ya

dó
 

jo
gs

za
bá

ly
ok

 á
lta

l t
ám

as
zt

ot
t k

öv
et

el
m

én
ye

i v
al

am
en

ny
i a

da
t-

ra
 n

éz
ve

 te
lje

sü
ln

ek
 .

(1
1)

 A
 b

iz
to

sít
ó 

te
le

fo
no

n 
va

gy
 in

te
rn

et
en

 tö
rt

én
ő 

–,
 az

 ü
gy

fe
le

t, 
ill

et
ől

eg
 sz

er
ző

dé
sé

t é
rin

tő
 –

 te
vé

ke
ny

sé
ge

 so
rá

n 
go

nd
os

ko
di

k 
a 

sz
em

él
ye

s é
s k

ül
ön

le
ge
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AZ ÉLJ  TOvább! (MET-280) 
 KOMbináLT KOcKáZATi 

 ÉLETbiZTOsíTás fELTÉTELEi

Az Élj tovább! (MET-280) kombinált kockázati élet-
biztosítási szerződés a szerződő és a MetLife Biztosító 
Zrt . (a továbbiakban: biztosító) között jön létre a jelen 
feltételek szerint . A jelen feltételek, a biztosító hiány-
talanul kitöltött ajánlati nyomtatványa, az ajánlathoz 
csatolt nyilatkozatok, a szerződésről kiállított bizto-
sítási kötvény, valamint a biztosító által a szerződés 
tartama alatt, a szerződést érintő változásokról kiál-
lított záradékok a biztosítási szerződés részét képezik . 
A díjfizetés ellenében a biztosító vállalja, hogy a szer-
ződésben leírt biztosítási esemény bekövetkeztekor, 
biztosítási szolgáltatást teljesít a szerződésben megfo-
galmazottak szerint . A feltételekben és a szerződésben 
nem rendezett kérdésekben a hatályos jogszabályok 
rendelkezései az irányadók .

I. fejezet - A biztosítási szerződést érintő alapfogal-
mak

Biztosított: a biztosított az a természetes személy, 
akinek az életével, egészségével kapcsolatos biztosítási 
eseményekre a biztosítási szerződés létrejön . 
Szerződő: amennyiben a szerződő természetes sze-
mély, akkor a szerződő személye minden esetben 
megegyezik a biztosított személyével . Jogi személy 
szerződő esetén a biztosított és a szerződő személye 
külön válik . A szerződő az a személy, aki a biztosítási 
szerződés megkötésére ajánlatot tesz és a díj fizetésére 
kötelezettséget vállal .
Biztosító: a biztosító a MetLife Biztosító Zrt ., az a 
jogi személy, amellyel a szerződő szerződést köt, és 
amely társaság a biztosítási szerződés létrejötte esetén 
a biztosítási szolgáltatások teljesítésére kötelezettséget 
vállal . 
A kedvezményezett: a kedvezményezett az a személy, 
aki a biztosítási esemény bekövetkeztekor a biztosítási 
szerződésben megjelölt szolgáltatásra jogosult .
A hatálybalépés napja: a biztosítási szerződés a koc-
kázatviselés kezdetének napján lép hatályba .
Kockázatviselés kezdete: a kockázatviselés az azt 
követő nap 0 órájakor kezdődik, amikor az első díj 
a biztosító számlájára érkezik, feltéve, hogy a szer-
ződés már létrejött vagy utóbb létrejön. 
Várakozási idő: a biztosító a biztosítás kezdetétől szá-
mítva 3 hónap várakozási időt köt ki . Amennyiben a 
biztosítási esemény a várakozási időn belül következik 
be, a biztosító a befizetett díjakat visszatéríti és ezzel a 
biztosítás megszűnik, kivéve, ha a biztosítási esemény 
a várakozási időn belül bekövetkezett baleset vagy a 

várakozási időn belül szerzett heveny fertőző betegség 
következménye, amely esetben a biztosító a szerző-
désben meghatározott szolgáltatást teljesíti .
A biztosítás tartama, korhatárok: a biztosítási szer-
ződés a kockázatviselés kezdetétől, a kötvényen jelzett 
lejárati időpontig tart, feltéve, hogy a VII . fejezetben 
felsoroltak egyike miatt korábban nem szűnik meg . A 
biztosítás 15, 20 és 25 éves tartamra köthető . A biz-
tosított belépési életkora tizennyolc (18) és ötvenöt 
(55) éves kor között lehet . A biztosított belépési korát 
a biztosító úgy állapítja meg, hogy a szerződés megkö-
tésének évéből levonja a biztosított születésének évét . 
A biztosított aktuális korát a biztosító úgy állapítja 
meg, hogy az aktuális évből levonja a biztosított szü-
letésének évét . A biztosított életkora a lejáratkor nem 
haladhatja meg a 70 évet . 
Biztosítási időszak: rendszeres díjas biztosítások ese-
tében a díjfizetés esedékességétől a következő díjfize-
tés esedékességéig terjedő időszak .
a)  A biztosítási időszak hossza két esedékes díjfize-
tés közti időtartam . Az utolsó biztosítási időszak az 
utolsó díjfizetés esedékességétől a tartam végéig tart .
b)  Ha az életbiztosítás díjának megfizetése egy 
összegben történik, akkor a biztosítási időszak meg-
egyezik a biztosítás tartamával .
c)  A biztosítási időszak kezdete (fordulónap) min-
dig a tárgyhónapnak a biztosítás hatálybalépésének 
napjával megegyező napja .
A biztosítás kezdete: a biztosítás kezdete a szerződés 
létrejöttének időpontja, amely a kötvényen szerepel .
A biztosítási évforduló: a biztosítási évforduló a biz-
tosítás kezdetét követő, a biztosítás kezdetének napjá-
val és hónapjával megegyező évforduló .
A biztosítás lejárata: a biztosítás lejárata a biztosítási 
tartam utolsó napja; a kötvényben a biztosítás lejára-
taként megjelölt időpont .
A biztosítási díj: a biztosítási díj az az összeg, amely-
nek fizetésére  a szerződő kötelezettséget vállal a biz-
tosítási szerződésben meghatározott biztosítási szol-
gáltatások ellenében . A biztosítási díj kiszámítása a 
biztosított életkorának, valamint a biztosítási összeg 
nagyságának és a díjfizetés gyakoriságának a figyelem-
bevételével történik . A biztosító jogosult a biztosítási 
szerződés adminisztrációjával kapcsolatos rendszeres, 
éves kötvényköltség felszámítására, mely a mindenkor 
esedékes biztosítási díjjal együtt kerül megfizetésre . A 
rendszeres kötvényköltség összegét a 2 . számú mel-
léklet tartalmazza . A rendszeres kötvényköltség mér-
tékét a biztosító a költségei változásával összhangban 
jogosult évente egyszer módosítani . A biztosítás díját 
és a kötvényköltség összegét a kötvény tartalmazza . A 
biztosító megállapíthatja a fizetendő biztosítási díj mi-
nimális értékét, valamint jogában áll e minimális érté-
ket naptári évente egyszer módosítani . A változásról a 
biztosító a szerződőt a változások hatálybalépése előtt 



10

legalább 30 nappal értesíti . A minimális díjak aktuális 
értékét a 2 . számú melléklet tartalmazza . 
Technikai kamatláb: az a kamatláb, amellyel a biz-
tosító az élet- és betegségbiztosítási díj és díjtartalék, 
illetve a balesetbiztosítási járadéktartalék megállapí-
tásakor kalkulál, amelynek maximális mértékét külön 
jogszabály állapítja meg . A technikai kamatláb mér-
téke 2,5% .
A biztosítási összeg: a biztosítási összeg a kötvényen 
feltüntetett, az adott biztosítási esemény bekövetkezé-
sekor a szerződés feltételei szerint kifizetendő összeg .
A biztosítási esemény: a biztosítási esemény az az 
esemény, amelynek a biztosítás hatálya alatt történő 
bekövetkezésekor a biztosító biztosítási szolgáltatást 
teljesít . A jelen feltételek szempontjából biztosítási 
esemény:
• A biztosított halála, vagy ha a biztosított a biz-
tosítás tartama alatt, a kockázatviselés kezdetétől 
számított 3 hónap eltelte után a szerződésben megha-
tározott alábbi betegségek egyikében megbetegszik, 
illetve a szerződésben meghatározott alábbi műtéti 
beavatkozások egyikén esik át: rosszindulatú daganat, 
szívinfarktus, agyi érkatasztrófa, veseelégtelenség, 
betegség vagy baleset következtében kialakuló teljes 
vakság, szívkoszorúér műtét, szervátültetés .
• A biztosított szerződésben meghatározott teljes 
és maradandó rokkantsága .
A biztosítási szerződés létrejötte és módosítása
1 . A biztosítási szerződés a felek írásbeli megálla-
podásával jön létre .
2 . Az életbiztosítási szerződés megkötésének elő-
feltétele a szerződő írásbeli ajánlata a biztosító részére .
3 . A biztosítónak az ajánlat elbírálására az ajánlat 
beérkezésétől számított 15 nap áll rendelkezésére .
4 . A biztosító a szerződés elbírálására rendelkezé-
sére álló 15 napos határidőben nyilatkozik az ajánlat 
elfogadásáról vagy elutasításáról .
5 . Az ajánlat elutasítását a biztosító nem köteles 
megindokolni .
6 . A biztosítási szerződés akkor is létrejön, ha a 
biztosító az ajánlatra tizenöt napon belül nem nyilat-
kozik . Ilyen esetben a szerződés az ajánlatnak a bizto-
sító vagy képviselője részére történt átadása időpont-
jára visszaható hatállyal jön létre .
7 . Az ajánlatfelvételkor átvett díjelőleg csak a bizto-
sítási szerződés létrejöttével minősül fizetett díjnak .
8 . A szerződő az ajánlat megtételekor írásban, 
aláírásával igazolva tesz nyilatkozatot arról, hogy a 
biztosításközvetítő az igényeit felmérte, majd a meg-
adott információk alapján pontosította az igényeket, 
majd ezt követően közérthető, egyértelmű és részletes 
írásbeli tájékoztatást adott a biztosító, a biztosításköz-
vetítő főbb adatairól (a társaság neve, székhelye, jogi 
formája és címe, székhely államának és felügyeleti 
hatóságának megjelölése, fióktelep útján kötött biz-

tosítási szerződés esetén annak címe) és a biztosítási 
szerződés jellemzőiről, amelyeknek megtörténtét a 
szerződő külön nyilatkozaton aláírásával igazolja .
9 . Az életbiztosítási szerződés megkötéséhez és 
módosításához – ha a szerződést nem ő köti meg – a 
biztosított írásbeli hozzájárulása szükséges . A bizto-
sított a szerződés megkötéséhez adott hozzájárulását 
írásban bármikor visszavonhatja . A visszavonás kö-
vetkeztében a szerződés a biztosítási időszak végével 
megszűnik, kivéve, ha a biztosított a szerződő fél írás-
beli hozzájárulásával a szerződésbe belép .
10 . Az írásbeli megállapodást, illetőleg a biztosító el-
fogadó nyilatkozatát a biztosítási kötvény kiállítása pó-
tolja . Ha a kötvény tartalma a szerződő fél ajánlatától el-
tér és az eltérést a szerződő fél tizenöt napon belül nem 
kifogásolja, a szerződés a kötvény tartalma szerint jön 
létre . Ezt a rendelkezést lényeges eltérésekre csak akkor 
lehet alkalmazni, ha a biztosító az eltérésre a szerződő 
fél figyelmét a kötvény kiszolgáltatásakor írásban felhív-
ta . Ha a felhívás elmarad, a szerződés az ajánlat tartal-
mának megfelelően jön létre .
11 . A biztosított a szerződő fél írásbeli beleegyezésé-
vel a szerződésbe bármikor beléphet . A belépéshez a 
biztosító hozzájárulása nem szükséges .
12 . A biztosított, mielőtt a szerződés felmondás 
vagy díjfizetés elmaradása miatt megszűnik, a bizto-
sítóval közölt nyilatkozatával a szerződő fél helyébe 
léphet . Ilyen esetekben a folyó biztosítási időszakban 
esedékes díjakért a biztosított a szerződő féllel egye-
temlegesen felelős .
13 . Ha a szerződő a szerződés létrejötte előtt írásban 
visszavonja a szerződés megkötésére tett ajánlatát, 
akkor a biztosító az addig befizetett díjakat – kamat 
nélkül – visszafizeti a szerződőnek .
14 . Az életbiztosítási szerződés megkötését követő-
en a biztosító a szerződés létrejöttétől számított 30 na-
pon belül – a kötelezettségvállalás helye szerinti állam 
hivatalos nyelvén, vagy ez irányú megegyezés esetén, 
a szerződő kifejezett kérésére, más nyelven – a szerző-
dőt bizonyítható és azonosítható módon, egyértelmű-
en tájékoztatja a biztosítási szerződés létrejöttéről .
15 . Az életbiztosítási szerződést – hitelfedezeti vagy 
hat hónapnál rövidebb tartamú életbiztosítás kivéte-
lével – önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége 
körén kívül megkötő természetes személy szerződő a 
szerződés létrejöttéről szóló tájékoztatás kézhezvéte-
létől számított 30 napon belül írásbeli nyilatkozattal 
indoklás nélkül felmondhatja . A szerződő érvényesen 
nem mondhat le az őt megillető felmondási jogról . 
A biztosító kockázatviselése a felmondó nyilatkozat 
kézhezvételét követő napon megszűnik . A szerződő 
ezen rendelkezés szerinti felmondó nyilatkozatának 
kézhezvételét követően a biztosító 15 napon belül egy 
összegben visszafizeti a szerződő részére a befizetett 
díjnak a szerződés megkötésével és megszüntetésével 
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összefüggésben felmerült költségekkel és a kockázat-
viselés költségével csökkentett összegét . A szerződés 
megkötésével és megszüntetésével összefüggésben 
felmerült költségek és a kockázatviselés költsége jog-
címen a biztosító 1 havi díjat, de legfeljebb a 2 . számú 
mellékletben meghatározott összeget vonja le a befi-
zetett díjból .
16 . Ha a biztosító csak a szerződéskötés után szerez 
tudomást a szerződést érintő lényeges körülmények-
ről, továbbá, ha a szerződésben meghatározott lénye-
ges körülmények változását közlik vele, tizenöt napon 
belül írásban javaslatot tehet a szerződés módosításá-
ra, illetőleg – ha a kockázatot a szabályzat értelmében 
nem vállalhatja – a szerződést harminc napra írásban 
felmondhatja .
17 . Ha a biztosított a módosító javaslatot nem fo-
gadja el, vagy arra tizenöt napon belül nem válaszol, 
a szerződés a módosító javaslat közlésétől számított 
harmincadik napon megszűnik .

II. fejezet – A biztosítási szolgáltatás

A biztosító a biztosítási esemény bekövetkezése ese-
tén a szerződés hatálya alatt a szerződésben megha-
tározott biztosítási szolgáltatást teljesíti az alábbiak 
szerint .

1 . Haláleseti szolgáltatás: a biztosított biztosítás le-
járata előtt bekövetkező halála esetén a biztosító kifi-
zeti a kedvezményezettnek a szerződésben (biztosítási 
kötényen) szereplő biztosítási összeget . A haláleseti 
szolgáltatási összegből az esedékes, de meg nem fize-
tett díjak levonásra kerülnek . A kifizetést követően a 
szerződés megszűnik .

2 . Baleseti halál esetére szóló szolgáltatás: a biztosí-
tott biztosítás lejárata előtt bekövetkező, a jelen feltéte-
lekben meghatározott baleseti sérülésből eredő halála 
esetén a biztosító a haláleseti szolgáltatási összegen 
felül kifizeti a kedvezményezettnek a szerződésben 
(biztosítási kötvényen) szereplő baleseti halál esetére 
szóló biztosítási összeget is . A szolgáltatási összegből 
az esedékes, de meg nem fizetett díjak levonásra kerül-
nek . A kifizetést követően a szerződés megszűnik . A 
jelen feltételek szempontjából biztosítási eseménynek 
minősül a biztosított balesete, amelynek következté-
ben és bármely más októl függetlenül a biztosított a 
baleset időpontjától számított 180 napon belül meg-
hal . Jelen feltételek szempontjából balesetnek minősül 
a biztosított akaratán kívül hirtelen fellépő olyan külső 
behatás, melynek következtében az emberi szervezet 
anatómiai szerkezetében változás következik be, és az 
így létrejött elváltozás szakorvosilag igazolt módon sé-
rüléssel jár . Jelen szerződés feltételei szerint nem mi-
nősül balesetnek a betegségből eredő testi sérülés, a 

megemelés, a rándulás, a habituális ficam, a patológiás 
törés, a fertőzés, a rovarcsípés, a fagyás, a napszúrás, a 
Nap általi égés és a hőguta .

3 . Kritikus betegségek esetére szóló szolgáltatás: 
ha a biztosí tott a biztosítás lejárata előtt, a kocká-
zatviselés kezdetétől számított 3 hónap eltelte után a 
szerződésben meghatározott betegségek egyikében 
megbetegszik, vagy a szerződésben meghatározott 
műtéti beavatkozások egyikén esik át, a biztosító 
kifizeti a biztosítottnak a szerződésben (biztosítási 
kötvényen) a kritikus betegség esetére meghatá-
rozott biztosítási összeget feltéve, hogy a betegség 
pontos diagnózisának megállapítását, illetve a műtét 
elvégzését követően a biztosított legalább 30 napig 
életben van . A szolgáltatási összegből az esedékes, 
de meg nem fizetett díjak levonásra kerülnek . A kifi-
zetést követően a szerződés megszűnik . A jelen biz-
tosítási szolgáltatás alapján a biztosítási összeg csak 
egy ízben és egyszeresen kerülhet kifizetésre . Több 
betegség egyidejű vagy egymást követő fellépése 
esetén a biztosító nem teljesít többszöri kifizetést . 
A kritikus betegségek esetére szóló szolgáltatás be-
tegség-definíciói, a biztosítási események bekövet-
kezésének időpontja és a biztosítási esemény igazo-
lása:
A kritikus betegségek esetére szóló szolgáltatás szem-
pontjából az egyes betegségek definíciója és a bizto-
sítási esemény bekövetkezésének időpontja – amelyet 
a rendelkezésre álló orvosi iratok alapján a biztosító 
orvosa bírál el – a következők:

Rosszindulatú daganat
A rosszindulatú daganat (malignus tumor) a rossz-
indulatú sejtek korlátlan osztódása és az egészséges 
szövetek közé terjedése, utóbbiak elpusztításával . A 
rosszindulatú daganat diagnózisát szövettani vizsgá-
lattal onkológus vagy kórboncnok állítja fel .
A biztosítás nem terjed ki az alábbiakban felsoroltak-
ra:
• Helyben ülő (in situ) rosszindulatú elváltozások, 
a szövettanilag premalignus vagy noninvazív, a kör-
nyezetét nem elárasztó daganatok, ideszámítva az in 
situ melldaganatokat és a CIN-1, CIN-2, CIN-3 osztá-
lyú méhnyaki diszpláziákat;
• Hiperkeratózisok, basalióma és pikkelyes bőrrá-
kok, áttét nélküli melanómák, ha a tumor vastagsága 
(Breslow-féle osztályozás szerint) 1,5 mm alatt van, 
vagy a Clark szerinti osztályozás szerint 3 szint alatti;
• A TNM rendszer szerint szövettanilag iga-
zolt T1a vagy T1b típusú prosztatarákok vagy más 
stádium besorolás esetén a TNM-mel azonos vagy 
alacsonyabb besorolású prosztatarákok, a pajzsmi-
rigy 1 cm-nél kisebb átmérőjű T1N0M0 besorolá-
sú papilláris mikrokarcinómája, a hólyag papilláris 
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mikrokarcinómája, RAI 3 stádiumnál alacsonyabb 
besorolású krónikus limfoid leukémia;
• AIDS megbetegedés, illetve HIV fertőzöttség 
mellett fellépő bármely rosszindulatú daganat .
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a 
betegség diagnosztizálásának időpontja .

Szívizominfarktus
A szívizominfarktus a szívizom egy részének az elha-
lása a szívizomzat elégtelen vérellátása következtében . 
A diagnózisnak legalább három, egyidejűleg fennálló 
tényen kell alapulnia az alábbi öt közül:
• típusos klinikai tünetek (mellkasi fájdalom) a 
kórtörténetben;
• az infarktust igazoló jellegzetes EKG elváltozá-
sok;
• a CK-MB szívizomenzim koncentrációjának je-
lentős emelkedése;
• a T vagy I Troponin érték típusos emelkedése;
• az eseményt követő 3 hónap után a bal kamrai 
EF érték kisebb, mint 50 % .
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a 
betegség bekövetkeztének a kezelőorvos által megál-
lapított időpontja .

Agyi érkatasztrófa
Agyi érkatasztrófa az olyan hirtelen fellépő idegrend-
szeri történés, amit agyi értrombózis, illetve embólia 
vagy-, koponyán belüli vérzés (állomány, illetve pók-
hálóhártya alatti) okoz . A diagnózis felállításához MRI 
(Mágneses rezonancia vizsgálat), CT (Komputerto-
mográfia) vagy más megbízható képalkotó eljárással 
készült vizsgálati eredmény szükséges, valamint neu-
rológiai szakvélemény, amely az eseményt követő 6 hét 
után, az eseménnyel okozati összefüggésben álló ma-
radandó, kóros idegrendszeri károsodást állapít meg .
A biztosítás nem terjed ki az alábbiakban felsoroltak-
ra:
• TIA Transiens Ischaemiás Attack (átmeneti, 24 
óránál rövidebb ideig tartó, maradandó tüneteket 
nem okozó agyi keringési zavarok) .
• Baleseti sérülés, fertőzés, érgyulladás vagy gyul-
ladásos betegség következtében kialakult agykároso-
dás .
• A szemet vagy látóideget érintő érbetegség .
• Az egyensúly rendszert érintő iszkémiás eltéré-
sek .
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a 
betegség bekövetkeztének a kezelőorvos által megál-
lapított időpontja . 

Szívkoszorúér műtét
Nyitott mellkasban végzett műtét, a szívkoszorúerek 
szűkületének vagy elzáródásának megoldására, meg-
kerülő (by-pass) ér beültetésével . A diagnózist koszo-

rúérfestéssel előzetesen igazolt szignifikáns koszorúér 
szűkület alapján kell az illetékes kardiológusnak meg-
állapítania . A biztosítás nem terjed ki a nem nagy-
sebészeti megoldásokra, a koszorúér tágításra és az 
összes katéteres kezelési eljárásra, valamint azokra a 
műtétekre amelyek szükségességét kardiológusi szak-
vélemény nem támasztotta alá .
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a 
műtét időpontja .

Szervátültetés
A szervátültetés olyan műtéti beavatkozást jelent, 
amelynek során a biztosított, mint szervet kapó (re-
cipiens) testébe az adott szerv végállapotú károsodása 
miatt, más személy (donor) szervezetéből szív, tüdő, 
máj, vese vagy hasnyálmirigy kerül beültetésre . Nem 
minősül szervátültetésnek az őssejt beültetés, kivéve 
az emberi csontvelő beültetés őssejt beültetéssel, teljes 
csontvelő kiirtás után .
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a 
műtét időpontja . 

Veseelégtelenség
A veseelégtelenség mindkét vese működésének tartós, 
krónikus, visszafordíthatatlanul beszűkült, végállapo-
tot jelző károsodása, amelynek a kezelése rendszeres 
dialízist vagy veseátültetést igényel .
A biztosítási esemény bekövetkezésének időpontja a 
rendszeres dialízis kezelés megkezdésének időpontja 
vagy a veseátültetés időpontja, attól függően melyik 
következik be előbb . 

Vakság
Mindkét szem látóképességének teljes, végleges és 
visszafordíthatatlan elvesztése betegség vagy baleset 
következtében . A súlyos látásgyengülés, csökkent 
fényérzékelés, látótér csökkenés vagy részleges vakság 
jelen feltételek szempontjából nem tekinthető biztosí-
tási eseménynek .
A biztosítási esemény időpontja a teljes vakság diag-
nosztizálásának időpontja, amelyet szemész szakor-
vos véleménye igazol . 

4 . Rokkantsági díjmentesítés szolgáltatás: ameny-
nyiben a benyújtott igazoló okiratok alapján, illetve 
az elvégzett orvosi vizsgálatok eredményeként meg-
állapításra kerül, hogy a biztosított a jelen feltételek 
szerinti teljes és maradandó rokkantságot szenvedett, 
a biztosítás a rokkantság bekövetkezését közvetlenül 
követő díjesedékességi időponttól a rokkantság tarta-
mára változatlan feltételek mellett díjmentessé válik .

A rokkantsági díjmentesítés szolgáltatás szempont-
jából teljes és maradandó rokkantságnak minősül 
az a betegségből származó egészségromlás vagy az 
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a baleseti testi sérülésből eredő egészségkárosodás, 
amelynek következtében a biztosított teljes egészében 
(100%-ban) elveszíti munkaképességét, teljesen kép-
telenné válik bármely jövedelemszerző tevékenység 
folytatására, és amely egészségromlás, illetve egész-
ségkárosodás változatlanul legalább 6 hónapon ke-
resztül folyamatosan fennáll, és a 6 . hónapot követően 
is teljesnek, maradandónak, véglegesnek és visszafor-
díthatatlannak minősül . Amennyiben a biztosított 
nem végez kereső foglalkozást, a biztosító az előző 
meghatározástól függetlenül teljes és maradandó rok-
kantságnak ismeri el a következő egészségkárosodá-
sokat:
• mindkét szem látóképességének teljes és végle-
ges elvesztése,
• mindkét kéz elvesztése a csukló fölött,
• mindkét láb elvesztése a boka fölött,
• egy kéz elvesztése csukló fölött és egy láb elvesz-
tése boka fölött .
A rokkantság bekövetkezését követő 6 hónap türelmi 
idő alatt esedékes díjakat a szerződő köteles megfizet-
ni . Amennyiben a teljes és tartós rokkantság biztosí-
tási esemény utóbb bizonyítottá válik a biztosító e 6 
hónap türelmi idő alatt befizetett díjakat visszafizeti a 
szerződő részére . A szerződés díjfizetés elmulasztása 
miatt történt megszűnése esetén, a biztosítás érvé-
nyességi ideje alatt bekövetkezett biztosítási esemény-
nyel kapcsolatban, a biztosító csak a meg nem fizetett 
díj esedékességének napját követő egy éven belül be-
nyújtott igénybejelentést (kárbejelentést) fogad el . 
A rokkantság folyamatos fennállásának bizonyítása: a 
biztosított a biztosító felhívására köteles igazolni a rok-
kantság folyamatos fennállását, függetlenül attól, hogy 
a biztosító a rokkantság igazolását korábban már elfo-
gadta . Amennyiben a biztosított nem tesz eleget ezen 
bizonyítási kötelezettségének, vagy a biztosított meg-
állapítása szerint már nem rokkant (képessé vált bár-
mely olyan foglalkozásnak vagy szakmai tevékenység-
nek a folytatására, amelyért fizetést vagy jövedelmet 
realizálhat) a díjmentesítés megszűnik és a szerződés 
szerint fizetendő összes díj a bizonyítási kötelezettség 
elmulasztását, illetve a rokkantság megszűnését követő 
díjesedékességtől újból esedékessé válik . A biztosító a 
díjmentesség megszűnéséről és a soron következő dí-
jak esedékessé válásáról írásban értesíti a szerződőt .

III. fejezet – Lejárati díjvisszatérítés (Hűségbónusz)

A biztosító lejárati díjvisszatérítés címén a szerződésre 
befizetett díjak 25 százalékát a lejáratot követően kifi-
zeti a lejárati kedvezményezett részére (a lejárati ked-
vezményezett a szerződés biztosítottja, ha a szerződés 
másképp nem rendelkezik), amennyiben a szerződés 
lejárati időpontjáig esedékes díjakat megfizették . Ha a 

szerződés a lejárat időpontja előtt megszűnik, a bizto-
sító lejárati díjvisszatérítést nem teljesít .

IV. fejezet – Díjfizetés esedékessége,  
fizetési késedelem

1 . A biztosítás éves díjfizetésű . Az első díj a szerződés 
létrejöttekor, minden későbbi díj pedig annak a biztosí-
tási időszaknak az első napján esedékes, amelyre a díj vo-
natkozik . Az évestől eltérő díjfizetési gyakoriság esetén a 
biztosító pótlékot számít fel . A díjfizetés gyakoriságát a 
szerződő a biztosítási évfordulón megváltoztathatja . Az 
erre irányuló kérést a biztosítási évforduló előtt 15 nap-
pal írásban kell jelezni . A biztosító a díjfizetési gyakori-
ságnak megfelelő díj(ak) esedékességéről nem köteles az 
esedékességet megelőzően értesítést küldeni . Az értesítés 
elmaradására a szerződő követelést nem alapíthat .

2 . A biztosítás díjait a kötvényen feltüntetett pénz-
nemben kell megfizetni a biztosító által megadott, 
erre a célra fenntartott bankszámlaszámra . A díjfize-
tés időpontja az esedékes díj megadott számlaszámra 
történő jóváírásának időpontja .

3 . Díjtűréshatár az az összeg, amelynél kisebb el-
térést a befizetett és az előírt díjak között a biztosító 
saját belső számlái közötti átkönyveléssel rendez . A 
díjtűréshatár nagyságát a 2 . számú melléklet tartal-
mazza . A befizetett és az előírt díjnak a díjtűréshatárnál 
kisebb különbözetével a biztosító rendelkezik .

4 . Amennyiben a szerződő a díjat az esedékesség-
kor nem egyenlíti ki, a biztosító a kockázatot az el-
maradt díj esedékességétől számított 30 napig viseli 
(türelmi idő) . Ezen türelmi időn belül a szerződő az 
elmaradt díj befizetését pótolhatja .

5 . Ha a szerződő az elmaradt díjat a türelmi időn 
belül nem fizeti meg a biztosítás a 30 napos határidő 
elteltével, a 31 . napon kifizetés nélkül megszűnik . 

6 . A biztosítás díja a biztosítás lejáratáig vagy a biz-
tosítási eseményt közvetlenül követő díjesedékesség 
időpontjáig fizetendő, ha a szerződés másképpen nem 
rendelkezik . Tartamon túli díjfizetéssel nem keletke-
zik jogosultság biztosítási szolgáltatásra . A tartozat-
lanul fizetett díjakat a biztosító kamatok nélkül fizeti 
vissza .

V. fejezet – Kizárások

Öngyilkosság
1 . A szerződés a biztosítási összeg kifizetése nélkül 
szűnik meg, ha a biztosított a szerződéskötéstől vagy 
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a szerződés újra hatálybaléptetésétől számított 2 éven 
belül elkövetett öngyilkosság következtében halt meg 
(tekintet nélkül a biztosított elkövetéskori tudatálla-
potára) .
2 . Amennyiben a biztosított a szerződéskötéstől, 
illetve a szerződés újra hatálybaléptetésétől számított 
2 éven túl elkövetett öngyilkosság következtében halt 
meg, a biztosító a szerződésben meghatározott halál-
eseti biztosítási összeget fizeti ki .

Háborús kockázat
1 . A biztosító a háború fogalmát jelen rendelkezés 
2 . bekezdésében leírt definíció szerint alkalmazza .
2 . A háború szervezett fegyveres vagy más fegyver-
ként ható eszközzel vívott kisebb-nagyobb küzdelem 
népcsoportok, népek, nemzetek, államok és szövetsé-
gi rendszerek, alkalmi csoportosulások között, legitim 
vagy illegitim jelleggel csoport-, nemzeti vagy közös 
érdekeik, politikai, gazdasági céljaik, területi igényeik 
érvényesítéséért . Háborúnak minősül különösen, de 
nem kizárólag minden háború vagy polgárháború, 
függetlenül a hadüzenet tényétől, forradalom, láza-
dás, zendülés, összeesküvés, polgári felkelés, idegen 
erő beavatkozása, invázió, statárium, ostromállapot, 
katonai vagy bitorolt hatalom gyakorlása, egyéb há-
borús cselekmények vagy bármely esemény vagy ok, 
amely statárium vagy ostromállapot kihirdetésének az 
eredménye .
3 . A biztosító – a jelen rendelkezés 4 . bekezdésében 
foglalt kivételtől eltekintve – viseli a biztosított háború 
idején felmerülő kockázatait .
4 . Amennyiben a biztosított háború idején szolgá-
latot teljesít bármely szemben álló fél bármely fegyve-
res erejénél a biztosítás hatálya felfüggesztésre kerül, 
és a biztosító kockázatviselése szünetel . 
5 . Amennyiben a kockázatviselés szünetelése alatt 
biztosítási esemény történik, az aktuális díjtartalék és 
a biztosításra befizetett díjak közül a nagyobb kerül 
kifizetésre . 
6 . A biztosítás a felfüggesztési időszak végén újra 
hatályba léptethető . Az újra hatálybaléptetéskor a je-
len feltételek újra hatálybaléptetésre vonatkozó ren-
delkezéseit kell alkalmazni .

AIDS kizárás
1 . A biztosító mentesül a szolgáltatási kötelezettség 
alól, ha a biztosítási esemény a jelen rendelkezés 2 . 
bekezdése szerinti opportunista fertőzés vagy rossz-
indulatú daganatképződés vagy öngyilkosság követ-
kezménye, feltéve, hogy a biztosítási esemény bekö-
vetkezésekor a biztosított kimutathatóan fertőzött volt 
a humán immunhiányt okozó vírussal (HIV) és/vagy 
szervezetében kialakult a szerzett immunhiány szind-
róma (AIDS) .

2 . A biztosító a jelen feltételek szempontjából az 
AIDS meghatározására a WHO (World Health Or-
ganization) definícióját alkalmazza . A teljes definíció 
másolata a biztosító központjában megtekinthető . 
a)  Az opportunista fertőzések körébe tartoznak, 
de azt nem merítik ki a Pneumocystis carinii okoz-
ta pneumónia (PCP), a mikroorganizmusok okozta 
krónikus gyomor- és bélgyulladás, a vírusos és/vagy 
szétterjedt gombás fertőzések .
b) A rosszindulatú daganatok körébe tartoznak, 
de azt nem merítik ki a Kaposi-szarkóma, a központi 
idegrendszeri (agyi) limfóma és/vagy az olyan rossz-
indulatú daganatok, amelyek a szerzett immunhiány 
megléte esetén a halál közvetlen okaiként ismertek 
vagy válnak ismertté .
c) A szerzett immunhiány szindróma körébe tarto-
zik a HIV által okozott agykárosodás és a HIV által 
okozott Wasting-szindróma .
3 . Amennyiben a biztosító ezen kizárás szerint 
mentesül a biztosítási szolgáltatás alól, a biztosításra 
ténylegesen befizetett összes díjat kifizeti a kedvezmé-
nyezett részére .

A biztosított részvétele jogellenes cselekedetekben
A biztosító mentesül a biztosítási szolgáltatás teljesí-
tése alól és a biztosításra ténylegesen befizetett díjat 
fizeti ki a kedvezményezett részére, ha a biztosítási 
esemény az alább felsoroltak bármelyikével összefüg-
gésben következett be:
a) A biztosított által szándékosan vagy súlyosan 
gondatlanul elkövetett bűncselekmény .
b) Bírósági döntés alapján végrehajtott halálos íté-
let .
c) A biztosított gyógyszerekkel vagy tudatmódosí-
tó szerekkel történő visszaélése .
d) A biztosított alkoholizmusa vagy alkoholos be-
folyásoltsága . 
Amennyiben a biztosított a kedvezményezett szándé-
kos magatartása következtében veszti életét, a biztosí-
tó a biztosítási összeg helyett a biztosítás díjtartalékát 
fizeti ki a biztosított törvényes örököse(i) részére és a 
kedvezményezett abból nem részesül .

A baleseti halál esetére, a kritikus betegségek eseté-
re és a rokkantsági díjmentesítés esetére szóló szol-
gáltatásra vonatkozó kizárások:
A baleseti halál esetére szóló szolgáltatás, a kritikus 
betegségek esetére szóló szolgáltatás és a rokkantsá-
gi díjmentesítés szolgáltatás szempontjából nem mi-
nősül biztosítási eseménynek és kockázatviselés nem 
terjed ki azon eseményekre, amelyek bekövetkezése 
közvetlenül vagy közvetve összefüggésben van a fel-
soroltak bármelyikével:
a) A biztosított öngyilkossági kísérlete, illetve a 
biztosított által szándékosan vagy súlyosan gondatla-
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nul, önmagán okozott vagy előidézett sérülés (tekintet 
nélkül bármely esetben a biztosított elkövetéskori tu-
datállapotára) .
b) A jelen szerződésben meghatározott háború kö-
vetkezménye .
c) Bármely légi járművel, bármely minőségben tör-
ténő utazás, illetve repülés, kivéve a légi forgalomban 
engedélyezett menetrend szerint közlekedő légi járat 
utasaként történő repülést .
d) A biztosított részvétele bármely veszélyes sport- 
vagy szabadidős tevékenységben, mint búvárkodás, 
ejtőernyőzés, hegy és sziklamászás, bármely motor-
sport, stb .
e) Bármilyen pszichiátriai kórkép vagy értelmi fo-
gyatékosság .
f) A szerződés hatálybalépése előtt bekövetkezett 
bármely testi sérülés, betegség vagy egészségi rendel-
lenesség .

Kizárólag a baleseti halál és a kritikus betegségek 
esetére szóló szolgáltatás szempontjából nem mi-
nősül biztosítási eseménynek és a kockázatviselés 
nem terjed ki azon biztosítási eseményekre, ame-
lyek bekövetkezése közvetlenül vagy közvetve ösz-
szefüggésben van a felsoroltak bármelyikével:
a) Sugárzás, maghasadás, illetve radioaktív vagy 
egyéb ionizáló sugárzással történő szennyeződés, 
kivéve, ha az ilyen sugárzást szabályosan feljogosí-
tott egészségügyi intézmény vagy orvos utasítására 
gyógyászati céllal alkalmazzák .
b) A biztosított bármely kábítószer, gyógyszer vagy 
gyógykezelés hatása alatti állapota, kivéve, ha ezeket 
egészségügyi intézmény vagy személy előírására al-
kalmazzák, valamint ittas állapota, amennyiben az 
alkoholos befolyásoltság meghaladja a 0,5 g/l véralko-
hol szintet .

Kizárólag a baleseti halál esetére szóló szolgáltatás 
szempontjából nem minősül biztosítási esemény-
nek és a kockázatviselés nem terjed ki azon biztosí-
tási eseményekre, amelyek bekövetkezése közvetle-
nül vagy közvetve össze függésben van a felsoroltak 
bármelyikével:
a) Bármilyen betegség, bakteriális fertőzések (a 
baleseti sérülésből származó pyogenikus fertőzések 
kivételével) és a gyógyászati vagy sebészeti gyógyke-
zelések .
b) Bármely idegi vagy elmebeli rendellenesség, el-
nevezésüktől vagy osztályozásuktól függetlenül (pszi-
chikai állapot, depresszió vagy elmezavar) .

Kizárólag a kritikus betegségek esetére szóló szol-
gáltatás szempontjából nem minősül biztosítási 
eseménynek és a kockázatviselés nem terjed ki azon 
biztosítási eseményekre, amelyek bekövetkezése 

közvetlenül vagy közvetve összefüggésben van a fel-
soroltak bármelyikével:
a) Orvosi kezelés kérésének vagy az orvosi tanács 
követésének indokolatlan elmulasztása .
b) Mérgező vagy maró anyagok bevétele, illetve 
gázok, gőzök vagy füst tudatos vagy önkéntelen be-
lélegzése, amennyiben a belélegzett anyagok koncent-
rációja a jogszabályban meghatározott egészségügyi 
határértéket meghaladja .

VI. fejezet – A biztosító teljesítése

1 . A biztosítási eseményt annak bekövetkezté-
től számított 60 napon belül a biztosító erre a célra 
szolgáló kárbejelentő nyomtatványán írásban be kell 
jelenteni és a szükséges dokumentumokat meg kell 
adni . Ennek elmulasztása esetén a biztosító annyiban 
tagadhatja meg a szolgáltatás teljesítését, amennyiben 
emiatt lényeges körülmények utóbb kideríthetetle-
nekké válnak .
2 . A biztosítási szolgáltatás igénybevételéhez az 1 . 
számú mellékletben felsorolt iratokat kell a biztosító 
részére bemutatni, illetve átadni .
3 . Az igényelbírálás tartama alatt a biztosító jogo-
sult a saját költségén és az általa megnevezett orvo-
sokkal a biztosítottat megvizsgáltatni . A biztosítási 
esemény megállapítása érdekében a biztosító szükség 
esetén egyéb okiratokat vagy igazolásokat is bekérhet, 
illetve bizonyos kérdések tisztázására maga is besze-
rezhet adatokat .
4 . A szükséges iratok beszerzésével kapcsolatos 
költségeket annak kell viselnie, aki az igényét a bizto-
sítóval szemben érvényesíteni kívánja .
5 . A biztosító a szolgáltatásokat az igény elbírálásá-
hoz, illetve a teljesítéshez szükséges összes irat beér-
kezése után, az utoljára beérkezett irat kézhezvételétől 
számított 30 napon belül teljesíti . A szolgáltatási ösz-
szeg kifizetésével kapcsolatban felmerülő költségek az 
igényjogosultat terhelik . 
6 . A biztosító a már esedékessé vált, de még meg 
nem fizetett díjakat bármely szolgáltatás összegéből 
levonja .

VII. fejezet – A biztosítási szerződés megszűnése

1 . A biztosítási szerződés automatikusan megszű-
nik a következő esetekben:
a . a biztosítás lejáratának időpontjában,
b . a biztosított halálának időpontjában,
c . a kritikus betegségek esetére szóló biztosítási 
összeg kifizetésével,
d . ha a szerződést önálló foglalkozása vagy üzleti 
tevékenysége körén kívül megkötő természetes sze-
mély szerződő a biztosítást a szerződés létrejöttéről 
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szóló jognyilatkozat kézhezvételétől számított 30 na-
pon belül felmondja,
e . a díjfizetés elmaradása miatt, a türelmi idő végé-
vel,
f . a három hónapos várakozási időn belül bekövet-
kezett biztosítási esemény időpontjában,
g . a szerződő írásbeli felmondásával az alább rész-
letezett időpontokban .
2 . A szerződő a biztosítást bármely díjesedékesség 
időpontjára, a díjesedékességet 30 nappal megelőző 
írásbeli bejelentéssel felmondhatja . A felmondással a 
biztosítási szerződés kifizetés nélkül megszűnik . 
3 . A szerződés megszűnésekor a felek kölcsönösen 
lemondanak a díjtűréshatár mértékét meg nem hala-
dó követelésükről .

VIII. fejezet – Általános rendelkezések

A biztosítás pénzneme
A biztosítási szerződés díjainak és szolgáltatásainak 
pénzneme a biztosítási kötvényen kerül feltüntetésre .

Közlési kötelezettség és megsértésének következ-
ményei
1 . A biztosított a szerződéskötéskor köteles a bizto-
sítás elvállalása szempontjából lényeges minden olyan 
körülményt a biztosítóval a valóságnak megfelelően 
és hiánytalanul közölni, amelyekre a biztosító írás-
ban kérdést tett fel, és amelyeket ismert vagy ismernie 
kellett . A biztosító írásban közölt kérdéseire adott, a 
valóságnak megfelelő válaszokkal a szerződő és/vagy 
a biztosított eleget tesz közlési kötelezettségének .
2 . A közlési kötelezettség megsértése esetén a biz-
tosító szolgáltatási kötelezettsége nem áll be, kivéve, 
ha:
a . bizonyítják, hogy az elhallgatott vagy nem a va-
lóságnak megfelelően közölt körülményt a biztosító a 
szerződéskötéskor ismerte, illetve az nem hatott közre 
a biztosítási esemény bekövetkeztében;
b . a szerződés megkötésétől a biztosítási esemény 
bekövetkeztéig 5 év már eltelt .
3 . A közlési kötelezettségre vonatkozó szabályok 
érvényesek abban az esetben is, ha a biztosítás tartama 
alatt – a szerződő kérése alapján – a biztosítási szerződés 
újra hatálybaléptetésére kerül sor, de csak azon tények és 
körülmények tekintetében, amelyekre a biztosító az újra 
hatálybaléptetés kapcsán írásban kérdéseket tett fel .

Az életkor helytelen bevallása
Ha az életkor helytelen bevallása következtében a biz-
tosító a kockázati díjat
a)  a valóságos aktuális életkor után járó kockázati 
díjnál alacsonyabb összegben állapította meg, a bizto-
sítási összeget arra az összegre kell leszállítani, amely 
a megállapított kockázati díjnak a biztosítás megkö-

tésének időpontjában, a biztosított tényleges aktuális 
életkora mellett megfelelt volna,
b)  a szükségesnél magasabb összegben állapította 
meg, a biztosító a díjkülönbözetet visszatéríti .

A kedvezményezett jelölése és megváltoztatása
1 . A kedvezményezett a szerződésben megjelölt 
személy . Kedvezményezett állítás hiányában a ha-
láleseti kedvezményezett(ek) a biztosított törvényes 
örököse(i), a lejáratkori kedvezményezett a biztosí-
tott .
2 . Több kedvezményezett jelölése esetén minden 
egyes kedvezményezett vonatkozásában meg kell je-
lölni a kedvezményezés mértékét . Ennek hiányában a 
kedvezményezés arányát egyenlőnek kell tekinteni .
3 . A szerződő az eredetileg jelölt kedvezményezett 
helyett a biztosítóhoz intézett írásbeli nyilatkozatával 
bármikor más kedvezményezettet nevezhet meg . Az új 
kedvezményezett állítás a kérelemnek a biztosító köt-
vénykiállításra jogosult szervezeti egységéhez történő 
beérkezésének időpontjától hatályos, feltéve, hogy ez az 
időpont megelőzi a biztosítási esemény bekövetkezésé-
nek az időpontját . Ha nem a biztosított a szerződő fél, a 
kedvezményezett módosításához a biztosított hozzájá-
rulása is szükséges .
4 . A kedvezményezett jelölése hatályát veszti, ha a 
kedvezményezett a biztosítási esemény bekövetkezte 
előtt meghal .

A biztosítás újra hatálybaléptetése
A biztosítási esemény nélkül megszűnt biztosítás a 
díjfizetés esedékességétől számított 75 napon be-
lül újra hatályba léptethető, ha a szerződő az ösz-
szes elmaradt díjat befizeti . Újra hatálybaléptetés 
esetén a kockázatviselés az elmaradt és az esedékes 
díjnak a biztosító számlájára történő beérkezésé-
nek időpontjától folytatódik . Az elmaradt díjak 
beérkezése esetén a biztosító a szerződést ismételt 
kockázatelbírálás nélkül automatikusan újra ha-
tályba léptetheti .

Engedményezés
A biztosítási szerződésből származó, a szerződőt 
illető és terhelő jogok, valamint kötelezettségek 
a biztosító által e tárgyban történő záradék kibo-
csátásával ruházhatóak át . A biztosító a záradékot 
a hozzá benyújtott dokumentumok alapján állítja 
ki . A benyújtott dokumentumok érvényességéért a 
biztosító nem vállal felelősséget .

A biztosítási kötvény elvesztése vagy megsemmisü-
lése
A kötvény elvesztése vagy megsemmisülése esetén 
a biztosító a szerződő kérésére az eredetivel egyező 
kötvénymásolatot állít ki, amennyiben ezt a szerződő 
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kéri, és teljes bizonyító erejű magánokiratban nyi-
latkozik az eredeti kötvény hiányáról . A másolat ki-
bocsátásával az eredeti kötvény érvénytelenné válik, 
amely tény a másolaton feltüntetésre kerül .

A kifizetéseket terhelő közterhek
A szerződés és a jelen feltételek alapján kifizethető 
bármely összegből a biztosító levonja a mindenkor 
hatályos jogszabályok alapján az adott kifizetést ter-
helő közterheket és a fennmaradó összeget fizeti ki a 
jogosult részére .

Bejelentési kötelezettség
1 . A szerződő köteles lakcímének (értesítési címé-
nek) a megváltozása esetén az új címet a biztosítónak 
15 napon belül írásban bejelenteni .  
2 . Amennyiben a szerződő a mindenkor hatályos 
pénzmosás elleni jogszabályok értelmében azonosí-
tási kötelezettség alá tartozik, és az azonosítási köte-
lezettség körébe tartozó adataiban, illetve a tényleges 
tulajdonos (2007 . évi CXXXVI . törvény a pénzmosás 
és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és meg-
akadályozásáról 3 . § r) pont) személyét illetően válto-
zás következik be, úgy a szerződő köteles a változást 
a biztosítónak haladéktalanul, de legkésőbb a tudo-
másszerzéstől számított 5 munkanapon belül írásban 
bejelenteni .

Jognyilatkozatok
1 . A biztosító nyilatkozatait írásban juttatja el a 
biztosítási szerződésben érdekelt személyeknek, az 
általuk megadott és a biztosító által ismert utolsó ér-
tesítési címre .
2 . A szerződő magyarországi kézbesítési meghatal-
mazottat nevezhet meg . Ennek hiányában a biztosító 
az általa ismert utolsó címre joghatályosan küldhet 
nyilatkozatot .
3 . A biztosító a szerződéskötéskor vagy azt köve-
tően hozzá eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelenté-
seket csak akkor köteles joghatályosnak tekinteni, ha 
azokat írásban juttatták el hozzá . A nyilatkozat akkor 
hatályos, ha az a biztosító központjába bizonyítható 
módon megérkezett .

Elévülés
A biztosítási szerződésből eredő biztosítási igények a 
biztosítási esemény bekövetkezésétől számított 5 év 
elteltével elévülnek .

Illetékes bíróság
A biztosítási szerződésből eredő igények érvényesíté-
sére indított perre – hatáskör függvényében – a Bu-
daörsi Városi Bíróság vagy a Budapest Környéki Tör-
vényszék a kizárólagosan illetékes bíróság .

Budapest, 2013. július 26.
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1. sZáMú MELLÉKLET 
AZ ÉLJ TOvább! KOMbináLT 
 KOcKáZATi ÉLETbiZTOsíTás 

 fELTÉTELEihEZ

Tájékoztató a biztosítási esemény által kiváltott 
szolgáltatás igénybevételéhez benyújtandó iratok-
ról

A szolgáltatási igény elbírálásához a következő irato-
kat szükséges benyújtani:

Valamennyi szolgáltatási igény esetén:
a . a biztosító erre a célra szolgáló kitöltött és aláírt 
kárbejelentő nyomtatványát,
b . a biztosítási eseményt okozó eseményre vonatko-
zó (annak bekövetkezésében szerepet játszó betegség, 
baleset), illetve az azt követő valamennyi ellátás orvo-
si dokumentációja, kezelések, vizsgálatok iratai, kór-
házi zárójelentések, szövettani eredmények, műtéti 
leírások, szakorvosi iratok másolatait,
c . háziorvosi betegkarton másolatát,
d . hatósági eljárás esetén a tényállás megállapítására 
alkalmas hiteles hatósági okiratot, vádindítványt vagy 
vádiratot, bírósági ítéletet vagy az eljárást befejező/
elutasító határozatot, amennyiben ilyen készült és az 
okirat szükséges a biztosítási esemény bekövetkezé-
sének igazolásához, illetve a teljesítendő szolgáltatás 
mértékének meghatározásához,
e . külföldön bekövetkezett biztosítási esemény ese-
tén a biztosítási esemény körülményeiről a külföldi 
állami, vagy önkormányzati hatóság és egészségügyi 
intézmények által kiállított okiratok hiteles magyar 
fordítását .

A haláleseti biztosítási szolgáltatás igénybevételéhez a 
következő iratokat kell a biztosító részére bemutatni, 
illetve átadni:
a . a hitelesített halotti anyakönyvi kivonatot,
b . a halottvizsgálati bizonyítvány másolatát,
c . a halál okát, valamint a halált okozó betegség kez-
detének időpontját és lefolyását igazoló részletes or-
vosi bizonyítványt,
d . boncjegyzőkönyv másolatát, amennyiben bonco-
lás történt,
e . halotti epikrízist tartalmazó kórházi zárójelentést,
f . az eredeti érvényben lévő biztosítási kötvényt vagy 
a kötvény elvesztésére vonatkozó nyilatkozat két tanú 
aláírásával, 
g . a kedvezményezett személyét azonosító hivatalos 
okiratot,
h . jogerős öröklési bizonyítvány vagy jogerős hagya-
tékátadó végzés másolatát (abban az esetben kell csa-

tolni, ha korábban a kedvezményezettet név szerint 
nem nevezték meg),
i . gyámhatósági határozatot (kiskorú kedvezménye-
zett esetén),
j . orvosi nyilatkozatot*,
k . haláleset utáni orvosi jelentés formanyomtatványt .

A kritikus betegségek esetére szóló szolgáltatás igény-
bevételéhez a következő iratokat kell a biztosító részé-
re bemutatni, illetve átadni:
a .  a biztosítási eseményt leíró és alátámasztó, szakor-
vos vagy intézmény által igazolt orvosi dokumentá-
ciót (zárójelentések, vizsgálati és szövettani eredmé-
nyek),
b .  szükség esetén a biztosítási eseményt alátámasztó, 
aktuálisan elvégzett szakorvosi vizsgálati eredményt,
c .  az eredeti, érvényben lévő biztosítási kötvényt 
vagy a kötvény elvesztésére vonatkozó nyilatkozat két 
tanú aláírásával .

A rokkantsági díjmentesítés szolgáltatás igénybevéte-
léhez a következő iratokat kell a biztosító részére be-
mutatni, illetve átadni:
a .  a biztosítási eseményt leíró és alátámasztó, szakor-
vos vagy intézmény által igazolt orvosi dokumentá-
ciót (zárójelentések, vizsgálati és szövettani eredmé-
nyek),
b .  a rokkantság bekövetkezését követő 6 hónap türel-
mi idő alatt esedékes díjak befizetését igazoló bizony-
latokat,
c .  a munkaképesség-csökkenés megállapításra jogo-
sult szerv, illetve az egészségi állapot mértékét megha-
tározó rehabilitációs hatóság által kiadott és a hozzá 
benyújtott orvosi dokumentumok, határozatok, mi-
nősítések másolatát, (Rokkantsági határozat feltétle-
nül szükséges .)
d . a rokkantság utáni orvosi jelentés formanyomtat-
ványt,
e .  az orvosi nyilatkozatot* .

* A kezelőorvos, háziorvos nyilatkozata a kárese-
mény hátterében álló alapbetegség(ek) megnevezé-
sével és a betegség(ek) első kórismézésének pontos 
időpontjával .

Budapest, 2013. július 26.



19

2. sZáMú MELLÉKLET

Egyes, a feltételekben meghatározott változók értékei

Rendszeres kötvényköltség 2 400 Ft/év
Minimális éves díj 45 000 Ft
Minimális féléves díjrészlet 25 000 Ft
Minimális negyedéves díjrészlet 15 000 Ft
Díjtűréshatár 300 Ft
30 napos felmondási időn belül a biztosító által visszatartott költségek maximuma 20 000 Ft

 A biztosítási összeg minimális értéke   2 000 000 Ft .
 A biztosítási összeg maximális értéke 
   • 18-45 éves biztosított esetén:  10 000 000 Ft,
   • 46-55 éves biztosított esetén:  5 000 000 Ft .

A díj lehívásának időpontja a folyószámláról: A folyószámla terhelésének lehetséges kezdődátumai a 
biztosító által bankoknak átadott állomány alapján a követ-
kezők:
2013 .08 .12
2013 .09 .11
2013 .10 .10
2013 .11 .13
2013 .12 .11
2014 .01 .13
2014 .02 .12
2014 .03 .12
2014 .04 .10
2014 .05 .14
A biztosító kizárja a felelősséget a saját tevékenységi körén 
kívül bekövetkező esetleges eltérésekért . 

Jelen mellékletben meghatározott költségek és díjak – szerződési feltételek szerinti – változtatását a biztosító 
hirdetményben teszi közzé. 

Budapest, 2013. július 26.
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sZERZŐDÉsi fELTÉTELEK 
 MYMETLifE inTERnETEs fELÜLET 

 hAsZnáLATáRA

1 . § A MyMetLife kiegészítő szerződés jelen feltételek 
aláírásával és a biztosító által történő elfogadásával 
jön létre . Az elfogadásról a biztosító elektronikus üze-
netben (e-mail útján) értesíti a szerződőt .
2 . § A MyMetLife olyan internetes kezelőfelület, 
amelynek segítségével a szerződő elektronikusan – 
ügyfélszolgálat, illetőleg közvetítő (függő és független 
biztosításközvetítő, alkusz) igénybevétele nélkül – az 
érvényesen létrejött és hatályban lévő, vagy még re-
aktiválható szerződésén a biztosítási feltételek szerinti 
változtatásokat eszközölhet, illetőleg ilyet kezdemé-
nyezhet .
3 . § Jelen szerződés létrejötte esetén a szerződő az 
általa megadott e-mail címre elektronikus üzenet-
ben felhasználónevet és elsődleges elérési kódot kap, 
amellyel szerződésének adatait éri el a www .metlife .
hu/mymetlife oldalon . Az első belépéskor az elsőd-
leges elérési kódot a szerződő köteles megváltoztatni, 
annak hiányában a MyMetLife kezelőfelület nem ér-
hető el . A felhasználónév az első, valamint azt köve-
tően bármely belépéskor szabadon megváltoztatható .
4 . § Az elsődleges elérési kód megváltoztatása esetén, 
valamint minden belépéskor a biztosító SMS-ben má-
sodlagos elérési kódot küld a szerződő részére, az ál-
tala megadott telefonszámra, amelynek használatával 
a szerződő valamennyi szerződése a kezelőfelületen 
elérhetővé válik .
5. § A szerződő felel azért, hogy az elérési kódokat 
más személy ne ismerhesse meg, így a szerződése-
ken változtatásra kizárólag a szerződő akarata alap-
ján kerülhessen sor. A biztosító kizárja a felelőssé-
get azokért a károkért, amelyek amiatt következtek 
be, hogy az elérési kód a szerződőn kívüli más sze-
mély tudomására jutott, kivéve, ha erre a biztosító 
gondatlansága miatt került sor. 
6 . § (1) A szerződő a MyMetLife kezelőfelület segítsé-
gével áttekintheti szerződésének korábbi tranzakcióit, 
aktuális adatait, továbbá a fő- és kiegészítő biztosítás 
szerződési feltételei szerint egyes adatok megváltozá-
sát eszközölheti az alábbi korlátozással:
(2) Nem lehet megváltoztatni olyan adatokat, 
- amelyek módosításához más személy (biztosított, 
gyámhatóság, pénzintézet, vagy záradékban megjelölt 
más személy) hozzájárulása szükséges;
- amelyek rögzítéséhez a pénzmosás és a terrorizmus 
finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról 
szóló 2007 . évi CXXXVI . törvényben előírt okmá-
nyok bemutatása szükséges .
7 . § Azon esetekben, amelyekben a szerződés adata-
inak megváltoztatását a szerződő közvetlenül nem 

tudja eszközölni, a módosításra a MyMetLife nyom-
tatványt biztosít, amelyhez a hozzájárulásokat, ille-
tőleg az adatok igazolását a szerződőnek közvetlenül 
kell beszerezni .
8 . § A szerződő közvetlenül az alábbi tranzakciókat 
kezdeményezheti és tudja önállóan végrehajtani:
- Őrszem árfolyamfigyelő szolgáltatás beállítása,
- telefonszám megadása,
- e-mail cím módosítása,
- egységáthelyezés befektetési egységekhez kötött 
szerződéseken,
- díjmegosztási arány módosítása a befektetési egysé-
gekhez kötött szerződéseken,
- értékkövetés elutasítása (aktuális és végleges) .
9 . § A szerződő interaktív formanyomtatvány kitöl-
tésével az alábbi tranzakciókat, illetőleg módosítások 
végrehajtását kezdeményezheti:

- díjfizetés változtatása,
- biztosítási összeg változtatása,
- díjmentes leszállítás,
- részleges visszavásárlás,
- rendszeres díj kiegyenlítése Portfólió Plusz szám-
láról,
- kedvezményezett változása,
- személyes adatok módosítása:

- cím,
- lakcímkártya adatai, 
- személyi azonosító okmány adatai,
- adóazonosító jel,
- e-mail cím,
- telefonszám .

10. § Őrszem árfolyamfigyelő szolgáltatás beállítása
(1) Az Őrszem árfolyamfigyelő szolgáltatás a 
MyMetLife ügyfélkapun keresztül állítható be .
(2) Az árfolyamfigyelő szolgáltatást eszközalaponként 
kell beállítani .
(3) Az Őrszem árfolyamfigyelő szolgáltatásnak két 
funkciója van . Egyrészt értesítést küld vagy auto-
matikusan áthelyezi az adott eszközalapban lévő be-
fektetési egységeket az ügyfél által előre megadott 
eszközalapba, ha a megfigyelt befektetési egységalap 
árfolyamának csökkenése elérte vagy meghaladta a 
szerződő által megadott határértéket; másrészt értesí-
tést küld, vagy automatikusan áthelyezi az adott esz-
közalapban lévő befektetési egységeket az ügyfél által 
előre megadott eszközalapba, ha az adott eszközalap 
– lokális minimumhoz képesti – árfolyam-növekedé-
se elérte a szerződő által megadott százalékos mérté-
ket vagy vételi árfolyama elérte a szerződő által előre 
megadott árfolyamot .
(4) A biztosító az SMS-t minden esetben a szerződő 
által megadott telefonszámra küldi . A biztosító az 
SMS kézbesítésének sikertelenségéért és ebből adó-
dó kárért vagy elmaradt haszonért a felelősséget 
kizárja.
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(5) Az Őrszem árfolyamfigyelő szolgáltatás haszná-
latával a szerződő kizárólagos lehetősége a személyes 
befektetési portfóliója összetételének igényeihez, koc-
kázattűrő képességéhez igazodó beállítása, időbeli cél-
jaival történő optimalizálása . A beállítások rendszeres 
figyelése és módosítása a szerződő felelőssége és ki-
zárólagos kockázata, ezért hozzáférési kódja más ré-
szére át nem adható és nem tehető más részére egyéb 
módon sem hozzáférhetővé . A biztosításközvetítők 
kizárólagos felelőssége az eszközalapokhoz kapcso-
lódó kockázatokra való felhívás, továbbá az eddig el-
ért hozamokról való tájékoztatás, konkrét befektetési 
tanácsadásra nem jogosultak, ezért az esetleges ilyen 
tevékenységük a szerződőnek a tranzakciók következ-
ményeiért való felelősségét nem érinti .
(6) Az Őrszem automatikus funkciói által kiváltott 
egységáthelyezések költsége megegyezik a MyMetLife 
kezelőfelületen kezdeményezett egységáthelyezések 
tranzakciós költéségével, melynek aktuális mértékét a 
2 . számú melléklet tartalmazza .
(7) Az Őrszem árfolyamfigyelő szolgáltatás funkciói 
által kiváltott, illetve kezdeményezett egységáthelye-
zés az általános szerződési feltételekben meghatáro-
zott általános egységáthelyezés szabályainak megfele-
lően történik .

A) Stop loss funkció

(1) A stop loss funkció segítségével az egyes eszköz-
alapokra vonatkozóan a szerződő árfolyamfigyelő 
szolgáltatást állíthat be .
(2) Az árfolyamfigyelő szolgáltatás stop loss funkció-
jának alaptípusai:
a) az automatikus stop loss figyelmeztetés és auto-
matikus egységáthelyezés beállítása esetén a biztosító 
a szerződő előzetes rendelkezése alapján automati-
kus egységáthelyezést végez, amennyiben a befekte-
tési egységalap árfolyamának csökkenése elérte vagy 
meghaladta a szerződő által megjelölt határértéket;
b) a kézi stop loss figyelmeztetés beállítása esetén a 
biztosító SMS-t küld a szerződőnek, amennyiben a 
befektetési egységalap árfolyamának csökkenése elér-
te vagy meghaladta a szerződő által megjelölt határ-
értéket . Ebben az időpontban automatikus áthelyezés 
nem történik .
(3) Az automatikus stop loss funkció az egységáthe-
lyezés, illetve az SMS értesítés küldésének időpontjá-
ban elindítja a stop loss funkcióhoz kapcsolódó start 
buy funkciót, amely a megfigyelt eszközalap árfo-
lyam-növekedését vizsgálja, amennyiben nincs aktív 
státuszú start buy beállítva az automatikus stop loss 
által indított egységáthelyezés időpontjában (B) (3) 
b), illetve c)) .
(4) A stop loss funkció indításának módjai:

a) A szerződő által a MyMetLife ügyfélportálon kez-
deményezett stop loss funkció beállítása esetén a szer-
ződő a 0 Ft, illetve € aktuális értéknél nagyobb érték-
kel rendelkező kockázatos eszközalapokra állíthatja 
be az Őrszem árfolyamfigyelő szolgáltatás stop loss 
funkcióját .
b) Automatikus start buy funkcióhoz kapcsolódó 
stop loss funkció: az automatikus start buy, vagy au-
tomatikus stop loss funkcióhoz kapcsolódó start buy 
funkció választása esetén, ha az eszközalap árfolyam-
emelkedése elérte a szerződő által megadott mértéket 
és az egységáthelyezés megtörtént, az árfolyamfigyelés 
tovább folytatódik . Ekkor a megfigyelt eszközalap ár-
folyamcsökkenését vizsgálja a rendszer . Amennyiben 
az árfolyamcsökkenés eléri a szerződő által megadott 
mértéket, a rendszer – a szerződő választásától függő-
en – SMS értesítést küld (kézi stop loss) az árfolyam-
csökkenésről, vagy a rendszer az SMS értesítésen túl 
el is végzi az automatikus egységáthelyezést (automa-
tikus stop loss) .
c) Kézi start buy funkcióhoz kapcsolódó stop loss 
funkció: a kézi start buy, vagy stop loss funkcióhoz 
kapcsolódó kézi start buy funkció választása esetén, 
ha az eszközalap árfolyam-emelkedése elérte a szer-
ződő által megadott mértéket és a rendszer elküldte 
az SMS értesítést a szerződőnek, az árfolyamfigyelés 
tovább folytatódik . Ekkor a megfigyelt eszközalap ár-
folyamcsökkenését vizsgálja a rendszer . Amennyiben 
az árfolyamcsökkenés eléri a szerződő által megadott 
mértéket, a rendszer SMS értesítést küld (kézi stop 
loss) az árfolyamcsökkenésről .
(5) Az árfolyamesés mértékének beállítása:
a) adott befektetési egységalapra történő abszolút ár 
beállítása esetén a stop loss funkció aktiválódik és a 
biztosító a (2) bekezdés szerinti szolgáltatást teljesíti, 
amennyiben a befektetési egységalap aktuális ára eléri a 
szerződő által beállított abszolút árat (fix érték vagy ár);
b) relatív százalékos érték beállítása esetén, amelyet a 
biztosító minden értékelési napon a megbízás meg-
adásának napjától eltelt időszak legmagasabb árfo-
lyamértékhez viszonyít, a stop loss funkció aktiváló-
dik és a biztosító a (2) bekezdés szerinti szolgáltatást 
teljesíti, amennyiben az aktuális árfolyam csökkenése 
eléri, vagy meghaladja a szerződő által beállított ér-
téket .
(6) A szerződő által beállított stop loss funkció az egy-
ségek darabszámának (nem stop loss funkció által ki-
váltott tranzakcióval történő) 0-ra csökkenése után is 
érvényben marad oly módon, hogy amikor ismét egy-
ségek kerülnek a megfigyelt eszközalapba (nem start 
buy funkció által kiváltott tranzakcióval), a következő 
munkanapi vételi árfolyamhoz viszonyított, korábban 
beállított paramétereknek megfelelő limitárral indul 
újra az árfolyamfigyelés .



22

B) Start buy funkció

(1) A start buy funkció segítségével az egyes eszköz-
alapokra vonatkozóan a szerződő árfolyamfigyelő 
szolgáltatást állíthat be .
(2) Az árfolyamfigyelő szolgáltatás start buy funkció-
jának alaptípusai:
a) a kézi start buy figyelmeztetés beállítása esetén a 
biztosító SMS-t küld a szerződőnek, amennyiben a 
befektetési egységalap árfolyamának emelkedése el-
érte vagy meghaladta a szerződő által megjelölt ha-
tárértéket . Ezen opció választása esetén a szerződő az 
SMS-ben kapott értesítés alapján a MyMetLife felüle-
ten az egységeit más eszközalapba vagy eszközalapok-
ba helyezheti át;
b) az automatikus start buy figyelmeztetés és auto-
matikus egységáthelyezés beállítása esetén a biztosító 
a szerződő előzetes rendelkezése alapján automatikus 
egységáthelyezést végez, amennyiben a befekteté-
si egységalap árfolyamának emelkedése elérte vagy 
meghaladta a szerződő által megjelölt határértéket .
(3) A start buy funkció indításának módjai:
a) a szerződő által a MyMetLife ügyfélportálon kez-
deményezett start buy funkció beállítása esetén a 
szerződő bármely eszközalapra (0 Ft, illetve € aktuális 
értékkel bíró eszközalap(ok)ra is) beállíthatja az Őr-
szem árfolyamfigyelő szolgáltatás start buy funkcióját .
b) automatikus stop loss funkcióhoz kapcsolódó 
start buy funkció: az automatikus stop loss funkció 
választása esetén, ha az eszközalap árfolyamesése 
elérte a szerződő által megadott mértéket és az egy-
ségáthelyezés megtörtént, az árfolyamfigyelés tovább 
folytatódik . Ekkor a megfigyelt eszközalap árfolyam-
növekedését vizsgálja a rendszer . Amennyiben az 
árfolyam-növekedés eléri a szerződő által megadott 
mértéket, a rendszer – a szerződő választásától függő-
en – SMS értesítést küld (kézi start buy) az árfolyam-
emelkedésről, vagy a rendszer az SMS értesítésen túl 
el is végzi az automatikus egységáthelyezést (automa-
tikus start buy) .
c) kézi stop loss funkcióhoz kapcsolódó start buy 
funkció: a kézi stop loss funkció választása esetén, 
ha az eszközalap árfolyamesése elérte a szerződő ál-
tal megadott mértéket és a rendszer elküldte az SMS 
értesítést a szerződőnek, az árfolyamfigyelés tovább 
folytatódik . Ekkor a megfigyelt eszközalap árfolyam-
növekedését vizsgálja a rendszer . Amennyiben az 
árfolyam-növekedés eléri a szerződő által megadott 
mértéket, a rendszer SMS értesítést küld (kézi start 
buy) az árfolyam-emelkedésről .
(4) Az árfolyam-emelkedés mértékének beállítása:
a) adott befektetési egységalapra történő abszolút ár 
beállítása esetén a start buy funkció aktiválódik és a 
biztosító a (2) bekezdés szerinti szolgáltatást teljesíti, 
amennyiben a befektetési egységalap aktuális ára eléri 

a szerződő által beállított abszolút árat (fix érték vagy 
ár);
b) relatív százalékos érték beállítása esetén - amelyet 
a biztosító minden értékelési napon a megbízás meg-
adásának napjától eltelt időszak legalacsonyabb árfo-
lyamértékhez viszonyít - a start buy funkció aktiváló-
dik és a biztosító a (2) bekezdés szerinti szolgáltatást 
teljesíti, amennyiben az aktuális árfolyam növekedése 
eléri vagy meghaladja a szerződő által beállított érté-
ket .

11 . § A biztosító a szerződő által kezdeményezett köz-
vetlen tranzakciók közül az egységáthelyezést (T-nap) 
a tranzakció kezdeményezését követő munkanapon 
regisztrálja (T+1 nap), az értékelési napot követő 
napon érvényes árfolyamon (T+2 nap) hajtja végre 
(amely eljárás egyezik a főbiztosítás és a kiegészítő 
biztosítás feltételeiben meghatározott rendelkezések-
kel), míg a többi tranzakciót és a módosításokat a fő-, 
illetőleg a kiegészítő biztosítások feltételeiben megha-
tározott időtartamon belül hajtja végre .

12 . § Egyes tranzakciók formanyomtatványon történő 
kezdeményezése esetén a biztosító ügyfélszolgálata 
további adatok megadását, igazolások, hozzájárulások 
beszerzését igényelheti, adategyeztetést végezhet, ille-
tőleg ilyen feladatokra a szerződés közvetítőjét felkér-
heti . Ilyen esetben a tranzakció végrehajtására, vagy 
a szerződés adatainak módosítására kizárólag a szük-
séges intézkedés végrehajtását követően kerülhet sor .

13 . § Az egységáthelyezés és a díjmegosztási arány 
módosítása egyes esetekben jelentős mértékben meg-
változtathatja a befektetési egységeknek az igényfel-
mérés során figyelembe vett kockázatát, továbbá a 
befektetés kockázatát, így arra a szerződőnek különös 
figyelmet kell fordítania . 

14 . § A tranzakciók automatikus végrehajtása miatt a 
biztosító nem vizsgálja az egyes tranzakciók ésszerű-
ségét vagy annak hiányát, ezért a tranzakciók kocká-
zatát teljes egészében a szerződő viseli .

15 . § Egyes tranzakciók végrehajtása esetén a biztosító 
költségeket számít fel, amelyek összegét a szerződési 
feltételeknek a díjakra vonatkozó mellékletei tartal-
mazzák . 

16 . § A biztosító a szerződő által a MyMetLife felü-
leten kezdeményezett egyes tranzakciókra kedvez-
ményes díjakat biztosít, amelyek a termékfeltételek 2 . 
számú mellékletéből ismerhetőek meg .

17 . § A szerződő köteles az általa kezdeményezett vál-
toztatást a kezelőfelület folyamatban lévő tranzakciók 
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ablakban, míg annak végrehajtását követően a szerző-
dés aktuális adatainak ablakában ellenőrizni, mivel a 
tranzakciók visszavonására azok elküldését követően 
nincs lehetőség .

18 . § A biztosító fenntartja a jogot, hogy a közvetle-
nül, illetőleg a formanyomtatványon kezdeményezhe-
tő tranzakciókat és módosítási lehetőségeket fejlessze 
és azokat a MyMetLife kezelőfelületébe beépítse . A 
módosításokról a biztosító a szerződő részére értesí-
tést küld .

19 . § A biztosító kizárja a felelősséget minden olyan 
károkozás esetén, amely az internetes szolgáltató 
üzemzavarára vezethető vissza, ideértve a MyMetLife 
elleni elektronikus támadásból eredő zavarokat is .

20 . § A szerződő a MyMetLife használata mellett is 
igénybe veheti a biztosító telefonos ügyfélszolgálatát, 
továbbá a szerződés közvetítőjének segítségét is .

21 . § Abban az esetben, amennyiben a szerződő a 
MyMetLife használata mellett a biztosító ügyfélszol-
gálatán, illetőleg a közvetítőjén keresztül is kezde-
ményez tranzakciót, illetőleg a szerződés adataiban 
módosítást, a biztosító elsődlegesen a MyMetLife 
felületen, azt követően az ügyfélszolgálatra érkező, 

végül a papíralapon érkező kéréseknek tesz eleget . 
Amennyiben a szerződő szándéka a párhuzamos kez-
deményezések alapján nem állapítható meg, a bizto-
sító ügyfélszolgálata a szerződőt telefonon megkísérli 
elérni és az ellentmondásokat tisztázni . Amennyiben 
az ellentmondások tisztázása egy munkanapon be-
lül nem lehetséges, és nem állapítható meg egyér-
telműen a kérelmek beérkezésének időpontja, a biz-
tosító jogosult a párhuzamos kérelmek bármelyike 
alapján eljárni és a többi kérelmet figyelmen kívül 
hagyni. A biztosító kizárja a felelősséget a szerződő 
egymásnak ellentmondó, párhuzamos kérelmeivel 
kapcsolatos döntéseiből eredő károkért. Ameny-
nyiben az egymásnak ellentmondó párhuzamos 
kérelmek beérkezésének időpontja egyértelműen 
megállapítható, a biztosító a későbbi időpontban 
beérkezett kérelem alapján jár el. 

22 . § A szerződő a biztosítóhoz intézett írásbeli nyilat-
kozattal kérheti a MyMetLife regisztrációjának törlé-
sét, amelyet a biztosító a kiegészítő szerződés felmon-
dásaként kezel . Az írásbeli törlési kérelmet a biztosító 
a kérelem beérkezését követő második munkanap 
teljesíti .

Budapest, 2013. július 26.
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cÉGisMERTETŐ

A MetLife Inc. bemutatkozója 

A MetLife Inc . a világ vezető biztosítási és életjáradék programokat, valamint munkáltatói juttatásokat kínáló vállala-
ta, amely több mint 140 éve biztosítja azoknak az embereknek az életét, akiknek sikerült elnyernie a bizalmát . Sikereit 
a határozott stratégiának és vezetésnek, a társadalmi felelősségvállalásnak, a stabil befektetési politikának, valamint a 
széleskörű termékpalettának és minőségi szolgáltatásoknak köszönheti . 

Világszerte 47 országban 90 millió ügyfél ismeri el tevékenységét és bízik benne . Vállalati ügyfelei között több mint 
90 olyan céget tart számon, akik a top 100 Fortune 500-as listán szerepelnek . Leányvállalatain keresztül a MetLife 
vezető szerepet tölt be az Egyesült Államok, Japán, Latin-Amerika, Ázsia, Európa és a Közel-Kelet piacain .

A MetLife Inc. számokban*

Alapítás: 1868
Képviselettel rendelkező országok száma:  47
Világpozíció: Vezető az életbiztosítások, életjáradék programok 
 és munkáltatói juttatások területén
Ügyfelek száma: 90 millió
Éves díjbevétel: 45,7 milliárd amerikai dollár
Kezelt vagyon: Közel 800 milliárd amerikai dollár
Munkatársak száma: 66 ezer
*2011

MetLife Biztosító Zrt.

A MetLife Biztosítónál a magyar életbiztosítási piacon is értékálló hozamokat nyújtó és hosszú távú pénzügyi biz-
tonság megteremtésére alkalmas megoldásokat kínálunk . Számunkra fontos, hogy ügyfeleinknek az elvártnál jobb 
minőségű szolgáltatást nyújtsunk, amelyre a jól felkészült kollégák jelentik a garanciát .

Általános információk
Cégnév: MetLife Biztosító Zrt .
Cím: 1138 Budapest, Népfürdő u . 22 .
Ügyfélszolgálat: 06 40 444 445
Internet: www .metlife .hu
E-mail: info@metlife .hu
Jegyzett tőke: 2,142 milliárd forint
Tulajdonos: MetLife EU Holding Company Ltd . (MetLife Inc .)
Adószám: 12175239-2-44
Cégjegyzékszám: 01-10-043183
Felügyeleti szerv: Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete (PSZÁF), 1013 Budapest, Krisztina krt . 39 . 
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