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I. BEVEZETO

1.1. A Magyar Exporthitel Biztositd Zartkdrlen Mikdédé Részvénytarsasag (a
tovabbiakban Mehib) 1994. majus 26-an j6tt |étre az Exportgarancia Rt.
jogutddjaként.

Tevékenységére a biztositdsra vonatkoz6 jogszabalyokat az 1994. évi XLII.
Toérvényben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni. A Mehibnek a kdzponti
kéltségvetés terhére, a Kormany készfizetd kezessége mellett vallalt
biztositasainak feltételeit a 312/2001. (XIl. 28.) Kormanyrendelet szabalyozza.

1.2. A Tarsasag a magyar allam tulajdonosi részesedésével mikédd
részvénytarsasag. Az &llami vagyonrdl szolé 2007. évi CVI. tv. alapjan a
magyar allam nevében a tulajdonosi jogokat (beleértve a 25%+1 szavazat
mértékl szavazati jogot) a Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt. gyakorolja. A
Magyar Fejlesztési Bank Zrt. mint a Magyar Exporthitel Biztositdé Zrt.
részvényese, jogait 75%-1 szavazat erejéig gyakorolja.

1.3. A Mehib Zrt. székhelye: 1065 Budapest Nagymez6 u. 46-48., ad6szama:
10949621-2-44, cégjegyzékszama: 01-10-042595, szamlaszama: MNB
19017004-00220291-00000000.

1.4. A Mehib tevékenysége a kdvetkezd biztositasi 4gazatokra, valamint az ezekhez
kapcsol6dé informacidszolgaltatasra terjed ki:
a) hitelezés,
b) kezesség,
c) kulébnbdzé pénziigyi veszteségek.

1.5. A Mehib a fenti tevékenységeit exportiranyu kullkereskedelmi Ugyletekhez,
nemzetkdzi segélylgyletekhez, kilféldi befektetésekhez kapcsoldoddan jogosult
végezni.

. ALTALANOS RESZ

2. Az Uzletszabalyzat jogi jellege, kozlése, ligyfél altal térténd elfogadasa és a
szabalyzat modositasa

2.1. Az Uzletszabalyzat a Mehib és Gigyfelei kdzdtt létrejovd jogiigyletek altalanos
feltételeit hatarozza meg és a biztositasi szerz6dések részét képezi. A jelen
Uzletszabdlyzat vonatkozasaban (igyfélnek mindsiil a hitellimit informacié
megrendeléje, az ajanlattevd, a szerz6d6 fél, illetve a biztositott és a karfizetés
engedmeényese.

2.2. A Mehib és Ugyfelei k6zott 1étrejévé jogugyletek kilénds feltételeit a kdzottlk
létrejové szerzddésekre vonatkoz6 — adott médozathoz kapcsoldédéd — altalanos
biztositasi feltételek, az igérvények, a hitellimit értesiték és a kotvények
hatarozzak meg. Amennyiben ezek az Uzletszabalyzattél eltérnek, ugy ezeket
kell iranyadonak tekinteni.



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

A C1, C2, valamint a CF moddozatokhoz kapcsolédd Karmegel6zési és
karenyhitési szabalyzat az eljarasi szabalyokat tartalmazza nemfizetés esetére.

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintehti. A Mehib gondoskodik
arrél, hogy az ugyfél az Uzletszabdlyzat tartalmat még a biztositdsi ajanlat
megtétele el6tt megismerhesse, ennek érdekében azt az Ugyfél kérésére
rendelkezésére bocsatja, illetbleg az Uzletszabdlyzatot a székhelyén az
tgyfelek szamara hivatali idében hozzaférhet6 helyen és mddon tartja, valamint
hivatalos internetes honlapjan (www.mehib.hu) elérhetévé teszi. A szerz6déses
kapcsolat létesitésének feltétele az, hogy az Ugyfél az Uzletszabalyzatot
elfogadja. Az Ugyfél az ajanlat megtételekor az erre rendszeresitett
formanyomtatvanyon nyilatkozik arr6l, hogy az Uzletszabdlyzatot és a
biztositasi szerzé6dések tartalmat megismerte.

A Mehib jogosult az Uzletszabalyzatot barmikor egyoldaltan médositani. A
Mehib a modositas tényét annak hatalybalépését kdvetéen internetes
honlapjan, valamint az U(gyfélforgalom szamara nyitvadllo helyiségeben
kbzzéteszi.

Amennyiben az Uzletszabalyzat modositasa az Ugyféllel kotdtt biztositasi
szerz6dés 11./2.2 pont szerinti kil6nds feltételeit érinti, ugy a mddositds a mar
megkotott szerz6désre nézve csak abban az esetben lép hatalyba, ha azt
tgyfél a modositasrél szold értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll
nem kifogasolja. Erre a kbévetkezményre a Mehib a mddositdé javaslat
megtételekor az Ugyfelet figyelmeztetni kbteles.

Amennyiben a médositas az tgyféllel kététt szerz6dés kiulénds feltételeit nem
érinti, ugy abban az esetben a Mehib a modositas tényérél, annak tartalmardl
tgyfeleit irasban tajékoztatja.

Az Uzletszabalyzat médositasa — annak hatalybalépése esetén — a modositas
hatalybalépését megel6z6en megkotdtt szerzé6désekre is kiterjed.

Egyebekben a jogligyletekre a magyar Polgari Tdérvénykdnyv, illetve a
312/2001. (XII. 28.) Kormanyrendelet rendelkezései az irdnyaddk.

Kapcsolattartas

Az egylttmikddés keretében az Ugyfél és a Mehib haladéktalanul irasban
értesitik egymast minden olyan tényrdl, amely cégtiket érinti, tovabba amelyet a
Mehib szikségesnek tart.

Az Ugyfél koteles megadni a Mehibnek minden olyan adatot, informaciot, illetve
rendelkezésre bocsatani minden olyan dokumentumot, amelyet a Mehib az
dgylettel és az Ggyféllel kapcsolatban szikségesnek tart. Amennyiben az tgyfél
a kért adatszolgaltatasnak nem tesz eleget, a Mehib jogosult az Ggyfél ajanlatat
visszautasitani.

Amennyiben az Ugyfél altal benyujtott irat, illetve a biztositasi jogviszony soran
letrejétt barmely dokumentum a Mehib érdekkdrében felmerilé okbdl kifolyolag
megsemmisil, az Ggyfél kodteles azt a Mehib kérésére haladéktalanul eredetiben



3.3.

3.4.

pétolni, nyilatkozatot ismételten alairni, illetve a Mehib kdltségén az eredeti iratrdl
hiteles masolatot készittetni.

A felek értesitéseiket irasban (levélben, faxon, e-mail-en) teszik meg a megadott
cimre.

A Mehib nem kild Ggyfelének kézvetlen postai Uton reklamanyagot, ha az tgyfél
ezt kdzvetlen rendelkezéssel kizarta.

lll. A BIZTOSITASI SZERZODESEK KOzOS SZABALYAI

A biztositasi szerzodés

Biztositasi szerz6dés alapjan a Mehib meghatarozott jévébeni esemény
(biztositasi esemény) bekdvetkeztétél flggdéen bizonyos O6sszegnek a
megfizetésére, a biztositott pedig dij megfizetésére kbtelezi magat.

A biztositasi szerzodés részei:

A biztositasi szerzédések részét képez6 dokumentumok felsorolasat az egyes
biztositasi szerzédések Altalanos Feltételei tartalmazzdk, melyek — azok
rendelkezéseitél figgéen — az alabbiak lehetnek:

a) Biztositasi ajanlat: a biztositott altal kit6ltdétt ajanlati Grlap, ami alapjan a
kétvényjavaslat vagy az igérvény, illetve a kétvény elkészl,

b) Hitellimit értesitd: a biztositd altal kibocsatott értesitd, amely a vevénkénti
maximalis biztositasi 6sszeget tartalmazza,

c) Kotvény: a biztositottra vonatkozo specialis szerz6dési feltételek,

d) Altaldnos feltételek: a biztositdsok modozatonként érvényes szerzédeési
feltételeit tartalmazza,

e) Kérmegel6zési és karenyhitési szabdlyzat: eljarasi szabalyzat arra az
esetre, ha a vevé fizetési esedékességkor, illetve azt kovetéen nem fizet,

fy  Uzletszabalyzat: jelen dokumentum, amely a Mehib biztositasi
tevékenységének atfogod jellemzéit tartalmazza.

A biztositas hatalyba lépése

A biztositdas az azt kdvetdé napon lép hatalyba, amikor a biztositott az elsé
biztositasi dijat a Mehib szamlajara befizette, illetve amikor a dij megfizetésére
vonatkozb6an halasztasban allapodtak meg, vagy a Mehib dij iranti igényét
bir6sagi uton érvényesiti. A dij megfizetésének mindésil annak a Mehib
szamlajan tértén6 megjelenése.



7.1.

IV. BIZTOSITASI MODOZATOK

Eqgyedi Ugyletekre

G moddozat: szallitéihitel-biztositas a kiilkereskedelmi szerz6dés teljesitése elbtti
(gyartasi) idészakra,

S mddozat: szallitdihitel-biztositas a kilkereskedelmi szerzédés teljesitése utani
id6szakra,

V__mdébdozat:vevéhitel-biztositds (bankkdzi hitelkeret, bankkdzi kététt hitel,
vevbhitel),

GE, GB mdédozat: garanciabiztositas,

B médozat: befektetés-biztositas,

L médozat: exportlizing-biztositas,

7.2. Forgalom alapu Ugyletekre

8.

8.1.

8.2.

C1 moédozat: szallitéihitel-biztositas a kiilkereskedelmi szerzddés teljesitése elbtti
és utani idészakra,

C2 mddozat: szallitoihitel-biztositas a kilkereskedelmi szerz6dés teljesitése utani
idészakra,

C2/Agrar moédozat: agrarexport-biztositas FVM dijtamogatassal,

CF médozat: faktoralt kdvetelések biztositasa,

KKV-E: exporthitel-biztositas teljesités utani idészakra — vélaszthaté gyartasi

kockazat kiegészitéssel kis- és kdzépvallalkozasok részére.

A Mehib a fenti termékek mdivelését a Bevezetében meghivatkozott
kormanyrendelet alapjan a kdzponti kdltségvetés terhére, a Kormany készfizeté
kezessége mellett végzi.

A biztosithatésag feltételei

Az exporthitelnyujtdsnak tartalmilag meg kell felelnie az OECD iranyelvekben
foglaltaknak (Megallapodas a hivatalosan tamogatott exporthitelek iranyelveirél;
A projektfinanszirozasrél szo6lé  keretmegallapodas; Vesztegetésrdl és
hivatalosan tamogatott exporthitelekrél sz6l6 cselekvési nyilatkozat; Allamilag
tamogatott exporthitelek k6zds kérnyezetvédelmi szemléletérdl sz61é ajanlas.)

A hitelnyujtas keretében teljesitett export legalabb 50 szazalékat — 5 M EUR-t
meghalad6 épitési, szerelési févallalkozbéi szerz6dés esetén 25 szazalékat —
magyar szarmazasu termék, illetve belfdldi gazdalkod6 szerv altal kilféldén
nyujtott szolgaltatasnak kell kitennie (magyar hanyad). Ebben az esetben a
biztositdé kockazatvéllaldsa az idegen tartalomra (a kuolféldi beszallitd,
alvéllalkoz6 teljesitésére) is kiterjedhet. Ennél alacsonyabb magyar hanyad
esetén a biztositd csak a magyar hanyadot biztositja. Amennyiben a biztositott
févallalkoz6, az alvallalkoz6i szerz6dés vonatkozasaban a kockazatvéllalas
mértékének megdllapitdsanal az EU szabalyozdsdban erre meghatarozottak az
irdnyadok.



8.3.

9.1.

9.2.

Epitési, szerelési févallalkozas esetén a részteljesités elfogadottnak tekintends,
amennyiben a részteljesitéskori magyar hanyad mértéke megfelel a Mehib altal
a biztositasi szerz6dés koétvényében jovahagyott kivitelezési ttemtervben elére
meghatarozott magyar hanyadnak.

A szarmazas megallapitasara a kdzdsségi vamjog végrehajtasarél sz6lé 2003.
évi CXXVI. térvény 19. §-4ban, valamint a Kézdéssegi Vamkodex létrehozasarol
sz0l6 2913/92/EGK tanacsi rendelet 1. Cimének 2. fejezetében foglalt
rendelkezések az iranyadodak.

Az aruk magyar szarmazasanak megallapitasara és igazolasara a kdzosségqi
vamjog végrehajtasarol szolé 2003. évi CXXVI. térvény 19. §-4dban foglaltak, a
k6zb6sségi vamjog részletes szabalyairdl sz6l6 15/2004 (1V.5.) PM rendelet 23. §-
aban foglaltak, valamint a Kozbésségi Vamkodex létrehozédsarol sz6l6
2913/92/EGK tanacsi rendelet végrehajtasara vonatkoz6 rendelkezések
megallapitasardl szélé 2454/93/EGK rendelet 48. cikkében foglaltak az
iranyadok, azzal, hogy a kilkereskedelmi tevékenységet folytatdé gazdalkodd
szervezet minden esetben koételes a szarmazasi bizonyitvanyt az annak
kiadasara felhatalmazott szervtél beszerezni és azt a Mehib felé igazolni.

Uzletkotési eljarasi rend

Eqgyedi lqgyletekre:

a) Az dgyfélnek a biztositas iranti kérelméhez a Mehib altal kiadott Grlapot
kitbltve biztositasi ajanlatot kell benyujtania. A biztosité ezutan — a 7.1.
pont szerinti mddozatok esetén — megallapitja az tgyletelbiralasi dijat.

b) Az (gyfélnek a 7.1. pont szerinti mddozatok esetén az adott Ugylet
vonatkozasdban lehetésége van igérvény kiadasat kérni a Mehibtél. Az
igérvényt a Mehib irdsban adja ki. Az igérvény azokat a feltételeket
tartalmazza, melyek szerint a Mehib az tgyfél altal k6z6lt adatok alapjan, az
adott Ggyletre vallalja a biztositasi szerz6dés megkotését.

c) Az igérvény tartalmazza érvényességének hataridejét. Az érvényesség
lejarta elétt az Ggyfél irdsban kérheti az igérvény meghosszabbitdsat.

d) Az ugyfél tudomasul veszi, hogy a Mehib az igérvényt érvényességének
lejarta el6tt egyoldaluan visszavonhatja, illetve a szerz6dés megkotését
egyoldalian megtagadhatja, vagy az igérvényben megjeldlt dijtételt
megvaltoztathatja, ha az igérvény kiadasanak alapjaul szolgalé adatokban,
kérilményekben olyan valtozas kdvetkezett be, melyre figyelemmel a Mehib
megitélése szerint a biztositasi szerz6dés az adott feltételek szerint nem
kétheté meg.

e) A szerzbédéses feltételek egyeztetése utadn kerll sor a végleges biztositasi
kotvény kibocsatasara, amit a biztositoé és a biztositott alairnak.

Forgalom alapu lagyletekre:

a) A C1, C2és CF moédozatok esetén az Ugyfélnek a biztositas iranti
kérelméhez a Mehib altal kiadott Grlapot kitdltve biztositasi ajanlatot kell
benyujtania. A biztosité az Ggyfél kérésére elvégzi a hitellimit vizsgalatot. A
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10.5.

10.6.

10.7

10.8.

10.9.

biztositasi ajanlat elfogadasa esetén a Mehib kdtvényjavaslatot bocséat ki,
mely két honapig érvényes. A szerzédéses feltételek egyeztetése utan kerdl
sor a végleges biztositasi koétvény kibocsatdsara, amit a biztositd és a
biztositott alairnak.

b) A KKV-E moédozatok esetén az Ugyfélnek a biztositas iranti kérelméhez a
Mehib altal kiadott Grlapot kitéltve biztositasi ajanlatot kell benyujtania. A
biztositd az Ugyfél kérésére elvégzi a hitellimit vizsgalatot. A biztositasi
szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval j6n létre, amir6l a biztositd
kétvényt allit ki, mely tartalmazza a biztositasi szerzédésre vonatkozé
specialis feltételeket. A biztositasi szerz6dés hatalyba Iépésének feltétele,
hogy a biztositott érvényes, nem nulla 6sszegl hitellimittel rendelkezzék,
valamint a lll. rész 6. pontban foglaltak teljestljenek.

V. A BIZTOSITAS DiJA

Az Ugyfél a biztositasi fedezetbevételek alapjan dijat kételes fizetni. A Mehib
egy 0sszegben és részletekben is szedheti a biztositasi dijat.

A Mehib biztositasi dijtételeit és egyéb koltségeit a jelen Uzletszabalyzat 1.
szamu melléklete tartalmazza.

A Dbiztositasi dij esedékességétdl szamitott 30. nap elteltével a szerz6dés
megszlinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és az ulgyfél
halasztdst sem kapott, illetéleg a Mehib a dijkbvetelést birdsagi uton nem
érvényesitette.

A Mehib a szerz6dés megsziinését és a birdsagi Ut igénybevételének
hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha az esedékességtol
szamitott 30 nap eltelte elétt ennek a kérilménynek a kbzlésével az tgyfelet a
fizetésre irasban felszélitja.

Ha az adds tartozdsat a biztositott atitemezte, akkor a meghosszabbitott
kockazatviselési id6szakra sz0l6 biztositasi dijat az idészak kezdetén kell
megfizetni, amennyiben a Mehib és a biztositott dijfizetésben allapodtak meg.

A IV. 7.2. pont szerinti forgalom alapu modozatokra vonatkozbéan a dij a
fedezetbe vett forgalom, kinnlevéség, illetve a megkoététt kilkereskedelmi
szerz8dések utan fizetend6. A dij részét képezi a minimalis dij, melynek
Osszegét a biztositasi szerz6dés tartalmazza. Dijvisszatérités esetén a
minimalis dijra az Ggyfél nem tarthat igényt, az a Mehibet illeti meg.

Tartozds atitemezése, illetve érdekmulas miatti dijvisszatérités esetén a
Mehib-et megilleté szerzési kdltség mértéke 20 %.

Az Ugyfél koteles a hitellimit dijat abban az esetben is megfizetni, ha a
biztositasi szerzédés érvényesen nem jon létre.

Az IV. 7.1 pont szerinti egyedi mdédozatokra vonatkozb6an a dij a biztositasi
Osszeg utan fizetendd a kockazatviselés tartamanak megfeleléen.



10.10. Ugyletminésitési rendszere alapjan a Mehib dijemelést alkalmazhat.

10.11.Mehib egyszeri Ugyletelbiralasi dijat alkalmaz, amelyet a biztositasi ajanlat
benyujtasakor terhel a biztositottra, fliggetlendl attél, hogy a biztositasi
szerz8dés megkodtésre kerlil-e vagy hatalyba lép-e.

VI. TITOKTARTAS
11. A biztositasi titok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivaldék

11.1. Biztositasi titok minden olyan — &llamtitoknak nem minésilé —, a biztosito, a
biztositaskézvetit6, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allé adat,
amely a biztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes
dgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval koétdtt szerzdédéseire
vonatkozik.

11.2. A biztositasi titok tekintetében, id6ébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként
nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd, a fliggetlen
biztositaskbzvetitd, a biztositasi szaktanidcsaddé tulajdonosait, vezetéit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos
tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

11.3. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a)  a biztosito, a biztositaskdzvetité és a biztositasi szaktanacsadd lgyfele
vagy annak tdérvényes képviselbje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort
pontosan megijeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn

a) afeladatkérében eljaro Fellgyelettel,

b) a folyamatban Iévé blintetéeljaras keretében eljaré6 nyomoz6 hatésaggal
és Ugyészséggel,

c) blntetélgyben, polgari UOgyben, valamint a csédeljaras, illetve a
felszamolasi eljaras tgyében eljaré bir6saggal, tovabba a végrehajtasi
dgyben eljar6 6nallé birésagi végrehajtéval,

d) afeladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

e) a biztositéval, a biztositaskdzvetitével, a szaktanacsaddéval, a harmadik
orszagbeli biztositd, fuggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsado
magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel,
illetve a biztositasi, biztositaskdzvetit6i, szaktanacsaddi tevékenységgel
kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

f) a kolén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdézO6k alkalmazasara, titkos informacio gydjtésre
felhatalmazott szervvel,

Q) a viszontbiztositéval, valamint kézds kockazatvallalas (egyuttbiztositas)
esetén a kockazatvallal6 biztositokkal,

h)  az é&llomanyatruhazas keretében atadasra keruld biztositasi szerzédeési
allomany tekintetében az atvevé biztositéval,



i) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilikséges
adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, az
Informacios Koézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési
megbizottal,

j) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével,

K) a feladatkdrében eljaré adatvédelmi biztossal.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha ad6lgyben, az adéhatésag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott
kérben nyilatkozattételi kdtelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ala esé kifizetésrél térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben,
ha a biztosité az altala foganatositott korlatozé intézkedésekrél

a) az Eurdpai Kdézdsséget létrehozd szerz6dés 60. cikke alapjan a
pénzeszk6zOk, egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi eréforrasok
tekintetében alkalmazandé korlatozd intézkedések targyaban elfogadott
rendeletek, illetve e rendeletek felhatalmazasa alapjan elfogadott
rendeletek vagy hatarozatok,

b)  az Eurdpai Uniét Iétrehoz6 szerz6dés 15. cikke alapjan, a pénzeszkdzok,
egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi eréforrasok tekintetében
alkalmazand6é korlatozdé intézkedések targyaban elfogadott kdzds
allaspontok alapjan, az abban foglalt kbtelezettség teljesitése érdekében
tajékoztatjia a a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabalyozasart felel6s
minisztert (a tovabbiakban: miniszter).

A miniszter jogosult a fenti eljaras soran tudomasara jutott adatokat:

a) az Eurdpai Unié tagallamainak és intézményeinek tovabbitani,

b) kdlcsdnos ellendrzés céljabol 6t évig megdrizni, és

c) statisztikai adatszolgaltatas céljabdl — személyazonositasra alkalmatlan
modon — felhasznalni.

A titoktartasi koételezettség nem terjed ki a kbdzponti kdltségvetés készfizetd
kezességvallalasa mellett befogadott ligyletek tekintetében az allamhaztartasart
felel6s miniszter altal vezetett minisztériummal szemben sem.

11.4. A biztositd, a biztositaskdzvetité és a biztositdsi szaktanacsadd a nyomozé
hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is kbteles
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi
dgylet

a) kabitoszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy
d) a pénzmosas blncselekményével

van ¢sszefliggésben.

11.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli
biztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik
orszagbeli adatkezeld) térténd adattovabbitds abban az esetben, ha a biztosité
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11.6.

dgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli
adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a
harmadik orszagbeli adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar

jogszabdlyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan dsszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes ugyfelek
személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) a jogalkotas megalapozédsa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a
miniszter részére személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

C) a Bit. Nyolcadik részének Ill. és IlIl/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B.
fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében térténd adatatadas.

. A biztosito, a biztositaskdzvetité és a biztositasi szaktanacsadd a személyes

adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

. A Dbiztosit6, a Dbiztositaskdzvetit6 és a szaktanacsadd, valamint ezek

tulajdonosa, a biztositoban, a biztositaskbzvetitdi, illetve a szaktanacsadoi
vallalkozasban részesedést szerezni kivand személy, a vezetd allasu személy,
valamint a biztositd, biztositaskdzvetité és szaktanacsadd alkalmazottja kételes
a biztositd, biztositaskdzvetitd, illetve szaktanacsaddé mikédésével
kapcsolatban tudomasara jutott Uzleti titkot — id6beli korlatozas nélkial —
megtartani.

. A fenti titoktartasi kdtelezettség nem all fenn a feladatkérében eljaré

) Fellgyelettel,

) MNB-vel,

) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

) Allami Szamvevdszékkel,

) Gazdasagi Versenyhivatallal,

a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabaly-
szerliségét és célszerliségét ellen6rz6Kormany altal kijeldlt belsé
ellenbrzési szervvel,

9) vagyonellenérrel,

h) Informacios Kbzponttal

szemben.

A fentiek szerinti titoktartasi kételezettség az eljaras alapjat képezd Ugyre
vonatkoz6an nem all fenn a feladatkdrében eljaré

a) nyomoz6 hatdésaggal, Ugyészséggel szemben a folyamatban Iévé
blntetéeljaras, valamint a feljelentés kiegészitése keretében,

b) blntetdlgyben, polgari Ugyben, tovabba a cséd-, illetve felszamolasi
eljaras, valamint az 6nkormanyzati adéssagrendezési eljaras keretében a
bir6sadggal szemben.

11.10. Aki Uzleti titok birtokaba jut, kdteles azt id6beli korlatozas nélkil megtartani.

10



A titoktartasi kotelezettség alapjan az (zleti titok koérébe tartozé tény,
informéacié, megoldas vagy adat az e térvényben meghatarozott kérén kivil a
biztosito, biztositaskdzvetitd és szaktanacsado, illetve az tgyfél felhatalmazasa
nélkil nem adhaté ki harmadik személynek és feladatkérén kivil nem
hasznalhaté fel.

AKki Gzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat
maga vagy mas szemeély részére kozvetlen vagy kbdzvetett modon eldnyt
szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak, biztositdskdzvetitbnek és
szaktanacsaddnak vagy tgyfeleinek hatranyt okozzon.

12. A fogyasztoi panaszok ligyintézése:

— a Mehib székhelyén (1065 Budapest, Nagymezd u. 46-48.) a Jogi Iroda,

— Pénzigyi Szervezetek Allami Felligyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.),

— Gazdasagi Versenyhivatal (1051 Budapest, Roosevelt tér 7-8.),

— a fogyasztovédelemrdl széld6 1997. évi CLV. tdrvény szerinti békéltetd
testlilet, amennyiben az el6zetes egyeztetés nem vezetett eredményre.

VIl. ZARADEK

A jelen Uzletszabdlyzatot a MEHIB Zrt. lgazgatésaga a 7/2008. (11.21.) szamu
hatarozatdban hagyta jova. Az Uzletszabéalyzat 2008. februar 22-én 1épett hatalyba.
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