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KISALLAT UTASBIZTOSITAS
SZERZODESI FELTETELEK

Jelen kiegészit8 biztositas feltételei kiterjednek a Szerz6d§ altal az utazas soran maganal tartott, birtokabdl ki
nem adott, dltala gondozott, a biztositott allatok fajtaval nevével, sziiletési datumaval megjeldlt, a biztositas
megkotésekor egészséges kutyara, macskara és gorényre.

1. BIZTOSITOTT ALLATOK

- amely a biztositds megkotésekor betoltotte négy hdnapos korat, de kilenc évesnél nem iddsebb,
amennyiben a biztositds tartama alatt az dllat életkora meghaladja a 9 éves korhatart, a biztositasi
védelem nem szlinik meg, hanem addig tart, amig a fébiztositas hatdlyban marad;

- amelyet elektronikus allatazonositdval megjeloltek (mikrochipes rendszer) és amely rendelkezik egységes,
érvényes, eurdpai allatutlevéllel és veszettség elleni oltdssal.

2. IDOBELI HATALY

Jelen biztositas legfeljebb 30 napos idG6tartamra kéthetd.

Amennyiben a Szerz6dének a biztositas tartama alatt a kisallat megdvdasaban az érdeke megsz(inik, vagy az éllat
ezen id6szak alatt elpusztul, ebben az esetben ezen kiegészitd biztositas is megsz(inik, azzal, hogy a biztosito az
érdekmulds bekovetkezésének id6pontjaig jogosult a biztositasi dijra, az e folotti dijrész a Szerzédének
visszajar.

3. A KOCKAZATVISELES HELYE

A kockazatviselés helye megegyezik az utazds kapcsan megjeldlt kulfoldi célorszaggal, azaz nem lehet
Magyarorszag.

4. BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény a biztositott allat baleset vagy betegség miatti allatorvosi gydgykezelése.

Egy biztositasi esemény az allatnak egy konkrét betegséghdl vagy balesetbdl eredé allatorvosi gydgykezelései,
flggetlentl attdl, hogy azokat esetlegesen eltér6 helyen, vagy id6ben, személylikben eltéré allatorvosok
végezték.

Egy biztositasi eseménynek mingsiilnek az allatnak egy konkrét betegségbdl vagy balesetbdl ered6 allatorvosi
kezelései, amelyek egy konkrét baleset vagy betegség sz6védményei, vagy egy konkrét baleset vagy betegség
hibds orvosi ellatdsanak kovetkezményei.

Egy biztositasi eseménynek mindsil tovabba egy konkrét betegségnek a kidjulasa, fuggetlendl attdl, hogy
korabban az allatorvos az adott betegséghdl az dllatot gydgyultnak nyilvanitotta.

Az Adllatorvosi kezelés kizarélag akkor mindsiil biztositasi eseménynek, ha az allatot az adott orszag
jogszabalyai altal elfogadott, dllamilag elismert és allatorvosi engedéllyel rendelkezé személy vagy allamilag
elismert allatorvosi egészségiigyi intézmény latta el.

Jelen biztositds szempontjabdl balesetnek mindsiil, minden olyan, kiviilrél, hirtelen fellépd, akarattdl fliggetlen,
el6re nem lathatd, mechanikai behatas, amely az allat sértilését és annak allatorvosi szakellatasat, allatkorhazi,
allatklinikai gydgyitdsat teszi sziikségessé.




Jelen biztositas szempontjdbdl betegségnek mindsil minden olyan koérokozék altal okozott fert6z6
megbetegedés illetve nem fert6z6 szervi megbetegedés, amely az allat allatorvosi szakellatasat, allatkoérhazi,
allatklinikai gydgyitdsat teszi sziikségessé.

Allatorvosi kezelési koltség mindaz a koltség, ami az allat betegségének gydgyitasaval, baleseti sérilésének
ellatdsaval kapcsolatosan felmeriilt, beleértve, a képalkotd, diagnosztikai, laboratériumi vizsgdlatok dijat, a
mtéti koltségeket, mltét soran alkalmazott implantdtum, gyogyszeres kezelés koltségeit is.

Az alternativ gyogyaszati kéltségeket a biztositdo nem tériti, még abban az esetben sem, ha az alternativ

kezelést szakképzett allatorvos, illetve allami engedéllyel rendelkezé allatkérhaz, vagy allatklinika nyujtja.

5. BIZTOSITASI OSSZEG

Egy biztositasi esemény kapcsan a biztositasi Osszeg legfeljebb 125.000,- Ft. A biztositds tartama alatt
kifizethetd maximalis biztositasi 6sszeg 180.000,- Ft. A biztositd a biztositasi esemény kapcsan kifizetendd
Osszeggel szemben, 10 % onrészt alkalmaz, de legfeljebb 12.500,- forintot.

6. A KARRENDEZESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

A betegség, baleset miatt szlikségessé valt gyogykezelés biztositd altali téritéséhez sziikséges csatolni a kezelést
végz6 allatorvos vagy intézmény altal kidllitott szamlat és korlapot. A kérlapnak minimalisan tartalmazni kell a
kovetkezbket:

- a tulajdonos neve, cime;

- a betegséggel kapcsolatos korel6zmény (anamnézis);

- klinikai tiinetek, a betegség megnevezése, (diagndzis);

- az elvégzett kezelések, m(itétek leirdsa, megnevezése, (terdpia) azok id6pontjat;

- az allat azonositasat szolgald dokumentumokat, értendé ez alatt az egységes eurdpai allatutlevél és oltasi
bizonyitvany.

7. KIZARASOK

Kizdrdlag azok a betegségek és balesetek tartoznak a biztositasi fedezet ald, amelyek biztositds tartama alatt
kovetkeztek be, és azok szakellatasa is a biztositas tartama alatt megtortént.

Kizart a jelen biztositas fedezete aldl:
- biztositasi szerz6dés barmi okbdl torténd megsziinését kovetd allatorvosi kezelések;

s

- a biztositasi szerz6dés el6tt meglévé betegség kiujulasaval kapcsolatos, vagy a fedezetet megel6z6
balesetbdl kévetkezménye;

pay’s P

- betegséget megel6z6 preventiv orvosi beavatkozasok koltségei (pl. védGoltas, kiilsé és belsd éléskodok
elleni kezelések);

- ivartalanitas koltségei, kivéve ha az ivartalanitast a fedezet alatt all6 betegség teszi sziikségessé;
- kozmetikai beavatkozasok kéltségei (fogpotlas, koromeltavolitas, fiil, farok eltavolitas);

- orokletes betegségek (pl. rejtett here, kéldoksérv) 6rokletes genetikai terheltségre visszavezethetd
balesetek miatt sziikségessé valo allatorvosi kezelés koltségei;

- szervatiiltetés, szervatiiltetéshez kapcsolodo kezelés koltségei;

- allat képzésével, viselkedési problémajaval kapcsolatos koltségek;

- bejelentési kotelezettség ala tartozé betegségek koltségei pl. veszettség;
- idegen targy lenyelésébdl eredd orvosi kezelés koltségei;

- a vembhes allat, és barmely vemhesség miatti beavatkozas.

Nem tériti a biztosito:
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- az allatorvos kiszallasanak koltségeit, kivéve, ha az allatorvos igazolast allit ki, hogy az allat szallitasa
sulyosan veszélyeztette volna az allat egészségét;

- allatorvosi kezeléshez kapcsolddé specialis étrend, diéta koltségeit;

- azon koltségeket, amely nem képezi az allatorvosi kezelés lényeges elemét, ilyen az allat allatorvoshoz
vald szallitasanak koltségeit;

- azokat a koltségeket, amelyek az allatgondozasaval megbizott személy szandékos vagy sulyos
gondatlansagaval hozhaté 6sszefiiggésbe;

- az allat eutanaziajaval kapcsolatos koltségeket, kivéve ha az allat gyogyithatatlan, hosszantarto, nagy
szenvedéssel jaro betegségben szenved, vagy baleset kovetkezményeként az allatorvos az allat végleges
elaltatasat javasolja.

8. MENTESULES

Jelen biztositas szempontjabdl sulyosan gondatlan vagy szandékos cselekménynek mindsiil és a biztosité
mentesiilésére adhat alapot kiilonésen

- az allat kinzasa;

- az allat gondozasanak elhanyagolasa;

- az allat balesete vagy betegsége esetén az allatorvos értesitésének elmulasztasa;

- a hatalyos allategészségligyi rendelkezési, allatvédelmi, allattartasi szabalyok megszegése;

- az allatorvos altal, a betegség baleset kapcsan javasolt terapia megszegése.

9. A KOCKAZATVISELES KEZDETE, A SZERZODES LETREJOTTE

A Biztositd kockazatviselése a megkotott fébiztositdsi (utasbiztositdsi) szerz6dés alapjan kidllitott kotvényen a
biztositas kezdetének megjel6lt nap 0 6rajatdl, a dijjal kiegyenlitett nap 24. 6rajaig tart.

10. A BIZTOSITASI SZERZODESEK SZAMANAK KORLATOZASA

- Minden utasbiztositdsi kotvényhez a Biztositonal egy , Kisallat utasbiztositas” kothetd.

In

- Ha a fentiek ellenére a Biztositott tobb utasbiztositassal és ,Kisallat utasbiztositassal” rendelkezik, a

Biztositd a biztositasi szolgaltatast egyszeresen nyuijtja.

11. ABIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij kiszdmitdsa a Biztositd dijszabasa alapjan torténik. A biztositasi dij az ajanlat megtételekor, de
legkésébb a kotvény atvételekor esedékes.

12. ELEVULES, PANASZKEZELES, IRANYADO JOG

A Biztositd biztositja, hogy az tgyfél és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban: tigyfél) a biztositd, az
dltala alkalmazott vagy megbizott Ugynok vagy - adott termék kapcsan - dltala megbizott kiegészitd
biztositaskozvetitGi tevékenységet végz6 személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasdra vonatkozd
panaszat kozolhesse.

A biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmeriil6 panaszok kezelésével a Biztosito Titkarsaga foglalkozik:
1146 Budapest, Hermina ut 17.

Telefon: 061461 0623

Fax: 061 461 0624

Személyesen panasz tehetd a 1146 Budapest, Hermina Ut 17. szam alatt hétféi munkanapokon 8 éra és 20 6ra, a
tobbi munkanapon 8 6ra és 16 dra kozott.

Szdbeli panasz tehet§ a Biztositd 061 297 1846 telefonszaman, hétf6i munkanapokon 8 éra és 20 éra, a tobbi
munkanapon 8 dra és 16 dra kozott. A fenti telefonszamon bejelentett panaszokat a Biztositd rogziti.

irasbeli panasz tehetd az alabbi médon:
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1. Postai Uton a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepe 1146 Budapest, Hermina Ut 17. cimen,
2. e-mailben az info.hu@mapfre.com e-mail cimen,
3. faxon: a 061 461 0624 faxszamon.

Fenti telefon- email és fax elérhet6ségeken keresztiil lehet8ség van a személyes panasz tigyintézés céljabdl id6pont
el6zetes foglaldsra. A Biztosité az id6pontot legfeljebb 5 munkanapon beliili idépontra koteles visszaigazolni.

A Biztosit6 az irdsbeli panasszal kapcsolatos, indokoldssal ellatott alldaspontjat a panasz kozlését kovets 30 napon

beliil megkuldi az Ggyfélnek.

Illetékes panaszférum:

a) Pénzlgyi Békéltets Testilet (a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével,
tovdbba a szerz6désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén, székhelye: MNB 1054
Budapest, Szabadsag tér 9. lgyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. internetes elérhetGsége:
www. pénzugyibekeltetotestulet.hu levelezési cime: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172, meghallgatdsok
helye: 1133 Budapest Vaci ut 76. telefon: 061-4899-100, 06-80-203-776 e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.
A Pénziligyi Békéltetd Testilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biztositotarsasaggal
kdzvetlenlil megkisérelje a vitds gy rendezését. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet mlikddésével kapcsolatos
egyéb lényeges informacidk (igy a Testiilet eljardsi szabalyzata) a www.mnb.hu/bekeltetes honlapon
megtalalhatoak. A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozul — a Pénzigyi Békéltetetd
Testlleti eljarason kivil — kdzvetit6i eljarast is kezdeményezhet, a kozvetit6i tevékenységrél szélo 2002.
évi LV. térvény alapjan.

b) Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpont: az aktudlis elérhet&ségei (levelezési cime:
1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu); Az ehhez
szlikséges nyomtatvany megtalalhato a Felligyelet honlapjan
(http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz#fformanyomtatvanyok), de a fogyasztonak
lehet8sége van a formanyomtatvany koltségmentes megkiildését igényelni.

c) Birdsag. Az ugyre hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag (http://www.birosag.hu).

d) Online vitarendezési platform: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs fogyasztdi jogvitak online rendezésérél sz610,
2013. mdjus 21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag |étrehozott egy online
vitarendezési platformot. A Rendelet szerint az Eurdpai Unidban tartézkodasi hellyel rendelkez6 fogyasztok és
az Eurdpai Unidban letelepedett szolgaltatok kozotti, online szolgdltatasi szerz6désekbdl eredd
kotelezettségekkel kapcsolatban felmerll6 jogvitak, igy az online megkotott szerz6désekkel osszefliggh
pénzigyi fogyasztoi jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezésére iranyuld kommunikaciot ezen a platformon
keresztil is a fogyasztéknak biztositani kell. A fogyasztd a Rendelet szerint online vitarendezési platformon
keresztll online kezdeményezheti a jogvita birdsagi eljarason kivili rendezését a szolgdltatéval kdzdsen
megvdlasztott vitarendezési férumnal. Magyarorszagon a pénziigyi fogyasztdi jogvitak rendezésére a Pénziigyi
Békéltets Testllet jogosult. (Elérhet&ség lasd a) pontot.

Nemzeti Kapcsolattartd Pont: Budapesti Békéltets Testilet
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.

Az online vitarendezési eljardssal kapcsolatosan tdjékoztatdst az alabbi elérhet&ségeken nyujtanak: Telefon:
0036 1488 2033

E-mail: onlinevita@bkik.hu Az online vitarendezési platform elérhetd: http://ec.europa.eu/odr

A fogyasztd a biztositdsi szerz6désbél eredd igényeit a fentiekben megjelolt alternativ vitarendezési médok
mellGzésével birdi Uton is érvényesitheti. A birdsag eljarasara a Polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX.
torvény rendelkezései irdnyaddak.

13. A BIZTOSITASI TITOK ES A SZEMELYES ADATOK VEDELME

Alapvetd adatvédelmi informacidk

Adatkezel6 Biztositd

Adatkezelés célja Kizardlag a biztositdsi szerz6dés megkotése, maddositasa, allomanyban
tartdsa, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitélése tovabba
a biztositasi tevékenységrél szolo 2014. évi LXXXVIII. torvényben foglalt cél
lehet.
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Adatkezelés jogalapja Biztositdsi szerz&dés teljesitése

Adatok Cimzettjei Az adatok harmadik felek részére tovabbithatok és / vagy az adatok
tovabbitdsa harmadik orszagbeli allamok részére a Kiegészité
informacidkban meghatarozott feltételek szerint torténhet.

Ugyfelek jogai Ugyfél a Kiegészité adatvédelmi informacidkban meghatérozottak szerint
gyakorolhatja hozzaférési, helyesbitési, torlési, korlatozasi, kifogds emelési
és az adatok hordozhatdsaganak jogat.

Kiegészitd informacidk Tovabbi informacidk a http://mapfre-asistencia.hu cimen taldlhato
Adatkezelési Tajékoztatdban tekinthet6ek meg.

Biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazd - a biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskozvetité rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité
tgyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.

A biztositd vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni Ggyfeleinek azon biztositasi titoknak mindGsilé adatait,
amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasdhoz, dllomanyban tartasdhoz, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a biztositasi tevékenységrél
sz616 2014.éviLXXXVIII. térvényben (Bit.) meghatarozott egyéb cél lehet.

A biztositasi tevékenységrdl szolo 2014.éviLXXXVIII. torvény (Bit.). imént hivatkozott 135§ (1) bekezdésben
meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az tgyfél
el6zetes hozzajaruldsaval végezhet. A hozzdjarulds megtagaddsa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany, és
annak megadasa esetén részére nem nyujthatod elény.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil - ha torvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységilk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotdval Gsszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold térvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat
a biztosit6 a 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint kezelheti.

*Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztosité ligyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathaté biztositasi
titokkért pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c) a biztosité vagy a viszontbiztosité altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

*A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljaro Fellgyelettel,
b) az elGkészits eljarast folytatd szervvel, a nyomozo hatdsaggal és az ligyészséggel, #

c) blintet6ugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi perben eljaré birdsaggal, a
birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tgyben eljaré onallé birdsagi végrehajtéval, a
csBdeljarasban eljard vagyonfeligyelGvel, a felszamolasi eljardsban eljard ideiglenes vagyonfeligyelGvel,
rendkiviili vagyonfellgyel6vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard
f6hitelezbvel, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelGvel, birdsaggal

d) a hagyatéki Ggyben eljard kézjegyzGvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adohatdsaggal, abban az esetben nem all fenn, ha addiigyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositot
torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6déshdl eredd
adokotelezettség ald esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal, #

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
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h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatdsi szervvel,

j) torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogydjtésre felhatalmazott
szervvel #

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyiittbiztositas esetén a
kockazatvallalo biztositokkal,

1) torvényben szabalyozott adattovabbitdsok sordn atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartdst
vezet6 kotvénynyilvantarto szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantarté szervvel, tovdbba
a jarmdnyilvantartasban nem szerepl6 gépjarm(ivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi
feladatokkal 6sszefliggé hatdsagi ligyekben a kozlekedési igazgatdsi hatdsaggal, valamint a kozuti
kozlekedési nyilvantartdsi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerild biztositasi szerzdési allomany tekintetében - az erre
iranyuld megallapodds rendelkezései szerint - az atvevd biztositoval,

adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informdcids Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a
karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, tovabba - a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmu javitasi adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan - a karokozdval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzbvel, tovabba a konyvvizsgaléi feladatok ellatasdahoz sziikséges adatok tekintetében a
konyvvizsgaldval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégit6
adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabdlyairdl
szOl6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositdval

t) a mezGgazdasagi biztositdsi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe vevé biztositottak esetében
az agrarkar-megallapitd szervvel, a mez6gazdasagi igazgatdsi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikdért felel8s miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitdsa alatt all6, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozd intézménnyel

u) a felszamold szervezeteket nyilvantartd hatdsaggal,

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv vagy
személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjel6lni. A cél és a
jogalap igazoldsanak minésil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjel6lése is.

A Dbiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi
intézménnyel szemben a pénzligyi szolgaltatasbdl eredd kdveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés
vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza
az Ggyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeltlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas a
Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézott a nemzetkdzi adoéiigyi
megfelelés el6mozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl szoldo Megaéllapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel 6sszefligg6 egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban:
FATCA-torvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi
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egyluttm(ikodés egyes szabalyairdl sz6lé 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-
aban foglalt kotelezettség teljesitésében meril ki.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgdltatas az
Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban
foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

A biztosité vagy a viszontbiztosité *-al jel6lt esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait
tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

*A biztositd vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készité eljarast folytatd szerv, a
nyomozé hatdsag, az Gigyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve irdsbeli megkeresésére akkor is
koteles haladéktalanul, irdsban tdjékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kdbitdszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel, #

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elGsegitésével, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van osszefliggésben.#

A biztositdsi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a
viszontbiztosité az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsdgi Tanacsa altal elrendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a
csoportfelliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziligyi csoport iranyitd tagja részére
torténd 4tadasa.

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovéabbitas.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha

a) a magyar b(inlild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blintildoz6 szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak mingsilé adatot,

b) a pénzlgyi informdcios egységként mikodsé hatdsag a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa
megelG6zésérGl és megakadalyozasardl szold térvényben meghatdrozott feladatkorében eljarva vagy
kalfoldi pénzigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi
titoknak mindsiilé adatot.

*Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositdé altal a harmadik orszagbeli
biztositéhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd
adattovabbitds abban az esetben:

a) ha a biztosito tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzdjaruldasanak hianydban - az adattovdbbitasnak térvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6
szintje az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mddon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitdsa esetén a belfoldre torténé
adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.
*Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy lzleti adata nem
allapithato meg,
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b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (fGirodaja) szerinti felligyeleti hatésag
szdmara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar
feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotdas megalapozdsa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiil§ adatok ataddsa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészit6 felligyeletér6l szolé torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovdbbitadsi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitdstdl szamitott ot év
elteltével, a 136. § ald es6 adatok vagy az Infotv. szerint kilénleges adatnak min&sil6é adatok tovabbitasa
esetén husz év elteltével torolni kell.

A biztosité és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a #-el jeldlt adattovabbitasokrol.

A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositdsi, illetve a megbizasi
jogviszony fennalldsdnak idején, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd a Iétre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerz&dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd koteles tordini minden olyan, Ggyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem
jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem 3all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az irdnyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose,
illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito és a viszontbiztosito lizleti titka

A biztosito, a viszontbiztosito, valamint ezek tulajdonosa, a biztositéban, a viszontbiztositdban részesedést
szerezni kivané személy, a vezet allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztosité és a viszontbiztositd
alkalmazottja, megbizottja koteles a biztositd és a viszontbiztosité mikddésével kapcsolatban tudomasdra
jutott Gzleti titkot - id6beli korldtozas nélkdl - meg6rizni.

Ezen titoktartdsi kotelezettség nem all fenn a feladatkérében eljard

a) Felugyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgélattal,

c) Allami Szamvevdszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhaszndldsanak szabalyszerliségét és célszerliségét ellendrzé
Kormany altal kijeldlt belsé ellenérzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informacids Kozponttal,

h) - a mez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevé biztositottak esetében
- az agrarkar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mez&gazdasagi igazgatdsi szervvel, valamint
az agrarpolitikaért felels miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt alld, gazdasagi elemzésekkel
foglalkozé intézménnyel

szemben.

Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a biztosito altal az adéhatdsag felé torténé adatszolgaltatds a FATCA-
torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal az Eurdpai Biztositds- és Foglalkoztatdinyugdij-
hatdsag (a tovabbiakban: EBFH) felé torténé adatszolgaltatas, az eurdpai felligyeleti hatdsag (az Eurdpai
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Biztositds- és Foglalkoztatoinyugdij-hatdsag) létrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatarozat
madositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi hatarozat hatélyon kivil helyezésérdl sz6l6 2010. november 24-i
1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet)
megfelelGen.

Az Uizleti titoktartdsi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomoz6 hatésaggal és ligyészséggel,

b) blintet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatdsi perben eljaré birésaggal, a
birésag altal kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtasi tGgyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtoval,
valamint az 6nkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birdsaggal szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Felligyelet altal a biztositokrdl és a viszontbiztositokrdl egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgdltatdsa a jogalkotas megalapozdsa és hatdsvizsgdlatok elvégzése
céljabdl a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabdlyozasaért felel6s miniszter részére.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkdrében eljaré Informaciés Kozpont altal végzett
adattovabbitas.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt id6beli korlatozdas nélkiil meg6rizni.

A titoktartdsi kotelezettség alapjan az Uzleti titok korébe tartozd tény, tdjékoztatds vagy adat az e
térvényben meghatdrozott koron kivil a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az lGgyfél felhatalmazasa
nélkil nem adhatd ki harmadik személynek és feladatkdrdn kivil nem hasznalhato fel.

Aki Gzleti titok birtokdba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mds személy
részére kozvetlen vagy kozvetett modon el6nyt szerezzen, tovdbba, hogy a biztositénak, a
viszontbiztositénak vagy tgyfeleinek hatranyt okozzon.

A biztositdsi titokra és az iizleti titkokra vonatkozo kéz6s szabdlyok

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal
kezelt Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhaszndlhaté.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozdssal visszatartani az informaciot a kozérdek(
adatok nyilvdnossagdra és a kodzérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozd - az Infotv.-ben meghatarozott -
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az lzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztositd tevékenységi kore ellatdsaval 6sszefliggésben a
szolgaltatdsai nyujtasdhoz sziikséges mértékben megismerheti, és az tgyfélkapcsolat létrehozdsanak és
fenndlldasanak id6tartamdban kezelheti, ha az ligyfél az adattovabbitast az aldbbiak szerint nem korlatozta
vagy tiltotta meg.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérz6 befolydsa alatt m(ikod6 biztositd lgyfele kifejezett nyilatkozatdval
jogosult korlatozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti adattovabbitast.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rzé befolydsa alatt m(ikodé biztositd az tgyféllel kbtendS szerzédést
megel6z6en koteles az Ggyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kdlcsén6s adatatadas lehet&ségérdl
igazolhatdé moddon tdjékoztatast adni. Az irdsbeli tajékoztatdsban egyértelmien fel kell hivni az lgyfél
figyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt kezelésének lehet8ségét barmikor korlatozhatja
vagy megtilthatja.

A FATCA-torvény alapjan fenndllé kételezettségek

A FATCA-tOorvény szerinti, e torvény hatdlya ald tartozéd Jelent6 Magyar Pénzlgyi Intézmény (a
tovabbiakban ezen alcim tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-t6rvény szerinti Pénzigyi Szamla
vonatkozasaban elvégzi a FATCA-torvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban ezen alcim
tekintetében egyltt: Szamlatulajdonos) FATCA-torvényben foglalt Megallapodas 1. Melléklete szerinti
illet6ségének megallapitdsara irdnyuld vizsgalatot (a tovadbbiakban ezen alcim tekintetében:
illet6ségvizsgalat).

Az intézmény a szamlatulajdonost az illet&ségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) azilletGségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adéhatdsag felé fennallé adatszolgéltatasi kotelezettségérdl,
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c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérdl.

Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgéltatds esetén az adatszolgaltatas tényérél az intézmény a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétsl szamitott harminc napon beliil irdsban tajékoztatja.

Biztositok kozétti adatataddsok

A biztosito (jelen szakasz alkalmazdsdban: megkeresé biztositd) - a veszélyk6zosség érdekeinek a megdvdsa
érdekében - a jogszabdlyokban foglalt vagy a szerzGdésben vdllalt kételezettségének teljesitése sordn a
szolgdltatdsok jogszabdlyoknak és szerzédésnek megfelel teljesitése, a biztositdsi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakaddlyozdsa céljabol megkereséssel fordulhat mds biztositohoz (e §
alkalmazdsaban: megkeresett biztosito) az e biztosito dltal — A biztositdsi tevékenységrél szolo
2014.éviLXXXVIIl. térvény (Bit.) 135§ (1) bekezdésében meghatdrozottak szerint, a biztositdsi termék
sajatossdgainak a figyelembevételével - kezelt és aldbb meghatdrozott adatok vonatkozdsdban, feltéve, ha
a megkeresé biztosito erre vonatkozd jogosultsdga a biztositdsi szerz6désben régzitésre kerfiilt.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel§ hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétsl szamitott tizenot
napon belll koteles atadni a megkeresé biztositdonak.

A megkeresG biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben
meghatarozott agazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerzG6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatdrozott személyt érint6 korabbi - az e bekezdésben meghatdrozott agazathoz
tartozo szerz&déssel kapcsolatos - biztositdsi eseményekre vonatkozoé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzGdés alapjan teljesitend6 szolgdltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatdrozott agazatokhoz
tartozo szerz&dés teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dg, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositdsahoz sziikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatdrozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgdltatdsok jogalapjanak
vizsgalatahoz szlikséges adatokat.

A megkeres6 biztositd a Bit 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a kdrosult személy elGzetes hozzdjaruldsa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) a szerz6d6, a biztositott és a kedvezményezett azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e)
pontjadban meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a személyi sériilés miatt kdrigényt vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal
kapcsolatos egészségi allapotdra vonatkozd adatokat;

d) a kdrosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité személyt érinté kordbbi - az e bekezdésben
meghatarozott dgazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozd személyes
adatot nem tartalmazo adatokat;

e) a kdrosult személy el6zetes hozzdjarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij irdnti igényt érvényesitd személyt érint6 korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartozo szerz8déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat.
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A megkeresd biztosité a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjdban meghatarozott dgazatokhoz tartozé
szerzGdés teljesitésével kapcsolatosan a jarm( jarmiazonositd adatai (rendszdma, alvdzszdma) alapjan - az
1. melléklet A) rész 10. pontjdban meghatarozott agazathoz tartozd karok esetén a karosult elGzetes
hozzajarulasa nélkiil is - jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmUvet érintGen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiiléndsen a
karesemény id6pontjara, jogalapjara, a jarmuU sériléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére
vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztosito altal megjeldlt gépjarmiben bekovetkezett, de nem
gépjarm altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érint6en a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kir 0sszegére vonatkozo
informdciodkat.

A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontdrgy vagy vagyoni jog
azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtdjat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A
megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresd biztositd
felel&s az megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A megkeres6 biztositd a megkeresés eredményeként tudomasdra jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomasdra jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem keril sor, az adat a megismerést kovetd egy évig
kezelheté.

A megkeresé biztositd a megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld
adatok korérél a megkereséssel érintett ligyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti.

Ha az Ggyfél az Infotv.-ben szabalyozott mddon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé biztositd mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tdjékoztatni a kérelmez6t.

A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomadsara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a megkeresésben meghatarozottdl eltéré célbdl
nem kapcsolhatja 0ssze.

A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett
biztositd a felelGs.

14. A BIZTOSITO ADATAI

A MAPFRE Asistencia, Compafiia Internacional de Seguros y Reaseguros bejegyzett székhelye: Carretera de
Pozuelo n° 52, 28222 Majadahonda Madrid, Spanyol Kirdlysdig. A MAPFRE Asistencia S.A. biztositasi
tevékenységének ellenérzését a Spanyol Kiralysag fennhatdsaga ala tartozé alabbi szerv gyakorolja: Gazdasagi
és Pénziigyi Minisztérium, Altaldnos Biztositasi Igazgatésag (Ministerio de Economia y Hacienda Secretaria de
Estado de Economia Direcion General de Seguros y Fondos de Pensiones). A MAPFRE Asistencia S.A.
engedéllyel rendelkezik a Biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIIL. torvény alapjan a
nem életbiztositasi agon belll az 1., 2., 3., 9., 13., 16., 17., 18. biztositasi dgazatok szerinti tevékenység
végzésre. A MAPFRE Asistencia minden biztositdsi tartalékat a Spanyol Kirdlysagban tartja.

Jelen szerz6dés a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepén keresztiil jon létre. Székhelye 1146
Budapest, Hermina at 17.

FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga altal nyilvantartasba vett

Cégjegyzékszam: 01 17 000339

Addszam: 22157629-1-42

Cégforma: Kulfoldi vallalkozas magyarorszagi fidktelep

FGtevékenység: Nem életbiztositas

NAIH nyilvantartési szam: NAIH-127117/2017
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Hatdskorrel rendelkezé Felligyeleti Hatdsaga: Magyar Nemzeti Bank
Kiszervezett tevékenységet végzok listdja:

a)  SOS Assistance Hungary Kft. 1039 Budapest, Szentendrei ut 301.

b)  SOS Hungary Orvosi Szolgalat Kft. 1039 Budapest, Szentendrei ut 303.
c) Magyar Autéklub 1043 Budapest, Berda Jézsef utca 15.

Biztosito az értékesitett biztositdsi termékre vonatkozéan tanacsadast nem nyuijt.

15. IRANYADO JOG

A Biztosito altal értékesitett biztositasi szerz6dések joga, a magyar jog.
A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok.

16. ELEVULES

A jelen szerz6dési feltételeknek a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl Iényegesen eltéré rendelkezései a
kovetkezdk:

1) Az eléviilés A Ptk. 6:22 §-tdl eltéréen, mely szerint a kovetelések 5 év alatt éviilnek el, a jelen szerz6déshdl
eredé igények eléviilése a biztositasi esemény bekdvetkeztétsl szamitott 2 év.

2) Egyéb rendelkezések Ptk. 6:63 §-aban foglaltaktdl eltéréen nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a
felek esetleges korabbi szerz6déses/lizleti gyakorlata, szokdsa, illetve a biztositasi Gzletagban a hasonlé jellegl
szerz6dés alanyai altal széles kdrben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.
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