MAPFRE | ASISTENCIA

Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
1146 Budapest, Hermina ut 17. Telefon: (06 40) 200 521, fax: (06 1) 461 0624
Adoszam: 22157629-1-42

MOTOR PACK TERMEKCSALAD
GAP PENzUGYI VESZTESEG BIzZTOSITAS

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I. BEVEZETO RENDELKEZESEK
1. cikkely

Ezen biztositasi szerz6désre a mindenkor hatalyos Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
térvény (tovabbiakban: Ptk.) és a Biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szolo 2014. évi
LXXXVII. térvény (tovabbiakban: Bit.) rendelkezései, valamint az Altalanos és Kilénds
Szerz6dési Feltételekben (a tovabbiakban: Szerz6dési Feltételek) foglaltak alkalmazandodak. Az
Ajanlat alairasaval a Szerzd8dd kifejezetten elfogadja a Biztositott Fél jogait korlatozo
rendelkezéseket, amelyek a Szerzédési Feltételekben szerepelnek.

A MAPFRE Asistencia, Compaiiia Internacional de Seguros y Reaseguros bejegyzett székhelye a
Spanyol Kiralysagban talalhatd, ami az EGT (Eurdpai Gazdasagi Térség) és az Eurdpai Unid
tagorszaga. A MAPFRE Asistencia S.A. biztositasi tevékenységének ellenérzését a Spanyol
Kirdlysag fennhatésaga ala tartozé alabbi szervek gyakoroljdk: Gazdasagi és Pénzugyi
Minisztérium, Altalanos Biztositasi Igazgatésdg. A MAPFRE Asistencia S.A. engedéllyel
rendelkezik a 2002. oktdber 7-i Minisztériumi rendeletben meghatérozott egyéb pénzigyi karok
agazaton bellli tevékenység folytatasara, illetve az 1989. november 30-i Minisztériumi
rendeletben meghatarozott automent segélyszolgalat agazaton bellli tevékenység folytatasara.
A MAPFRE Asistencia minden biztositasi tartalékat a Spanyol Kiralysagban tartja.

Jelen szerz6dés a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fioktelepén keresztil jon létre, melynek
székhelye 1146 Budapest, Hermina ut 17.

ll. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

2. cikkely
Jelen szerz6dés alkalmazasaban:

e Biztositasi fedezetet igazolé dokumentum: a Szerzddési Feltételek alapjan megkotott
biztositasi szerz6dés, amely a Biztosité és a Szerz6d6 kdzott jon létre.

e Biztositasi idészak: a biztositasi id6szak a biztositasi tartamon beldl 1 év, mely a
kockazatviselés kezdetét kovet6 év azon a napjan jar le, amely szamanal fogva a
kezd6napnak megfelel, ha pedig ez a nap a lejarat hénapjaban hianyzik, a ho utolsé napjan.

e Biztositasi szerzédés: a Biztositd és a Szerz6d6 altal megkdtott Biztositasi szerz6dés
alapjan a Biztositd koteles a Biztositott jarm{ivel 0sszefliggd, a Szerzdédési Feltételekben
meghatarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét kovetben
bekdvetkezd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Kuilénds Szerz6édési
Feltételekben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni; a biztositoval szerz6dé fél dijfizetésére
koteles.

e Biztosité: "MAPFRE Asistencia, Compaiiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A.".

e Biztositott: természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
tarsasag, akire/amelyre a biztositasi ajanlat alapjan a biztositas hatalya, mint Biztositottra,
illetve a Biztositott jarm(re, mint biztositott vagyontargyra vonatkozik.
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Biztositott jarmii: a biztositasi ajanlaton megjeldlt, forgalmi engedéllyel rendelkezé azon
gépjarmd, mely a Kulonds Szerzédési Feltétlekben a ,,Biztositds ala nem vonhaté
gépjarmivek” kdzott nem kerdlt kizarasra.

Dij: a biztositds ara, amelyet a Szerzdd6 fizet a Biztositonak, a Biztositd altal felajanlott
kockazati fedezet ellenértékeként.

Hatalyba Iépés id6épontja (kockazatviselés kezdete): a biztositasi ajanlat datumatdl
szamitott 1. nap 0 ¢6ra.

Szerz6d6: az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet,
aki/amely a Biztositott javara irasos biztositasi ajanlatot tett a szerz6dés megkotésére és
aki/amely a dij megfizetésére kotelezett. Ha a szerz6dést nem a Biztositott kéti, a biztositasi
esemény bekovetkezéséig vagy a Biztositott belépéséig a Szerz6dé fél a hozza intézett
nyilatkozatokrél és a szerz6désben bekovetkezd véltozasokrél a Biztositottat koteles
tajékoztatni.

Totalkar: a Biztositott jarmiiben okozott mindazon kar, amely az Alapbiztositas feltételei
szerint totalkarnak minésdal.

Onrész: a kar azon része, amelyet az Alapbiztositas alapjan a Biztositott maga kételes

viselni.

Biztositasi esemény iddépontja: a Biztositott jarmivel tértént azon esemény idépontja,
amelynek az eredménye Totalkar.

Kedvezményezett: a biztositasi szerz6dés Kedvezményezettje a Biztositott.

Teriileti hataly: megegyezik az Alapbiztositas teruleti hatalyaval.

A BIZTOSITAS ALAPJA

3. cikkely

A biztositasi szerz6dés alapjat a Szerz6d6 nyilatkozatai képezik, amely alapjan a Biztosito a

kockazatot elfogadta és a vonatkozo dijakat kiszamitotta (tovabbiakban: biztositasi ajanlat).
Ha a Fedezetet igazolé dokumentum a szerz8dd fél ajanlatatédl eltér, és az eltérést a
szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kdvetéen késedelem nélkil nem kifogasolja, a
szerz6dés a Biztositasi fedezetet igazolé6 dokumentum szerinti tartalommal jon létre. .

A BIZTOSITAS LETREJOTTE ES IDOTARTAMA

4. cikkely

A biztositasi szerzd6dés a felek irasbeli megallapodasaval és az esedékes Dijnak a szerz8dés
megkotésekor torténd megfizetésével jon Iétre.

5. cikkely

A biztositasi szerz8dés érvénytelen, ha a Biztositott jarmU a biztositasi szerz8dés hatalyba

Iépésének napjan nincs Uzemképes allapotban.

A Kiilonos Szerzédési Feltételekben foglaltakon tul a biztositasi szerz6dés megsziinik:

a) ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett,
bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy
annak megfelel6 része megszlinik;

b) ha a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz8dés vagy annak megfelelé
része megszlinik, ideértve azt az esetet is, amikor a Biztositott jarm{ tulajdonjogat
atruhazzak;

c) ha a folytatdlagos dijat nem fizetik meg; amennyiben a folytatdlagos dij nem teljes
egészében kerll medfizetésre a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal aranyos id6tartamra marad fenn. Ha a biztositasi szerz6dés a folytatélagos dij
nemfizetése miatt megszinik, a Biztosité kdvetelheti a tartamengedmeény id6aranyos
részének megfizetését;

d) a hatarozott idére kotott szerzddést a felek a biztositasi szerz6dés megkotését kovetd
elsd harom évben nem jogosultak felmondani. A biztositasi szerz6dés megkotését kdvetd
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negyedik évtdl a felek a Biztositasi szerz6dést irasban, a biztositasi id6szak végére,
harmincnapos felmondasi id6ével felmondhatjak. A Szerz8dd fél felmondasa esetén a
Biztositd kovetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerzdédés
hosszabb tartamara tekintettel nyujtott (a tovabbiakban: tartamengedmény);

e) a Biztositasi fedezetet igazol6 dokumentumban meghatarozott tartam lejartaval, a
biztositasi tartam utolsé napjan 24 érakor;

f) ha a Biztositott jarmlvet a hatdésagok, a kdzigazgatas valamely szerve vagy birdsagi
végrehajto lefoglalja;

g) ha a Biztositd biztositési szolgaltatést teljesit, azon a napon, amelyen a Biztositd a
szolgaltatast nyujtja

3. A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az

érdekmulas kizardlag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak koévetkezménye,

€s a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt.

Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyltt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog

atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és () tulajdonos

egyetemlegesen felelés. A szerzddést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol vald

tudomasszerzést kdéveté harminc napon belldl irasban, harmincnapos hataridével

felmondhatja.

V. DIJFIZETES
6. cikkely

1. A biztositas egyszeri dijas dijfizetés(.

2. Szerz6d6 koteles a biztositas ala vonandé jarmivek besorolasa alapjan meghatarozott Dij
medfizetésére egy 6sszegben a Biztositasi szerz6dés megkotésekor.

3. Biztositd lehetbséget kinal a biztositasi dij éves, vagy negyedéves részletekben tdrténd
kiegyenlitésére (folytatdlagos dijfizetés).

4. Negyedéves részletekben torténd kiegyenlités esetén az elsé Dijra a Biztositd halasztott
dijfizetést nyujt. A halasztott dijfizetés esedékessége a kockazatviselés kezdetétdl szamitott
30 nap.

5. A tovabbi folytatdlagos Dijakrdl a Biztositd dijbekérd értesitét kuld a Szerz6dd részére az
esedékességet megel6zd legalabb 30 nappal korabban.

6. Ha az esedékes Dijat nem fizetik meg, Biztosito - a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett - a Szerz8dét a felszdlitas elkildésétdl szamitott harminc napos péthataridé tlizésével
a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridd eredménytelen elteltével a szerzddés az
esedékesség napjara visszamend hatallyal megszlinik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést
késedelem nélkll birésagi uton érvényesiti. Folytatdlagos dijfizetés esetén, amennyiben
biztositasi esemény bekdvetkezik a Biztositd a teljes Biztositasi tartamra vonatkozd, még
esedékessé nem valt dijat levonja a biztositasi szolgaltatas dsszegébdl.

7. Biztosité szamlat allit ki a Dijrol a Szerz6d6 nevére szoléan, és azt postai uton megkdldi
részére.

8. Afizetés mddja lehet:
a) Biztosité bankszamlajara torténé banki atutalas,
b) Bankkartyas fizetés
c) Csoportos beszedési megbizas
d) Postai készpénzatutalasi megbizas (postai sarga csekk)

VI. A KOCKAZAT MODOSITASA

7. cikkely

Szerz6d6 haladéktalanul koteles értesiteni a Biztositot barmely olyan a szerzédést érint6
Iényeges korulményrél vagy azok valtozasarol, amelyek biztositasi kockazat jelentés novekedését
eredményezik. ,
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VII.

KIZARASOK ES MENTESULESEK

8. cikkely

KIZARASOK

Jelen biztositas nem nyuijt fedezetet az alabbi okokbdl bekdvetkezé kareseményekre:

1.
2.

ha a jarmivet olyan személy lopja el, aki hozzafért a kulcsokhoz;

ha a Totalkarral végz6d6 esemény ugy kovetkezik be, hogy a Biztositott jarmiivet:

a) versenyzésre, vagy

b) gyorsasagi versenyre, vagy

c) batorsagprobara, illetve

d) ezekhez hasonlé tevékenységre hasznaltak, vagy

e) kolcsonadtak (beleértve a maganhasznalatot és a személyszallitast, taxit), vagy

f) megkilonboztetett gépjarmiiként hasznaltak, vagy

g) érvényes jogositvannyal nem rendelkezé személy vezette;

ha a baleset folytan totalkaros jarmiivet a sofér alkoholos vagy kabitoszeres
befolyasoltsag alatt, illetve nem orvos altal elrendelt gyégyszerek hatasa alatt vezette;
haboru, megszallas, kiilfoldi ellenség cselekedetei, viszaly (hadiizenet kiildése vagy
hianya esetén is), polgarhaboru, lazadas, forradalom, zendiilés, katonai erék altal vagy
hatalombitorlas utjan valé elkobzas vagy allamositas vagy rekvirdlas vagy
megsemmisités vagy megrongalas barmilyen kormany, kézhatalmat gyakorlé szerv
vagy helyi kormanyzat engedélyével vagy utasitasara;

ionizalé sugarzas, nuklearis filitbanyagbél vagy hulladékbdl szarmazé radioaktiv
szennyezés, nuklearis fiitdanyag vagy radioaktiv mérgezé robbanéanyag vagy
barmely nuklearis robbanéanyag vagy nuklearis 6sszetevé egyéb veszélyes egysége,
ezek direkt vagy indirekt kovetkezményeként felléps, részben okozott vagy ebbdl
kovetkez6 események;

minden olyan esemény osszes kovetkezménye, amelyet a Szerz6d6 vagy a Biztositott
kozvetve vagy kozvetleniil rosszhiszemiien okoz.

Nem all be tovabba a Biztosité teljesitési kotelezettsége ha a Szerz6ddé vagy Biztositott a
kozlési vagy valtozas bejelentési kotelezettségét megsérti, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosité a kockazatviselés kezdetekor mar
ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

9. cikkely

A BIZTOSITO MENTESULESE

1.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart

jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) a szerzodo fél vagy a biztositott;

b) a veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy
az altalanos szerzédési feltételben meghatarozott munkakort betoltd
alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek a vezeté beosztasu tisztségviseldje vagy a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Az 1. pontban foglalt rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség

megszegésére is alkalmazni kell.
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Vil A__BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE, A BIZTOSITO TELJESITESE, A
TELJESITESHEZ SZUKSEGES IRATOK

1. Biztositott, vagy a szolgaltatasi igényt bejelentd személy koteles, a Szerz6d6 pedig jogosult a
biztositasi eseményt annak bekdvetkezését koveté 15 (akadalyoztatas esetén 90) napon
belil irasban, illetve telefonon bejelenteni a Biztositénak az alabbi cimen, illetve
telefonszamon:

Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
1146 Budapest, Hermina u. 17.
Telefon: (06 40) 200 521, (kulfoldrdl: +36 1 461 0625)
Fax: (06 1) 461 0624

2. Biztositd teljesitési kotelezettsége nem all be, ha a bejelentési és a szikséges
felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt [ényeges kordlmények kiderithetetlenné
valnak.
3. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez Biztosito a kdvetkezd dokumentumokat kérheti:
a) Biztositott, vagy a szolgaltatasi igényt bejelentd személy altal kitoltdétt szolgaltatasi
igénybejelentd nyomtatvanyt;

b) hatdsagi eljaras esetén az erre vonatkozo hatarozatot, vagy birésagi itéletet;

c) baleset esetén a baleseti jegyzékonyvet, ha ilyen késziilt, ennek hianyaban Biztosito
készit szemlét a totalkaros Biztositott jarmirdl;

d) ha a biztositasi esemény kilféldon torténik, az idegen nyelven kiallitott dokumentumok
hitelesitett magyar forditasat.

4. Ha a Biztosito altal kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a
szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan
biralja el.

IX. KARTERITES
10. cikkely
Karesemény bekovetkezésekor Szerz6d6 vagy Biztositott koteles:

1. a Biztositdé el6irasai és a karesemény bekdvetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek
hianyaban az adott helyzetben &ltalaban elvarhaté magatartas kévetelménye szerint a kart
enyhiteni; e kotelezettség elmulasztasa esetén Biztosité részben vagy egészben
mentesiilhet a szolgaltatasi kotelezettség alol. Amennyiben a karenyhitési
kotelezettség megszegésének oka nyilvanvaléan a Biztosité megkarositasara vagy
megtévesztésére vonatkozo6 szandék, akkor a Biztosité a kareseményb6l eredé minden
kotelezettség alél mentesiil;

2. egyuttm(kdédni a karesemény lehet§ leghatékonyabb rendezésében, a lehetd legrévidebb
idén belul tajékoztatni a Biztositét a tudomaséara jutott jogi, birésagon kivili vagy
adminisztrativ értesitésrdl a kareseménnyel kapcsolatban;

3. tajékoztatni a Biztositét barmely egyéb, mas biztositd altal kibocsatott biztositasi
szerz8désrél, amely fedezetet nyujthat a karra;

4. gondoskodni a Biztositd maradéktalan tajékoztatasardl a Karesemény korliiményei és
kdvetkezményei vonatkozasaban, tovabba kdzdlni a Biztosito altal kért kiegészitd adatokat.

A Biztosité kifejezett hozzajarulasa nélkil harmadik személlyel szemben a karra
vonatkozéan nem koéthetd egyezség, nincs helye elutasitasnak vagy elfogadasnak.

Az ugyanazon eseménybdl szarmazoé veszteségek egy karigényt jelentenek.
11. cikkely
Amennyiben a kartérités kifizetése utan deriil ki, hogy a karigényt, mint jogosulatlant el

kellett volna utasitani, a Biztosité jogosult a kartéritésként kifizetett 6sszegeket és az altala
nyujtott szolgaltatasok ellenértékét a Kedvezményezettdl visszakovetelni.
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12. cikkely

Szerz6d6 vagy Biztositott kételes — indokolt esetet kivéve — atadni a Biztositott jarmiivet a
Biztosité altal kijelolt karszakértdnek atvizsgalasra, amennyiben a Biztosité allaspontja
szerint a Szerz6d6 vagy Biztositott altal benyujtott jelentések kiegészitésre szorulnak.

13. cikkely

1. Biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozoéval
szemben, kivéve, ha a karokoz6 a biztositottal k6z0s haztartasban él6 hozzatartozo. a
Biztositd gyakorolhatja mindazon jogokat és megteheti mindazon intézkedéseket a
megtéritett kar mértékéig, amelyek a Szerz6dét megilletik a karért felelés felekkel szemben a
karesemény folytan.

2. Szerz6d6é a Ptk. altalanos szabalyai szerint felel amennyiben felréhaté magatartasa
kovetkeztében Biztosité megtéritési joga csorbul.

X. A TULBIZTOSITAS TILALMA ES A TOBBSZOROS BIZTOSITAS

14. cikkely

1. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a Biztositott jarm( értékét. A biztositott érdek
értékét meghaladoé részben a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a
dijat megfelel6en le kell szallitani.

2. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositdé egymastdl fliggetlenil biztositja, a Biztositott jogosult
igényét ezek kozil egyhez vagy tobbhoz benyujtani.

3. A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottédk, az A&ltala kiallitott fedezetet igazold
dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig
koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tdbbi biztositoval szemben aranyos
megtéritési igényt érvényesithet.

4. A Biztositas nem lehet forrasa a Biztositott jogalap nélkili gazdagodasanak.

XI. ELEVULES, IRANYADO JOG, A PANASZOK INTEZESE

15. cikkely

A biztositasbol ered6 igények a biztositasi esemény bekovetkeztétél szamitott 2 év
elteltével eléviilnek.

A biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmeruld panaszok kezelésével a Biztosito Titkarsaga
foglalkozik:

1146 Budapest, Hermina ut 17.
Telefon: 061 461 0623
Fax: 061 461 0624

Személyesen panasz tehetd a 1146 Budapest, Hermina ut 17. szam alatt hétf6i munkanapokon 8 6ra
és 20 6ra, a tébbi munkanapon 8 6ra és 16 6ra kozott.

Szébeli panasz tehet6 a Biztositd 061 297 1846 telefonszaman, hétféi munkanapokon 8 éra és 20
Ora, a tdbbi munkanapon 8 éra és 16 6ra kozott. A fenti telefonszamon bejelentett panaszokat a
Biztosité rogziti.

irasbeli panasz tehetd az alabbi médon:

1. Postai uton a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepe 1146 Budapest, Hermina ut 17.
cimen,

2. e-mailben az info.hu@mapfre.com e-mail cimen,
3. faxon: a 061 461 0624 faxszamon.
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Fenti telefon- email és fax elérhetéségeken keresztil lehetéség van a személyes panasz Ugyintézés
céljabdl id8pont elézetes foglalasra. A biztositoé az idépontot legfeljebb 5 munkanapon beldli
idépontra koteles visszaigazolni.

A Biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését
kovetd 30 napon belll megkildi az tgyfélnek.

A Biztositottnak a fentebb eléadottakon tul lehet6sége van arra, hogy Magyar Nemzeti Banknal
(tovabbiakban: Fellugyelet),

székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

koézponti levelezési cime: Budapest, BKKP Pf. 777.,

koézponti telefonszama (36-1) 489-9100;

Ugyfélszolgalati telefonszama: 06-40-203-776;

kozponti fax szama: (36-1) 489-9102;

e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu, fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezzen, vagy a
szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz forduljon, vagy a
Pénzlgyi Békeéltet6 Testulet (H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.) eljarasat kezdeményezze.

A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositétarsasaggal kdzvetlendl
megkisérelje a vitas Ugy rendezését. A Pénzligyi Békéltetd Testllet mikodésével kapcsolatos
egyéb lényeges informaciok (igy a Testllet eljarasi szabalyzata) a www.mnb.hu/bekeltetes
honlapon megtaldlhatéak. A permegel6z6, konfliktuskezel®, vitarendezési eljarasok koézil — a
Pénzlgyi Békéltetetd Testlleti eljarason kivil — kozvetitéi eljarast is kezdeményezhet, a kdzvetitsi
tevékenyseégrél szolo 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyasztdé a biztositasi szerzédésbdl eredé igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ
vitarendezési mdédok mell6zésével birdi uton is érvényesitheti. A birésag eljarasara a Polgari
perrendtartasrol szolo 1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyaddak.

Az itt nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykodnyv rendelkezései és a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyadoék.

Xll. BIZTOSITASI TITOK ES ADATVEDELEM

16. cikkely

1. § (1) A biztosité az ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgéaltatdssal 0&sszefuggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz8dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6déshdl szarmazoé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a
Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést biztositd csak az
ugyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az tgyfelet nem
érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthato eldny.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha a Bit. masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat,
akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

2. § Az ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédo
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szold térvényben (a tovabbiakban: Elak.)
meghatarozott egészségugyi adatokat a biztositd a 1. § (1) bekezdésében meghatarozott
célokbdl, az Elak. rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

3. § Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztosité Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkért pontosan
megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.
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4. § (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaré Fellugyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozo hatdésaggal és az ligyészséggel,

¢) blntetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kézigazgatasi hatarozatok birésagi
felllvizsgalata soran eljaré birdésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a
végrehajtasi tgyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki Ggyben eljaro kozjegyzdével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdésaggal,

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkdrében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészseégugyi allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint egylttbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

) a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
koétvénynyilvantartast vezet6 kotvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerz6dési allomany
tekintetében - az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevé biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében
és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat és a
Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informaciés
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba
- a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyveébdl a
balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan - a
karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdével,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott kdvetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositdé székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskdzvetitével,

q) a feladatkérében eljard alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabdlyairdl sz6lé miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval szemben, ha az a)-j), n)
és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarolag
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak minésll az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az
esetben nem all fenn, ha adoigyben, az addéhatésag felhivasara a biztositét torvényben
meghatarozott koérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli.
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(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adodhatésag felé torténd
adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzoétt a
nemzetkozi adoélgyi megfelelés eldmozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolo
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 0sszefliggd egyes térvények moédositasarol szolod
2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi egylttmiikodés egyes szabalyairdl sz6ld 2013. évi XXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

(4) A biztosito vagy a viszontbiztositd az (1) és (6) bekezdésekben, a 3. §-ban, a 4. §-ban és a 6.
§-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljards keretén kival az (1) bekezdésben
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztositdé vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Ggyészség, tovabba az
Ugyész jovahagyasaval a nyomozo hatdésag irasbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantészerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszdvetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, koéros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel van dsszefiiggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd
vagy a viszontbiztosité az Eurdpai Unié altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasarol szolo torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a fellgyeleti ellenbrzési eljaras soran a
csoportfeligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzugyi csoport irdnyitdé tagja
részére torténd atadasa.

5. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnuld6z8 szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulféldi blinild6zé
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak mindsulé
adatot,

b) a pénzigyi informacios egységként mikoédsé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolé torvényben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kulféldi pénzigyi informéacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minéstlé adatot.

6. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a viszontbiztositd altal a harmadik
orszagbeli biztositdbhoz, viszontbiztositbhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo
szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosito tgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben
meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok
védelmének megfelel6 szintje az informaciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
barmely médon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak min6silé6 adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitasa esetén a
belféldre torténé adattovabbitasra vonatkozoé rendelkezéseket kell alkalmazni.
7. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy uzleti
adata nem allapithaté meg,

MAPFRE | WARRANTY

Mapfre Asistencia Motor Pack termékcsalad GAP Pénzigyi hiany biztositas Altalanos és Kiilénos felétételei MPGAPASZF002,
MPOGAPSZF002, MPAEGAPSZF002, MPTLGAPSZF002 Ervényes: 2016. januar 1-t6l.




b) fidktelep esetében a kilfdldi székhelyl vallalkozés székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti
hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kulfoldi és a magyar feligyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsil6 adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok Kkiegészité feligyeletérél szolo torvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositdo a
biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

8. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 0t év elteltével, a 2. § ala esé adatok vagy az Infotv. szerint kilénleges adatnak
min6sulé adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével tordini kell.

(2) A biztositdo az érintett személyt nem tajékoztathatja a 4. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai,
illetve a 4. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

(3) A biztosité és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

9. § (1) A biztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerz6dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.
(2) A biztositd koteles torélni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott
szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél

megszlnt, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
Orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito lizleti titka

10. § A biztosité valamint a tulajdonosa, a biztositdban részesedést szerezni kivand személy, a
vezet6 allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztositdé alkalmazottja, megbizottja koteles a
biztosité milkodésével kapcsolatban tudomasara jutott Gzleti titkot - idébeli korlatozas nélkdil -
megdrizni.

11. § (1) A 10. §-ban el6irt titoktartasi kdtelezettség nem all fenn a feladatkérében eljard

a) Fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,
c) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasanak szabalyszer(iségét és
célszerlségét ellen6rzé Kormany altal kijeldlt belsd ellendrzési szervvel,

f) vagyonellenérrel,

0) Informacidés Kozponttal,

h) - a mez8gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd
biztositottak esetében - az agrarkar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel,

mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt allé, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel szemben.

(2) Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a biztositd altal az adéhatésag felé torténd adatszolgaltatas
a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

(3) Nem jelenti az uUzleti titok sérelmét a Felligyelet &ltal az Eurdpai Biztositas- és
Foglalkoztatoinyugdij-hatésag (a tovabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgaltatas, az eurdpai
felugyeleti hatésdg (az Eurdpai Biztositds- és Foglalkoztatdinyugdij-hatésag) létrehozasarol,
valamint a 716/2009/EK hatarozat modositasarol és a 2009/79/EK bizottsagi hatérozat hatalyon
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kivil helyezésérdl szélé 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfeleléen.
(4) A 10. §-ban el6irt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd hatdésaggal és lgyészséggel,

b) buntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kézigazgatasi hatarozatok birésagi

felulvizsgalata soran eljar6 birdsaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a
végrehajtasi Ugyben eljaré6 06nall6 birésagi veégrehajtéval, valamint az 06nkormanyzati
addssagrendezeési eljaras keretében a birésaggal szemben.
(5) Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal a biztositokrol és a viszontbiztositokrol
egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa a jogalkotds megalapozasa és
hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-, t6ke- és biztositdsi piac szabalyozasaért felelés
miniszter részére.

(6) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkorében eljaré Informacios Kozpont altal végzett
adattovabbitas.

12. § (1) Aki Gzleti titok birtokaba jut, koteles azt id6beli korlatozas nélkil megbrizni.

(2) A titoktartasi kotelezettség alapjan az Uzleti titok korébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az
a Bit.-ben meghatarozott kordn kivil a biztosité és a viszontbiztositd, tovabba az ugyfél
felhatalmazasa nélkil nem adhaté ki harmadik személynek és feladatkéron kival nem
hasznalhato fel.

(3) Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kdzvetlen vagy kdzvetett médon elényt szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak,
a viszontbiztositonak vagy tgyfeleinek hatranyt okozzon.

A biztositasi titokra és az uzleti titkokra vonatkozé kézos szabalyok

13. § (1) Biztosité jogutdd nélkili megsziinése esetén a biztositd altal kezelt Gzleti titkot
tartalmazo irat a keletkezésétél szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhasznalhato.

(2) Nem lehet uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a
kozérdek( adatok nyilvanossagara és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé - az Infotv.-ben
meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

(3) Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.

A FATCA-torvény alapjan fennallo kotelezettségek

14. § (1) A FATCA-torvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartoz6 Jelenté Magyar Pénzigyi Intézmény
(a tovabbiakban ezen alcim tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-t6rvény szerinti
Pénzlgyi Szamla (a tovabbiakban: pénziigyi szamla) vonatkozasaban elvégzi a FATCA-torvény
szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban egyutt: szamlatulajdonos) FATCA-
torvényben foglalt Megallapodas |. szamu Melléklete szerinti illetéségének megallapitasara
iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
(2) Az intézmény a szamlatulajdonost az illet6ségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg irasban
tajékoztatja

a) az illetéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhatésag felé fennalld adatszolgaltatasi
kotelezettségérdl,

c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kdtelezettségeérdl.

(3) Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényeérél az
intézmény a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc napon belil
irasban tajékoztatja.

A veszélyk6zosség védelme céljabél torténd adatatadas

15. § (1) A biztosité (e § alkalmazasaban: megkeresd biztositd) - a veszélykozosség érdekeinek a
megovasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kételezettségének
teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelels teljesitése, a
biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel
fordulhat mas biztositdhoz (e § alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosité altal - a 1. §
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(1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositdsi termék sajatossagainak a
figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban,
feltéve, ha a megkeresd biztositd erre vonatkozd jogosultsaga a biztositasi szerz6désben
rogzitésre kerult.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a
megkeresésben meghatérozott megfeleld hataridében, ennek hidanydban a megkeresés
kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll kételes atadni a megkeresd biztositonak.

(3) A megkeresd biztosité az 2014 évi LXXXVIII torvény 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban,
tovabba a 2. mellékletben meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzddés teljesitésével
kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerzB8d6, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozo6 szerzédéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerlt
kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzddés alapjan teljesitend6 szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(4) A megkeresd biztosito a 2014 évi LXXXVIIl térvény 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18.
pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi
adatokat kérheti:

a) a szerz6dod, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositoé adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, koévetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges
adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkotésével kapcsolatban felmerult
kockazat felméréséhez szikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendé szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeres6 biztositd az 2014 évi LXXXVIII térvény 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban
meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzédés teljesitésével kapcsolatban a karosult személy
elézetes hozzajarulasa esetén az alabbi adatokat kérheti:

a) a (4) bekezdés a)-e) pontjaban meghatarozott adatokat;

b) a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesitd személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozé adatokat; és

c) a karosodott vagyontargy vagy a személyi sérilés miatt karigényt, vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személyt érintdé korabbi - az e bekezdésben
meghatarozott agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozo
adatokat.

(6) A megkeresd biztositd az 2014 évi LXXXVIII toérvény 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban
meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzdédés teljesitésével kapcsolatosan a jarm
jarmlazonositd adatai (rendszama, alvazszama) alapjan - az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban
meghatarozott agazathoz tartozd karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkil is -
jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmUvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat, igy
kulonosen a karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarm{ sérlléseire és az azokkal kapcsolatos
karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal megjeldlt
gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjarmu altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar dsszegére
vonatkoz6 informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott
személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz szikséges adatokat, a kért adatok
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fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése nem
minGsul a biztositasi titok megsértésének. A megkeres6 biztosité felelés az (1) bekezdésben
meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

(8) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt
kovetd kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomasara jutott adat e biztositd
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéseéig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztositd
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szlkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az
eljaras meginditdsara az adat megismerését koéveté egy évig nem kerll sor, az adat a
megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés
teljesitésének tényérél, tovabba az abban szereplé adatok koérér6l a megkereséssel érintett
Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott mdédon az adatairdl tdjékoztatast kér és a
megkeresd biztositd - a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a
kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresé biztositdé a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem
vonatkoz6, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben
meghatarozottol eltérd célbdl nem kapcsolhatja dssze.

(14) A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a
megkeresett biztosité a felelds.

16. § (1) A biztositok - az 2014 évi LXXXVII térvény 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban
meghatarozott agazatokhoz tartozd szerz6désekkel kapcsolatban - a biztositéasi szerzddés
vonatkozasaban - a veszélykozosség érdekeinek a megovasa érdekében - a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos
visszaélések kiszlirése céljabdl kozos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak Iétre,
amely tartalmazza

a) a szerz8d6 személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat; és

d) a biztosit6 megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kéveté harminc
napon belll tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztositd - a veszélykdzdsség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerz68désnek megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa
céljabdl az Adatbazisbol adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfelel6 igénylés szerinti adatokat nyolc napon
belll koteles atadni az igénylé biztositénak.

(5) Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis irdnyaban, az Adatbazisba
valé6 adatatadas vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezel8jét terhel§ biztositasi titok
megtartasara vonatkoz6 kotelezettsége a biztosité vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfelel6 igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozé titoktartasi
kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozé igénylések teljesitésére nézve a biztositasi
titokra vonatkoz6 szabalyok megfeleléen alkalmazandoak.

(7) Az Adatbazis kezelbje - amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok
hianyaban nem lehetséges - a hozza intézett, a 4. § (1) bekezdés b), ), q) és r) pontjaban, illetve
a (3) bekezdésben foglaltaknak megfeleld igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel
érintett biztositasi agazatok mivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara.
Az Adatbazis kezelbje az igénylés tovabbitasardl az igénylét egyidejlleg koteles tajékoztatni.
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(8) Az igényl6 biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositando vagy biztositott
érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3)
bekezdésben meghatarozottdl eltérd célbdl nem kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztositd
felel6s.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a
nyilvantartasba vételt kdvetd 6t évig kezelheték.

(11) Biztositasi szerzédés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a
szerz6dés fennallasa alatt, a szerz6désbél szarmazoé igények eléviléséig kezelheték az (1)
bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A szerz6dés megsziinésének és a szerzddésbdl
szarmazo igények elévilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az Adatbazis kezelbjét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igényl6 biztositdé az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kdvet6 kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott
idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositdé tudomasara jutott adat e biztosito jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szilkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az
eljaras meginditasara az adat megismerését koéveté egy évig nem Kkerul sor, az adat a
megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbodl adatot igényl6 biztositdé az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott
adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényl6é biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szerepld
adatokrol, tovabba az igénylés teljesitésérdl az ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb
egyszer értesiti, tovabba az Ugyfél kérelmére az Infotv.-ben szabalyozott mdédon tajékoztatja.

17. § (1) A 16. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben
hozhatjak létre, ha a 16. § (1) bekezdésében meghatérozott biztositasi agazatokat miveld
biztositék megallapodast megel6z6 piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik
az adatbazis létrehozasarol, a mikddésében torténd részvétel feltételeirbl és az Adatbazis
fenntartasaval kapcsolatos koltségek fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltato
biztositék az Adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehetbségét az
érintett szerz6dések feltételeiben meghatarozzak.
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MOTOR PACK TERMEKCSALAD
GAP CASCO-ONRESZ KOLTSEGFEDEZETI| BIZTOSITAS

KULONOS SZERZODESI FELTETELEK

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1.cikkely

Jelen szerzédés alkalmazasaban az Altalanos Szerzédési Feltételekben rogzitetteken tul:

1.

Biztositasi esemény: Mindazon okok, melyek kovetkeztében a Biztositott jarmi

Alapbiztositéja az Alapbiztositasban foglalt feltételekkel Totalkar esetére szdéld biztositasi

szolgaltatast nyuijt.

Biztositas ala nem vonhatogépjarmiivek:

a) A 3500 kg-nal nagyobb 6ssztomegii gépjarmiivek;

b) 7 évnél idésebb, vagy 200 ezer kilométer futasteljesitmény feletti gépjarmiivek;

c) mindazon gépjarmiivek, melyek ujkori értéke meghaladja a 12 millié forintot;

d) gépjarmiivek, melyek Alapbiztositasaban 20 szazaléknal magasabb mértékii 6nrészt
kotottek ki.

Biztositott érték: a Biztositott jarmi EUROTAX kataldgus szerinti eladasi ara a Biztositasi

szerz8dés megkotésének idépontjaban.

Biztositasi Osszeg: A Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsd hatara, mely

megegyezik az Alapbiztositasban meghatarozott Onrész mértékével, de soha nem lehet

magasabb, mint a Biztositott érték 20 szazaléka.

Biztositas megsziinik:

a) azon Biztositasi id6szak utolsé napjan, mely Biztositasi id6szak soran a Biztositott jarm{
elsd uzembe helyezésétdl szamitott 8 év eltelt;

b) azon Biztositasi id6szak utolsé napjan, mely Biztositasi id6szak soran a Biztositott jarmi
futésteljesitménye a 200 ezer kilométert meghaladja;

c) azon a napon, amikor a Biztositott jarmi{ Alapbiztositasa megszinik.

Alapbiztositas: A Biztositott jarmire vonatkozé Casco gépjarmU biztositds, amelyet egy

arra jogosult biztositdé bocsatott ki (Alapbiztositd), és a biztositasi esemény

bekovetkezésének idépontjaban biztositasi fedezetet nyujt a Biztositott jarm{iben keletkezett

Totalkarra.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TARGYA ES TARTALMA

2. cikkely

Ez a biztositas abbdl a célbdl jott létre, hogy a Biztositott jarmii tekintetében bekdvetkezd
Totalkar esetén mentesitse a Biztositottat az Onrész viselésének terhe aldl.

Biztositd szolgéltatasa az Alapbiztositasaban foglalt Onrésznek a Biztositott részére térténd
megfizetése.

3. cikkely

Jelen Feltételek hatalya alatt kotott Biztositasi szerz6dés nem ruhazhaté at masik
gépjarmiire.
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MOTOR PACK TERMEKCSALAD
GAP Fix 6sSZEGU KOLTSEGFEDEZETI BIZTOSITAS

KULONOS SZERZODESI FELTETELEK

I.  ERTELMEZO RENDELKEZESEK
1.cikkely
Jelen szerzédés alkalmazasaban az Altalanos Szerz6dési Feltételekben rogzitetteken tul:

1. Biztositasi esemény:

a) mindazon okok, melyek kovetkeztében az Alapbiztosité az Alapbiztositasban foglalt
feltételek szerint Totalkar esetére sz6l6 biztositasi szolgaltatast nyuijt;

b) biztositasi esemény tovabba, ha az Alapbiztositd Totalkar esetére szold biztositasi
szolgaltatast nem nyuijt, a javitasi koltségek azonban elérik a Biztositott érték 80 %-at.

2. Biztositas ala nem vonhaté gépjarmiivek:

a) 3500 kg-nal nagyobb 6ssztomegli gépjarmivek;
b) 7 évnél idésebb, vagy 200 ezer kilométer futasteljesitmény feletti gépjarmiivek;
c) jarmivek, melyek ujkori értéke meghaladja a 12 millié forintot.

3. Biztositott érték: az alabbiak kozll a magasabb érték:

a) a Biztositott jarminek a CASCO vagy KGFB biztositd karszakért6je altal a biztositasi
esemeény idépontjara megallapitott értéke; vagy

b) a Biztositott jarmiinek a biztositasi esemény idépontjaban érvényes EUROTAX katalégus
szerinti eladasi ara.

4. Biztositasi 6sszeg: Biztositasi esemény bekovetkeztekor a Biztositd szolgaltatasanak
fels6 hatéra az aldbbiak kézul az alacsonyabb 6sszeg:

a) a Biztositott érték 20 szazaléka, vagy
b) 500.000 forint.

5. Biztositas megsziinik:

a) azon Biztositasi id6szak utolsé napjan, mely Biztositasi id6szak soran a Biztositott jarmi
elsd Uzembe helyezésétdl szamitott 8 év eltelt;

b) azon Biztositasi id6szak utolsé napjan, mely Biztositasi id6szak soran a Biztositott jarm{
futasteljesitménye a 200 ezer kilométert meghaladja;

6. Alapbiztositas: a Biztositott jarmiben keletkezd karokra fedezetet nyujté kotelezé
gépjarmi felel8sség biztositas vagy a Biztositott jarmire vonatkozé Casco biztositas,
amelyet egy arra jogosult biztosité bocsatott ki (Alapbiztositd), és a biztositasi esemény
idépontjaban fedezetet nyujt a Biztositott JarmUben keletkezé karokra.

II. ABIZTOSITASI SZOLGALTATAS TARGYA ES TARTALMA

2. cikkely

Ez a biztositas abbol a célbol jott Iétre, hogy mentesitse a Biztositottat a szerzédés
tartama alatt felmeriil6 olyan kiadasok viselése alél, amelyeket a Biztositott érték 80 %-at
meghaladé javitasi koltséggel jaré6 kar vagy az Alapbiztositas feltételei szerint
meghatarozott Totalkar okoz.

3. cikkely

Jelen Feltételek hatalya alatt kotott biztositasi szerzédés nem ruhazhaté at masik
gépjarmiire.
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MOTOR PACK TERMEKCSALAD
GAP SZAMLAERTEK BIZTOSITAS

KULONOS SZERZODESI FELTETELEK

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1.cikkely

Jelen szerzédés alkalmazasaban az Altalanos Szerz6dési Feltételekben rogzitetteken tul:

1.

Biztositasi esemény: mindazon okok, melyek kovetkeztében az Alapbiztositdé az

Alapbiztositasban foglalt feltételek szerint Totalkar esetére szdld biztositasi szolgaltatast

nyujt;

Biztositas ala nem vonhato gépjarmiivek:

a) A 3500 kg-nal nagyobb 6ssztomegi gépjarmiivek,

b) 3 évnél idésebb gépjarmiivek

c) Azon gépjarmivek, melyek ujkori értéke meghaladja a 12 millié forintot

Biztositott érték: az alabbiak kdzll a magasabb:

a) a Biztositott jarminek a CASCO vagy KGFB biztositd karszakértdje altal a biztositasi
esemeény idépontjara megallapitott értéke; vagy

b) a Biztositott jarmUiinek a biztositasi esemény idépontjaban érvényes EUROTAX katalégus
szerinti eladasi ara.

Biztositasi 6sszege: a Biztositott jarm( Vételaranak és a Biztositott értéknek a kiilénbozete,

mely a 4 millié forintot nem haladhatja meg.

Biztositas megsziinik:

a) azon a napon, amikor a Biztositott jarmire kotott Casco szerz6dés megsziinik vagy

b) azon Biztositasi id6szak utolsé napjan, mely Biztositasi id6szak soran a Biztositott jarmi
elsd Uzembe helyezésétdl szamitott 3 év eltelt.

A Dij szamitasi alapja (Vételar): Szerz6dd az alabbi lehetéségek kozul jogosult kivalasztani

a Dij szamitasi alapjat a rendelkezésére all6 informaciok alapjan:

a) Uj és hasznalt személygépkocsi esetén a szamla szerinti brutt6 vételara,

b) Uj haszonjarm(ivek esetén a szamla szerinti nett6 vételar, vagy

¢) hasznalt haszonjarmiivek esetén a szamla szerinti bruttd vételar, vagy

d) az adasvételi szerz6désen szerepld 6sszeg, vagy

e) a Finanszirozasi szerz8désben rogzitett brutté vételar, vagy

f) személyi kdlcsOnszerz6dés esetén a gépkocsi fedezeti értéke.

A Szerz8d6 altal meghatarozott Vételar (jellege és 0Osszege) a biztositasi ajanlaton

feltiintetésre kertdil

Alapbiztositas: a Biztositott jarmlben keletkez6 karokra fedezetet nyujté kotelezé gépjarmi

felel6sség biztositas vagy a Biztositott jarmire vonatkozé Casco biztositas, amelyet egy arra

jogosult biztosité bocsatott ki (Alapbiztositd), és a Biztositasi esemény idépontjaban fedezetet

nyujt a Biztositott Jarmiben keletkez6 karokra.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TARGYA ES TARTALMA

2. cikkely

Biztosité a Biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositott jarmii vételaranak és a
Biztositott érték kiilonbozetének 6sszegét az alabbiak szerint fizeti meg:

1.

amennyiben a Biztositott jarmiire finanszirozasi szerzédést kotottek a Biztosité
elsédlegesen a Biztositott kintlévéségét fizeti meg a Finanszirozénak a Biztositasi
osszeg erejéig,

a kintlévéség megfizetése utadn esetlegesen fennmaradé Biztositasi Osszeget
Biztositott részére fizeti meg.
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3. cikkely

Jelen Feltételek hatalya alatt kotott biztositasi szerz6dés nem ruhazhaté at masik
gépjarmiire.
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