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Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
1146 Budapest, Hermina ut 17. Telefon: (06 40) 200 521, fax: (06 1) 461 0624
Addészam: 22157629-1-42

MOTOR PACK TERMEKCSALAD
GUMIABRONCS BIZTOSITAS

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

|. BEVEZETO RENDELKEZESEK
1. cikkely

Ezen szerz6dés a Biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szélo 2003. évi LX. térvény alapjan
késziilt, azoknak a rendelkezéseknek a figyelembevételével, amelyeket a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek (a tovabbiakban ASZF) és a Kiilénds Szerzédési Feltételek tartaimaznak. Az Ajanlat
alairasaval a Szerz6dé kifejezetten elfogadja a Biztositott Fél jogait meghataroz6 rendelkezéseket,
amelyek a jelen ASZF-ben szerepelnek.

A MAPFRE Asistencia, Compania Internacional de Seguros y Reaseguros bejegyzett székhelye
Spanyolorszagban talalhatd, ami az EGT (Eurdpai Gazdasagi Térség) és az Eurdpai Unio tagorszaga.
A MAPFRE Asistencia S.A. biztositasi tevékenységének ellenérzését a Spanyol Kiralysag
fennhatésaga ala tartozo alabbi szervek gyakoroljak: Gazdasagi és Pénziigyi Minisztérium, Altalanos
Biztositasi Igazgatéosag. A MAPFRE Asistencia S.A. engedéllyel rendelkezik a 2002. oktéber 7-i
Minisztériumi rendeletben meghatarozott egyéb pénzigyi karok agazaton bellli tevékenység
folytatasara, illetve az 1989. november 30-i Minisztériumi rendeletben meghatarozott automenté
segélyszolgalat agazaton bellli tevékenység folytatasara. A MAPFRE Asistencia minden biztositasi
tartalékat Spanyolorszagban tartja.

Jelen szerz6dés a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fioktelepén keresztil jon létre, melynek
székhelye 1146 Budapest, Hermina ut 17.

ll. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
2. cikkely

Jelen szerzédés alkalmazasaban:

Biztositasi ajanlat: A Szerz8dének a biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld irasbel
nyilatkozata, amely tartalmazza a biztositas elvallalasahoz vagy elutasitasahoz sziikséges, a
biztositas ala vonandé jarm(ivek egyedi adatait. (Ajanlat)

Biztositasi tartam: A biztositasi szerz8dés tartama hatarozott, a biztositasi ajanlat datumatol
szamitott 365 nap.

Biztositasi Szerzédés: A Biztositd és a Szerz6d6 altal megkoétott szerz6dés, mely a Biztositott
jarmivével osszefiiggd, a jelen Altalanos és Kiildnds Szerzédési Feltételekben meghatéarozott
kockazatokra nyujt fedezetet. A Szerz6dés datuma megegyezik a biztositasi ajanlat alairasanak
datumaval.

Biztosité: ,MAPFRE Asistencia, Compania Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A.".
Biztositott: Természetes vagy jogi személy, akire/amelyre a biztositasi ajanlat alapjan a biztositas
hatélya ra, mint Biztositottra, illetve a biztositott gépjarmire, mint biztositott vagyontargyra érvényes.
Dij: A biztositas ara, amelyet a Szerz6dd fizet a Biztositonak, a Biztosité altal felajanlott kockazati
fedezet ellenértékekeént.

Hatalyba lépés idépontja (kockazatviselés kezdete): A biztositasi ajanlat datumatdl szamitott 16.
nap 0 ora.

Hatarérték: Az egyes biztositasi termékekre vonatkozd Kulonds Szerzédési Feltételekben
meghatarozott 0sszeg, amely az egyes biztositasok keretében nyujtand6 kartérités legmagasabb
ertékét képviseli. A hatarértékek forintban kertilnek meghatarozasra.
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Biztositasi esemény: Olyan esemény, amelyet a biztositasi feltételek ilyenként hataroznak meg, és
amely a Biztositd szolgaltatasat kivaltja. Az ugyanazon biztositasi eseménybdl szarmazo veszteségek
egy karigényt jelentenek.

Szerz6dé: Az a természetes személy, egyéni vallalkozé, gazdasagi tarsasag vagy egyéb gazdalkodo
szervezet, aki a szerz8dés megkotésére ajanlatot tesz, annak elfogadasa esetén a szerzédeést
megkoti, és biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal és, akire a szerz8désbél eredd
kotelezettségek vonatkoznak. Amennyiben a Szerz6dd személye elkilondl a Biztositottdl, a Biztositott
csatlakozasaig a Szerz8d6 a hozzd intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett
valtozasokrdl a Biztositott ilyen iranyu igénye esetén, a Biztositottat koteles tajékoztatni.

lIl. A BIZTOSITAS TARGYA ES TARTALMA
3. cikkely

Jelen biztositasi szerz6dés fedezetet nyujt a tartama alatt felmerulé olyan kiadasokra, amelyek oka a
biztositott gépjarmi gumiabroncsanak nem a rendeltetésszeri hasznalatbdl eredd kopas és
elhasznalddas miatt fellép6 karosodasa.

A) KIZARASOK
4. cikkely

A kovetkezo alkatrészek, helyzetek, miiveletek és meghibasodashoz vezetd okok kifejezetten ki

vannak zarva a biztositas fedezete alél és azokat a Biztositdé nem tekinti biztositasi

eseménynek:

1. Ered6é Karok, amelyek baleset, miliszaki meghibasodas vagy mas esemény kovetkeztében
jottek létre, amelyre a Szerzédés nem nyujt fedezetet.

2. Altalanos elhasznalédas, elkopas.

3. A gumiabroncs megallapitott, megengedett sebességhataranak tullépése miatt
bekovetkezett karok.

4. A jelen biztositasi szerzédés alapjan nem engedélyezett javitasok, cserék vagy
valtoztatasok, kisérleti felszerelés, vagy a gyarté eldirasaitél barmiben eltéré médositasok.

5. Barmely hibas munkavégzés, anyaghiba vagy javitasi hiba kovetkeztében fellép6 koltségek.

6. Mindazon javitasok, karok, megrongalédasok vagy kotelezettségek, amelyek mas meglévo
jotallas, szavatossag vagy mas biztositasi szerz6dés alapjan karigényként elszamolhaté.

7. Gyartasi hiba és/vagy hibas tervezés kovetkezményeként felmeriild karok, illetve minden
olyan koltség vagy kiadas, amely abbdl ered, hogy a biztositott gépjarmiivet a gyarté
barmilyen okbdl visszahivta.

8. Kozlekedési vagy mas baleset, lopas, tlizkar, aradas, természeti csapas, visszaélés
eredményeként, valamint szandékos, jogellenes vagy sulyosan gondatlan cselekedet vagy
mulasztas kovetkeztében fellép6 kar vagy megrongalddas.

9. Akar amatoér, akar hivatasos sportversenyeken, azokra valoé felkésziilésre hasznalt
gépjarmiivek gumiabroncsai, még ha ez a hasznalat eseti jellegii is.

10. Meghibasodott gépjarmii tovabbi hasznalata, kiilonés tekintettel a meghibasodott
gumiabroncsra, vagy olyan alkatrészekre, mely az abroncsok karosodasat okozhatjak.

B) MENTESULES

1. A Biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése al6l, amennyiben bizonyitja, hogy a kart
jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Szerz6dd, a Biztositott, vagy a
velik ko6z6és haztartasban é16 hozzatartozéjuk okozta.

2. A Biztosité6 mentesiil minden kotelezettsége alol akkor is, ha vis maior kovetkeztében nem
tudja elvégezni valamelyik szolgaltatast, amely fedezett a jelen biztositasi szerzdédés
feltételei szerint.

3. A Biztositdé mentesiilhet a biztositasi 0sszeg kifizetése aldl, amennyiben a biztositasi
ajanlaton informacioét visszatartottak vagy pontatlanul k6zoltek, kivéve ha bizonyitjak, hogy
az elhallgatott, vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosité szerzédéskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.
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IV. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, MODOSITASA, MEGSZUNESE
5. cikkely

1. Jelen Szerz6dés megallapodasainak alapjat a Szerz8dd nyilatkozatai képezik, amely alapjan a
Biztosito a kockazatot elfogadta és a vonatkozo dijakat kiszamitotta (Biztositasi ajanlat).

2. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
3. A Biztositonak az ajanlat elbiralasara az ajanlat beérkezésétdl szamitott 15 nap all rendelkezésére.

4. A Biztosité a szerz6dés elbirdldsara rendelkezésére allé 15 napos hataridében nyilatkozik az
ajanlat elfogadasardl vagy elutasitasardl. Az ajanlat elutasitasat a Biztosité nem koételes indokolni.

5. Ha a szerz6d6 fél fogyasztd, a szerz6dés akkor is Iétrejon, ha a Biztositd az ajanlatra annak
beérkezését6l szamitott tizendt napon belul nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony
tartalmara vonatkozo, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokdban, a Biztositd altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelelden tették.

6. Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul 1étrejott szerz6dés Iényeges kérdésben eltér a Biztositd
altalanos szerzédési feltételétél, a Biztositd a szerzddés létrejottétdl szamitott tizendt napon belll
javasolhatja, hogy a szerz6dést az altalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen médositsak. Ha
a szerz6dd fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenét napon belll nem valaszol, a Biztosito
az elutasitastdl vagy a modositd javaslat kézhezvételétél szamitott tizendét napon belll a
szerz8dést harminc napra irasban felmondhatja.

7. Ha a Szerz6d6 a moédosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenét napon bellil nem valaszol, a
szerz6dés a modositd javaslat kdzlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik. Erre a
kovetkezményre a Szerz6d6t a modositd javaslat megtételekor a Biztositd koteles figyelmeztetni.

V. A BIZTOSITASI SZERZODES HATALYBA LEPESE ES A KOCKAZATVISELES

KEZDETE
6. cikkely

1. A biztositasi szerz8dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre, oly médon, hogy a Szerz6d6
altal adott ajanlatot a gépjarmire vonatkozéan a Biztositd elfogadja, és a biztositasi dij a Biztositd
szamlajara hianytalanul megérkezik.

2. A Biztositasi szerz6dés nem jon létre érvényesen, ha a biztositott gépjarmi a biztositasi id6szak
kezdetekor KRESZ 56. § (1) bekezdése szerint lzemképtelen allapotban van.

7. cikkely
Az egyes Biztositasok megsziinnek:

1. amennyiben a biztositasi dij nem, vagy nem teljes egészében keril megfizetésre. Ha az esedékes
biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosito - a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a
szerz6d6 felet a felszolitas elklldésétdl szamitott harminc napos poéthataridé tlizésével a
teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a Biztosité a dijkdvetelést késedelem nélkil
birésagi uton érvényesiti;

3. a biztositasi tartam utolsé napjan;

4. a Biztositd biztositasi szolgaltatasa eléri az egyedi biztositas teljes tartamara vonatkozo
hatarértéket, és a Szerz6d6 nem élt fedezetfeltdltési jogaval;

5. A Biztositott oldalan bekdvetkez6 érdekmulassal — ideértve kulondsen, ha a Biztositott jarmi
baleset, lopas vagy tlzeset kovetkeztében totalkaros lesz, vagy a gépkocsit eltulajdonitjak — az
eérdekmulas napjan 24 o6rakor.

VI. DIJFIZETES
8. cikkely
1. A biztositas éves dijfizetés.

2. A Szerz6dd koteles a biztositas ala vonandd jarmivek besorolasa alapjan meghatarozott dijak
medfizetésére. Az éves biztositasi dij az ajanlat megtételekor, de legkésébb a Biztosité kockazatba
Iépésének datumaig esedékes.

MAPFRE | WARRANTY 3

Your life. Our world




3. A Biztosité szamlat allit ki a biztositasrél a Szerz6dé nevére szdéldan, és azt postai Uton megkuldi
részeére.

4. A fizetés mddja a Biztositdé bankszamlajara torténd banki atutalas.

VII. BEJELENTESI KOTELEZETTSEG
9. cikkely

A Szerz8dés érvényességeének ideje alatt a Szerz6dd a haladéktalanul koteles értesiteni a Biztositét
barmely olyan koéralményrdl, amely noveli a kockazatot, és jellegébdl az kdvetkezik, hogy ha a
Biztosito el6tt a szerz6dés megkdtésekor ismert lett volna, nem kotdtte volna meg a szerzédést, vagy
eltérd dijat allapitott volna meg a Szerz8dd szamara. A valtozas bejegyzésre iranyuld kotelezettség
megsértése esetében a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett kériiményt a Biztositd szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkeztében.

VIII. ABIZTOSITO TELJESITESE, FEDEZETFELTOLTES
10. cikkely

Karesemény bekovetkezésekor a Szerz6do6 vagy Biztositott koteles:

1. Megtenni minden téle elvarhat6 intézkedést a karesemény kdvetkezményeinek enyhitésére. A
Biztosité kotelezettsége nem all be, amennyiben a Biztositott az elGirt kdtelezettségeket nem, vagy
késedelmesen teljesiti, és emiatt Iényeges kortilmények kiderithetetlenné valnak. (A Biztositd
mindenképpen koteles szolgaltatni olyan mértékben, amilyen mértékben az értesitési kdtelezettség
elmulasztasa ellenére is megallapithaté fizetési kotelezettsége.)

2. EgylttmUkodni a karesemény lehet6 leghatékonyabb rendezésében, a lehetd legrévidebb idén
belll tajékoztatni a Biztositot a tudomasara jutott jogi, birdsagon kivili vagy adminisztrativ
értesitésrél a kareseménnyel kapcsolatban.

3. Tajékoztatni a Biztositot barmely egyéb, mas biztositd altal kibocsatott biztositasi szerz6désrél,
amely fedezetet nyujthat a karra.

4. Gondoskodni a Biztosit6 maradéktalan tajékoztatdsardl a karesemény korilményei és
kovetkezményei vonatkozasaban, tovabba kdzdlni a Biztositd altal kért kiegészité adatokat. A
Biztosito irasbeli hozzajarulasa nélkul harmadik személlyel szemben a Biztositott vagy a Szerz6dé
nem jogosult a karigénnyel kapcsolatosan egyezséget kotni, a kartéritési igényt elfogadni, vagy
elutasitani.

11. cikkely

Amennyiben a kartérités kifizetése utan deriil ki, hogy a karigényt mint jogosulatlant el kellett
volna utasitani, a Biztosité jogosult a kartéritésként kifizetett 6sszegeket és az altala nyujtott
szolgaltatasok ellenértékét a Kedvezményezettdl visszakdvetelni.
12. cikkely
A Szerz6d6 vagy Biztositott koteles — indokolt esetet kivéve — atadni a biztositott jarmiivet a
Biztosito altal kijelolt karszakértének atvizsgalasra, amennyiben a Biztosit6 allaspontja szerint
a Szerz6dé ésl/vagy a Javitomiihely altal benyujtott jelentések kiegészitésre szorulnak.
13. cikkely
A szolgaltatasok teljesitése esetén a Biztosité gyakorolhatja mindazon jogokat és megteheti azon
intézkedéseket a szolgaltatasok értékének hataraig, amelyek a Szerz8d&t megilletik a karért felelés
személlyel szemben a karesemény folytan, kivéve ha ez a személy a Biztositottal k6zds haztartasban
€16 hozzatartozo, vagy kozeli hozzatartozoéja.
14. cikkely
1. A biztositasi szerzddés biztositasi 0sszege a biztositasi id6szakban bekovetkezett biztositasi
esemeény miatt kifizetett dsszeggel csdkken, kivéve, ha a Szerz8d8 a dijat megfeleléen kiegésziti
(fedezetfeltoltés).
2. Az 1. bekezdés szerinti jogkdvetkezmény biztositasi dijat a Biztosité 0,8 forint biztositasi dij/1 forint
biztositasi 6sszegben hatarozza meg.
3. Amennyiben a Szerz8dd a fedezetfeltdltés jogaval a biztositasi esemény bekdvetkeztétél szamitott
30 napon belll nem él, a szerzdédés a kifizetett 6sszeggel csOkkentett biztositasi 6sszeg mellett
marad hatalyban a biztositasi idészakra.
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IX. A TULBIZTOSITAS TILALMA
15. cikkely

1. Amennyiben barmely Biztositas alapjan fedezett kockazat ugyanabban az id8szakban egy masik
biztositotarsasag altal is fedezett, eltér6 megallapodds hianyaban a Biztositott — ha ilyen
koridlményrél tudomast szerez, vagy megfeleld6 gondossag tanusitasa mellett tudomast
szerezhetett volna, a Szerz6d6 is — koteles tajékoztatni a Biztositét barmely mas hatalyban 1évé
biztositasi szerzédeés létezéserdl.

2. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymastol figgetlendl biztositja, a biztositott jogosult igényét
ezek kozll egyhez vagy tdbbh6z benyujtani.

3. A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala kiallitott fedezetet igazolé6 dokumentumban
irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni,
fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi biztositoval szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet.

4. A biztositok a 2. bekezdésben irt megtéritési igény alapjan a kifizetett kart egymas kozott azokkal a
feltételekkel és biztositasi 0sszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes
biztositok a biztositott iranyaban kulon-kulén felelnének.

5. A Biztositas nem lehet forrasa a Biztositott jogalap nélklli gazdagodasanak.

6. E rendelkezések ellenére is lehet biztositasi szerz8dést kotni valamely vagyontargy varhato értéke,
tovabba helyreallitasanak, illetdleg uj allapotban vald beszerzésének értéke erejéig.

X. ELEVULES ES IRANYADO JOG
16. cikkely
1. Jelen szerz8désbdl eredd igények 2 (két) év alatt évilnek el.

2. Az elévllési id6 kezd6 napja a jelen szerz6désben foglaltaknak megfeleléen a kartéritési igény
Biztositohoz val6 érkeztetésének napja.

3. A jelen szerzddési feltételek alapjan létrejott biztositasi jogviszonyokra vonatkozdéan a magyar
jogszabalyok az iranyadoak.

XI. ELEVULES, PANASZKEZELES, IRANYADO JOG
17. cikkely

A biztositasbol eredd igények a biztositasi esemény bekovetkeztétél szamitott 2 év elteltével
elévilnek.

A jelen szerz8dési feltételek alapjan létrejott biztositasi jogviszonyokra vonatkozéan a magyar
jogszabalyok az iranyaddak.

A biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmerlld panaszok kezelésével a Biztositd Titkarsaga
foglalkozik:

1146 Budapest, Hermina ut 17.

Telefon: 061 461 0623

Fax: 061 461 0624

Személyesen panasz tehet6 a 1146 Budapest, Hermina Ut 17. szam alatt munkanapon 9 6ra és 17 6ra
kodzott.

Szébeli panasz tehetd a Biztosito 061 461 0623 telefonszaman, hétféi munkanapokon 9 6ra és 20 6ra, a
tébbi munkanapon 9 6ra és 17 éra kozott. A fenti telefonszamon bejelentett panaszokat a Biztosité rogziti.

irasbeli panasz teheté az alabbi maédon:

1. Postai uton a Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepe 1146 Budapest, Hermina ut 17.
cimen,

2. e-mailben az info.hu@mapfre.com e-mail cimen,
3. faxon: a 061 461 0624 faxszamon.

A Biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz koézlését kdvetd
30 napon belil megkuldi az tgyfélnek.

A Biztositottnak a fentebb el6adottakon tul lehetésége van arra, hogy Magyar Nemzeti Banknal
(tovabbiakban: Fellgyelet),

székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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kozponti levelezési cime: Budapest, BKKP Pf. 777.,

kozponti telefonszama (36-1) 489-9100;

ugyfélszolgalati telefonszama: 06-40-203-776;

kozponti fax szama: (36-1) 489-9102;

e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu, fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezzen, vagy a szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével tovabba a szerz6désszegéssel és annak

joghatésaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz forduljon, vagy a Pénzugyi Békélteté Testilet (H-
1525 Budapest BKKP Pf.: 172.) eljarasat kezdeményezze.

A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biztositétarsasaggal kézvetlenl
megkisérelje a vitas Ugy rendezését. A Pénzugyi Békéltetd Testllet mikddésével kapcsolatos egyéb
l[ényeges informacidk (igy a Testllet eljarasi szabalyzata) a www.felugyelet.mnb.hu/pbt honlapon
megtalalhatéak. A permegel6z6, konfliktuskezel6, vitarendezési eljarasok kézul — a Pénzigyi
Békéltetetd Testlleti eljarason kivil — kozvetiti eljarast is kezdeményezhet, a kozvetitdi
tevékenyseégrél szold 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyaszté a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési
modok mellézésével birdi uton is érvényesitheti. A birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrol szoélo
1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyadoak.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései és a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyadok.

Xll. A BIZTOSITASI TITOK ES A SZEMELYES ADATOK VEDELME
18. cikkely

1) Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztosito, a viszontbiztosito,
a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes ugyfeleinek (ideértve a
karosultat is) személyi korUlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

2) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadod Ugyfeleinek azon biztositasi
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvantartdsaval, a
szolgaltatassal 6sszefuggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
modositasahoz, éallomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kovetelések
megitéléséhez szikséges, vagy a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrdl szolé 2003. évi
LX. térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

3) A 2. pontban meghatarozott céltdl eltér6 célbdl végzett adatkezelést a biztosito, a
biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd csak az ugyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa
esetén részére nem nyujthatd elény.

4) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkdl - ha térvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd, a fliggetlen biztositaskdzvetitd, a biztositasi
szaktanacsado tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval
kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

5) Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha
a) a biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd Ugyfele vagy annak

torvényes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

6) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljaré Felugyelettel,

b) a folyamatban Iévé buntetéeljaras keretében eljar6 nyomozdé hatésaggal és lgyészséggel,
tovabba az altaluk kirendelt szakértdvel,

c) buntetélgyben, polgari Ugyben, valamint a csd6deljaras, illetve a felszamolasi eljaras
ugyében eljaré birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi
ugyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kézjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adodhatdésaggal szemben, ha adougyben, az addéhatésag felhivasara a biztositot
torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi
szerz8désbdl eredd adokotelezetiség ala esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettseg terheli.
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8)

9)

f)
9)

h)
i)

)

)
s)

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito,
flggetlen biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek
érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkérében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

az egészségugyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségugyi hatésaggal,

a kulon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositoval, valamint kozds kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositdkkal,

a 2003. évi LX. térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében
a koétvénynyilvantartast vezetd kétvénynyilvantartd szervvel,

az allomanyatruhazas keretében &tadasra kerul§ biztositasi szerz6dési allomany
tekintetében az atvevd biztositoval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges adatok tekintetében,
tovabba ezek egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a
Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel,
illetve a karokozoéval, amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozuti kdzlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett
masik jarm{ javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzbvel,

fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik
orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli
biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadoval,

a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval, valamint pénzugyi jogok biztosaval,

a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyairdl sz6lé rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval szemben, ha az a)-j),
n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjeldlt
szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a 6. pontban meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadé a nyomozé hatésag, a
nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tgylet:

a)

b)

a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv ~ anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |8szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett
blncselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel,  kabitdoszer  birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy I8szerrel visszaéléssel, pénzmoséassal, bilnszoévetségben vagy
blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositd, a biztositaskdzvetitdé és a biztositasi szaktanacsaddé a nyomoz6 hatésagot a
shalaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kulén jogszabalyban el6irt Ugyészi jévahagyast
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

nélkilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel 6sszefiiggs,

biztositasi titoknak mindsulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito,

biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsad6 az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzigyi és

vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtédsardl szold térvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenbrzési eljaras soran az

Osszevont alapu felligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyitd

tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bnlld6z6é szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kalfoldi bnild6zé
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak
mindsulé adatot a biztositétol.

b) a pénzigyi informacidés egységként mikodé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szélo térvényben meghatarozott
feladatkdrében eljarva vagy kulféldi pénzugyi informacids egyseég irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot a biztositétol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy

harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd

adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak torvényben
meghatarozott adatkére, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfeleld szintje az informaciés O©nrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
barmely modon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsilé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a

belféldre torténé adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 0Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ugyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulfdldi székhelyl vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti
hatésag szamara a feligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel
a kulféldi és a magyar feligyeleti hatdsag kozotti megéllapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére
személyes adatnak nem min8silé adatok atadasa,

d) A 2003. évi LX. térvény nyolcadik részének Ill. és Ill/A. fejezetében, a pénzugyi
konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl szolé térvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Az a-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére

hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott

5 év elteltével torolni kell.

A biztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a 6. pont b), f) és j) pontjai, illetve a 8. pont

alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a

biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt

kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,

ameddig a szerz6dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd, a biztositaskdzvetité és a biztositasi szaktanacsadod koteles térdlni minden olyan,

ugyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem jott szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot,

amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi
jogalap.

Jelen feltételek alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a

személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt

Orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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MOTOR PACK TERMEKCSALAD
GUMIABRONCS BIZTOSITAS

KULONOS SZERZODESI FELTETELEK

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1. cikkely

Jelen szerzédés alkalmazasaban az Altalanos Szerzédési Feltételekben régzitetteken tal:

1. Biztositas ala nem vonhaté jarmiivek:

a) nem Magyarorszagon nyilvantartott gépjarmivek;

b) forgalmi engedély szerint nem személygépjarm, éssztdmege tébb, mint 3.500 kg;

c) sof6rrel, vagy anélkil bérelt gépjarmivek (taxik, bérautdk);

d) finanszirozé altal finanszirozott, a Kolcsénbevevd altal bérbe tovabbadott gépjarmiivek
(albérlet);

e) kodzszolgaltatast végz6 jarmlvek (menték, renddrségi vagy tlzoltdéautok, oktatdjarmivek,
temetkezési jarmivek, stb.);

f) akar amat6r, akar hivatasos sportversenyeken, azokra valé felkészilésre hasznalt
gépjarmivek, még ha ez a hasznalat eseti jellegi is;

g) forgobmotorral ("kétitem(@" motorral), elektromos vagy mas nem hagyomanyos motorral
felszerelt jarmivek;

h) olyan gépjarmlvek, amelyeken a gyar elhagyasat kdvetéen a meghajtast, felfliggesztést vagy
az attételi rendszert érint6é moédositasokat vagy valtoztatasokat végeztek;

i) 180 kw motorteljesitmény feletti gépjarmivek, off-road tipusu gépjarmuvek.

. Biztositott gumiabroncs: A biztositasi tartam alatt, a Biztositdas ala vont gépjarmire

tetsz6legesen felszerelt gumiabroncs, amely az alabb felsorolt kdvetelmények mindegyikének

megfelel:

a) agyarto ,E” jeloléssel latta el;

b) a futdfelllet teljes egészében legalabb 2 mm profiimélységgel rendelkezik a biztositasi
esemeény idépontjaban;

c) a gyartoi specifikacio szerinti az adott modellre vonatkozé méretd;

d) nem uUjrafutézott;

e) maximalis sebességindexe ,W” vagy kisebb;

f) szélessége 245 mm maximum, magassag-szélesség arany minimum 50;

g) nem szutkségkerék.

. Meghibasodas/Biztositasi esemény: A gépjarm{ rendeltetésszer(i hasznalatakor bekovetkezd,

kiils6 hatas okozta olyan sérlilés a biztositott jarm{ barmelyik gumiabroncsan, mely az abroncs
azonnali javitasat, vagy cseréjét teszi indokoltta. Csere esetén a Biztosité a sérult abroncs
eredetijével azonos abroncsot térit. Amennyiben azonos abroncs beszerzése nem lehetséges,
akkor azonos min6ségu és jellemzbkkel bird abroncsot térit.

4. Teriileti hataly: A biztositasi fedezet Magyarorszag teriletére terjed ki.

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

2. cikkely

A Biztosité tériti a sérilt gumiabroncs javitasat, vagy cseréjét az alabbi feltételekkel:

1. A biztositasi szolgaltatas kareseményenként maximum 2 gumiabroncsra terjed ki.
2. A biztositasi szolgaltatas a biztositasi tartam alatt maximum 2 gumiabroncs cseréjére terjed ki.
3. A biztositasi szolgaltatdas maximalis 6sszege bruttd 120 ezer forint a biztositasi tartamra. A

Biztosité nem tériti meg az Altalanos Forgalmi Adét azon Biztositottak szamara, akik AFA
visszaigénylésére jogosultak.
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10.

11.

12.
13.

14.

. A biztositasi szolgaltatas csak a javitomUhelyben érvényesithetd.
. A biztositasi szolgaltatds magaban foglalja a cseréhez, vagy a javitdshoz sziikséges munkadijat is.
. A biztositasi szolgaltatas nem tartalmaz 6nrészt.

. A Biztositott koteles a biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 2 munkanapon belll
bejelenteni a Biztositonal.

. A javitéomiihely koteles a kareseményrdl haladéktalanul jegyz6konyvet felvenni, szakvéleményt
adni a gumiabroncs allapotardl, a javités, illetve a csere sziukségességeérdl, valamint a vallalasi
idérél. A javitomiihely a jegyz6konyv mellett digitalis fényképfelvételeket is készit a sérilt
gumiabroncsrol és a biztositott gépjarmardl.

. A javitémiihely haladéktalanul koteles a jegyzékonyvet, a szakvéleményt és a digitalis
fényképfelvételeket, tovabba a varhatd vallalasi idét elektronikusan a karbejelentes@mapfre.com
cimre, vagy fax utjan a 06 1 461 0624 szamra a Biztositéhoz eljuttatni.

A Biztositonak a dokumentacié kézhezvételétdl szamitottan munkaidében 1 munkanap all
rendelkezésére, hogy a Kkarelbiralast elvégezze, és irasos visszajelezést kuldjon a
javitomihelynek.

A Biztosité, amennyiben szikségesnek tartja helyszini szemlét tart. Ezt Budapesten legfeljebb 1,
Budapesten kivil 2 nap alatt kell megtennie. A Biztositénak a helyszini szemlérdl a javitémihelyt
és a Biztositottat a karbejelentés kézhezvételekor irasban, vagy telefonon értesitenie kell.

A Biztosito a kar elfogadasardl irasban, elektronikus Uton, vagy fax atjan értesiti a javitdmiihelyt.
A javitémiihely koteles a Biztositottat nyilatkoztatni, hogy AFA visszaigénylésre jogosult-e. A
javitomiihely a javitassal, illetve cserével kapcsolatos koltségekrél a szamlat a Biztositott nevére
allitja ki, és a masolatat az AFA nyilatkozattal egyltt megkuldi a Biztositonak.

A Biztosito koteles a szamlat annak kézhezvételétél szamitott 15 napon belll a javitdmiihelynek
atutalassal kiegyenliteni.

MAPFRE | WARRANTY 10

Your life. Our world



mailto:karbejelentes@mapfre.com

