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ASSZISZTENCIA - MAGYARORSZAG CSOMAG
ORSZAGUTI SEGITSEGNYUJTAS BIZTOSITAS

KULONOS SZERZODESI FELTETELEK

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1. cikkely

Jelen szerzédés alkalmazasaban az Altalanos Szerz6dési Feltételekben régzitetteken tal:

¢ Biztositas ala nem vonhaté jarmiivek:

Nem Magyarorszagon nyilvantartott gépjarmuivek,

15 évnél idésebb gépkocsik,

Sof6rrel, vagy anélkil bérelt autok (taxik, bérautok),

Kbzszolgaltatast végz6 jarmivek (mentdk, rendbrségi vagy tlzoltdautdk, oktatdjarmivek,
temetkezési jarmuvek, stb.),

Akar amatér, akar hivatasos sportversenyeken, azokra valo felkésziilésre hasznalt gépkocsik,
meg ha ez a hasznalat eseti jellegii is,

olyan gépjarmuvek, amelyeken a gyar elhagyasat kdvetéen a meghajtast, felfiggesztést vagy
az attételi rendszert érinté médositdsokat vagy valtoztatdsokat végeztek,

3,5 tonna 6ssztdmegnél nagyobb gépjarmuvek.

o Biztositasi tartam: A biztositasi fedezet hatarozatlan tartamd, de maximum a biztositott
gépjarmi 16 éves koraig tarthat.

o Teruleti hataly: A biztositas fedezete Magyarorszag terlletére érvényes.
Jelen Kilénds Feltételek 2. cikkelyének 1. és 2. pontjaban meghatarozott szolgéltatas
igénybevételéhez nincs meghatarozott minimum tavolsdg a Biztositott lakhelye és a biztositasi
esemény bekdvetkeztének helye koézétt. A 3. pontban meghatdrozott szolgaltatasok
jogosultsagahoz a Biztositott lakhelye és a biztositasi esemény bekdvetkeztének helye kozott
legalabb 50 kilométer tavolsagnak kell lennie.

.  ABIZTOSITAS TARTALMA

2. cikkely

1) Helyszini javitas
Biztositasi esemény bekdvetkeztekor, amennyiben a Biztositd, a Biztositott és Call Center
operator kozotti beszélgetés alapjan a gépjarmivet a helyszinen javithatonak itéli,
segélygépjarmiivet kild javitas céljabdl. Helyszinen javithaténak mindsilhet pl.: defektkar,
Uuzemanyag hianya, vélhetéen akkumulator lemerilésébdl adédoé mozgasképtelenség.

Helyszini javitas szolgaltatasbdl kizart események:

a.
b.

C.
d.
e.

Baleset, lopas.

Miszaki meghibasodasok melyek kdvetkezménye fist, géz, rendellenes hang a motortérbdl,
erBatviteli vagy kipufogé rendszerbél.

Miszerfali olaj, vagy motorellenérzé piktogram kigyullad.

Szélvéddk torése.

Nem a gépjarmi meghajtdséra szolgal6 tzemanyag tankolasa.
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A biztositas fedezete nem terjed ki a javittatas, szervizelés koéltségeire!

2)

3)

Gépjarmiimentés

Biztositasi esemény bekdvetkeztekor, amennyiben a helyszini javitds nem lehetséges, a Biztositd
autémentét kuld és elszéllita a jarmlivet a legkdzelebbi szakszervizig. A Biztositdé a
gépjarmimentést teljesitheti a Biztositott altal megjeldlt szervizig, feltéve, hogy e szolgaltatas
tavolsdga nem haladja meg a biztositasi esemény helyszine és a legkdzelebbi szakszerviz
tavolsagat.

A szolgaltatds maximalis téritési 6sszege 50.000,- forint szolgaltatasi eseményenként. A
maximalis téritési 6sszegen fellli koltségek a Biztositottat terhelik.

A biztositas fedezete nem terjed ki a javittatas, szervizelés koltségeire!

Biztositd vallalja, hogy a Biztositott bejelentkezése és a jogosultsag elbiralasa utan, a biztositas
altal fedezett szolgaltatasok megszervezését azonnal megkezdi. Minden Iényeges korulmény
tisztazasa utan, a Biztositd atlagosan 45 percen bell, (kivéve rendkivili idéjarasi- és forgalmi
viszonyok vagy az autdmentében bekdvetkezé miszaki hiba esetét) a meghibasodas
helyszinérél megkezdi a gépjarm elszallitasat.

Az egyes biztositasi szolgaltatdsok megszervezésének kezdetekor a Biztositd Call Centerén
keresztll tajékoztatja a Biztositottat az autémentd varhatd helyszinre érkezésének idejérdl.

Hazautaztatas

Amennyiben a biztositott gépjarmi mozgasképtelenné valik legalabb 50 kilométer tavolsagban a
gépjarmi tulajdonosa vagy Uzembentartoja lakhelyétél és a javitas varhato ideje, tobb mint 24
Ora az esemény bekdvetkeztének napjatél, a Biztosité vallalja:

a. szallodatéritést harom csillagos szallodaban a javitas idejére, de maximum 1 éjszakara,
szolgaltatasi eseményenként 25.000,- forint 6sszkoltségig.

vagy,

b. a hazaszdllitast a biztositott lakhelyére, vagy a végcélba térténd eljuttatast I. osztalyu
vonatjeggyel vagy mas, rendelkezésre 4&ll6 tomegkodzlekedési jarmivel szolgaltatasi
eseményenként 25.000,- forint 6sszkdltségig. A fedezet tartalmazza taxi koltséget is az
érkezési ponttdl az allandé lakhelyig, vagy végcélig.

Az el6z6 pontban meghatarozott szolgaltatdas igénybevétele esetén a szolgéltatdshoz
meghatarozott téritési dijon felll a Biztositd tériti a taxikdltséget a karesemény szinhelyétdl az
elsé autébusz, vagy vonatallomasig.

A Biztosité a kartéritést utdlag, forintban teljesiti a biztositottak részére a bemutatott szamlak
alapjan.

A Biztositd, a biztositasi eseményekhez kapcsolddd szolgaltatasok igénybevételét, a biztositasi
id6szakon belul nem limitélja.

KARTERITES

3. cikkely

A Biztosité 24 éraban az év minden napjan hivhato segélyhivd szaman, telefonos asszisztenseken
(operatorokon) keresztlil nyljtia szolgaltatasat. A Biztositott az operator utasitasai, illetve
tajékoztatasa alapjan jut a szolgaltatashoz, illetve kartéritéshez. A 3. pontban leirt szolgaltatdsok
téritése utdlag, szamla ellenében toérténik, ha a kareseményrél a Biztositd az esemény
bekdvetkeztekor értesiilt és a szolgaltatashoz beleegyezését adta.
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