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A szerzédés feltételei

A Mapfre Asistencia Magyarorszagi Fidktelepe (tovabbiakban Biztositd) és a
Szerz6d6 kdzott |étrejott biztositasi szerz8dés alapjan a biztositott gépjarmi
gumiabroncsan bekdvetkezett sériilés kdvetkeztében keletkezett kart tériti meg a
jelen szerzddési feltételekben foglaltak szerint.

A felek jogviszonyara a jelen szerz6dési feltételeket, valamint a Polgari
Toérvénykdényv és az egyéb hatalyos jogszabalyok vonatkoz6 rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Meghatarozasok

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Szerz6do/ Biztositott
Citroén Hungaria Kift.

Biztositott vagyontargy
Jelen szerz6dés 3. pontjaban felsorolt vagyontargyak

Kedvezményezettek
A biztositott jarm tulajdonosai, vagy Uzembentartéi.

Szerz6dott javitomiihely:

A Szerz6d6 fellgyelete alatt 4&ll6 szakszerviz, amely rendelkezik a
tevékenységi kéréhez szikséges hatésagi engedélyekkel, a jarmi javitasat
elvéllalja és el is végzi, tovabba a Szerz6d6 és a Biztositdé kdzds ddntése
alapjan Szerz6doétt mihelynek tekintendd.

Biztositasi esemény

A gépjarmi rendeltetésszerl hasznalatakor bekdvetkezd, kilsé hatés
okozta olyan sérlilés a biztositott jarmi barmelyik gumiabroncsan, mely az
abroncs azonnali javitasat, vagy cseréjét teszi indokoltta. Csere esetén a
Biztositd a sérllt abroncs eredetijével azonos abroncsot térit. Amennyiben
azonos abroncs beszerzése nem lehetséges, akkor azonos minéségi és
jellemzdkkel biré abroncsot térit.

Biztositasi szolgaltatas

A Biztositoé tériti a sérilt gumiabroncs javitasat, vagy cseréjét az alabbi
feltételekkel:

e A  Dbiztositasi szolgaltatds kareseményenként maximum 2
gumiabroncsra terjed ki.

e A biztositasi szolgaltatds évente maximum 2 gumiabroncs cseréjére
terjed Ki.

* A biztositasi szolgaltatds maximalis 6sszege bruttd 175 ezer forint
évente. A Biztositd nem tériti meg az Altalanos Forgalmi Adét azon
Kedvezményezettek szamara, akik AFA visszaigénylésére
jogosultak. Az egyes gumiabroncsok cseréjére vonatkoz6 dijakrol a
Szerz6do és a Biztosito kiilén megallapodasa szikséges.

e A  Dbiztositasi szolgaltatas csak a Biztositd Szerzodott
javitdmiihelyeiben érvényesithetd.
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A biztositasi szolgaltatds magaban foglalja a cseréhez, vagy a
javitdshoz szlkséges munkadijat is. A munkadij tekintetében a
Szerz6do és a Biztosito kiilon megallapodasa sziikséges.

A biztositasi szolgaltatas nem tartalmaz énrészt

2.7 Terileti hataly

Jelen szerz6dés kizarblag a Magyarorszag terlletén bekdvetkezett
biztositasi eseményekre nyujt fedezetet.

2.8 lddbeli hataly

Jelen szerz6dés hatarozott idétartamra, 730 napra j6tt l1étre. A kockazat-
viselés kezdetének napja Uj gépkocsi értékesitése esetén megegyezik a
gépjarml gyartdi jotallasi kotelezettsége kezdetének napjaval, egyéb Ui
gumiabroncs esetén pedig az Uj gumiabroncs értékesitésének napjaval.

Biztositott vagyontargyak

3.1 Biztositott jarmii:

Magyarorszagon helyezték forgalomba és magyar FRSZ-mal
rendelkezik.

A Citroen vagy mas gyar készitette, markajelével ellatta.
Személygépjarmiiként, vagy tehergépjarmiként tartjdk nyilvan,
sulya kevesebb, mint 4200 kg, és a mindenkori érvényben lévd
jogszabalyoknak megfelel.

Kizardlag benzinnel, vagy gazolajjal mikddtethetd belsdé égési
motorral szerelték fel.

3.2 Biztositott gumiabroncs:

Azon Uj gumiabroncsok, melyek a gépjarml értékesitésekor a
gépjarmire voltak szerelve, valamint azokra a plusz (;
gumiabroncsokra, amelyek a gépkocsival egydtt, illetve attél
flggetlenil a Szerz6d6 altal kerlltek eértékesitésre, tovabba
megfelelnek az alabbi kritériumoknak

A gyarto ,E” jeloléssel latta el

A futéfelllet teljes egészében legaldbb 2 mm profilmélységgel
rendelkezik ( a kdresemény idépontjaban)

A gyartéi specifikacio szerinti az adott modellre vonatkoz6 méreti
Nem ujrafutézott

Uj abroncsnak mindstil

Maximalis sebességindexe ,W” vagy kisebb

Szélessége 245 mm maximum, magassag-szélesség arany
minimum 45.

Nem szlikségkerék
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3.3 Biztositassal nem fedezett karok, kizarasok

e Jarmilvek, amelyek nem felelnek meg a Biztositott jarmi
definiciéjanak

e Abroncsok, melyek nem felelnek meg a Biztositott gumiabroncs
definiciéjanak

e Sof6rrel, vagy anélkil bérelt autdk (taxik, bérautdk).

o KolcsOnbevevd altal bérbe tovabbadott gépkocsik (albérlet)

o Kozszolgaltatast végz6é jarmivek (menték, renddérségi vagy
tlzoltdautodk, oktatéjarmivek, temetkezési jarmivek, stb.)

e Akar amatér, akar hivatasos sportversenyeken, azokra vald
felkészllésre hasznalt gépkocsik, még ha ez a haszndlat eseti
jellegl is.

e Kozuti baleset, lopas, tlzkar, aradas, természeti csapas
kdvetkeztében bekbvetkezb karok

e Meghibasodott gépjarmi tovabbi hasznalata, kilénds tekintettel a
meghibasodott gumiabroncsra, vagy olyan alkatrészekre, mely az
abroncsok kdrosodasat okozhatjak

e A biztositas kockazat viselésének kezdete elétt keletkezett karok

e Az gumiabroncs megallapitott, megengedett sebességhataranak
tullépése miatt bekdvetkezett karok

e Gyartoi visszahivasok, vagy gyartéi hiba

e A  Dbiztositasi esemény koévetkeztében felmerllé  egyéb,
kévetkezményes, vagy jarulékos koéltségek.

e A gumiabroncs helytelen javitasa, vagy cseréje kdvetkeztében
bekdvetkez6 karok

e Minden olyan esemény 0&sszes kovetkezménye, amelyet a
Kedvezményezett vagy a feljogositott gépkocsivezetd jogellenesen
€s szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoz, ki van zarva a
biztositas fedezete aldl.

e Haborus, polgarhaborus eseményekkel, sztrajkkal, tlntetéssel,
barmiféle egyéb tdmegmegmozdulassal, terrorcselekményekkel
kbzvetlen vagy kozvetett okozati Osszefliggésben bekdvetkezett
karok,

e Sugarz6 anyagok és termékek hatdséra, vagy a sugarzas karosito
hatdsanak megsziintetése céljabdl tett intézkedések kdvetkeztében
bekdvetkezett karok.

A szerzodés létrejotte/fedezetbe vonas

A szerz6dés a Szerz6do és a Biztosité kdzott jon Iétre. A kockazatviselés, az
adott gépjarmi vagy gumiabroncs, Szerzédével szerz6déses kapcsolatban allé
Markakereskedd altali, harmadik személy részére térténé eladasanak napjaval
kezd6dik, amely nap Uj gépkocsik esetében megegyezik a gyartéi jétéllas
napjanak kezdetével. Kockazatviselés kezdetekor a biztositas ald vont
gépjarmlvek (tipus, modell, alvazszam, rendszam, személy-, vagy
tehergépjarm() és a tulajdonosok hozzajarulasanak meglétekor (tulajdonos
neve, levelezési-, és elektronikus levelezési cime), a kockazatviselés kezdete,
valamint a gépjarmivon 1évé vagy attdl fliggetlenll értékesitett abroncs pontos
meghatarozasa (marka, tipus, méret) és az adott gépjarmivet/gumiabroncsot
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értékesité Markakereskedés Aaltali rogzitése, és a Biztositd részére torténd
tovabbitasa szilkséges. Amennyiben a biztositott jarmivéon a Kedvezményezett
természetes hasznalatbdl eredd kopas miatt cseréli a biztositott gumiabroncsot,
a biztositas kizardlag abban az esetben marad hatalyban, amennyiben a
Kedvezményezett az Uj gumiabroncsot a Szerzédétt Javitomiihelyek
egyikében vasarolja meg, és ott végezteti el a cserét.

Dijfizetés
A biztositas dija az egész biztositasi idészakra egy 6sszegben elére esedékes.
A Biztositd havonta, a biztositasi fedezetbe vont gépkocsik/gumiabroncsok utan

fizetend6 biztositasi dijat kiszamlazza a Szerzédé felé, aki kbteles a dijat 15
napon belll a Biztosité szamlajara atutalni.

A Szerz6dé/Kedvezményezett valtozasbejelentési kételezettségei
A Szerzodé/Kedvezményezett 15 napon belll koételes bejelenteni a
kbvetkezdket:

Nevének megvaltozasat

Lakhely, telephely megvaltozasat,

Tulajdonjog megvaltozasat (adasvétel, ajandékozas stb.)

Tulajdonos halala esetén hagyatéki vegzés, 06roklési bizonyitvany
bemutatasaval,

e Gépjarmi forgalmi rendszamanak, alvazszamanak megvaltoztatasat,

e Gépjarmi forgalombdl valé kivonasat.

A valtozasbejelentési kotelezettség megszegése esetén a Biztosito
kételezettsége nem all be kivéve, ha a Szerz6dé/Kedvezményezett bizonyitja,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kérilményt a Biztositd a
szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekdvetkeztében.

Kedvezményezett bejelentési kotelezettségei a biztositasi esemény
bekdévetkeztekor és a Biztosito ellenérzési jogosultsaga

Kedvezményezett kdteles a biztositasi esemény bekdvetkeztét 2 munkanapon
belll bejelenteni a Szerz6doétt javitomiihelyben. A Szerz6détt javitdmiihelyek
listdjat Kedvezményezett a gépjarmi atvételekor kapja meg, illetve a Biztositod
a Kedvezményezettek részére 9-17 o6raig kék szamot mikddtet, amelyen
érdeklédni lehet az aktualis Szerz6doétt mihelyekrél.

A Szerz6dott mihely kdreseményrél a haladéktalanul jegyzékényvet vesz fel,
szakvéleményt ad a gumiabroncs allapotarél, a javitas, illetve csere
szikségességrol, valamint a vallalasi id6rél.

A Biztositd a karelbirdlashoz szikséges dokumentumok kézhezvételétdl
szamitottan, a kérelbiralast a lehet§ legrévidebb id6 alatt elvégzi, melyre
munkaidében (9-17 6ra) 1 6ra all a Biztositd rendelkezésére, ugyanakkor
legkésébb 2 munkanapon belll kételes a karelbiralast lezarni.

Eléviilés

Jelen szerz8désbdl eredd igények a biztositasi esemény bekdvetkezte utan 30
nappal évilnek el.
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A Biztosito visszakovetelési joga

Ha a Biztositd a jelen szerz6dés alapjan szolgaltatast nydujtott, 6t illetik meg
mindazon a jogok, amelyek a Szerzédét/Kedvezményezettet illeték meg a
kartért felelés személlyel szemben,

Kivéve, ha az a Kedvezményezett természetes személynek vele kdzds
haztartasban él6 hozzatartozoéja.

Biztositasi titok és adatvédelem

A Biztosité és az Aon Magyarorszag Biztositasi Alkusz Kft., mint a Szerz6do
alkusza és a program koordinatora, feladatai ellatdsa érdekében az alabbi,
biztositasi titoknak mindsilé adatokat jogosult kezelni:

az Ggyfél (Szerz6déo, Biztositott, Kedvezményezett) személyes adatai,

a biztositas targyara vonatkoz6 adatok,

a biztositasi dij és 6sszeg, a kifizetett szolgaltatas mértéke és ideje,

a biztositasi szerzédéssel annak létrej6ttével, fenntartasaval, valamint a
nyujtott szolgaltatassal 6sszefliggbé valamennyi tény, adat, kdriimény.

Az adatkezelés célja csak a Dbiztositasi szerz6dés megkétéséhez,
moédositasahoz, allomanyba tartasahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazé
kdvetelések megitéléshez sziikséges, vagy a térvény altal meghatarozott egyéb
cél lehet.

Az el6zbektdl eltérd célbol végzett adatkezelést a Biztositdé csak az lgyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
dgyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato
elény.

A biztositasi titoknak mindsilé adatok tekintetében idébeli korlatozas nélkl
titoktartasi  kotelezettség terheli a Biztosité tulajdonosait, vezetéit,
alkalmazottjait, megbizottjait, mindazokat, akik ezen titokhoz a Biztositoval
fennallé barmilyen kapcsolatuk soran, barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha az tgyfél vagy
annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltathaté adatok meghatarozasa mellett
arra irasban felhatalmazast ad, és térvény alapjan titoktartasi kotelezettség nem
all fenn.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkérében eljaré Fellgyelettel,

b) a folyamatban Iévé biintetbeljaras keretében eljar6 nyomoz6 hatésaggal és
Ggyészséggel,

c) blntetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi
eljaras tgyében eljard birésaggal, tovabba a végrehajtasi Ggyben eljaré énallé
bir6sagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki igyben eljaré kézjegyzével,

e) az adohatdésaggal adélgyben, az adobhatésag felhivasara toérvényben
meghatarozott  kdrben, amennyiben a Biztositét nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbél ered6é addkdtelezettség ala
es6 kifizetésrél térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli.
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a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a Biztositoval, a biztositaskdzvetitével, a szaktanacsadoéval, a harmadik
orszagbeli Biztositd, flggetlen biztositaskézvetité vagy szaktanacsadd
magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a
biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos
verseny-felligyeleti feladatkdrében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkdrében eljaré6 gyamhatosaggal,

az egeszségugyrél szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében
foglalt egészséglgyi hatésaggal,

a kulon térvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszk6zok alkalmazésara, titkos informacié gydljtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, valamint kdzds kockazatvallalas (egyUttbiztositas)
esetén a kockazatvallal6 Biztositokkal,

a Biztositokrodl és a biztositasi tevékenységrol sz6lo 2003. évi LX. tdérvényben
szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kétvénynyilvantartast vezet6 Hivatallal,

az allomany-atruhazas keretében atadasra kerilld biztositasi szerzédesi
allomany tekintetében az atvevé Biztositoval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok
tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezével, az Informaciés Koézponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel és a
karrendezési megbizottal, a karképviselével, illetve a karokozéval,
amennyiben az énrendelkezési jogaval élve kozuti kdzlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kényvébdl a balesetben érintett
masik jarm javitasi adataihoz kivan hozzaférni.

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzdvel,

fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok A&ltal tédmasztott
kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztosité székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabélyok altal tamasztott kbvetelményeket kielégité
adatvédelmi  jogszaballyal - a harmadik orszagbeli Biztositoval,
biztositaskdzvetitével, szaktanacsadoval szemben, ha az a)-j) n) pontban
megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az tgyfél nevét, vagy a biztositasi szerz6dés megjelélését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

feladatkérében eljard adatvédelmi biztossal,

a kartorténetre vonatkozé adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a 2003.
évi LX. torvény 109/A.§ (2) bekezdésében szabalyozott esetekben a
Biztositéval szemben, ha az a.)-j.) és r.) pontban megjeldlt szerv vagy személy
irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét, vagy
a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat azzal, hogy az a k), 1), m) és p) pontban megjeldlt szerv vagy
személy kizarblag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat
koteles megjelélni. A cél és jogalap igazolasanak mindsil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezések megjeldlése is.
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A Biztosit6 a nyomoz6 hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgéalat
részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat mer(l fel arra,
hogy a biztositasi ligylet az alabbi blincselekményekkel van dsszefliggésben:

kabitoszer-kereskedelem
terrorizmus

illegalis fegyverkereskedelem
pPénzmosas

10.1 Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

e az olyan O&sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes
tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

e a jogalkotas megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl
a Pénzliigyminisztérium részére személyes adatnak nem mindstil6é
adatok atadasa,

e tovabba a Biztositdkrol és a biztositasi tevékenysegrél sz6l6 2003.
évi LX., a hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozasokrél sz6l6 1996.
evi CXIll., és a tékepiacrdl széld 2001. évi CXX. tdérvényekben
meghatarozott kiegészité¢ felligyeletre és 0&sszevont alapu
fellgyeletre vonatkozd rendelkezések teljesitése érdekében toérténd
adatatadas.

A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége nem all fenn abban az
esetben ha a Biztosité az altala foganatositott korlatozé intézkedésekrdl az
Eurépai Kobzbsséget létrehoz6 szerz6dés 60. Cikke alapjan a
pénzeszk6zOk, egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi erdéforrasok
tekintetében alkalmazandd korlatozé intézkedések targyaban elfogadott
rendeletek, illetve e rendeletek felhatalmazasa alapjan elfogadott
rendeletek vagy hatarozatok,

az Eurdpai Uniot 1étrehozd szerz6dés 15. cikke alapjan, a pénzeszkdzok,
egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi er6forrasok tekintetében
alkalmazand6 korlatozé intézkedések targyaban elfogadott kdzbs
allaspontok alapjan, az abban foglalt kbtelezettség teljesitése érdekében
tajékoztatja a Pénziigyminisztériumot.

A Pénzligyminisztérium jogosult az a.) és b.) pontok alapjan tudomasara
jutott adatokat az Eurdpai Unidé tagallamainak és intézményeinek
tovabbitani, kdlcsdnds ellendrzés céljabdl 6t évig megérizni, és statisztikai
adatszolgaltatas céljabél — személyazonositasra alkalmatlan maébdon-
felhasznalni.

A biztositasi titok megtartdsanak koételezettsége nem all fenn abban az
esetben, ha a magyar blnlld6z6 szerv, illetéleg az Orszagos Rendér-
fékapitanysag — a pénzmosés megelézéseérél és megakadalyozasardl szé16
2003. évi XV. Toérvényben meghatarozott feladatkérében eljarva, vagy
nemzetkézi kotelezettségvallalas alapjan kulféldi blnilddzé szerv, illetleg
kilféldi Pénzigyi Informaciés Egység irasbeli megkeresése teljesitése
céljabol — irasban kér biztositasi titoknak minésilé adatot a Biztositétdl,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a kilfoldi adatkéré altal alairt
zaradékot.
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10.2

10.3

10.4

A Kedvezményezett tudomasul veszi és a kockazatviselés kezdetekor kilén
erre rendszeresitett nyomtatvanyon irasban hozzajarul, hogy a Biztosité és az
Aon a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos adatokat, - ebbe beleértend6 a
Kedvezményezett személyes adatai, cég esetén cégazonositdk, valamint a
biztositasi szerz6dés targyara vonatkoz6 adatok is - szamitdgépes
nyilvantartasba vegye és azokat a Mapfre és Aon csoporton bellli
adatfeldolgoz6hoz tovabbitsa. A Kedvezményezett hozzajarul tovabb4a, hogy a
biztositasi szerz6désben rogzitett személyes adatait, jogszerien kiszervezett
tevékenységet végzok - kildndésen a Mapfre és az Aon csoport tagjai - részére
tovabbitsa.

Az Ugyfél kérésére a Biztositdé koteles az altala vezetett nyilvantartasban az
agyfélrél tarolt adatokrol felvilagositast adni, valamint az Ggyfél altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket atvezetni.

A Biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelhet, ameddig a szerz6dés |étrejéttének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd kételes térdlni minden olyan,
ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem j6tt szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap. Az adattovabbitasi
nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5
év elteltével t6rélni kell.
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