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Tisztelt Partneriink!

Koszonjiuk bizalmat, hogy ajanlataval Tarsasagunkat, az
MKB Altalanos Biztosité Zrt.-t kereste meg. Kérjik az
ajanlat alairdsa elétt figyelmesen olvassa el jelen tgyfél-
tdjékoztatdnkat, mely
a) a biztositd fébb adatairdl szolod tajékoztatast,
b) a panaszkezelésrél szolo tajékoztatast,
c) az adatkezelésrél és az adatvédelemrdl szélo
tajékoztatast,
d) a biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyokat,
e) az Uzleti titokkal kapcsolatos tudnivalokat,
f) a biztositok kozotti adatatadasi megkeresésekrdl
57616 tajékoztatast,
g) aziranyadd jogot, valamint
h) a szerz6dési feltételeknek a Polgari Torvénykonyv
rendelkezéseitdl [ényegesen eltéré rendelkezéseit
foglalja magaban.

A biztositasi tevékenységrdl szolo 2014. évi LXXXVIIL.
torvény (tovabbiakban: Bit) 4. sz. melléklete 1.-9. pontjai
szerinti tajékoztatasi kdtelezettségének az MKB Altalanos
Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) az altaldnos bizto-
sitasi feltételek atadasaval tesz eleget, mely altaldnos
szerz6dési feltételek délt betlivel vagy vastagon szedve,
ezaltal kilon kiemelve tartalmazzak a biztositasi szerz6dés
legfontosabb jellemzéit.

Kérjik, csak akkor irja ald az ajanlatot, ha biztos abban,
hogy az ajanlat szerinti biztositds mindenben megfelel az
On igényeinek. Tajékoztatjuk, hogy jelen tigyféltajékoztat6
a biztositasi szerzé6dés részét képezi.

. Néhany sz6 az MKB Altalanos Biztosité Zrt.-rél

1) A biztosité tulajdonosai az MKB Bank Zrt., valamint a
Versicherungskammer Bayern Versicherungsanstalt
des offentlichen Recht.

Cégjegyzékszama: Cg.01-10-045631
Nyilvantartja: A Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
F6 tevékenységi kore: nem életbiztositas
Székhelye: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Tevékenységi engedély szama: E-1I-251/2007
Székhelyének allama: Magyarorszag
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Adatkezelési nyilvantartasi szama:
NAIH-88184-88200/2015, 87642-87643/2015
Jogi formédja: zartkorlien mikoddoé részvénytdrsasag.

Elérhetéségeink:

m Levelezési cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Telefon: + 36 1 886 6900

Fax: +36 1 886 6909

E-mail: info@mkbb.hu

Honlap: https://www.mkbb.hu,
https://www.mkbbdirekt.hu

A biztosité fellgyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
(tovébbiakban: feltgyelet).

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Elérhet6ség: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Kozponti levelezési cime: Budapest, BKKP Pf.777.
Kozponti telefonszama (36-1) 489-9100
Ugyfélszolgalati telefonszama: 06-40-203-776
Kézponti fax szama: (36-1) 489-9102

E-mail cime: Ggyfélszolgalat@mnb.hu

Biztositonk a fellgyelet éltal feligyelt tevékenység
folytatasara jogosult szervezet, amely tevékenysé-
glinket fogyasztovédelmi hatdsagként a fellgyelet
ellenérzi

a) a fogyasztékkal szemben tanusitandé maga-
tartdsra vonatkoz6 kotelezettséget megallapito,
a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX.
torvényben meghatarozott jogszabdlyokban el6irt
rendelkezéseknek,

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII.
torvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi rekldmtevékenység alapveté felté-
teleirdl és egyes korlatairol szolé 2008. évi XLVIII,
torvény rendelkezéseinek,

d) az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok,
valamint az informéciés tarsadalommal Ossze-
fliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001.
évi CVIII. torvény rendelkezéseinek (tovabbiakban
egyuttesen fogyasztovédelmi rendelkezéseknek),

e) a pénzligyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos
kotelezettségek, tovabba a
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f) 28/2014 (VI.23) MNB rendelet — a pénzlgyi szerve-

zetek panaszkezelésére vonatkozé szabalyokrdl
betartasat, és eljar e rendelkezések pénziigyi szervezet
altali megsértése esetén (tovabbiakban fogyasztové-
delmi eljaras).

Tajékoztato a panaszkezelésrol

Az ajanlattal, a biztositasi szerzédéssel és a biztosito
szolgaltatasaval kapcsolatos észrevételeivel vagy eset-
leges problémadival forduljon bizalommal a biztositas
kozvetitéjéhez.

Tovébbi informaciok taldlhatéak a www.mkbb.hu és
https://direkt.mkbb.hu honlapokon is. Amennyiben
problémaira megnyugtatd valaszt a fentiek igénybe-
vétele utan sem kap, kérjik, forduljon bizalommal
a biztosité Ugyfélszolgalatahoz.

Elérhet6ségeink az aldbbiak:

m Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76.

m  E-mail: info@mkbb.hu

m Telefax:+36 1 886 6909

m Telefon:+36 1886 6900

A biztositd magatartasara, tevékenységére vagy mu-
lasztasara vonatkozd panaszat az Ugyfélszolgalat
részére szOban (telefonon vagy személyesen), illetve
irdsban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan,
postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) lehet
megtenni.

Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panasz-
kezelés modjaval, és a panaszkezelési nyilvantartas
vezetésével kapcsolatos tovabbi részletes informa-
cidkat megtaldlja a honlapunkon, illetéleg az tigyfél-
szolgalati iroddnknadl kihelyezett panaszkezelési sza-
balyzatunkban.

Jogorvoslati lehetéségek:

a) Pénzlgyi Békéltetd Testllet:
A szerz6dés létrejottével, érvényességével, jog-
hatasaival és megsz(inésével, tovdbba szerzédés-
szegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos jog-
vita esetén On békéltetd testiileti eljarast kez-
deményezhet.
m Levelezési cim: H- 1525 Budapest, BKKP Pf. 172.
m Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76. Capital

Square Irodahaz

m Telefonszam: 06-40/203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

m Honlap: http://www.mnb.hu/bekeltetes

A fentiekhez sziikséges nyomtatvany megta-
l[dlhatd a  Felugyelet honlapjan  (http:
//www.mnb.hu/bekeltetes/fogyasztoi-jogvita-
nem-elszamolasi-ugyekben/kerelem-nyom
tatvany
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illetve http://www.mnb.hu/letoltes/150-fogyasz
toi-kerelem-1.pdf), de a fogyaszténak lehetdsége
van a formanyomtatvany koltségmentes megkdl-
dését igényelni.

b) Fogyasztévédelmi eljards:
A Magyar Nemzeti Bankrdl szol6 2013. CXXXIX.
torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank
Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kozpontjdhoz fordul-
hat, fogyasztévédelmi ellenérzési eljarast kezde-
ményezhet az alabbi elérhet&ségeken:
m Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest BKKP Pf. 777.
m Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Telefonszam: 06-40/203-776
m E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Az ehhez szlikséges nyomtatvany megtaldlhaté a
Felugyelet honlapjan  (http://www.mnb.hu
/fogyasztovedelem/panaszom-van/forma
nyomtatvanyok), de a fogyasztonak lehet&sége
van a formanyomtatvény koltségmentes meg-
kuldését igényelni.

c) Birdsag:
Az Gigyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésag (http://www.birosagok.hu).

d) Online vitarendezési platform:
Az Eurdpai Parlament és a Tandacs fogyasztoi
jogvitdk online rendezésérdl szold, 2013. majus
21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan az
Eurépai Bizottsag létrehozott egy online vita-
rendezési platformot.
A Rendelet szerint az Eurépai Unidban tartézkodasi
hellyel rendelkez6 fogyasztdk és az Eurdpai Unidban
letelepedett szolgaltatok kozotti, online szolgaltatasi
szerz8désekbdl eredd kotelezettségekkel kapcso-
latban felmertlé jogvitdk, igy az online megkotott
szerz6désekkel 6sszefliggé pénziigyi fogyasztdi jog-
vitak birésagi eljarason kivlli rendezésére irdnyuld
kommunikaciét ezen a platformon keresztul is a
fogyasztoknak biztositani kell.
A fogyaszté a Rendelet szerint online vitarendezési
platformon keresztll online kezdeményezheti a
jogvita birésagi eljarason kivili rendezését a szol-
galtatéval kozésen megviélasztott vitarendezési
férumnal.
Magyarorszagon a pénzligyi fogyasztoi jogvitak
rendezésére a Pénzligyi Békéltets Testllet jogosult.

A Pénziigyi Békélteto Testiilet elérhetdségei:
m Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
m Levelezési cim: 1525 Budapest,
BKKP, Pf.: 172.
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m E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
m Fax: 00 36 (1) 429 80 00
m Telefon: 00 36 (40) 203 776

Nemzeti Kapcsolattarté Pont:
Budapesti Békéltetd Testilet
m 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310.

Az online vitarendezési eljarassal kapcsolatosan
tajékoztatast az alabbi elérhet6ségeken nyujta-
nak:

m Telefon: 00 36 1 488 2033

m E-mail: onlinevita@bkik.hu

Az online vitarendezési platform elérhet6:
m http://ec.europa.eu/odr

Tarsasagunk elérhetésége:
m info@mkbb.hu

Miel6tt az online vitarendezési platformhoz fordul,
Onnek mindenképpen meg kell prébélnia kdzvetlendil
tarsasagunkkal rendezni a vitds kérdést, mivel a
Pénziigyi Békélteté Testllet ezt elézetes eljarasi
feltételként szabja, amelyet a fogyaszténak bizo-
nyitania kell tudni.

Az online vitarendezési platform eljardsa maximum 90
napot vehet igénybe onnantdél kezdve, hogy a kérelem
hidnytalanul beérkezett. Ez az idétartam az Eurdpai
Uni6 egyik tagallaméban sem lehet hosszabb.

Adatkezelés, adatvédelem

Személyes adatnak mindsil az érintettel kapcso-
latba hozhat6é adat - kiléndsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szoci-
alis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovet-
keztetés.

Ugyfélnek mindstl a szerz6dd, a biztositott, a
kedvezményezett, a karosult, a biztosité szolgal-
tatasara jogosult mas személy. Az adatvédelemre
vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban tgyfél az is,
aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak mindsil minden olyan - mi-
ndsitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd
rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztosité tgyfeleinek
- ideértve a kdrosultat is - személyi korilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.
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Adatvédelmi incidensnek mindsil a személyes adat
jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilonosen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisuilés és sérilés.

Az informaciés onrendelkezési jogrél és az infor-
maciés szabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvényben
(@ tovabbiakban: Info tv.) foglaltaknak megfelel6en
tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On &nkéntes
hozzéajarulasan alapul, amely hozzajaruldsat On a
biztositasi ajanlattétellel adja meg. Az adatkezelés
jogalapja a Bit. 135.8.

A biztositési szerz6dés végrehajtdsa érdekében
a biztosito kezeli az lgyfelek személyes adatait.
Az érintett Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd
adatokat a biztosité az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védel-
mérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései
szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval
kezelheti.

Adatfeldolgozasi tevékenységet a Biztositd részére
kizarélag erre irdnyuldé megbizasi szerz6dés alapjan,
kiszervezett tevékenység keretében jogosultak har-
madik személyek végezni. Az Uigyfél adatait kizardlag a
biztosité erre feljogositott munkatarsai, megbizott
biztositaskozvetitdi, illetve a biztositd részére kulon
szerz6dés keretében adatfeldolgozasi-és/vagy kiszer-
vezett tevékenységet végzd személyek, szervezetek
ismerhetik meg, a biztosité altal meghatéarozott ter-
jedelemben és a tevékenységik végzéséhez szik-
séges mértékben.

Az ugyfél adatait jogosultak megismerni tovabba
mindazon személyek vagy szervezetek is, akikkel
szemben a biztosité a biztositasi titok megtartasanak a
kotelezettsége az aldabbi 1V.6.-13. pont értelmében
nem all fenn.

A biztosité a Bit. 137. §-ban, a 138. § (1) - (6) pont-
jaban, a 140. §-ban, és a 141. §-ban (az alabbi IV. 5)
- 9), 13) és 14) pontokban) meghatarozott esetek-
ben és szervezetek felé az ugyfelek személyes
adatait tovabbithatja.

Az érintett kérelmezheti az adatkezelénél

a) tdjékoztatdsat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés
kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az érintett ugyfél kérelmére a biztosité koteles
tajékoztatast adni az ligyfél részére az altala kezelt,
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illetve az 4ltala megbizott adatfeldolgoz6 Aaltal
feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az adatkezelés
céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel 0Osszefliggd
tevékenységérél, az adatvédelmi incidens korilmé-
nyeirdl, hatéasairol és az elharitdsdra megtett in-
tézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adata-
inak tovdabbitasa esetén — az adattovabbitds jog-
alapjarol és cimzettjérdl.

Az adatkezel6 - ha bels6 adatvédelmi felelGssel
rendelkezik, a bels6 adatvédelmi felelés utjan - az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl
nyilvantartast vezet, amely tartalmazzaaz érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
idépontjat, korilményeit, hatdsait és az elhdritdsara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést
el6iré jogszabdlyban meghatéarozott egyéb adatokat.

A biztositd koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon
belil, kozértheté formaban, az érintett erre irdnyuld
kérelmére irdsban megadni a tdjékoztatast. Torvény az
adattovabbitasrol valo tdjékoztatast kizarhatja, illetve
korlatozhatja. A biztositdo az érintett ugyfél altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantar-
tasaiban koteles atvezetni.

Az érintett Ugyfél az Info. térvényben meghatarozott
esetekben tiltakozhat személyes adatainak a kezelése
ellen. A tiltakozast a biztosit6 a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb idén, de legfeljebb 15 napon
beliil megvizsgalja és annak megalapozottsagardl
dontést hoz, és errdl irasban tajékoztatja az Ugyfelet.
Amennyiben az érintett tGgyfél a dontéssel nem ért
egyet, vagy a biztositdé a fenti hataridét elmulasztja,
ugy az ugyfél a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé
utolsé napjatol szamitott 30 napon belil jogosult biro-
saghoz fordulni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadséag
Hatosagnal (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/c, tel: +36/1-391-1400, e-mail: ugyfelszolga-
lat@naih.hu, fax: +36/1-391-1410) az érintett Ugyfél
jogosult bejelentéssel élni, amennyiben észleli, hogy
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsé-
relem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye
fennall.

IV. A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

1)

A biztositd jogosult kezelni tgyfeleinek azon biz-
tositasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a bizto-
sitdsi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantar-
tasdaval, szolgaltatasaval 6sszefliggnek.
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Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotéséhez, moédositasdhoz, allomanyban tar-
tasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo ko-
vetelések megitéléséhez sziikséges vagy a Bit.-ben
meghatdarozott mas cél lehet.

EttSl eltéré adatkezelést a biztositdé csak az Ugyfél
el6zetes hozzdjarulasdval végezhet. A hozzdjarulas
megtagaddasa miatt az Ggyfelet nem érheti hatrany és
annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

A Dbiztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkil — ha torvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito
tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat,
akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységik
soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefliggd az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes
adatok kezelésérol és védelmérdl sz6lo 1997. évi XLVII.
torvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott
egészségligyi adatokat a biztosité a IV. 1) és 2)
pontokban meghatarozott célokbdl, az Etak. rendel-
kezései szerint, kizarélag az érintett irdsbeli hozza-
jarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik

személynek, ha

a) a biztositd Ugyfele vagy annak képvisel6je a
kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjel6lve, erre vonatkozoéan irasban felmentést
ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartdsi kotelezettség nem all
fenn.

A Bit. alapjan a biztositasi titok megtartasanak

kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkorében eljaro felugyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozéd
hatésaggal és az ligyészséggel,

c) buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kozigazgatdasi hatarozatok birdsagi
felllvizsgalata soran eljaré birdsaggal, a birdsag
altal kirendelt szakértével, tovabbd a végrehajtasi
Ugyben eljar6 6ndllé birdsagi végrehajtoval, a
természetes személyek addssagrendezési eljara-
sdban eljaré féhitelezével, Csalddi Csédvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, biro-
saggal,

d) a hagyatéki ugyben eljaré kozjegyzdével, tovabba
az altala kirendelt szakértével,

e) az addhatésdggal abban az esetben, ha adoé-
Ugyben, az adodhatdsdg felhivasdra a biztositot
torvényben meghatarozott koérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, vagy ha a biztositasi szer-
z68désbdl eredd adokotelezettség ald esé kifize-
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tésrol torvényben meghatdrozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli,

a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szol-
galattal,

a feladatkorében eljar6 Gazdasagi Verseny-
hivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészségigyrél szolé 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egész-
ségugyi dllamigazgatasi szervvel,

torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgdlati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informacié gyUjtésére felhatalmazott
szervvel,

a viszontbiztositéval, valamint egyuttbiztositas
esetén a kockdzatvallalé biztositdkkal,

torvényben szabadlyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyil-
vantartast vezetd kotvénynyilvantarté szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartod
szervvel, tovdbba a jarminyilvantartdsban nem
szereplé gépjarmlvekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal kapcsolatos
hatésagi Ugyekben a kozlekedési igazgatési hato-
saggal, valamint a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kbzszolgaltatasok Kozponti Hivatalaval,

az alloméanyétruhdzas keretében atadasra kerild
szerz6dési dllomany tekintetében - az erre iranyu-
6 megallapodds rendelkezései szerint — az atvevd
biztositéval,

nyesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az
ezen adatok egymas kozti atadaséval kap-
csolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kar-
talanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelezével, az Informaciés Kdzponttal,
a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési meg-
bizottal és a kéarképvisel6vel, tovabba — a kozuti
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a balesetben érintett
masik jarm( javitasi adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan — a kdrokozéval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzoével, tovdbbad a konyvvizsgdldi feladatok
ellatdsahoz szikséges adatok tekintetében a
kényvvizsgaloval,

a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,
a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosaggal,

a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas,
illetve a karesetek igazolasanak részletes szaba-
lyairol sz6l6 miniszteri rendeletben meghatérozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a
biztositéval,

CASCO SZABALYZAT

w

) a mez6gazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz
nyujtott allami tdmogatast igénybe vevé biz-
tositottak esetében az agrarkar-megallapito szerv-
vel, a mezégazdasagi igazgatasi szervvel, az
agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrar-
politikaért felelés miniszter altal vezetett mi-
nisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasagi elem-
zésekkel foglalkozé intézménnyel

szemben, ha az a-j), n), r) és s) pontban megjeldlt szerv
vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozzj,
amely tartalmazza az ligyfél nevét, vagy a biztositasai
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat, az
adatkérés céljat és jogalapjat azzal, hogy p)-r)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjel6lni. A cél és a jogalap igazoldsanak minésiil az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzlgyi intéz-
ménnyel szemben a pénzlgyi szolgdltatasbdl eredé
koveteléshez kapcsoldédd biztositasi szerzédés vonat-
kozédsadban, ha a pénzugyi intézmény irdsbeli megke-
reséssel fordul a biztositdéhoz, amely tartalmazza az
Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését,
a kért adatok fajtajat, és az adatkérés céljat.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kivil a 6) és 7) pontokban meghatérozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Ugyész-
ség, tovabba az ligyész jévdhagydsaval a nyomozd
hatésag irasbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul, irdsban tdjékoztatadst adni, ha adat
merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet:

a) 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi
IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, bun-
szOvetségben vagy b(inszervezetben elkovetett
blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kdbitdszer-kereskedelemmel, kabi-
toészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel
vagy kabitdszer készitésének eldsegitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robba-
ndéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy |&szerrel visszaéléssel, pénz-
mosassal, blinszdvetségben vagy bulnszerve-
zetben elkovetett blincselekménnyel van Ossze-
fuggésben.
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10) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztositd, az Eurdpai
Uni6 altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korldtozé
intézkedések végrehajtasarol szold torvényben meg-
hatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

11) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uizleti titok sérelmét
a fellgyeleti ellendrzési eljaras soran csoport feli-
gyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a
pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd at-
adésa.

12) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar blnild6zé szerv - nemzetkozi kote-

lezettségvallalas alapjan kalfoldi binildoz6 szerv
irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabdl -
irdsban kér biztositési titoknak mindsiilé adatot a
biztositotol.

b) a pénzlgyi informacidos egységként mikodoé
hatésdg a pénzmosds és a terrorizmus finan-
szirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz6l6 torvényben meghatarozott feladatkorében
eljarva vagy kulfoldi pénziigyi informacios egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
frdsban kér biztositési titoknak mindsiilé adatot a
biztositétol.

13) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal
a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irdsban
hozzéjarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzéjaruldsanak hidnyéban - az
adattovabbitdsnak torvényben meghatédrozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik
orszdgban a személyes adatok védelmének
megfelel szintje az Info. torvény 8. § (2) bekez-
désében meghatarozott barmely médon biz-
tositott.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tag-

allamba torténé tovabbitasa esetén a belféldre tor-

téné adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell
alkalmazni.

14) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) azolyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl

az egyes Ugyfelek személye vagy Uizleti adata nem
allapithat6 meg,

b) a jogalkotds megalapozéasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

¢) a pénzigyi konglomeratumok kiegészit6é feli-
gyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.
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A 14) pontban meghatarozott adatok atadasat a
biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld sze-
mélyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott
5 év elteltével, az Uigyfél egészségi adllapotaval Ossze-
fliggd adatok vagy az Info. torvény szerint kiilonleges
adatnak mindsilé adatok tovabbitasa esetén 20 év
elteltével torolini kell.

A biztosit6é az érintett személyt nem tajékoztathatja a
IV. fejezet 6) pont b), f) és j) alpontjai, illetve a 11) pont
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jog-
viszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosité a létre
nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos sze-
mélyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés
létrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosito koteles torélni minden olyan, Ggyfeleivel,
volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy ame-
lynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényes jogalap.

A Bit. alkalmazdsaban az elhunyt személyhez kap-
csolédd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések az
irdnyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

Az iizleti titok

A biztosito, a biztosité tulajdonosa, a biztositéban
részesedést szerezni kivand személy, a vezetd allasu
személy, egyéb vezetd, valamint a biztosité alkal-
mazottja, megbizottja koteles a biztosité mko-
désével kapcsolatban tudomaséra jutott Uzleti titkot
- id6ébeli korlatozas nélkil — megbrizni.

Az V. fejezet 1) pontjdban leirt titoktartasi kote-
lezettség nem &ll fenn a feladatkdrében eljaro

a) fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,
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e) a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasz-
naldsanak szabalyszer(iségét és célszerliségét
ellendérzé, Kormany altal kijelolt belsé ellendrzési
szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informaciés Kézponttal

h) a mezdgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz
nyujtott tdmogatéast igénybe vevd biztositottak
esetében - az agrarkdr-megallapitd szervvel, agrar-
kar-enyhitési szervvel, mezégazdasagi igazgatasi
szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter
altal vezetett minisztérium irdnyitasa alatt all6,
gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel

szemben.

A Bit. 144. §-ban el6irt titoktartasi kotelezettség nem

all fenn

a) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd
hatdésaggal és ligyészséggel,

b) bilintetélgyben, polgéri peres vagy nemperes
eljdrasban, kozigazgatdsi hatdrozatok birdsagi fe-
lilvizsgdlata soran eljaré birésaggal, a birésag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben
eljaro 6nallé birdsagi végrehajtéval, valamint az
onkormanyzati adossagrendezési eljaras keretében a
birésdggal szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a felligyelet altal a
biztositokrol és a viszontbiztositokrél egyedi azono-
sitdsra alkalmas adatok szolgaltatdsa a jogalkotds
megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl
a pénz-, téke- és biztositasi piac szabalyozasaért
felel6s miniszter részére.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkorében
eljaré Informéciés Kdzpont altal végzett adattovabbitas.

Aki Uzleti titok birtokdba jut, koteles azt id&beli
korlatozas nélkul megérizni. A titoktartasi kotelezettség
alapjan az Gizleti titok korébe tartozd tény, tajékoztatds
vagy adat az e tdrvényben meghatarozott kéron kivil a
biztosité és a viszontbiztositd, tovabba az ugyfél
felhatalmazasa nélkil nem adhaté ki harmadik sze-
mélynek és feladatkoron kivil nem hasznalhato fel. Aki
Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy
annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kozvetlen vagy kdzvetett modon elényt szerezzen,
tovabba, hogy a biztositéonak, a viszontbiztositonak
vagy Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

VI. A biztositasi titokra és az lizleti titokra vonatkozo
ko6zos szabalyok

1)

Biztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a biz-
tositd altal kezelt Gzleti titkot tartalmazé irat a ke-
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letkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kuta-
tasok céljara felhasznalhato.

A biztosité Uzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal nem tarthat vissza informaciot a koz-
érdekl adatok nyilvdnossagdara és a kozérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozo, Info. térvényben megha-
tarozott adatszolgdltatasi kotelezettség esetén.
Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben
a Polgari Torvénykonyvrél szoloé 2013. évi V. torvény-
ben foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

A biztositok kozotti adatatadasi megkeresések

A biztosité (megkeresé biztositd) — a veszélykdzosség
érdekeinek a megévasa érdekében - a jogszaba-
lyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotele-
zettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jog-
szabalyoknak és szerz6désnek megfelel6 teljesitése,
a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat
mas biztositéhoz (megkeresett biztositd) az e biztosité
altal - a jelen Ggyfél-tajékoztato IV. 1) és 2) pontjaiban
meghatdrozottak szerint, a biztositdsi termék sajatos-
sagainak a figyelembevételével - kezelt és a 3)- 6)
pontokban meghatarozott adatok vonatkozédsaban,
feltéve, ha a megkeresé biztosité erre vonatkozd
jogosultsdga a biztositasi szerz6désben rogzitésre
kertlt. (Bit.149 § (1).)

A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meg-
hatarozott megfelel§ hataridében, ennek hidnydban
a megkeresés kézhezvételétél szamitott tizendt napon
belll koteles atadni a megkeresé biztositdnak.

A megkeresé biztosité balesetbiztositasi (Bit. 1. mel-
Iéklet A) rész 1. 2. pontjdban, tovabba a 2. mellékletben
meghatdrozott) dgazathoz tartozé szerzédés teljesi-
tésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett sze-
mély azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6dé-
ses kockdzattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozé adatokat;

¢) az a) pontban meghatdrozott személyt érinté
kordbbi — az e bekezdésben meghatarozott dga-
zathoz tartozo szerz6déssel kapcsolatos - bizto-
sitdsi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositondl megkotott szerz6dés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositondl megkotott szerz6dés
alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat.
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4) A megkeresé biztosité a Bit 1. melléklet A) rész 3-9. és
14-18. pontjdban meghatarozott agazatokhoz tartozé
a szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az aldbbi
adatokat kérheti:

a) a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett és a
karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy
vagyoni jogok beazonositasdhoz sziikséges ada-
tokat;

¢) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat,
koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé
adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
megkotésével kapcsolatban felmertlt kockéazat
felméréséhez sziikséges adatokat;

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
alapjan teljesitendd szolgdltatdsok jogalapjanak
vizsgélatdhoz szikséges adatokat.

5) Altalanos felel6sségbiztositas esetén (Bit. 1. szamu
melléklet A) rész 13. pont) a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban a megkeresé biztosité az alabbi ada-
tokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzdjaruldsa esetén a
karosult személy azonosité adatait,

b) a szerz6d6, a biztositott és a kedvezményezett
azonositd adatait, tovabba a 4) pont b)-e) pont-
jadban meghatéarozott adatokat,

c) a karosult személy el6zetes hozzdjaruldsa esetén a
személyi sérilés miatti karigényt vagy szemé-
lyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
érvényesité személy adat felvételkori, a szerzé6-
déses kockazattal kapcsolatos egészségi dllapotara
vonatkozdé adatokat,

d) a kdrosodott vagyontdrgy miatt kdrigényt, érvé-
nyesité személyt érinté kordbbi - az e bekez-
désben meghatdrozott dgazathoz tartozd szerzo-
déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vo-
natkozd személyes adatot nem tartalmazé ada-
tokat,

e) a kdrosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén
a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem
miatt sérelemdij irdnti igényt érvényesitd személyt
érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat.

6) A megkeres6é biztosité az 1. melléklet A) rész 3. és
10. pontjdban meghatdrozott agazatokhoz tartozo
szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan a jarmu jar-
miazonositd adatai (rendszama, alvédzszdma) alapjan —
az 1. melléklet A) rész 10. pontjdban meghatarozott dga-
zathoz tartozd karok esetén a kdrosult el6zetes hozza-
jarulasa nélkil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:
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a) az adott jarmuvet érintéen bekovetkezett biz-
tositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy
kialondsen a kdresemény idépontjéra, jogalapjara,
a jarma séruléseire és az azokkal kapcsolatos karok
megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a
megkeresé biztositd altal megjeldlt gépjarmiben
bekovetkezett, de nem gépjarmi altal okozott
karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztositd altal el-
végzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére
vonatkozd informacidkat.

Az 1) pont szerinti megkeresésnek tartalmaznia kell
az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy
vagyoni jog azonositadsahoz sziilkséges adatokat, a kért
adatok fajtdjat, valamint az adatkérés céljanak
megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem
mindsil a biztositasi titok megsértésének. A meg-
keresé biztosito felelés a megkeresési jogosultsag
tényének fennallasaért.

A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként
tudomadsara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd
kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité
tudomdsdra jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szlikséges, az adatkezelés id6tartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcso-
latban indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé
biztositdé tudomdsara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara
az adat megismerését koveté egy évig nem kerdl sor,
az adat a megismerést koveto6 egy évig kezelhetd.

A megkeresé biztositdé a megkeresés és a megkeresés
teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld
adatok korérél a megkereséssel érintett lgyfelet a biz-
tositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiteni koteles.

Ha az Uigyfél az Info. térvényben szabélyozott médon az
adatairol tajékoztatast kér és a megkeresd biztosité mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek
a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmez6t. A megkeresd
biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat
biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomasara jutott,
illetve dltala kezelt egyéb adatokkal az 1) pontban meg-
hatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja 6ssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a

helyességéért és pontossagdért a megkeresett biz-
tosito a felel6s.
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A biztositok — az 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban
meghatdarozott dgazatokhoz tartozé szerzédésekkel
kapcsolatban - a biztositasi szerz6dés vonatkoza-
saban - a veszélykozosség érdekeinek a megdévasa
érdekében - a szolgéltatasok jogszabalyoknak és szerzé-
désnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerz6dé-
sekkel kapcsolatos visszaélések kisz(irése céljabol kbzos
adatbazist (a tovabbiakban: adatbazis) hozhatnak létre,
amely tartalmazza

a) aszerz6do személy azonosito adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatérozott szerz6d6t
vagy vagyontargyat érinté kordbbi biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat; és

d) a biztosité megnevezését és a biztositast igazolod
okirat szamat.

A biztosité az 14) pontban meghatarozott adatokat az
adat keletkezését koveté harminc napon belil to-
vabbitja az adatbazisba.

A biztositd — a veszélykdzosség érdekeinek a meg-
Ovasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vdllalt kotelezettségének teljesitése
soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzo-
désnek megfelel6 teljesitése és a visszaélések meg-
akadalyozasa céljabodl az adatbazisbdl adatot igé-
nyelhet.

Az adatbdzis kezel6je a jogszabdlyoknak megfeleld
igénylés szerinti adatokat nyolc napon belil koteles
atadni az igényld biztositonak.

Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az
adatbazis irdnyaban, az adatbdzisba valé adatatadas
vonatkozadsdban, tovabba az adatbazis kezel&jét
terhelé biztositasi titok megtartdsara vonatkozo
kotelezettsége a biztosité vonatkozasaban, amely a
jogszabdlynak megfelel6 igényléssel fordul hozza.

Az adatbdzis kezel6jének az adatbazisban kezelt
adatokra vonatkozé titoktartasi kotelezettségére,
tovdbbd a kezelt adatokra vonatkozé igénylések
teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozo
szabalyok megfeleléen alkalmazanddak.

Az adatbazis kezeléje - amennyiben a megkeresés
érdemi megvalaszoldsa a kért adatok hidnydban nem
lehetséges — a hozzd intézett, a fenti IV. fejezet 6/b), ), p)
és q) pontjaban, foglaltaknak megfelel6 igényléseket
koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi
agazatok miivelésére tevékenységi engedéllyel rendel-
kez6 biztositok szamdra. Az adatbazis kezel6je az
igénylés tovabbitasardl az igénylét egyidejlileg koteles
tajékoztatni.
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Az igényld biztosité az igénylés eredményeként ka-
pott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre
nem vonatkozo, tudomdsara jutott, illetve altala kezelt
egyéb adatokkal a 16) pontban meghatarozottdl el-
téré célbdl nem kapcsolhatja 0ssze.

Az adatbdzisban tovabbitott adatok helyességéért
és pontossagaért az azt tovabbitd biztosito felel6s.

A 14) pontban meghatarozott adatok a 24) pontban
meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt
kovetd ot évig kezelheték.

Biztositasi szerzddés létrejotte esetén a 14) pontban
meghatdrozott adatok a szerz6dés fenndlldsa alatt,
a szerz6désbél szarmazé igények eléviléséig kezel-
heték a 14) pontban meghatérozott nyilvantartasban.
A szerz6dés megsz(inésének és a szerz6désbdl szar-
mazo igények elévilésének tényérdl a biztositd ta-
jékoztatja az adatbazis kezeljét.

Az adatbazisbdl adatot igénylé biztositdé az adat-
igénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd
tudomadsara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szilkséges, az adatkezelés 25) pont-
ban meghatarozott idétartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
jogerds befejezéséig.

Ha az igénylés eredményeként az igénylé biztositd
tudomadsara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvénye-
sitésével kapcsolatban az eljards meginditdsara az
adat megismerését kdvetd egy évig nem keril sor, az
adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

Az adatbazisbdl adatot igénylé biztositdo az adat-
igénylés eredményeként tudomasara jutott adatot
csak a 14) pontban meghatérozott célbdl kezelheti.

Az igénylé biztosité a 16) pontban meghatarozott
igénylésrél, az abban szerepl6 adatokrodl, tovabba az
igénylés teljesitésérdl az lgyfelet a biztositasi idészak
alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az lgyfél
kérelmére az Infotv.-ben szabdlyozott moédon tajé-
koztatja.

A 14) pontban meghatdrozott adatbazist a biztositok
abban az esetben hozhatjdk létre, ha a 14) pontban
meghatdrozott biztositasi dgazatokat miveld bizto-
sitok megallapodast megel6z6 piaci részesedés sze-
rint szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis
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[étrehozasardl, a mikodésében torténd részvétel
feltételeirdl és az adatbazis fenntartasaval kapcsolatos
koltségek fedezetérdl.

Az adatbazis |étrehozasanak tovabbi feltétele, hogy
az adatbdzisba adatot szolgdltaté biztositok az
adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitdsanak és
lekérdezésének lehetéségét az érintett szerzédések
feltételeiben meghatarozzak.

VIIl. Iranyadé jog

Az MKB Altalanos Biztosito Zrt. altal értékesitett biztositasi
szerz6dések joga, a magyar jog: A biztositasi szerz6désre,
amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy
jogszabdly eltér6en nem rendelkezik, a magyar jog
szabalyai az iranyadék.

IX. Jelen ligyfél-tajékoztaténak a Polgari Torvénykonyv
rendelkezéseitél Iényegesen eltéré rendelkezései

1)

Az eléviilés

A Ptk. 6:22 §-t6l eltéréen, mely szerint a kdvetelések 5 év
alatt évilnek el, a vagyonbiztositési (beleértve a casco
biztositast is) és a balesetbiztositasi szerz6désbdl eredé
igények eléviilése a biztositasi esemény bekovetkeztétol
szamitott 1 év. A felelésségbiztositasi szerzédésbol

igénynek a biztositottal vald kdzlését6l szamitott 1 év.

Egyéb rendelkezések

Ptk. 6:63. §.-aban foglaltaktdl eltéréen nem vilik a
biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges
kordbbi szerz6déses/uizleti gyakorlata, szokdsa, illetve
a biztositasi Uzletdgban a hasonld jellegli szerz6dés
alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

NL 10001/7
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X. Egyéb

1)

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jove-
delemadorodl sz6l6, 1995. évi CXVIL. térvény a biztositasi
szerzGdésekre vonatkozd addzassal kapcsolatos fontos
szabalyokat tartalmaz. E torvényben és a hozza kap-
csolédd egyéb addszabdlyokban lelhetéek fel a biz-
tositasért fizetendd dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetve
a biztositassal kapcsolatos addkedvezményre vonatkozd
rendelkezések.

A Biztosité a Bit 108. § szerinti, a fizet6képességrol és
pénzigyi helyzetérél szol6 jelentési kotelezettségének a
https://www.mkbb.hu/ honlapjan torténé kozzététellel
tesz eleget.

A biztositasi ajanlat alairasa elott kérjik, szives-

kedjék figyelembe venni a kdvetkezéket:

a) A megkdtendd biztositdsi szerz6désre, a szerz6d6
felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi
szerz6dési feltételek és zaradékok eldirdsai az
irdnyadok.

b) Kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanul-
manyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetben aldirni.

c¢) A jognyilatkozatok csak irdsban érvényesek.
A szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor
hatdlyos, ha az a biztosité valamely szervezeti
egységének tudomasara jut.

Ha a biztosito tdjékoztatdjaval kapcsolatban bar-
milyen kérdése van, kérjik, forduljon telefonos
ugyfélszolgélatunkhoz a 06-1-886-6900-es szamon,
ahol munkatarsaink készséggel alinak rendelkezésére.
Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerzédési felté-
telekrdl részletesen tarsasagunk termékeinek alta-
ldnos szerzddési feltételeibdl informalodhat. Bizunk
abban, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl6dését és
hamarosan Ont is ligyfeleink k6zott tidvézolhetjiik.

MKB Altalanos Biztositd Zrt.
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az MKB Altalanos Biztosit6 Zrt. https://www.mkbbdirekt.hu honlapjan,
tavértékesités keretében megkotendo szerzodésekhez

(TAVERT20160301)

A tavértékesités keretében kotott pénzlgyi szolgaltatasi szerzé-
désekrdl sz6l6 2005. évi XXV. torvény értelmében az aldbbiakrol

tajékoztatjuk.

1) Tarsasagunk adatai:

a) MKB Altalanos Biztosité Zrt., mint szolgaltaté adatai:

Biztosit6 neve: MKB Altalanos Biztosité Zrt.
Nyilvantartja: A Févarosi Torvényszék
Cégbirésaga

Cégjegyzékszama: Cg. 01-10-045631

Jogi formaja: zartkérlien mikodé
részvénytarsasag

Az MKB Altalanos Biztosité Zrt. részvényesei:
az MKB Bank Zrt., és a Versicherungskammer
Bayern Versicherungsanstalt des 6ffentlichen
Recht.

F6 tevékenységi kore: nem életbiztositas
Tevékenységi engedély szama: E-11-251/2007
Székhelye: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Székhelyének dllama: Magyarorszag
Adatkezelési nyilvantartasi szdma:
NAIH-87642/2015 — NAIH-867643/2015, NAIH-
88184/2015-88200/2015

Elérhet6ségei:

Levelezési cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Telefon: + 36 1 886 6900

Fax: + 36 1 886 6909

E-mail: info@mkbb.hu

Honlap: https://www.mkbb.hu,
https://www.mkbbdirekt.hu

b) Azajanlattal, a biztositasi szerzédéssel és a biztosité szol-
galtatasaval kapcsolatos észrevételeivel vagy esetleges
problémaival forduljon bizalommal a biztositas koz-
vetitéjéhez.

Tovabbi informacidk talalhatdak a https://www.mkbb.hu

és https://mkbbdirekt.hu honlapokon is. Amennyiben
problémaira megnyugtatd vélaszt a fentiek igénybevé-
tele utan sem kap, kérjuk, forduljon bizalommal a biz-
tositd Ugyfélszolgalatdhoz.

Elérhetéségei az aldbbiak:

TAVERT20160301

Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76.

m  E-mail: info@mkbb.hu
m Telefax:4+36 1 886 6909
m Telefon:+36 1 886 6900

c) A biztosité felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban: Felugyelet).

m  Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
m  Elérhetéség: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
m  Kdzponti levelezési cime: Budapest, H-1054
BKKP Pf.777.

Kézponti telefonszéama (36-1) 489-9100
Ugyfélszolgalati telefonszama: 06-40-203-776
Kozponti fax szdma: (36-1) 489-9102

E-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Térsasagunk a Felugyelet altal felugyelt tevékenység folytatasara
jogosult szervezet, amely tevékenységiinket fogyasztévédelmi
hatésagként a Felugyelet ellendrzi az aldbbiakban foglaltak

szerint:
a)

<)

a fogyasztokkal szemben tanusitandd magatartésra
vonatkozé kotelezettséget megallapitd, a Magyar
Nemzeti Bankrol sz6lo 2013. évi CXXXIX. torvény-
ben eldirt rendelkezéseknek megfeleléen,

a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereske-
delmi gyakorlat tilalmarél sz6lé 2008. évi XLVII.
torvény rendelkezéseinek megfeleléen,

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltéte-
leirél és egyes korlatairél sz6lé6 2008. évi XLVIII.
torvény rendelkezéseinek megfeleléen,

az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, vala-
mint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldé 2001. évi
CVIII. térvény (tovabbiakban: E-ker. tv.) rendel-
kezéseinek (tovabbiakban: egyittesen fogyaszté-
védelmi rendelkezéseknek) megfeleléen, tovabba
a pénzlgyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kote-
lezettség betartasat, és eljar e rendelkezések pénz-
Ugyi szervezet éltali megsértése esetén (tovabbi-
akban: fogyasztovédelmi eljaras).

A szolgaltatds részletezése

A biztosité altal nydjtandoé biztositasi szolgaltatas Iényegét,
a biztosito teljesitésének szabalyait - igy a dijfizetési kotele-
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zettség elbirdsat is — a jelen tajékoztatohoz mellékelt bizto-
sitasi szerzédésben a 2005. évi XXV. térvényben foglaltaknak
megfeleléen részletezzilkk. A fogyasztét a biztositd ajanlati
lapjan kozolt dijkalkulacidban, illetve a dijkalkuldcio eredmé-
nyének kovetkeztében meghatérozott ellenszolgéltatason
kivil egyéb fizetési kotelezettség a biztosito szolgaltatasaval
kapcsolatban nem terheli. A tadvkozlé eszkéz haszndlatanak
a biztositasi szerz6dés megkotésével kapcsolatos fogyasztot
terhel6 tobbletkoltsége nincs.

Felmondasi jog

3.1. Biztositési szerz6dés esetében a fogyasztd a szerzédést
a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
belul indokolas nélkiil azonnali hatéllyal felmondhatja.

Az errdl sz6l6 nyilatkozatot a kdvetkezd cimre vagy
faxszamra kell kuldeni:
m  MKB Altaldnos Biztosité Zrt.
m  Levelezési cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Fax: + 36 1 886 6909

3.2. A felmondasi jog gyakorlasara nyitva allé hatarid6 az
alabbiak szerint valtozhat:

m  Haafogyaszto a jelen tajékoztatast csak a szer-
z6déskotést kovetden kapja kézhez (mivel a
szerz6dés megkotése a fogyasztd kérése alap-
jan olyan tavkozlési eszkdz atjan tértént, mely
az elbézetes tdjékoztatdst nem tette lehetévé),
felmondasi jogat a tdjékoztatds kézhezvéte-
[ét6l szamitott tizennégy napon belil gya-
korolhatja.

m  Ha a szolgéltatd semmiféle tdjékoztatdst nem
nyujt a fogyaszté felmondasi jogat a tajékozta-
tads kézhezvételétdl szamitott tizennégy napon
belil, de legfeljebb a szerzédés létrejottérdl szo-
16 tdjékoztatds kézhezvételétdl szamitott egy-
éves jogveszt6 hatéridé elteltéig gyakorolhatja.

m  Ha a szolgadltaté a tdjékoztatdsi kotelezettsé-
gének nem megfeleld tartalommal tesz eleget,
a fogyasztd a felmondasi jogat a tajékoztatas
kézhezvételétdl szamitott tizennégy napon
belil, de legfeljebb a szerzédés létrejottérdl
sz6l6 tajékoztatds kézhezvételétdl szamitott
harom hoénapos jogveszté hatéaridé elteltéig
gyakorolhatja.

m  Ha a szolgaltaté a fogyasztét a felmondasi jo-
gardl nem téjékoztatta, a fogyaszto a tajékoz-
tatds kézhezvételétdl szamitott tizennégy na-
pon belll, de legfeljebb a szerzédés létrejot-
térél szolo tajékoztatas kézhezvételétdl sza-
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mitott egyéves jogveszté hataridé elteltéig
gyakorolhatja.

3.3. Nemiilleti meg a fogyasztét a felmondasi jog:
B az egy hénapot meg nem haladé id6tartamu
biztositasok vonatkozasaban,
m  a szerz6désnek mindkét fél altali teljes kor
teljesitését kovetéen, amennyiben ez a fo-
gyaszto kifejezett kérése alapjan tortént.

3.4. A felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell
tekinteni, ha a fogyaszto az erre vonatkozo nyilatkozatat
az el6z6 bekezdésekben meghatérozott hataridé lejarta
elétt postéra adja, vagy egyéb igazolhaté médon a szol-
galtaténak (biztositénak) megkdldi.

3.5. A felmonddésra nyitva all6 hataridé lejarta el6tt a szer-
z6dés teljesitése, csak a fogyaszto kifejezett hozzajaru-
lasat kovetéen kezdheté meg. A tavértékesités kere-
tében tett ajanlattétellel a fogyaszto, mint szerz6dé fél
hozzéjarul a biztositasi szerz6désének — a felmondasra
nyitva all6 hataridé lejarta el6tti — teljesitéséhez.

3.6. Ha a fogyaszto felmondasi jogat gyakorolta, a szolgal-
taté kizérdlag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen
teljesitett szolgdltatds aranyos ellenértéket jogosult
kovetelni. A fogyaszté éltal fizetendé 6sszeg nem ha-
ladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a szer-
z6désben meghatarozott szolgaltatds egészéhez viszo-
nyitottan — ardnyosan jaré 0sszeget, és nem lehet olyan
mértékl, hogy szankcidonak mindésuljon. A szerzédés
megkotésével kapcsolatos szolgéltatasok ellenértéke
megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett
egyéb, a szerzédés targyat képezé szolgaltatassal ara-
nyos mértékben van helye. A szolgdltaté csak abban
az esetben jogosult az el6bbi 6sszeg kovetelésére,
ha igazolja a fogyasztd részére, hogy a felmondasi jog
gyakorlasara vonatkozé tdjékoztatdst megadta.

3.7. Ha a felmondasra nyitva all6 hataridé a 3.2 pontban
megjeldltek szerint meghosszabbodott, a szolgaltaté a
meghosszabbitas idétartama alatt, azaz a toérvénynek
megfelel6 tajékoztatds megadasaig teljesitett szolgalta-
tas ellenértékét nem kovetelheti.

3.8. Ha a szolgaltaté a teljesitést a felmondasi hataridé el6tt,
a fogyaszto el6zetes hozzajaruldsa nélkul kezdte meg,
a fogyasztoval szemben a 3.6 pontban meghatarozott
0sszeg kovetelésére sem jogosult.

3.9. A szolgadltatd koteles a fogyaszté altal fizetett pénz-
0sszeget - a 3.6 pontban meghatarozott 6sszeg kivételé-
vel — a felmondasra sz6lé nyilatkozat kézhezvételét
kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beldl
visszatériteni.
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3.10.A fogyasztoé koteles a szolgdltatd dltal kifizetett pénz-

Osszeget, vagy atadott dolgot a felmondasra sz6l6 nyilat-
kozatanak elkildését kévetéen haladéktalanul, de leg-
késébb 30 napon bellil visszatériteni, illetve visszaadni.

4) Felek tajékoztatasi kotelezettsége

4.1.

4.2.

4.3.

A felek a szerz6dés megkotését megelézéen kotelesek
egymast, a szerzédést érintd lényeges kérdésekrdl tjékoz-
tatni. Egyuttmikodési kotelezettségiikre a 2013. évi V. tor-
vény, a Polgari Torvénykonyvrél és a tavértékesités
keretében kotott pénzigyi dgazati szolgaltatasi szerzédé-
sekrél sz6éléd 2005. évi XXV. torvény, a biztositasi tevé-
kenységrol sz6lé 2014. évi LXXXVIII. térvény vonatkozik.

A biztositasi szerz6désre vonatkozd Iényeges jellem-
z6krél, a szerz6dé felet megilleté jogokrol és kotele-
zettségekrdl, igy kulonosen a dijfizetés és teljesités fel-
tételeirdl, a szerz6dés id6beli hatalyardl, megszlinésérél,
a feleket a szerzddés létrejottét megel6z6 idészakban
terhel6 egyuttm(ikodési és tajékoztatasi kotelezettség-
rél a biztositas szerzédési feltételei nyujtanak részletes
informacidt. A biztositas szerz6dési feltételei és az tgy-
féltajékoztatd barmikor megtekinthetdk, és letdlthetok
honlapunkrél (www.mkbb.hu). A szolgéltatasi tevékeny-
ségre vonatkozd magatartasi koddex, amelyet biztositd
magara nézve kotelezének ismer el, nem létezik.

Az elbzetes tajékoztatds, a szerz6déskotés és a kapcsolat-
tartas nyelve is magyar.

44. A tdvértékesités keretében megkotendd szerzédések

4.5.

esetén a biztosité megfeleld, hatékony és hozzaférhetd
technikai eszkozokkel biztositja, hogy a fogyaszté az
adatbeviteli hibdk azonositasat és kijavitasat megrende-
Iésének elektronikus uton valé elkildése elétt el tudja
végezni. Ennek megfeleléen a szerz6déskotése soran, a
honlapunkon megadott adatokat rendszeriink ellenérzi.
A biztosité a dijszamitas soran, valamint az ajanlati ada-
tok bekérését kovetéen a megjelend adatokat validalja
(igy pl. e-mail ellenérzés, banki azonosité ellendrzése,
bankszamlaszdm azonositasa). Kotelez6 gépjarmu-fele-
|6sségbiztositas kotése esetén, az ajanlati adatok beké-
rését kovetéen a KEKKH gépjarmu-nyilvantartasaba
bekérdezve a biztosité ellenérzi a biztositandé gépjarmu
adatait. Amennyiben a fogyaszté altal megadott adatok
nem felelnek meg a KEKKH nyilvantartasban foglaltak-
nak, a biztosito ezen nyilvantartasnak megfelelGen javit-
ja a bekildott adatokat.

Hibasnak tartott adat esetén a rendszer hibalizenetet je-
lez és a fogyasztot addig nem engedi tovabb a kotési
folyamatban, mig a hibas adat moédositasra nem kertil
(pl. e-mail cim esetén kotelezé elem ,@”, ennek hidnya-
ban a megadott e-mail cimet a rendszer nem fogadja be,
ajanlat kiildése nem lehetséges).

TAVERT20160301
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4.6. Ajanlat visszaigazolasa:

A biztosité felhivja a fogyaszté figyelmét arra, hogy - az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az in-
formacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szolé E-ker tv. rendelkezései értel-
mében - ajanlatanak elektronikus Uton torténd beér-
kezésér6l Tarsasagunk haladéktalanul, de legkésébb
48 o6ran belll a fogyaszté éltal megadott e-mail cimre
visszaigazolast kuld, mely e-mail csatolmanyaként a
biztositdé megkuldi az ajanlati dokumentaciét. A fo-
gyaszté ajanlatdhoz, annak megtételétdl szamitott
tizendt napig van kétve. Amennyiben a fenti hatéridén
belul (48 éran belll) az ajanlat rogzitésekor megadott
e-mail cimre a visszaigazolds nem érkezik meg, a fo-
gyaszté mentesul az ajanlati kotottség alol.

Szerzédés létrejotte:

A https://www.mkbbdirekt.hu honlapjan, tavértékesités
keretében megkotendd szerz6dés irasban megkotott
szerz6désnek mindsiil.

A biztositd tajékoztatja a fogyasztot arrdl, hogy online
szerz6déskotés esetén a létrejott szerz6dés adatait rog-
zitjuk, melyek a szerz6désének fennallasa alatt - illetéleg
mindaddig, amig a szerzédésbdl igény érvényesithetd,
de legaldbb a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 5 év
elteltéig — barmikor visszakereshetdk.

A biztositd a szerz6dés létrejottérdl, a biztositdsi fede-
zetet igazoldsara kotvényt allit ki. Ellenkezé megélla-
podas hidnyaban a szerzédés a szerz6dés létrejottét iga-
zol6 kotvény biztositod altali kidllitdsaval jon létre, a
biztositasi ajanlatnak a biztosité részére térténd inter-
netes megtételére (ajanlattétel) visszamend hatdllyal.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a fogyaszté a bizto-
sitasi szerz6dés megkotésekor hozzdjarulasat adta
e-mail cimének hasznélatdhoz, gy a biztosité a létrejott
biztositasi szerzédésrdl kidllitott kotvényt a fogyasztd
dltal megadott e-mail cimre - az ajanlattételt6l szamitott
15 napon belll - fokozott biztonsagu elektronikus ala-
irdssal elldtva, elektronikus Gton kildi meg, amellyel
helyettesiti a postai Uton torténd kézbesitést. Amennyi-
ben a biztosité a biztositasi szerz6dés megkdtésével,
kezelésével és esetleges megsziintetésével, szolgaltatasi
igényével kapcsolatos tajékoztatast vagy nyilatkozatot
az elektronikus aldirdsrél szolé 2001. évi XXXV. tor-
vényben szabalyozottaknak megfeleléen fokozott
biztonsagu elektronikus aldirdssal ellatva, elektronikus
uton kildi meg, ugy az elektronikus dokumentumba
foglalads az irasbeliség kovetelményének eleget tesz.
Az elektronikus levél elkiildésének tényét és idépontjat
a biztositd a késébbiekben barmikor igazolni tudja.
Az elektronikus levelek hitelességének ellenérzése érde-
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kében, a fogyasztonak Adobe Acrobat Reader 7.0 vagy
annal magasabb verzidszdmu alkalmazéssal kell rendel-
keznie, mely alkalmazas az internetrél (www.adobe.com)
ingyenesen letolthetd.

Biztositd felhivja a fogyasztd a figyelmét arra, hogy az
e-mail cimében bekovetkezett valtozast — az informacidk
illetéktelen személyhez jutdsanak elkerilése érdekében
- 5 munkanapon beliil - a biztositonak koteles irasban
bejelenteni. A bejelentés elmulasztasdbdl eredd esetle-
ges kérért a biztositd nem vallal felelésséget.

A biztosito tdjékoztatja a fogyasztdt, hogy amennyiben
nem jarul hozza, hogy a biztosité a létrejott biztositasi
szerz6désrol kidllitott kotvényt e-mailen kildje meg
részére, vagy a fogyaszté altal megadott e-mail cimre an-
nak kiktldése sikertelen, a biztosité a fogyaszto altal
megadott levelezési cimre - az ajanlattételtdl szamitott
15 napon belil - kuldi meg azt.

4.8. A kockazatviselés kezdete:

4.9.

A biztosité kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biz-
tositas szerz6dési feltételeinek eltéré rendelkezése hia-
nyaban a biztositasi ajanlaton a kockdazatviselés (hataly-
balépés) kezdeteként megjeldlt napon veszi kezdetét,
feltéve, hogy a szerzéd6 (biztositott) a biztositas elsé
dijat, illetéleg az egyszeri dijat a szerzédéskotéskor
vagy az erre biztositott hataridé alatt teljes egészében
befizeti a biztositd, avagy a biztosité képviseléjének
szamldjéra.

A biztositasi ajanlaton feltlintetett kockazatviselési
kezdé idépont nem lehet korabbi, mint a biztositasi
ajanlatnak a szerz6dé (biztositott) altal a biztositdé vagy
képvisel6je részére torténd tovabbitasat/megtételét
koveté nap 0. oraja. A felek irasban ettdl eltéré koc-
kazatviselési kezd6 idépontban is megallapodhatnak.

A szerz6désbdl eredd jogvitdk peren kivuli és peres
elintézésére rendelkezésre allé forumok:

A biztositd magatartasara, tevékenységére vagy mu-
lasztasara vonatkozd panaszat a jogosult (lUgyfél-
szolgdlat részére széban (telefonon vagy személyesen),
illetve irasban (személyesen vagy mas altal dtadott irat
Utjan), postai uton, telefaxon, elektronikus levélben lehet
megtenni. Tarsasdgunk panaszkezelési eljarasaval, a
panaszkezelés moédjaval, és a panaszkezelési nyilvantar-
tas vezetésével kapcsolatos tovébbi részletes informa-
ciékat megtaldlja a honlapunkon, illetéleg az tgyfél-
szolgalati irodanknal kihelyezett panaszkezelési szabaly-
zatunkban.

TAVERT20160301
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Jogorvoslati lehetdéségek:

e Pénzligyi Békéltets Testilet:
A szerz6dés létrejottével, érvényességével,
joghatdsaival és megszlinésével, tovabba szer-
z6désszegéssel és annak joghatasaival kapcso-
latos jogvita esetén békéltets testileti eljarast
kezdeményezhet.
m  Levelezési cim: Pénzlgyi Békéltet6é

Testulet, 1525 Budapest, BKKP Pf. 172.

m  Telefonszdm:+36-40/203-776
m  E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben:
http://www.mnb.hu/bekeltetes/fogyasztoi-
jogvita-nem-elszamolasi-ugyekben honlapon
kaphat tajékoztatast.

e Fogyasztévédelmi eljaras:
A 2013. CXXXIX torvény szerinti pénzlgyi
fogyasztéi vitaban fogyasztovédelmi rendel-
kezések megsértése esetén fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet.
B Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank,

1534 Budapest BKKP Pf. 777.

m  Telefonszdm: 06-40/203-776
m  E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

B&vebben a
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
honlapon kaphat tajékoztatast.

e Birdsag:
Az Ugyre hataskorrel és illetékességgel ren-
delkez6 birésag.(http://www.birosagok.hu)

® Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs fogyasztoi
jogvitak online rendezésérdl szél6, 2013. ma-
jus 21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet)
alapjan az Eurdépai Bizottsdg létrehozott egy
online vitarendezési platformot.

A Rendelet szerint az Eurdpai Unidban tar-
tozkodasi hellyel rendelkezé fogyasztok és az
Eurépai Unidban letelepedett szolgaltatok
kozotti, online szolgaltatasi szerz6désekbdl
eredd kotelezettségekkel kapcsolatban felme-
rulé jogvitdk, igy az online megkdtott szer-
z6désekkel Osszefliggd pénziigyi fogyasztoi
jogvitdk birésagi eljarason kivili rendezésére
iranyulé kommunikaciot, ezen a platformon
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keresztll is a fogyasztoknak biztositani kell.
A fogyaszté a Rendelet szerint online vita-
rendezési platformon keresztlil online kezde-
ményezheti a jogvita birdsagi eljarason kivali
rendezését a szolgaltatoval kdzosen megva-
lasztott vitarendezési forumnal.

Magyarorszagon a pénzigyi fogyasztdi jogvitak
rendezésére kizardlag az MNB mellett mikodé
Pénzuigyi Békéltet6 Testllet jogosult.

A Pénzigyi Békéltets Testlilet elérhetdségei:
m  Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
m  Levelezési cim: 1525 Budapest, BKKP,
Pf.172.
m  E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
m  Fax: 0036 (1) 429 80 00
m  Telefon: 00 36 (40) 203 776

Nemzeti Kapcsolattarté Pont:
Budapesti Békéltetd Testulet

m 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

ll.em. 310.

Az online vitarendezési eljarassal
kapcsolatosan tajékoztatast az alabbi
elérhetéségeken nyujtanak:

m  Telefon: 00 36 1488 2033

m  E-mail: onlinevita@bkik.hu

Az online vitarendezési platform elérhet6:
m  http://ec.europa.eu/odr
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Tarsasagunk elérhetésége:
m  info@mkbb.hu

Mielétt az online vitarendezési platformhoz fordul,
Onnek mindenképpen meg kell prébalnia kdz-
vetlendl tarsasdgunkkal rendezni a vitds kérdést,
mivel a Pénzligyi Békéltetd Testilet ezt el6zetes
eljarasi feltételként szabja, amelyet a fogyaszténak
bizonyitania kell tudni.

Az online vitarendezési platform eljardsa maximum
90 napot vehet igénybe onnantél kezdve, hogy a
kérelem hianytalanul beérkezett. Ez az id6tartam
az Eurdpai Unid egyik tagallamaban sem lehet
hosszabb.

4.10. A fogyaszt6 tovabbi tajékoztatast a kovetkez6 telefon-
szamon kérhet: + 36 1 886 6900

4.11. A szerz6dés fenndllasa alatt a fogyasztd jogosult a tav-
kozl6 eszkoz fajtajat megvaltoztatni, ha ez a megkotott
szerz6déssel és szolgdltatas jellegével Osszeegyez-
tethetd.

Jelen tajékoztatds nem helyettesiti azt a tajékoztatast,
amelyeket a szolgaltaté a red irdnyadd szakmai rendelke-
zések alapjan koteles teljesiteni.

MKB Altaldnos Biztositd Zrt.

Hatélyos: 2016.03.01-tél
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AZ MKB CASCO BIZTOSITAS
I. ALTALANOS BIZTOSITASI FELTETELEK

(5CA20160709)

Az MKB Altalanos Biztosité Zrt. MKB Casco biztositas (tovéb-
biakban: casco biztositas) altalanos szerzédési feltételei azo-
kat a rendelkezéseket tartalmazzdk, amelyeket - ellenkezé
szerz6déses kikdtés hianyaban — az MKB Altalanos Biztosito
Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) casco biztositasi szerzédé-
seire alkalmazni kell, feltéve, hogy azokat e feltételekre
hivatkozva kototték meg.

A Biztosito a biztositési dij megfizetése ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy a szerz6dési feltételekben meghataro-
zott kockazatra fedezetet nyujt és a biztositasi feltételekben
meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a
jelen szerz&dési feltételekben meghatarozott biztositasi szol-
galtatast teljesiti torvényes magyar fizetéeszkozben, a biz-
tositdsi szerz6dés szerint.

A Biztosité kizérélag az ajanlaton vagy a kdtvényben meg-
jelolt biztositasi fedezetekre és a casco biztositads tekinteté-
ben az ajanlaton vagy a kotvényben megjelolt jarmdre nyujt
biztositasi védelmet.

1. ABIZTOSITO

1.1. Biztositasi szerz6dés alapjan a Biztositd koteles a szer-
z6désben meghatarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a
kockazatviselés kezdetét kovetéen bekovetkez6 biztositasi
esemény esetén a szerz6désben meghatdrozott szolgalta-
tast teljesiteni.

1.2. A Biztositd szolgéltatdsa a Biztositott karanak a szer-
z6désben meghatarozott moédon és mértékben torténé
megtéritésében, a Biztositott részére nyujtott mas szolgal-
tatds teljesitésében vagy a szerz6désben meghatarozott
0sszeg megfizetésében all.

Név: MKB Altalanos Biztosité Zrt.
Cim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Cégjegyzék szam: 01-10-045631

Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76.

886-6900, fax: 866-6909
A Biztosito felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Kozponti telefonszam:

5CA20160709
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2. A SZERZODO

2.1. A Szerz6d6 az, aki a Biztositoval biztositasi szerzédést
kot.

2.2. Szerz6dd lehet az a természetes személy, jogi személy
vagy polgari jogi jogalanyisdggal rendelkezé nem jogi
személy szervezet, aki vagy amely a vagyontargy vonat-
kozasaban a biztositasi esemény elkertilésében érdekelt,
vagy aki a szerz8dést az érdekelt javara koti. E rendelkezés
ellenére kotott biztositasi szerz6dés semmis.

2.3. A biztositasi dij megfizetésére a Szerz6dé koteles.

2.4. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére a Szerz6d6 jogosult és a Biztositdé hozza intézi
jognyilatkozatait.

2.5. Ha a szerz6dést nem a Biztositott koti, a biztositasi
esemény bekdvetkezéséig vagy a Biztositott belépéséig a
szerz6d6 fél a hozzd intézett nyilatkozatokrol és a szer-
z6désben bekovetkezett valtozasokrél a Biztositottat koteles
tdjékoztatni.

3. ABIZTOSITOTT

3.1. A Biztositd szolgaltatasara — ha a feltételek ettél elté-
réen nem rendelkeznek — a Biztositott jogosult. Biztosi-
tottnak az a kotvényen pontos névvel és cimmel

megnevezett
a) természetes személy,
b) jogi személy vagy
¢) polgari jogi jogalanyisaggal rendelkezé nem jogi

személy szervezet mindsul, aki/amely a biztositasi
esemény elkerllésében érdekelt. E rendelkezés
ellenére kotott biztositasi szerz6dés semmis.

3.2. Az alap- és kiegészité biztositasok, valamint a va-

laszthatd kulonfedezetek biztositotti korének meghataro-
zasat a kilonos feltételek tartalmazzak.
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3.3. A Biztositott és a Szerz6dé azonos is lehet. A Biztositott,
ha nem azonos a Szerzddével, a Biztositdhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal barmikor a szerz6désbe beléphet. llyen eset-
ben a folyé biztositasi idészakban esedékes biztositasi dij
medfizetéséért a Szerz6dé és a Biztositott egyetemlegesen
felelés. A Biztositott belépésével a szerz6dé felet megilleté
jogok és az 6t terhelé kotelezettségek Osszessége — bele-
értve a biztositasi dijfizetési kotelezettséget is — a Biztositott-
ra szall at.

3.4. A szerz6désbe belép6 Biztositott koteles a szerz8dé
félnek a szerzédésre forditott koltségeit — beleértve a biz-
tositasi dijat is — megtériteni.

4. FOGALOM MEGHATAROZASOK

4.1. A jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban

a) ajanlattevé: az a személy, aki biztositasi szerz6dés
kotésére ajanlatot tesz (ajanlattevé lehet a Szer-
z6d6 és a Biztositd is);

b) fogyaszto: a szakmaja, 6ndllé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes
személy;

) hozzédtartozo: a kozeli hozzatartozo, az élettars,
az egyenesagbeli rokon hdzastarsa, a hdazastars
egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér
hézastarsa;

d) kotvény: a Biztositd &ltal a biztositasi fedezet
igazolasa céljabol kidllitott biztositasi kotvény
vagy mas dokumentum;

e) kozeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenesagbeli
rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt
gyermek, az 6rokbefogads-, a mostoha- és a
nevel6szild és a testvér.

5. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

5.1. A szerz6dés megkotésére mind a Szerz6dd, mind a
Biztosit6 tehet ajanlatot. Az ajanlattevéd ajanlatdhoz annak
megtételétdl szamitott 15 napig van kotve.

5.2. Ha a szerz6dést nem irdsban kototték meg, a Biztositd
koteles kotvényt kiallitani.

5.3. A biztositasi szerz6dés a Biztositd rautalé magatartasaval
akkor is létrejon, ha az ajanlatot a Szerz6d6 teszi és arra a
Biztositd — az ajanlat beérkezésétdl vagy a Biztositd képviseldje
(megbizottja) részére tértént dtadasatdl szamitott 15 napos
hataridén belll - nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a
jogviszony tartalmdra vonatkozo, jogszabalyban el&irt
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tajékoztatas birtokaban, a Biztosito altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. llyen
napon, az ajanlat atadasanak idépontjara visszamendleges
hatallyal jon létre, az ajanlattal egyezd tartalommal.

5.4. Ha az 5.3. pont szerint létrejott szerz6dés lényeges
kérdésben eltér a Biztositd altalanos szerzédési feltételétdl,
a Biztosito a szerz6dés létrejottétdl szamitott 15 napon belil
javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédési
feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a Szerz6dé a
javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil nem
valaszol, a Biztosito az elutasitastdl vagy a modositd javaslat
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belill a szerzédést
30 napra irdsban felmondhatja.

5.5. Ha a biztositasi szerz6dés kotésére a Biztositd tesz
ajanlatot, a biztositasi szerz6dés abban az esetben jon létre,
ha a Szerz6d6 az ajanlatot annak kézhezvételét6l szamitott
15 napon belil irdsban elfogadja. Ez esetben a szerz6dés
- egyéb megallapodas hidnydban - a Szerz6dé elfogadd
nyilatkozatanak Biztosité altali kézhezvételét kdvetd napon
jon létre. Az ajanlattdl eltérd tartalmu elfogadd nyilatkozat a
Szerz8d6 részérdl tett Uj ajanlatnak mindsil.

5.6. Ha a biztositast az ajanlattevd (Szerz6d6é és/vagy
Biztositott) megbizottjdnak mindsulé biztositasi alkusz koz-
vetiti, a Biztositd szdmdra a nyilatkozattételre nyitva allé
15 napos hatarid6 az azt kdveté napon veszi kezdetét, ami-
kor a biztositési alkusz az ajanlatot a Biztositénak dtadta.

5.7. A Biztositd jogosult az ajanlatot az 5.1. pont szerinti
15 napos kockazat elbirdlasi hataridén belil elutasitani,
amennyiben a biztositani kivant jarmu szemléjét irta el6 és a
szemle alapjan a kockazatot nem vallalja, tovabba amennyi-
ben a szemle olyan okbdl hidsul meg, amelyért a Biztositd
nem felel6s.

5.8. Ha a kotvény tartalma eltér a Szerz6dé fél ajanlatatol,
és az eltérést a Szerz6d6 fél a kotvény kézhezvételét kovetd
15 napon belil nem kifogésolja, a szerz6dés a kétvény tar-
talma szerint jon létre. E rendelkezést a lényeges eltérésekre
csak akkor lehet alkalmazni, ha a Biztosit6 a kétvény kiszol-
galtatasakor irasban felhivta a Szerz6dé fél figyelmét az
eltérésre. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat szerint
jon létre.

5.9. Nem jon létre a szerz8dés, ha az ajanlatot a masik fél az
atvételtdl szamitott 15 napon belll elutasitja, vagy arra
15 napon belll nem valaszol, kivéve, ha az ajanlatot a Szer-
z8d6 tette és az 5.3. pontban meghatdarozott feltételek tel-
jesulnek.
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6. A BIZTOSITASI SZERZODES HATALYBA
LEPESE, A KOCKAZATVISELES KEZDETE

6.1. A biztositasi szerz6dés — az 5.3. pontban foglalt kivé-
tellel — az ajanlat datumat kdvet6 napon 0 drakor [ép hataly-
ba, feltéve, hogy a biztositasi szerzédés létrejott vagy
[étrejon. A Biztositoé kockazatviselése a biztositasi szerzédés
hatdlybalépésével egyidejlleg kezdédik.

6.2. A felek a kockazatviselés kezd6 idépontjaban irdsban
ettdl eltéréen is megdllapodhatnak, melyet az ajanlaton
feltlintetnek.

6.3. A felek irdsban megallapodhatnak abban is, hogy a
Biztosit6 a kilon meghatdrozott biztositasi kockdzatot mar
olyan idéponttdl kezd6ddéen viseli, amikor a felek kdzott a
szerz6dés még nem jott létre (a tovabbiakban: el6zetes
fedezetvallalas).

6.4. Az el6zetes fedezetviéllalds a szerz6dés megkotéséig
vagy az ajanlat visszautasitasaig, de legfeljebb kilencven
napig érvényes.

6.5. A kockdzatelbirdlasi idé alatt bekdvetkezé biztositasi
esemény esetén a Biztositd az ajanlatot csak abban az
esetben utasithatja vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati
lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biz-
tositasi fedezet vagy a kockazatviselés kortilményei alapjan
nyilvdnvald, hogy az ajanlat elfogaddsdhoz a kockazat
egyedi elbirdsa sziikséges.

7. A BIZTOSITAS TARTAMA, A BIZTOSITASI
EVFORDULO ES A BIZTOSITASI IDOSZAK

7.1. A biztositési szerz6dés a felek megallapoddsa szerint
hatarozatlan vagy hatarozott idétartamra jon létre. A hata-
rozott tartam 1 évnél révidebb is lehet.

7.2. A biztositasi évfordulé minden évben annak a honap-
nak az elsé napja, amelyben a kockazatviselés kezdédik. Ha a
kockdzatviselés kezdetének napja megegyezik a tdrgyhonap
elsé napjaval, akkor ez a nap a biztositasi év kezdete is.

7.3. A hatarozatlan és az 1 évnél hosszabb hatéarozott tar-
tamra létrejott szerz6dések esetén a biztositasi idészak 1 év
(az elsé biztositasi évben a fedezet kezdetétdl a fordulo-

napig).
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8. A SZERZODES MODOSITASA

8.1. A felek a szerz6dés tartalmat kozds megegyezéssel
barmikor médosithatjak.

8.2. A szerz6dés modositasat barmelyik fél kezdeményez-
heti. Ha a masik fél a mddositd javaslatot nem fogadja el,
a biztositasi szerz6dés valtozatlan tartalommal marad ha-
talyban.

8.3. Aszerz6dés modositassal nem érintett része valtozatlan
marad.

9. A SZERZODES HATALYA
9.1. Teruleti hatdly

A szerz6dés Eurdpa terlletére - ideértve Torokorszag és
Ciprus teljes teriletét is — érvényes. Nem terjed ki a biz-
tositas hatalya a volt Szovjetunié utédallamaira, kivéve
Esztorszag, Lettorszag, Litvania teriiletét. A szerzédés
azonban ettél eltéré korlatozasokat is tartalmazhat.

9.2. Id6ébeli hatély

A Biztositoé kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatdlya
alatt bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki a kie-
gészité biztositasok és vdlaszthatd kilonfedezeti felté-
teleiben foglalt korlatozasok figyelembevételével. A biz-
tositasi szerz6dés hatadlya a 6. pontban megjelolt kocka-
zatviselés kezdetekor kezdddik, és a hatarozott tartam
lejartanak vagy a biztositasi szerz6dés 10. pont szerinti meg-
szlinésének napjan 24 érakor szlinik meg.

10. ABIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

10.1. A Biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzodés
megszlinéséig all fenn.

10.2. A biztositasi szerz6dés az alabbi okok miatt szlinhet
meg:

10.2.1. Erdekmiilas, lehetetleniilés
10.2.1.1. Erdekmulds cimén a szerz6dés a kdvetkezé id6-
pontban szlinik meg:
a) a jarmi tulajdonjogéban bekdvetkezett valtozas
esetén, a valtozas idépontjaban;
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b) mas biztositas alapjan rendezett totalkar esetén,
a kdresemény napjan (ellehetetlentlés);

C) casco biztositasi esemény napjan, ha annak soran
a megrongalédott jarma helyreallitdisa nem gaz-
dasagos, vagy mUszakilag megoldhatatlan illetve,
ha az megsemmisult, vagy elloptak és nem kerdlt
meg,

d) garancialis gépkocsi cseréjekor a csere napjan.

10.2.1.2. Ha a kockazatviselés kezdete el6tt a biztositasi ér-
dek megsz(int, vagy a biztositasi esemény bekdvetkezett,
bekodvetkezése lehetetlenné valt, a szerzédés, vagy annak
megfelel6 része az érdekmdulasra okot add korilmény be-
kdvetkezésének napjan, de legkésébb a kockazatviselés kez-
detét megel6z6 napon megsziinik.

10.2.1.3. Ha a szerzddés hatélyba [épését kdvetben, a koc-
kazatviselés tartama alatt a biztositasi érdek megsz(int, vagy
a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt, a
szerz6dés vagy annak megfelelé része az érdekmulas napjan
megszUinik.

10.2.1.4. Mind gazdasagi, mind pedig m{szaki totalkar
esetén akkor is megsz(inik a szerz8dés, ha a jarmivet ezt
kovetden helyreallitottak. llyenkor csak Uj szerzédéssel lehet
a Biztosito kockdazatviselését helyredllitani.

10.2.1.5. A biztositasi érdek megsziinéséhez fliz6d6 jog-
kdvetkezmények nem alkalmazhaték, ha az érdekmulas ki-
zardlag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszalldsanak
kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar
kordbban is az Uj tulajdonos birtokdban volt. Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egyitt a biztositasi fedezet is at-
szall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes
biztositasi dijakért a kordbbi és uj tulajdonos egyetem-
legesen felelés. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog
atszallasardl valdé tudomdasszerzést kéveté harminc napon
belil irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

10.2.2. Felmondas

A hatarozatlan tartamu biztositasi szerzédést a felek — 30 na-
pos felmondasi hatéridével — a biztositasi id6szak végére
irdsban barmikor felmondhatjak.

10.2.3. Dijnemfizetés

10.2.3.1. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg,
a Biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett — a szerz6d6 felet a felszdlitas elkuldésétél szamitott
harminc napos péthataridé tlzésével a teljesitésre irasban
felhivja. A péthatéridé eredménytelen elteltével vagy az ese-
dékességtol szamitott 60. napon (amelyik késébb kdvetkezik
be) a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal

5CA20160709

CASCO SZABALYZAT

megszUnik, kivéve, ha a Biztositd a dijkovetelést késedelem
nélkil birésagi uton érvényesiti.

10.2.3.2. A dijnemfizetés miatti megszlinés utan befizetett
dij nem helyezi Gjra hatalyba a szerz6dést. E dijat a Biztosité
visszautalja.

10.2.3.3. Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytatdlagos
dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg, a szerz6dé
fél a megsz(inés napjatol szamitott 120 napon belil irdsban
kérheti a Biztositét a kockazatviselés helyredllitasara. A
Biztositd a biztositasi fedezetet a megsz(int szerz6dés
feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a korabban
esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

10.2.3.4. Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg,
és a Biztositd - a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vo-
natkoz6 szabalyok megfelel6 alkalmazésaval — eredmény-
telentl hivta fel a szerz6do felet a befizetés kiegészitésére,
a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dij-
jal ardnyos id6tartamra marad fenn. Ha a szerz6dés a dij
nemfizetése miatt megszinik, a Biztosité kdvetelheti a tar-
tamengedmény idéaranyos részének megfizetését.

10.2.4. K6z6s megegyezés

A biztositasi szerzédés kdzds megegyezéssel barmikor
megsziintethet6 az err6l sz6l6 megallapodésban szerepld
idéponttdl.

10.2.5. A biztositott jarmii kiilfoldi nyilvantartasba vétele

Megsziinik a Biztosité kockazatviselése azon a napon,
amikor a jarmiivet kiilféldi rendszammal és okmanyok-
kal latjak el. A kockdzatviselés megsz(inésével a szerz6dés is
megszUnik. A dij a megszlinés napjaig illeti meg a Biztositot.

10.2.6. Hatarozott tartam esetén
A hatarozott tartamra kotott biztositasi szerz6dés a tartam
lejaratakor, a kdtvényben megjeldlt idépontban megsznik.

10.3. Ha a szerz6dés a biztositasi esemény bekovetkezte
miatti érdekmulassal (pl. totalkdr, lopdaskar) sz(int meg, a

dija, amelyben kockézatviselése véget ért.

11. A BIZTOSITASI DiJ, A DIJFIZETES
SZABALYAI

11.1. A Biztositot a kockdzatviselés kezdetétdl a kockdzat-
viselés teljes tartamara megilleti a dij. El6zetes fedezetval-
lalds esetén a biztositasi dij az elézetes fedezetvallalas id6-
szakdra is iranyadé.
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11.2. A Biztositd a dijat az egyéves biztositasi idészakra

allapitja meg.

11.3. A biztositas elsé dija a Biztositd kockazatviselése kez-
detének napjan, a folytatdlagos dij pedig annak a dijfizetési
id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonat-
kozik.

11.4. A kockazatviselés kezdetének hoénapjara a havidij
aranyos része fizetendd, az adott hénapban a kockazat-
viselés kezdete utan hatralévé napok szama és a teljes honap
napjainak szama aranya alapjan.

11.5. A Szerz6dé és a Biztosité megallapodhatnak abban,
hogy a Szerz6dé vagy megbizdsa alapjan a dijfizet6 a
hatdrozatlan tartamu biztositas éves dijat részletekben
fizeti meg (havi, negyedéves, féléves dijfizetési
gyakorisag). A dijfizetés moddja lehet postai készpénz-
atutaldsi megbizas, banki csoportos beszedési megbizas,
vagy banki atutalas.

11.6. A Biztosité az altala kovetelt dijat a biztositasi szol-
galtatas értékébdl levonhatja.

11.7. A Biztositd az egy évnél rovidebb tartamu szerz6dés
dijat egy 6sszegben allapitja meg (a tovabbiakban egyszeri
dij).

Az egyszeri dijat - ha a felek méasként nem allapodnak meg -
a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

11.8. A Biztositd a dijbeszedéssel, hatralékkezeléssel kap-
csolatban a kovetkezd szabaly szerint jar el: A Biztosité a
Szerz6d6 500 Ft alatti tartozasa megfizetését nem
koveteli, a Szerz6dé részére 500 Ft alatti kifizetést nem
teljesit. Amennyiben a tartozas vagy a kdvetelés 6sszege az
értékhatart meghaladja, a Biztosité a teljes 6sszeget — bele-
értve az 0sszeghatar alatti részt is — medfizeti/medfizetteti a
Szerzédével.

11.9. A szerz6dés megkotésének meghitsuldsa esetén a
Szerz6d6 az elbzetes fedezetvallalas id6szakara, a Biztositd
altal a kockazatvallalds el6zetesen meghatarozott médszerei
alapjan megallapitott megfelelé dijat koteles megfizetni.

11.10. Az ajanlattevd altal a biztositasi szerz6dés létrejotte
elétt befizetett 0sszeget a Biztosito elkulonitetten kezeli, és
csak a szerzddés létrejotte utdn tekinti a biztositas elsé
dijanak vagy dijrészletének. Ha a szerz6dés nem jon létre, a
Biztositd a részére befizetett Gsszeget e tény megallapi-
tasatol szamitott 15 napon belil visszautalja az ajanlat-
tevének.
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11.11. A Biztositd jogosult arra, hogy a biztositasi dij, illetve
az Onrészesedés modositasara javaslatot tegyen a kovetkezd
biztositasi id6szakra vonatkozé hatallyal. A Biztosité a mé-
dositott dijrol és az onrészesedésrél a biztositasi évforduld
el6tt legaldbb 50 nappal irdsban értesiti a Szerz6dét.

A Szerzéddnek joga van a 10.2.2. pontban foglaltaknak meg-
feleléen felmondania a szerz6dést, ha a Biztositd dijemelését
vagy az oOnrészesedés modositasat nem fogadja el. Ha a
Szerz6d6, a Biztositd szerz6désmddositasi javaslatat a fentiek
szerint irdsban nem utasitja el, a biztositasi szerz6dést nem
mondja fel, a szerz6désmaddositast elfogadottnak kell tekinteni.

12. A BIZTOSITASI ESEMENY

12.1. A Biztositd kockdzatviselése azokra a biztositasi ese-
ményekre és oly médon terjed ki, amelyeket és ahogyan a
casco biztositas és a kiegészité biztositasok, valamint a va-
laszthato kulonfedezetek feltételei meghatdroznak, és
amelyek bekovetkezése esetére a Biztositd fizetési kotele-
zettséget vallal.

13. BONUSZRENDSZER

13.1. A boénusz osztalyba sorolds a Szerz6ddé személyéhez
fuzédik.

13.2. Abodnuszrendszer csak a hatarozatlan idétartamu szer-
z6désekre alkalmazhato. A szerz6désekben szerepl6 Szerzé-
dbk a boénuszrendszerben alapdij-, illetve 10 bdénusz osz-
talyba kerllnek besorolasra. A bénusz dijkedvezményre jo-
gositd elé6zményszerzédéssel nem rendelkezé Szerz6dé az
alapdijat fizeti és AOO osztalyba kerdl.

13.3. A boénuszrendszerben a bénusz osztaly megallapitasa
a megfigyelési id6szakban bekovetkezett és kifizetett torés
karesemények szama alapjan torténik. Az osztalyba sorolas
mindig a kovetkez6 biztositasi id6szak dijat hatdrozza meg.
A boénusz osztalyba sorolas szempontjabol a megfigyelési
idGszak alatt bekovetkezett, de csak a megfigyelési idészak
utani kifizetések a kovetkezd megfigyelési idészakban be-
kovetkezettként veendék figyelembe. Nem kell figyelembe
venni boénuszt érint6 kifizetésként az adott biztositasi ese-
ményt, ha a Biztositott igénye érvényesitésétél még a ki-
fizetés el6tt eldll, vagy a Biztositott a kifizetett Osszeget a
Biztositdnak a megfigyelési id6szakon belll visszafizeti, vagy
a kifizetett 6sszeg megtériilt. Nem kell tovabba figyelembe
venni bdénuszt érinté kifizetésként az adott biztositasi
eseményt, ha az kizérélag tiszta Uvegkdr, ragcsald/ra-
gadozokar vagy elemi kar.
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Kiindulé bonusz Kovetkez6 id6szak bonusz besorolasa a megfigyelési idészakban
besorolas figyelembe vett események szama alapjan
Nincs kar 1 kar 2 kaér 3 vagy tdbb kar
B10 B10 BO8 B06 A0O
B0O9 B10 BO7 BO5 A00
BO8 B09 BO6 B0O4 A00
BO7 B0O8 BO5 BO3 A0O
BO6 BO7 BO4 B02 A00
BO5 B0O6 BO3 BO1 A00
B0O4 BO5 BO2 A0O A0O
BO3 BO4 BO1 A0O A00
B02 BO3 A00 A0O A00
BO1 BO2 A00 A0O A0O
A00 BO1 A00 A0O A00

13.4. A boénuszrendszerben a medfigyelési idészak meg-
egyezik a biztositasi id6szakkal. Az elsé megfigyelési idészak
a kockazatviselés kezdete és az évforduld kozotti idGtartam.
A kovetkezé megfigyelési idészakok mindegyike 12 hénap
tartamu.

13.5. A mar megszerzett bénuszfokozat megmarad és az
arra jogosito idétartam tovabb folyik, ha a szerzédés
megszlnik — kivéve a dij nem fizetése miatti megszlinést —,
de a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott egy éven belll a
Szerz6d6 Uj, a jelen feltételek szerinti szerzédést kot.

13.6. A Biztositdé a bdnuszfokozat megallapitdsa soran fi-
gyelembe veheti a mas tarsasagnal kordbban megszerzett
dijkedvezményre jogosité idészakot, amennyiben a Szer-
z6dé a koradbbi Biztositonal olyan casco szerz8déssel ren-
delkezett, amely toréskockdzatra is kiterjedt. Ehhez az el6z6
Biztositd 4ltal kidllitott, eredeti, 30 napndl nem régebbi,
cégszerlien aldirt, cégbélyegzdével ellatott igazolas szliksé-
ges, amely tartalmazza az elézményszerz6dés kockazat-
viselésének kezdé idépontjat, az esetleges karok idépontjat
vagy a szerz8dés hatdlya alatti kirmentességet, illetve a kar-
mentességi besorolds soran figyelembe vett kordbbi kar-
mentes évek szamat. Az el6zményszerzédéssel megszerzett
dijkedvezmény a szerz8dés megsz(inését6l szamitott egy
évig érvényesithetd. A bénusz jogosultsag kezdete az iga-
zol4s Biztositohoz torténd érkezését kovetd ho elsé napja.
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14. A SZERZODO FELEK KOTELEZETTSEGEI
14.1. A Szerz6dé, Biztositott kotelezettségei

14.1.1. A kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

14.1.1.1. A Szerz6dé és/vagy a Biztositott a szerz6dés
megkotésekor koteles a Biztositoval a valdsagnak megfele-
I6en kozoIni minden olyan, a kockézat elvallaldsa szempont-
jabdl lényeges korilményt, amelyet ismert vagy ismernie
kellett. A Biztositd irasban kozolt kérdéseire adott, a valo-
sagnak megfelel6 valaszokkal a szerz6d6 fél kozlési kotele-
zettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagydsa 6nmagdban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megsértését.

14.1.1.2. A Szerz6dé és/vagy Biztositott 15 napon belil
koteles bejelenteni minden olyan koériilményben bekovet-
kezett valtozast, amelyrdl a szerz8déskdtéskor az ajanlatban
nyilatkozott, kiilonosen az alabbiakat:
a) ha masik biztositdval ugyanazon vagyontargyra
és ugyanolyan kockdzatra sz6l6 biztositasi szerz6-
dést kotott, s erre a jelen feltételek alapjan a
Biztosit6 kockazatviselése kiterjed,
b) a Szerz6d6 és Biztositott lakhelyének, székhelyé-
nek valtozasa,
c) aSzerz6dd és Biztositott nevének megvaltozasa,
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d) a jarmU forgalmi rendszamanak, alvazszamanak,
motorszamanak, illetve a felépitmény jellegének
megvaltoztatdsa,

e) a jarmu taxiként (kozosségi kozlekedést is ide-
értve), bér-gépkocsiként, vagy futarszolgalati
jarmdaként valé Uzemeltetésének megkezdése,
illetve megsziintetése,

f) a jarm( kulcsainak, taviranyitéjanak elvesztése,
megrongaldédasa, illetve azokrél mésolat készitése,

g) azajtézarak, kormanyzar cseréje,

h) ajarmu vagyonvédelmirendszerében bekdvetke-
zett valtozas,

i) a jarmU extratartozékaiban (fajta, érték, db) be-
kovetkezett valtozas,

j)  gazdalkodo szervezet esetén a valtozas-bejelen-
tési kotelezettség korébe tartozik atalakuldsanak,
felszamolasi, cs6éd- vagy végelszamolasi eljarasa
megindulasanak bejelentése,

k) ajarm( tulajdonjogdnak megvaltozasa, korlatoza-
sa, megterhelése,

[) ajarmi forgalombdl valé kivonasa.

14.1.1.3. A kozlésre, illetve valtozas-bejelentésre iranyu-
16 kotelezettség megsértése esetében a Biztosité kotele-
zettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé (Biztositott) bizo-
nyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kdrilményt
a Biztositd a szerz6dés megkdtésekor ismerte, vagy az nem
hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

14.1.1.4. Ha a szerzédés tobb vagyontargyra vonatkozik,
és a kozlési vagy valtozas-bejelentési kotelezettség meg-
sértése ezek kozll csak egyesekkel Osszefliggésben merdl
fel, a Biztositd a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére ira-
nyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy
esetén nem hivatkozhat.

14.1.1.5. A kozlésre és véltozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség egyarant terheli a Szerz6dé felet és a Biz-
tositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan kortlményre,
amelyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositéval kozolni,
noha arrél tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre
koteles lett volna.

14.1.1.6. A biztositasi kockazat jelentés novekedése

Ha a Biztosito a szerz6déskotés utan szerez tudomast
- akar valtozas-bejelentés ttjan, akar mas moédon - a szer-
z6dést érint6 lényeges koriilményekrdl vagy azok valto-
zasarol, és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat je-
lentés novekedését eredményezik (kiilondsen a 14.1.1.2.
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pontokban foglaltak), a tudomasszerzéstél szamitott
15 napon beliil javaslatot tehet a szerz6dés médositasara,
vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a Szerz6d6 a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy
arra annak kézhezvételétél szamitott tizenot napon beliil
nem valaszol, a szerz6dés a médosito javaslat kozlésétol
szamitott 30. napon megsziinik, ha a Biztosit6 erre a ko-
vetkezményre a médosité javaslat megtételekor a Szer-
z6d6 figyelmét felhivta.

Ha a biztositasi szerz6dés egyidejlileg tobb vagyon-
targyra vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés
megnovekedése ezek koziil csak egyesekkel ossze-
fliggésben meriil fel, a Biztosit6 a szerz6dés modositasara,
illetve felmondasara vonatkozé jogait a tébbi vagyon-
targy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

14.1.2. A kdrenyhitési, kdirmeqgelSzési kotelezettség

14.1.2.1. A Szerz6dd és a Biztositott koteles a kar megel6-
zése, elhdritdsa és enyhitése érdekében minden olyan in-
tézkedést megtenni, ami az adott helyzetben altaldban el-
véarhato, koteles tovabba a kdresemény bekovetkezésekor
a Biztositd utasitasa, ezek hidnydban az adott helyzetben
altaldban elvarhaté magatartas kovetelményei szerint a kart
enyhiteni.

14.1.2.2. A kdrenyhités szikséges koltségei a szolgdltatasi
0sszeg keretei kozott akkor is a Biztositét terhelik, ha a kér-
enyhités nem vezetett eredményre.

14.1.2.3. A kdrmegel6zési kotelezettség korében a Szerz6dé
és/vagy a Biztositott koteles:

a) azajanlaton felvett riasztd vagy lopdsgatld beren-
dezést mindig lizemképes, a jarmi elhagyasakor
bekapcsolt allapotban tartani,

b) a sérilt szélvédoét vagy ablakot kicseréltetni, ha a
sérililés folytan a gépkocsi jogtalan behatolas ellen
nem megfeleléen védetté valik,

¢) a nem medfeleléen zarhatdé jarmu biztonsagos
tarolasarol és annak kijavitasarol gondoskodni,

d) az ajanlaton feltlintetett szamu és tipusu kulcsot
és vagyonvédelmi berendezést mikodtetd tav-
kapcsolét koteles a biztositas idétartama alatt
megOrizni és a kdresemény bekdvetkezésekor a
Biztositd kérésére atadni,

e) mindazon zérakat (a gépkocsi gyujtaskapcsolojat
és a tarolasra szolgald helyiség zarait is ideértve)
haladéktalanul kicserélni, illetéleg megjavitani,
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amelyek kulcsat vagy kodkartyajat illetéktelenek
megszerezték vagy elveszett, tovabbd azon zara-
kat, amelyeket lopasi szandékkal rongéltak meg.
A zércsere vagy javitds szamlaval igazolt kolt-
ségeit a Biztosité a szerz8dés szerinti %-os 6nré-

szesedés levonasa mellett megtériti.

14.1.3. AKkdrbejelentési és dllapot-megdrzési kdtelezettség

14.1.3.1. A Szerz6ddnek (Biztositottnak) a kdreseményt an-
nak bekovetkezte utdn azonnal, legkésébb azonban annak
megtorténtétdl, illetve az észleléstdl szamitott 2 munka-
napon beldl (halaleset és baleseti kar esetén 8 napon beliil)
be kell jelentenie a Biztositénak.

14.1.3.2. A jarmUben keletkezett tliz- vagy robbandskart a
tlzoltdésagnak, a lopaskart a lopas helyszine szerinti belf6ldi
vagy kulfoldi rendérhatésagnal haladéktalanul be kell jelen-
teni.

14.1.3.3. A casco biztositasi karigény érvényesitésekor
koteles a Biztositott a Biztositonal bemutatni minden olyan
okmanyt, iratot, igazoldst, amely a biztositasi esemény be-
kovetkeztével kapcsolatos Osszes korlilmény megallapita-
sdhoz, valamint a Biztosito fizetési kotelezettsége mérté-
kének megallapitasdhoz sziikséges, de kilondsen az aldb-
biakat:

a) abekovetkezésének helyét és idejét,
b) akarosodott jarm( megnevezését, rendszamat,
c) akdresemény rovid leirasat,

e e

a jarmu sérilt részeinek megjelolését,
szabdlysértés vagy bilintetéeljaras esetén az el-
jaras meginditasarol szolo hatérozatot,

f)  elemi, tlz- illetve robbanaskar esetén a jarmu
forgalmi engedélyét, és ha tliz- vagy robbanaskar
keletkezett, a tlizrendészeti hatdsag hatarozatét is,

g) torés, liveg és rész-lopaskar esetén a forgalmi
engedély masolatét, jogositvany masolatat, a Biz-
tosito kulon kérése esetén a torzskdnyv mésolatat,

h) teljes lopdskar és totdlkdr esetén a renddrségi

feljelentés masolati példanyat, a jarmi forgalmi-
engedélyét és torzskonyvét vagy érvénytelenitve,
vagy annak hiteles masolatét, valamint a forga-
lombal torténd kivonas hatarozatat,

i) teljes lopaskar esetén a Szerz6d6 (Biztositott) a
kar bejelentésekor az ajanlaton, illetéleg a val-
tozas-bejelentén feltlintetett szamu és tipusu
kulcsot is koteles a Biztositonak leadni az ajan-
laton feltlintetett riaszté- vagy lopasgatld be-
rendezés mikodéséhez szikséges eszkdzokkel
egydutt,
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j)  a felmerilt javitasi, szallitasi, tarolasi koltségeket
igazolo szamlat, vagy egyéb dokumentumot.

14.1.3.4. Casco biztositasi kar esetén a Szerz6d6 (Biztositott)
a karrendezés megkezdéséig, de legfeljebb a kar beje-
lentésétdl szamitott 5. napig a kdrosodott jarm( allapotan
csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat,
azonban a maradvanyokat ebben az esetben is koteles
minimum 30 napig, de maximum a karrendezési eljaras
befejezéséig megérizni és a Biztositd kérésére bemutatni.
Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii val-
toztatas kovetkeztében a Biztosité szamara - fizetési
kotelezettsége elbiralasa szempontjabdl - Iényeges ko-
rillmények tisztazasa lehetetlenné valt, kotelezettsége
részben vagy teljes mértékben nem all be.

14.1.3.5. Ha a Biztosité a bejelentés kézhezvételétdl sza-
mitott 5. munkanapon sem kezdte meg a kdrrendezést, a
Biztositott intézkedhet a karosodott vagyontargy helyre-
allitasardl. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatré-
szeket, berendezéseket azonban tovabbi 30 napig koteles
valtozatlan dllapotban megdrizni.

14.1.3.6. A Biztosité nem koteles helytallni, ha a Biz-
tositott késve, vagy nem tett eleget a biztositasi esemény
bekovetkezésére vonatkozé bejelentési kotelezettsé-
gének, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellendrzését nem teszi lehe-
tové és emiatt a Biztosito kotelezettsége szempontjabol
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

14.1.3.7. A Biztositott koteles a tudomasszerzéstdl szamitott
2 munkanapon belil bejelenteni a Biztositonak, ha az ello-
pott vagyontargy a lopaskar bejelentése utan megkeriilt.

14.1.4. A kdrbejelentéshez sziikséges dokumentumok

14.1.4.1. A Biztosité szolgdltatasanak igénybevételéhez a
Biztosito rendelkezésére kell bocsatani mindazokat az iratokat,
bizonylatokat, amelyek a biztositasi esemény, a szolgaltatasra
valé jogosultsdg és a szolgaltatds 6sszegének megallapita-
sahoz sziikségesek. Az egyes biztositasi események alapjan
nyujtott szolgéltatdshoz sziikséges iratok, bizonylatok meg-
nevezését a casco biztositas, a kiegészité biztositasok, valamint
a vélaszthaté kilonfedezetek feltételei tartalmazzak.

14.1.4.2. Blncselekmény esetén a nyomozas Ujabb ada-
tairol, a feltételezett elkoveték kilétérdl, a vadirat be-
nyujtasardl, illetve a birdsagi itélet meghozatalardl a szolgal-
tatdsra jogosult koteles a Biztositot a tudomdsara jutastol
szamitott 8 napon belil irdsban értesiteni. E kotelezettség
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akkor is fennall, ha a Biztositd a szerz6désben vallalt kote-

lezettségének mar eleget tett.

14.1.4.3. A Biztosité szolgdltatasanak igénybevételéhez
sziikséges megnevezett okiratokon tulmenden, a Biztosi-
tottnak a bizonyitds altaldnos szabalyai szerint, barmilyen
arra alkalmas médon lehetésége van a biztositasi esemény
és a keletkezett kdr mértékének bizonyitasara.

14.2. A Biztosito kotelezettségei

14.2.1. A Biztosit6 koteles a karbejelentés kézhezvéte-
1étél szamitott 5 munkanapon beliil a karrendezést
megkezdeni, illetve a karszemlérdl - ha sziikséges -
gondoskodhni.

14.2.2. A Biztosité a szolgaltatas 6sszegét a biztositasi
esemény bekovetkezését és a kar mértékét bizonyité
Osszes adat, okmany, dokumentacié beérkezésétél sza-
mitott 15 napon beliil koteles megdfizetni.

14.2.3. Ha a vagyontargy nem keriilt meg lopaskar ese-
tén, a szolgaltatasi 6sszeg kifizetése a jarmii forgalom-
bol torténd kivonasi hatarozatnak a Biztosité karrende-
zési egységéhez valo megérkezését, vagy a vademelés-
r6l valo értesiilést koveté 15. napon esedékes, de a leg-
korabbi idépont a karesemény bekovetkeztétol szami-
tott 60. nap. Ha az ellopott vagyontargy a lopaskar meg-
téritése utan megkeriil, a Biztositott arra igényt tarthat.
Ez esetben azonban kételes a Biztositonak visszafizetni a
lopaskarral 6sszefiiggésben sziikségessé valt, a Biztosito
altal jovahagyott helyreallitasi koltségével csokkentett
szolgaltatasi 6sszeget.

14.2.4. A Biztosit6é a szolgaltatasat kizarolag a Magyar-
orszagon torténd javitas, helyreallitas, potlas erejéig
nyujtja és torvényes belfoldi fizetéeszkozben tériti meg,
kivéve a kiilfoldon bekovetkezett karok esetén nytijtott
szolgaltatasokat a kiilonos feltételek 1.4.1. pontja szerint.

14.2.5. A Biztosité szolgaltatasa nem terjed ki a va-
gyontargy helyreallitasaval kapcsolatban felmeriilt AFA
megtéritésére, ha azt a Biztositott, vagy barmely, a
vagyontargy megdévasaban érdekelt természetes, vagy jogi
személy (Szerz6dd, Tulajdonos, Bérbevevd) jogosult az
adoéjabal levonni, illetve visszaigényelni.

15. A FEDEZETFELTOLTES

15.1. A biztositasi szolgaltatasi 0sszeg a folyd biztositasi évre
a fizetett szolgaltatasi 6sszeggel csokken.
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15.2. Amennyiben a szerz6dé fél fogyaszto, és az éves dijat
megfeleléen kiegésziti, a biztositasi 0sszeg a folyod biztositasi
évre véltozatlan marad. Ezt a rendelkezést a balesetbiztositas
korében nem lehet alkalmazni.

15.3. A 15.2. pont szerinti jogkdvetkezményt a Biztositd ab-
ban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a szolgal-
tatas teljesitésével egyidejlileg irasban felhivta a Szerz6dé
figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kozolte.

15.4. Ha a Szerz6doé a fedezetfelt6ltés jogaval nem él, a szer-
z8dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett biztositasi 6sszeg
mellett marad hatdlyban a folyé biztositasi idészakra.

16. ONRESZESEDES

16.1. Az ajanlaton vallalt 6nrészesedést a szolgaltatasi
osszegbol biztositasi eseményenként a Biztositott maga
viseli, az onrészesedés alatti karokra a Biztositd6 nem
szolgaltat.

16.2. Avalaszthato onrészesedés mértéke és legkisebb 6sszege:
m 10%, de minimum 50 000 Ft, 100 000 Ft,
200 000 Ft, 300 000 Ft, 400 000 Ft, 500 000 Ft,
m  20%, de minimum 50 000 Ft, 100 000 Ft,
200 000 Ft, 300 000 Ft, 400 000 Ft, 500 000 Ft,
m 30%, de minimum 50 000 Ft, 100 000 Ft,
200 000 Ft, 300 000 Ft, 400 000 Ft, 500 000 Ft,

16.3. A Biztosito az ajanlaton, kotvényen feltiintetett leg-
kisebb Ft onrészesedés kétszeresét, de minimum az
ajanlaton, kétvényen feltiintetett %-os onrészesedést
vonja le a szolgaltatas kifizetésekor:

a) ha a bekovetkezett kart megel6zéen a Biz-
tosité6 egy masik, ugyanebben a biztositasi
idészakban bekovetkezett kar miatt mar telje-
sitett szolgaltatast,

b) ha téli (7 °C alatti) idéjarasi viszonyok esetén
nem az utviszonyokhoz alkalmas gumiabroncs
volt a biztositott jarmiire szerelve, és a bizto-
sitasi esemény ezzel 6sszefiiggésben kovetke-
zett be,

c) ha a biztositasi esemény bekovetkeztekor a gép-
kocsit 23 évnél fiatalabb személy vezette és az
ajanlaton a 23 évnél fiatalabb vezetok kore ki volt
zarva. A gépkocsivezet6 életkora egyenlé a kar-
esemény bekovetkezése évszamanak és a jarm-
vezeto sziiletési évszamanak kiilonbségével.

16.4. A Biztosit6 az ajanlaton, kotvényen feltiintetett

legkisebb onrészesedés kétszeresét vonja le a szol-
galtatas kifizetésekor:
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a) ha a bekovetkezett kart megel6zéen a Bizto-
sitd mar legalabb két masik, ugyanebben a
biztositasi id6szakban bekovetkezett kar mi-
att teljesitett szolgaltatast,

b) ha a toréskar a karesemény helyén megenge-

dett legnagyobb sebesség legalabb 30%-os
tallépése mellett kdvetkezett be.

16.5. A Biztositoé kockazat-elbiralasa sordn a 16.2. pont sze-
rinti Oonrészesedés mértékénél és legkisebb 6sszegénél na-
gyobb onrészesedést is eléirhat mindenkor hatdlyos koc-
kazatvallalasi irdnyelveitél fliggben.

17. A BIZTOSITO MENTESULESE

17.1. A Biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) aSzerz6doé vagy a Biztositott;

b) a veliik kozos haztartasban él6 hozzatartozo-
juk, Gizletvezetésre jogosult tagjuk vagy vezet6
munkakort bet6lté alkalmazottjuk, tagjuk vagy
megbizottjuk;

c) a Biztositott jogi személynek a létesit6é okira-

taban meghatarozott vezeté tisztséget betolté
személy vagy a biztositott vagyontargy kezelé-
sére jogositott tagja, munkavallaléja vagy meg-
bizottja okozta.

17.2. A jelen szabalyzat alapjan sulyosan gondatlanul
okozottnak mindsiil a toréskar, kiilondsen ha:

a) a jarmiivet a 17.1. a)-c) pontokban felsorolt
személyek, illetve - amennyiben a jarmiivet az
eldbb jelzett személyek engedélyével hasznal-
tdk - mas személy az adott kategériara érvé-
nyes jarmiivezet6i engedély nélkiil, elmulasz-
tott orvosi vizsgalat miatt lejart jarmiivezetéi
engedéllyel, vagy barmilyen mértékii alkoho-
los vagy kabitoszeres befolyasoltsag allapota-
ban vezette,

a jarmiivet a 17.1. a)-c) pontokban felsorolt
személy vezette, akinek a karidépontban meg-
lIévo véralkohol/légalkohol szintjét vagy kabi-
tészeres befolyasoltsagi allapotat azért nem
lehetett meghatarozni, mert a jarmiivet vezeto
személy kivonja magat a rendori intézkedés
alal,

a jarmiivet a forgalmi engedélyben megha-
tarozott értékhez képest tulterhelték, vagy
Uizemeltetését, vontatasat szakszeriitleniil vé-
gezték,

b)

)
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d) a jarmii a karesemény idépontjaban sulyosan
elhanyagolt, a jarmil a jogszabalyban eldirt
miiszaki feltételeknek, vagy a miiszaki vizsga
eléirasainak nem megfelel6 allapotban volt
(kilonosen a fék, a kormany, a futomdi és a gu-
miabroncsok), és ez az allapot kozrehatott
a kar bekovetkezésénél,
a tlizrendészeti elGirasokat sulyosan megsér-
tették,
a tliz- és robbanaskar a hatésagi engedély
nélkiil atalakitott jarmiiben az atalakitassal

e)

okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be,
ha a jarmiivet végrehajtas ala vontak, de a
jarmiivet ennek ellenére tovabb hasznaltak, a

)

végrehajté felszélitasara nem adtak at, vagy
nem a felelés 6rzés szabalyainak megfelel6en
jartak el, és a biztositasi esemény ebben az
idészakban kovetkezett be,
a jarmiivel az azt ért mechanikai sériilés, vagy
vizkar (vizfelszivas, elontés) bekovetkezése
utan ugy kozlekedtek tovabb, hogy nem
gy6zédtek meg arrél, hogy a sériilés kovet-
keztében tovabbi karosodas veszélye nem all
fenn,
i) a jarmiivet vezeté személy az a)-h) pontban
emlitett esetekrél nem tudott, de kell6 ko-

h)

rilltekintéssel tudnia kellett volna.

17.3. A Biztosité abban az esetben is mentesiil a szol-
galtatasi kotelezettsége aldl, ha a Szerz6dd, illetve a
Biztositott a karmegel6zési és karenyhitési kotelezett-
ségét szandékosan vagy sulyos gondatlansagbol meg-
szegi, ideértve kiilonésen, ha ebbél kifolydlag az al-
kalmazott vagyonvédelmi rendszer a kdaresemény beko-
vetkezésének idopontjaban nem volt lizembe helyezve,
illetve a Biztositott szandékos vagy stilyosan gondatlan
magatartasa vagy mulasztasa miatt miikodésképtelen
volt, és a karesemény, illetve a kar ezekkel okozati
osszefiiggésben allt el6.

17.4. A Biztosito kotelezettsége nem all be, ha a Szerz6dd,
illetve a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését
a szerz6désben megallapitott hataridében a Biztositonak
nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg,
vagy a felvilagositasok tartalmanak ellendrzését nem teszi
lehetévé, és emiatt a Biztosité kotelezettsége szem-
pontjabol Iényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

17.5. Nem minosiil mentesiilési oknak a gépjarmiive-
zetoi engedély nélkiili vezetés, ha a gépjarmiivet az el-
mulasztott orvosi vizsgalat miatt lejart vezetoi enge-
déllyel vezették, de azt a karesemény utan 30 napon beliil,
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valtozatlan feltételekkel meghosszabbitottak. Indokolt
akadalyoztatas (pl. személyi sériilés, korhazi apolas stb.)
esetén e 30 napos hataridot az akadalyoztatas megszii-
nésétol kell szamitani.

17.6. A Biztosit6 mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége
aldl, ha teljes lopaskar esetén a Szerz6dé (Biztositott) az
ajanlaton, vagy a valtozas-bejelentén feltiintetett szamu
és tipusu kulcsot, valamint riaszté/lopasgatlé berendezés
miikodéséhez sziitkséges eszkozoket a Biztositonak nem
tudja bemutatni.

18. ALTALANOS KIZARASOK

18.1. Az alap-, és kiegészit6 biztositasok, valamint a va-
laszthato kiilonfedezetek esetén a Biztosité nem fizeti meg:
18.1.1. a hasadé anyagok robbanasabél, a nuklearis
reakciobol, radioaktiv sugarzasbol, tovabba ionizal6 és
lézersugarzasbol ered6 karokat,

18.1.2. azalabb felsorolteseményekkel/cselekményekkel
osszefiiggésben felmeriilt barmely kart, veszteséget, kolt-
séget vagy kiadast, tekintet nélkiil arra, hogy azok el6-
fordulasahoz, barmely egyéb ok vagy esemény akar azzal
egyidejlileg hozzajarul:

a) haboru, invazio, kiilfoldi ellenség cselekedetei,
ellenségeskedések, vagy haborus cselekmé-
nyek (fiiggetleniil attol, hogy hivatalosan hadat
lizentek vagy sem), polgarhaborq;

b) kisajatitas vagy allandé vagy ideiglenes birtok-
fosztas, amely olyan elkobzas, katonai célra
valé igénybevétel vagy rekviralas eredménye,
amelyet torvényes hatésagok foganatositanak;
lazadas, sztrajk, zendiilés, szeparatista cselek-
mény, katonai- vagy népfelkelés, forrongas, el-

(4]

lenforradalom, katonai vagy jogbitorlé hatalom,
statarium, vagy ostromallapot, vagy barmilyen
olyan esemény vagy ok, amely statarium vagy
ostromallapot kihirdetését idézi el6;

barmilyen szervezet nevében vagy azzal kap-
csolatosan cselekvo személy vagy személyek al-
tal elkdvetett terrorista cselekmények, ideértve
azok bioldgiai vagy vegyi fert6zéssel, rakétak-
kal, granatokkal, robbané anyagokkal elkdve-
tett cselekményeit is.

a jarmii jogszerii vezetdje altal elkovetett szan-
dékos biincselekmény, vagy annak kisérlete

d)

e)

soran bekovetkezett karesemény,

verseny, vagy mas, ko6zonségszorakoztatast
szolgalé rendezvény, vagy arra val6 felkésziilés
soran, vagy vezetéstechnikai tanpalya haszna-
lata soran bekovetkezett karesemény,
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kornyezetszennyezés hatasara bekovetkezo
karesemény.

)

18.2. Haborunak, illetve harci cselekménynek minésiil:
a) aMagyarorszag teriiletén vagy
b) aMagyarorszag teriiletén kiviil
folytatott, allamok és/vagy tarsadalmi csoportok
kozott vivott fegyveres harg, illetve fegyveres er6k
Osszecsapasa.

18.3. Jelen feltétel szempontjabdl terrorista cselekmény
alatt értendd, ha az elkévetok erészakot vagy azzal valé
fenyegetést alkalmazva, altalaban politikai, vallasi, ideo-
l6giai vagy etnikai célzattal lépnek fel a torvényes rend
ellenében vagy befolyasolasara, és cselekményiik alkal-
mas a k6z vagy annak egy részének a megfélemlitésére.

18.4. ,Fert6zés” alatt a vegyi és biologiai anyagok hata-
sara, a targyak (dolgok) fert6z6dését, mérgezédését
és/vagy hasznalatuk akadalyozasat vagy korlatozasat
értjuk.

18.5. Jelen biztositasi szerz6dés nem nyujt fedezetet a
18.1. pont alatt felsorolt kockazatokkal kapcsolatos
karmegel6zéssel, a karok csokkentésével kapcsolatos
vagy a karok elkeriilése, befolyasolasa érdekében kifi-
zetett koltségekre és kiadasokra.

19. EGYEB RENDELKEZESEK

19.1. A Biztosit6 megtéritési igénye, a térvényi enged-
ményi jog vagyonbiztositas esetén

19.1.1. Amennyiben a Biztosité a kart megtéritette, 6t illetik
meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért
felel6s személlyel szemben, kivéve, ha a karokozd a Biztosi-
tottal kdzos haztartasban él6 hozzatartozo. A megsziint kdve-
telés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

19.1.2. Ha a Biztosité nem téritette meg a teljes kart és a
Biztositd a karokozdval szemben keresetet indit, koteles errdl
a Biztositottat tajékoztatni, és a Biztositott kérésére koteles a
Biztositott igényét is érvényesiteni. A Biztositott igényének
érvényesitését a Biztosito a koltségek ellegezésétdl teheti
fuggévé. A megtériilt 6sszegbdl elséként a Biztositott kove-
telését kell kielégiteni.

19.1.3. Balesetbiztositas esetén a Biztositd a balesetért fe-

érvényesithet igényt.
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19.1.4. A Biztositd nem érvényesiti megtéritési igényét, ha a
jarm(vet a kareset bekovetkeztekor a Biztositott engedé-
lyével hasznaltak, kivéve, ha:

a) ajarmdvet barmilyen mértéki alkoholos vagy ka-
bitészeres befolyasoltsag allapotaban, vagy érvé-
nyes jarmUvezet6i engedély nélkil vezették,
illetve, ha a kart jogellenesen és szandékosan
okoztak;

b) a bekovetkezett kdresetért olyan személy felel6s,
akit a biztositott jarmUvel kapcsolatos javitassal,
karbantartassal, 6rzéssel, vagy egyéb szolgaltata-
sok elvégzésével biztak meg, és a munkat nem a
Biztositott mlhelyében (telephelyén) végezték
(pl. javito, prébadt stb.).

19.2. A jelen feltételek alapjan létrejott vagyonbiz-
tositasi- és balesetbiztositasi szerz6désbdl ered6 igé-
nyek a biztositasi esemény bekovetkeztétdl szamitott
1 év alatt éviilnek el.

19.3. A Biztosito Ugynoke kizdrélag az ajanlatok és a dijak
atvételére jogosult. Az Gigynok szerz6déskotésre nem jogo-
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sult, és a Szerz6d6 (Biztositott) nem intézhet hozza érvé-
nyesen jognyilatkozatot.

19.4. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos bejelentéseket
és nyilatkozatokat irdsban kell k6zdIni.

19.5. A Biztositonak a szerz6déssel kapcsolatos jognyilat-
kozata abban az id6pontban tekintendé megérkezettnek,
amikor a posta azt a cimzettnek levélben kézbesitette, illetve
- személyesen atadott nyilatkozat esetén — az atvételt a cim-
zett irdsban elismerte, illet6leg akkor is, ha a fenti esetekben
az atvételt a cimzett igazolhatéan megtagadta.

19.6. Az altalanos kizérasok korében (18. pont) szerepld
blntetdjogi fogalmak a Blntetd térvénykonyv rendelke-
zései alapjan értelmezendék.

19.7. A jelen szerz6dési feltételek alapjan létrejott szer-
z8désekre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

Il. A CASCO BIZTOSITASI
SZERZODES KULONOS FELTETELEI (5CA20160709)

A jelen Kilonos Feltételek szerint alapbiztositdsnak miné-
sulé elemek:
m  tOréskdr és lvegkar-biztositas
elemi és tlzkar-biztositas
lopdaskar-biztositas
radgcsald/ragadozokar
rongalas/vandalizmus

A jelen Kiilonds Feltételek szerint kiegészitd biztositasnak
mindsiilé elemek:

B poggyaszbiztositas

m  balesetbiztositas

Kiegészité biztositast csak az alapbiztositassal rendelkezd
Szerz6d6 kothet. A kiegészitd biztositas kulon dij ellenében
akar az alapbiztositassal egyidejlileg, akér annak hatdlya alatt
barmikor megkothetd. A kiegészité biztositdsok az alapbiz-
tositas hatadlyban maradasa mellett évforduléval meg-
szlinhetnek. Az alapbiztositds megsz(inésével a kiegészité
biztositasok is automatikusan, minden tovabbi jogcselek-
mény nélkil megsziinnek. A kiegészité biztositasok év koz-
beni megkotése esetén a dijfizetés kezdete a kiegészité biz-
tositasra vonatkozd ajanlat alairasat kovetd ho elseje.
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A kiegészitd biztositdsokra az Altalanos Feltételeket, az
alapbiztositas Kulonos Feltételeit és a kiegészité biztosi-
tasok Kiilonos Feltételeit egyittesen kell alkalmazni.

1. ALAPBIZTOSITAS

A Biztosito és a Szerz6dé kozott létrejott biztositasi szer-
z6dés alapjan a Biztositd az alabbi feltételekben megha-
tarozott mdédon és esetekben — dnrészesedés levonasaval,
a torvényes belfoldi fizetéeszkozben - a jelen szerzédéssel
biztositott jarmlben a Kilonds Feltételek 1.2. pont alatt
részletezett biztositasi esemény kapcsan keletkezett karral
Osszefliggésben nyujt szolgaltatast. Az alapbiztositas jelen
Kilénos Feltételeit, valamint az Altalanos Feltételeket
egyuttesen kell alkalmazni.

1.1. A biztositott vagyontargy
A biztositott vagyontargy, a kadridépontban érvényes ma-
gyar Eurotax katalégus szerinti gyari alap kivitelezésg,

magyar hatotdsag altal kiadott forgalmi rendszammal el-
latott személygépjarm(, valamint a katalégusok szerinti
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gyari kivitelezés( jarmiihoz nem tartozo, utdlag felszerelt
vagy beépitett, jogszabaly altal nem tiltott alkatrészek,
tartozékok és komfortfokozd berendezések, személyszalli-
tas (taxi, kozosségi kozlekedés) szolgaltatas esetén kilon
rendeletben, vagy jogszabdlyban kdtelezéen el6irt meg-
kialonboztetd szinl félia, illetve 3,5 tonna megengedett
Ossztdmeget meg nem haladd gyari kivitelezési teher-

gépjarma és azok zart, aruszallitd felépitményei.

Nem tartozik a biztositott vagyontargyak korébe a te-
hergépjarmiivek kiilonleges (aggregatorral szerelt, hii-
t6, hoszigetelt, billend, autészallité, ronkszallité vagy
halofiilkével ellatott) felépitménye, a gépjarmiivet fe-
d6 dekoracios (reklam) folia, vagy a jogszabaly altal
nem engedélyezett sotétitett livegfélia.

Azon tartozékok és berendezések, melyek a mindenkor
érvényben |évd biztositasi ajanlaton szerepelnek, csak
potdij megfizetése mellett biztosithatok. Az Eurotax kata-
[6gusban nem szereplé jarmivek esetében a biztositasi
ajanlat felvételekor elkészitett allapotlap szerinti kivite-
lezési jarm{ a biztositott vagyontargy.

A Biztosité kulon dij felszamitdsa nélkul — értékhatartol
fuggetlenll - fedezetet nyujt a jarm( alapbiztositas fel-
tételeiben meghatarozott biztositasi események kapcsan
karosodott, a kozuti kozlekedésre vonatkozdé mindenkori
hatélyos jogszabalyok el6irdsa szerinti kotelezd tarto-
zékokra, biztonsagi felszerelésekre, valamint a Biztositd
altal el6irt vagyonvédelmi eszkozodkre (inditdsgatlo, riasztéd
stb.).
1.2. Biztositasi esemény

a) A biztositott vagyontargyakban barmilyen
kiviilrél hatd, baleseti jelleggel, hirtelen fellép6
er6hatas altal keletkezett - miiszakilag igazol-
hato - torés, livegtorés, egyéb sériilés, kivéve a
Kiilonos Feltételek 1.3. pontjaban felsoroltakat
(a tovabbiakban: toréskar és livegkar).
A biztositott jarmiivet, alkatrészét, kozvetleniil
karosito villamcsapas, az EMS (Eurépai Makro-
szeizmikus Skala) alapjan legalabb 6-os foko-
zatu foldrengés, foldcsuszamlas, ko- és fold-
omlas, természetes lireg, vagy talajszint alatti
épitmény beomlasa, legalabb 19 m/s sebesség(i
szélvihar, felh6szakadas, arviz (kivéve az ar-
teriileten, hullamtéren bekovetkez6 karok),
egyéb vizelontés, jégverés, leziidulé hétomeg
és honyomas (a tovabbiakban: elemi kar).
A jarmiiben, alkatrészeiben, tartozékaiban
- a jarm(i elektromos berendezéseinek meghi-

b)

)
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basodasa vagy kiilsé tiiz atterjedése folytan -
keletkezett tliz, onrobbanas, robbanas altal
okozott kar (a tovabbiakban: tiiz kar).

A jarmiiben, alkatrészeiben, tartozékaiban
ragcsalé/ragadozo allat altal okozott kar (a to-
vabbiakban: ragcsalé/ragadozokar).

A jarmiiben, alkatrészeiben, tartozékaiban
idegen személy altal okozott szandékos ron-
galas, vandalizmus altal keletkezett kar.

Ha a megfelel6en lezart, a Biztosito altal el6irt,
a lopas idépontjaban is miikodé vagyonvé-
delmi eszko6zzel ellatott, vagy a tarolasara szol-
galé megfeleléen - de legalabb biztonsagi
zarral - lezart helységbe jogtalanul behatol-
va a jarmiivet ellopjak, vagy jogtalan haszna-
lat céljabol - a rabizott jarmii jogtalan hasz-
nalatat, elsikkasztasat kivéve - 6nkényesen
elveszik, illetve a jarmiivet a Biztositottol vagy
a jarmii jogszerii hasznaléjatol a velikk szem-
ben alkalmazott erészakkal vagy fenyegetés-
sel elveszik és az nem, vagy olyan allapotban
keriilt meg, hogy helyredllitisa nem gazda-
sagos és ezek hatosagi bejelentését kozok-
irat bizonyitja (tovabbiakban: teljes lopaskar).
Ha a teljes jarmii eltulajdonitasa nélkiil annak
biztositott alkatrészeit, tartozékait harmadik
személy ellopta (lelopta), tovabba a jogtalan
behatolassal vagy annak lopasi szandékara
utald kisérletével okozott kart a megfeleléen
lezart jarmiiben, alkatrészeiben, vagy tartozé-
kaiban (tovabbiakban: részlopas).

d)

e)

f)

g)

Nem tekintheté megfeleléen lezartnak a jarmii, ha bar-
melyik zarbetét hianyzik, vagy oly médon rongalédott,
hogy a zar a jarmii kulcsainak hasznalata nélkil is mu-
kodtethetd, ha a jarmii ablakai nincsenek zart allapot-
ban, illetve a Biztosito altal el6irt vagyonvédelmi beren-
dezés nem volt miikodoképes allapotban bekapcsolva.

1.3. A biztositassal nem fedezett kdaresemények

Nem tériti meg a Biztosité a biztositott vagyontar-
gyakban keletkezett olyan kart az Altalanos Feltételek
18. pontjaban foglaltakon tilmenéen, amely:

a) nem baleseti jelleggel kovetkezett be (pl. mii-
szaki hiba, alkatrészlevalas, anyagfaradas,
anyaghiba, hitéfolyadék megfagyas, nem
megfelel6 kenés miatt, stb.),
gyulékony, robbané, korrodalé vagy maré
anyagoknak a biztositott jarmiiben valé szal-
litasa idézett el6 vagy sulyosbitott,

a szallitmany elmozdulasaval keletkezett,

b)

<)
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d)

e)

f)
g)

h)

)

k)
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a jarmiivon hatésagi engedély nélkili atalaki-
tassal osszefiiggésben keletkezett,

arviz altal arteriileten, hullamtéren kovetke-
zett be,

belviz altal kdvetkezett be,

a jarmii motorja altal beszivott viz kovetkezté-
ben keletkezett,

biincselekmény elkdvetésével 6sszefiiggés-
ben keletkezett,

a jarminek az alap casco biztositas fedezeti
korébe nem tartozé toréskaraval okozati
osszefiiggésben kovetkezett be,

a jarmii rakodasa, javitasa, karbantartasa
kozben keletkezett,

a jarmi muszaki vizsgara valé felkészitése
kozben keletkezett.

Nem tériti meg tovabba a Biztosité a biztositott va-
gyontargyakban keletkezett olyan iivegkarosodast, a-
mely nem baleseti jelleggel kdvetkezett be (pl. miiszaki
hiba, ablaktorlé karcolasa, anyagfaradas, anyaghiba stb.).

1.4. Biztositasi szolgaltatasok

a)

5CA20160709

A Biztosité a biztositott vagyontargyakat ért
toréskar esetén legfeljebb a magyarorszagi
atlagos munkadij szerinti helyreallitas igazolt
koltségeit fizeti meg. Ha az alkatrész
vagy tartozék nem javithato, a szolgaltatasi
osszeg megallapitasanak alapja legfeljebb a
magyarorszagi vezérképviselet, vagy annak
hianyaban a gyart6 altal forgalomba hozott
alkatrész vagy tartozék fogyasztéi ara. Az
alkatrészek és a fényezés koltségeibdl a
Biztosito az elhasznalodasi foknak megfelel6
levonast (értékemelkedést) érvényesit. Az els6
forgalomba helyezéstdl szamitott hat év le-
jartaig atlagos hasznaltsag esetén azonban
csak a kerékabroncsok, az akkumulator, ki-
pufogoérendszer, katalizatorok, kopo-forgoé
alkatrészek helyreallitasi és potlasi koltségébol
érvényesit az elhasznalédasi foknak megfelelé
levonast (értékemelkedést) a Biztosito.

A jarmii koratol fiiggetleniil, a biztositasi ese-
ményt megel6zéen sériilt, kijavitatlan, szak-
szerlitleniil javitott, szakszeriitlenii | hasznalt,
vagy a gépjarmii atlagos futasteljesitményt
meghaladé hasznalata esetén a biztosité jo-
gosult a szolgaltatasi 6sszegbdl levonni érték-
emelkedést miatt.
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A Biztosito a toréskarokat a Szerz6dé altal va-
lasztott szazalékos, de legalabb a minimalis
onrész levonasaval teljesiti.

Ha a sériilt alkatrész javithato, akkor a javitas
koltségeit, amennyiben nem javithato, akkor a
csere koltségeit tériti meg a Biztositd, a fen-
tiekben meghatarozott médon. Amennyiben a
sériilt alkatrész nem javithatd, a Biztosito
akkor is csak a sériilt alkatrész értékét tériti
meg, ha az alkatrész a kereskedelmi for-
galomban csak készletben vasarolhaté meg.
A Biztosit6 a helyreallitas soran csak a sériilt
feliiletek technoldgiailag indokolt fényezését
tériti meg. A meg nem sériilt és javitott elemek
szinkiegyenlité6 fényezését nem tériti meg a
Biztosito.

Teljes kar (totalkar) esetén a Biztosito a jarmii
maradvanyértékkel csokkentett karidéponti
értékét tériti meg. A karidéponti érték meg-
allapitasanak alapjaul a biztositott jarmiinek
akdresemény napjan érvényben lévé belfoldi
Eurotax katalégusban szerepl6 eladasi arjegy-
zés szolgal. Eladasi arjegyzés hianyaban mas
lehetéségek, katalogusok is figyelembe vehe-
tok az érték megallapitasahoz. A karidéponti
értéket a Biztosito csokkentd, és értéknoveld
tényezék alkalmazasaval allapitja meg.

A jarmiimaradvanyt (roncsot) vagy a sériilt
tartozékokat a Biztosité nem koteles atvenni.
A Biztositottnal maradé maradvanyok forgal-
mi értékével cs6kken a Biztosito altal nyujtott
szolgaltatas.

A karidéponti érték alapjan torténé (d pont
szerinti) teljes kar (total kar) kifizetése csak
akkor indokolt, ha a sériilt jarmid helyreal-
litasa gazdasagtalan. A helyredllitas gazdasag-
talan, amennyiben a helyredllitas varhaté
koltsége a jarulékos koltségekkel egyiitt meg-
haladja a jarmi karidéponti értékének és a
maradvanyérték (roncsérték) kiilonbozetét.

A Biztosito a karesemény folytan sériilt fe-
lilletek fényezésének - a javitasi technolégia
szerinti - koltségeit tériti meg. A karosszéria
teljes fényezését a Biztosito akkor tériti meg,
ha a sériilt rész a teljes kiils6 feliiletnek tobb
mint 70%-a.

A Biztosit6 megtériti a biztositasi esemény
kapcsan megsériilt jarmi mentéséhez, vagy
helyreallitasahoz indokolt szallitas (esemé-
nyenként maximum 2 alkalom), valamint az
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indokolt tarolas koltségét (eseményenként
legfeljebb 10 naptari napot), de maximum a
karidéponti érték 10%-aig.

Nem totalkar esetén a Biztosit6 a biztositasi
esemény kapcsan megsériilt légzsakot és tar-
tozékait csak a jarmitipusnak megfelelé6 ma-
gyarorszagi markaszerviz altal kiallitott szam-
la ellenében tériti meg, vagy markaszerviz al-
tal kiallitott, az utasvisszatarté rendszer mi-
kodoéképességét igazol6 szamla alapjan.

A jarmi ablakiivegeinek torése esetén a Biz-
tosito fizetési kotelezettsége csak akkor all be,
ha a sériilt iiveg az iizembentartasra vonat-
kozé hatdsagi eléirasoknak nem felel meg. Ha
a sériilt iiveg javithato, akkor a javitas kolt-
ségeit, amennyiben nem javithaté, akkor a
csere koltségeit tériti meg a Biztositd. Ha a
sériilt liveg javithatd, de azt a helyreallitas
soran Ujjal potoltak, a Biztosité az ebbdl ere-
do6 tobbletkoltséget nem viseli. Ha az iiveg
nem javithat6, a karosszeg megallapitasanak
az alapja a belfoldi kereskedelmi forgalomba
hozott Uj alkatrésznek vagy tartozéknak az
atlagos fogyasztoi ara.

Tiszta livegkar esetén nytjtott szolgaltatas so-
ran a Biztosit6 nem von le oOnrészesedést,
amennyiben a sériilt szélvédéiiveg gyarilag
beszerelt, és a cseréjét utangyartott szélvédé
alkalmazasaval végzik, tovabba a szamla sze-
rinti brutté 6sszeg nem haladja meg az im-
portdr vagy a gyarto altal sziikségszeriien elGirt
vagy felhasznalt alkatrészek, (segéd) anyagok
egyiittes koltségének 70%-at, valamint a javitas
fajlagos munkadija (6radij) kisebb, mint brutté
7000 Ft. Amennyiben a sériilt szélvédéiiveg
utangyartott (nem gyarilag beszerelt), ugy a
Biztosit6 a szolgaltatast tiszta livegkar esetén
minden esetben a Szerzédd altal valasztott
szazalékos onrész levonasaval teljesiti.

Teljes lopaskar esetén a Biztosité a jarmii d)
pont szerinti karidéponti értékét tériti meg az
Altalanos Szerzédési Feltételek 16. pontjaban
foglalt 6nrészesedés levonasaval. Amennyi-
ben a teljes lopaskar esetén a gépjarmii torzs-
konyve és/vagy forgalmi engedélye a lopaskor
a jarmiiben volt, illetve azok mindegyikét a
karbejelentéskor a Szerz6dé (Biztositott) a Biz-
tositonak nem tudja bemutatni, a Biztosité
legfeljebb a d) pont szerinti karidéponti érték
70%-at tériti meg.
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m) Kiils6 tartozékok (konnyiifém felni, tiikor, an-

n)

o)

tenna) lopaskarainak esetében a térités felso
hatara kareseményenként 250 000 Ft.

A nem gyarilag beszerelt (a magyar Eurotax
katalégus szerinti gyari alapkivitelli jarmiinek
nem tartozéka) elektroakusztikai berendezések
karosodasa esetén a szolgaltatas felsé hatara
kareseményenként maximum 300 000 Ft,
konnyifém keréktarcsak karosodasa esetén
kareseményenként maximum 200 000 Ft.
Uzemeltetési potdij koteles a repiilétéri ki-
szolgalé, nemzetkozi arufuvarozé, megkiilon-
bo6ztet6 jelzést hasznald, veszélyes arut, tiiz és
robbanasveszélyes anyagot szallito, napi bér-
letbe adott,taxiként, kozosségi személyszal-
litoként lizemeltetett, illetve futar/csomag-
kiild6 szolgalatot teljesité jarmi. A potdij mér-
tékét a Biztosité a potdij felmeriilésekor ér-
vényes tarifajaban hatarozza meg. Ha az uize-
meltetési méd miatt a Szerz6dé potdij fize-
tésére lett volna koteles, de bejelentési kote-
lezettsége elmulasztasa miatt a pétdijat a Biz-
tosité nem szamolta fel, gy a Biztosit6 olyan
aranyban szolgaltat, ahogyan a karesemény
idépontjaban ténylegesen fizetett dij aranylik
annak pétdijjal emelt 6sszegéhez.

1.4.1. Kiilfoldon bekovetkezett karok esetén nytjtott
szolgaltatasok

a)

b)

<)

Amennyiben kiilféldon - a Szerz6dé altal valasz-
tott elemmel fedezett biztositasi esemény
kovetkeztében - a jarmli mozgasképtelenné
valik, akkor az eseményt a Biztositonak haladé-
ktalanul be kell jelenteni a Biztosito
maciés Vonalan, melynek hivészamat a mel-
lékelt tajékoztato tartalmazza. A tiiz-, robbanas,
lopaskart, vagy rongalast a kdaresemény helye
szerinti illetékes tiizrendészeti hatésagnal,
illetve a renddrségen be kell jelenteni, és az
errdl szolé igazolast hazaérkezés utan a Biz-
tositonak be kell mutatni, a bejelentés elmu-
lasztasa esetén a Biztosito fizetési kotelezet-
tsége nem all be.

A bejelentés elmulasztasabol vagy késedel-
mébédl ered6 tobbletkoltségeket a Biztosito
nem koteles megfizetni.

A Biztosité eldonti, hogy helyt all-e a moz-
gasképtelenné valt jarmii sziikség-javitasaért
vagy hazaszallitasaért és azt, hogy ez milyen

Infor-
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moédon torténjen. Sziikségjavitasnak mindsil
a jarmiinek a biztonsagos tovabbhaladasat
célzé javitasa, legfeljebb 1200 EUR 6sszegig.
A jarmii sziikségjavitasara csak a Biztosito en-
gedélyével keriilhet sor. A sziikségjavitas és
hazaszallitas koltségeit a kar végleges hazai
rendezése soran, torvényes belfoldi fizeté esz-
kozben, 6nrész levonasa mellett tériti meg a
Biztosit6 a Biztositottnak. Kiilféldon bekovet-
kezett kar esetén is csak Magyarorszagon
keriilhet sor a jarmii végleges megjavitasara.
Biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben lizem-
képtelenné valt jarmiben utazé személyek
hazatérését allandé lakohelyiikre vagy tartoz-
kodasi helyiikre a Biztosité megtériti, azonban
legfeljebb a gyorsvonat Il. osztalyu dijszaba-
sanak megfelel6 koltségeinek erejéig.

A Biztosité el6zetes hozzdajarulasa nélkiil a
sériilt jarmi nem hagyhaté véglegesen kiil-
foldon és a Biztosité hozzajarulasa sziikséges
a jarmii hazaszdllitasahoz is. Ha a Biztositott
eltér a Biztosito javaslatatol, az ebbdl eredé
tobbletkoltségeket maga viseli.

1.5. A Biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki

a)
b)

)

d)
e)

9

h)

)

5CA20160709

a jarmiben keletkezett értékcsokkenésre,

a sérilt jarml mas jarmiivel torténé (ideig-
lenes vagy végleges) potlasanak jarulékos
a jarmiihasznalat kiesése miatt felmeriilt ja-
rulékos karokra (pl. elmaradt haszon stb.),

a jarmi szallitmanyara,

a jarmii helyreallitasaval kapcsolatban sziiksé-
gessé valo forgalomba helyezés elétti vizsga
dijara,

hajté-, kend-, teljesitménynodvel6-, és kopas-
csokkento olajadalék anyagokra, iizemanyagra,
a helyreidllitas soran a jarmiivon végzett val-
toztatasokkal, teljesitménynéoveléssel, minéség-
javitassal, tovabba kopas vagy elhasznalodas
miatti javitasokkal kapcsolatos koltségekre,

a hatésagilag engedélyezett (foglalkozassze-
rii) bérbeadassal (vagy azzal is) hasznositott
jarmu karara, ha az a bérleti szerz6dés tartama
alatt kovetkezett be,

a légzsakok és szerelvényeinek részlopas ka-
raira,

a biztositott jarmiitol elkiilonitve (pl. garazs-
ban, miihelyben, lakasban) tartott barmely al-
katrészére, tartozékara, pot- vagy tartalék
alkatrészére,
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a jarmibél a behatolast (feltorést) kovetéen
szerszam nélkiil kiveheto szérakoztatoelektro-
nikai vagy navigaciés berendezés ellopasa
miatti karra,

ha a jarmii azon alkatrészeit loptak el, ame-
lyeket kiilon lopas elleni védelemmel lattak el,
(pl. elektroakusztikai eszk6z esetén levehet6
eldlap, kodkartya, stb.), ha a lopas elleni vé-
delmet a karesemény idépontjadban nem
rendeltetésszeriien hasznaltak,

a gumiabroncs légvesztése, futdfeliiletének
levalasa, szétrobbanasa vagy rendellenes ko-
pasa miatt keletkezett karra a jarmidi litk6zése
nélkiil, ideértve a vészfékezés miatti kopast is,
a rakomany szallitasahoz hasznalt tartozékok-
ban, eszkozeiben (pl. tetécsomagtarto, teto-
box, k6t6z6- és rogzitéelemek, vazszerkezetre
nem feszitett alkalmi ponyva, halé vagy ar-
nyékolo takaras) keletkezett, valamint az azok
altal a jarmiiben keletkezett karokra,

a rendeltetésszerii hasznalathoz jogszabaly-
ban kotelezéen eléirtak kivételével a jarmi
olyan alkatrészeire, tartozékaira, amelyeket
le-, illetve kiszerelt allapotban vagy tartalék-
ként, a jarmiiben taroltak a karesemény id6-
pontjaban.

A biztositas nem terjed ki a jarmii karidéponti
értékében foglalt vam- és adéterhek azon
részére, amelyek medfizetésére a Biztositott
nem koteles vagy azok visszaigénylésére,
levonasara jogosult.

A kulfoldrol egyedileg beszerzett alkatrész és
a beszerzéssel kapcsolatban felmeriilt egyéb
jarulékos koltségekre.

Teljes gépkocsi lopas és totalkar esetén a
megkeriilt vagy kijavitott, valamint az Gj jarmi
forgalomba helyezési és atirasi koltségeire.

1.6. Onrészesedés

1.6.1. Az Onrészesedést a Biztositdé minden egyes kar-

eseménybdl

keletkez6 fizetéskor figyelembe veszi.

A szerz6désre vonatkozd Onrészesedés az ajanlaton és a
kotvényen megjeldltek szerint kertil levonasra.

1.6.2. A Biztositd nem von le 6nrészesedést a jarmu sérilt
ablakivegeinek (kivéve a tet6ablakainak) javitasi koltsé-

geibdl, ha csak azok sériltek.

1.6.3. A jarm( sérult ablakiivegeinek és tetéablakainak

cseréje esetén az Onrészesedés az ajanlaton vallalt on-
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részesedés %-os értéke, kivéve a Kiilonos Feltételek 1.4. k)
pont szerinti ablakiiveg csere esetén.

1.6.4. Az Altaldnos Szerz6dés Feltételek 14.1.2.3. e) pont
szerinti karmegel6zési kotelezettség korében felmerilé
zércsere esetén a Biztositd a szerz6dés szerinti %-os
Onrészesedést vonja le.

1.6.5. Tiszta ragcsalé/ragadozokdr esetén a Biztositdé min-
den esetben az ajanlaton, kotvényen feltiintetett %-os on-
részesedést vonja le a szolgaltatas kifizetésekor.

2. KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS

A Biztosit6 és a Szerz6d6 kodzott létrejott poggyaszbiztositasi
szerz&dése alapjan a Biztositd az alabbi feltételekben meg-
hatdrozott médon és esetekben — a torvényes belfoldi fi-
zet6eszkdzben - szolgaltatast véllal a jelen szerz6déssel bizto-
sitott, jarmUben illetve a jdrmUre szerelt zart szekrényben bel-
foldon szdllitott személyi hasznalatu vagyontargyakban a
Kulénos Feltételek 2.4. pont alatti biztositasi esemény kapcsan
keletkezett karokra. A poggydszbiztositas jelen Kulonds
Feltételeit, valamint az Altalanos Feltételeket egyiittesen kell
alkalmazni.

2.1. Biztositott

Megegyezik a Casco Szerzédés Altalanos Feltételei 3. pont-
ja szerinti Biztositottal.

2.2. Biztositott vagyontargyak

A biztositott jarmUben, illetve a jarm(re szerelt zart poggydsz-
szekrényben vagy zart tartdszerkezetben belf6ldén szallitott
olyan személyi hasznélatu vagyontargyak (pl. ruha, egyéb sze-
mélyes hasznalatu targyak stb.), amelyek nincsenek a jarmiibe
beépitve (a tovabbiakban: széllitott vagyontargyak).

2.3. A biztositas teriileti hatalya
A poggyaszbiztositas csak Magyarorszag teriiletén
bekovetkezett kareseményekre nyujt fedezetet, ezérta
jelen szerzédés szempontjabdol nem alkalmazhaté az
Altalanos Feltételek 9.1. pontja.

2.4. Biztositasi események

Biztositasi események azok a poggyaszkarok, melyek
az alabbi események valamelyike soran keletkeznek:
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a) A biztositott vagyontargyakban barmilyen
kiviilrél hato, hirtelen fellépd, er6hatas altal
keletkezett torés, egyéb sériilés (a tovabbiak-
ban: toréskar).

b) A biztositott jarmiivet, alkatrészét karosité
villamcsapas, az EMS (Eurépai Makroszeiz-
mikus Skala) alapjan legalabb 6-os fokozatu
foldrengés, foldcsuszamlas, k6- és foldomlas,
természetes lireg, vagy talajszint alatti épit-
mény beomlasa, legalabb 19 m/s sebességii
szélvihar, felhdszakadas, arviz (kivéve az ar-
teriilet, hullamtér), egyéb vizelontés, jégverés,
leztidul6 hétomeg és honyomas (a tovabbiak-
ban: elemi kar).

c) A jarmiben, alkatrészben, tartozékban - a jar-
mii elektromos berendezéseinek meghibaso-
dasa vagy kiils6 tiiz atterjedése folytan -
keletkezett tiiz, illetve onrobbanas altal
okozott kar (a tovabbiakban: tiizkar).

d) A jarmi megfelel6en lezart kesztyiitartéjabal,
illetve a csomagtartobél - dolog elleni eré-
szakkal - biztositott vagyontargyak ellopasa
(a jarmi onkényes elvétele), elrablasa, vala-
mint e cselekményekkel vagy kisérletiikkel
osszefiiggésben keletkezett sériilése, melyet
hatdosagi bejelentésrdl kiallitott kozokirat bi-
zonyit (a tovabbiakban lopaskar).

e) Nem tekintheté megfeleléen lezartnak a jar-
mii, ha barmelyik zarbetét hianyzik, vagy oly
moédon rongalédott, hogy a zar a jarmii kulcsa-
inak hasznalata nélkiil miikodtethetd, illetve
az ablakai nem voltak zart allapotban.

2.5. A biztositassal nem fedezett karesemények

A biztositas nem terjed ki a biztositott jarmiiben vagy a
jarmiivon dij ellenében szallitott vagyontargyakra, és a
biztositott jarmiiben dij ellenében szallitott személyek
vagyontargyaira. Nem tériti meg a Biztosité az éksze-
rekben, nemesfémekben, dragakovekben, miikincsek-
ben, gyilijteményekben, takarékbetétben, értékpapi-
rokban, okmanyokban, valamint a készpénzben és pénzt
helyettesito eszk6zokben keletkezett kart, tovabba a
Biztositott/Szerz6do szellemi tevékenységével ossze-
fligg6 alkotasokban, valamint ipari, mezégazdasagi,
kereskedelmi tevékenységhez kapcsolédoé anyagokban,
termékekben, szallitott munkaeszkozokben keletkezett
kart. A biztositas nem terjed ki a jarmiiben szallitott va-
gyontargy karosodasara, ha a karosodas és a biztositott
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jarmii karosodasa kozo6tt nincs okozati dsszefiiggés,

illetve a jarmii nem sériilt.
2.6. Biztositasi szolgaltatasok

a) A szallitott vagyontargyakban keletkezett t6-
rés-, illetve elemi és tiizkar esetén a Biztosito
csak akkor szolgaltat, ha a szallité jarmi
ugyanazon eseménnyel okozati 6sszefiiggés-
ben, egyidejiileg sériilt.

b) A Biztosit6 a biztositasi esemény kapcsan meg-
fizeti a vagyontargyban a 2.4. pontban meg-
hatarozott események miatt keletkezett karo-
kat, kareseményenként legfeljebb 50 000 Ft fel-
s6 hatarig.

c) A Biztosito egy biztositasi id6szakon beliil leg-
feljebb két biztositasi esemény miatt vallal
helytallasi kotelezettséget.

d) Ha a biztositott vagyontargy nem javithato, a
karosszeg megallapitasanak az alapja belfoldi
kereskedelmi forgalomba hozott Gj fogyasztoi
ara, csokkentve az elhasznalodas szazalékos
mértékével (értékemelkedés).

2.7. Mentesiilés

a) a jarmiiben, vagy jarmiivon szallitott vagyon-
targy nem volt megfelel6en rogzitve,

b) nem tériti a Biztosito a vagyontargyakban ke-
letkezett karokat, ha a targyakat nem a KRESZ
eldirasainak megfeleléen szallitottak,

c) a Biztosito lopaskar esetén szolgaltatast nem
nyujt, ha a biztositott vagyontargyakat drizet-
leniil, a jarmiiben kiviilrél lathaté médon és
helyen tartottak (pl. utastér).

2.8. Onrészesedés

A Biztosité a poggydszbiztositas szolgéltatasbdl nem von le
onrészesedést.

3. KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS

A Biztosito és a Szerz6d6 kozott 1étrejott balesetbiztositési
szerz6dés alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben meg-
hatarozott médon és esetekben, a biztositott jarmdvel koz-
lekedd személyeknek a 3.1. pont alatti biztositasi esemé-
nyek kapcsan nyujt szolgaltatast. A szolgéltatas a torvényes
belfoldi fizetéeszkdzben torténik. A balesetbiztositas jelen
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Kilénds Feltételeit, valamint az Altaldnos Feltételeket
egylttesen kell alkalmazni.

3.1. Biztositasi esemény

Jelen szerz6dés szerint biztositasi esemény (baleseti
kar), ha a biztositott jarmiivel kézleked6 - a szerzédés
3.3. pontja alapjan Biztositottnak tekintendé - sze-
mélyt, a szerz6dés megkotését kovetéen, a jarmi
lizemeltetésével osszefiiggésben olyan, a Biztositott
akaratan kiviil hirtelen fellép6 egyszeri kiilsé behatas
éri, amelynek koévetkeztében egy éven beliil életét
veszti, vagy a szerz6désben meghatarozott mértékii
maradandé egészségkarosodast, illetve mulékony sé-
riilést szenved. Egészségkarosodasnak tekintendé az
olyan testi vagy szellemi miikod6éképesség-csokkenés,
mely a szokasos életvitelt korlatozza.

3.2. A biztositas terileti hatalya

A balesetbiztositds csak Magyarorszag teriletén bekovet-
kezett kdreseményekre nyujt fedezetet, ezért a jelen szer-
z6dés szempontjabol nem alkalmazhaté az Altalanos
Feltételek 9.1. pontja.

3.3. A biztositott személyek

® 2 jarmd vezetdje,
B a biztositasi esemény bekovetkeztekor a jarmi-
ben utazd személyek.

Ha a biztositott jarm(ben a baleset idején az engedélye-
zettnél tobben utaztak, a személyenként fizetendd baleset-
biztositasi 6sszeg a jarm(iben hatdsagilag engedélyezett
utasok szamanak és a tényleges utasok szamanak aranya-
ban csokken, de a balesetbiztositas kiterjed minden sze-
mélyre, aki a jarmiben utazik.

3.4. A kiegészito balesetbiztositasi szerz6dés létrejotte

A kiegészité balesetbiztositasi szerzédés létrejottéhez és
mddositasahoz, amennyiben a szerzédést nem a Biztositott
koti, a Biztositott irdsbeli hozzdjaruldsa sziikséges. A Biz-
tositott hozzajarulasa nélkal kotott biztositasi szerz6désnek a
kedvezményezett kijelolését tartalmazo része semmis; ilyen
esetben kedvezményezettnek a Biztositottat vagy 6rokosét
kell tekinteni, aki a Szerz6d6nek koteles megtériteni a
kifizetett biztositasi dijakat és a szerzédésre forditott
koltségeket. A Biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott
hozzajaruldsat irdsban barmikor visszavonhatja.

Hatalyos: 2016.07.09-t6|



MKB ALTALANOS BIZTOSITO

3.5. A kedvezményezett

A Biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezmé-
nyezettje a Biztositott. A Biztositott haldla esetén a kedvez-
ményezett a Biztositott 6rokose.
3.6. Biztositasi szolgaltatasok

A karosult személyenkénti szolgaltatasi 6sszegek az
alabbiak:
m baleseti halal esetén 500 000 Ft,
m  maradando egészségkarosodas esetén maxi-
mum: 750 000 Ft,
csonttorés vagy csontrepedés esetén 5 000 Ft,
orvosilag igazolt legalabb 28 napig tarté6 mu-
lékony munkaképtelenség vagy gyégytar-
tamot okoz6 sériilés esetén 5 000 Ft,
m baleset miatti 8 napon tuli korhazi apolas ese-
tén 10 000 Ft egyGsszegl, egyszeri térités.

A baleset folytan bekovetkezett maradandé egészség-
karosodas, rokkantsag mértékét - tekintet nélkiil a Biz-
tositott korara és foglalkozasara - végtagok illetve szer-
vek elvesztése esetén a kovetkezo tablazat szerint kell
megallapitani:

m  mindkét szem latéképességének elvesztése,
mindkét felkar, alkar, kéz elvesztése, kar vagy
kéz és comb vagy labszar egyiittes elvesztése
(fels6 végtag + als6 végtag egyiittes csonko-
lasa), mindkét comb elvesztése 100%

m  mindkét labszar elvesztése, mindkét labfej el-

vesztése (boka szintjében) 90%

egyik comb elvesztése 80%

egyik felkar elvesztése 80%

egyik labszar elvesztése, egyik alkar elveszté-
se, beszéloképesség teljes elvesztése, mindkét
fiil halloképességének teljes elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése (csuklé szintjében) 65%
bal kéz elvesztése (csukl6 szintjében) 50%
egyik lab teljes elvesztése (boka szintjében) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése
35%

egyik fiil halloképességének teljes elvesztése
25%

az ujjak elvesztése (kéz) 10%

az ujjak elvesztése (lab) 5%

szaglas elvesztése 10%

izleloképesség elvesztése 5%

Amennyiben hitelt érdemléen bizonyitott, hogy a Bizto-
sitott balkezes, a fenti tablazatban a jobb- és balkéz el-
vesztésére vonatkozé egészségkarosodasi szazalékok
felcserélédnek. Szolgaltatas csak abban az esetben fizet-
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heté, ha az egészségkarosodas mértékét a Biztosito
megallapitotta. A baleseti maradando egészségkaroso-
das mértékét a fenti tablazatban fel nem sorolt esetek-
ben a Biztosité orvosa jogosult megallapitani. A biztosi-
tas szempontjabol a baleseti egészségkarosodas mérté-
ke mas orvosszakértoi testiilet dontésétél fliggetlen.

A Biztosito szolgaltatasait a 3.5. pontban felsorolt ese-
tekben, tovabba szervek (pl. vese, Iép) elvesztése esetén,
ha az egészségkarosodas mértéke szazalékban mérheté,
az elbiralashoz sziikséges iratok beérkezését koveto
15 napon beliil teljesiti. Egyéb esetekben a baleset utani
maradandé egészségkarosodas mértékét legkésébb
2 évvel a baleset utan meg kell allapitani. A Biztosito a
Biztositottnak a balesetet kévet6 2 éven beliil megalla-
pitott 100%-os baleseti egészségkarosodasa esetén a
3.5. pontban meghatarozott teljes 6sszeget tériti, levon-
va a jelen balesetbiztositas alapjan, az ugyanazon bal-
eset miatt mar addig kifizetett 6sszeget.

Amennyiben a balesetbél eredé maradandé egészségka-
rosodas mértéke a balesetet koveto 2 éven beliil a 10%-ot
eléri vagy meghaladja, a 100%-os rokkantsag esetére
meghatdrozott biztositasi 6sszegnek az allandé egész-
ségkarosodas mértéke szerinti %-at tériti a Biztosito.

Amennyiben a balesetbdl eredé allandé egészségkaro-
sodas mértéke meghaladja az 5%-ot, de nem éri el a
10%-ot, a 100%-0s rokkantsag esetére meghatarozott
biztositasi 6sszeg 5%-at tériti a Biztosito.

Egy balesetbdl kifolyolag torténé baleseti szolgaltatas
mértéke ezen biztositas alapjan nem haladhatja meg a
100%-os rokkantsagra vonatkozoé 6sszeget.

3.7. A balesetbiztositas nem terjed ki

a) ajarmiivet eltulajdonitora, illetve az 6nkénye-
sen hasznaldra és az altaluk szallitott szemé-
lyekre,

b) a tehergépkocsi, a kozuti- és mezégazdasagi
vontato, és az ezek altal vontatott potkocsi
utasaira (kivéve a jarmii vezetdjét és két ki-
sérgjét),

c) a baleset el6tt barmely okbé6l mar maradan-
doéan karosodott nem ép testrészekre, szer-
vekre,

d) azautdbusz és a kiilonleges jarmii utasaira,

e) a jarmi Gizemeltetésének el6- és utékésziileti
munkalataival, szervizeléssel, karbantartassal,
be- és kiszallassal, rakodassal, javitassal kap-
csolatos balesetekre,

Hatalyos: 2016.07.09-t6|



MKB ALTALANOS BIZTOSITO

f) abiztositott jarmiivel versenyben valo részvé-
tel, vagy arra val6 felkésziilés kozben kelet-
kezett balesetekre.

3.8. Balesetnek nem mindsiil6 események

Megemelés, randulas, ficam, fogtorés, fagyas, napszu-
ras, héguta, szénmonoxid (kipufogdgaz) mérgezés, 6n-
gyilkossag.

A Biztosité az Altalanos Feltételek 17. pontjaban fog-
laltakon tal mentesiil a szolgaltatas alél, amennyiben
bizonyitja, hogy a Biztositott a kedvezményezett szan-
dékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét. Az
Altalanos Feltételek 17. pontja alkalmazasaban a bizto-
sitasi eseményt a Biztositott jogellenesen, szandékosan
vagy sulyosan gondatlanul okozta, kiilonésen, ha:

a) a baleset bekovetkeztekor, mint jarmiivezeté
igazoltan alkoholos allapotban volt,
a Biztositott olyan jarmiivet vezetett, amely-
nek nem volt érvényes forgalmi engedélye, il-
letve amelynek vezetéséhez nem rendelkezett
megdfelel6 és érvényes engedéllyel.
a jarmi gyarilag beépitett biztonsagi beren-
dezéseit nem hasznaltak és ez a koriilmény a
baleset bekdvetkeztében és/vagy az elszenve-
dett sériilések mértékében kdzrehatott.

)

d)

3.9. Onrészesedés

A Biztositd balesetbiztositasi szolgaltatasbol nem von le
Onrészesedést.

3.10. Megtéritési igény

A Biztosito a balesetért felel6s személlyel szemben megté-
ritési igénye alapjan nem érvényesithet igényt.
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01. A biztositasi fedezet az eléirt vagyonvédelmi
berendezés hianya, illetve a jarmiih6z tartozé eredeti,
hianytalan kulcsok bemutatasanak hianya miatt a
szabalyzat Kiilonos Feltételek 1.2. f) pontjaban meg-
hatarozott lopas karokra nem terjed ki.

02. A Biztosité kockazatviselése - a belféldi forgalmi
rendszammal torténd ellatas idépontjaig - csak akkor
terjed ki a toréskarra, ha a karesemény az utvonalengedély
teriileti és id6beli hatalya alatt kovetkezett be.

03. A kotelezo gépjarmii felel6sségbiztositassal egyiitt
kotott casco biztositasi dijbol kapott engedmény meg-
sziinik, ha a felel6sségbiztositas a Biztositonknal dij-

nemfizetés vagy felmondas miatt megsziinik.

04. Sériilések miatti kizaras.
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TISZTELT UGYFELUNK!

Koszonjiuk megtisztel6 bizalmat, amellyel casco biztositédsi szerz6désének megkotésére Tarsasagunk szamdra tett ajanlatot.
A kovetkezd gyakori kérdések megvalaszolasaban szeretnénk segitséget nydjtani Onnek.

MIT TEGYUNK GEPJARMUBALESET ESETEN?

A baleset bekovetkezte utan gyéz6djon meg arrél, hogy tortént-e személyi sériilés. Ha igen, akkor hivja a mentdéket és
értesitse a renddrséget. Ezutan toltse ki a Baleseti Bejelentét a nyomtatvany hatlapjan taldlhaté utmutaté alapjan, vagy
barmely mas formaban rogzitse a baleset kdrilményeit és annak résztvevéit. A jadrmiben keletkezett tliz- vagy robbanaskart
a tlzrendészeti hatosagnal, a lopds-, rablaskart pedig a rend6rségen, a vad altal okozott kart a tertletileg illetékes
vadgazdalkodasi tarsasagnak is be kell jelenteni.

Amennyiben a gépkocsiban olyan kar keletkezik, melynek kdvetkeztében az utat nem tudja folytatni, akkor igényelheti a
biztositasi esemény kapcsan a sérilt jarmi indokolt szallitasaval, vontatasaval, idegen helyen torténd téroldsaval, 6rzésével
kapcsolatosan felmeriilt koltségek egészének, vagy egy részének megtéritését. A pontos szolgaltatasi feltételeket a bizto-
sitasi szerz8dés Kulonos Feltételeinek 1.4. pontja tartalmazza.

HOGYAN KELL A KART BEJELENTENI?

A kart - jarmi-biztositasi szerz6désben foglalt kbtelezettségének megfeleléen — 2 munkanapon beliil kell bejelenteni az
alabbi elérhetéségek barmelyikén:

m 06/1/886-6900 telefonszamon,

m  a kar@mkbb.hu e-mail cimen,

m Ugyfélszolgalati irodankban.

Amennyiben a bekovetkezett karra kiterjedd érvényes szerz6déssel rendelkezik, szakérténk a sérilt jarmivet megtekinti, és
a kart felméri az On 4ltal telefonon egyeztetett id6pontban és helyszinen.

MI A TEENDO KULFOLDI UTAZASKOR?
Az casco biztositas Eurépa orszagainak tébbségére kiterjed. A pontos teriileti hatalyrél az Altalanos Feltételek 9.1. pontjaban
tajékozédhat. Ha kulféldre utazik, a kovetkezé okmanyokat kell magaval vinnie:

m Utlevelet, vagy személyi igazolvanyt,

m ajarmi forgalmi engedélyét,

m a biztositasi kotvényt (casco)

m zoldkartyat (KGFB)

Célszer( ellendrizni a gépkocsin a ,H” orszagjelzést is, erre sziikség lehet a hataron. Amennyiben kélcsdnkért vagy nem
maganszemély tulajdondban [évé jarmUvel utazik, a tulajdonostdl kérjen irasbeli nyilatkozatot, meghatalmazast, mert a ha-
tdron ennek bemutatasat is kérhetik.

Ha az On jarmavét kilféldén olyan kar éri, amelyre a casco biztositasi szerz6dés fedezetet nyuijt, és emiatt tovabbhaladni
nem tud, kérjik, hivja munkatarsunkat a 00-36-1-886-6900-as telefonszamon.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy ha barmilyen kar érné autéjat, minden lényeges adatot jegyezzen fel, igy kilonosen:
m iitk6zésnél a baleset koriilményeit,

m  abaleset helyét,

m azesetleges résztvevoket,
m atanuk adatait,

m  ajarmiivek rendszamat.

Ha médjaban all, készitsen a baleset helyszinérél, résztvevoirdl, néhany fényképet.

Minden esetben célszer( értesiteni a helyi rendérséget, de nélkiulozhetetlen akkor, ha vitds, hogy ki okozta a kart, illetve
lopés vagy rablés kér esetén. A rend6rség altal felvett jegyzékdnyvbél egy példanyt hozzon magaval. Kérjiik, ne irjon ala
olyan iratot, amelyet nem ért! Hazaérkezése utan a karesetet jelentse be a fentiek szerint.

Tisztelettel:

MKB Altaldnos Biztosité Zrt.
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A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI
TUDNIVALOK KULONOS SZERZODESI FELTETELEI
CASCO GEPJARMU-BIZTOSITAS

(VL 10075)

Az MKB Altaldnos Biztositd Zrt. jelen kiilénds szerz6dési
feltételekben foglaltak szerint tesz eleget annak a térvény
altali kotelezettségének, hogy ligyfeleit a személyes adatok
kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalokrdl tajé-
koztassa, arra a figyelmet felhivja. Jelen kiilonos szerzédési
feltételekben foglalt szabalyok felllirjdk a Casco gépjarma-
biztositas Altaldnos szerzddési feltételeiben foglalt, a sze-
mélyes adatok kezelésére, adatvédelemre vonatkozé sza-
balyokat, amennyiben az altalanos feltételekben ilyen sza-
balyok megfogalmazasra kerultek.

Jelen biztositasi szerzédésre a Casco gépjarmi-biztositas
jelen szerzddésre iranyad6 altaldnos szerzddési feltételei,
valamint a jelen kilonos szerzdédési feltételek egyiittesen
érvényesek.

Adatkezelés, adatvédelem

1) Személyes adatnak mindsul az érintettel kapcsolatba
hozhato adat - kilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy t6bb fizikai, fiziolégiai, men-
talis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemzé ismeret —, valamint az adatbdl levonhato,
az érintettre vonatkozo kévetkeztetés.

2) Ugyfélnek mindsil a szerz8d6, a biztositott, a ked-
vezményezett, a karosult, a biztosité szolgaltatasara
jogosult mas személy. Az adatvédelemre vonatkozd
rendelkezések alkalmazasaban tgyfél az is, aki a szer-
z8désre ajanlatot tesz.

3) Biztositasi titoknak minésul minden olyan — mindsi-
tett adatot nem tartalmazd —, a biztositd rendelke-
zésére allo adat, amely a biztositd tgyfeleinek - ide-
értve a kdrosultat is — személyi kérilményeire, vagyo-
ni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztosito-
val kotott szerz6déseire vonatkozik.

4)  Adatvédelmi incidensnek mindsil a személyes adat

jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilonosen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbi-
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tas, nyilvanossagra hozatal, toérlés vagy megsem-
misités, valamint a véletlen megsemmisilés és sé-
rulés.

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informa-
Ciés szabadsagrol szélé 2011, évi CXIl. tdérvényben
(a tovabbiakban: Info tv.) foglaltaknak megfeleléen
tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On 6nkéntes
hozzéjarulasan alapul, amely hozzajarulasat On a biz-
tositasi ajanlattétellel adja meg. Az adatkezelés jog-
alapja a Bit. 135.§- a.

A biztositasi szerz6dés végrehajtasa érdekében a biz-
tosito kezeli az tigyfelek személyes adatait. Az érintett
Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a
biztositd az egészségugyi és a hozzajuk kapcsoldédéd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szélo
1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kiza-
rélag az érintett irdsbeli hozzajaruldsaval kezelheti.

Adatfeldolgozasi tevékenységet a biztositd részére
kizardlag erre irdnyuld megbizasi szerzé6dés alapjan,
kiszervezett tevékenység keretében jogosultak har-
madik személyek végezni. Az Gigyfél adatait kizardlag
a biztosité erre feljogositott munkatérsai, megbizott
biztositaskozvetitdi, illetve a biztosité részére kuldn
szerz6dés keretében adatfeldolgozasi- és/vagy kiszer-
vezett tevékenységet végzé személyek, szervezetek
ismerhetik meg, a biztosité altal meghatarozott ter-
jedelemben és a tevékenységiik végzéséhez szliksé-
ges mértékben.

Az igyfél adatait jogosultak megismerni tovabba mind-
azon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben a
biztosité a biztositasi titok megtartdsanak a kote-
lezettsége az alabbi II.6. pont értelmében nem all fenn.

A biztosité a Bit. 137. §-ban, a 138. § (1) — (6) pont-
jaban , a 140. §-ban és a 141. §-ban (az alabbi IV. 5) -
9), 13) és 14) pontokban) meghatarozott esetekben és
szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovab-
bithatja.
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Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél

a) tajékoztatdsat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés ki-
vételével — torlését vagy zarolasat.

Az érintett Ugyfél kérelmére a biztositd koteles tajé-
koztatast adni az Ugyfél részére az dltala kezelt, illetve
az éltala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
adatairol, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jog-
alapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, ci-
mérél, az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
adatvédelmi incidens kortlményeirdl, hatasairdl és
az elharitasdra megtett intézkedésekrdl, tovabba — az
érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.
Az adatkezel6 — ha belsé adatvédelmi felelGssel ren-
delkezik, a bels6é adatvédelmi felelés utjan — az adat-
védelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellen-
6rzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabdl
nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
érintettek korét és szamat, az adatvédelmi inci-
dens id6épontjat, korilményeit, hatasait és az elha-
ritdsara megtett intézkedéseket, valamint az adat-
kezelést el6iré jogszabalyban meghatérozott egyéb
adatokat.

A biztosité koteles a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon
belil, kozérthet6 formdban, az érintett erre iranyulo
kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. Torvény
az adattovabbitasrol valé tajékoztatast kizarhatja,
illetve korlatozhatja. A biztosité az érintett tgyfél altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantarta-
saiban koteles atvezetni.

Az érintett Ugyfél az Info. toérvényben meghatarozott
esetekben tiltakozhat személyes adatainak a kezelése
ellen. A tiltakozast a biztosito a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb id6n belul, de legfeljebb 15 na-
pon belil megvizsgélja és annak megalapozottsaga-
rél dontést hoz, és errdl irdsban tajékoztatja az tgy-
felet. Amennyiben az érintett Ggyfél a dontéssel nem
ért egyet, vagy a biztosité a fenti hatarid6t elmulaszt-
ja, ugy az tgyfél a dontés kozlésétd, illetve a hataridé
utolsé napjatédl szamitott 30 napon beldl jogosult bi-
résaghoz fordulni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Ha-
tosagnal (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c,
tel.: +36/1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
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fax:4+36/1-391-1410) az érintett ligyfél jogosult beje-
lentéssel élni, amennyiben észleli, hogy személyes
adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetke-
zett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

A biztositd jogosult kezelni tgyfeleinek azon bizto-
sitasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartdsaval,
szolgaltatasaval 6sszefliggnek.

Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés meg-
kotéséhez, mddositdsadhoz, dllomanyban tartdsdhoz,
a biztositasi szerz6désbél szarmazo kovetelések meg-
itéléséhez sziikséges vagy a Bit.-ben meghatarozott
mas cél lehet. Ett6l eltérd adatkezelést a biztositd csak
az ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hoz-
zajarulds megtagaddsa miatt az tUgyfelet nem érheti
hatrdny és annak megaddsa esetén részére nem
nyujthaté el6ny.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nél-
kil — ha torvény mésként nem rendelkezik - titok-
tartasi kotelezettség terheli a biztosité tulajdono-
sait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ah-
hoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon hozzijutottak.

Az Ugyfél egészségi dllapotaval 6sszefliggd az egész-
ségugyi és a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIII. tor-
vényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott e-
gészségiigyi adatokat a biztositd a a IV. 1) és 2) pon-
tokban meghatérozott célokbdl, az Etiak. rendelkezé-
sei szerint, kizdrdlag az érintett irdsbeli hozzajaruldsa-
val kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik

személynek, ha

a) abiztosit6 tgyfele vagy annak képviseléje a kiszolgal-
tathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve,
erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) aBit.alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem éll fenn.

A Bit. alapjan a biztositasi titok megtartasanak ko-

telezettsége nem all fenn

a) afeladatkorében eljaré Felugyelettel,

b) anyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozé ha-
tosaggal és az Uigyészséggel,
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blintetélgyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi fe-
lulvizsgélata sordn eljaré birdsaggal, a birdsag
altal kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtasi
Ugyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtoval, a ter-
mészetes személyek addssagrendezési eljarasa-
ban eljaré fohitelezével, Csaladi Csédvédelmi
Szolgélattal, csaladi vagyonfelugyelével, birdsag-
gal,

a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzdével, tovabba
az altala kirendelt szakért6vel,

az addéhatdsaggal abban az esetben, ha adoélgy-
ben, az addéhatosag felhivasara a biztositdt tor-
vényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha a biztositasi szerz6désbdl
ered6 adokotelezettség ala esé kifizetésrél tor-
vényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtele-
zettség terheli,

a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szol-
galattal,

a feladatkorében eljaréd Gazdasagi Versenyhivatal-
lal,

a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

az egészséglgyrol szo6lo 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egész-
ségligyi dllamigazgatasi szervvel,

torvényben meghatérozott feltételek megléte e-
setén a titkosszolgdlati eszk6zok alkalmazasara,
titkos informacioé gyujtésére felhatalmazott szerv-
vel,

a viszontbiztositéval, valamint egylttbiztositas
esetén a kockazatvallald biztositokkal,
torvényben szabdlyozott adattovabbitasok sordn
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvén-
tartast vezet6 kotvénynyilvantarté szervvel, a kér-
torténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté
szervvel, tovabba a jarminyilvantartadsban nem
szerepl6é gépjarmUvekkel kapcsolatos kozuti koz-
lekedési igazgatasi feladatokkal kapcsolatos ha-
tosagi Ugyekben a kozlekedési igazgatasi hato-
sdggal, valamint a Kbzigazgatdasi és Elektronikus
Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatalaval,

az allomanyatruhazas keretében atadasra kerild
szerz6dési dllomany tekintetében - az erre irdnyu-
|6 megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd
biztositoval,

a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvénye-
sitéséhez szikséges adatok tekintetében és az
ezen adatok egymas kozti dtadasaval kapcsolat-
ban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi
Alapot kezel$ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezével, az Informaciés Kézponttal, a Kartala-
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nitasi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal és
a karképvisel6vel, tovabba — a kozuti kozlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jar-
m{ javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési
joga alapjan - a kdrokozoéval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzével, tovabba a kdnyvvizsgaldi feladatok el-
ldtdsahoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyv-
vizsgaloval,

p) afeladatkorében eljaré alapveté jogok biztosaval,

q) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsaggal,

r) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas,
illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalya-
irél sz6lé miniszteri rendeletben meghatarozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a
biztositéval

s) a mezdgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz
nyujtott allami tdmogatast igénybe vevé biztosi-
tottak esetében az agrarkar-megallapitéd szervvel,
a mezdgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-
enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikdért
felel6s miniszter altal vezetett minisztérium ira-
nyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglal-
kozé intézménnyel

szemben, ha az a-j), n), r) és s) pontban megjelélt szerv
vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozz3,
amely tartalmazza az tigyfél nevét, vagy a biztositasai
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat azzal, hogy p)-r) pont-
ban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért ada-
tok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjelolése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel
szemben a pénzigyi szolgéltatasbdl eredd kovetelés-
hez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban,
ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat,
és az adatkérés céljat és jogalapjat.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras ke-

retén kivil a 6) és 7) pontokban meghatdrozott szer-
vek alkalmazottaira is kiterjed.
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A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Gigyész-
ség, tovabba az Ugyész jévédhagydsadval a nyomozd
hatésdg irdsbeli megkeresésére akkor is koteles hala-
déktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat mertl
fel arra, hogy a biztositasi Ugylet:

a) 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaélés-
sel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terror-
cselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbanto-
szerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kdbitoszer-kereskedelemmel, kabi-

tészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel

vagy kdbitdszer készitésének elbsegitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, rob-
bandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,

I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénz-

mosassal, blinszovetségben vagy blinszervezet-

ben elkovetett blincselekménnyel van 6sszefiig-
gésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztosito, az Eurdpai
Unio altal elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl szol6 torvényben meg-
hatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok
sérelmét a fellgyeleti ellendrzési eljards sordn cso-
portfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentés-
nek a pénzligyi csoport irdnyitd tagja részére torténd
atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnuldéz6 szerv - nemzetkozi kotele-
zettségvallalas alapjan kilféldi binlldézé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — iras-
ban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot a biz-
tositotol.

b) a pénzugyi informacids egységként mikodd ha-
tosag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szold tor-
vényben meghatdrozott feladatkoérében eljarva
vagy kulfoldi pénzigyi informécios egység irdsbe-
li megkeresésének teljesitése céljabol irdasban kér
biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotol.
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Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal

a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik

orszagbeli biztositdhoz, vagy harmadik orszagbeli

adatfeldolgozd szervezethez torténd adattovabbitas

abban az esetben:

a) ha a biztositd tgyfele (adatalany) ahhoz irdsban
hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzéjaruldsdnak hianyaban -
az adattovdabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik
orszagban a személyes adatok védelmének meg-
felel6 szintje az Info tv. 8. § (2) bekezdésében
meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tag-

allamba torténé tovabbitdsa esetén a belfoldre tor-

ténd adattovabbitdsra vonatkoz6 rendelkezéseket

kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgéltatdsa, amely-
bél az egyes ligyfelek személye vagy uzleti adata
nem allapithaté meg,

b) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

c) apénzigyi konglomeratumok kiegészité felligye-
letérél sz616 torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében torténd adatatadas.

A 14) pontban meghatérozott adatok dtadasét a biz-
tosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Az adattovabbitési nyilvantartasban szereplé szemé-
lyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év
elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd
adatok vagy az Info. torvény szerint kullénleges adat-
nak minésulé adatok tovabbitasa esetén 20 év eltel-
tével torolni kell.

A biztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a
IV. fejezet 6) pont b), f) és j) alpontjai, illetve a 11) pont
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi, illetve
megbizasi jogviszony fenndllasanak idején, valamint
azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.
A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
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19)

20)

ameddig a szerz6dés létrejottének meghiusulasaval
kapcsolatban igény érvényesitheté.

A biztositd koteles torélni minden olyan, tgyfeleivel,
volt Ugyfeleivel vagy létre nem j6tt szerzédéssel kap-
csolatos személyes adatot, amelynek kezelése eseté-
ben az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek ke-
zeléséhez az érintett hozzajaruldasa nem all rendel-
kezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényes

jogalap.

A Bit. alkalmazasdban az elhunyt személyhez kap-
csolodd adatok kezelésére a személyes adatok keze-
|ésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az irdny-
adok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté ada-
tok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose,
illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

1ll. Az lGizleti titok

1)

A biztosité, a biztosité tulajdonosa, a biztositéban
részesedést szerezni kivand személy, a vezetd allasu
személy, egyéb vezetd, valamint a biztosito alkalma-
zottja, megbizottja koteles a biztosité mikddésével
kapcsolatban tudomasara jutott Uzleti titkot — idébeli
korlatozas nélkil - megdrizni.

2)  Alll fejezet 1) pontjaban el6irt titoktartasi kotelezett-
ség nem all fenn a feladatkorében eljard

a) Fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami Szamvevdszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kodzponti koltségvetési pénzeszkdzok felhaszné-
lasanak szabalyszer(iségét és célszerliségét ellen-
6rz8, Kormany altal kijelolt belsé ellendrzési szerv-
vel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informaciés Kozponttal

szemben.

3) A Bit. 144. §-ban el6irt titoktartasi kotelezettség nem
all fenn

a) a nyomozés elrendelését kovetéen a nyomozd
hatésaggal és ligyészséggel,

b) biintetéligyben, polgéri peres vagy nemperes el-
jarasban, kozigazgatési hatdrozatok birésagi feltl-
vizsgdlata soran eljaré birdsaggal, a birésag altal
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kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtasi tigy-
ben eljaré 6ndllé birésagi végrehajtéval, valamint
az dnkormdnyzati adossagrendezési eljaras kere-
tében a birésadggal szemben.

4)  Nem jelenti az Gizleti titok sérelmét a Felligyelet dltal a
biztositokrél és a viszontbiztositokrél egyedi azo-
nositasra alkalmas adatok szolgaltatdsa a jogalkotas
megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabol
a pénz-, téke- és biztositasi piac szabdlyozasaért
felel6s miniszter részére.

5) Nem jelenti az Gizleti titok sérelmét a feladatkorében
eljaré Informaciés Kozpont altal végzett adattovab-
bitas.

6)  Aki Uzleti titok birtokaba jut, kdteles azt idébeli kor-
ldtozéds nélkil megdrizni. A titoktartasi kotelezettség
alapjan az zleti titok korébe tartozd tény, tdjékoz-
tatds vagy adat az e térvényben meghatarozott kdron
kivul a biztosité és a viszontbiztositd, tovabba az tigy-
fél felhatalmazésa nélkil nem adhato ki harmadik sze-
mélynek és feladatkoéron kivil nem hasznalhato fel.
Aki Uzleti titok birtokéba jut, nem hasznalhatja fel arra,
hogy annak révén sajat maga vagy mas személy ré-
szére kdzvetlen vagy kozvetett médon eldényt szerez-
zen, tovabba, hogy a biztositénak, a viszontbiztosito-
nak vagy gyfeleinek hatranyt okozzon.

IV. A biztositasi titokra és az lizleti titokra vonatkozo
ko6z0s szabalyok

1)  Biztosité jogutdd nélkili megsziinése esetén a biz-
tosité altal kezelt Gzleti titkot tartalmazé irat a ke-
letkezésétél szamitott 60 év mulva a levéltari kutata-
sok céljara felhasznalhato.

2) A biztositd Uzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal nem tarthat vissza informaciot a koz-
érdek( adatok nyilvdnossagdra és a kozérdekbdl nyil-
vanos adatra vonatkozo, Info. térvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti
titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Polgari
Torvénykonyvrdl sz6lo 2013. évi V. térvényben foglal-
takat kell megfeleléen alkalmazni.

MKB Altalanos Biztositd Zrt.
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Tel.: 06 40 333 666
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www.mkb.hu
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Tel.: (1) 886 6900
E-mail: info@mkbb.hu
www.mkbb.hu
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Tel.: (1) 886 6950
E-mail: info@mkbb.hu
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Tel.: (1) 268 7001
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Tel.: (1) 345 2424
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www.euroleasing.hu
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