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Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen szabalyzat (ASZF) feltételei az MKB Eletbiztosité Zrt. azon biztositasi szerz6déseire érvényesek, amelyeket e
szabalyzatra val6 hivatkozassal kotottek. Az érintett szerz6désekre vonatkozo kiildnés biztositasi feltételek jelen szabalyzattol
valé eltérése esetén a kilonods feltételekben rogzitettek az iranyadok.

A jelen szabalyzatban, valamint az erre hivatkozd kuldénds biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Térvénykdnyv, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyadoak.

N
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11.
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14.

I. FOGALMAK

Alapbiztositas: olyan biztositasi szerz6dés, amely mas biztositasok megkdtése nélkil 6nalldan is létrejohet.

Baleset: a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alkalmazésaban balesetnek a biztositott akaratatd! fiiggetlen, a
szerzddés hatalybalépését kévetSen, hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amelynek
kévetkeztében a biztositott — a szerzddés hatalya alatt — testi eqgészségkarosodast szenved. Nem mindstiil balesetnek a
megemelés, randulds, fagyas, napszuras, héquta, porckorongsériilés, sérv, agyvérzes, tovabba a nem baleseti eredeti
vérzés. Nem tekinthetd balesetnek az énqyilkossag vaqy énqyilkossaqgi kisérlet még akkor sem, ha azt a biztositott elme,
illetve tudatzavarban kévette el.

Betegség: az orvostudomany allaspontja szerint rendellenes biolégiai, testi, pszichoszocidlis allapot. Az él§ szervezet
életfolyamatainak abnormalis allapota, az egészség ellentéte, a szervezet egyensulyanak felboruldsa, a test olyan
allapota, amely valamely funkcié rendellenes miikédésében nyilvanul meg.

Biztositaskozvetit6: A biztositasi szerz6dés kozvetitdje lehet filiggetlen biztositaskozvetitd, vagy fiiggd
biztositaskozvetit6. Fliggetlen biztositaskozvetité az alkusz, aki az ligyfél megbizasabdl jar el, és a tobbes lgyndk, aki
egyidejlleg tébb biztositéval fennallé jogviszonya alapjan a biztositok egymassal versenyz6 termékeit kdzvetiti. A fliggd
biztositaskozvetité (igynok) a biztositasi szerz6dést a biztositoval fennalld6 munkaviszonya keretében vagy a biztosito
megbizasa alapjan kdzvetiti.

Biztositasi dij: A biztositasi szolgaltatasnak a szerz6d6 vagy — annak tudomasaval és meghatalmazasa alapjan — attél
kiilénbbz6 harmadik fél (dijfizet6) altal fizetett ellenértéke.

Kezdeti dij: a biztositasi szerz6désben ekként megjeldlt, a szerzddés létrejottekor érvényes dij.

Ervényes dij: valamely esedékességi idépontban — a dij id6kdzbeni esetleges megvaltozasat is figyelembe vevé —
fizetend6 dij.

Amennyiben a biztositasi szerzédés kiegészité biztositas(oka)t és/vagy technikai kiegészité(ke)t is tartalmaz, ugy az
alapbiztositas és a kiegészité biztositas(ok) és a technikai kiegészité(k) dija egyiitt képezi a kezdeti, illetve a mindenkori
érvényes dijat.

Biztositasi esemény: a Kiilbnés Szerzddési Feltételekben ekként meghatarozott esemény. Tipikus biztositasi esemény
a biztositott halala vagy valamely el6re meghatarozott id6pontnak a biztositott életében valo elérése.

Biztositasi év: a technikai kezdet, illetve valamely biztositasi évforduld napjaval kezd6dd, a kovetkezd biztositasi
évforduldt vagy lejaratot megel6z8 nappal lezaruld 1 éves naptari idészak.

Biztositasi évfordulok: a biztositas technikai kezdetének évforduldi a biztositasi szerz6dés fennallasa alatt a lejarat
napjanak kivételével.

Biztositasi fedezet: A biztositbnak meghatarozott biztositasi kockazatokra, illetve e kockazatokkal Osszefiiggésben
bekdvetkezd biztositdsi események alapjan nyujtandd biztositasi szolgaltatasra vonatkozd kotelezettségvallaldsa —
alapbiztositas, illetve kiegészité-, technikai kiegészité biztositdas formajaban —, melyet a biztosité a biztositasi dij
megfizetése ellenében vallal.

Biztositasi id6észak: rendszeres dijfizetésii biztositas esetében egy-egy biztositasi évnek megfelel6 idészak, mig az
egyszeri dijas biztositas esetében a technikai kezdet és a lejarat vagy a szerzédést megsziintetd biztositasi esemény
altal meghatarozott idészak.

Biztositasi kétvény: a biztosito altal a biztositasi fedezet igazolasara kiallitott kdtvény vagy mas okirat.

Biztositasi 6sszeg: valamely biztositasi szolgaltatas pénzésszegben meghatarozott értéke, amelyet a szerz6dé a
biztosito altal meghatarozott értékhatarok kbzo6tt szabadon megvalaszthat.

Kezdeti biztositasi 6sszeq: a biztositasi szerz6désen ekként megjeldlt, a szerz8dés létrejéttekor érvényes szolgaltatasi
Osszeg.

Aktualis biztositasi dsszeq: valamely idépontban — az idékdzbeni esetleges valtozasokat is figyelembe vevé — érvényes
szolgaltatasi 6sszeg.

Biztositasi szerzédés: A biztositasi szerz6dés a szerz8d6 felek (a szerz8d6 és a biztositd) kozott Iétrejott kétoldalu
jogviszony, mely egy vagy tobb, a Kilénds Szerz6dési Feltételekben szabalyozott biztositasi fedezetbdl all, és amelynek
alapjan a biztosité kételes a szerz8désben meghatarozott kockdzatra — a szerz6d6 dijfizetése ellenében — fedezetet
nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét kovetben bekdvetkezd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni.

Biztositasi szolgaltatas: valamely biztositasi esemény bekdvetkezése miatt fellépd, a biztositot terheld fizetési vagy
egyéb kotelezettség.
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Biztositasi tartam: a technikai kezdet és a lejarat kbzti idészak hossza, amennyiben a szerz6désben lejaratot jelltek,
eqgyebként a szerzédést megsziintetd biztositasi esemény altal meghatarozott idétartam.

. Biztositott: az a természetes személy, akivel kapcsolatos biztositasi eseményre a szerzddés |étrejon vagy azt kdvetben

a biztositasi szerz6désbe belép, a ra vonatkozo biztositasi fedezetek tekintetében a biztositdé kockazatviselése legalabb
egy fedezetre fennall.

. Biztosito: jelen feltételekben az MKB Eletbiztositd Zrt., amely a vele kotétt biztositasi szerz6dés alapjan meghatarozott

jov6beni esemény (biztositasi esemény) bekdvetkezése esetén biztositasi szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat.

. Biztosit6 kdzponti egysége: MKB Eletbiztosito Zrt., 1133 Budapest, Vaci Ut 76.

A Biztosito kézponti egységének levelezési cime:
H-1821 Budapest

. Dijmentesités: a biztositasi dij fizetésének a biztositds tartama alatti és id6 el6tti végleges megsziintetése, melynek

kdvetkeztében a biztositasi szerz6dés — de kizardlag az alapbiztositas — az eredeti lejaratig, vagy a biztositasi szerz6dés
megsziinéséig, de csokkentett biztositasi szolgaltatasokkal érvényben marad. Dijnemfizetés esetén a szerz6d6
kezdeményezheti a dijmentesités helyett a szerz6dés megszintetését, visszavasarlasat. Dijtartalékkal nem rendelekz6
szerz6dés nem dijmentesithetd.

Dijfizetési gyakorisag: a biztosité és a szerz6d6 kdzétti megallapodas alapjan adott rendszerességgel (évente,
félévente, negyedévente vagy havonta, illetve egyszeri alkalommal) térténd diffizetés.

Dijtartalék: a befizetett dijakbol a biztositd altal — a jovében esedékes kotelezettségei fedezetére — képzett és
szerzédésenkeént nyilvantartott pénzdsszeg, abban az esetben, ha a szerz6dés nem befektetési egységekhez kotott.
Ertékkévetés: a biztositasi dijnak és a biztositési szolgéltatas(ok)nak a biztositasi évfordulén térténé emelése, az
arszinvonal emelkedése (inflacié) miatt bekbvetkezé értékcsbkkenés ellensulyozasa érdekében.

Fogyasztd: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy.
Gyakorisag szerinti dij: A szerz6dé altal a biztositasi dij megfizetésére valasztott gyakorisaggal fizetendd dij.
Gyogykezelés: olyan orvosi kezelés, amely az orvostudomany altalanosan elismert allaspontja szerint megfelel6 az
egészséq ujbali helyreallitasara, az allapot javitasara, vagy a rosszabbodds megakadalyozasara.

Hozzatartozé: a kdzeli hozzatartozd, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona
és testvére, és a testvér hazastarsa;

Kedvezményezett: azon természetes személy, jogi személy vagy polgari jogi jogalanyisaggal rendelkezé nem jogi
személy szervezet, aki, illetve amely a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

A biztositasi szolgéltatasra név szerinti kedvezményezett jeldlhet6. Név szerinti kedvezményezett megjel6lése nélkul — az
érintett biztositottra vonatkozéan — a kézjegyz6 altal a jogerés hagyatékatadé végzésben vagy 6réklési bizonyitvanyban
megjeldlt orokosok kdzott Grokrészilk aranyaban, mig név szerinti kedvezményezettjeldlés esetén a kedvezményezettség
aranyaban kerill kifizetésre a biztositasi szolgaltatas.

Kiegészité biztositas: olyan biztositasi szerz6dés, amely 6nmagaban nem, csak valamely alapbiztositas mellett johet
létre, illetve annak hatalya alatt Iétezhet.

Korhaz: a mindenkor illetékes hatésag és felligyeleti szerv altal elismert és engedélyezett fekv6beteg ellatasat nyujto
intézmény (kérhazak, klinikak és a fegyveres testiletek kérhazai, klinikai), melyek allandé orvosi iranyitas és feligyelet
alatt allnak.

Jelen feltétel szempontjabol nem mindsiilnek korhaznak a tarsadalombiztositas vagy maganbefektetdk altal fenntartott:

e rehabilitaciés koérhazak, kdézpontok, intézetek, a korhazak azon osztalyai, melyek rehabilitacios tevékenységet
folytatnak;

a szanatériumok, utdégondozé szanatériumok;

alkohol- és kabitészer-elvoné intézmények;

az idilt és gyodgyithatatlan betegségekben szenveddk gyogy- és gondozoéintézetei;

a Hospice hazak;

gyogyuduldk;

tidébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek;

id6sek szocialis otthonai és azok betegosztalyai;

gyogyfurdék;

ideg és elmebeteg gyogy-, pszichiatriai és gondozdintézetei;

nappali kérhazak;

az egyébkeént kérhaznak mindsuilé intézmények fentiekben felsorolt osztalyai.

Korhazi fekvobeteg gyogyellatas: amely alatt legalabb 24 6ras kérhazi benntartézkodast kell érteni, mely a kérhazba
torténd felvétellel kezdbdik és a kérhazbdl térténd tavozassal, a kérhazi zardjelentés kiadasaval végzédik. Amennyiben a
zarojelentés kiadasara a kdorhazbdl vald tavozas utan keril sor, ugy a zarodjelentésen szerepld ,hazabocsatas datuma®,
ennek hianyaban a hazabocsatas tényleges datuma mérvadé.

Kozeli hozzatartozé: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az
Orokbefogadd-, a mostoha- és a nevel8szulé és a testvér;

Kotvénykolcson: a biztositd eseti hozzajarulasaval, a biztositasi szerz6désre a szerz6dd altal felvett kamatozé kdleson,
melynek elszamolasara legkés6bb a biztositasi szerz6dés megsziinésekor kertil sor.

Kozlekedési baleset: Kozlekedési balesetnek mindsul a biztositottat ért baleset abban az esetben, ha azt a biztositott
gyalogosként, jarmii vezetdjeként vagy utasként szenvedi el. Nem minésil kozlekedési balesetnek:
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e agyalogost ér6 olyan baleset, amelynek bekdvetkezésében semmilyen mozgé jarmi nem hatott kdzre;

e akerékparost érd olyan baleset, amelyben mas jarmi vagy gyalogos nem hatott kozre;

e a jarm0 utasét ért olyan baleset, amely nem a jarml vagy mas jarmd haladasaval, illetve megallasaval
Osszefiiggésben kdvetkezett be.

. Kiulonos Szerzdédési Feltételek: a Kilonds Szerzédési Feltételek tartalmazzak az egyes, egymastdl eltérd tartalma

biztositasi fedezetekre vonatkozo kullonleges rendelkezéseket.

. Lejarat: a biztositasi kétvényen vagy a felek egyéb megallapodasaban ekként megjeldlt nap 24. érjja.
. Maradékjogok: az életbiztositasi szerzdés kilonds szerzédési feltételeiben meghatarozott azon jogok, amelyek a

dijffizetés elmaradasa, illetéleg a szerzédésnek a biztositdsi Osszeg kifizetése nélkuli megsziinése esetében
fennmaradnak.

A szerz6déshez ténylegesen kapcsolodd maradékjogokrdl a biztositasi szerzédés kulonods feltételei rendelkeznek.
Munkahelyi baleset: A munkavégzéssel 6sszefliggésben kdvetkezik be a baleset, ha a munkavallalét a foglalkozas
kérében végzett munkahoz kapcsol6dd kozlekedés, anyagvételezés, anyagmozgatas, tisztalkodas, szervezett GUzemi
étkeztetés, foglalkozas-egészséqlgyi szolgaltatas és a munkaltatd altal nyujtott egyéb szolgaltatés stb. igénybevétele
soran éri.

Nem tekinthet6 munkavégzéssel Osszefiiggésben bekdvetkez6 balesetnek (munkabalesetnek) az a baleset, amely a
sériltet a lakasardl (szallasarél) a munkahelyére, illetve a munkahelyérél a lakasara (szallasara) menet kdzben éri,
kivéve, ha a baleset a munkaltaté sajat vagy bérelt jarmivével tortént. Azaz nem tekinthetd munkahelyi balesetnek az az
eset, mely az alatt kdvetkezik be, amikor a munkavallaloé otthonatdl a munkahelyére tart, illetve munkahelyérél hazafelé
tart gyalog, gépjarmivel illetve tdomegkozlekedési eszkdzzel. Nem szamit tovabba munkahelyi balesetnek az engedély
nélkil végzett munkaval okozati 6sszefliggésben bekdvetkezett baleset.

Mutét: gyogyitd, helyreallitd célu orvosi beavatkozds, amely a testszévetek Osszefliggését manudlisan, eszk6zdk
segitségével megvaltoztatia. Az ugyanazon betegséq, illetve baleset kévetkezményeként végrehajtott tébb mitéti
beavatkozds eqgy biztositdsi eseménynek szamit.

A kérhazi kezelés, apolas koltségeit a Biztositdo nem tériti.

Pénziigyi biztositék: pénziigyi intézménytél felvett kdlcsdn vagy lehivhatd hitelkeret visszafizetése érdekében adott
id6szak alatt zaradékolt biztositasi szerz6dés, melyben a biztositasi szolgaltatdsok tekintetében az elsédleges
kedvezményezett a pénzligyi intézmény.

Részletfizetési id6szakok: évestdl eltérd, havi, negyedéves, illetve féléves gyakorisagl — részletekben térténé —
diffizetés esetén az egyes (1, 3, illetve 6 hénap hosszt) idészakok, melyek a technikai kezdettel, illetve a technikai
kezdett6l szamitott, a fizetési gyakorisagnak megfelel6 1, 3 illetve 6 hénap mulva kévetkezé hdénap elsé napjaval
kezdd&dnek, és a fizetési gyakorisagnak megfelels id6szak utolsé napjanak végével zarulnak. Részletfizetés esetén a
részletekben fizetett dij éves 6sszege meghaladhatja az egydsszegben fizetett éves dijat.

Tartozas: az az 6sszeg, amelyre a biztositasi szerzédés alapjan a biztositd jogosult _

e dijtartozasok (esedékes, de meg nem fizetett dijak, dijrészletek és ezek késedelmi kamatai);

e a biztositasi szerz6désbdl fakado, de a biztositd altal még nem érvényesitett koltséglevonasok;

e a biztositasi szerz6désre felvett kdlcsdn még nem visszafizetett részletei, kamatai és esetleges koltségei.

Technikai kamat: a Kilonds Szerzédési Feltételek rendelkezésének hianyaban a biztosité altal, a nem befektetési
egységekhez kotott biztositasi fedezetre garantalt befektetési hozam, melyet a dijtartalék technikai kamatlabbal torténé
befektetése esetén ér el. A technikai kamatot a biztosité mar a szerz6dés megkétésekor figyelembe veszi akként, hogy a
biztositasi dijat a technikai kamatra tekintettel az egyébként sziikséges mértéknél alacsonyabb ésszegben allapitia meg.
Technikai kamatlab: az a kamatlab, amellyel a biztositd a nem befektetési egységekhez kotott életbiztositasi dij és
dijtartalék megallapitasakor kalkulal.

Technikai kezdet: az ajanlat alairasat kdvetd honap els6é napjanak 0. oraja.

Technikai kiegészité: 6nalléan nem kothetd, csak valamely hatalyban 1évé alap- vagy kiegészité biztositas részeként
fennalld, kotelezb biztositastechnikai elem, illetve kotelezd kiegészitd biztositasi fedezet.

Tébblethozam: a dijtartalék befektetése soran, a technikai kamat felett realizalt hozam.

Tobblethozam-szamla: dijtartalékos biztositasi szerz6désen jovairt tébblethozam mindenkori &6sszegének
nyilvantartasara szolgalo, altalaban elkiilénitett szamla a biztositasi szerz6désen bellil.

Szerz6d6: az a természetes személy, jogi személy vagy polgari jogi jogalanyisaggal rendelkez6 nem jogi személy,
szervezet, aki, illetve amely biztositasi szerz6dés megkdtésére — a biztositd altal elfogadott médon, formaban, illetve
tartalommal — ajanlatot tesz, illetve szerzdédést kot és a létrejott biztositasi szerz6désben a biztositasi dij fizetésére
kotelezetté valik, vagy olyan személy helyébe Iép be a biztositasi szerz6désbe, aki abban szerzé6d6ként szerepel(t).
Valutanem: az a magyar vagy a mindenkori hivatalos magyar fizetéeszkoztél eltéré pénznem, melyben meghatarozott
dijon és/vagy szolgaltatast vallalva a biztositd jogosult szerz6dést kétni, amennyiben a biztositasra vonatkozé Kilénds
szerz6dési feltételek azt lehetévé teszik, vagy a biztositd kifejezetten ebben allapodik meg a szerzédével és e
megallapodast kilén zaradékban régzitik.
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Visszavasarlas: a biztositasi szerz6dés szerz6dd altali végleges megsziintetése a szerz6dés tartama alatt, amikor a
biztositd az ugynevezett visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki.
Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége kérében eljaré személy;

Il. ABIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

A biztosité

52.

583.

A Biztositd (MKB Eletbiztosité Zrt., 1133 Budapest, Vaci Gt 76.) a befizetett biztositasi dij ellenében vallalia az élet-,
egészség- vagy balesetbiztositasi kockazatot és a Kulonds Feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére
kotelezettséget vallal.

A biztosité jogosult a biztositdssal kapcsolatban a vele kézolt adatok, tények, korilmények ellenbrzésére, és e célbol
kérdéseket tehet fel, adatokat szerezhet be, orvosi vizsgalatot irhat el6.

A biztositd a biztositokrol és a biztositési tevékenységrél szolé 2003. évi LX. térvényben foglalt feltételek szerint a
biztositasi szerz6dés megkétése el6tt felméri az ligyfél igényét, az ligyfél altal megadott informaciok alapjan azt
pontositja, valamint iréasbeli tajékoztatast ad a biztosito f6bb adatairdl és a biztositasi szerzédés jellemzdirdl. A biztosito a
biztositasi szerz6dés tartama alatt tajékoztatast ad a szerz6d6 részére a fenti adatokban bekdvetkezé valtozasokrol is.

A biztosité jognyilatkozatait a szerz6d6 félhez intézi.

A szerz6do

54.

Biztositasi szerz6dést azt kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkerllésében; életkor elérésére, szuletésre vagy hazassagkotésre szold életbiztositas esetén a biztositasi esemény
bekovetkezésében érdekelt, vagy aki a szerz6dést az érdekelt személy javara kéti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott
karbiztositasi, egészségbiztositasi vagy 6sszegbiztositasi szerz6dés semmis.

A szerz6d6 koteles a biztositéhoz intézend® jognyilatkozatok megtételére, és a biztositasi dij fizetésére, melyet
meghatalmazas alapjan eltéré személy is megtehet.

Amennyiben a szerz6d6 és a biztositott személye eltér, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a szerz6dd kotelessége a biztositotta(ka)t tajékoztatni a szerzddés tartalmardl és a szerzddést érintd
valamennyi valtozasrol, beleértve a szerzddés dijfizetési késedelem miatti megsziinésének veszélyére, illetve szandékolt
megsziintetésére vonatkozo informaciokat is.

A visszavasarlasrél, valamint a kétvénykdlcsénrdl a szerz8d6 dnélléan rendelkezik, és 6t illetik az ezekhez tartozo
esetleges pénzlgyi szolgaltatdsok. A visszavésarlasi értékkel rendelkez6 szerz6dések esetén szerzdd6
kezdeményezheti a szerz6dés dijmentesitését (122-123. pont) valamint a biztositasi dij elmaradasa esetén a
dijmentesités helyett a szerz6dés megsziintetését

A biztositott

55.

A szerz6d6 az ajanlatban, a biztositdbhoz intézett — a biztositasi fedezet(ek) létrejottét kezdeményezé — irasbeli
nyilatkozataban vagy a biztositasi szerz6désben biztositottat nevez meg, akire vonatkozéan biztositasi fedezetet valaszt.
Biztositott az a természetes személy, akinek a személyére — a ra vonatkozo biztositasi fedezet tekintetében — a biztosito
kockazatviselése fennall. Biztositott lehet a szerz6dd, ha természetes személy.

Biztositott csak olyan személy lehet, aki a szerz6dés megkdtésének napjan nem all orvosi, kérhazi, rehabilitacids kezelés
alatt, és nincs betegszabadsagon vagy tappénzen.

Egészségbiztositasi kiegészitd biztositas esetében nem lehet biztositott, akinek részére rehabilitacios, vagy baleseti
rehabilitacidos jaradékot, rokkantsagi vagy baleseti rokkantsagi jaradékot, rokkantsagi-nyugdijat, szocialis jaradékot
allapitottak meg, illetve akivel kapcsolatban rokkantositasi, egészségkarosodasi eljaras folyamatban van. Tovabba — a
Biztositd ellenkezd értelmi irasos nyilatkozata hianyaban — nem lehet Biztositott az sem, aki az alabbi betegségek
valamelyikében szenved: Alzheimer kor, epilepszia, skizofrénia, Parkinson-kér, HIV-fert6zés vagy AIDS, sclerosis
multiplex, veseelégtelenség, hepatitis B fertézés, kronikus aethylizmus, bipolaris zavar, rosszindulati daganat és aki
szovet-, szerv-, atlltetésen vagy vesedializisen esett at. A szerz6dés hatalya alatt a biztositott személyének
megvaltoztatasara nincsen lehetéség.

A biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. llyenkor a szerz6dés a
biztositasi id6szak végével, a visszavasarlasi 6sszeg — amennyiben a szerzédés visszavasarlasi értékkel rendelkezik —
szerz6dbnek torténd kifizetésével megszinik, kivéve, ha a biztositott a szerz6désbe belép. Csoportos életbiztositasi
szerzBdés ettdl eltéréen rendelkezhet.

A biztositott a szerz8désbe barmikor beléphet. A szerz6dd fél személyében bekdvetkezett valtozasrdl és a valtozas
idépontjardl a biztositét —a biztositott irasbeli nyilatkozataval — értesiteni kell. A belépéssel a szerz8dd felet megilleté
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jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek Osszessége a biztositottra szall at. Ha a biztositott a szerz6désbe belépett a folyo
biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dével egyetemlegesen felelds. A szerz6désbe belépd
biztositott kdteles a szerz6d6nek a szerz6désre forditott kdltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

A biztositott belépési koranak a biztositasi fedezet tartamanak kezdetén, valamint a 83. a) és 83. c¢) pontban foglalt
valtoztatas idépontjaban a Kulénds Szerzddési Feltételekben meghatarozott életkorhatarok kézé kell esnie.

A biztosito a biztositasi fedezet Iétrejottekor a biztositott belépési korat a technikai kezdet évébdl a biztositott sziiletési
évszama levonasanak médszerével allapitja meg.

Kiskoru biztositott esetén a szerz6dés érvényességéhez gyamhatdsagi jovahagyas is sziikséges, ha a szerz6dést nem a

torvényes képviseletet gyakorld szUIéje koti meg.. A gyamhatésag jovahagyasaval érvényes a szerz6dés akkor is, ha a

biztositott a cselekvéképességében vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen
nagykoru szemely. Csoportos életbiztositasi szerz6dés ettél eltéréen rendelkezhet.

A kedvezményezett(ek)

56. A kedvezményezett(ek) megjeldlésére — a biztositott vagy tObb biztositott esetén a nevesitett biztositottak egyideji

57.

58.
59.
60.

61.
62.
63.

egybehangzé irasbeli hozzajarulasaval — a szerz6d6 jogosult. A szerz6d6 a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és

a biztositénak eljuttatott irdsbeli nyilatkozattal jeldlheti ki.

Egy biztositasi szolgaltatasra vonatkozéan — tobb kedvezményezett megjeldlése esetén — a szerz8d6, (a biztositott,

illetve nevesitett biztositottak egybehangzé hozzajarulasaval), meghatarozhatja a kedvezményezés aranyait. Ennek

hianyaban a kedvezményezés aranyat a kedvezményezettek kdzott egyenlének kell tekinteni.

A szerz8d6 fél az eredetileg kijelolt kedvezményezett kijeldlését a biztositéhoz cimzett és a biztositonak eljuttatott irasbeli

nyilatkozattal a biztositasi esemény bekdvetkezéseéig barmikor visszavonhatja vagy a kijeldlt kedvezményezett helyett

mas kedvezményezettet nevezhet meg. Ha nem a biztositott a szerz6dd fél, vagy tébb biztositott van a szerzédésben,

akkor a kedvezményezett médositasanak érvényességi feltétele, hogy ahhoz a nevesitett biztositott vagy biztositottak

egybehangzéan, irasban hozzajaruljanak.

A kedvezményezettek modositasa a valtoztatasi igény a biztositd kézponti egységéhez tortént beérkezését kdvetden

bekdvetkezd biztositasi eseményekre érvényes.

Ha a szerz8d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra,

hogy a kedvezményezett kijeldlését folyamatosan hatalyban tartja, a kedvezményezett kijelolését nem lehet visszavonni

vagy megvaltoztatni azon személy irasbeli hozzajaruldsa nélkil, akinek részére a kotelezettségvallalast tették. A

szerz8d6 fél nyilatkozatardl a biztositot tajekoztatni kell.

A biztositas kedvezményezettjének szerzédésbeli kijeldlése az alabbi feltételek egylttes teljesiilése esetén érvényes:

e akijeldlés a kedvezményezettet egyértelmiien azonositja

e a kedvezményezett életben van (jogi személy vagy polgari jogi jogalanyisaggal rendelkezd nem jogi személy
szervezet kedvezményezett esetén: nem tértént jogutdd nélkdili megszﬁnés)

e a biztositott irasban hozzajarult a kedvezményezett kijeldléséhez.

A kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte elétt meghal,

vagy jogutdd nélkil megsziinik. Ha a szerz6dé ilyenkor nem tesz Uj nyilatkozatot a kedvezményezésrél, de korabban tébb
kedvezményezettet is megjeldlt, akkor a tovabbiakban a kedvezményezés aranyara a hatalyban maradt jellések
egymashoz viszonyitott aranya az iranyado.

Ha a kedvezményezett kijeldlése érvénytelen vagy id6kdzben azzd valik, illetve, ha a szerz6désben nem jeldltek
kedvezményezettet, akkor kedvezményezettnek egy biztositott esetében a biztositott, illetve — a biztositott halala esetén —
annak orokose(i), tdbb nevesitett biztositott esetében az egyes biztositottak, illetve haldluk esetében Orékdseik
tekintenddk.

Ill. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A biztositasi szerz8désben megjelené biztositasi fedezetek alap-, illetve kiegészitd biztositasok valamint kiegészité
fedezetek, illetve technikai kiegészitdk alapjan kertlnek besorolasra.

A biztositasi szerz6désnek egy — alapbiztositasként szerepeltethet6 — biztositasi fedezetet tartalmaznia kell.
Alapbiztositasként minden biztositottra kizarélag ugyanazon fedezettipus jelenhet meg.

Alapbiztositasként szerepld fedezet esetén a fedezet lejarata nem lehet kiilonb6z6 az egyes biztositottakra vonatkozoéan,
fliggetlendil attél, hogy az adott biztositott mikor Iépett be a szerz6désbe.

Alapbiztositasként meglévé fedezet értéke, illetve biztositasi 6sszege minden biztositottra vonatkozéan megegyezik.

Egy szerzédésen belll egyszerre egy megtakaritasi életbiztositasi fedezet szerepelhet.

Eqy biztositasi fedezet egy biztositottra vonatkozik, kivéve az alapbiztositast.
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Alapbiztositasként megtakaritasi-, illetve kockazati életbiztositasi fedezet, mig kiegészit6 biztositasi formaban kockazati
életbiztositasi, egészség-, illetve balesetbiztositasi fedezet szerepelhet.

A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi fedezet tartama, a biztositasi id6szak, a biztositasi évfordulo

65.

66.

67.

68.

A biztositasi szerz6dés hatérozott vagy hatarozatlan tartamu. A biztositasi szerz6dés tartamanak kezdete a technikai

kezdet napjanak 0 6raja, ha a felek masként nem allapodnak meg.

A biztositasi szerz8dés lejarata megegyezik a szerz6désben alapbiztositasként szerepld biztositasi fedezet lejarataval,

amennyiben az létezik.

Az egyes biztositasi fedezet(ek) tartamat a felek a szerz6désben rogzitik. A szerz6désen belll a biztositasi fedezetek

tartama, azok kezdete és lejaratanak éve egymastol eltérhet, figyelembe véve az alapbiztositasra vonatkozo korlatozast,

azonban a lejarat hénapjanak minden biztositasi fedezet esetében meg kell egyeznie.

A biztositasi fedezet tartamanak kezdete:

a) abban az esetben, ha a biztositasi fedezet a szerzédéssel egyidejiileg jon létre, megegyezik a szerzédés tartamanak
kezdetével,

b) abban az esetben, ha a biztositasi fedezet a szerz6dés létrejéttét kbvetben, annak tartama alatt jon létre, a biztositasi
fedezet létrejéttét kezdeményezé nyilatkozatnak a biztosité kbzponti egységének részére tértént atadasat kbveté ho
elsé napjanak 0 oraja, ha a felek masként nem allapodnak meg.

A biztositasi fedezet tartamanak lehetséges hosszat a biztositdé hatarozza meg a szerz6d6 igénye alapjan. A biztositasi

fedezet tartamanak a biztositasi fedezet tartamanak kezdetén, valamint a 83. f) pontban foglalt valtoztatas id6pontjaban a

Kulonos Szerzédési Feltételekben meghatarozott tartamhatarok kézé kell esnie. A biztositasi fedezet tartama végének a

biztositasi fedezet tartamanak kezdetén, valamint a 83. f) pontban foglalt valtoztatas idépontjaban meg kell eléznie a

biztositott Killénds Szerzédési Feltételekben meghatarozott életkoranak betdltését.

Az egy szerzO8désen belll létrejétt biztositasi fedezetek, alap-, illetve kiegészité biztositasok, technikai kiegésziték

évforduloi a szerzédés évforduldjaval megegyeznek.

A biztositasi szerzédés teriileti és idébeli hatalya

69.

A biztositd kockazatviselése kiterjed a vilag barmely pontjan bekdvetkezett biztositasi eseményre, és a szerzddés
tartaman belll a nap 24 érajaban fennall.

IV. A BIZTOSITASI SZERZODES FORMAI SAJATOSSAGAI

A szerzoédés és a biztositasi fedezetek létrejotte

70.

71.

72.

73.

74.

75.

A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon Iétre. Az irasbeli megallapodas
a) abban az esetben, ha a biztositasi fedezet a szerz6déssel egyidejlileg jon létre, a szerz6dd irasos ajanlatabdl és a
biztosité erre adott irasos elfogadé nyilatkozatabal all;
b) amennyiben az ajanlatot a biztositd teszi, a biztositd irasosos ajanlatabol és a szerz6dd irasos elfogado
nyilatkozatabal all.
A szerz6dés modositasara a biztositasi tartam alatt a szerz6dés létrejéttére vonatkozo eljaras az iranyado.
A biztositasi szerz8dést az egyes biztositasi fedezetek alkotjak, fliggetleniil azok szamatdél és létrejottik idépontjatol,
illetve, hogy alap-, kiegészit6 biztositasként vagy technikai kiegészitéként szerepelnek.
A biztositasi szerz6dés egy biztositott tekintetében a szerz6d8 vélasztasa szerint egy vagy tdbb biztositasi fedezetre
vonatkozhat. A szerz6désnek legalabb egy életbiztositasi fedezetet tartalmaznia kell.
A Biztositonak 15 nap, amennyiben egészségugyi kockazatfelmérésre van szikség 60 nap all rendelkezésére a kockazat
elbirdlasara. A hataridék attol a naptdl szamitanak, amikor a kockazatelbiralashoz sziikséges dokumentumok a biztosité
kozponti egységéhez megérkeztek.
A biztosité az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbirdlast végez, melynek soran kérheti a biztositott egészségi
nyilatkozatat, orvosi vizsgalatat, illetve egyéb irasos nyilatkozatokat, egészségligyi dokumentacidt is kérhet. A
biztositéhoz igy beérkezett valamennyi informacié az ajanlat részét képezi.
A kockazatelbiralas soran a biztositénak jogaban all:
e az ajanlatot az abban foglaltak szerint elfogadni;
e az ajanlatot médositasokkal elfogadni;
e az ajanlatot (indoklas nélkul) elutasitani.
Ha a kotvény tartalma a szerz6dd ajanlatatdl vagy a szerz6dének a biztositasi fedezet létrejottét kezdeményezd
nyilatkozataban foglaltaktol eltér, és az eltérést a szerz6d6 a kotvény kézhezvételét kdvetd 15 napon belll nem
kifogasolja, a szerz6dés a kétvény szerinti tartalommal jon létre. A szerz6dd kifogasolasa esetén a szerz6dés nem jén
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77.

78.

79.

80.

létre. Ezt a rendelkezést a lényeges eltérésekre — ideértve kilondsen azt az esetet, amikor a biztosité a kockazat
elbirdlasa alapjan az ajanlatban rogzitett dijhoz vagy szolgaltatasi 6sszeghez képest emelt dijat vagy csokkentett
szolgaltatasi 6sszeget hataroz meg — csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztositdé az eltérésre a szerz8dé figyelmét a
kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat vagy a biztositas fedezet létrejottét
kezdeményezd szerz6d6i nyilatkozat tartalmanak megfelelGen jon létre.

. A szerz8dés az ajanlatnak a biztositd vagy képviselbje részére torténd atadasa idépontjara visszamend hatallyal, rautald

magatartassalakkor is Iétrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak kézhezvételét kdveté 15 napon belil nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban el&irt tajékoztatas birtokaban, a Biztosité altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. llyen esetben a szerz6dés az ajanlat szerinti
tartalommal a kockazatelbirasi idd elteltét kdvetd napon jon létre .

Ha a rautalé magatartassal Iétrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a Biztositd altalanos szerzddési feltételétdl, a
Biztositdé a szerz6dés létrejottétdl szamitott 15 napon belll javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzddési
feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a Szerz6dé a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil nem
vélaszol, a Biztositdé az elutasitdstél vagy a modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belul a szerzédést 30
napra irasban felmondhatja.Az ajanlattevé ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott 15 napig, egészséglgyi
kockazatfelmérés esetén 60 napig van kétve. Nem jon létre a szerz6dés, ha az ajanlatot a Biztosito az atvételtdl szamitott
15 napon — egészséglgyi kockazatfelmérés esetén 60 napon - belll elutasitja.

Az ajanlat elutasitasa, illetve a szerz6d® irasbeli kifogasa miatt létre nem jovd szerz6dés esetén a biztositd — az
elutasitastol, illetve a kifogasnak a biztositd kdzponti egységéhez torténd beérkezésétdl szamitott 15 napon belil — a
biztositasra esetlegesen korabban beszedett dijat kamatmentesen visszautalja a szerz6d6 szamlajara.

A szerz6dés létrejottéhez és mddositasahoz a biztositott irasbeli hozzajaruldsa szikséges, ha a szerz6dést nem 6 koti
meg. A biztositott hozzajarulasa nélkul koétott biztositasi szerzé6désnek a kedvezményezett kijeldlését tartalmazo része
semmis; ilyen esetben kedvezményezettnek a biztositottat vagy 6rokosét kell tekinteni, aki - a csoportos biztositas esetét
kivéve - a szerz6d6 félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerzdésre forditott koltségeket.

A felek azonos biztositasi érdekre és azonos biztositasi kockazatokra tObb biztositast is érvényesen koéthetnek, és
halmozhatjak a biztositéi szolgaltatasokat.

A szerzédés és a biztositasi fedezet hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

81.

82.

A szerz6dés hatalyba lépésének id6pontia — a rautald magatartassal létrejétt szerz6dés kivételével - megegyezik a
technikai kezdettel, feltéve, hogy a szerzddés létrej6tt vagy utdbb létrején.

A biztositénak a szerzddésre vonatkozé kockazatviselése — a varakozasi idére vonatkozd rendelkezésekben foglalt
eltérésekkel — a szerz6dés hatalybalépésével kezdbdik.

A biztositottak, a biztositasi fedezetek, a biztositasi 6sszegek, a biztositasi dij és a biztositasi tartam megvaltoztatasa

83.

84.

85.

86.
87.
88.

89.
90.

A szerz6dbnek joga van a szerz6dés tartama alatt a biztositottak személyének, az egyes biztositottakra vonatkozo

biztositasi fedezeteknek, az egyes biztositasi fedezetek biztositasi 6sszegeinek és tartamanak megvaltoztatasara, azaz

lehetésége van

a) Uj biztositott megjeldlésére, és ra vonatkozoéan Uj biztositasi fedezet(ek) Iétrejottének kezdeményezésére,

b) a szerz6édésben szerepld valamelyik biztositott biztositottként valé megnevezésének visszavonasara, mellyel az adott
biztositottra vonatkozo biztositasi fedezet megsziinik a 159. e) pontban foglaltak szerint,

c) a szerz6désben szereplé valamelyik biztositottra vonatkozdéan Uj biztositasi fedezet(ek) létrejottének
kezdeményezésére,

d) a biztositasi fedezet(ek) megsziintetésére,

e) a biztositasi fedezet(ek) biztositasi 6sszegeinek és/vagy a biztositas dijanak megvaltoztatasara,

f)  a biztositasi fedezet(ek) tartamanak megvaltoztatasara.

A jelen pontban foglalt valtoztatasokat a szerz6dé a biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozatban kezdeményezheti.

A biztositasi szerz6dés tartama alatt a Szerz6d6nek egy adott kiegészité biztositas felvételére, illetve megsziintetésére

egy alkalommal van lehet6sége.

A 84. pontban foglalt valtoztatasok végrehajtasara akkor van madd, ha a valtoztatds utan megallapitott fizetend6 dij a

valtoztatas el6ttinél nem kevesebb, és a Kiilonos Szerzdédési Feltételek a valtoztatast lehetévé teszik.

Uj biztositott kijeldlése csak a ra vonatkozo biztositasi fedezet létrejottével egyiitt érvényes.

A 83. és 84. pontban foglalt valtoztatashoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A biztositd — a biztositd kdzponti egységéhez torténd beérkezést kdvetéen — 15 napon belil elbirdlja a szerz6dének a

valtoztatas iranti kezdeményezését.

A biztosité nem koteles megindokolni a szerz6dé valtoztatasi igényének elutasitasat.

A 83. e) és f) pontban foglalt valtoztatas végrehajtasaval, annak hatalyatol a biztositasi fedezet dija emelkedhet.
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91. Abban az esetben, ha a szerz6d6 a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan Iétrejott biztositasi fedezetek
véaltoztatédséra vagy a szerzddés reaktivalasara vonatkozéan irasbeli igényt nyujt be a biztositdhoz, akkor a biztosité az
igény elbiralasahoz jogosult kockazatelbiralast végezni. Az ujabb kockazatelbirdlds soran ismételten kérheti a biztositott
egészségi nyilatkozatat, orvosi vizsgalatat, illetve egyéb irasos nyilatkozatokat, egészségugyi dokumentaciét is bekérhet.
A biztositéhoz az Ujabb kockazatelbiralas soran beérkezé valamennyi adat a biztositési szerzédés részét képezi.

92. A szerz6dés 83. és 84. pontban foglalt valtoztatasa a biztositasi szerz6dés elsé évforduldjat kévetben kizardlag
évforduléra vonatkozé hatéllyal lehetséges, feltéve, hogy a biztosité a szerz6dé altal az elsé évfordulét legalabb 30
nappal megel6zéen benyuijtott igényt irasban, médositott kbtvény kialitasaval elfogadta.

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

93. A szerz6d6 koételes a szerzddéskotéskor, illetdleg valtoztatasi igény benyujtasakor a biztositéval — a biztosité kdzponti
egységeéhez kuldott irasbeli nyilatkozataban — a valdsagnak megfeleléen kdzolni minden olyan, a biztositasi kockazat
elvéllalasa szempontjabdl [ényeges korulményt, illetve ezek valtozasat a valtozas bealltat kdveté 15 napon belll, amelyre
a biztositd a szerzédéskotéskor vagy a biztositasi fedezet létrejottekor irasban kérdést tett fel, és amelyet a szerz6d6
ismert vagy ismernie kellett. A biztosité irasban k6zolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a szerz6d6
fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megseértését.

94. llyen adatok:

e az ajanlatban is szerepld személyi adatok (kil6nds tekintettel a szerz6d6 és a biztositott lakdhelyére, valamint a
szerz6d6 nevére, értesitési cimére, illetve székhelyére, telephelyére), tovabba

e a biztositott foglalkozasa, szabadidds és sporttevékenysége és a szerz6édés kilonds feltételeiben eldirt egyéb
Iényeges adatok, illetve

e a harom hoénapot meghaladé kulféldi tartozkodas, az utazas varhaté idépontjat megelézéen legalabb 30 nappal
kordbban.

95. A biztositottnak a biztositasi szerz6dés létrejéttéhez adott hozzajarulasa egyben annak a kotelezettségnek a vallalasat is
jelenti, hogy
e alaveti magat a kockazatelbiralashoz szikséges orvosi vizsgalatoknak,

o lehet6vé teszi a kdzolt adatok ellenérzését a biztosito részére (ideértve a biztositott koranak a biztositasi szolgaltatas
kifizetéséhez szlikséges igazolasat is).

96. A biztositasi kockazat elvallalasa szempontjabdl 1ényeges kérdésnek mindsiilnek azok a kérdések, amelyeket a biztositd
az orvosi vizsgalat soran tesz fel, vagy amelyekre az egészségi nyilatkozatban rakérdez. A biztosité a kockazat
elvallalasa szempontjabdl mas Iényeges kérdésben is kérhet tajékoztatast a szerz6d6tél és a biztositottol.

97. A biztositott, illetve a szerz6d6 a biztositonak a 93. és 95. pont szerinti, irdsban vagy szoban feltett kérdéseire adott, a
valésagnak megfeleld és alairt valaszaval tesz eleget kdzlési kotelezettségének. Az orvosi vizsgalat nem mentesit a
kozlési kotelezettség megsértésének jogkdvetkezményei alol.

98. Ha a biztositénak a 93. és 95. pont szerinti kérdéseire adott tajékoztatas valétlannak bizonyulna (a kdzlési kotelezettség
megseértése torténik), a biztosito fizetési kbtelezettsége nem all be
a. a biztositasi fedezetre vonatkozoan,

b. a biztositasi fedezet biztositasi 6sszegének emelésekor az emelés elbtti és utani biztositasi 6sszegek kiillénbdzetére
vonatkozéan, illetve

c. a biztositasi fedezet tartamanak meghosszabbitasakor a meghosszabbitott és az eredeti tartam kilénbdzetére
vonatkozéan.

A biztosité fizetési kotelezettsége beadll, ha a szerz6d6 bizonyitja, hogy a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett

korilményt a biztositasi fedezet |étrejottekor, vagy a biztositasi fedezet biztositasi 6sszegének emelésekor, vagy a

biztositasi fedezet tartamanak meghosszabbitasakor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény

bekdvetkeztében.

99. Ha a biztositd a szerz6déskotést kdvetden szerez tudomast a szerz6déskotéskor mar fennallott Iényeges koriiményrdl,
az ebbdl eredd jogokat a szerz8dés fennallasanak az els6 6t évében gyakorolhatja.

A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a biztosito kotelezettsége, ha a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi
esemeény bekdvetkeztéig 6t év mar eltelt.

100.Ha a biztositott életkorat nem a valésagnak megfelel6en vallottak be, a kdzlési kotelezettség megsértésének az 98. és
99. pontban foglalt kdvetkezményeit kell alkalmazni. Ha a kozlési kotelezettség megsértésének a kdvetkezményei nem
alkalmazhatok, a 98. pont az iranyado.

101.A 100. pont rendelkezéseit a szerz6désben meghatarozott Iényeges kérilmények valtozasara vonatkozd bejelentési
kotelezettség megsértésének kdvetkezményeire is megfeleléen alkalmazni kell. A biztositd ezzel kapcsolatos jogainak
gyakorlasara nyitva all6 6téves id6szak a valtozasbejelentési hataridd leteltét kbveté napon kezdddik.
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102. Ha a szerz6dés tébb személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek kézul
csak egyesekkel 0sszefliggésben merll fel, a biztositd a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértésére a tébbi személy esetén nem hivatkozhat.

103.A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikiik
sem hivatkozhat olyan kériilményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositoval kdz6Ini, noha arrdl tudnia kellett, és a
kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A biztositasi kockazat jelentés novekedése

104. Ha a biztositd a szerz8déskotés utdn szerez tudomast a szerzédést érintd Iényeges kordlményekrdl vagy azok
valtozasardl, és ezek a kérilmények a biztositasi kockazat jelentds névekedését eredményezik, a tudomasszerzéstol
szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a szerz8dés mdédositasara, vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

105.Ha a szerz6d6 fél a médositd javaslatot nem fogadija el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem
valaszol, a szerz6dés a modositdé javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a biztosit6 erre a
kovetkezményre a mddosito javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

106.Ha a szerz6dés egyidejlleg tébb személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek kozil
csak egyesekkel 6sszefliggésben mertl fel, a biztosité az 55.1. és az 55.2. pontban meghatarozott jogait a tébbi személy
vonatkozdsdban nem gyakorolhatja.

107.Egészségbiztositasi szerz6dés esetén nem tekinthet6 a biztositasi kockazat jelentés ndvekedésének a biztositott életkora
elérehaladasabdl szarmazé természetes egészségromlas lehetdsége.

A jognyilatkozatok megtételének szabalyai

108.A biztositasi szerz6désben el6irt vagy annak tartalmat befolyasold bejelentéseket, kozléseket, a szerz6déshez
kapcsoldédd jognyilatkozatokat érvényesen csak irasban lehet megtenni, lehetdleg a biztosité erre a célra készilt
formanyomtatvanyan, a biztosité kézponti egységéhez eljuttatva, feltéve, hogy a felek masban nem allapodnak meg.

109.Amennyiben a szerz6d® ideiglenesen vagy véglegesen kulféldre tavozik, illetve telepll, a biztosit6 szamara
magyarorszagi kézbesitési megbizottat kell megneveznie. Ennek hianyaban a biztositd az altala ismert utols6 cimre
joghatélyosan kuldhet nyilatkozatot.

110.A biztositéhoz eljuttatott jognyilatkozat a biztositéval szemben akkor hatalyos, ha az teljeskoériien tartalmazza azokat az
adatokat, amelyek az adott jognyilatkozat, illetve a jognyilatkozat altal kivaltani szandékozott jogcselekmény
érvényességéhez szikségesek és a biztositd kdzponti szervezeti eqységének tudomasara jut. Mar Iétrejétt szerz6dés
esetében az irasbeli jognyilatkozatok akkor hatalyosak a biztositoval szemben, ha az érintett szerz6dés és a
jognyilatkozat tartalma, a jognyilatkozatot tévé személye egyértelmien beazonosithaté valamint, ha a jognyilatkozatot
tévé személy az adott szerz&dés keretében ilyen nyilatkozat megtételére jogosult.

A hataridék csak a biztositoval szemben hatalyos jognyilatkozatok alapjan szamitédnak.

Nem tekinthet6 ajanlattételnek az a nyilatkozat, amikor a biztositasi szandékot nem a biztosité erre a célra készilt ajanlati
formanyomtatvanyan irjak ala, mivel a biztositasra vonatkozé tényleges adatok igy nem kertilnek teljeskérlien kézlésre,
kivéve, ha a felek masban nem allapodtak meg.

V. A BIZTOSITASI DiJ
A dij megallapitasa

111.A szerzbdé altal fizetendd biztositasi dij az egyes biztositasi fedezetek dijanak 6sszege, fiiggetleniil attél, hogy a
szerz6dés formai szempontbdl egy alapbiztositasbdl és kiegészité biztositas(ok)bdl, illetve technikai kiegészitékbdl all. A
biztositasi fedezet dija a dijszabas alapjan adott valutanemben megallapitott érték. A biztosité a biztositasi fedezet
dijanak megallapitasakor — a biztositasi fedezet tipusatdl fiiggéen — figyelembe veszi a biztositasi ésszeget, illetve a
biztositasi fedezet értékét, a biztositasi tartamot, a diffizetés gyakorisagat és modjat, a biztositott belépési korat, sziiletési
idejét, egészségi kérilményeit valamint a biztosité altal feltett kérdésekre adott valaszokon alapuld kockazatelbiralasi
ismereteit.

112.A biztosité a befizetett dijakat a biztositasi dij szamitasakor meghatarozott kéltségei levonasa utan a biztositasi
szolgéltatas fedezetére forditja.

A dijfizetés tartama, a biztositasi fedezet dijanak és a biztositasi szerzédés dijanak esedékessége, a dijfizetés médja

113.A biztositasi fedezet dija a biztositasi fedezet teljes tartama alatt — ezen beliil legfeljebb a biztositott halala hénapjanak
utols6 napjaig vagy a biztositasi fedezet korabbi megsziintéig, illetve a biztositasi fedezetnek kiegészité biztositasi
fedezet alapjan térténé dijmentesitése napjaig — illeti meg a biztositot.
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114.A biztositasok esetében éves dij keriil meghatarozasra. A szerz6dé a biztositasi dijra vonatkozéan a Kiilbnés Szerz6dési
Feltételekben meghatéarozottak szerint valaszthat rendszeres dijfizetés esetén éves, féléves, negyedéves vagy havi
diffizetési gyakorisagot. A dijfizetési gyakorisag szerinti valamelyik dijesedékességnek meg kell egyeznie a biztositasi
évforduléval. A biztositasi fedezet diffizetési gyakorisaga a szerz8dés dijfizetési gyakorisagaval megegyezik. Az egyes
diffizetési gyakorisagokra és diffizetési modokra a biztosito eltérd dijat hatarozhat meg.

A biztositasi szerz6dés elsé dija (részletfizetés esetén: az elsé dijrészlet) a tartam kezdetén, minden késébbi dij pedig
annak a felek megallapodasa szerinti — évi, félévi, negyedévi vagy havi — dijfizetési gyakorisagnak megfelel6 idészaknak
az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A biztosité ennek elblegként térténd befizetését korabban is kérheti,
mely esetben a szerzédés létrejétte esetén a hatalybalépés a tényleges befizetéshez igazodik. A 76. pontban foglalt
valtoztatasok esetén, ha a valtoztatas hatalya nem a dijfizetési gyakorisag szerinti esedékesség id6pontjara esik, a
kévetkezd dijesedékesség idbpontjaig terjedd id6szakra vonatkozo dijat a valtoztatas hatalyaval kell megfizetni.

A biztositas elsé dija, illetve dijrészlete a biztositasi szerz6dés hatalybalépésétdl az elsé biztositasi, illetve részletfizetési
id6szak végéig terjedd idétartamra vonatkozik.

115.A szerz6d6 és a biztositdé a szerz6dés elsé dijanak megfizetésére vonatkozdan dijhalasziasban éllapodhat meg. A
halasztott elsé dijat legkésébb az ajanlattételt kbvetd hé elsé napjatél szamitott 30. nappal bezardlag kell megfizetni. Ha a
szerz6d6 a halasztott elsé dijat a megallapitott hataridé lejartaig nem fizeti meg, a szerz6dés kifizetés nélkiil megsziinik a
159. e) pontban foglaltak szerint.

116.A dij azon a napon tekintendé medfizetettnek, amikor az — tekintet nélkiil a dijfizetés modjara — a biztositonak a
szerz6dés dijainak fogadasa céljabdl rendszeresitett szamlajara a sziikséges azonosité adatokkal beérkezik. Ha a dij
rendelkezik ugyan a sziikséges azonosito adatokkal, de nem a biztosité megfelel6 szamlajara érkezik, akkor az nem
tekinthetdé megfizetettnek.

117.Ha a Szerz6dé az elsé vagy éves dijat a szerz6dés hatalybalépése elétt fizeti meg, ezt az 6sszeget a hatalybalépés
idépontjaig a Biztosito kamatmentes elblegként kezeli, amelyet a biztositasi kétvény kibocsatasa utan a biztositasi dijba
beleszamit. Ha a csoportos szerz6dés nem jon létre, a Biztosité a befizetett dijelbleget a Szerzéd6nek 15 napon beliil
kamatmentesen visszafizeti.

118.Az egyszeri valamint a folyamatos dijas termékek esetében az elsé és az azt kbvetd dijrészletek megfizetésére kizardlag
csoportos beszedési megbizas vagy eseti illetbleg rendszeres atutalasi megbizas formajaban van a szerz6dének
lehet6sége.

119.A szerzbd6 a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval a szerz6dés tartama alatt modosithatjia a szerzédés dijfizetési
gyakorisagat, illetve maédjat. A szerz6d6 olyan dijfizetési gyakorisagot valaszthat, melyben a dij esedékességének
valamelyik kévetkezé idépontja megegyezik az évforduldéval. A biztositdo a dijfizetés gyakorisagat a szerz6dé
nyilatkozatanak beérkezése utan esedékessé vald elsé fizetendd dij esedékességének napjaval médositia. A szerz6d6 —
dijfizetés moédositasarél szol6 — nyilatkozatat az azt kévetben esedékessé vald dij fizetési hataridejét megeléz6 30
napban teheti meg. A dijfizetés gyakorisaganak vagy modjanak megvaltoztatasa a fizetend6 dij mértékének valtozasat
vonhatja maga utan.

120.A Biztosité a dijbeszedéssel, hatralékkezeléssel kapcsolatban a kbvetkez6 szabaly szerint jar el: A Biztosité a szerz6d6
500 Ft alatti tartozasa megfizetését nem kéveteli, illetve a szerz6d6 részére 500 Ft alatti kifizetést nem teljesit.
Amennyiben a tartozas vagy a kévetelés 6sszege az értékhatart meghaladja, a Biztosito a teljes 6sszeget — beleértve az
Osszeghatar alatti részt is — megfizeti/megfizetteti a szerz6d6vel.

A minimalis dij
121.A biztosité valamennyi diffizetési gyakorisagra vonatkozéan meghatarozhatja az egy biztositottra, illetve a szerz6désre

vonatkozé minimalis dijat. Az ajanlatban szerepld fizetendd dij, valamint a szerz6dés tartama alatt, a valtoztatasok utan
megaéllapitott dij nem lehet kevesebb a biztositd altal meghatarozott minimalis dijnal.

A fizetési késedelem és a biztositasi dij nemfizetésének kovetkezményei

122.Dijfizetési késedelem esetén, amennyiben az a Kkockazati életbiztositasoknal kévetkezik be, a biztosité - a
kévetkezményekre toérténé figyelmeztetés mellett - a szerz6d6t a felszolitas elkiildésétsl szamitott 30 napos pothataridé
tlizésével a teljesitésre irasban felhivia. A pothataridé eredménytelen elteltével a szerzédés az esedékesség napjara
visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkbvetelést késedelem nélkiil birbsagi tton érvényesiti.

123.A kockazati életbiztositasnak nem mindsiilé életbiztositasi szerz6déseknél dijfizetés elmulasztasa esetén a szerzédés
megfeleléen csbkkentett biztositasi 6sszeggel marad fenn (a tovabbiakban: dijmentes leszallitas). A szerzéd6 e
Jjogkévetkezmény helyett valaszthatja a szerz6dés rendes felmondasat.

124. Nem lehet dijmentesiteni a szerzddést, ha visszavasarlasi 6sszeqg a dijmentes leszallitas id6pontjaban még nem
keletkezett. Ebben az esetben a szerz6dés szolgaltatasi 6sszeg hianyaban megsziinik.
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125.A teljes biztositasi id6szakra jaro dijat a biztosito az elsé évben birésagi uton érvényesitheti; ezt kbvetéen csak akkor
élhet e jogaval, ha abban az évben a szerzdd6 fél a diffizetést mar megkezdte vagy a diffizetés halasztasaban allapodtak
meg.

126. Amennyiben a késedelem a 30 napot meghaladja, a biztositonak joga van a Ptk-ban meghatarozott, mindenkori
késedelmi kamat, illetve a fizetési késedelemmel kapcsolatos értesités(ek) kbltségének felszamitasara.

127.A szerzbdés megsziinése esetén a biztosité az addig a napig jaré dij megfizetését kbvetelheti, amikor kockazatviselése
véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a biztositd a dijtébbletet kételes visszatériteni.

128.Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytatdlagos dij meg nem fizetése kévetkeztében sziint meg, a szerz6dé fél a
megsziinés napjatol szamitott szazhusz napon beliil irasban kérheti a biztositoét a kockazatviselés helyredllitasara. A
biztositd a biztositasi fedezetet a megsziint szerz6dés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban
esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

VI. ATOBBLETHOZAM

Megtakaritasi életbiztositasi fedezet esetén

129.A biztositasi dijtartalék szolgal a szerzbédésnek a befektetések tébblethozamabdl valo részesedése, valamint a
megtakaritasi életbiztositasi fedezet visszavasarlasi értékének szamitasi alapjaul. A dijtartalék nagysaga fiigg a
biztositasi fedezet tipusatol, tartamatol, a biztositasi fedezet tartamabodl eltelt hénapok szamatdl, a fizetendd dij
nagysagatol, a technikai kamat nagysagatol, a biztositott, belépési koratdl, egészségi kériilményeitl és a biztositasi
0sszeg nagysagatol.

130.A 83. e) és f) pontban foglalt valtoztatas végrehajtasaval, annak hatalyatdl a biztositasi fedezet dijtartaléka megvaltozhat.
A szerz6dbnek az esetlegesen keletkez6 negativ 6sszegli dijtartalék-kilbnbbzetet a valtoztatas végrehajtasédhoz egy
o6sszegben megq kell fizetnie, a pozitiv 6sszegli dijtartalék-kiilénbbzetet a biztosité a tébblethozam-szamlan helyezi el.

131.A biztosité — a hosszu tavon a leheté legmagasabb és legbiztonsagosabb hozam elérésére térekedve — a dijtartalékot
befekteti, és arra a biztositasi fedezet teljes tartamara vonatkozbéan a biztositasi fedezet tartamanak kezdetén hatalyos
technikai kamatot garantal.

132.Ha a biztositénal érvényben lévé dijtartalékos életbiztositasi szerz6dések dijtartalékainak befektetésébbl szarmazé
ténylegesen elért hozam az adoftt naptari évben meghaladja az egyes szerzédésekre vonatkozé elére garantalt hozamok
Osszességét, akkor a biztositdé a jelen szerz6désben 1év6 megtakaritasi életbiztositasi fedezet tébblethozamabdl a
Kiilénds Szerzédési Feltételekben meghatarozott szazalékot — a dijtartalékos életbiztositasi szerz6dések 6sszességének
szintjén — visszajuttat a szerz6d6 részére.

133.A tbbblethozam visszajuttatédsa a jelen Altalanos Szerzddési Feltételek alapjan létrejott, megtakaritasi életbiztositasi
fedezetet tartalmazé szerz6dések esetén ugy térténik, hogy a biztositd a szerz6désre vonatkozo tébblethozamot a
szerz6dés tébblethozam-szamlajan irja jova.

134.A szerz6dbnek a tdbblethozambdl vald részesedését a biztosité minden naptari év _decemberében december 31.
fordulénappal szamitja ki (amennyiben a szerz6dés e fordulénapon érvényben van). A tébblethozam jovairasa minden
esetben a szerzédés évforduld napjan térténik, és feltétele, hogy a megtakaritasi életbiztositasi fedezet a jévairas, azaz
az évfordulé — hénapjaban érvényben legyen. Azon életbiztositasi szerz6dések esetében, amelyek a naptari év végén
még hatalyban voltak, de az adott naptari év végét kévets biztositasi évforduld hénapjaban mar nem, az adott évre
vonatkozo tébblethozam nem keriil jovairasra. Az igy felszabadulé 6sszeq a kbvetkezd naptari év december 31-i
tébblethozam visszajuttatas soran lesz elszamolva az akkor érvényben levd szerzédések kb6zott.

135.A tébblethozam kiszamitasanak alapja az adott naptari év végén a megtakaritasi életbiztositasi fedezetben rendelkezésre
all6 dijtartalék és a tobblethozamszéamla ésszege. A biztosito a tébblethozam-szamla teljes 6sszegére vonatkozdan is
garantalja a technikai kamat mértékének megfelel6 hozamot.

136.A tébblethozam-szamla egyenlege a megtakaritasi életbiztositasi fedezet visszavasarlasakor vagy a megtakaritasi
életbiztositasi fedezetre vonatkozo szolgaltatassal egylitt kertil kifizetésre.

137.A biztositd évente egyszer irasos értesitést kiild a szerz6d6nek a szerz6désben szerepl6 biztositasi fedezetek biztositasi
osszegeirdl, valamint megtakaritasi életbiztositasi fedezet esetén a visszavasarlasi értékrél és a tébblethozam-szamla
aktualis egyenlegérdl. Tisztan kockazati élet-, valamint baleset-, egészség- és kiegészits biztositasi fedezet esetén nincs
tébblethozamvisszajuttatas.
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VIl. ERTEKKOVETES

138.Az értékkdvetésnek a biztositasi fedezetre érvényes mértékét (a tovabbiakban: index) a Kiilbnds Szerz6dési Feltételek
tartalmazzak. A biztosité minden biztositasi évfordulén automatikusan legalabb ezzel a mértékkel nbvelheti a biztositasi
fedezet dijat amely a biztositasi 6sszeg névekedésétét eredményezi..

139.Az értékkbvetés az egész biztositasi szerz6désre vonatkozik, azaz minden olyan biztositasi fedezetre — fiiggetlentil attol,
hoqy alap- vagy kiegészité biztositas, illetve technikai kiegészit6 formajaban létezik -, amely az évfordulén és az azt
megel6z6 napon is hatalyban volt, fliggetleniil létrejéttének idépontjatdl. Barmely okbdl dijfizetés nélkiil hatalyban lévé
biztositasok esetében nincs értékkévetés.

140.Amennyiben az értékkdvetés az adott terméken alkalmazasra keriil évente eqyszer, az évforduld elbtt legalabb 60 nappal
a biztositd irasos értesitést kiild a szerz6d6 részére a fizetendS dijnak és a biztositasi 6sszeg(ek)nek az évfordulétol
hatalyos valtozasarol.

141.Az értékkbvetésrél szolo irasos értesités megkiildése és a biztositasi évfordulé kézétti id6szakban létrejott vagy
megvaltozott biztositasi fedezetek dijanak és biztositasi 6sszegének valtozasardl a biztosité ujabb értesitést nem kiild.

142.A szerz6dé az értékkdvetést visszautasithatja — kivéve, ha a szerz6dés pénziigyi biztositékként szerepel —, amennyiben
az erre vonatkozo6 irasos nyilatkozata a biztositasi évfordulot legalabb 30 nappal megel6z6en megérkezik a biztositd
kbzponti egységéhez.

143.Amennyiben a szerz6d6 az értékkévetést nem, vagy az adott hataridén tul utasitotta vissza, ugy az értékkévetéshez
tartoz6 (az index meghirdetését kévetb) biztositasi évforduloval kezdbdbleg az érvényes dij, illetve aktualis biztositasi
Osszeg(ek) a biztosito értesitése szerint valtoznak.

144.A biztositasi fedezet biztositasi 6sszegének megemelésével a biztositasi fedezet fizetendd dija is emelkedik.

VIIl. KOTVENYKOLCSON, HITELFEDEZET

145.A kotvénykolcsdn az életbiztositasi jogviszony alapjan a biztosito altal a szerz8dének nyujthatd, pénzigyi szolgaltatasnak
nem mindsuld kolcsén, amelyet a biztositd legkésébb a megtakaritasi életbiztositasi fedezetre vonatkozo biztositasi
szolgaltatas kifizetésekor vagy a megtakaritasi életbiztositasi fedezet megsziintekor szamol el.

146.A szerzdd6 kolcsonfolyositasi kérelme esetén, ha a biztositasi szerz6dés mar rendelkezik visszavasarlasi értékkel és az
esedékes dijak maradéktalanul megfizetésre kerliltek, a biztositd — kdzponti egységéhez cimzett és kdzvetlenil oda
beérkezé irasos kérelem beérkezésének napjatol szamitott 30 napon beliil, az esetleges tartozasokra is figyelemmel —
dont a kolcson folydsithatdosagarol, annak feltételeirdl, illetve annak mértékérdl, mely az aktualis visszavasarlasi 6sszeget
semmiképpen nem haladhatja meg. A kérelem elutasitdséat a biztosité nem kételes indokolni.

147.A biztositasi 6sszeg hitelfedezetéll szolgalhat a szerz6d6 rendelkezése szerint, amennyiben a szerz6d6 és a biztositott
ehhez, tovdbba a biztositas adatainak az érintett pénzigyi intézménnyel val6 kdzléséhez irasban hozzajarul.

148.Hitelfedezet fennallasa esetén a biztositd szolgaltatdsanak csak az a része fizethetd ki — a szerz6désben meghatarozott
egymas kozotti aranyban — az egyébként megadott kedvezményezetteknek, amely a pénzigyi intézmény
kedvezményezettségét meghaladja.

149.Hitelfedezet fennallasa esetén a szerzédést — a hitelfolydsitd pénziigyi intézményt elsédleges kedvezményezettként jeldld
— hitelfedezeti zaradékkal latja el a biztositd. A hitelfedezeti zaradék a szerz6désrél kizardlag a hitelfolydsitd pénziigyi
intézmény kifejezett irasbeli hozzajarulasaval tordlhetd.

150.A szerz6dés barminem{ maédositasara iranyuld kérelemrél valamint a szerz6dés megsziinésérdl a biztosité a pénzugyi
intézményt tajékoztatja.

IX. A VISSZAVASARLAS

A visszavasarlas

151.A biztositd a biztositasi fedezet, illetve biztositasi szerz6dés visszavasarlasi értékét fizeti ki a szerz6dének az alabbi
esetekben:

a. ha a megtakaritasi életbiztositasi fedezet a 158. e), 159. d), e), h), 168-169. vagy 171. a) pont szerint a biztosité
szolgaltatasa nélkdl sziinik meg,

b. ha a szerz6dés tartama soran a szerzd8d6 irasban kezdeményezi a megtakaritasi életbiztositasi fedezet
visszavasarlasat, és a biztositasi fedezet tartamanak kezdetén hatalyos Kilénés Szerz6édési Feltételekben
meghatarozott idészak eltelt vagy ott meghatarozott 6sszeget eléri.

A visszavasarlasi 6sszeg meghatarozasanal a biztositd jogosult az esetleges tartozasok iranti igényét beszamitassal

érvényesiteni.
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152.A megtakaritasi életbiztositasi fedezet visszavasarlasi értéke a biztositasi fedezet tartamanak kezdetén hatalyos Kiilbnés
Szerzbdeési Feltételekben meghatarozott érték. A visszavasarlasi 6sszeg értékére a kétvény mellékletét képezd
visszavasarlasi tablazat ad iranymutatast. A tisztan kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositasi fedezet, valamint a
kiegészitd biztositasi fedezet visszavasarlasi értékkel nem rendelkezik.

A visszavasarlasi 6sszeg nem all kbzvetlen kapcsolatban a befizetett dijakkal; a biztositd mar fennallott kockazatviselése,

a felmeriilt kbltségek és a visszavasarlas miatti kbzvetett terhek miatt altalaban az aktudlis dij- vaqy unit-linked tartaléknal

alacsonyabb értékben keriil meqgallapitasra.

153.Visszavasarlas esetén a megtakaritasi életbiztositasi fedezet a 159. f) pont alapjan a visszavasarlas hbnapjanak végével
megsziinik, és a biztositét e honap végéiq illeti meq a biztositasi fedezet dija.

154.Ahhoz, hogy a visszavasérlas kévetkeztében a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a biztosito kifizetést
teljesitsen a szerz6d6 szamara, a kévetkezé dokumentumok sziikségesek:

a. abiztositd erre a célra kiadott és a szerz6dé altal megfeleléen kitdltott rendelkezé nyilatkozata,

b. a kifizetés igénybevételére jogosult természetes személy szerz6dd addazonosito jele,, jogi személy vagy polgari jogi
jogalanyisaggal rendelkez6 nem jogi személy szervezet addazonositdé szama (ha azt korabban nem adta meg a
biztositonak),

c. akifizetés igénybevételére jogosult szerz6d6 vagy a nevében eljard képviselé személyazonossagat igazold okirat.

155.A biztositasi fedezet visszavasarlasat a visszavasarlasra vonatkozod rendelkezésnek a biztositd kdzponti egységéhez
torténd beérkezését kovetden hajtja végre a biztosito.

156.Ha a visszavasarlas kdvetkeztében a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a biztosito kifizetést teljesit, akkor erre
legkésébb a kifizetéshez sziikséges valamennyi dokumentum rendelkezésre allasanak napjatél szamitott 30. napon beldl
kerdl sor.

157.Abban az esetben, ha a megtakaritasi életbiztositasi fedezet biztositottja a visszavasarlasi igénybejelentés biztositohoz
torténd beérkezésének napja és a visszavasarlas honapjanak vége kozotti idében meghal, és a biztositdé a biztositott
halala el6tt a visszavasarlasi 6sszeget mar kifizette, akkor a biztosité a mar kifizetett visszavasarlasi 6sszeget levonja a
biztositott halala miatt az arra jogosultnak kifizetendd biztositasi 6sszegbdl.

X. A SZERZODES ES A BIZTOSITASI FEDEZETEK MEGSZUNESENEK ESETEI

158.A biztositd kockazatviselése véget ér és a szerz6dés megsziinik
a. az alapbiztositasként szerepld biztositasi fedezet megsziinésével, amennyiben a Kilénds Szerzédési Feltételek
eltéréen nem rendelkeznek,
b. a diffizetés elmaradasa miatt, ha
i. a szerz6désben sem megtakaritasi életbiztositasi fedezet, sem dijmentesitett biztositasi fedezet nem szerepel ,

ii. ha a szerzédésben nem szerepel dijmentesitett biztositasi fedezet, de a szerzédés tartalmaz megtakaritasi
életbiztositasi fedezetet, de a szerz6dés még nem rendelkezik visszavasarlasi értékkel, ,

iii. ha a szerzédésben nem szerepel dijmentesitett biztositasi fedezet, de a szerz6dés tartalmaz megtakaritasi
életbiztositasi fedezetet, a szerzédés mar rendelkezik visszavasarlasi értékkel, és az esetlegesen fennallo
kotvénykdlcson-tartozas és kamatai miatt a megtakaritasi életbiztositasi fedezet visszavasarlasi értéke nullara
csbkken,

iv. halasztott elsé dijal létrejétt szerz6dés esetén, ha a szerz6d6 a halasztott elsé dijat a 115. pontban
megqallapitott hataridé lejartaig nem fizeti megq,

a biztosito altal a 122. pont szerint meghatarozott péthataridé eredménytelen elteltével, vagy amennyiben az
késébb kbvetkezik be, az elmaradt dij esedékességétél szamitott 90. napon a diffizetés esedékességének
napjara visszamend hatallyal;

Cc. ha a szerz6db a szerzbdést irasban felmondja,

d. a biztositasi kockazat jelentés névekedése esetén a 104. pontban foglaltak szerint.

e. érdekmulas miatt a 166-167. pontok alapjan.

A biztositasi fedezet megsziinésének esetei

159.A jelen Altalénos Szerzédési Feltételek alapjan létrejétt biztositasi fedezet vonatkozéséban a biztositési szerzédés
megsziinik és a biztositonak a biztositasi fedezetre vonatkozo kockazatviselése véget ér
a. a biztositasi szerz6dés 161. pontbeli megsziinésével,
b. a biztositasi fedezet tartamanak utolsé napjan, 24 érakor,
c. annak a hénapnak az utolsé napjaval, amikor a biztositott halala bekévetkezett,
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d. a szerzédbnek és a biztositottnak a biztositasi fedezet megsziintetésére vonatkozo egylittes egyoldalu irasbeli
nyilatkozataval, a nyilatkozat biztosité kbzponti egységéhez érkezése honapjanak utolsé napjaval — amennyiben a
szerzbdés dijrendezett — (felmondas),

e. annak a biztositottnak biztositottként valo megnevezése visszavonasaval, akire a biztositasi fedezet vonatkozik, az
erre vonatkozo6 nyilatkozat biztosité kbzponti egységéhez érkezése honapjanak utolsé napjaval,

f.  a biztositasi fedezet visszavasarlasa esetén, a visszavasarlas hénapjanak végével,

g. a balesetbiztositasi, valamint a kiegészité karbiztositasi fedezetnek a biztositd részérél barmelyik hénap végére,
irasban torténé felmondasaval (a felmondasi idé 30 nap),

h. a biztositasi id6szak végével, ha a biztositott a biztositasi fedezet vagy a szerzédés létrejéttéhez adott hozzajarulasat
irasban visszavonja,

i. ha a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi érdek megsziint vagy a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné
valt, a honap utolsé napjaval,

j- a149. pontban foglalt esetben,

k. a kizarasok és a menteslilés 166-174. pontban foglalt eseteiben, a hénap utolsé napjaval,

|.  megtakaritasi életbiztositasi fedezet esetén a hénap utolsé napjaval, ha a fennall6 kétvénykblcsén- tartozas és
kamatai miatt a megtakaritasi életbiztositasi fedezet visszavasarlasi értéke nullara csékken,

m. a 104. pontban foglalt esetben,

a 115. pontban foglalt esetben, valamint

a Kilénés Szerzédési Feltételekben, valamint a kiegészité biztositasi fedezetek szerzédési feltételeiben

meghatarozott egyéb esetekben.

o5

A biztositasi szerz6dés felmondasa

160.Ha a szerz6d6 fél fogyasztd, a biztositd 6t az életbiztositasi szerzédés megkétésétsél szamitott harminc napon beliil a
szerzddés létrejottérdl bizonyithatd és azonosithatdé médon, egyértelmiien tajékoztatni kbteles [Bit. 167. § (1) bekezdés].
E tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil a szerz6dést irasban, indokolas nélkiil felmondhatja. E jog
akkor illeti meg a szerz6d6t, ha a biztositasi szerz6dés tartama a 6 honapot meghaladja, vagy a biztositasi szerz6dés
nem hitelfedezeti biztositasként jétt létre.

161.A 160. pontban foglaltakon tulmenden a szerz6d6 az életbiztositasi szerz6dést — ha az elsé évi biztositasi dijat befizették
—irasban, 30 napos felmondasi id6 mellett, a biztositasi id6szak utolsé napjara felmondhatja.

162.A biztosité a szerz6dé felmondé nyilatkozatanak a biztosité kézponti egységéhez térténé beérkezését kbvetd 15 napon
beliil kételes a szerz6d6 altal az életbiztositasi szerzédéssel vagy az életbiztositasi fedezettel kapcsolatban barmely
jogcimen részére teljesitett befizetésekkel elszamolni. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmondasi
Jjogrél. Ha a szerz6d6 a biztositasi szerz6dés létrejéttérél sz6l6, a biztositd altal nydjtott tajékoztatas kézhezvételétsl
szamitott 30 napon beliil felmondja a szerz6dést, akkor a biztosité a szerzédésre addig befizetett dijat — kbltség levonasa
nélkiil — visszautalja a szerz6dé részére.

163.Az életbiztositasi szerz6dést - a biztositasi kockazat jelentés névekedésének esetét kivéve - a biztositd nem mondhatja
fel.

164.Balesetbiztositas esetén a felek a felmondasi jog korlatozasaban nem allapodhatnak meg.

165.Az egészségbiztositast a biztositd rendes felmondassal nem sziintetheti meg.

Erdekmulas

166.Ha a kockazatviselés kezdete elbtt a biztositasi érdek megsziint, vagy a biztositasi esemény bekbvetkezett,
bekévetkezése lehetetlenné valt, a szerzédés, vagy annak megfelel6 része az érdekmulasra okot adé kériilmény
bekévetkezésének napjan, de legkésébb a kockazatviselés kezdetét megel6z6 napon megsziinik.

167.Ha a szerz6dés hatélyba lépését kévetben, a kockazatviselés tartama alatt a biztositasi érdek megsziint, vagy a
biztositasi esemény bekbvetkezése lehetetlenné valt, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része azon hénap utolsé
napjaval megsziinik, amikor az érdekmdulas bekévetkezett.

XI. KIZARASOK, MENTESULESEK, VARAKOZASI IDO
Kizarasok
168.A biztosité nem teljesit szolgaltatast élet-, baleset-, egészség- és kiegészit6é biztositasi fedezet esetén, ha a biztositasi

esemeény
a. harci eseményekben, haborus vagy polgarhaborus cselekményekben valé részvétellel 6sszefiiggésben,
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b. felkelésben, lazadasban, zavargasban valo részvétellel 6sszefliggésben (kivéve azt az esetet, ha erre hivatali vagy
kbzszolgalati kbtelezettség teljesitése miatt keriilt sor),

c. atommag szerkezeti médosulasa, illetéleg radioaktiv sugarzas vagy egyéb ionizalé sugarforras hatasa miatt (ha azt a
biztositott nem terapias célbdl vette igénybe) kbvetkezett be.

A fenti pontok alapjan, megtakaritasi életbiztositasi fedezet esetén a biztosité a visszavasarlasi dsszeget fizeti ki a

Szerz6dének — ha a szerz6dé a biztositottal azonos személy, akkor a szerz6d6 6rokésének —, és ezzel a meqgtakaritasi

életbiztositasi fedezet megsziinik. A tisztan kockazati életbiztositasi és a baleseti halalra sz6l6 balesetbiztositasi fedezet

ebben az esethen kifizetés nélkiil megsziinik.

169.A biztositdé a 168. pontban foglaltakon tul abban az esetben sem teljesit szolgéltatast kockéazati életbiztositasi, baleset-,
egészséq és kiegészitd biztositasi fedezet esetén, ha a biztositasi esemény a biztositottnak
a. elme- vaqy tudatzavaraval, barmilyen okl eszméletvesztésével, illetve 0&ngyilkossaqgi kisérletével okozati

Osszefliggésben,
b. a testén sajat maga vagy hozzajarulasaval masok altal végzett gyoégyitd céli kezelés és beavatkozas folytan
elbidézett testi karosodasa kbvetkeztében (kivéve, ha erre valamely biztositasi esemény miatt kerdilt sor), illetve
hivatasosan gyakorolt sporttevékenység soran elszenvedett balesetével 6sszefiiggésben kbvetkezett be.
napsugarzas altal okozott égési sériilés és az azzal 6sszefiiggésben bekbvetkezd esemény.
fagyas altal okozott sériilés és az azzal 6sszefiiggésben bekdvetkez6 esemény.
foglalkozasi betegség vagy artalom és kévetkezménye.
megemelés kbvetkeztében kialakulé anatémiai elvaltozas.
a Biztositott a felajanlott orvosi kezelést, beavatkozast, vizsgalatot visszautasitia és ez a biztositasi eseménnyel
okozati 6sszefiiggésbe hozhaté.
i. azon beavatkozas és kévetkezménye, amely célja nem a Biztositott allapotromlasanak megakadalyozasa, hanem
esztétikai, kozmetikai kezelése,
j-  a biztositott HIV fert6z5ttségével vagy kialakult AIDS betegségével okozati 6sszefliggésben kévetkezett be,
k. a biztositottnak volt olyan visszautasitott egészséqligyi kezelése — ideértve a miitétet is — mely elutasitasa a
biztositasi esemény kialakuldsaval okozati 6sszefiliggésben allt.
|.  ittas allapotaval vagy kabité-, illetve egyéb bédulatot kelté szer hatasa alatti allapotaval okozati 6sszefiiggésben,
m. orvosi javaslat nélkiili vagy nem az el6irt adagolasban valé gydgyszerszedése miatt,
n. jogositvany nélkili vaqgy ittas allapotban térténé gépjarmii vezetése kbzben elkbvetett kbzlekedésrendészeti
szabalysértésével 6sszefiiggésben,
0. engedélyhez kétott tevékenység engedély nélkiil tértént végzése, vagy
p. a biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali sulyos megszegése miatt
kbvetkezett be.
Kiilébn megqallapodas (vagyis amikor a biztosit6 a magasabb kockazatot ismerte, és ezt a dijszamitasnal figyelembe
vette) hidnyaban az alabbi eseményekhez kapcsol6do kockazatok esetén sem keriil sor szolgaltatasra:
e areplléshez kapcsol6ddé események, a szervezett Iégi forgalomban t6rténd, utasként vald részvétel kivételével
e gépi erbvel hajtott szarazféldi, légi vagy vizi jarmdvel helyi, orszagos vagy nemzetkézi sportversenyen, vagy az
ligyességet és/vagy batorsagot probara tévé eseményen térténé részvétel, vagy ilyen versenyre, eseményre vald
felkésziilés (edzés)
o olyan, kiilféldi tartézkodéssal 6sszefiiggé megbetegedések, amelyekkel szembeni véddoltést az ANTSZ javasolt, de
a biztositott azt nem vette igénybe.
Hivatasosan gyakorolt sporttevékenységnek mindsiil, ha a biztositott sportszervezettel létesitett munkaviszony vagy
munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony, tovabba egyéni vallalkozas keretében jévedelemszerzési céllal
sporttevékenységet folytat, és rendelkezik hivatasos sportoloi engedéllyel. A baleset-biztositasi fedezet vonatkozasaban
nem terjed ki a biztositd kockazatviselése a baleset elbtt barmely okbdél mar karosodott, sériilt, csonkolt, illetéleg
funkcidjukban korlatozott testrészekre, szervekre. A jelen pontban foglalt esetekben a baleseti halalra sz6l6 baleset-
biztositasi fedezet kifizetés nélkiil megsziinik.
170.lttas allapotnak a jelen pont szempontjabél az mindsiil, ha a biztositott, a szerz6d6 vagy a szerzédével, illetbleg a
biztositottal k6zds haztartasban él6 hozzatartozo véralkohol-koncentraciéja meghaladja a 0,0 ezreléket.

se@~ooo

A biztosité mentesiilése

171.A biztosité mentestil az életbiztositasi szolgaltatasi kbtelezettség aldl, ha a biztositasi esemény
a. akedvezményezett szandékos magatartasanak kbvetkezménye,
b. a biztositott szandékosan elkévetett, sulyos blncselekménye folytan vagy azzal 6sszefliggésben, vagy
c. abiztositott jogellenes, sulyosan gondatlan magatartasa vagy
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d. a biztositottra vonatkozo biztositasi fedezet létrejottét kbvets két éven beliil elkbvetett éngyilkossag miatt kbvetkezett
be.
Az b) és c) pontokban foglalt esetben a biztosité a megtakaritasi életbiztositasi fedezet visszavasarlasi értékét fizeti ki a
szerzdd6 — illetéleg ha a szerz6d6 és a biztositott azonos, akkor a szerz6dé érékése — részére, és ezzel a megtakaritasi
életbiztositasi fedezet megsziinik. A kockazati életbiztositasi fedezet kifizetés nélkiil sziinik meg ebben az esetben.
Az a) pontban foglalt esetben a megtakaritasi életbiztositasi fedezet a biztositasi 6sszeq kifizetése nélkiil sziinik meg, és
a biztositd a 129. pont szerinti dijtartalékot és a 133. pont szerinti t6bblethozam- szamla aktuélis értékét tériti vissza a
szerz8dbnek — illetbleg ha a szerz6d6 és a biztositott azonos, akkor a szerz6d6 6rokdsének —, és ezzel a megtakaritasi
életbiztositasi fedezet megsziinik. A kockazati életbiztositasi fedezet kifizetés nélkiil sziinik meg ezekben az esetekben.
172.A_baleset-biztositasi fedezet vonatkozasaban a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kételezettség aldl, ha a biztositott
halélat valamely biztositasi 6sszegre jogosult szandékos magatartasa okozta. A visszavasarlasi 6sszeg ebben az
esetben az 6rékésoket illeti meg, a biztositasi 6sszegre jogosult abbdl nem részestilhet. Tébb biztositasi 6sszegre
jogosult esetén e rendelkezés kizarélag azt a jogosultat érinti, akinek a szandékos magatartasa a biztositasi eseményt
okozta.

173.Az egészséqgbiztositasi fedezet tekintetében a biztositd mentesiil a szolgaltatasi kbtelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart
a. a szerz6d6 vagy biztositott,

b. a veliik k6zbs haztartasban él6 hozzatartozojuk,

C. a biztositott — (izletvezetésre jogosult vezetd munkakért betéltdé — alkalmazottja, tagja vagy megbizottja

Jjogellenesen és szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

Ezek a rendelkezések a karmegel6zési és karenyhitési kbtelezettség szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegésére
is érvényesek, azzal, hogy amennyiben az egészségbiztositast karbiztositasként kbtotték nem tekinthet6 a biztositod
mentesliilését eredményez8 oknak, ha a biztositott az 6t térvény alapjan megilleté rendelkezési joggal élve az orvosi
beavatkozashoz nem jarul hozza.

174.A biztositd kételezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, illetve a biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezését a 0.
pontban megallapitott hataridében a biztositbnak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellen6rzését nem teszi lehetéveé, és emiatt a biztosité kbtelezettsége szempontjabol lényeges
kérilmény kiderithetetlenné valik.

A varakozasi id6 és a dijvisszatérités
175.Ha az életbiztositasi fedezet létrejotte vagy az életbiztositasi fedezet biztositasi 6sszegének emelése esetén a biztositd a
kockazatot orvosi vizsgalat nélkil vallalja, a biztosité varakozasi idét kot ki. A varakozasi id6 a biztositasi fedezetre

vonatkozé kockazatviselés kezdetét vagy a fedezetre vonatkozé biztositasi 6sszeg emelésének hatalybalépését kovetd 6

hénap.

176.Amennyiben a biztositott halala a varakozasi id6 alatt_ kdvetkezik be, akkor

a. az életbiztositasi fedezet létrejottét kovetben a biztositdé az életbiztositasi fedezetre vonatkozé biztositasi dsszeg
kifizetése helyett az adott biztositottra sz6l6 életbiztositasi fedezetre addig befizetett biztositasi dijat tériti vissza a
szerz6dének vagy orokosének, és ezzel az életbiztositasi fedezet megszilinik,

b. az életbiztositasi fedezetre vonatkozo biztositasi 6sszeg emelését kdvetéen a biztosité az emelt biztositasi 0sszeg
kifizetése helyett az emelést megel6z8 biztositasi 6sszeget fizeti ki, valamint az emelést kévetd és az azt megel6z6
biztositasi 0sszeg kulonbozetére, az adott biztositottra addig befizetett biztositasi dijat tériti vissza a szerz6dének
vagy 6rokdsének, és ezzel az életbiztositasi fedezet megsziinik.

Az orvosi vizsgalathoz kotott életbiztositasi fedezetre a hathdnapos varakozasi id6 nem vonatkozik, létrejottére és

hatélybalépésére az altalanos rendelkezések az iranyadok.

177.Egészségbiztositasi fedezet létrejdtte vagy az egészségbiztositasi fedezet biztositasi 6sszegének emelése esetén —
fuggetlenil attél, hogy a biztositasi fedezet orvosi vizsgalattal vagy anélkil jott 1étre — a biztositdé varakozasi idét kot ki
apolasi szolgaltatasra irdnyuld biztositas esetén, illetve akkor, ha a biztositandd személy valamely tartés betegsége a
szerz6déskotéskor mindkét fél altal ismert volt, az emlitett betegségre vonatkozdan. A varakozasi idébe beszamit az az
id6tartam, amelynek soran a biztositott az egészségbiztositdas megkdtését megelézéen - legfeljebb hatvan napon belll -
megsziint korabbi egészségbiztositasi szerz6dés alapjan folyamatosan jogosult volt egészségbiztositasi szolgaltatasra. A
varakozasi id6 az adott egészségbiztositasi fedezetre vonatkozd kockazatviselés kezdetét vagy az egészségbiztositasi
fedezetre vonatkozo biztositasi 6sszeg emelésének hatalyat kdvets 3 év.
Ha a biztositasi esemény a varakozasi idén belll kdvetkezik be, és ezzel az egészségbiztositasi fedezet nem sziinik
meg, a biztositd
a. azegészségbiztositasi fedezet létrejottét kdvetéen nem teljesit szolgaltatast,
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b. az egészségbiztositasi fedezetre vonatkozé biztositasi 0sszeg emelését kdvetéen az emelést megel6z8 biztositasi

Osszeget fizeti ki.
Ha a biztositédsi esemény a varakozasi idén belul kdvetkezik be, és a biztositasi esemény bekdvetkeztével a biztositasi

fedezet megszinik, akkor

a. az egeészségbiztositasi fedezet létrejottét kdvetben a biztosité az egészségbiztositasi fedezetre vonatkozé biztositasi
Osszeg kifizetése helyett az adott biztositottra sz6l6 egészségbiztositasi fedezetre addig befizetett biztositasi dijat
tériti vissza a szerz6dének,

b. az egészségbiztositasi fedezetre vonatkozd biztositasi 6sszeqg emelését kdvetéen a biztosité az emelt biztositasi
Osszeg kifizetése helyett az emelést megel6zd biztositasi 6sszeget fizeti ki, valamint az emelést kdvetd és az azt
megel6z6 biztositasi 6sszeg kildnbdzetére, az adott biztositottra addig befizetett biztositasi dijat tériti vissza a
szerz6ddnek.

178.Elet- és egészségbiztositasi fedezetek esetén a balesetbdl eredd biztositasi eseményekre a varakozasi idé nem
vonatkozik, kivéve a betegséggel okozati 6sszefliggésben bekdvetkezd balesetbdl eredd biztositasi eseményeket.

179.A biztositasi tartam alatt a szerz6déshez — utdlag — megkotott kiegészité biztositasok esetében 6 honapos (180 nap)
varakozasi id6 all fenn az adott kiegészit6 biztositas hatalybalépésétél kezdédéen.

A tulfizetés visszatéritése, illetve a dijhatralék levonasa

180.Ha a szerz6dés megsziinik, a biztosité visszafizeti a szerz6d6nek azt a biztositasi dijat, amelyet a szerz6d6 a szerz6dés
megsziinése utani idészak kockazatviselésére, a biztositasi fedezetre elére medfizetett (tulfizetés visszatéritése).

181.A biztositd szolgaltatas, illetve a megtakaritasi fedezet visszavasarlasa esetén a kifizetendd 6sszegbdl jogosult levonni az
esedékessé valt és a szerz8d6 altal be nem fizetett biztositasi dijat (dijhatralék). A biztositd tobb kedvezményezett esetén
a kifizetett biztositasi szolgaltatasokbdl aranyosan vonja le a dijhatralékot.

Xll. A SZERZODO FELEK KOTELEZETTSEGEI A BIZTOSITASI ESEMENY BEKOVETKEZTE UTAN

182.A biztositasi eseményt annak bekévetkeztétél szamitott 15 napon beliil be kell jelenteni a biztositonak, a sziikséges
felvildgositasokat meg kell adni, csatolni kell a biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges iratokat, valamint lehetévé
kell tenni a bejelentés és felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. Ennek elmulasztasa esetén, ha emiatt lényeges
koériilmények valnak kiderithetetlenné, a biztosité megtagadhatja a biztositasi szolgaltatas kifizetését.

Az iratokat, igazolasokat — amennyiben azok nem magyar nyelven allnak rendelkezésre — hiteles magyar nyelvii

forditassal egyditt kell benydjtani. A sziikséges iratok, igazolasok, illetve azok beszerzésének kéltségeit annak kell

viselnie, akinek érdekében all azok elfogadasa.

183.A szolgaltatasi igény esedékességének idépontja a biztositasi esemény bekdvetkezésének napja.

184.Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén szolgaltatasi elbleg kifizetésére nincs lehetéség.

185.A biztositasi esemény igazolasahoz, valamint a biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez az alabbi iratok bemutatasa
szikseéges:

a. Hianytalanul kitoltott, igénybejelenté altal alairt, a biztositasi esemény leirasat is tartalmazdé szolgaltatasi
igénybejelenté formanyomtatvany,

b. hivatalos bizonyitvany a Biztositott sziiletésének napjardl (személyi igazolvany vagy sziiletési anyakonyvi kivonat),
kulféldi allampolgar esetén az utlevél méasolata

c. a biztositasi esemény igazolasahoz kapcsol6dd kezel6orvos altal lepecsételt, alairt orvosi iratok (Zardjelentések,
Ambulans lapok, Leletek, Képalkotd vizsgalatok felvételei, Szdvettani vizsgalat eredménye, Diagnosztikus célu
vizsgalatok eredménye) masolata vagy eredeti példanya (életbenléti szolgaltatasok esetében eredeti orvosi
dokumentumok benyujtasa sziikséges),

d. haziorvosi betegkarton masolata, a biztositasi eseményt megel6z8 5 év orvosi dokumentacioja

e. halal esetén a halotti anyakonyvi kivonat és a halal okat igazol6 orvosi vagy hatdsagi bizonyitvany, boncjegyzdkdnyv
masolata, halottvizsgalati bizonyitvany teljes terjedelmi jol olvashaté masolata,

f. baleseti eredetli egészségkarosodas és/vagy halal esetén a baleset kdrtilményeit, mechanizmusat, pontos idépontjat
leiré orvosi dokumentum, valamint a baleset kapcsan elszenvedett sériilésekkel okozati 6sszefliggésben elvégzett
valamennyi egészséglgyi ellatasrol szé6ld6 dokumentum (Ambulans lapok, Zardjelentések, Réntgen — és egyéb
képalkotd eljarassal készilt felvételek, Leletek, Boncolasi jegyz6konyv), hatdésagi eljaras esetén renddrségi
Hatarozat, Igazsaguigyi Orvosszakért6i boncolas jegyzékényve.

g. kozlekedési baleset esetén, amennyiben a biztositott vezette a jarmivet, az érvényes jogositvany masolata, valamint
a gépjarmi forgalmi engedélyének masolata, ,

h. Munkahelyi baleset esetén a Munkahelyi baleseti jegyz6kdny
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i. keres6képtelenség esetén a keresOképtelenséget alatamasztd orvosi iratok (Tappénzes vagy OEP Igazolas,
Szakorvos altal kiadott szakvélemény)

j-  Maradando6 Egészségkarosodas megallapitasa esetén az arra jogosult hatésag (Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis
Hivatal) szakvéleménye

k. ha az 0rokds a halaleseti kedvezményezett, az 6roklésrél szolo jogerés kdzjegyzdi végzeés (Hagyatékatadod végzes)
vagy birdsagi hatarozat, illetéleg éroklési bizonyitvany,

I.  amennyiben a biztositasi esemény kulfoldon kovetkezett be, a benyujtandd orvosi-és egyéb dokumentumok
hitelesitett magyar nyelv{ forditasa,

m. a szolgaltatas igénybevételére jogosult személyazonossagat igazold okirat,

biztositotti jogviszonyt igazol6 dokumentum

a szolgaltatas igénybevételére jogosult természetes személyszerz6d6é addazonosito jele (ha azt korabban nem adta

meg a biztositonak),

p. aKilénos Szerzédési Feltételekben elirt iratok.

186.A biztosité jogosult ellenérizni a biztositasi esemény bekdvetkezte kapcsan a benyujtott orvosi dokumentumok tartalmat,
valamint felllvizsgalni a biztositott egészségi allapotat, az orvosi eljdras sziikségességét és a gyogytartamot. Egyedi
esetekben a biztosité fliggetlen orvosszakeértét is felkérhet véleményadasra. A biztositott vallalja, hogy alaveti magat a
biztosité orvosa altal végzett vizsgalatnak. A hiteles orvosi dokumentumokat a Biztositd orvosszakeértéje biralja el.

187.Minden olyan adatszerzés koéltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlenil szikséges, azt a felet
terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja.

188.A biztosité a szolgaltatast a 185. pontban felsorolt okmanyok kézhezvételének napjatol szamitott 30 napon beliil fizeti ki
az arra jogosultnak. A biztositasi szolgaltatas teljesitésének minésiil a postai feladas, a banki atutalas, a biztositottnak,
illetve a szolgaltatas jogosultianak kérése esetén a biztositonal érvényben lévé mas biztositasi szerz6dés dijara valo
elszamolas, valamint ugyanazon szerz6dés dijhatralékanak kiegyenlitése is.

A biztositd banki atutalas formajaban, pénzforgalmi bankszamlara teljesiti szolgaltatasi koételezettségét. Nem
magyarorszagi bankszamlara térténé utalasi igény esetén, a Magyarorszagon beliili utalds aktuélis dijat meghaladé
transzferdij levonasra keriil a szolgaltatas 6sszegébdl. Postai feladas esetében a Magyarorszagon bellili utalas kéltségét
meghaladé kéltség levonasra keriil a szolgaltatas 6sszegebdl.

A szolgéltatas teljesitése a kiutalaskor, feladaskor Magyarorszagon hatalyos hivatalos fizet6eszkdzben térténik, kivéve,
ha a Kiilbnés Szerz6dési Feltételek ettdl eltér6en nem rendelkeznek.

o5

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

189.A szerz6dd és a biztositott koteles a biztositonak 15 napon belil bejelenteni lakcimének, levelezési cimének,
székhelyének, valamint a szerz6désen nyilvantartott kifizetési bankszamlaszamanak a szerz6dés tartama alatt
bekovetkezett valtozasat. Amennyiben a szerzdd6 ideiglenesen vagy véglegesen kulfdldre tavozik, illetve telepul, a
biztositdé szamara magyarorszagi kézbesitési megbizottat kell megneveznie. A biztosité az altala ismert utolsé lakcimre,
levelezési cimre, székhelyre mindaddig joghatalyosan kuldhet nyilatkozatot, illetve a megadott bankszamlaszdmra
mindaddig joghatalyosan teljesithet kifizetést, amig a lakcimre, levelezési cimre, székhelyre vagy a bankszamlaszamra
vonatkozé valtozasbejelentés nem érkezett be a biztositéhoz.

190.A biztositéhoz intézett nyilatkozat a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha azt irasban tették, és az a biztosité kdzponti
szervezeti egységének a tudomasara jut. A biztositoval szemben alkalmazott hataridék kizardlag hatalyos
jognyilatkozatok alapjan szamitédnak.

191.Mar létrejott szerz8dés esetében az irasbeli jognyilatkozatok akkor hatalyosak a biztositéval szemben, ha az érintett
szerz6dés és a jognyilatkozat tartalma, a jognyilatkozatot tevé személye egyértelmiien beazonosithatd, valamint, ha a
jognyilatkozatot tevd személy az adott szerz6dés keretében ilyen nyilatkozatra jogosult.

192.Ajanlattételnek nem tekintheté az a nyilatkozat, amikor a biztositasi szandékot nem a biztosité erre a célra készult ajanlati
formanyomtatvanyan irjak ala, mivel a biztositasra vonatkozé Iényeges adatok igy nem keriilnek kozlésre, kivéve, ha a
felek masban allapodtak meg.

193.A szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az idépontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a posta az
érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette, illetve — személyesen atadott nyilatkozat esetén — az atvételét az érdekelt
irasban elismerte, illet6leg akkor is, ha a fenti esetekben az atvételt a cimzett megtagadta.

194.Mindazon szolgaltatasokért, amelyek a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szerepelnek, a biztositd jogosult
kiilon koltséget felszamitani.

195.A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek szerint |étrejott biztositasi szerz6désbél eredd igények az esedékességiiktsl
szamitott egy év elteltével eléviilnek.
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196.A Biztositasi 6sszeget a Biztositdé az elévilési idén belil kamatmentesen kezeli, ha a kifizetés elmaradasa a jogosult
késedelmes igényérvényesitésére vezethetd vissza. Az eléviilési id6 (195. pont) leteltével, a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége megsziinik.

197.A biztositassal 6sszefliggd iratokat, valamint a biztositd altal végeztetett orvosi vizsgalatok leleteit a biztosité jogosult. a

biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt megdrizni,, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.
A biztositasi kotvény elvesztése, megsemmisiilése, vagy olyan sériilése esetén, mely annak jogszer( felhasznalasat
megakadalyozza, a biztositd a szerz6dé kérésére a hatalyos, eredetivel megegyez6 tartalmu G kotvényt allit ki. Az uj
kotveny elballitdsanak és kikuldésének koltségei a szerz8dét terhelik, melynek arat a pétkotvény kikuldését megel6zden,
a biztositd szamlajara torténé befizetéssel kell kiegyenliteni.

198.A felek azonos biztositasi érdekre és azonos biztositasi kockazatokra tObb biztositast is érvényesen kothetnek, és
halmozhatjék a biztositéi szolgaltatdsokat.

A személyes adatok kezelése

199.Biztositasi titok:

a. azugyfél személyi kdriilményeire, vagyoni helyzetére, gazdalkodasara vonatkozé adatai,

a biztositasi 6sszeq,

élet,- baleset- és betegségbiztositasnal az egészségi allapottal 6sszefiiggé adatok,

a biztosité szolgaltatasanak mértéke és a kifizetés ideje,

a biztositasi szerzddéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggé valamennyi tény és

adat.

200.A biztositd feladatai ellatasahoz azt a biztositasi titoknak mindsilé adatot jogosult kezelni, amely a biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, szolgaltatasaval 6sszefligg. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a biztosité kdveteléseinek megitéléséhez sziikséges
vagy biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szold 2003. évi LX. tdrvényben (tovabbiakban Bit) meghatarozott mas
cél lehet. Ugyfélnek mindsiil az ajanlattevd, szerz6d®é, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd
szolgaltatdséara jogosult mas személy.

201.A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a létre nem j6tt biztositasi
szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés létrejottének meghiusulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

202.A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositdval
kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

203.Biztositési titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha
e -a biztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviseldje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre

vonatkozéan irasban felmentést ad,

e aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

204.A Bit. alapjan a biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn:

a) a feladatkGrében eljaro feliigyelettel,

b) a folyamatban lévé blntetSeljaras keretében eljar6 nyomozé hatésaggal és lgyészséggel, tovabba az altaluk
kirendelt szakértével,

c) blntetéligyben, polgari ligyben, valamint cs6deljaras,illetve felszamolasi eljaras (igyében eljaré birésaggal, a birésag
altal kirendelt szakértSvel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljard 6néllo birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki ligyben eljaré kbzjegyzbvel,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha addlgyben, az adohatésag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott kbrben nyilatkozattételi kbtelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6désbdl eredd adokbtelezettség ala
esd kifizetésrél térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kbtelezettség terheli,

f)  afeladatkérében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, a biztositaskdzvetitbvel, a szaktanacsadéval, a harmadik orszagbeli biztosito, fiiggetlen
biztositaskbzvetité vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a
biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében eljaré
Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatésaggal,

i) azegészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatdéséggal,

®oo0oT
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i) a kilén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzbk alkalmazasara, titkos
informaciogydijtésére felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztositoval, valamint k6zés kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,
) azéllomanyatruhazéas keretében atadéasra keriil6 szerzédési allomany tekintetében az atvevé biztositoval,
m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,
n) afeladatk6érében eljard alapvetd jogok biztosaval, valamint pénziigyi jogok biztosaval.
0) a feladatk6rében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal,
ha az a)-j), és az n) pontban megjelélt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelblését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a k)-m) és q)-r) pontban megjeléit szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat
kételes megjeldini. A cél és a jogalap igazolaséanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékése, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
Az ajanlat alairasaval a szerz6dé és a biztositott felmenti az orvosi titoktartas alol egyrészt a kezel6 és vizsgald orvosokat,
egészségligyi intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket azon — az egészségi allapottal,
fennallo és korabbi betegségekkel, balesetekkel, esetleges halal bekdvetkeztével bsszefliggbé — adatoknak a biztositod
részére valo tovabbitasa tekintetében, amelyek a biztositd szaméara a kockazat vagy a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz
sziikségesek.
Ha a szerz6dé/biztositott a biztositasi szerzédés szempontjabdl lényeges kérilmények vonatkozasaban a titoktartasi
kételezettség alol a kezel6orvosokat nem menti fel, de a szerz6dés létrejétt, ugy a biztosité kbtelezettsége nem all be,
amennyiben emiatt a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges lényeges kériilmények kiderithetetlenekké valnak.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
e azolyan ¢sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy uzleti adata nem allapithaté
meg,
e ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a biztositasi piac szabalyozasaért felelés
miniszter részére személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa.
Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozo szervezethez (tagallami adatkezeld) t6rténd adattovabbitast ugy kell
tekinteni, mintha Magyarorszag teruletén bellli adattovabbitasra kertlt volna sor. A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez
igénybe vett GaVIl Gesellschaft fir angewandte Versicherungs-Informatik mbH (Székhely: Seckenheimer Str. 150 D-
68165 Mannheim, BRD) adatfeldolgozénak mindsdil.

Egyéb tudnivalok
Panaszbejelentés

A biztosité szolgaltatasanak teljesitésével vagy miikédésével kapcsolatos panaszokat személyesen vagy telefonon a biztosité
Székhelyén vagy irasban az alabbi cimen lehet bejelenteni:

MKB Eletbiztosité Zrt.
(H-1821 Budapest)

info@mkbb.hu
+ 36 (1) 886 6950

Feliigyeleti szerv

A biztosito feliigyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
(1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

Panaszaval Tdrsasdgunkhoz fordulhat, és amennyiben panaszdra nem kapott kielégité valaszt, valamint
szolgaltatasunkkal tovabbra sem elégedett, panaszat feliigyeleti szerviinkh6z, a Magyar Nemzeti Bankhoz (1013
Budapest, Krisztina krt. 39.) fordulhat, vagy a Magyar Nemzeti Bank dltal miikodtetett Pénziigyi Békélteté Testiilet
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.) eljarasat kezdeményezheti,
illetve biroi utat vehet igénybe.
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A szerzédésre vonatkozo jog

A biztositasi szerzédésre a magyar jog alkalmazandd, a szerzédésbél szarmazd jogok gyakorlasa és kételezettségek
teljesitése, valamint igények érvényesitése soran a magyar anyagi és eljarasjog szabalyai szerint kell eljarni. A szerzédés
nyelve magyar, barmely mas, annak akar hivatalos forditasa is, kizarélag tajékoztatonak minGsdil.

A szerzédésre vonatkoz6 adé-jogszabalyok, Adozasi tajékoztato

A mindenkor hatélyos személyi jévedelemadorol szolo térvény, valamint a mindenkor hatélyos tarsasagi és osztalékadorol
sz06l6 térvény, ha a hatalya ala tartozé vallalkozas, jogi személy vagy, polgari jogi jogalanyisaggal rendelkez6 egyéb
szervezet kbti meg a biztositast. A biztositasi szerz6désre vonatkozé legfontosabb addzasi szabalyokat a biztosito a jelen
szabélyzattal valamint az ajanlati csomaggal egyiitt atadott Adézési tajékoztatéban részletezi, mely az ASZF, és igy a
biztositasi szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi.

A biztosité fébb adatai

MKB Eletbiztosito Zrt.

Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76.

A Biztosit6 kdzponti egységének levelezési cime:
H-1821 Budapest

Kézponti telefonszama: + 36 (1) 886 6950
Kb6zponti fax szama: + 36 (1) 886-6909

E-mail cime: info@mkbb.hu

Weblap cime: www.mkbb.hu

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045632

Székhely allama: Magyarorszag

Az lgyfelek tajékoztatasarol

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek egyben a Bit 10. szamu melléklete A) részének megfeleld terméktajékoztatonak
minésil. A terméktajékoztatdé anyaga délt betiis kiemelés formajaban olvashatd. Az egyéb fontos informacidkra utalé szavak,
mondatrészek alahuzassal megerd@sitve olvashatoak.

Napi tajékozodasi lehetéség a befektetési egységekhez kotott életbiztositasok esetében

A biztositdé a szerz6dd befektetéseinek elhelyezésérdl, azaz a befektetések fedezetéll szolgalé befektetési formak
egymashoz viszonyitott aranyardl, az egyes befektetési formak tipusarol, valamint a befektetések aktualis értékérdl napi
tajékozodasi lehetéséget nyujt telefonon vagy a honlapjan keresztil.

Vis maior

Amennyiben a befektetési egységekhez kotott életbiztositasok esetében egy eszkdzalap befektetési egységének arfolyama
vis maior esemény esetén nem hatarozhaté meg, vagy meghatarozasa a vis maior esemény miatt jelentés modon
akadalyozott, a Biztositd részérdl a szolgaltatasi 6sszeg, visszavasarlasi érték meghatarozasa barmilyen jogcimen kifizetés,
vagy egyeéb tranzakcidk teljesitése mindaddig nem lehetséges, mig az adott napra érvényes arfolyam ki nem szamithato.

Vis maior eseménynek mindsul: amikor az eszkbzalap arfolyamanak meghatarozasa amiatt nem lehetséges, mert a mogottes
eszkdzok arfolyamat nem lehet megallapitani, illetve valamilyen elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, sulyos piaci vagy
egyéb korilmény — kiléndsen: hatdsag rendelkezése, haboru, forradalom, polgari felkelés, munkabesziintetés, jarvany,
természeti katasztrofa, tlizvész, aradas, féldrengés vagy mas elharithatatlan szikséghelyzet — fennalldsa, bekdvetkezése,
amely a Biztosit6 tevékenységét, teljesitését akadalyozza.

Vis maior esemény bekdvetkezte esetén a Biztositd minden téle telhetét megtesz az lizemszer(i miikodés helyreallitasaért,
esedékes kotelezettségeit pedig az azok teljesitését akadalyozé kérilmény megsziinte utan, ésszerl hataridén belll teljesiti.
A vis maior korilmény fennallasa alatt a Biztositd nem esik késedelembe, vele szemben a késedelem jogkdvetkezményei
nem alkalmazhatoéak.

Vis maior el6fordulasa esetén a Biztositdé Ugyfeleit az esemény pontos okardl, valamint a szerzédésekben foglalt
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos varhaté hatasokrdl a honlapjan keresztll haladéktalanul tajékoztatja.

EASZF/0006/2014.03.15 22 Hatalyos: 2014.03.15-t6l


mailto:info@mkbb.hu
http://www.mkbb.hu/

MKB Eletbiztositd Zrt.

Capital Square

1133 Budapest, Vaci Ut 76.

Telefonszdm: (1) 886-6950, Fax: (1) 886-6909
www.mkbb.hu

MKB

AZ MKB CSOPORT TAGJAI:

MKB BANK

Tel.: 06 40 333 666
E-mail: mkb@mkb.hu

www.mkb.hu

MKB ALTALANOSBIZTOSITO

Tel.: (1) 886 6900
E-mail: info@mkbb.hu

www.mkbb.hu

MKB ELETBIZTOSITO

Tel.: (1) 886 6950
E-mail: info@mkbb.hu

www.mkbb.hu

MKB NYUGDIJPENZTAR

Tel.: (1) 268 7001
E-mail: ugyfel@mkbnyp.hu

www.mkbnyp.hu
MKB EGESZSEGPENZTAR

Tel.: (1) 268 7614
E-mail: ugyfel@mkbep.hu
www.mkbep.hu

MKB-EUROLEASINGCSOPORT

Tel.: (1) 345 2424
E-mail: info@euroleasing.hu
www.euroleasing.hu

MKB ALAPKEZELO

Tel.: (1) 268 7834, (1) 268 8492
E-mail: mkbalapkezelo@mkb.hu
www.mkbalapkezelo.hu
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