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MKB Eletbiztosito Zrt.
MKB Globéal Csoportos Véshalo Elet-, Egészség- és
Balesetbiztositasi
Altaldnos Szergdési Feltételek

1. Altalanos rendelkezések

Jelen Csoportos Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi Altalanos Feltételek (a tovabbiakban: Csoportos Altalanos
Feltételek) ellenkez6 szerz6déses kikétés hidnyaban az MKB Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban Biztosité)
csoportos élet-, egészség- és balesetbiztositasi szerzédéseire (a tovabbiakban csoportos biztositasi szerz6dés),
illetve egyéb csoportos biztositasainak élet-, egészség- és balesetbiztositast tartalmazo részeire érvékytsve,
hogy a szera@ést ezen feltételekre valo hivatkozassal kétotték.

Jelen Altalanos Feltételekben, valamint a Kiilonékételekben nem szabalyozott kérdésekben a Pdlgarénykonyv
rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogsyekdaz iranyadéak.

Az érintett szeritléshez tartozo Kilénds Szétési Feltételek Altalanos Szédési Feltételekl vald eltérése esetén a
Kulénos Szendési Feltételekben rogzitettek az iranyadok.

A Biztosité ezen biztositasat a Magyarorszagékddd minden olyan csoportnak ajanlja, amelyek munkawigz
tagsagi jogviszony vagy tartds megbizasos viszengtkben szervédtek, vagy egyéb j6l meghatérozott csoportot
alkotnak.

A csoportos szefdés megkdtéséneldtltétele, hogy a leeddSzer#ds irasban ajanlatot tegyen a Biztositonak.

A Biztosit6 az ajanlat elfogadasa esetén a valaszolgaltatasokrol kotvényt allit ki a Széddnek, amelynek
tartalméardl a Szetdé a Biztositottakat kotelézelleggel tajékoztatja.

Az ajanlat elutasitasat a Biztositd6 nem kotelesimaedolni.

2. A biztositasi szerzodes alanyai

A Biztosité az a jogi személy (MKB Eletbiztosité Zrt, 1133 Budapest, Vdci tit 76.), amely a befizetett dij ellenében
vdllalja az élet-, egészség- vagy balesetbiztositdsi kockdzatot és a Kiilonos Feltételekben meghatdrozott szolgdltatds
teljesitésére kételezettséget vdllal.

A Szerzddd fél az a személy, aki a biztositdsi szerz6dés megkdtésére ajdnlatot tesz és teljesiti a mindenkor esedékes
dijak egy dsszegben térténd dtutaldsdt.

Biztositottak azok a természetes személyek, akik a Szerzddével az 1. fejezet (3) pontja szerinti jogviszonyban dllnak,
Gket a Szerzddd fél az ajdnlatban megadott ismérvek alapjdn kijeléli, és akiknek a biztositdsi tartamon beliili élet-,
egészség- vagy balesetbiztositdsi eseményeire a csoportos biztositdsi szerzddés létrején, amennyiben a biztositdsi
szerzddés fenndlldsa alatt 18 és 62 év kézittiek. nem nyugdijasok, nem részestilnek rokkantsdgi nyugdijban vagy
rehabilitdciés jaradékban.

Tovabbad csak olyan személy lehet Biztositott aki a szerzédés megkétésének napjan nem dll orvosi, korhdzi,
rehabilitdcios kezelés alatt és nincsen betegszabadsdgon vagy tdppénzen. Nem lehet biztositott akinek
részére rehabilitdcios vagy baleseti rehabilitdciés jaradékot, rokkantsdgi vagy baleseti rokkantsdgi
Jjaradékot, rokkantsdgi nyugdijat, szocidlis jaradékot dllapitottak meg, illetve akivel kapcsolatban
rokkantositdsi, egészségkdrosodadsi eljdards folyamatban van.

A Szerz6d6 a Biztositottak korérdl aktualis listat készit a biztositds megkotésekor, amely tartalmazza a
Biztositottak azonositasahoz sziikséges adatokat (név, lednykori név, anyja neve, sziiletési datum, lakcim), amelyet
irasban és elektronikus adathordozon a Biztosité szamara eljuttat. A Szerz6d6 koteles az adatkozl6 adatait a
fizetési gyakorisaggal megegyezden, a dijfizetés esedékessége el6tt 20 nappal frissiteni, vallalva a 16. fejezet
(7),(8), (9) pontjaban leirtakat. Az adatkozl6 kézhezvétele kozotti id6szakban a Szerz6d6/ munkaltaté altal
kiallitott igazolas alapjan torténik a szolgaltatas.

A Biztositottak kore nem térhet el a szerz6d6vel munkaviszonyban, tagsagi vagy megbizasos jogviszonyban 1évék
létszamanak a Biztosité altal meghatarozott szazalékanal.

Nem terjed ki a biztositds a szerzdddnél idénymunkdsként vagy alkalmi munkdsként és az 1 évnél révidebb
hatdriddvel megbizdsos jogviszonyban foglalkoztatottakra, valamint a sziinidében ideiglenesen foglalkoztatott
didkokra.

Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

A kedvezményezett jel6lése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezése el6tt
meghal.



10)

11)

12)

13)

14)

)

2)

3)

4)
5)
6)

7)
8)

)

A csoportos biztositasi szerz6dés kedvezményezettje lehet:

a) a Biztositott,

b) a Szerz4dé,

c) a szerz6désben megnevezett mas személy(ek).

d) a Biztositott térvényes orokosei

A Biztositott életében esedékes szolgdltatdsok kedvezményezettje a Biztositott, ha a szerzddésben mds
kedvezményezettet nem neveztek meg. A Biztositott haldla esetén a kedvezményezett a Biztositott érékése, ha a
szerzddésben mds kedvezményezettet nem neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jelélés hatdlydt vesztette, illetve
érvénytelen.

A kedvezményezett jeldlése a Szerz6dd részérdl torténik. A Szerz6d6 dontése alapjan a kedvezményezettek
kijel6lése torténhet a Biztositottak részérdl is. Amennyiben a Szerz6d6 kedvezményezettként a Biztositottdl, vagy
a Biztositott 6rokosétdl eltérd személyt jeldl meg, a kedvezményezett jeldlése csak abban az esetben érvényes, ha
a Biztositott ahhoz a kedvezményezett jelolésével egyidejiileg irdsban hozzajarul. A Biztositott hozzajarulasa
nélkiil kotott biztositasi szerz6désnek a Biztositott személyétdl eltérdé kedvezményezett kijelolését tartalmazo
része semmis. llyen esetben kedvezményezettnek a Biztositottat, illet6leg 6rokosét kell tekinteni, aki azonban az
ennek folytan neki jaro biztositasi 6sszegbdl a Szerz6dé fél koltségeit, beleértve a kifizetett biztositasi dijakat
koteles megtériteni.

A Biztositottak a csoportos biztositasi szerzdés megkotésekor irasban nyilatkoznak arrél, hogy elfogadjak-e a
javukra sz616 biztositas megkotését, ha a kedvezményezettet a Szerz6d6 jeloli meg, akkor annak személyéhez
hozzajarulnak-e, tovabba nyilatkoznak az egészségi allapotukrol a Biztosité altal feltett kérdések alapjan. Azok a
személyek, akik elutasitjak a javukra szdl6 biztositas megkdtését, a biztositas tartama alatt nem biztosithatéak.
Azok a személyek, akik nem jarulnak hozza a Szerz6d6 altal megjel6lt kedvezményezett jel6léséhez, a Szerz6d6 a
Biztositdval irasban kozolt dontése alapjan valhatnak csak biztositotta.

A Szerz8d6 fél az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett, a Biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval
barmikor mas kedvezményezettet nevezhet meg a Biztositott(ak) irasbeli beleegyezésével.

3. A szerzddés létrejotte

A szerz6dés a Szerz6do és a Biztosité megallapodasa alapjan jon létre, amelyet a Szerz6d6 a Biztositohoz
benyujtott ajanlattal kezdeményez.

A biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartalmazza a Biztositottnak a szerz6dés megkotésére
vonatkoz6 hozzajaruld nyilatkozatat; a hatésagokra, intézményekre vonatkozd titoktartasi kotelezettség aldli
felmentést, valamint a Biztositottnak a kedvezményezett megjeldlésére vonatkozé hozzajarulasat. A biztositotti
nyilatkozat a szerz&dés elvalaszthatatlan részét képezi.

A Biztositd az ajanlat elfogadasa el6tt kockazat elbiralast végezhet, amelyhez a Biztositott egészségi nyilatkozatat
vagy orvosi vizsgalatat, illetve egyéb irasos nyilatkozatait is kérheti. A Biztositd jogosult az igy tudomdasara jutott
adatokat ellendrizni.

A Biztositottnak a nyilatkozatokat a val6sagnak megfeleléen és hianytalanul kell kitdltenie. A Biztosité altal feltett
kérdéseket tartalmazé nyilatkozatok az ajanlat részét képezik.

A kockazat elbiralas eredményétdl fliggéen a Biztosito az ajanlatot elfogadja, elutasitja, vagy az ajanlatra mddosito
javaslatot tesz. Az ajanlat esetleges elutasitasat, illetve a médosito javaslatot a Biztositd nem kdteles megindokolni.
A Szerz6d6 a médosito javaslatot annak kozlésétdl szamitott 15 napon beliil irdsban elutasithatja.

A szerz8dés létrejon, ha a Biztosit6 az ajanlatot elfogadja és kotvényt allit ki.

A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a Biztosit6 a formai kovetelményeknek megfeleld, aldirt ajanlatra az ajanlat
atvételétdl szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik.

4. A szerzodés hatalybalepése, a
kockazatviselés kezdete

A Biztosito kockdzatviselése az ajdnlat aldirdsdt kévetd nap 0. ordjakor kezdddik visszamendleges hatdllyal, feltéve,
hogy a biztositdsi dij az ajdnlat aldirdsdt kévetd 15 napon beliil a Biztosité szdmldjdra beérkezik, a biztositott
személyek kijelélésre kertiltek és a Biztositottak adatait tartalmazo lista (2. fejezet), valamint a biztositotti
nyilatkozatok a Biztosité szamdra dtaddsra kertiltek, tovdbbd a nyilatkozatok és az ajdnlat a kockdzat elbirdldsi
szempontoknak megfelelnek. Ellenkezd esetben a kockdzatviselés valamennyi iratnak és a biztositdsi dijnak a

Biztositohoz térténd beérkezését kovetd nap 0. érdjakor kezdddik. A Szerzdda felek a fentiektdl eltérd megdllapoddst
is kdthetnek a kockdzatviselésre vonatkozdan.
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Ha a Szerzddé az els6 vagy éves dijat a csoportos szerzddés hatdlybalépése el6tt fizeti meg, ezt az 6sszeget a
hatdlybalépés id6pontjdig a Biztosité kamatmentes el6legként kezeli, amelyet a biztositdsi kétvény kibocsdtdsa utdn
a biztositdsi dijba beleszdmit. Ha a csoportos szerz6dés nem jén létre, a Biztosito a befizetett dijel6leget a
Szerzdddnek 15 napon beliil kamatmentesen visszafizeti.

A Biztosit6 a szerz6désben varakozasi id6t kothet ki [5. fejezet (1)]. A Biztositd kockazatviselése a varakozasi id6
alatt részleges, kizardlag a balesetekre, illetve a balesettel okozati 6sszefiiggésben 4ll6 biztositasi eseményekre
terjed ki.

A Biztosité kockazatviselése az 4j Biztositott (13. fejezet) vonatkozdsdban annak belépése napjatél kezd4dik,
figyelemmel a varakozasi idére, feltéve, hogy az 4j Biztositott a belépése utani legkorabbi adatk6zlében
lejelentésre keriil a Biztosit6 részére, valamint a ra vonatkoz6 biztositasi dijat megfizetik.

A Biztosité a 13. fejezet (1) pontja szerint 0j belép6k esetén csak akkor vallalja a kockazatot visszamendlegesen,
ha a Szerz6d6 az altala képviselt csoportot teljes korlien biztositja.

A Biztosité kockazatviselése megsziinik a kilépd Biztositott (13. fejezet) vonatkozasaban a biztositotti minéséget
megalapozd koriilmény megsziinését kovetd honap els6 napjanak 0. 6rajatol.

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztositd kockazatviselése megsziinik az alabbi esetekben is:

a) a Biztositott haldla esetén

b) a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozd kotelezettség megsértése esetén a 15. fejezet (3) pontja
szerint

c) a Kiilonos Feltételekben szabalyozott egyéb esetekben.

5. A varakozasi ido

A vdrakozdsi id6 alatt azt az idbszakot kell érteni, amely az orvosi vizsgdlat (6. fejezet) nélkiil kotott szerz6dések
esetén a szerzddés hatdlybalépésétdl a kockdzatviselés kezdetéig tart. A Biztosité a vdrakozdsi idot egyéb kikétés
hidnydban 6 hénapban dllapitja meg. A varakozdsi idé alatt a Biztosito kockdzatviselése nem vagy csak
korldtozottan dll fenn.

A Biztosito eldirhatja a Biztositottak kordnak és a vdlasztott biztositdsi 6sszegnek fiiggvényében az orvosi vizsgdlat
elvégzését. A Biztosito eltekint a vdrakozdsi id6tdl, ha a Biztositott az eldirt orvosi vizsgdlatot elvégezteti és a
vizsgdlatok eredményét a Biztosito rendelkezésére bocsdtja.

A Biztosito teljesitési kitelezettsége nem dll be, amennyiben a biztositdsi esemény a vdrakozdsi idén beliil kovetkezik
be kivéve a kovetkez6 pontban foglalt eseteket. Ebben az esetben a Biztosité az adott személyre vonatkozé dijat a
biztositdsi esemény bejelentésétdl szamitott 15 napon beliil visszatériti, és a dijvisszatéritéssel a biztositds az adott
Biztositott vonatkozdsdban megsziinik.

Nem vonatkozik a vdrakozdsi id6 a biztositdsi idétartam alatt bekévetkezd balesetekre és azok kévetkezményeire.
A vdrakozdsi idé tartamdnak az Altaldnos Feltételektdl eltérd szabdlyozdsa a Kiilénos Feltételekben taldlhaté.

6. Orvosi vizsgalat

A csoportos egészségbiztositasi szerz6dés megkotéséhez a Biztosité a Biztositottak egészségi allapotatdl, a
biztositasi 6sszeg nagysagatdl, a biztositasi terméktdl, valamint a Biztositottak életkoratdl fiiggben eldirhatja
orvosi vizsgalat lefolytatasat. Amennyiben a Biztosit6 a szerz6dés megkdtéséhez a Kiilonos Feltételekben el6irja
az orvosi vizsgalat lefolytatasat, annak koltségeit a Biztositd viseli. Ha a Szerz6d6 az orvosi vizsgalat elvégzése
utan elall a biztositasi szerz6dés megkotésétol, a Biztositd az orvosi vizsgalat koltségeit a Szerz6ddre terheli.

Az orvosi vizsgalat nélkiil kotott egészségbiztositas esetén is kotelesek a biztositottak az egészségligyi nyilatkozat
kitoltésére, ett6l azonban a Biztositd eltekinthet. Orvosi vizsgalat nélkiil a Biztosité varakozasi idét irhat elg,
amelynek nagysagat a Kiilonos Feltételek szabalyozzak.

7. Biztositasi esemény

Eletbiztositdsi esemény a szerzddés szerint a Biztositott haldla.

Balesetbiztositdsi eseménynek mindsiil a Biztositottnak a Biztositd kockdzatviselési ideje alatt elszenvedett
balesetének kovetkezményeként kérhdzi / orvosi elldtdsa, dpoldsa, a rajta elvégzett miitéti beavatkozdsok, valamint
a Biztositott 1 éven beliili haldla, tartés, maradandé egészségkdrosoddsa (rokkantsdga).
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Balesetbiztositdsi eseménynek mindstilnek tovdbbd a vizbefiilds, égési sériilések, leforrdzds, villimcsapds vagy
elektromos dram behatdsai. A betegségek nem mindésiilnek balesetnek, a fert6z6 betegségek még balesetek
kévetkezményeként sem mindsiilnek balesetnek. Nem mindsiil balesetnek a megemelés, rdndulds, fagyds, napszirds,
héguta, porckorong-sériilés, hasfal rétegeit érintd sérv, agyvérzés, tovdbbd a nem baleseti eredetii vérzés. Nem
tekinthetd balesetnek az 6ngyilkossdg vagy éngyilkossdgi kisérlet folytdn bekévetkezé egészségkdrosodds még akkor
sem, ha azt a biztositott elme, illetve tudatzavarban kévette el.

Jelen Altaldnos Feltételek szempontjdbdl balesetnek mindsiil a biztositott akaratdn kiviil, hirtelen fellépd olyan kiilsé
behatds, amely a kockdzatviselés tartama alatt a biztositott haldldt, egészségkdrosoddsdt vagy rokkantsdgdt idézi
eld.

Jelen Altaldnos Feltételek szempontjdb6l munkahelyi baleset az a baleset, amely a Biztositottat a foglalkozdsa
kérében végzett tevékenysége kézben vagy azzal ésszefiiggésben éri. Nem szdmit munkahelyi balesetnek az engedély
nélkiil végzett munkdval okozati 6sszefiiggésben bekovetkezett baleset.

Jelen Altaldnos Feltételek szempontjdb6l munkahelyi titi baleset az olyan baleset, amely a Biztositottat a lakdsrol
(szdlldsrdl) munkavégzés helyére (munkdba), illetéleg a munkavégzés helyérdl (munkdbdl) lakdsra (szdlldsra) menet
kézben a legrévidebb titvonalon kézlekedve éri.

Egészségbiztositdsi eseménynek szdmitanak a Biztositotton orvosilag sziikséges és indokolt vizsgdlatok,
beavatkozdsok, miitétek, dpoldsok, amelyeket a Kiilénés Feltételek hatdroznak meg, és amelyek elvégzése a
Biztositotton hitelesen bizonyitott. Jelen Altaldnos Szerzédési feltételek alkalmazdsdban a Betegséq az é16 szervezet
életfolyamatainak abnormadlis dllapota, az egészség ellentéte, a szervezet egyenstlydnak felboruldsa, a test olyan
dllapota, amely valamely funkcié rendellenes miikodésében nyilvdnul meg.

A biztositdsi eseményeket és a Biztosité szolgdltatdsait termékenként a Csoportos Elet-, Egészség- és
Balesetbiztositdsi Kiilénés Feltételek hatdrozzdk meg.

8. A biztositasi 0sszeg

A Szerz6d6 a csoportos biztositasi szerz6dés megkotésekor a Biztosité altal meghatarozott mértékig, szabadon
megvalaszthatja a biztositasi 6sszeget a biztositott csoportok vonatkozasaban.

9. A biztositas tartama

Elet-, egészség- vagy balesetbiztositas maximum 3 éves hatdrozott tartamra kothetd.

Biztositasi id6szaknak egy év tekintendd.

A hatdrozott tartamra kétott szerzddés megdllapodds szerinti tartama legaldbb egy év. A szerzddés a hatdrozott idé
lejdrtdval megsziinik.

Ha az egy évnél hosszabb hatdrozott tartami vagy a hatdrozatlan id6re kétott biztositdsi szerz6dést a felek
valamelyike a biztositdsi évforduldt legaldbb 30 nappal megelézden irdsban nem mondja fel, tigy a biztositdsi
szerzddés annak felmonddsdig illetve a hatdrozott tartam végéig hatdlyban marad. Ebben az esetben a felek a
biztositasi évfordulét megel6z6 30 napban egyeztethetnek a biztositas szolgaltatasaval és dijaval kapcsolatosan.
Amennyiben a felek 30 napon beliil nem jutnak egyezségre a szerz6dés feltételei tekintetében, a szerz6dés az
eredeti tartalommal marad hatalyban.

Ha a Biztosité tudomdst szerez a biztositdsi szerzédésben meghatdrozott lényeges koriilmények vdltozdsdrdl, akkor a
biztositdsi évfordulét megelézd tizendt napon beliil irdsban javaslatot tehet a szerzddés mddositdsdra, illetéleg ha a
kockdzatot a szabdlyzat értelmében nem vdllalhatja a szerzédést harminc napra irdsban felmondhatja. Ha a
Szerz6dé a Biztositd modositd javaslatat nem fogadja el, vagy arra tizenot napon belill nem valaszol, a szerzédés a
modositd javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik. Erre a kévetkezményre a Szerz6dét a
modositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.

10. A biztositas tertleti és idobeli
hatalya

A csoportos élet- és egészségbiztositasi szerz6dés hatalya ellenkez kikotés hidnyaban, melyeket az egyes
termékek Kiilonos Feltételei tartalmaznak, 24 6ras és az egész vilagra kiterjed.
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11. A Biztositottak kora

A csoportos élet- és egészség és balesetbiztositds megkithetd a Biztositottak 18 -62 éves kora kozott.

12. A szerzddés megszilnése,
felmondasa

A biztositdsi szerzddés szolgdltatds és dijvisszatérités nélkiil megsziinik, ha a Szerzddd a biztositdsi dijat az
esedékességtil szamitott 30 napon beliil nem egyenliti ki, és dijfizetési halasztdst [12 fejezet (2)] nem, de a
dijelmaraddsrol értesitét kapott, illetbleg a Biztosito dijkdvetelését birésdgi titon nem érvényesitette, a Szerzodd
Jogutdd nélkiil megsziinik (meghal), a szerzédésben meghatdrozott biztositdsi tartam lejdr, illetve megsziinik az
adott Biztositott vonatkozdsdban, a Biztositott meghal, a Biztositott élet- egészség és balesetbiztositdsi
termékeknél betilti 62. életévét, tovabbd, ha a Biztositott jogviszonya [1. fejezet (3)] a Szerzédével
megsziinik,

a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozoé kotelezettség megsértése esetén a 15. fejezet (2) pontja
szerint.

A Biztositd a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinését és a birésagi ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30
nappal meghosszabbithatja, ha az esedékességtdl szamitott 30 nap eltelte el6tt ennek a koriilménynek a
kozlésével a Szerz6dat a fizetésre irasban felszolitja.

A biztositdsi szerzédés megsziinését a Biztosité a Kiilonés Feltételekben az Altaldnos Feltételektél eltéréen is
szabdlyozhatja.

A csoportos baleset- és egészségbiztositasi szerz6dést mindkét fél a biztositasi id6szak végére, 30 napra irdsban
felmondhatja. A csoportos életbiztositasi szerzédést a Szerz6dé mondhatja fel a biztositasi évfordulét 30 nappal
megelézben.

13. A Szerzo6do jogai és
kotelezettségei

A Szerzddd javaslatot tehet a szerzddés mddositdsdra, Uj Biztositott megjelélésére, illetve a biztositdsi védelem
megsziintetésére az dltala meghatdrozott Biztositott (a tovdbbiakban: kilépd Biztositott) vonatkozdsdban.

A szerzddés megkétéséhez és mddositdsdhoz-ettél eltérd megdllapodds hidnydban- a Biztositott irdsbeli
hozzdjdruldsa sziikséges, melyet a Biztositott a Biztositotti nyilatkozat kitoltésével és aldirdsdval tesz meg. A
Szerzddd koteles a Biztositotti nyilatkozatokat beszerezni és dtadni a Biztositénak, kivéve, ha a Biztosito ettdl
eltekint.

A Szerzddd kételes tdjékoztatni a Biztositottakat a szerzddés tartalmdrdl és az abban bekévetkezé valamennyi
vdltozdsrol.

A Szerzddd a Biztositott irdsbeli hozzdjdruldsdval az ajdnlattételkor, illetve a tartamon beliil bdrmikor
kedvezményezettet jelélhet meg és mddosithat.

A Szerz4dd a biztositottak kérérél a biztositds megkétésekor aktudlis listdt készit, amelyet nyomtatott (aldirt) és
elektronikus adathordozén a Biztosité szamdra eljuttat.

14. A Biztositott kotelezettségei a
biztositasi esemény
bekovetkezése utan
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A Biztositottnak a betegség vagy baleset utdn mindent meg kell tennie a kdr enyhitése érdekében: haladéktalanul
orvosi segitséget kell igénybe vennie és az orvosi kezelést a gyogyito eljdrds befejezéséig folytatnia kell. Ugyanigy
gondoskodnia kell az dpoldsrdl és a kévetkezmények lehetdség szerinti elhdritdsdrdl és enyhitésérdl is.

A Biztositottnak a biztositdsi eseménnyel foglalkozé intézményeket, orvosokat, egészségiigyi intézményeket és
hatdsdgokat fel kell kérnie, illetve fel kell hatalmaznia arra, hogy a Biztosité szdmdra a biztositdsi eseménnyel
kapcsolatos informdciékat megadjdk.

15. Kozlési kotelezettség

A Szerz6d06 és a Biztositottak kotelesek a szerz6déskotéskor a biztositas elvallaldsa szempontjab6l minden olyan
lényeges koriilményt a Biztositoval kdzolni, amelyeket ismertek vagy ismernitik kellett. A kézlési kotelezettség
megsértése ellenére bedll a Biztositd kotelezettsége, ha a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi esemény
bekovetkeztéig 5 év mar eltelt. Az ajanlattételkor irasban feltett kérdésekre adott, a valésdgnak megfeleld
valasszal kozlési kotelezettségiliknek eleget tesznek. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem
jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

Ha a Biztositd csak a szerz6déskotés utdn szerez tudomast a szerzédést érint6 lényeges koriilményekrdl, 15 napon
beliil irasban javaslatot tehet a csoportos biztositasi szerz6dés moédositasara, illetve ha ezek ismeretében a
kockazatot nem vallalhatja, a szerz6dést 30 napon belill felmondja.

A kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve ha bizonyitjak,
hogy a Biztosité az elhallgatott koriilményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy ha az elhallgatott vagy be nem
jelentett kériilmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

Azt, hogy a 15. fejezet (3) pontban leirt kdriilmények valamelyike fennall, annak a félnek kell bizonyitania, aki
azokra hivatkozik.

A Szerz6d6 koteles jogallasanak barminemi megvaltozasaroél a Biztositét 8 munkanapon beliil irasban értesiteni.
Ennek elmulasztasa esetén a jogkdvetkezményeket a Szerz6dé viseli.

Adatvédelmi, titoktartasi kotelezettség aloli felmentés: az a nyilatkozat, amellyel a Szerz6dé és a Biztositott az
ajanlattételkor felhatalmazza a Biztositot, hogy a szerz6dés megkotésével, fenntartasaval és a Biztosito
szolgaltatasaval 6sszefligg6 adatokat beleértve a Biztositott egészségligyi allapotara vonatkozo adatokat is a
Biztosit6 beszerezze és nyilvantartsa, és ebben a kdrben felhasznalja. Egyuttal felmentik az ezen adatokat
szolgaltato és a Biztositott adatait kezel6 egészségiigyi intézményeket, hatésagokat és személyeket a titoktartasi
kotelezettség aldl. A Biztositd koteles a tudomdsara jutott adatokat biztositasi titokként kezelni és id6beli
korlatozas nélkiil megdrizni.

16. A biztositasi dij

A biztositdsi dij kiszdmitdsa a Biztosito dijszabdsa alapjdn térténik, melynél a Biztosito figyelembe veheti a
biztositottak életkordt, egészségi dllapotdt, kérel6zményét, foglalkozdsdt, valamint a biztositds id6tartamdt, a
biztositdsi 0sszeget és a csoport nagysdgat.

A Biztositd csoportos biztositas esetén minimalis biztositasi 6sszegeket, illetve a Biztositottak el6zetesen
bejelentett 1étszamanak megfeleld minimalis dijakat, minimalis biztositotti csoport-1étszamot kothet ki.

A Biztositottak belépési korat a Biztosit6 ugy allapitja meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabol levonja a
Biztositottak sziiletésének évszamat.

Amennyiben a Biztosité figyelembe veszi az életkort, annak helytelen bevallasa esetén a Biztosit6 a Biztositottak
valodi életkoranak megfeleld biztositasi 0sszeget fizeti ki, a ténylegesen befizetett dij figyelembevételével.

A biztositas els6 dija a szerz6dés alairasatdl szamitott 15 napon beliil esedékes, minden késébbi dij pedig annak az
id6szaknak az els6 napjan, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositds éves dijfizetést], de a Biztosité lehetdséget ad az éves dij, negyedéves és féléves dijrészletekben térténé
megfizetésére is. Az évesnél gyakoribb dijfizetés esetén a Biztositd potlékot szdmit fel. melynek mértéke vdltozhat. A
Biztosité a pdtlék mértékének vdltozdsdrdl legaldbb 60 nappal elbtte irdsban értesiti a Szerz6dét.

A Biztositd a Szerzddd dltal vdlasztott elszdmoldsi gyakorisdgnak megfelelGen vizsgdlja feliil a 2. fejezet (4) pontban
emlitett adatkézId tartalma alapjdn az aktudlis idészak biztositdsi dijdt. A Biztosito az igy kiszdmolt dijvdltozdst az
elszdmoldst kévetd dijfizetéskor érvényesiti. Amennyiben a vizsgdlat eredményeként a Szerzéddnek tiilfizetése van,
gy a Biztosité azt dijellegként kezeli.

Amennyiben a Szerz6d6 az aktualis adatkozlét nem kiildi meg a 2. fejezet (4) pontja szerinti hatariddig, ugy a
Biztosito a szolgaltatasait a legutolsé adatkozl6 tartalmanak megfelel6en nyujtja.

Amennyiben a szerzédéskotéskor leadott Biztositotti lista és Biztositotti nyilatkozat az ajanlattételkor kordbban
megadott adatokkal ellentétes informacidt tartalmaz, akkor a Biztosit6 fenntartja a jogot az ajanlattételkor
megadott dij megvaltoztatasara.
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tapasztalatai alapjdn, az esetlegesen megvdltozott biztositdsi kockdzatnak megfelel6en médosité javaslatot tehet a
biztositdsi dij emelésére vagy csokkentésére.

17. A dijfizetés elmulasztasanak
kovetkezményei

Amennyiben a Szerzddd a biztositdsi dijat az esedékesség idépontjdig nem egyenliti ki, és a befizetésre halasztdst sem
kapott, vagy a Biztosito a biztositdsi dij irdnti igényét birdsdgi titon nem érvényesiti, a Biztosito az elsé elmaradt dij
esedékességétil szamitott 90 napig viseli a kockdzatot, azt kdvetden a szerzddés megsziinik. Ez alatt az idé alatt a
Szerz6dd az elmaradt dijat potolhatja.

18. A Biztositd mentesiilése

A Biztosito mentesiil a biztositdsi szolgdltatds kifizetése al6l, ha a Biztositott haldla, balesete vagy betegsége,
illetve ezek kévetkezményei az alabbiakban felsoroltakkal dllnak dsszefiiggésben: terhesség, koros elmebeli
és pszichés dllapot, a Biztositott dltal (szandékosan) elkévetett biincselekmény, a Biztositott HIV
fertozéttsége, a jogszabdly szerint ionizdlé vagy annak mindsiilé sugdrzds, nukledris energia, valamely
betegség, illetéleg egészségi dllapot a szerzédéskatés el6tti, a Biztositottndl fenndllé, de a Biztosito elétt
elhallgatott, a Biztosité dltal szerzédés kotéskor nem ismert megléte, a Biztositott haldlanak oka a szerzédés
hatdlybalépésének napjatoél szamitott két éven beliil elkévetett 6ngyilkossdga, a Biztositott 6ngyilkossdgi
kisérletének kivetkeztében bekivetkezd biztositdsi események a biztositdsi tartam egészében, a Biztositott,
a Szerzddé vagy a kedvezményezett jogellenes, szandékosan elkévetett vagy stilyosan gondatlan
magatartdsa. Jogellenes, siilyosan gondatlan magatartds az alkohol vagy kabité illetéleg boditoszer hatdsa
alatti dllapot, illetve ha a baleset a jogositvany nélkiili vagy ittas (0 ezreléket meghalado véralkoholszint)
szdrazfoldi, Iégi vagy vizi jarmiivezetés kézben kivetkezett be.

Mentesiil a Biztosito a biztositdsi 6sszeg kifizetése aldl, ha bizonyitdst nyer, hogy a biztositdsi eseményt a
Kedvezményezett vagy a Biztositott dltal elkévetett szandékos biincselekmény vagy annak kisérlete okozta.

19. Kizarasok

A Biztosito kockdzatviselése nem terjed ki azokra a biztositdsi eseményekre, amely biztositdsi események a
biztositottnak

¢ elme, vagy tudatzavardval, bdrmilyen oki eszméletvesztésével, illetve éngyilkossdgdval vagy
annak kisérletével okozati ésszefiiggésben,

e atestén sajdt maga vagy hozzdjaruldsdval mdsok dltal végzett gyogyito célii kezelés és
beavatkozads folytdn eléidézett testi karosodds kévetkeztében (kivéve, ha erre valamely
biztositdsi esemény miatt kertilt sor), illetve

e hivatdasosan gyakorolt sporttevékenység sordn elszenvedett balesetével dsszefiiggésben
kovetkezett be.

Hivatdsosan gyakorolt sporttevékenységnek mindsiil, ha a biztositott sportszervezettel létesitett
munkaviszony vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony, tovabbd egyéni vdllalkozas keretében
jovedelemszerzési céllal sporttevékenységet folytat, és rendelkezik hivatdsos sportoloi engedéllyel.
Kiilon megdllapodds (vagyis amikor a biztosité a magasabb kockdzatot ismerte, és azt a dijszamitdsndl
figyelembe vette) hianydaban az alabbi eseményekhez kapcsolodé kockdzatok esetén sem kertil sor
szolgaltatdsra:

e arepiiléshez kapcsolédé események, a szervezett légi forgalomban torténd, utasként valo
részvétel kivételével

e gépi erdvel hajtott szdarazfoldi, 1égi vagy vizi jarmiivel helyi, orszdgos vagy nemzetkozi
sportversenyeken, vagy az ligyességet és/vagy badtorsdgot probdra tevé eseményen térténé
részvétel, vagy ilyen versenyre, eseményre valo felkésziilés (edzés)

e olyan, kiilfoldi tartézkoddssal dsszefiiggé megbetegedések, amelyekkel szembeni védooltdst az
ANTSZ javasolt, de a biztositott azt nem vette igénybe.
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Hdborts kockdzat, zavargdsok, felkelések esetén a Biztosito kockdzatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha
a biztositdsi esemény kézvetleniil vagy kézvetve dsszefiiggésben dll az alabbi eseményekben torténé aktiv
vagy passziv részvétellel: haboru (hadiizenettel vagy anélkiil), polgarhdboru, hatdrvillongas, forradalom,
zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulds, terrorcselekmény, felvonulds, sztrdjk, munkahelyi
rendbontds,

felkelésben, lazaddsban, vagy zavargdsban valé részvétel, kivéve, ha erre belféldén valamilyen hivatali vagy
kozszolgdlati kételességteljesités kozben kertiil sor. Jelen Feltétel alkalmazdsa szempontjabél
terrorcselekménynek mindsiil, kiilonésen az olyan erdszakos, erészakkal fenyegetd, az emberi életre, a
materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastruktiirdra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai,
valldsi, ideolégiai, etnikai célok mellett foglal dlldast vagy valamely kormdny befolydsoldsdra vagy a
tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre irdnyul, illetve arra alkalmas.

A Biztosito kockdzatviselése nem terjed ki azokra a biztositdsi eseményekre, amelyek oka részben vagy
egészben a Biztositott olyan betegsége vagy koros dllapota, amely a Biztosito kockdzatviselése el6tti harom
évben bizonyithatdan fenndllott, és amelyet a kockdzatviselést megel6zé harom éven beliil korisméztek, vagy
amely ez idé alatt gyogykezelést igényelt.

Nem terjed ki a Biztosité kockdzatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a
Biztositottnak a Biztosito kockdzatviselését megelézden megdllapitott maradando egészségkdrosoddsa.
Maradando az egészségkdrosodds akkor, ha a Biztositott egészségi dllapota orvosilag kialakultnak,
stabilnak tekinthetd.

Balesetbiztositdsi termékeknél a Biztosito kockdzatviselése csak a biztositdsi tartam alatt bekdvetkezd
balesetek kivetkezményeire terjed ki. A balesetbiztositdsi fedezetek esetében nem terjed ki a biztosité
kockdzatviselése a baleset elétt barmely okbol mdr kdrosodott, sériilt, csonkolt, illetéleg funkciéjaban
korldtozott testrészekre, szervekre.

A Biztosito kockdzatviselése nem terjed ki a Biztositott barmilyen rendszerességii alkohol és/vagy
tudatmodosito szerek fogyasztdsdval okozati 6sszefiiggésben bekivetkezé egészségi- baleseti- és
életbiztositdsi eseményekre.

20. A kockazatviselés korlatozasa,
csokkent biztosithatosag

A Biztosito a biztositdsi szolgdltatdst csak a bekévetkezett baleset dltal el6idézett kivetkezmények esetén nytjtja
(baleseti haldl, baleseti rokkantsdg, azaz tartds egészségkdrosodds, baleseti kérhdzi napi térités és baleseti miitéti
térités).

Amennyiben a baleset elétt meglévd betegségek vagy fogyatékossdgok a baleset kivetkezményeibe jelentdsen
kozrehatottak (legaldbb 25%-ig), a Biztosité a fizetend( dsszeget a kézrehatds mértékével csékkenti. Ennek mértékét
a Biztosito orvosa hatdrozza meg.

Az idegrendszer szervi eredetil zavaraindl a Biztosité csak akkor teljesit kifizetést, ha az visszavezethetd a baleset
dltal eldidézett kdrosoddsra. Lelki- és magatartdszavarok, neurézisok, pszichoneurézisok valamint a posttraumds
szindréma nem mindstilnek baleseti kévetkezménynek.

A Biztositd csak akkor teljesit kifizetést porckorongsérv esetén, ha bizonyithatd, hogy annak el6idézdje a baleset
kévetkeztében, a gerincoszlopot ért mechanikai behatds. Amennyiben a porckorongsérv a baleset el6tt fenndllé
dllapot stilyosboddsa, a Biztosité nem teljesit kifizetést.

Azok a személyek, akik testi fogyatékossdgban vagy betegségben szenvednek, siilyos betegségen vagy miitéten estek
dt és ennek a baleseti eseményekre kihatdsa lehet, csak kiilén szerzddési feltételek mellett biztosithatok. Ezen
betegségek, miitétek a kdvetkezdk:

sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincveld sériilései, betegségei, a csipébiziilet betegségei, ,
cukorbetegség, rosszindulatii daganatok, valamint a neuroldgiai betegségek, illetve a felsorolt betegségek
kévetkezményeként fellépd djulds, szédiilés, erdsen korldtozott Idtds (8 dioptridtdl).

A Biztosité mentesiil a szolgdltatds kifizetése alél, amennyiben a biztositdsi esemény okozati 6sszefiiggésben dll azzal,
hogy a Biztositott a részére eldirt orvosi és egészségiigyi kezeléseket, miitéteket, diagnosztikus vagy terdpids
eljdrdsokat, beavatkozdsokat visszautasitja, vagy maradéktalanul nem tartja be azokat.

21. A biztositasi esemény bejelentése

A biztositdsi eseményt annak bekévetkeztétél szamitott 8 munkanapon beliil kell irdsban a Biztosité kdrbejelentd
nyomtatvdnydn a Szerzdddnek/Biztositottnak, vagy haldleset kapcsdn a kézeli hozzdtartozénak a Biztosité felé
bejelentenie.
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amennyiben a késedelem miatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné vdlnak.

22. A biztositasi szolgaltatas
kifizetéséhez sziikseges iratok

A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége csak akkor all be, ha a szolgaltatasi igény jogossaganak megallapitasahoz
sziikséges dokumentumokat, igazolasokat rendelkezésére bocsatjak. Az élet-, egészség- és balesetbiztositasi
szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztosito a kovetkezd iratok bemutatasat
kéri:

- értelemszeriien, hidnytalanul kitdltott Szolgaltatasi Igénybejelent6 nyomtatvany

- hivatalos bizonyitvany a Biztositott sziiletésének napjaroél (személyi igazolvany vagy sziiletési anyakonyvi
kivonat),

- igazolas arroé], hogy a biztositasi esemény bekovetkeztekor a csoportos biztositas biztositottja volt.

- haziorvosi betegkarton masolata

- baleset esetén a baleset koriilményeit leir6 dokumentum, igy kiiléndsen a renddérségi, baleseti jegyz6konyv,

- abalesetvagy betegség kapcsan a biztositotton elvégzett valamennyi orvosi beavatkozas eredeti példanyu
dokumentaciodja (Zardjelentések, Ambulans lapok, Rontgen- és egyéb képalkotd eljarasok felvételei, stb.)

- abiztositott jogositvanya, amennyiben kozlekedési baleset esetén a biztositott a balesetben részt vevo
jarmiivet vezette,

- aszolgaltatasi igényben megjel6lt biztositasi eseménnyel

- annak tisztazdsa érdekében, hogy a biztositasi esemény okozati 6sszefiiggésben all-e a szerz6déskotést
megelézben a biztositottnal mar fennallt és/vagy diagnosztizalt betegséggel/balesettel, az errdl késziilt
valamennyi egészségiigyi dokumentaciét.

- Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar vagy az annak a hataskdrébe tartoz6 feladatokat ellaté mar szervezet
igazolasat arrdl, hogy a biztositott nem részesiil vagy részesiilt rehabilitaciés vagy baleseti rehabilitaciés
jaradékban, rokkantsagi vagy baleseti rokkantsagi jaradékban, rokkantsagi nyugdijban, szocialis jaradékban
allapitottak meg, illetve arrdl, hogy a biztositottal szemben rokkantositasi, egészségkarosodasi eljaras
folyamatban van-e.

Halal bekovetkezte esetén a fentieken tul a Biztosité a kdvetkezé okmanyok bemutatasat kéri:

- halotti anyakényvi kivonat,

- halottvizsgalati bizonyitvany,

- boncjegyz6konyv masolata (amennyiben késziilt),

- az elhunytat utols6ként kezeld orvostoél szarmazo részletes orvosi bizonyitvany, vagy ha ilyen kezelésre nem
kertilt sor, mas

- olyan orvosi vagy hat6sagi bizonyitvany, amely tartalmazza a halal okat, a halalt okozé betegség kezdetének
id6épontjat, lefolyasat, illet6leg a halal koriilményeit,

- kiilféldon bekovetkezett halal esetén a kiilfoldi hat6sag altal kiallitott hiteles okirat hitelesitett magyar
forditasa,

- ha a biztositasi eseménnyel kapcsolatban rendérhatdsagi vagy birdsagi eljarast is folytattak, az eljaras olyan
érdemi hatarozata, amely hatarozat, illetve {télet, tartalma a biztosité szolgaltatisa jogalapjahoz és/vagy
0sszegszeriliségének megallapitasidhoz sziikséges,

- aKiilonos Feltételekben meghatarozott egyes betegségekre el6irt okmanyokat.

- ha az 6rokos a kedvezményezett, az droklésrdl szo6ld jogerds kozjegyzbi vagy birdsagi hatarozat, illet6leg
oroklési bizonyitvany,

- aszolgaltatas igénybevételére jogosult személyazonossagat igazolé okirat.

A Biztositott a biztositasi szerz6dés létrejottével felhatalmazza a Biztositdt, hogy a biztositasi eseménnyel

Osszefiiggd informacidkat

- az orvosoktol, egészségiigyi intézményekto], hatésagokto], akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték,
vizsgaltak, a kért felvilagositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat beszerezze.

- a Biztositott tisztazatlan halala esetén a holttestet megvizsgaltassa, sziikség szerint a boncolasat és
exhumalésat elvégeztesse.

A biztositasi esemény bekovetkeztekor, a Biztositott életben léte esetén a Biztosité megkdvetelheti, hogy a

Biztositott az altala el6irt orvosi vizsgalatokon részt vegyen.

A hiteles orvosi dokumentumokat a Biztosit6 orvosszakértéje biralja el. Vitas esetekben a Biztositottnak joga van

orvosi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a Biztositd, masik tagjat a Biztositott vagy annak

megbizottja, a harmadik tagjat pedig a Biztosito és a Biztositott kdzdsen jelolheti meg.

A Biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztazasahoz

sziikségesek a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2003. évi LX. térvény titoktartasi

kotelezettségére vonatkozé rendelkezéseinek betartasaval.
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Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetleniil sziikséges, azt a
felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja.

Ha a Szerz6d4 altal a Biztosité rendelkezésére bocsatott Biztositotti listAban nem szerepel a Biztositott, akkor a
munkaviszonyat, vagy egyéb biztositotti jogviszonyat igazolé dokumentumot a karbejelentéssel egy id6ben a
Szerz6ddnek kell igazolni.

Az adott id6pontban bekovetkezd biztositasi esemény idején a munkaltato altal leigazolt munkaviszony tényét a
Biztosit6 barmikor vizsgalhatja oly médon, hogy a munkaltatd betekintést enged a mindenkori munkatigyi
nyilvantartasaba.

A Biztosit6 sziikség esetén egyéb az egyes biztositasok Kiilonds Feltételeiben el6irt igazolasokat is bekérhet, illetve
bizonyos kérdések tisztazasara maga is beszerezhet adatokat.

23. A Biztosito szolgaltatasa

A Biztositd a 22. fejezetben jelzett dokumentumok koziil az utolsé iratnak a Biztosité Kézponti Egységéhez torténd
beérkezésétol szamitott 30 napon beliil teljesiti szolgaltatdsi kitelezettségét.

Az esedékes, de meg nem fizetett dijat, az egyes Kiilonds Feltételek szerint meghatarozasra keriil6, még el nem
szamolt koltségeket a Biztositd a megitélt szolgaltatasi - 6sszegbdl levonhatja.

Az iratok beszerzésének kotelezettsége és az ezzel kapcsolatos koltségek azt terhelik, akinek a biztositasi
szolgaltatas teljesitése, illetve nem teljesitése céljabdl a bizonyitas érdekében all.

Abban az esetben, ha a Biztosité altal kért dokumentumokat nem, vagy hidnyosan nyujtjak be, a Biztosit6 a
szolgaltatasi igényt elutasithatja, illet6leg a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja azt el.

A Biztositasi 6sszeget a Biztosito az eléviilési id6n beliill kamatmentesen kezeli, ha a kifizetés elmaradésa a jogosult
késedelmes igényérvényesitésére vezethetd vissza. Az eléviilési id6 (25. fejezet) leteltével, a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége megsziinik.

A csoportos biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény bekévetkeztekor a biztositasi
szolgaltatasra a kedvezményezett jogosult [2. fejezet (9)].

A Biztositd a szolgaltatast az arra jogosult személy vagy intézmény szamlajara vagy cimére atutalassal teljesiti.

24. Személyes adatok kezelese

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhaté kévetkeztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy meghatdrozott
(azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovdbbiakban: érintett).

A biztosité személyes adatokat a biztositdsi szerzddés létrejéttével, nyilvdntartdsdval és a biztositdsi szolgdltatds
teljesitésével dsszefiiggésben kezel. E célokkal dsszefiiggésben a biztosité a tudomdsdra jutott adatokat a
biztositokrdl és a biztositdsi tevékenységril szol6 2003. évi LX. térvény (a tovdbbiakban: Bit.) értelmében az érintett
kiilén hozzdjdruldsa nélkiil kezelheti. Ez a felhatalmazds kizdrdlag azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek
nem mindsiilnek kiilonleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi dllapotra, kdros szenvedélyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a hatdlyos
Jjogszabdlyok értelmében kiilénleges adatnak mindstil, és kizdrdlag az érintett irdsos hozzdjdruldsa alapjdn
kezelheté.

A kiiloénleges adatok kezelésére vonatkozd irdsos hozzdjdruldsdt az iigyfél a személyes adatok védelmérél és a
kézérdekii adatok nyilvdnossdgdrol sz616 1992. évi LXIII. térvény (a tovdbbiakban: Avtv.) 3. §-dnak (7) bekezdése
értelmében a szerz6dés keretei kézdtt is megteheti.

Az e rendelkezés alapjdn megadhaté hozzdjdruldst az ajdnlat vagy a biztositdsi fedezetekre vonatkozo rendelkezd
nyilatkozat tartalmazza. Az adatszolgdltatds énkéntes, de a biztositdsi ajdnlaton szerepld személyes adatok kézlése
nélkiilézhetetlen a biztositdsi szerzddés létrejottéhez. Az adatkezelés idétartama: a biztosité a személyes (és azon
beliil a kiilénleges) adatokat a biztositdsi jogviszony fenndlldsa alatt, valamint azon idétartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosité, mint adatkezeld, az adatok
feldolgozdsdval a , der GaVl Gesellschaft fiir angewandte Versicherungs-Informatik mbH"-t

(Sitz: Seckenheimer Strasse 150, D-68165 Mannheim, Bundesrepublik Deutschland, Handelsregisternummer: HRB
9242) bizza meg, amely szervezet az adatokat nyilvdntartja.

A biztositdsi szolgdltatds teljesitéséhez — postai vagy banki dtutalds esetén - igénybe vett Magyar Posta Nyrt. és a
biztositdsi szolgdltatds jogosultja dltal megnevezett bank adatfeldolgozénak mindsiil.

A biztosito az érintett személyes (és kiilonleges) adatait, tovdbbd biztositdsi titoknak mindsiil6 adatait kizdrélag az
érintettdl vagy annak torvényes képviseldjétil kapott irdsos hozzdjdrulds alapjdn tovdbbithatja harmadik
személynek, kivéve, ha az adattovdbbitds a Bit. dltal felsorolt szervezetek szdmdra jogszabdly alapjdn végzett
megkeresés vagy kételez6 adatszolgdltatds teljesitése sordn torténik.

E szervezeteknek a biztosité az iigyfelek adatait adott esetekben tovdbbithatja az tigyfelek erre vonatkozd irdsos
hozzdjdruldsa nélkiil is. E szervezetek a kovetkezdk:
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- afeladatkérében eljdré Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete;

- afolyamatban Iév6 biintetbeljdrds keretében eljdré nyomozdéhatdsdg és tligyészség;

- Dblintetdligyben, polgdri iigyben, valamint a csédeljdrds, illetve a felszamoldsi eljdrds iigyében eljdré birésdg,
tovdbbd a végrehajtdsi ligyben eljdrd ondllé birdsdgi végrehajto;

- ahagyatéki tigyben eljdaré kézjegyzo;

- addiigyben az adéhatésdg, ha annak felhivdsdra a biztositot torvényben meghatdrozott kérben nyilatkozattételi
kételezettség, illetve, ha a biztositdsi szerz6désbdl eredé addkotelezettség ald esé kifizetésrél szolé torvényben
meghatdrozott adatszolgdltatdsi kotelezettség terheli;

- afeladatkérében eljdré nemzetbiztonsdgi szolgdlat;

- aversenyfeliigyeleti feladatkérében eljdré Gazdasdgi Versenyhivatal;

- afeladatkérében eljdré gydmhatdsdg;

- azegészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvényben foglalt egészségiigyi hatdsdg;

- a kiilén térvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkoz6k alkalmazdsdra, titkos
informdcié gytijtésre felhatalmazott szerv;

- aviszontbiztosito(k), valamint kézds kockdzatvdllalds (egylittbiztositds) esetén a kockdzatvdllalé biztositok; az
dllomdny-dtruhdzds keretében dtaddsra kertild biztositdsi szerzédési dllomdny tekintetében az dtvevd biztosito;
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzo,

- feladatkérében eljdré orszdggyiilési biztossal,

- fioktelep esetében -ha a magyar jogszabdlyok dltal tamasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszdgbeli biztosité székhelye szerinti dllam
rendelkezik a magyar jogszabdlyok dltal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi szabdlyozdssal - a
harmadik orszdgbeli biztosito, biztositdskézvetits, szaktandcsado,

- az Eurdpai Kézdsséget létrehozo szerzédés 60. cikke alapjdn elfogadott rendeletek vagy hatdrozatok, illetve az
Eurdpai Unidt létrehozo szerzddés 15. cikke alapjdn elfogadott kézés dlldspontok alapjdn, az abban foglalt
kételezettségek teljesitése érdekében a Pénziigyminisztérium;

- azeurdpai unids tdmogatdsok felhaszndldsadt ellenérzé Eurdpai Csaldsellenes Hivatal (OLAF);

ha a fent felsorolt személyek vagy szervek olyan irdsbeli megkereséssel fordulnak a biztositohoz, amely tartalmazza

az ligyfél nevét, a biztositdsi szerzédés megjelélését, a kért adatok fajtdjdt, az adatkérés céljdt és jogalapjat.

A cél és a jogalap igazoldsdnak mindsiil az adat megismerésére jogosité jogszabdlyi rendelkezés, illetdleg az eurdpai

kézosségi jogi norma megjelélése is. A biztosité a nyomozd hatdésdg, valamint a polgdri nemzetbiztonsdgi szolgdlat

részére akkor is koteles haladéktalanul tdjékoztatdst adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositdsi tligylet
kdbitdszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegdlis fegyverkereskedelemmel vagy pénzmosds biincselekményével
van dsszefiliggésben. A biztosité a nyomozé hatdsdgot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel elldtott, kiilén

Jjogszabdlyban elédirt tligyészi jovdhagydst nélkiilézé megkeresésére is kiteles tdjékoztatni az dltala kezelt, az adott

tiggyel Osszefiigg6, biztositdsi titoknak mindstilé adatokrdl.

A biztosité a tudomdsdra jutott, iizleti titkot kételes megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja ki. Az iizleti

titok megtartdsdnak kételezettsége a fentiekben felsorolt szerveken tul nem dll fenn:

I a feladatkérében eljdré

- Feliigyelettel,

- Magyar Nemzeti Bankkal,

- Allami Szdmvevészékkel,

- a kézponti kéltségvetési pénzeszkozok felhaszndldsdnak szabdlyszertiségét és célszeriiségét ellenérzé Kormdny
dltal kijelélt belsd ellenérzési szervvel,

- nemzetbiztonsdgi szolgdlattal,

- Gazdasdgi Versenyhivatallal,

- Informdciés Kézponttal,

- vagyonellendrrel szemben.

1. az eljdrds alapjdt képezd tigyre vonatkozéan a feladatkérében eljdré

- anyomozo hatésdggal, ligyészséggel szemben a feljelentés kiegészitése keretében,

- abirésdggal szemben az 6nkormdnyzati adéssdgrendezési eljdrds keretében.
A biztositdsi titoknak mindsiilé adatoknak mdsik tagdllamba térténd tovdbbitdsa esetén a belfdldre torténd
adattovdbbitdsra vonatkozoé rendelkezéseket kell alkalmazni.
Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét az olyan ésszesitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az egyes iigyfelek személye
vagy lizleti adata nem dllapithaté meg, tovdbbd a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgdlatok elvégzése céljabol
a Pénziigyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindsiil6 adatok dtaddsa. Az ilyen adatok dtaddsdt a biztosito a biztositdsi titok védelmére hivatkozva
nem tagadhatja meg.
A biztosito egyes biztositdsi szolgdltatdsok sordn igénybe vehet (kiszervezés) kiilsé kézremiikédbket A kiszervezett
tevékenységet végzo megbizott személyes adatokat kezel, és a térvény alapjdn titoktartds kételezi.
Tekintettel arra, hogy az Avtv. 3. §-dnak (7) bekezdése értelmében a biztositdsi szerzédésnek félreérthetetlen médon
tartalmaznia kell azt, hogy az érintett aldirdsdval hozzdjdrul adatainak az Altaldnos Szerzédési Feltételekben
foglaltak szerinti kezeléséhez, az e rendelkezés alapjdn megadott hozzdjdruldst az ajdnlat vagy a biztositdsi
fedezetekre vonatkozé rendelkezd nyilatkozat tartalmazza.



16) Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabdlyban elrendelt adatkezelés kivételével - tirlését. A valésdgnak meg nem felelé adatot a biztosito
kételes helyesbiteni.

17) Az érintett kérelmére a biztositd tdjékoztatdst ad:

a) az dltala kezelt adatokrdl, illetve

b) a megbizott adatfeldolgozd dltal feldolgozott adatokrdl,

¢) az adatkezelés céljdrdl,

d) az adatkezelés jogalapjdrdl,

e) az adatkezelés idétartamdrdl,

f) az adatfeldolgozé

- nevérdl,

- cimérdl (székhelyérdl),

- adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenységérdl, tovdabbd arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjdk meg vagy kaphatjdk meg
az adatokat.

18) Az adatvédelmi kérdésekben térténd tdjékoztatds irdnti kérelmeket a biztosité székhelyére, a biztosito adatvédelmi
felelGséhez kell eljuttatni.

19) A biztositonak az érintettel szemben fenndllo tdjékoztatdsi kételezettségét kizdrdolag adatkezelést szabdlyozo
jogszabadly korldtozhatja.

20) A biztosité a létre nem jétt biztositdsi szerzddéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerzddés létrejottének meghitsuldsdval kapcsolatban igény érvényesithetd.

21) A biztosité kételes térolni az tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy a létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos minden olyan
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzdjdruldsa nem dll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényes alap. Az érintett jogellenes
adatkezelés esetén élhet tiltakozdsi jogdval, illetve birésdghoz is fordulhat.

25. Egyéb

1) A csoportos biztositdsi szerzédések maradékjogokkal nem rendelkeznek, igy nem vonatkozik rdjuk a visszavdsdrldsi
jog és a dijmentes leszdllitdsi jog, tovdbbd nincs lehetdség kétvénykélcsin felvételére sem.
2) A csoportos biztositdsi szerzddések tobblethozam-visszatéritésben nem részesednek.
3) A csoportos biztositdsi szerzédésbil eredd igények az esedékességtil szamitott egy év elteltével eléviilnek.
4) A csoportos biztositasi szerz6désekbdl szarmazé jogvita esetén a per lefolytatdsara kizardlag a Pesti Kézponti
Kertileti Bir6sag, illetve hataskortdl fiiggden a Févarosi Birdsag az illetékes.
5) Panaszbejelentés
A biztosito szolgdltatdsdnak teljesitésével vagy miikédésével kapcsolatos panaszokat személyesen vagy telefonon a
biztosité székhelyén vagy irdsban az aldbbi cimen lehet bejelenteni:
MKB Eletbiztosité Zrt.
(H-1821 Budapest)
info@mkbb.hu
+36 (1) 886 6950
6) Felugyeleti szerv
A biztosito feliigyeleti szerve:
Pénziiqyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina kortit 39.)
7) Jogok érvényesitésének egyéb forumai
Panaszdval Tdrsasdgunkhoz fordulhat, amennyiben panaszdra nem kapott kielégité vdlaszt, valamint
szolgdltatdsunkkal tovdbbra sem elégedett, panaszdt feliigyeleti szerviinkhéz a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) fordulhat, vagy a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete dltal
miikédtetett Pénziigyi Békéltetd Testiilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP
Postafiék: 777.) eljdrdsdt kezdeményezheti, illetve birdi utat vehet igénybe.
8) A szerzbédésre vonatkoz6 jog
A biztositdsi szerzédésre a magyar jog alkalmazandd, a szerz6désbdl szarmazé jogok gyakorldsa és kitelezettségek
teljesitése, valamint igények érvényesitése sordn a magyar anyagi és eljdrdsjog szabdlyai szerint kell eljdrni. A
szerzddés nyelve magyar, bdrmely mds, annak akdr hivatalos forditdsa is, kizdrélag tdjékoztaténak mindsiil.
9) A szerzbédésre vonatkoz6 add-jogszabalyok, Ad6zasi tajékoztatd
A mindenkor hatdlyos személyi jé6vedelemaddrél szo16 térvény, valamint a mindenkor hatdlyos tdrsasdgi és
osztalékadordl szol6 térvény, ha a hatdlya ald tartozoé gazddlkodd valamint egyéb szervezet kéti meg a biztositdst. A
biztositdsi szerzddésre vonatkozé legfontosabb addzdsi szabdlyokat a biztosité a jelen szabdlyzattal egyiitt dtadott
Adézdsi tdjékoztatéban részletezi, mely az ASZF, és igy a biztositdsi szerzédés elvdlaszthatatlan részét képezi.
A biztosité fébb adatai
MKB Eletbiztosité Zrt.
Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Biztosité kozponti egységének levelezési cime:
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H-1821 Budapest
Kézponti telefonszama: + 36 (1) 886 6950
Kézponti fax szama: + 36 (1) 886-6909
E-mail cime: info@mkbb.hu
Weblap cime: www.mkbb.hu
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045632
Székhely allama: Magyarorszag
11) Az lgyfelek tajékoztatasarol
A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek egyben a Bit 10. szamii melléklete A) részének megfelelé
terméktdjékoztatonak mindsiil. A termék-tdjékoztato anyaga délt betiis kiemelés formdjaban olvashaté. Az
egyéb fontos informdciokra utal6 bekezdések, mondatrészek aldhiizdssal illetéleg vastagon szedett betiikkel
megerdsitve olvashatoéak.
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MKB ELETBIZTOSITO ZRT.
Adézasi tajékoztatod

A biztositasi tevékenység tdbb ponton is érintkezik addzasra vonatkozo jogszabalyokkal, melyek
folyamatosan valtozhatnak. Jelen tajékoztatonkban a 2011. januar 1-jétél érvényes leggyakoribb
életbiztositasokra vonatkozé ad6jogszabdlyokat gyUjtottik 6ssze. A tajékoztatéban szerepld informéciok a
jovében megvaltozhatnak, ezért tisztelettel javasoljuk tgyfeleinknek, hogy sajat érdekiikben kisérjék
figyelemmel az adézasi szabalyok jov6beli valtoz4sait.

Addkedvezmény:

2009. december 31-ét kovetéen a biztositasi szerzédéshez kapcsoldddan befizetett dijak utan
addkedvezmény nem érvényesithet 6.

A 2009 december 31 — ét megeldzéen befizetett életbiztositasi dijak utan a rendelkezési jog gyakorladsanak
évét megelézé harom adéévben adokedvezményként érvényesitett 6sszeget azonban a 20% os bintetd
kamattal névelt értékben akkor is vissza kell fizetnie a maganszemélynek az adéhatésag részére, ha a
szerz6édése 2009 december 31-ét kdvetden, a szerzédéskotéstsl szamitott 10 éven belll megsziint. (a
megsz(inés maodja lehet: visszavasarlas, dij-nemfizetés miatti torlés vagy visszavasarlasi érték nélkuli
megszinés)

Kamatjévedelem:

Kamatjovedelem keletkezik élet- vagy nyugdijbiztositas lejarati szolgaltatasabdl, visszavasarlasabal,
eseti pénzkivonasbél ha

a maganszemély vagy javara mas maganszemély altal befizetett adékotelesnek mindsiilé dijak egyiittes
Osszegét a biztositdi kifizetés meghaladja . Kamatjovedelemnek ez ut6bbi pozitiv kilonbézet  mindsiil.
Eseti pénzkivonas esetén a befizetett dijakat az eseti pénzkivonas 0sszege és az 6sszes visszavasarlasi
0sszeg (felhalmozott tartalék) aranyaban kell figyelembe venni. A kamatadé mértéke 16% , amelyet a
biztosité a kifizetés idépontjaban levon és befizet az adohatésagnak. A levont kamatadérdél a biztosito
irasban értesiti a maganszemélyt. Abban az esetben, ha a kamatado levonasa megtértént vagy kamatado
nem terheli a jovedelmet, akkor a maganszemélynek az adobevallasdban nem kell szerepeltetnie ezt a
jovedelmet.

Maganszemélyek szamara

(amennyiben a szerz 6d6 és a kedvezményezett is maganszemély) kamatad6-men  tesek a biztositasi
eseményhez kapcsolt kifizetések, igy pl. nem esik a kamatadé hatélya aléd a halaleseti, baleseti, vagy
betegségi szolgéltatas, illetve nyugdijbiztositasi szerz6dés esetében a harmadik évfordul6 napjat kdvetéen
nyujtott szolgaltatas.

 Nem adoOkételes teljes visszavasarlas és lejarat  esetében megszerzett kamatjoévedelem, ha a
kifizetés a szerz6dés megkdtésének tizedik fordulonapjat kovet 6en torténik és a szerz6dés
megszinik.

» A szerz6dés megkdtésétdl szamitott 5 év eltelte utdn kifizetésre kertil visszavasarlasi vagy
lejarati érték a hatalyos kamatadé mértékének 50% - val addzik , ha a szerz6dés megszinik.

* Amennyiben a szerz6dés nem szlinik meg — eseti pénzkivétel, részvisszavisarlas esetében —a
kamatadé mértékének 50%- val addzik a jévedelem  a szerz&dés megkotésétdl szamitott 4 év
eltelte utan , ha a dijtartalék-kivonés a kivonast megel6z6 4 évnél régebben fizetett dij és az arra
aranyosan szamitott hozam terhére torténik.

+ Nem adokoteles a szerzédés hatodik fordulénapjat  kovetéen megszerzett jovedelem,
amennyiben a szerz 6dés nem sz (inik meg és a dijtartalék-kivonas a kivonast megel6zé 6 évnél
régebben fizetett dij és az arra aranyosan szamitott hozam terhére torténik.

Biztositdsokbdl szarmazo6 eqyéb jBvedelem



Amennyiben a maganszemély annak a biztositasnak a dijat koltségként szamolta el, amelynek a
kedvezményezettje sajat maga, akkor a bevétel fentiek szerint meghatarozott része nem minésilhet
kamatjovedelemnek.

Egyéb jovedelme - és nem kamatjévedelme — keletkezik a maganszemélynek akkor, ha szerz6déként
olyan teljes életre sz6l6 kockazati életbiztositast vasarol vissza, amelynek dijat — részben vagy egészben —
korabbi szerz6déként a kifizetének minéstlé addalany (pl. munkaltato) fizette, és a kifizet6 altal fizetett dij
adémentesnek mindsilt. Ez a jvedelem mér nem kamatnak, hanem dsszevonando6 jévedelemnek
minésul, és az ado6tébla szerinti add terheli. A biztositd ilyen esetben a hatélyos rendelkezések szerint
megéllapitja és levonja a személyi jbvedelemadé-elbleget. A levont adéel6legrél a biztositd igazolast ad a
maganszemélynek, és adatot szolgaltat az adohatésag szamara. A maganszemélynek e jovedelmet egyéb
jovedelem jogcimen szerepeltetnie kell adobevallasaban. E jovedelem utan szazalékos egészségigyi-
hozzajarulasi adokotelezettség is keletkezik, amelyet a biztosité rendez az adohatésag felé. Amennyiben
az elébb emlitett biztositast hatarozott tartam( ra alakitva a maganszemély lejarati szolgaltatdsban
részesil, és a kifizetd altal befizetett adémentes biztositasi dij utan korabban adot nem fizetett, akkor ez a
biztositoi kifizetés — csokkentve a maganszemély altal befizetett dij 6sszegével —szintén dsszevonando
jovedelem, és az ezzel kapcsolatos adokotelezettségeket a maganszemeélynek kell rendeznie.

Amennyiben a biztositast vallalkoz6 szervezet kdti meq és a biztositott valamint a kedvezményezett az
adézéval munkaviszonyban vagy énkéntes jogviszonyba n allé maganszemély, az ad6z6 vezet 6
tisztségvisel 6je, tevékenységében személyesen kdzrem (ikdd 6 tagja, vagy az addzonal

jogszabalyban meghatarozott tanulészerz ~ 6dés alapjan gyakorlati képzésben résztvev 6 szakképz 6
iskolai tanuld, a biztositas dija a vallalkozasite  vékenység érdekében felmeril & koltségnek min 6sul.




