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ugyféltajékoztatod
Tisztelt Ugyfeltink!

Koszonjik megtisztel6 bizalmat, hogy biztositasi szerzédés

megkotésére iranyuld ajanlataval biztositétarsasdgunkat kereste

meg.

Keérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni a biztositasi szerzédésére
vonatkoz6 feltételeket és az alabbi tajékoztatét, amelyben bemutatjuk
tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztéi bejelentésekkel
és panaszokkal foglalkoz6 szervezeti egységeinkrél, felligyeleti
szerviink megnevezésérol és székhelyérdl.

Engedje meg, hogy réviden bemutassuk azt a biztositétarsasagot,

amellyel szerzédést kivan kotni.

A K&H Biztositd Zartkorlien jegyzett Részvénytarsasag 1992-ben
alakult, székhelye:

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

A tarsasag alapitaskori alaptokéje: 3.520.000.000,- Ft

A tarsaség tulajdonosai: KBC Insurance NV. 100%
Biztositaskozvetitéként a K&H Bank Zrt. jart el fiokhal6zata és arra
jogosultsdggal rendelkezé munkatarsai révén.

A K&H Bank székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9., jogi
formédja: részvénytarsasag. Felligyeleti hatésdga: Pénzugyi
Szervezetek Allami Feligyelete.
Szives tajékoztatasul kozoljuk, hogy amennyiben biztositasi
szerzédésével kapcsolatban barmilyen jellegli kérdése, problémaja
van, a biztositasi szerzédését kozvetité bankfiok vagy a K&H Bank
barmely fiokja szivesen all az On rendelkezésére. Ha itt nem sikeriil
kielégit6 megoldast talalnia, a tarsasdg kozpontjanal élhet
bejelentéssel, panasszal, az albbiak szerint:
- irdsban (K&H Biztosit6 Zrt., Budapest 1851),
- személyesen a Kézponti Ugyfélszolgalat (1095
Budapest, Lechner Odoén fasor 9.) tigyintézéinél
vagy vezet6jénél,
- faxon: (06 1) 461 5276,
- e-mailben: biztosito@kh.hu,
- telefonos ugyfélszolgalatunknal a (06 1/20/30/70)
335 3355-0s telefonszamon

A biztositétarsaség felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

(ahol panaszat eléterjesztheti)

Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levélcim: 1535 Budapest, 114 PF 777.

Telefonszam: 06-1-4899-100

Fax: 06-1-4899-102

Tovébbi szerv:

Pénzigyi Békéltet 6 Testulet

Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levélcim: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834.

Az 06nall6 foglalkozdsén és gazdaséagi tevékenységén kivul esd
célok érdekében eljar6 természetes személy (fogyasztd)
fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Pénzigyi
Szervezetek Allami  Feliigyeleténél fogyasztovédelmi eljarast
kezdeményezhet. A szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos (pénzugyi fogyaszt6i) jogvita esetén a fogyasztd
allaspontjat alatdamasztd bizonyitékaival a Pénzlgyi Békéltetd
Testllet eljarasat kezdeményezheti, vagy birésaghoz fordulhat.
Gazdalkodé szervezetek (ideértve az egyéni vallalkoz6t is), jogi
személyek, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetek,
tarsashazak stb. igényiket birésagi iton érvényesithetik.
Figyelmébe ajanljuk a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének
fogyasztévédelmi honlapjat (www.pszaf.hu/fogyasztoknak), ahol
hasznos tajékoztatokat, termékleirasokat, dsszehasonlitast segitd
alkalmazasokat érhet el, illetve tajékozédhat a panaszok
benyujtadsanak maédjardl is.
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A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjuk, sziveskedjék figyelembe
venni a kdvetkezoket:

- A megkdtendd biztositasi szerzédésre, a szerz6dé felek
jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési
feltételek az iranyaddak

- Kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni
és ajanlatat csak ezt kdvetden alairni!

- A jognyilatkozatok csak irdsban érvényesek és a
szerz6dé (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha
az a Biztositd valamely szervezeti egységének a
tudomasara jut.

- Az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyairdl
a biztositasi szerz6dés mellékletét képezd nyilatkozatok
tartalmaznak informéciokat és rendelkezéseket.

Felhivjuk szives figyelmét arra is, hogy kozdlt adatai a biztositasi
titok korébe tartoznak, azok csak akkor adhatéak ki harmadik
személynek, ha a Biztosit6 ugyfele vagy annak toérvényes
képviseléje a kiszolgéltathaté adatok korét pontosan megjeldlve,
erre vonatkozo6an irdsban felmentést ad. A titoktartasi kotelezettség
azonban nem all fenn (a biztositasi torvényben meghatarozott
feltételek mellett) az aldbbi hatésagok vonatkozasaban: Pénzigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete; nyomozohatdsag, Uigyészség;
birésdg, ©nallé birésagi végrehajtd; kozjegyzé; adodhatdsag;
nemzetbiztonsagi szolgélat; Gazdasagi Versenyhivatal,
gyamhatésag, egészségugyi hatésag; titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazaséara felhatalmazott szerv; kotvény-nyilvantartast vezetd
hivatal, feladatkérében eljar6 adatvédelmi biztos. A biztositasi titok
megtartdsanak kotelezettsége nem Aall fenn a viszontbiztositéval,
allomany-atruhdzas esetén az atvevd biztositoval, a kiszervezéshez
szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzével szemben. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az
Osszesitett adatok szolgaltatdsa, a Pénzligyminisztérium részére a
jogalkotds megalapozasa, a hatdsvizsgalat elvégzése céljabol
személyes adatnak nem mindsuld adatok atadasa. Nem lehet
biztositési titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a
kozérdekli adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozo, kilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén (2003.évi LX tv. 153-161.8, 165.8).
A hatalyos szja. torvény értelmében kamatjovedelemnek minésil a
maganszemély biztositasi szerzédéshez f(iz6d6 maradékjogbol,
illetve életbiztositasi szerzédés alapjan a biztosité szolgaltatasa
cimén megszerzett - egyébként nem adémentes - bevételének az a
része, amely meghaladja a befizetett biztositasi dijak 6sszegébdl
(kivéve, ha azt a maganszemély koltségként elszamolta) a kivont
dijtartaléknak a kivonas elétti dijtartalékhoz viszonyitott aranyos
részét (szja torvény 65.8 (1) bekezdés d. pont).
A vonatkozé addjogszabalyok értelmében az addelényok az aldbbiak
lehetnek a nem kockazati biztositasnak min  6siil 6 szerz6dések - akar
lejarata, akar teljes-, vagy részvisszavésarlasa -  esetén:
= Egyszeri dijas életbiztositas esetén:
* az 5 teljes naptari év elteltét kovetd biztositoi teljesités esetén a
kamatad6 mértéke 0%;
» a 3 teljes naptari év elteltét kovetd, de 5 teljes naptari év elteltét
megel6z6 biztositoi teljesités esetén a kamatad6é mértéke csak 8%;
* minden egyéb esetben a kamatadé mértéke 16%.
= Rendszeres dijas életbiztositas esetén:
e a 10 teljes naptari év elteltét kovetd biztositdi teljesités esetén a
kamatad6 mértéke 0%;
* a 6 teljes naptéari év elteltét kdvetd, de 10 teljes naptéari év elteltét
megel6z6 biztositdi teljesités esetén a kamatadé mértéke csak 8%;
* minden egyéb esetben a kamatad6 mértéke 16%.
A biztositasi szolgéltatds utdn nem kell sem személyi jovedelemadot,
sem Orokosodési illetéket fizetni.
A Biztositd részvisszavasarlasi megbizas teljesitése soran el6szor a
korabban megfizetésre kerult dijakat veszi figyelembe.
A tajékoztatds a hatdlyos jogszabdlyi rendelkezések en alapul,
amelyek a kés 6bbiekben valtozhatnak .
A vonatkoz6 addjogszabalyok: a személyi jovedelemadoérol sz6lo
1995.évi CXVIL. torvény.

A sikeres egylttmikddés reményében

K&H Biztositd Zrt .
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KOLLEKTIV (CSOPORTOS) KOCKAZATI ELET-, BALESET- ES EGESZSEGBIZTOSITAS
ALTALANOS FELTETELE 2011/KALT

Jelen Kollektiv (csoportos) kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositasi altalanos feltételek

(a tovabbiakban: altalanos feltételek) — ellenkezd megallapodas hianyaban — a K&H Biztositd Zrt.

(a tovabbiakban: Biztositd) csoportos élet-, baleset- és egészséghiztositasi szerzédéseire

(a tovabbiakban: szerzédés) vonatkoznak.

A biztositasi szerzédésben valasztott szolgéltatastdl fliggéen a biztositasi szerzédésekre a valasztott
szolgéltatasra vonatkozo kiilonos feltételek is érvényesek. Jelen altalanos feltételekben, valamint a kiilénds
feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a polgari térvénykényv rendelkezései, valamint a hatalyos
magyar jogszabalyok az iranyadéak.

I. A szerz6dés alanyai (a Biztositd, a Szerz 6d6, a Biztositott és a kedvezményezett)

1. A Biztositd az a jogi személy, aki a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, és a
kilbnds feltételekben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén, az ott
meghatarozottak szerint a szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

2. Szerz6d6 az a fél, aki a biztosithis megkotésére ajanlatot tesz, a szerzdédést megkéti és a
biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal, valamint teljesiti a biztositotti csoportokkal
kapcsolatos adminisztracios kotelezettségeket.

3. A jelen feltételek alapjan létrejoveé biztositasi szerzdédés keretében biztosithaté csoportnak
tekintendé a Szerz&ddével jogviszonyban allé (pl. munkaviszony, koézalkalmazotti, koztisztviselbi
vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony, bank és hitelviszonyokat megtestesité
szerz6dések, bankszamla és betétszerzédés, folydszamla-szerz6dés stb.) személyek azon kore,
akik a Szerz6d6 &ltal meghatérozott, jogviszonyhoz kapcsolhaté — biztositasi szerz6déstél
figgetlen — ismérveknek megfelelnek.

a) A Szerz6d6 a biztositasi szerz6désben valasztdsa szerint a Biztositottakat egyénileg vagy
kizarélag valamely kdzds ismérvhez vald tartozas alapjan hatarozhatja meg.

b) A Biztositottak azok a személyek, akiknek az életével, egészségi allapotaval kapcsolatos
biztositasi eseményre a biztositasi szerzédés létrejon.

c) Egy biztositasi szerz6désen belll a Biztositottak kiilonb6zd biztositotti csoportba sorolhat6ak.

d) Egy biztositdsi csoportba tartozé Biztositottak azonos jellegl biztositasi szolgaltatasra
jogosultak, de a szerzédés adott Biztositottra vonatkozéan maésként is rendelkezhet egy
csoporton bell.

e) A csoport létszama valtoztathato, illetve a Biztositottak cserélhetéek.

f) A Biztositott és a Szerz6dé kodzott fenndllé — a biztositotti csoporthoz tartozast megalapozé —
jogviszony megsziinése esetén a biztositasi védelem adott Biztositott vonatkozasaban
megszinik.

4. Amennyiben a Szerz6dd és a Biztositott killonbdz6 személy, a szerz6déshez a Biztositott irasbeli
hozzajarulasa sziikséges. A Biztositott irdsbeli hozzajarulasa sziikkséges a kedvezményezett
kijeloléséhez és modositadsahoz is. A biztositotti nyilatkozat beszerzésére a Szerz6dé koteles.

5. Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

a) A Szerz6dd a Biztositott irasbeli hozzajarulasaval ajanlattételkor, illetve a tartamon belll
barmikor kedvezményezettet jelélhet meg és médosithat.

b) A Biztositott irasbeli hozzajarulasa nélkil kotott biztositasi szerz 6dés kedvezményezettet
kijelol 6 része semmis, ez esetben kedvezményezettnek a Bizt  ositottat, illetve az 6rokdsét
kell tekinteni.
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c) Tobb kedvezményezett esetében szazalékosan meg kell hatarozni jogosultsaguk aranyat (csak
egész szamu % lehet, melynek dsszege 100%, pl. két személy esetében 60%-40%).
Ennek hianyaban a Biztosité a kedvezményezettek részére egyenlé aranyban teljesit.

d) A kedvezményezett jelolése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény
bekovetkezése el6tt meghal.

e) A szerz6désben kedvezményezett lehet
e.a) a Biztositott,
e.b) a Szerz6dé,
e.c) a Biztositott 6rokose(i),
e.d) a szerz6désben megnevezett mas személy(ek).

f) A Biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a Biztositott, kivéve, ha a
szerzédés masként rendelkezik.

g) A Biztositott haldla esetén a kedvezményezett a Biztositott 6rokdse, ha a szerzédésben mas
kedvezményezettet nem neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlése hatalyat vesztette,
illetve érvénytelen.

II. A szerz 6dés létrejétte

1. A szerz6dés a Szerz6dd és a Biztositd megallapodasa alapjan jon létre, melyet a Szerz6dé
ajanlataval kezdeményez.

2. A Biztosit6 jogosult ajanlattételkor a biztositas els6 dijanak megfelelé dijeléleget beszedni, melyet
kamatmentes elélegként kezel. Ha a szerz6dés létrejon, a Biztosité az elbleget a biztositasi dijba
beszamitja. Amennyiben a szerz6dés nem j6n létre, a Biztositd az el6leget a Szerzédének
visszautalja.

3. A Biztositd az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbiralast végez, amelyhez a Biztositottak
egészségfelmérd nyilatkozatat kéri, vagy 6sszeghatartél fliggéen orvosi vizsgalatat rendeli el.
A Biztosit6 jogosult a kockazatelbiralashoz sziikséges egyéb dokumentumok, irdsos nyilatkozatok
bekérésére is. A Biztositd jogosult az igy tudoméaséra jutott adatokat ellendrizni.

4. A Biztositottaknak és a Szerz6ddének a VIII. pontban szabéalyozott kdzlési kotelezettsége alapjan a
nyilatkozatokat a valésdgnak megfeleléen és hianytalanul kell kitolteniiik. A Biztositd altal feltett
kérdésekre adott valaszok az ajanlat részét képezik.

5. A kockéazatelbirdlas eredményétdl fliggéen a Biztositd az ajanlatot vagy annak egy-egy
Biztositottra vonatkozé részét elfogadja vagy elutasitja, vagy az ajanlatra modosito javaslatot tesz.
Az ajanlat esetleges elutasitasat, illetve a modositdo javaslatot a Biztositdo nem koteles
megindokolni.

6. A kockéazatelbirdlas id6tartama az ajanlat atadasatol szamitott 15 nap. Fenti hataridén belil a
Biztositonak nyilatkoznia kell arrél, hogy elfogadja-e az ajanlatot, illetve milyen kiegészité
dokumentumokat kér be a Szerz6détdl, vagy egy-egy Biztositottol.

7. A Biztosit6é a kockéazatelbirdlds eredményeképpen valtoztatasokat eszkdzolhet a szerz6désben az
ajanlathoz képest, megjeldlve azt a szerzédéshen.

8. Amennyiben a Szerz6dd nem kivanja elfogadni ezen valtoztatasokat, 15 napon belll irdsban
elallhat a szerz6déstél. Amennyiben a Szerz6ddé nem valaszol a megadott hataridén belil, a
szerz8dés a biztositasi szerz6désben (kotvényben) és a Biztositd altal a szerz6dés részeként
mellékelt médositast tartalmazé egyéb dokumentumokban megjelélt valtoztatasokkal jon létre.

lll. A szerz 6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete
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1. A szerzédés — ellenkez®d megallapodas hianyaban — a dij megérkezését kdvetd nap 0. 6rajatdl 1ép
hatalyba, feltéve, hogy a szerz6dés létrejott, vagy utdbb létrejon. Az elsé biztositasi dijat azon a
napon kell megérkezettnek tekinteni, amikor a dijat a Biztosité szamlajan jovairjak.

2. A Biztosité kockazatviselése a szerzddés hatalybalépésének idépontjdban kezdédik meg.

3. A biztositasi szerz6dés létrejottekor megjeldlt Biztositottakon kivil Gjonnan biztositand6 személyek
esetében a Biztositd kockazatviselése a Szerz6dd irasbeli kozlése alapjan, ellenkezé
megallapodas hianydban, a Biztositd tudomasszerzését kovetd nap 0. 6rajatél kezddédik meg
feltéve, hogy a vonatkozé biztositasi dij a Biztositd szamlajara megérkezett, vagy meg fog érkezni
az elszamolasra vonatkozo irasbeli megallapodas szerint.

4. A szerz6dés létrejottekor baleset/betegsége folytan keres6képtelen allomanyban [évé (vagy
baleset/betegsége folytdn egészségigyi fekvbbeteg intézményben gyogykezelt) Biztositott vagy
belépésekor baleset/betegsége folytan kereséképtelen allomanyban 1évé (vagy baleset/betegsége
folytdn egészséglgyi fekvdbeteg intézményben gydgykezelt) 0j Biztositott vonatkozasaban a
szerz6dés a keresOképtelen allomany vagy a kérhazi gyégykezelést kovetd keresdképtelen
allomany megsziinését kdvetd honap elsé napjanak 0. érajatol hatalyos (kockazatviselés kezdete),
feltéve, hogy a kockéazatelbiralas soran elfogadasra keril a Biztositd részérél. Ezen Biztositottak
esetében a Biztosité varakozasi id6t kothet ki.

IV. Véarakozasiid 6

1. Akockazati életbiztositas vonatkozasaban a Biztosi  t6 nem alkalmaz varakozasi id 6t.

2. A Biztosito a jelen feltételek hatalya ala tartozd egészségbiztositasokndl (pl. korhazi napi térités, mutéti
térités, TB I., Il. fokd rokkantsag, kritikus betegségek) a biztositasi szerz6désben varakozasi idét kothet
ki, amelynek id6étartama a szerz6dés hatalybalépésétél szamitott maximum 180 nap lehet.

3. Varakozéasi id6 kikotése esetén a Biztositd kockazatviselése a varakozési id6 alatt részleges,
kizarélag a balesetekre, illetve a balesettel okozati 6sszefliggésben allé biztositasi eseményekre,
valamint az akut bakterologiai fert6zésekbdl eredé biztositasi eseményekre terjed ki. A Biztositd
kockazatviselése nem terjed ki az olyan biztositasi eseményekre, amelyek a varakozasi idé alatt
kovetkeznek be és balesettel, akut bakterologiai fert6zéssel okozati 6sszefiiggésben nem allnak.
Ezen esetekben a Biztositot szolgaltatasi kdtelezettség nem terheli.

4. Amennyiben a varakozasi id6 alatt olyan balesettel, akut bakterologiai fert6zéssel okozati
Osszefiiggésben nem allo biztositasi esemény kovetkezik be, amely a kilénds feltételek értelmében a
szerzédés adott Biztositottra vonatkoz6 részének megsziinését vonja maga utan, a Biztosito visszafizet
az adott Biztositottra befizetett dijat.

5. Amennyiben a véarakozasi id6 alatt olyan balesettel, akut bakterolégiai fert6zéssel okozati
Osszefiiggésben nem allo biztositasi esemény kovetkezik be, amely a kiilonos feltételek értelmében
valamely biztositasi kockazat megsziinését vonja maga utan, de a szerz6dés adott Biztositottra
vonatkozo része nem szlinik meg, a Biztositd a megsziiné kockézatra vonatkoz6 dijrészt fizeti vissza az
adott Biztositottra vonatkozo dijbél.

V. Aszerz6dés megsz (inésének esetei

1. A szerz6dés megsziinik:
a) a szerz6désben meghatarozott lejarati idépontban, vagy

b) a dijfizetés elmulasztdsa esetén, az elsé elmaradt dij esedékességétél szamitott 60 nap
elteltével, vagy

c) a X. pontban foglaltak szerint, vagy
d) a kulonos feltételekben meghatarozott egyéb esetekben, vagy
e) felmondassal.
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2. Adott Biztositott vonatkozasaban megszinik a biztositasi szerzédés:

a) a Biztositott halala esetén, kivéve, ha a kiilonos feltételek masként rendelkeznek, vagy

b) a Biztositott Szerz6d&vel fennalld jogviszonyanak megszinésével, vagy

¢) a X. pontban foglaltak szerint, vagy

d) kozlési kotelezettség megsértése esetén, vagy

e) a Biztositott cseréje esetén (a Szerz6dé altal jelzett Uj Biztositott Iép a helyébe), vagy

f) akillonos feltételekben meghatarozott egyéb esetekben, vagy

g) felmondassal (a Szerz6dé altal jelzett, csere nélkili kilépéssel).

3. A Szerz6d6 és a Biztositd a szerz6dést vagy a szerz6dést adott Biztositott(ak), illetve kockazatok
és biztositasi fedezet vonatkozasaban irasban, a biztositasi év végére — legkésébb a biztositasi év
végét megel6z6 30 nappal — irasban felmondhatja, kivéve, ha a felek masképp allapodnak meg
(Isd. még XIII.7 pont).

VL.

A biztositasi dij médositasanak lehet 6sége a Biztosito részér 6l

1. A Biztosit6 jogosult a biztositasi évfordul6t megel6z6en 90 nappal a biztositasi dij médositasara
javaslatot tenni, ha a dijkalkulaciénal hasznalt statisztikakban Iényeges véltozas allna be.
2. Ha a Biztositd az el6z6 bekezdésben foglaltaknak megfeleléen a biztositasi dij modositasara tesz
javaslatot, akkor a Szerz6d6 valasztasa szerint:
a) vdaltozatlan biztositasi 6sszeg mellett a modositadsnak megfeleld biztositasi diju szerz6dés
Iép hatalyba,
b) valtozatlan biztositasi dij mellett a mddositasnak megfeleld biztositasi 6sszegl szerzédés
Iép hatalyba,
c) a biztositasi szerz6dés a médosité javaslat kézhezvételétdl szamitott 30. napon megsziinik.

A Szerz6dé az évfordul6t megel 6z6 50. napig koteles értesiteni a Biztositoét, hogy az a-c,
pontok kézil melyik lehet 6séget valasztia. Amennyiben a Szerz 6d6é ezen kotelezettségének
nem tesz eleget, Ugy a Biztosito az a) pontban megf  ogalmazottaknak megfelel &en jar el.

VII. A biztositas terileti hatalya

A Biztosito kockazatviselése az egész vilagra kiterjed, feltéve hogy a kilonods feltételek masként nem
rendelkeznek.

VIII. A Szerz6d6 és a Biztositott kozlési és valtozasbejelentési k6  telezettsége, a Szerz 6d6
kotelezettségei

1. A Szerz6dé és a Biztositott koteles kdzlési és valtozas-bejelentési kotelezettségének eleget tenni.

2. A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Szerz6dd és a Biztositott koteles ajanlattételkor a
Biztositéval k6z6Ini minden olyan kortlményt, amely a biztositas elvallalasa szempontjabol
Iényeges, és amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A Biztositd irasban feltett kérdéseire adott
hianytalan és a valésagnak megfelel6 valaszokkal a felek a kozlési kotelezettségiiknek eleget
tesznek.

3. A valtozas-bejelentési kotelezettség abban all, hogy a Szerz6d6 koteles a biztositas tartama alatt
15 napon bellil irdsban bejelenteni nevének, cimének, levelezési cimének, egyéb azonositéinak
illetve a Biztositott(ak) foglalkozdsanak, sporttevékenyéségének megvaltozasat. A
sporttevékenység megvaltozasat csak akkor kell jelezni, ha az 1.3. pontban jelzett ismérv a
sporttevékenység (pl. sportegyesiilet) és a sportot versenyszerlien vagy hivatasszeriien végzi(k).
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4. A Biztosito jogosult a kozolt adatok ellenérzésére, és e célbdl a Biztositott egészségi allapotara,
tevékenységére, életkoriilményeire vonatkozo6 tovabbi kérdéseket tehet fel, orvosi vizsgalatotokat
irhat eld.

5. A Szerz6dd koteles a Biztositottak névjegyzékét atadni a Biztosité altal kért adattartalommal és
formaban. A névjegyzék minimalis tartalma: Biztositotti csoport(ok) neve, Biztositotti Iétszamay(i) és
munkatevékenység(ik) foglalkozasi veszélyességi kategdria szempontjabdl, ezen belll az egyes
Biztositottak neve, neme, sziletési datuma, a biztositasi szerzédésbe val6 belépésének datuma.

6. A Szerz6do koteles a valtozast koveté 30 napon beliil irasban jelezni, ha a Biztositottak kérében
valtozas torténik, kivéve, ha a szerz6dés masként rendelkezik.

IX. A Biztositdé mentesiilése a szolgaltatasi kotelez  ettség aldl kdzlési és valtozas bejelentési
kotelezettség megsértése esetén

1. A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetében a Biztositd mentesil a
szolgéltatasi kotelezettség alol, kivéve, ha bizonyitjak, hogy:

1.1. a Biztosit6 az elhallgatott vagy be nem jelentett kdrilményt a szerz6déskotéskor ismerte; vagy

1.2. az elhallgatott vagy be nem jelentett korlilmény a biztositas tartama alatt, a biztositasi
esemeényt megel6zéen a Biztositdé tudomésara jutott, és az 15 napon belil nem élt a
X. pontban szereplé médositasi, illetve felmondasi lehetéségével; vagy

1.3. az elhallgatott vagy be nem jelentett korilmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekovetkeztében.

2. Azt, hogy a felsorolt esetek valamelyike fennall, annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

3. A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetében a Biztositdé nem mentesil a
szolgaltatasi kotelezettség alél, ha az adott Biztositottra vonatkozo biztositasi fedezet fennallasatél
a biztositasi esemény bekdvetkezéséig mar legalabb 5 év eltelt.

X. A Biztosité szerz 6désmodositasi és felmondasi lehet &6sége U], lényeges korilmények
felmerllése esetén

1. Ha a Biztositd csak a szerzédéskétés utan szerez tudomast a szerzédést érinté lényeges
korilményekrél, tovabbd ha a szerz6désben meghatarozott lényeges korilmények valtozasat
kozlik vele, 15 napon belll irasban javaslatot tehet a szerz6dés médositasara, illetéleg — ha a
kockazatot jelen altalanos feltételek és a kilonds feltételek értelmében nem vallalhatia — a
szerzédést 30 napra irdsban felmondhatja. Erre a kdvetkezményre a Szerzdd6t a maddosito
javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.

2. Ha a Szerz6dé (Biztositott) a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra 30 napon belll nem
vélaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon megszinik.

3. Ha a Biztositdé csak késébb szerez tudoméast a szerzédéskor mér fenndllott Iényeges
koralményekrdl, az ebbdl eredbé jogokat a szerz6dés illetve az adott Biztositottra vonatkozé
kockazatok és biztositasi fedezet fennallasanak csupéan az elsé 6t évében gyakorolhatja.

X

. A Biztosité mentesiilésének egyéb esetei
1. A Biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése alél mentesil, amennyiben a biztositasi eseményt a
kedvezményezett szandékosan okozta.

2. A szerz6dés adott Biztositottra vonatkozd része a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkul sziinik meg
abban az esetben, ha a Biztositott

a) szandékosan elkévetett sulyos biincselekménye folytan vagy azzal dsszefliggésben, vagy

b) a kockazatviselés kezdetétdl szamitott két éven belil elkdvetett dngyilkossag kdvetkeztében hal
meg.
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3. A kiegészité baleset és egészségbiztositdsok vonatkozasaban a Biztositdé mentesiil, amennyiben
bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt a Szerzéd6 illetve a Biztositott jogellenesen, szandékosan
vagy sulyosan gondatlanul okozta.

3.1. A Biztositott sulyosan gondatlanul jar el a kiegészité baleset és egészségbiztositasok
balesethiztositast tartalmazé részének vonatkozasaban kiléndsen, ha

a) a baleset bekdvetkeztekor igazoltan alkoholos allapotban volt,

b) kabitdszer, kabitd hatasi anyag vagy gyogyszer hatasa alatt allt, kivéve, ha ez
utdbbiakat kezel6orvos el6iraséara, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak, vagy

c) olyan gépjarmivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy nem
rendelkezett érvényes vezet6i engedéllyel.

3.2. A Biztositott sulyosan gondatlanul jar el az egészségbiztositasok vonatkozasaban
kildnosen, ha

a) a biztositasi esemény rendszeres alkoholfogyasztas kovetkeztében tortént,

b) a biztositasi esemény kabitészer, kabitd hatdst anyag vagy gydégyszer szedése
kovetkeztében tortént, kivéve, ha ez utdbbiakat kezel6orvos elbirasara, az eléirasnak
megfeleléen alkalmaztak.

4. A Kkiegészit6 baleset és egészségbiztositAsok balesetbiztositdst tartalmazd részének
vonatkozasaban mentesil a Biztosité, ha a baleset a Biztositott munkavégzése soran, a
munkavédelmi szabalyoknak a Biztositott altali silyos megsértése miatt kovetkezett be.

5. A kiegészitdé baleset és egészségbiztositasok vonatkozasdban a Biztositott a biztositasi esemény
bekovetkeztekor Ugy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhat6, ennek
megfeleléen haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az orvosi kezelést a gyogyitd
eljaras befejezéséig folytatnia kell. Gondoskodni kell a megfeleld apolasrél és baleset esetén
annak kovetkezményeinek lehet6ség szerinti csdkkentésérdl. Mentesll a Biztositd a biztositasi
0sszeg kifizetése aldl annyiban, amennyiben a Biztositott e kotelezettségének nem tett eleget.

6. A Biztositd6 mentesilésének egyéb eseteit a kiillbnds feltételek tartalmazzak.

Xll. Kizart kockazatok

1. A kockazatelbiralas eredményeképp a Biztosito a biztositasi kotvénybe kikdtéseket tehet, melynek
kovetkezményeként nem visel kockazatot a feltiintetett betegség(ek)kel, testrész(ek)kel,
eseményekkel kapcsolatban.

2. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azon esetekre, ha a biztositasi esemény kdzvetlenil
Osszefliggésben all

a) harci eseményekkel, vagy mas haborus cselekményekkel (Jelen feltételek szempontjabol
haboris eseménynek minésiul a habora (hadiizenettel vagy anélkil), hatarvillongas,
felkelés, forradalom, zendilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru,
idegen orszag korlatozott céli hadicselekményei (pl. 1€gi csapas vagy tengeri akcio.),

b) felkelésekkel, zavargasokkal, lazadasokkal, terrorcselekményekkel,

¢) radioaktiv, illetve ionizalé sugéarzassal,
d) HIV virusfertézéssel.

3. A Biztositd kockazatviselése tovabba nem terjed ki arra az esetre, ha a Biztositott halala gépi
er6vel hajtott szarazfoldi, vizi jarmdvel, vagy barmilyen légi jarmivel, vagy sporteszkdzzel
sportversenyen valo részvétel kovetkeztében vagy ilyen eseményekre vald felkészilés soran
kovetkezik be.

4. A kiegészitd balesetbiztositasok valamint az egészségbiztositdsok balesetbiztositast tartalmazé
része vonatkozdsaban a biztositasi védelembdl kizart tovabbi kockézatok:

a) a Biztositott a kockazatviselés kezdetétél szamitott két éven belll elkdvetett
ongyilkossaga, ongyilkossagi kisérlet kdvetkezményei,
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b) barmilyen gyorsasagi versenyen, vagy erre valé felkészilésen valé részvétel soran
bekovetkez6 baleset,

c) a polgari légiforgalmon kivili replilés soran bekovetkezett baleset.

5. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki tovabba azokra az eseményekre, amelyek oka
egészben vagy részben:

a) koros elmeallapot,

b) nukleéris energia,

¢) allam elleni blincselekmény,

d) a Biztositott szandékosan elkdvetett stlyos blincselekménye.

6. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek okozati
Osszefliggésben vannak a Biztositott alabbi sporttevékenységeivel:

a) auto-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rally, moto-cross,
Ugyességi versenyek gépkocsival, go-kart sport, autéroncs sport (auto-crash),
motorcsénak sport;

b) repulésportok: sportrepllés, ejtéernyds ugras, vitorlazo repulés, sarkany és ultrakdnnyd
repllés, paplanrepilés, hélégballonozas, bunjee jumping;

c) egyéb: bavarkodas légzdkésziilékkel 40 m ala, félkezes ill. nyilttengeri vitorlazas, vadvizi
evezeés, hegymaszas illetve sziklamaszas V. foktdl, illetve 4000 m felett, barlangaszat.

7. A kizart kockazatok egyéb eseteit a kiillonos feltéte  lek tartalmazzak.

XIll. A szerz 6dés tartama, a biztositasi év és évforduld

1. A szerz6dés megkothetd hatarozott vagy hatarozatlan tartamra.

2. A hatéarozott tartamra kotott szerz8dés tartama, ellenkezd megallapodas hianyaban, legalabb egy
év.
A szerz6dés a hatarozott id6 lejartaval megszinik.

3. Biztositasi idészaknak — kivéve, ha a megkotott szerzédés ettdl rovidebb idére szol — egy év
tekintend®é.

4. A biztositasi évfordulé minden naptari évben az a nap, amelyik a szerz6dés kezdetének napja.

5. A biztositasi év az az id6szak, amely minden évben a biztositasi évfordulé napjan kezdédik, és
ettdl szamitva egy évig tart.

6. A szerz6dés kezdetének (létrejottének) napja az a nap, amelyet a Biztositdé a biztositasi
keretszerzédésben ekként feltiintet, de semmiképpen sem lehet az ajanlat kelte elétti idépont.

7. A legalabb 1 évre koétott hatarozott tartami szerz6dés esetében a biztositas tartama tovabbi egy
évvel meghosszabbodik abban az esetben, ha a Szerzddé fél vagy a Biztosité a tartam lejarata
elétt legaldbb 30 nappal irasbeli nyilatkozataban eltéréen nem rendelkezik. A legalabb 1 évre kotott
hatarozott tartamd, illetve a hatarozatlan tartamra kotott szerz6dést a felek kizarélag irdsban,
ajanlott levélben a biztositasi idészak végére mondhatjak fel. A felmondasi idé 30 nap.

8. A Biztositd a szerz6dés meghosszabbitasa esetére a biztositasi szerzédés dijat a kockazati
tényezok figyelembevételével mddosithatja, amelyrél a tartam lejarata elétt legaldbb 45 nappal
frasban értesiti a Szerzédét.

9. Amennyiben a Biztositd kockazatviselése valamely Biztositott személy vonatkozasaban
megszlinik, az erre iranyuld bejelentéssel egyidejlileg a Szerz6d6 jogosult Uj Biztositott
megnevezésére (Biztositotti csere). Az (j Biztositott esetében a jelen feltételeknek a szerzédés
|étrejottére vonatkoz6 szabalyait kell megfeleléen alkalmazni azzal, a biztositasi védelem az
eredetileg megallapitott tartamig tart. Ez vonatkozik arra az esetre is, ha Biztositotti csere nélkil Gj
Biztositott Iép be a szerzédésbe, illetve a biztositott csoport Iétszama béviil.
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10. A Szerz6d6 felek évente egy alkalommal (biztositasi évforduldkor) elszamolnak egyméssal,
kivéve, ha a szerz6désben a felek masként rendelkeznek.

XIV. A biztositasi dij
A biztositasi dij megallapitasa, a Biztositott belépési kora

1. A biztositasi dij a Biztositdo altal vallalt kotelezettségek (igy kulondsen a kockazatviselés)
ellenértéke.

2. A biztositasi dij kiszamitasa a Biztositd dijszabasa alapjan, kiléndsen a Biztositott belépési
koranak, egészségi allapotanak, nemének, foglalkozasanak, sport és szabadidé tevékenységének,
valamint a biztositas tartamanak és 6sszegének/6sszegeinek a figyelembevételével torténik.

3. A Biztosit6 a Biztositott belépési korat ugy allapitja meg, hogy a szerz6dés kezdetének
(XIII./6. bekezdés) évszamabdl vagy Gjonnan belépd Biztositott esetében a szerzédésbe valéd
belépésének évszamabdl levonja a Biztositott szilletésének évszamat.

4. Amennyiben a Biztositott szilletésének évszamat helyteleniil kozolték és emiatt a sziikségesnél
alacsonyabb biztositasi dij kerlilt megallapitasra, akkor a biztositasi esemény bekévetkezésekor a
Biztositott tényleges belépési kordnak és a ténylegesen befizetett dijnak megfeleld szolgaltatas
kerul kifizetésre. Ha a megallapitott dij meghaladja a szilkséges mértéket, Ugy a dijtébbletet a
Biztosité a Szerz6dének visszautalja.

5. Amennyiben a tényleges sziletési évszam alapjan a szerzddés létre sem j6tt volna, akkor a
Biztositd érvénytelenségre hivatkozassal megtdmadhatja a szerzédést.

6. A Biztositd az egy fére jutd biztositas dijat Biztositotti csoportonként és Biztositottanként hatarozza
meg. Alapesetben egy Biztositott csoporton bellll a biztositasi szolgaltatas és a Biztositottak egy
fére jutd biztositdsi dija azonos, de adott csoport(ok)ra vagy Biztositott(ak)ra vonatkozban a
szerz6dés masként is rendelkezhet (pl. azonos dij, de kor szerint eltérd biztositasi 6sszeg; bér
meghatarozott szazalékahoz igazodd biztositasi 6sszegek vagy biztositasi dijak; kockazati
dijemelés adott Biztositottra; stb.).

7. Uj, illetve kiléps Biztositott esetén a Biztosit6 a szerz6dés biztositasi dijat adott Biztositottra
meghatarozott dijjal médositja.

8. A Biztositd jogosult a biztositasi dijat évente egyszer - kivéve, ha a szerz6dés masként rendelkezik
- a biztositasi évfordulon maddositani, az az Ujraszamolni az aktudlis Biztositottak, valamint az

elmult idészak vonatkozasaban bekévetkezett valtozasok figyelembe vételével. (Isd. még XIIl. 9.
pont).

XV. A biztositasi dij fizetése
1. A szerz6dés éves diju. A biztositasi évre vonatkozd éves dij havi, negyedéves és féléves
részletekben is fizethetd, tovabba a szerz6dés ettdl eltérd Utemezésrol is rendelkezhet.

2. A dijfizetés gyakorisagat a Szerz6dé ajanlattételkor hatarozza meg, és barmely biztositasi
évfordulon megvaltoztathatja, ha a valtoztatasi szandékot a biztositasi évforduld elétt legalabb 60
nappal irasban jelzi a Biztositénak.

3. A biztositas els6 dija a szerz6dés létrejéttekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak
(biztositasi év, félév, negyedév, hénap) az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

4. A szerz6dés létrejitte eldtt befizetett elsé biztositasi dijat a Biztosité dijelélegnek tekinti, és
kamatmentes letétként kezeli.

5. A biztositasi dijat a Szerz6dé koteles valamennyi Biztositott esetében egydsszegben a
megallapodashan régzitett gyakorisaggal megfizetni.

6. A Szerz6d6 a biztositasi dij fizetésére vonatkoz6 kotelezettségét abban az idépontban teljesiti,
amikor a biztositasi dijat a Biztositd szamlajan jovairjak.
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XVI. A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

1. Amennyiben a Szerz6dd a biztositasi dijat az esedékességtél szamitott 30 napon belil nem
egyenliti ki, a Biztosito errél a Szerz6dét a fenti hataridén bell irasban értesiti.

2. Amennyiben a fenti hataridén belil a Biztositdhoz nem érkezik meg az esedékes dij, a Szerz6dé a
befizetésre halasztast nem kapott, vagy a Biztositd a biztositasi dij iranti igényét birdsagi aton nem
érvényesiti, a Biztosité az elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott 60 napig viseli a kockazatot.
Ez alatt az id6 alatt a Szerz6d6 az elmaradt dijat potolhatja, és egyben be kell fizetnie az esedékes
dijat is.

3. Ha a Szerz6dé az elsé elmaradt dij esedékességétél szamitott 60 napon belll fizetési
kotelezettségét nem teljesiti, a szerz6dés e hataridé leteltével megszinik.

4. Amennyiben a Biztositd kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kdvetkezik be, ugy
adott Biztositott vonatkozasaban a biztositasi év végéig jaré dijat, ide tartozéan az elmaradt dijat
is, a Biztositonak jogaban all a szolgaltatds(ok) 6sszegébdl levonnia.

XVII. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény az az esemény, ami a Biztositd szolgaltatasat kivaltja. A biztositasi esemény
meghatarozasa az egyes kilonos feltételekben talalhaté.

XVIII. A biztositasi esemény bejelentésének hatarid  eje

1. A biztositadsi eseményt 15 napon belil irasban a Szerz6dé kdézremiikodésével kell bejelenteni a
Biztositonal, kivéve, ha a kilonds feltételek vagy a szerz6dés masként rendelkeznek.

2. Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be és emiatt |ényeges koriimények
kiderithetetlenné valtak, a Biztositd mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése aldl.

XIX. A Biztositd szolgaltatdsa, teljesitésének esed ékessége, a teljesitéshez sziikséges
dokumentumok

1. A Biztositd a szerzddés alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a kildénos feltételekben
meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kdtelezi magat, a szolgaltatas idépontjaban esetlegesen
fennallo dijhatralék levonasa utan (lasd XVI1.4. pont).

2. A Kkarigény teljesitéséhez az 1. szamu mellékletben foglaltak szerinti dokumentumokat kell
benyuijtani.
3. A Biztosité a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbiradlasahoz sziikséges valamennyi

okmany beérkezését kdvetd 30 napon belll teljesiti, kivéve, ha a kulénos feltételek masként
rendelkeznek.

4. Abban az esetben, ha a karigény teljesitéshez sziikséges dokumentumokat felhivas ellenére sem

vagy hianyosan nydjtjdk be, Ugy a Biztositdé a szolgdltatasi igényt a rendelkezésre allé
dokumentumok alapjan biralja el, illetve elutasithatja azt.
A karigény teljesitéséhez sziikséges dokumentumoknak mingsiilnek: a kulonos feltételekben
meghatérozott biztositdsi eseménytdél fliggéen a biztositdsi esemény bekovetkezésének
igazolasara, a mentesilési okok kizarasara, illetve a teljesitend® szolgaltatas mértékének
igazolaséara szolgalé dokumentumok.

5. A Biztositd szolgéltatasi kotelezettségének lehetéség szerint a kedvezményezett bankszamlajara
torténd banki utalassal tesz eleget.

6. Amennyiben a biztositasi esemény a biztositas tartama alatt nem kovetkezik be, Ugy a biztositasi
szerz8dés a Biztositd szolgaltatasa nélkil megszinik.
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XX. Elévilésiid 6

1. A szerz6dés alapjan érvényesithetd igények elévilési ideje a biztositasi esemény bekdvetkeztének
napjatol szamitott 5 év.

2. Az eléviilési id6 alatt a nem kifizetett szolgéaltatast a Biztosité kamatmentes letétként kezeli.

XXI. Ertékkovetés (indexalas)
Jelen feltétel hatdlya ala tartozé biztositasok nem indexalhatéak, kivéve, ha kiegészitd feltétel
masként rendelkezik.

Biztositasi évforduldkor a biztositasi kockazatok és fedezetek biztositasi 6sszegeik vonatkozasaban
madosithatoak.

XXII. Fo6- és kiegészit 6 hiztositasok

1. Jelen feltételek vonatkozasaban a kockazati életbiztositas, mint f6biztositas, a baleset és
egészseégbiztositdsok, mint ehhez tartozé kiegészité biztositdsok keriilhetnek megkotésre. A
fébiztositasra és a kiegészitd biztositasokra az azokra vonatkozd kiilonds feltételeket kell
alkalmazni a jelen altalanos feltételekkel egydtt.

2. A kiegészité biztositdsok Biztositottjai megegyeznek a f6biztositas Biztositottjaival. A kiegészité
biztositasok és a fébiztositas Szerzédéje is azonos.

3. Akiegészitd biztositasok tartama

a) A kiegészité biztositast a Szerz6d6 vagy a fébiztositdssal egyidében koéti meg, vagy a
fébiztositas barmely biztositasi évforduldjakor.

b) Amennyiben a kiegészité biztositast a fébiztositassal egyutt koététték meg, ennek kezdeti
idépontja megegyezik a fébiztositaséval.

c) A fébiztositds barmely biztositasi évforduléja el6tt 30 nappal barmelyik kiegészité biztositas
felvehetd, illetve mindkét fél altal felmondhato.

d) A kiegészit6 biztositas lejarata a fébiztositas lejaratahoz igazodik.

e) A kiegészitd biztosiths késObbi vélasztasa esetén a Biztositottaknak Uj egészségfelmérd
nyilatkozatot kell tennitik. A Biztositd a kiegészitdé biztositas megkdtését kockazatelbiralastol
teszi flggove.

f)  Akiegészitd biztositas a kdvetkezd esetekben sziinik meg:

a) a fébiztositas megsziinésével,

b) a kiegészité biztositas felmondasaval,

c) a biztositasi szerz6dés megsziinésével,

d) dijnemfizetés esetén (az esedékességtdl szamitott 60. napon),
e) akulonos feltételekben meghatarozott esetekben.

XXIIl. Maradékjog

A Dbiztositasi szerz6désnek maradékjogai nincsenek, igy kilbnésen a  Biztositottak
nyereségrészesedésre nem jogosultak, a biztositasi szerz6désnek visszavasarlasi értéke nincs,
kélcsénnel nem terhelheté és nincs lehetéség dijmentesitésre. A kiilbnos feltételek ettdl eltéréen
rendelkezhetnek.

XXIV. Egyéb rendelkezések
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1. Ajognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) hatalyossaganak feltételei

a) A Biztosité a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilatkozatokat, bejelentéseket csak akkor koteles
hatalyosnak tekinteni, ha azokat irdsban juttattdk el hozza. A Biztosité nyilatkozatait szintén
frasban juttatia el a szerz6désben érdekelt személyeknek. A Biztosito a mindenkor
rendelkezésre allé cimre kildi leveleit. A Szerz6d6 kotelessége, hogy a Biztositd tudomasara
hozza esetlegesen megvaltozott cimét.

b) Amennyiben a Szerz6dé egy hénapnal hosszabb idére kilféldre utazik, magyarorszagi
kézbesitési meghatalmazottat kell megneveznie, és errél a Biztositét irasban értesitenie kell.
Ennek hianyaban a Biztosito az altala ismert utolsé cimre joghatélyosan kildhet nyilatkozatot.

2. Ugyfél-atvilagitas

a) A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasarol szolo
2007. évi CXXXVI. térvényben megfogalmazottak értelmében kotelezd az tgyfél-atvilagitas a
jogszabéalyban meghatarozott esetekben, igy kilondsen tgyfélkapcsolat létesitésekor, illetve a
3,6 milli6 Ft osszeghatart elérd, vagy meghaladd ugyletekben, flggetlenil a hasznalt
pénznemtdl. A torvény alapjan a Biztositd kotelezett tovabba Ugyfeleit irasban nyilatkoztatni
arra vonatkozdéan, hogy Ugyleteik soran sajat, vagy mas (személy, jogi személy, szervezet)
tényleges tulajdonos nevében, javara, illetéleg érdekében jarnak-e el.
Kulfoldi lakohellyel rendelkezd Ugyfeleinknek arrdl is nyilatkozniuk kell, hogy kiemelt
kozszereplének mindsiinek-e.

b) A szerzédéses kapcsolat fennallasa alatt az tgyfél koteles a tudomasszerzéstdl szamitott &t
munkanapon belll a Biztositét értesiteni az ugyfél-atvilagitds soran megadott adatokban,
illetve a tényleges tulajdonos személyét érintden bekovetkezett valtozasrol.

XXV. Adatkozlés, adatkezelés

1. A biztositdsi ajanlatban kért adatok az ajanlat elbiralasdhoz és a biztositasi szerzédés
megkotéséhez szikségesek. A biztositasi ajanlat megadasaval és alairdsaval a Biztositott
Onkéntesen és hatarozottan kinyilvanitja belegyezését az 6t érinté, az altala megadott adatok
feldolgozasaba, nyilvantartasaba és kezelésébe. A Biztositott a jelen fejezetben foglaltak szerint
adja meg hozzajarulasat ahhoz, hogy a Biztosit6 személyes és kilénleges adatai azon részét,
amely a kiszervezett tevékenység elvégzéséhez elengedhetetleniil szilkséges, a Biztosité részére
kiszervezett tevékenységet végz®é adatkezelének és adatfeldolgozé személynek atadja, és az
adatokat a megbizott személy - ideértve a kilfoldit is - kezelje illetve feldolgozza. Ezen
személyekkel szemben a Biztositottat ugyanolyan jogok illetik meg (biztositasi titok megérzése,
stb.), mint a Biztositéval szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok aktudlis listajardl a
Biztosito tgyfélszolgalata ad felvilagositast.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés megkotése soran a Szerz6dd képviseletében fliggetlen
biztositaskozvetitd jart el, hozzajarulok ahhoz, hogy a Biztositd ezen biztositaskozvetité felé a
biztositasi szerzédésre vonatkozé adatokat atadja.

2. A Biztositott tudomasul veszi, hogy az adatszolgaltatas onkéntes, de az adatkezelés a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, maddositadsadhoz, allomanyban tartasdhoz, a biztositasi szerzdédéshél
szarmazé kovetelések elbirdlasahoz szilkséges. A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi
jogviszony fenndllasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet, a létre nem jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatokat pedig addig kezeli, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

3. Biztositasi titoknak mindsulé adatot a Biztosité harmadik fél részére, csak akkor adhat ki, ha a
Biztositott vagy torvényes képvisel6je a kiszolgéaltathato titokkort pontosan megjeldlve irasbeli
felmentést ad erre. A Biztositd felmenté nyilatkozatok hidnyaban biztositasi titkot kizardlag a
biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold térvényben felsorolt szerveknek és csak az ott
megjelolt kdrben szolgéltathat ki.
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4. A K&H Biztositd Zrt. valamint biztositaskozvetitéi a Biztositott biztositasi ajanlaton és azok
mellékletein kozolt személyes és kilbnleges adatait a biztositasi szerz6dés létrejottével,
nyilvantartasaval és a szolgéltatassal kapcsolatosan az adatvédelmi térvény alapjan a szerzédés
hatalya alatt, illetve annak lejartaval a torvényi eléirasoknak megfeleléen, a kotelez6 megbérzés
idejéig nyilvantartja és kezeli. A Biztositott hozzajaruldsa, személyes adatainak fenti célbdl torténd
kezelésére vonatkozéan megfeleld tadjékoztatason alapul. A Biztositét a Biztositottal kapcsolatosan
tudomésara jutott személyi kdrilményekre, vagyoni helyzetre, valamint biztositasi szerzédésekre
vonatkoz6 adatok tekintetében (biztositasi titok) titoktartasi kételezettség terheli.

5. A Biztositott személyes adatainak kezelésérdl tajékoztatast kérhet, kérheti azok helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - azok torlését is. A Biztositd, mint
adatkezel6, a Biztositott kérésére tdjékoztatast koteles adni az altala kezelt adatairdl és az
adatkezelésrdl, a torvényben meghatarozott kérben annak kértilményeirél.

A Biztositott jogosult a biztositasi szerzédés feltételeként meghatarozott orvosi vizsgalatok
eredményeit az egészséglgyrol szolo torvény értelmében az adott szolgéltatonal megtekinteni.

6. A Biztositott tudomasul veszi, hogy személyes adatainak kezelése (tovabbitasa) ellen tiltakozhat
akkor, ha az kizar6lag az adatkezeld vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el. Tiltakozhat tovabba
abban az esetben is, ha a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként térvény lehetévé teszi. A
Biztositd, mint adatkezeld koteles a Biztositott bejelentését a térvény eléirasa szerint kivizsgalni és
a Biztositottat irasban tajékoztatni. A Biztositott jogainak megsértése esetén, a Biztositd, mint
adatkezel6 ellen bir6saghoz, az adatvédelmi biztoshoz és a Biztosit6 belsé adatvédelmi
feleléséhez fordulhat. A Biztositd, mint adatkezel6 koteles megtériteni a Biztositott altal igazolt kart
annyiban, amennyiben azt jogellenes adatkezeléssel vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével okozta.

7. A Dbiztositasi esemény bekovetkezésének esetére a Biztositott Onkéntes és hatarozott
hozzajarulaséat adja ahhoz, hogy a Biztosité a személyes és kiilonleges adatok azon részét, amely
a karigény elbiralasdhoz elengedhetetlenill szilkséges, a kar rendezését vagy annak elbiralasat
végzd megbizottja részére atadja.

8. A személyes adatok védelmével, kezelésével kapcsolatos tajékoztatds csak természetes
személyekre vonatkozik.

XXVI. Ertelmezések, fogalmak, meghatarozasok

1. A baleset, a munkahelyi baleset, a munkahelyi Uti baleset és a kdzlekedési baleset fogalma

1.1. Jelen &ltalanos feltételek szempontjabdl a baleset olyan hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsé fizikai
és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat akaratatdl fiiggetlenil a kockazatviselés tartama
alatt éri.

1.2. Jelen altalanos feltételek szempontjab6l balesetnek minésiilnek az alabbi a Biztositott
akaratan kivili események is:

a) vizbefllas,
b) villAmcsapas,
c) mérgezd gazok belélegzése.
1.3. Jelen altalanos feltételek szerint — a fentiektdl eltekintve — nem min ésil balesetnek:

a) az ember vagy Allat altal terjesztett bakterialis vagy virusfert6zés még abban az esetben
sem, ha balesetszer( fizikalis ok valtja ki, kivéve, ha a kilonos feltételek ettdl eltéréen
rendelkeznek,

b) a randulas, ficam, megemelés, rovarcsipés (beleértve a kullancs és darazscsipést is),
héguta, fagyas, napszuréas és gerincsérvek,

c) afoglalkozasi betegség (artalom),
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d) a Biztositott 6ngyilkossaga, ongyilkossagi kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a
Biztositott zavart tudatallapotdban kovetkezett be,

e) az orvosi m{tét kovetkezménye,

f) az agyvérzés, a szivinfarktus és az azok miatt bekdvetkezd esemény,

g) a porckorongsérv és hasi sérv, kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot
kivulrél illetve ha a hasi sérv az ép hasfalat kdzvetlenil éré egyszeri, extrém, mechanikus
behatas kovetkezménye.

1.4. Jelen altalanos feltételek szempontjabél munkahelyi baleset az olyan baleset, amely a
Biztositottat a munkaviszonyabdl ered6éen a foglalkozdsa kodrében végzett tevékenysége
kozben vagy azzal dsszefliggésben a munkahelyen vagy a munkara kijeldlt egyéb helyen
munkaidében éri. Nem szamit munkahelyi balesetnek az engedély nélkiul végzett munkaval
okozati 0sszefliggésben bekdvetkezett baleset. (A Biztositd munkahelyi balesettel kapcsolatos
mentesilésérdl Isd. még a XI.4. pontot is.) A munk&ba menet és jovet bekdvetkezett baleset
nem mindsil munkahelyi balesetnek.

1.5. Jelen altalanos feltételek szempontjabdél munkahelyi Gti baleset az olyan baleset, amely a
Biztositottat a lakasrdl (szallasrél) munkdba, illetéleg a munkabdl lakasra (szallasra) menet
kozben a legrévidebb Gtvonalon kézlekedve éri.

1.6. Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kozlekedési baleset nek mindsil a Biztositottat ért
baleset abban az esetben, ha a Biztositott gyalogosként, jarmi vezetéjeként vagy utasaként,
mint kdzlekedésben résztvevd szenved balesetet. Nem min 6sil kozlekedési balesetnek

a) a gyalogost éré olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében semmilyen mozgo jarmi nem
hatott kozre,

b) a kerékparost éré olyan baleset, amelyben mas jarmi vagy gyalogos kézlekedése nem
hatott kozre,

c) ajarmi vezet6jét, utasat ért olyan baleset, amely nem a jarm{ vagy mas jarmi
haladasaval, illetve megallasaval 6sszefliggésben kodvetkezett be.

2. A kérhaz, a mitét és a mtéti lista fogalma

1) Jelen éltalanos feltételek szempontjabdl kérhdznak minésil a magyar tisztiorvosi és szakmai
felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyijtd intézmény, amely allandd
orvosi iranyitas, felugyelet alatt &ll. Jelen biztositds szempontjab6l nem minésiilinek kérhaznak
— még abban az esetben sem, ha azokban koérhazi fekvébetegellatdst végeznek — a
szanatoriumok, rehabilitacids intézetek, rehabilitaciés osztalyok, pszichiatriai intézetek,
pszichiatriai osztalyok, gyogyfirdék, gyogyidilék, elmebetegek gyogy- és gondozoéintézetei,
geriatriai, ,kronikus" intézetek, szocialis otthonok, alkohol- és kabitdszer-elvono intézmények,
illetve kdrhazak fenti jellegi szolgéltatast nyujté osztalyai, feltéve, hogy a Biztositott az osztaly
jellegének megfelelé szolgaltatasban részesiilt.

2) Jelen &ltalanos feltételek alkalmazasaban mditétnek tekintendd az orvosi beavatkozasoknak
az orvosszakmai szabalyok megtartasaval kérhazban torténd elvégzése a Biztositottnal.

3) Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban mitéti lista a ,Mitétek téritési kategoriak szerinti
csoportositasa" cimi tételes lista (a tovabbiakban: mu{téti lista), amely az orvosi
beavatkozasoknak nemzetkdzi kédrendszerrel azonositott (WHO-kdd) felsorolasa. A mitéti
lista a Biztositd Vezérigazgatosagan igény esetén megtekintheté.

3. A Biztositott sporttevékenységének mindsitése

a) Hivatasos sportol6 az a Biztositott, aki sportszervezettel |étesitett munkaviszony vagy
munkavégzésre irAnyuld egyéb jogviszony, tovabba egyéni vallalkozas keretében
jovedelemszerzési céllal sporttevékenységet folytat, és rendelkezik a sportagi szakszévetség,
illetéleg a sportszdvetség feltételei szerint megszerzett hivatasos sportoldi engedéllyel.

b) Jelen altalanos feltételek szempontjabdl versenyzd sportolé az a Biztositott (a tovabbiakban:
versenyzd sportold), aki sporttevékenységet nem hivatasos sportoloként végez, feltéve hogy
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versenyen (bajnoksagon, meccsen) is indul, fuggetlenil a verseny jellegétél (fliggetlendl pl,
attol, hogy helyi, kerileti, megyei, terlleti, orszagos, nemzetkozi stb. vagy baratsagos-e a
verseny, mi a tétje, sth.).

c) Jelen altalanos feltételek szempontjabdl a versenyzé sportold lehet élvonalbeli versenyzé
sportold, regionalis szinten versenyzé sportold vagy teriileti szinten versenyzé sportol6.

a) Elvonalbeli versenyzd sportold az a Biztositott (a tovabbiakban: élvonalbeli versenyzé
sportold), aki nemzetkozi, orszagos (nemzeti) versenyen indul.

b) Regionalis szinten versenyzé sportolé az a Biztositott (a tovabbiakban: regionalis szinten
versenyz6 sportold), aki tobb megyét érinté versenyen indul, feltéve hogy nem élvonalbeli
versenyz6 sportold.

c) Terlleti szinten versenyzé sportolé az a Biztositott, aki nem regionalis szinten versenyzé
sportold és nem élvonalbeli versenyzé sportolo.

d) Jelen Altalanos feltételek szempontjdb6ol hobby sportoldé az a Biztositott, aki
sporttevékenységét nem hivatasos sportoloként és nem versenyzé sportoloként végzi.

XXVII. A panaszok bejelentése

1. A szerzddéssel kapcsolatban felmerillt panaszokat széban és irasban, a Biztositd &ltalanos
feltételek mellékletét képezd Ugyféltajékoztatoban feltiintetett elérhetéségein lehet bejelenteni.

2. A Biztositd koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgéalni, és koteles a vizsgalat eredményérdl
30 napon beliil irasban tajékoztatast adni.
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1. SZAMU MELLEKLET
Téjékoztaté a K&H Biztosito altal a karrendezés sor  &n bekérhet 6 okiratokrol
érvényes: 2013. majus 31-t ol

A biztositokrdl és biztositasi tevékenységrél szo6l6 2003. évi LX. tdrvény (Bit.) 2010. aprilis 1-jei hatalyd
modositasa kotelezéen elbirja, hogy a Biztosité a biztositasi szerzédési feltételekben koteles
meghatarozni, hogy a karesemény bekévetkezése esetén milyen karokat és kdltségeket milyen okiratok
bemutatdsa ellenében térit. A K&H Biztositd (tovabbiakban: Biztositd) a torvény Altal el6irt
kotelezettségének eleget téve a szerzédési feltételeit az aldbbi rendelkezésekkel egésziti ki.

A Biztositdo a karigény elbirdlasdhoz és a karosszeg megallapitdsdhoz az alabbi tablazatban felsorolt
okiratokat, dokumentumokat, alairasokat kérheti be:

Halotti anyakdnyvi kivonat

Halottvizsgalati bizonyitvany

Boncolasi jegyz6konyv

Hitelfedezeti termék vagy hitelfedezeti zaradékos szerz6dés esetén banki igazolas a
) 5 hitelszerzé6dés adatair6l (pl. a hitelszerz6dés létrejottének datumarol, a fenndlld tartozas
Halal eseten mértékeérsl stb.)

K&H maximum plusz, illetve K&H maximum plusz 2 esetében a halaleseti Kedvezményezett irdsos
nyilatkozata a Biztositd szolgéltatasanak idépontjardl

A Kedvezményezett jogosultsagat igazolé okiratok: joger6s hagyatékatadd végzés, jogerés
Oroklési bizonyitvany, feltéve, hogy a Kedvezményezettet a szerzédésben név szerint nem
nevezték meg

A Biztosité altal rendszeresitett, vagy azzal megegyez6 tartalma, kitdltétt és alairt karbejelenté
nyomtatvany

Biztositasi kotvény

Idegen nyelv( iratok hivatalos magyar forditasa

A Kedvezményezett nyilatkozata a szamlaszamrol, ahova a kifizetés teljesithet6é

Kiskort Kedvezményezett esetén, a torvényi eldirast meghaladé kifizetésnél gyamhatésagi végzés
Pénzmosasi torvény elbirdsainak megfeleld kifizetésnél a térvény szerinti azonosité adatok

Teljes orvosi dokumentacio: diagnézis és felallitasanak idépontjat igazolo iratok, orvosi leiras,
zargjelentés, korhazi igazolas, elszamolasi nyilatkozat, kordbbi orvosi iratok, mdatéti leiras,
ambulans lap, réntgen lelet, apolasi dokumentacio, teljes korhazi kérlap, szdvettani lelet, kontroll

Biztositasi esemény

jellegét &l fugg &en, eredmények : :

amennyiben a Haziorvosi egészségi dokumentacio

karigény OEP nyilvantartasaban szerepl6é egészségiigyi adatok

elbiralashoz ORSZSzI (00SZI) altal kiallitott TB rokkantsagi hatarozat/Rehabilitaciés Szakigazgatasi Szerv
szilkséges orvos-szakértéi bizottsaganak véleménye, illetve egyéb hatdsagi hatarozat, Orvosszakértéi Intézet

vizsgalati jegyz6konyve

Igazsagigyi Orvosszakeértd altal elvégzett vizsgalati eredmény, illetve vélemény

A Biztosit6 orvos szakértéje altal elvégzett vizsgalati eredmény, illetve vélemény

Felvett egyéb hivatalos, vagy tanukkal igazolt nem hivatalos jegyzékdnyv vagy igazolas a baleset
és a sérilés megtorténtérdl, korilményeirdl

Ha volt hatosagi eljaras annak hatarozata, illetve jegyzékonyve, alkohol vizsgalati eredménnyel
egyutt

Sportszervezet igazolasa sportoléi tagsagrol

Munkéltatéi igazolas

Foly6szamlahoz kapcsolddé biztositas esetén folydszamla igazolas a banktol

A felsorolt okiratokon kivil a Szerz6dének, illetve a Biztositottnak joga van egyéb okiratokat,
dokumentumokat is benyujtani a biztositasi esemény bekdvetkezésének és a teljesitendd szolgaltatas
mértékének igazolasara - a bizonyitas altalanos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kovetelését
érvényesithesse.

Jelen tajékoztatd a szerzédési feltételnek a részét képezi, az abban foglaltakkal egyiitt érvényes.
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2. SZAMU MELLEKLET
Biztositasi fedezetek, minimalis és maximalis bizto  sitasi 6sszegek (BO)

(A megadott 6sszegek Ft-ban értenddk)

Biztositasi fedezetek Minimalis BO Maximalis BO
Kockazati életbiztositas (fébiztositas) 50 000 20 000 000
Hazastars halala 50 000 20 000 000
Kritikus betegségek 50 000 20 000 000
Baleseti halal 200 000 20 000 000
Kozlekedési baleseti haldl 200 000 20 000 000
Baleseti maradand6 egészségkarosodas 1-9% fix 0 20 000
Baleseti maradand6 egészségkarosodas 10-100% 500 000 20 000 000
Baleseti maradand6 egészségkarosodas 20-100% 500 000 20 000 000
Baleseti maradand6 egészségkarosodas 1-100% 500 000 20 000 000
Kozlekedési baleseti maradand6 egészségkarosodas1-100% 500 000 20 000 000
Baleseti maradand6 egészségkarosodas 100% 500 000 20 000 000
79%-o0t meghaladd 6ssz-szervezeti egészségkarosodas 500 000 20 000 000
Csonttdrés, csontrepedés 5000 50 000
;?Tc])on;tgtrgss vagy baleseti eredetli 28 napon tili gyégyulasi 5 000 50 000
Baleseti eredetl korhazi napi térités 1000 20 000
Baleseti eredetl korhazi egyszeri térités 5 000 20 000
Barmely oku koérhazi napi térités 1000 20 000
Barmely oku koérhazi egyszeri térités 5 000 20 000
Baleseti kereséképtelenségi napi térités 1000 20 000
Baleseti keres6képtelenségi egyszeri térités 5000 20 000
Barmely oku keres6képtelenségi napi térités 1000 20 000
Barmely oku keres6képtelenségi egyszeri térités 5 000 20 000
Baleseti mitéti térités 100% 20 000 2 000 000
Barmely ok mutéti térités 100% 20 000 2 000 000
Egési sériilés 20 000 5 000 000
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3. SZAMU MELLEKLET

Biztositottak minimalis és maximalis életkora

Tanuloék biztositasa:
- biztositott: tanintézménnyel tanul6i jogviszonyban allé természetes személy
- életkor hatarok: minimum betéltétt 3 év és maximum 18 év

Belép 6jegybe beépithet 6 biztositas:
- biztositott: a szerz6dd Aaltal Gzemeltetett intézmény vagy rendezvény teriletén jogszeriien
tartozkodo természetes személy
- életkor hatarok: minimum betdltétt 3 év és maximum 80 év

Munkavallal6i biztositas:

- biztositott: munkavallalé vagy a céggel szerzddéses viszonyban all6 természetes személy
- életkor hatarok: minimum betdltott 16 év és maximum 65 év
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