K&H Biztosito Zrt.
1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9
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K&H biztostars veszélyes sport utazasi segitségnyujtas és biztositas szolgaltatasi tablazata

szolgaltatas | alap | emelt | ideal
siirgésségi egészségiigyi koltségek:

- baleset esetén| 35 000 USD 100 000 USD 200 000 USD
- betegség esetén| 25 000 USD 50 000 USD 100 000 USD
- hiperbar-kamrai kezelés| 5 000 000 Ft 10 000 000 Ft 15 000 000 Ft

- betegszallitas limit nélkal limit nélkal limit nélkal

- slirg6sségi fogaszati kezelés maximum 2 fogra 200 USD 300 USD 500 USD

- ezen belll fogankénti limit 100 USD 150 USD 250 USD

- szemuveg potlasa baleset esetén 100 USD 150 USD 250 USD

betegséggel/ balesettel kapcsolatos egyéb koltségek 100 USD 250 USD 750 USD

egészségugyi hazaszallitas limit nélkal limit nélkdl limit nélkal

egészségugyi segitségnyuijtas

24 orés segitségnyuijtasi (assistance) szolgaltatas

egyéb utazasi segitségnyujtas és biztositas:

beteglatogatas koéltsége (1 f6)

-szallas koltség max. 7 éjszakara 50 USD/é] 80 USD/é; 120 USD/¢j
-egy oda és visszalt koltsége|  |imit nelkil limit nélkiil limit nélkdl
telefonkdltség Eurépaban 50 USD 100 USD 150 USD
Eurépan kivul 100 USD 200 USD 300 USD
tartézkodas meghosszabbodasa 50 USD/éj 80 USD/éj 120 USD/éj
tartdzkodas meghosszabbodasa egyiittutazénak 50 USD/éj 80 USD/éj 120 USD/éj
holttest hazaszallitas limit nélkal limit nélkdl limit nélkal
id6 elétti hazautazas limit nélkal limit nélkdl limit nélkal
utazasi késedelem 4 dran tul 20 000 Ft 40 000 Ft 60 000 Ft
poggyaszkéseés 10 éra utan 20 000 Ft 40 000 Ft 60 000 Ft
készpénz segély kbzvetités 1000 USD 2 000 USD 4 000 USD
gyermek hazaszallitasa limit nélkal limit nélkdl limit nélkal
sérillt gépjarmi biztositott utasanak hazaszallitasa 100 000 Ft 150 000 Ft 250 000 Ft
gépkocsi hazaszallitasa 50 000 Ft 75 000 Ft 150 000 Ft
Biztositott felkutatasa, mentése 1 000 000 Ft 5 000 000 Ft 10 000 000 Ft
tolmacsszolgalat 100 000 Ft 100 000 Ft 200 000 Ft
balesetbiztositas:
baleseti halal 1 500 000 Ft 3 000 000 Ft 5 000 000 Ft
Iégi katasztréfa haldl 3 000 000 Ft 6 000 000 Ft 10 000 000 Ft
baleseti allando, teljes (100%-0s) egészségkarosodas
esetén; (25% feletti egészségkarosodas esetén ennek
aranyos része) 3 000 000 Ft 6 000 000 Ft 10 000 000 Ft
poggyasz biztositas 130 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft
- targyankénti limit 40 000 Ft 65 000 Ft 130 000 Ft
forditasi koltség 5 000 Ft 5 000 Ft 5 000 Ft
Uti okmanyok potlasa (poggyaszbiztositason beliil) 15 000 Ft 30 000 Ft 50 000 Ft
jogvédelem, személyi felel6sségbiztositas 4 000 USD 6 000 USD 10 000 USD
- 6vadék legfeljebb 4 000 USD 6 000 USD 10 000 USD
- Ugyvedi dij legfeljebb 2 000 USD 3 000 USD 7 500 USD
- kartéritési igény legfeljebb 2 000 USD 3 000 USD 7 500 USD
- személyi felelésségbiztositas baleset esetén 1 000 USD 2 000 UsSD 4 000 USD

A tablazatban felsorolt biztositasi szolgaltatasok akkor érvényesek, ha a Biztositott utazast tesz Magyarorszag (és a

Biztositott lakdhelye szerinti orszag) hatarain kivul.

Barmikor, ha egészséglgyi vagy utazasi segitségre van sziiksége, hivja segitségnyujté (assistance) kézpontunkat
(kulfoldrél inditott kozvetlen hivas esetén (36 1) 465 3633, belfoldrdl inditott hivas esetén "zoldszam™: (06 80) 204
972, telefax minden esetben: (36 1) 458 4445, és adja meg az alabbi informacidkat:

- teljes neve
- kotvény szama
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- felmerllt problémaja

- tartézkodasi helyének cime
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K&H biztostars veszélyes sport utazasi segitségnyujtas és biztositas
szerzodési feltételei és ligyfél-tajékoztato
direkt értékesités esetén

Jelen feltételek a K&H biztostars veszélyes sport utasbiztositas alap, emelt és ideal csomagjainak szerz6dési feltételeit
és ugyfeél-tajekoztatdjat egylttesen tartalmazzak.

A biztositasi szerz6dés részét képezi a kdtvény, a jelen szerz6édési feltételek, tovabba a felek egymashoz intézett irasos
jognyilatkozatai. A biztositasi szerzddés, illetve a felek egymas kozotti kapcsolatanak nyelve a magyar nyelv.

A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv rendelkezései az irdnyadok. A biztositasi
szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.

A taveértékesités keretében kotodtt pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrél szold 2005. évi XXV. térvény 6.§ (1)
bekezdése értelmében a Szerz6dét a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédések esetén
a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon belili, indoklas nélkili elallasi (felmondasi) jog illeti meg.
Ugyanezen térvény 6. § (9) bekezdés b) pontja alapjan jelen szerz6dési feltételekkel kotétt szerz6dések esetén nem illeti
meg a Szerz8d6t a fentiekben leirt elallasi (felmondasi) jog, mivel a szerzédés révid id6tartamu (nem haladja meg az egy
hénapot).

A biztositasi szerz6dés tekintetében specialis garanciaalap nincs.

. altalanos feltételek

A K&H Biztositd Zrt. 1992. februar 19-én alakult meg Budapesten. Biztositotarsasagunk Eurdpa egyik vezetd pénziigyi
csoportjanak, a KBC csoportnak a tagja.

Tarsasag mikoddési formaja: zartkor(i részvénytarsasag
Székhelyének allama: Magyarorszag

Székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Levelezési cime: Budapest 1851

Elektronikus levelezési cime: biztosito@kh.hu

F6 tevékenységi kore: Nem-életbiztositas
Cégjegyzékszama: 01-10-041919

Addészam: 10765920-4-44

Nyilvantarté cégbirésag: Févarosi Térvényszék Cégbirésaga
Szolgaltatas SZJ szama: 66.03 targyi adémentes
Tarsasagunk alaptékéje: 3,52 milliard Ft

Tulajdonos: KBC Insurance NV 100%-ban

www.kh.hu

Feliigyeleti hatésagunk a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39, levelezési cime:
1535 Budapest, 114. Pf. 777, telefon: (06 1) 489 9100, fax: (06 1) 489 9102).

1. A K&H Biztosito Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a biztositasi szerz6dés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a
biztositasi dij megfizetése ellenében a szerzédési feltételekben felsorolt - kilfdldon felmerilt - biztositasi események
kapcsan az alabbi segitségnyujtasi és biztositasi szolgaltatasokat nydujtja:

- egészségugyi segitségnyujtas és biztositas

- utazasi segitségnyujtas és biztositas

- balesetbiztositas

- poggyaszbiztositas

- jogvédelmi segitségnyuijtas és biztositas

- személyi felel6sségbiztositas

2. hogyan jon létre a biztositasi szerz6dés?
A biztositas kizarélag azon személy részére kothetd (Biztositott), aki a szerz6déskotés idépontjaban Magyarorszag
tertletén tartozkodik.
A szerz6déskotés tovabbi feltétele a dij megfizetése.
A Biztositd vagy biztositaskozvetit6je valamennyi Biztositott részére kotvényt allit ki, amelyen a Szerz6d¢ alairasaval
igazolja, hogy a Biztositd fébb adatairdl és a biztositasi szerz6dés jellemzdirél szol6 tajékoztatast megkapta.

3. mikor Iép életbe és meddig hatalyos a biztositas?

A K&H biztostars veszélyes sport utasbiztositdas maximum 28 napra koéthet6. A Biztositd kockazatviselése - kizardlag
Magyarorszag teriletén kivill - legkordbban a biztositasi dij megdfizetését kévetéen azonnal - ebben az esetben a
biztositasi szerz6dés megkotésének és a kdtveny kiallitasanak pontos idejét (6ra, perc megjeldlésével) is fel kell tlintetni
- vagy a Szerz6dd altal meghatarozott késdbbi nap 0. orajakor kezdddik és a dijjal kiegyenlitett utolsé nap 24. 6rajaig
tart. A kockazatviselés kezdete a kétvény kidllitasanak keltétél szamitott maximum 180. nap lehet. Egy kulféldi
tartézkodas idejére, egymast kovetd kockazatviselési tartammal tobb kotvényen kiallitott K&H biztostars utasbiztositas -
az elsé kivételével - érvénytelen.
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A biztositas nem hosszabbithaté meg. Az a biztositas, amelyet a Biztositott kiilfoldi tartézkodasa alatt kétottek ugy, hogy
a biztositdas megkdtésekor nem tartézkodott Magyarorszag teriletén, érvénytelen. Az igy kotott biztositas alapjan
semmilyen térités nem jar, a Biztosité kockazatban nem &ll. Az igy kétott biztositas dija visszajar.

4. kia Szerz6d6?
A Szerz6d6 az a személy, aki a Biztositott(ak) javara a biztositasi szerz6dést megkoéti, és a dijat medfizeti.

5. ki lehet Biztositott?
Biztositott lehet valamennyi devizabelféldinek minésulé természetes személy, aki nem fizikai munkavégzés céljabél
kiilféldre utazik.
Biztositott lehet tovabba az a devizakilféldinek mindsilé természetes személy, aki nem fizikai munkavégzés céljabdl
utazik kilféldre és nem az allandé lakohelye szerinti orszagba utazik.

6. ki nem lehet Biztositott?

Nem lehet Biztositott a tartos kilfoldi szolgalatot teljesitd, kilfoldon tartésan munkat vallalé természetes személy és vele
tartésan kilfoldon tartézkodd csaladtagjai, a kulféldon fizikai munkavégzés céljabol tartézkodd természetes személy,
valamint az a kulfoldi természetes személy, aki az allandé lakohelye szerinti orszagba utazik.

Amennyiben a szerz6édés e kikdtései ellenére a felsoroltak valamelyikének javara megkétik a biztositast, az érvénytelen,
és a biztositas dija a Szerz6d6nek visszajar. (Jelen biztositas szempontjabdl tartds kulféldi szolgalatnak tekintend6 az
egy évet meghaladdan kulféldon térténd munkavégzeés, kilszolgalat, kikildetés, megbizas.)

7. ki(k) a Kedvezményezett(ek)?
Kedvezményezettnek mindsil(nek) az(ok) a személy(ek), aki(ket) a Szerz6d6 a Biztositott irasbeli hozzajarulasaval
megjeldl, és a szerz6dés szerint ebben a minéségben - a 12. pontban foglaltak szerint - a Biztositd szolgaltatasara
jogosult(ak).
A Kedvezményezett személye a biztositas tartama alatt a Szerz6dé és a Biztositott Biztositéhoz intézett, egybehangzé
irasbeli nyilatkozataval barmikor megvaltoztathato.

8. mely orszagokban nyujt a Biztositéo vagy segitségnyujtasi és karrendezési megbizottja segitségnyujtasi
szolgaltatasokat és biztositast?

A biztositas Magyarorszag, és kilféldi Biztositott allampolgar esetén az allando lakéhelye szerinti orszag kivételével a
vilag Osszes orszagara érvényes, de nem terjed ki azon orszagok vagy térségek teriiletére, amelyek a kockazatviselés
elsé napjan vagy a Biztositott altal az adott orszagbalteriletre torténé beutazas napjan Magyarorszag Kulligyminiszté-
riuma altal nem javasolt utazasi célorszagok és térségek kozott szerepelnek (www.kulugyminiszterium.hu /
www.kormany.hu).

9. mi a biztositas tobbszori téritésének korlatozasa?
Biztositds azonos id6re csak egyszer kothet6. Amennyiben a Biztositott - e kikdtés ellenére - az adott eseményre a
Biztositonal tobb érvényes biztositassal rendelkezik, ugy a Biztositd csak egy, a Biztositott szamara kedvezébb
szerz6édés alapjan térit.

10. hogyan torténik a biztositasi dij meghatarozasa?
A biztositasi id&szak teljes tartamara esé biztositasi dij a szerz6déskotéskor egy dsszegben fizetendd.
A biztositasi dij az alapdijnak a pétdijakkal ndvelt és a kedvezményekkel csOkkentett végodsszege.

A K&H biztostars veszélyes sport utasbiztositas esetén az alapdij az alabbi idétartamok meghatarozasaval kertil
kiszamitasra:

- 1 és 3 nap kozotti kinttartozkodas id6tartamara 3 napos dij;

- 4 és 28 nap kozotti kinttartdzkodas idétartamara napi dij.

A K&H biztostars veszélyes sport utasbiztositas alapdijabol a Biztositd dijkedvezményt adhat az alabbiak szerint:

- "gyermek kedvezmény": igénybevétele esetén a dijkedvezmény mértéke 50%. A dijkedvezmény a kockazatviselés
elsé napjan 14. életévet még be nem toltott, a kilfdldi utazas idétartama alatt nagykori hozzatartozéjaval egyutt
utaz6 gyermek részére vehetd igénybe. A kedvezmény igénybevétele esetén az "Egészségligyi segitségnyujtas és
biztositas" szolgaltatasok 100%-ban jarnak, mig a tobbi szolgaltatas esetén a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a
II-VI. fejezetekben meghatarozott biztositasi 0sszegek, illetve a szolgaltatasi dsszeghatarok legfeljebb 50%-aig
terjed;

"csaladi kedvezmény" tovabbi 10% dijkedvezményt jelent — a gyermek kedvezménnyel csokkentett dijbdl - kettd
vagy tébb, 14 év alatti (vér szerinti, 6rokbefogadott és nevelt) gyermek és két felnétt szuld egyuttes szerz6déskotése
és egyutt utazdsa esetén;

"csoportos kedvezmény": legalabb 10 f6 azonos idétartamra és uticéllal egyutt utazd személy részére vehetd
igénybe személyenként 10% dijkedvezmény.

A felsorolt kedvezmények - a gyermek kedvezmény és a csaladi kedvezmény kivételével - nem vonhaték 6ssze.
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A K&H biztostars veszélyes sport utasbiztositas alapdijan felll az alabbi esetben csak pétdij megfizetése ellenében
kothet biztositas:

- a biztositas kezdeti id6pontjaban 65. életévét betdltétt biztositott esetében az alapdij 100%-anak megfeleld potdij kerdl
alkalmazésra;

Eurdépan kivilre (kiveve: USA, Kanada, Ausztralia, |zrael, Brazilia teriletére) torténd utazas esetén (jelen biztositas
szempontjabdl eurdpai teriileti hataly ala tartozonak tekintendd TorOkorszag és Oroszorszag teljes terllete, Kanari-
szigetek, Malta, Ciprus és Madeira is) az alapdij 50%-anak megfelelé poétdij keril alkalmazasra; USA, Kanada,
Ausztralia, Izrael, Brazilia teriletére t6rténd utazas esetén az alapdij 100%-anak megfelelé potdij kerll alkalmazasra,
az alabbiakban felsorolt, hobby szinten, a sportagra vonatkozo, az adott helyszinre érvényes el6irasok betartasaval
Gzo6tt sporttevékenységekre az alapdij 100%-anak megfelel poétdij keril alkalmazasra: vizisizés, jetski, vadvizi evezés
(rafting), canyoning, extrém korulmények kozott térténd hegymaészas, sziklamészas, quad, hidrospeed,
vadaszat,parasailing, félkezes és nyilttengeri vitorldzas, hobbi szinten (zétt kdnnylbuvarkodas 40 méter mélységig,
motorcsénakkal vontatott banan, airchair, gumitémld, tengeri kajak, mesterséges fal maszasa.

11. melyek a dijvisszatérités feltételei?
A Biztosit6 az alabbi feltételek mellett dijvisszatéritést nyuijt:
- A biztositas hatélyba Iépését megel6z&en a biztositasi kétvények teljes aron visszavalthatdak.
- A részben felhasznalt kétvények dijanak visszatéritésére nincs mod. Ha a Biztositdé szolgaltatast nyujtott, akkor
dijvisszatérités nem lehetséges.
- Lejart kétvény dija nem térithetd vissza.

12. ki jogosult a szolgaltatasokra?
Amennyiben a Szerz6dd és a Biztositott a szerz6dés megkéotése el6tt masképpen nem rendelkezik, a biztositasi
szerz6désben foglalt és a Biztositottat még életében megilletd balesetbiztositasi Osszegeket, valamint a
poggyaszbiztositasi karokat a Biztositd a Biztositott részére tériti.
Amennyiben a Szerz6dd a 7. pontban foglaltak szerint nem jelél Kedvezményezettet, a Biztositott baleseti halala esetén
nyujtandé balesetbiztositasi 0sszegre és poggyasz-kartéritésre a Biztositott 6rokodse(i) jogosult(ak).
A baleseti és poggyaszkartérités kifizetése kizarélag forint fizet6eszkbzben a mindenkori devizajogszabalyok
figyelembevételével térténik.
Egyéb szolgaltatasokat a Biztosité a Biztositott vagy a 27., 29., 35., 37. és 39. pontban meghatarozott személy részére
nyujtja.

13. mely esetekben mentesiil a Biztosité a szolgaltatasok kifizetése al6l?

A Biztosité mentesul a karok megtéritése aldl, ha a Biztositott:

- elmulasztja a biztositasi esemény el6irdsoknak megfeleld bejelentését és emiatt Iényeges korliimények
kiderithetetlenné valnak,

- megsérti a kdzlésre és a valtozas-bejelentésre iranyuld kotelezettségét (15. pont szerint) és az elhallgatott, illetve be
nem jelentett kérilményt a Biztositd nem ismerte vagy az kdzrehatott a biztositasi esemény bekdvetkeztében,

- a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztositott, a Szerz6d6, a velik kézds haztartasban
él6 hozzatartozdja (hozzatartozé: a Ptk. 685.§ b) szerint) vagy a Kedvezményezett okozta, vagy ugyanezen
személyek a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségiket megszegtek.

Jelen feltételek alapjan sulyos gondatlansagnak kilénésen az alabbi esetek mindsulnek:

- a karokozas hatdsagi engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkili végzése soran, és ezzel okozati
Osszefiiggésben tortént,

- a kar a Biztositott, a Biztositottal k6z0s haztartasban él6 hozzatartozdja, a Kedvezményezett vagy a Szerz6dé 0,8
ezrelék véralkohol- vagy 0,5 mg/l Iégalkoholszintet meghaladé ittas vagy kabitd hatasu szer hatasa alatti allapotaval
kdzvetlen okozati Osszefliggésben keletkezett,

- a kar a korabbi karosodassal azonos koérilmények kozott azért kdvetkezett be, mert a Biztositott nem tette meg a
szikseéges intézkedéseket a karmegel6zés érdekében annak ellenére sem, hogy a hatésag vagy a Biztosité a kar
bekdvetkezésének vagy ismétiédésének veszélyére irasban is figyelmeztette,

- akarokozast a birdsag sulyosan gondatlannak mingsitette.

A felel6sségbiztositas keretében atvallalt kockazatok tekintetében a Biztositét a karosulttal szemben a Biztositott
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa sem mentesiti. llyen esetekben a Biztositét a Biztositottal szemben
visszakdvetelési jog illeti meg.

14. milyen kdarmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége van a Biztositottnak?
A Biztositott kételes a kart téle telhet8en megel&zni és enyhiteni. Kdresemény észlelése esetén meg kell tenni minden
olyan szikséges intézkedést, amellyel meg lehet akadalyozni a tovabbi karok keletkezését. A Biztositottnak akut
torténés esetén haladéktalanul szakorvosi segitséget kell igénybe vennie és a sziikséges teenddk elvégzésében a
gyogyito eljaras befejezéséig késedelem nélkil az ellaté intézménnyel egyitt kell mikodnie.
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15. milyen adatokat k6z6lni, mely adatok megvaltozasat kell bejelenteni?
A Szerz6d6 a szerz6déskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl minden olyan koriiményt a Biztositoval
kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett (kozlési kdtelezettség).
A kozlésre, illetbleg a valtozas-bejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerz6d6 felet és a Biztositottat,
egyikik sem védekezhet olyan kérilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a Biztositoval
annak segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjdn keresztul k6zdIni, vagy bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a
kdzlésre, illetdleg bejelentésre koteles lett volna.

16. melyek a biztositasbol kizart kockazatok?

A biztositasbdl kizarasra kertlnek:

- a felmerilt nem vagyoni karok,

- a kovetkezmeényi karok,

- hivatasszer( fizikai munkavégzés soran bekovetkezett karok (személygépjarmii vezetése nem mindsul fizikai
munkavégzésnek),

- veszélyes sportok (kulonds tekintettel vizisizés, jetski, vadvizi evezés (rafting), canyoning, extrém kortilmények kdzott
torténd hegymaszas, sziklamaszas, magashegyi (barmilyen jellegli) expedicid, barlangaszat, alapugras,
mélybeugras (bungee jumping), falmaszas, quad, roncsautd (auto-crash) sport, rally, auté- és motorsport,
hélégballonozas, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, sarkanyreplilés, ejtéernydzés, paplanerny6zés, parasailing,
hidrospeed, motoros és motor nélkili légijarmivel (kivéve menetrend szerinti vagy charter jaratokon torténd)
kdzlekedés, mirepllés, buvarkodas, vadaszat, motorcsénakkal vontatott banan, airchair, gumitémld, tengeri kajak,
mesterséges fal maszasa, sipalyan kivili sielés vagy snowboardozas) (zése/milvelése vagy gyakorlasa és az
ezekkel kapcsolatos edzéseken valo részvétel soran bekdvetkezett események,

- versenyszer(ien (leigazolt versenyz6ként) (iz6tt valamennyi sporttevékenység és az ezekkel kapcsolatos edzések
soran bekovetkezett események,

- kozvetve vagy kozvetlenil a jogszabaly szerint ionizaldonak mindsilé sugarzas, nuklearis energia folytan
bekdvetkezett események,

- elektromagneses sugarzas folytan bekdvetkezett események,

- habords, polgarhaboris cselekménnyel, harci eseménnyel, terrorcselekménnyel, felkeléssel, lazadassal,
zavargassal, sztrajkkal kozvetlen vagy kdzvetett 6sszefliggésben bekdvetkezett események,

- adminisztrativ vagy szabalyozé eljarasok kéltségei,

- azbesztdézisbdl szarmazo, arra visszavezethetd okokbdl vagy azzal 6sszefliggésben bekdvetkezett események,

- biologiai vagy vegyi fert6zés folytan bekdvetkezett események,

- karmegosztas vagy egyetemleges felelésség alapjan fennalld kartéritési kdtelezettségbdl eredd karok,

- a szolgaltaté(k) altal okozott orvosi miihibakbdl eredé felel6sségi karok,

- mas biztositassal mar fedezetbe vont vagy mas biztositas altal megtériild karok,

- akodzlekedési tarsasag utazasi feltételeinek megszegésébdl bekdvetkezett események.

Extrém korulmények k6zott torténd hegymaszasnak mindsul a hegyvidéken torténd turazas, ha annak soran a Biztositott
a kijelolt turistadtrél letér vagy az utviszonyok a specialis felszerelés hasznalatat indokoljak (pl. jégcsakany, hagodvas,
kotél-biztositas). Extrém korllmények kozott térténé hegymaszasnak mindsil tovabba a ,Klettersteig” (,via ferrata”)
tipusu utvonalakon, valamint a 3 500 méteres magassag felett végzett turazas.

A mindenkori alapdij 100%-anak megfelelé pdétdij megfizetése ellenében a kizaras nem vonatkozik az alabbi veszélyes,
a sportagra vonatkozé, az adott helyszinre érvényes el6irasok betartasaval, hobby szinten (z6tt sporttevékenységek
folytatasa kdzben bekdvetkezett eseményekre: vizisizés, jetski, vadvizi evezés (rafting), canyoning, extrém korilmények
kozott torténd hegymaszas, sziklamaszas, quad, hidrospeed, vadaszat, parasailing, félkezes és nyilttengeri vitorlazas,
hobbi szinten (z6tt kdnnylbuvarkodas 40 méter mélységig, motorcsénakkal vontatott banan, airchair, gumitémig, tengeri
kajak, mesterséges fal maszasa.

A Biztosité kockazatviselése nem all fenn, ha a Biztositott:

- Eurdpan kivili orszagba utazik és az Eurépan kivili pétdijat nem fizette meg,
- aszerzddéskotés idépontjaban nem tartézkodott Magyarorszag teriletén,

- devizakilféldi allampolgar, és az allando lakhelye szerinti orszagba utazik.

A K&H biztostars veszélyes sport utasbiztositas esetén a Biztositd kockazatviselése nem all fenn, ha a Biztositott:

- akockazatviselés kezdetekor a 65. évét betdltdtte és a 65. év felettiek potdijat nem fizette meg,

- a kockazatviselés kezdetekor 14. évét betoltotte és a gyermekkedvezmény igénybevételével kototte meg a
biztositast.

17. mi a Biztositott feladata karesemény bekovetkezésekor?
A Biztositott feladata hogy:
- a kareseményével kapcsolatban felmerilt minden tényrél, adatrél a Biztositét annak segitségnyujtasi és
karrendezési megbizottjan keresztil a lehetd legrévidebb idén belll tajékoztassa,
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- a kart a lehet6ségekhez képest elharitsa, illetve csdkkentse, és ennek soran a Biztositdé segitségnydjtasi és
karrendezési megbizottjanak utmutatasait kévesse,

- karigényét - a szerzddési feltételekben szabalyozott bejelentési kdtelezettségének is eleget téve - a hazaérkezést
kovetd 15 napon belll a Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjanak bejelentse,

-  a Biztositdé vagy segitségnyujtasi és karrendezési megbizottia szdmara minden olyan vizsgélatot engedélyezzen,
amelyek a karesemény okaira, a kar mértékére és a kartérités nagysagara vonatkoznak.

A karrendezés soran bekérhet6 okiratok listajat az 1. szamu melléklet tartalmazza.

18. mikor esedékes a karkifizetés?
A Biztositdé a jogosult részére fizetendS Kkartéritést a biztositasi szerz6désben meghatarozott 6sszeghataroknak
megfeleléen a karrendezéshez szlikséges 6sszes dokumentum beérkezését kdvetben legfeljebb 15 napon belll tériti
meg. Amennyiben a Biztosito a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért
felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a Biztositottal kdz0s haztartasban él6 hozzatartoz6. A Biztositott minden
elvarhaté tamogatast megadni tartozik a Biztositonak, hogy az a térvényi engedmény alapjan 6t megilletd visszkereseti
jogat érvényesithesse.

19. mikor éviilnek el a kartéritési igények?
A jelen szerz6dési feltételekbél eredd igények a biztositasi esemény bekdvetkezésétél szamitott 2 év eltelte utan
évilnek el.

20. titoktartasi kotelezettség

A Biztositot a 2003. évi LX. tv. alapjan biztositasi titoktartasi kotelezettség terheli. A Biztosito titoktartasi kdtelezettsége

az Ugyfelek adtainak vonatkozasaban a kovetkez6 szervezetekkel, hatésagokkal szemben nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaro Fellgyelettel,

b) a folyamatban lévé biintetéeljaras keretében eljaré nyomozo hatésaggal és ligyészséggel,

c) a bilntetélgyben, polgari tigyben, valamint a csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaré birésaggal,
tovabba a végrehaijtasi tigyben eljard 6nallé birésagi végrehajtéval,

d) hagyatéki igyben eljaro kdzjegyzbvel,

e) adougyben, ha az addhatésag felhivasara a Biztositét torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve ha a biztositasi szerz6désbdl eredé adokédtelezettség alda es6 kifizetésbdl tdérvényben
meghatarozott adatszolgéltatasi kdtelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, a biztositaskdzvetitével, a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen
biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve
a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadodi tevékenységgel kapcsolatos verseny-feliigyeleti feladatkérében
eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljaré gyamhatoésaggal,

i) azegészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatdésaggal

j) a kulén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informacié gydjtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6z0s kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

I) az e térvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd
kétvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra keruld biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevd
biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat
kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezbvel, az Informaciés Kbdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a
karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a karokozdéval, amennyiben az énrendelkezési jogaval élve a
kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékdnyvébdl a balesetben érintett masik
jarma javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelIményeket kielégitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesliinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositdé székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kOvetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a
harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadoval,

g) a feladatkérében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) afeladatkérében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésaggal,

S) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6
rendeletben meghatérozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely

tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és

jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az
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adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiul az adat megismerésére
jogosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy uzleti adata nem allapithaté
meg,

b) fidktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (f8irodaja) szerinti fellgyeleti hatésag szamara a
fellgyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag
koz6tti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem
min&silé adatok atadasa,

d) a 2003. évi LX torvény Nyolcadik részének lll. és llI/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt.
XIV/A. fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A Biztositd, a biztositasi lgynok, a biztositasi alkusz, a Biztositott vagy a Szerz6d6 személyes adatait annak
hozzajarulasaval jogosult kezelni. Kilénleges személyes adatok kezeléséhez a személyes adatok kulfoldi
adatkezeléséhez, illetéleg a biztositasi feladatok ellatdsa érdekében esetlegesen igénybevett mas cégek részére vald
atadasahoz a biztositott, a szerz6d6, a karosult irasbeli hozzajarulasara van sziikség. A Biztositott, a Szerz4d6, a
Karosult személyes adatirdl jogosult téjékoztatast kapni, kérésére adatait a Biztosito nyilvantartasaban modosithatja.

A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezeli,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, a létre nem jo6tt biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat pedig addig kezeli, ameddig a szerz8dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban
igény érvényesithetd,

A Biztosité képviseletében az EUROP ASSISTANCE MAGYARORSZAG KFT. (1134 Budapest, Dévai utca 26-28.) jar el
a segitségnyujtasi és karrendezési eljaras lefolytatasa soran. Biztositott hozzajarulasa alapjan a Biztositd a
segitségnyujtasi és karrendezési eljaras lefolytatasahoz elengedhetetlenil sziikséges, biztositasi titoknak, illetéleg
személyes vagy kilonleges adatnak mindsul®, a Biztositottra vonatkozé informaciokat fenti megbizottjanak, vagy
amennyiben az sziikséges, a megbizott kilféldi partnerének atadja.

21. afogyasztoi panaszokkal foglalkozo szervek
A szerz6déssel kapcsolatban felmerilt panaszokat:
- irasban (K&H Biztosité Zrt., Budapest 1851),
- személyesen a Kdzponti Ugyfélszolgalat (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.) igyintézéinél vagy vezetsjénél,
- faxon: (06 1) 461 5276,
- e-mailben: biztosito@kh.hu,
- telefonos Ugyfélszolgalatunknal a (06 1/20/30/70) 335 3355, vagy a (06 1) 328 9000 telefonszamokon lehet
bejelenteni.

Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevekenységén kivil es6
célok érdekében eljaré természetes személy (fogyasztd) a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeleténél (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.) fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet.

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos (pénziigyi fogyaszioi) jogvita esetén a fogyasztd
allaspontjat alatamaszté bizonyitékaival a Pénziigyi Békeéltetd Testullet (1013 Budapest, Krisztina krt. 99., levelezési cim:
1525 Budapest BKKP Pf.:172) eljarasat kezdeményezheti, vagy birésaghoz fordulhat.

A Karosult felel6sségbiztositason alapuld karigényét kizardlag birdsagi uton érvényesitheti, arra a Pénziigyi Békéltetd
Testilet nem illetékes.

Gazdalkodd szervezetek (ideértve az egyéni vallalkozét is), jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezetek, tarsashazak stb. igénylket birdsagi uton érvényesithetik.

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Tovabbi szerv:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

22. segitségnyujtasi és karrendezési megbizott
Europ Assistance Magyarorszag Kift.
Budapest 1399, Pf. 694/324
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Il. egészségiigyi segitségnyujtas és biztositas

23. milyen kockazati korre terjed ki az egészségligyi segitségnyujtas és biztositas?
A Biztositd a segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjahoz beérkezett telefonhivast kdvetéen a Biztositott részére
egészséglgyi segitségnyujtasi szolgaltatasokat nyujt és a felmeriilt egészségulgyi koltségeket a 23.- 26. pontban
részletezett feltételek szerint atvallalja, amennyiben a Biztositott a biztositas tartaman belul kilféldon megbetegszik vagy
balesetet szenved. A Biztosito e szolgaltatasokat kizarélag siirgés sziikség esetén nyujtja.

Siirg6s sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elmaradasa el6relathatéan a Biztositott életét, illetve testi
épségét veszélyeztetné vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna,
ugyszintén ha a Biztositott betegségének tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, fertéz6 heveny megbetegedés, stb.) alapjan,
illetve baleset folytan vagy hirtelen bekdvetkezett sulyos egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul.

A Biztosité egészségugyi biztositasi szolgaltatasai:
- Abiztositas kizarélag siirgds sziikség esetén, a Biztositd kockazatviselésének tartaman bell:
- megbetegedés kapcsan felmeriilt koltségekre 6sszesen:

a. alap biztositasi csomag esetén: 25 000 USD

b. emelt biztositasi csomag esetén: 50 000 USD

c. idedl biztositasi csomag esetén: 100 000 USD
- baleset kapcsan felmertilt koltségekre dsszesen:

a. alap biztositasi csomag esetén: 35 000 USD

b. emelt biztositasi csomag esetén: 100 000 USD

c. ideal biztositasi csomag esetén: 200 000 USD
- egészségiigyi hazaszallitas kapcsan a felmertiilt tényleges koltségek erejéig
- betegséggel vagy balesettel kapcsolatos egyéb kdltségekre dsszesen:

a. alap biztositasi csomag esetén: 100 USD

b. emelt biztositasi csomag esetén: 250 USD

c. ideal biztositasi csomag esetén: 750 USD

(vagy ennek megfelelé egyéb valuta) 6sszeghatarig nyujt fedezetet.

A fenti koltségeket akkor vallalja a Biztositd, ha a Biztositott vagy megbizottja, illetve az ellatast nydjtdé intézmény,
kezel6orvos a Biztositd segitségnyuijtasi és karrendezési megbizottjatdl egészségugyi segitségnyujtasi szolgaltatast kért
(kalféldrél inditott kbzvetlen hivas esetén (36 1) 465 3633, belfdldrél inditott hivas esetén "zéldszam™: (06 80) 204 972,
telefax minden esetben: (36 1) 458 4445) vagy ha erre nem volt lehetésége, a lehet6 legrévidebb idén beliil (de max.
24 6ran belll) a Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjat értesitette, és az a szolgaltatasok igénybevételét
engedélyezte. Amennyiben az értesités nem toértént meg, a Biztositd a felmerllt koltségeket maximum 150.- USD
Osszeghatarig utdlag tériti meg.

24. biztositasi szolgaltatasok

A Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztll folyamatosan kapcsolatot tart a kezelést ellatd
orvossal, egészségugyi intézménnyel, és vallalja, hogy folyamatosan tajékoztatja telefonon a Biztositott egy
hozzatartozéjat a Biztositott allapotardl. (A Ptk. 685.§. b. pontja szerint kodzeli hozzatartozék: a hazastars, az
egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha és neveltgyermek, az drokbefogad6-, mostoha- és nevel6szilb,
valamint testvér, hozzatartozé tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a jegyes, a hazastars
egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa.)

A biztositasi fedezet kiterjed:

- slirg6sségi orvosi vizsgalat,

- slirg6sségi orvosi gyogykezelés,

- slirg6sségi korhazi gyogykezelés (a Biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a kilféldi korhazi kezelési
koltségeket addig az idépontig vallalja, amig a kezel6orvossal tértént egyeztetés alapjan a beteg allapota lehetévé
teszi Magyarorszagra torténé szallitasat tovabbi gydgykezelés céljabal),

- halaszthatatlan mtét, intenziv ellatas,

- egy-, illetve kétagyas korhazi elhelyezés tdbbletkdltségei, a Biztositott vagy megbizottja kilén kérése alapjan és a
Biztositd beleegyezésével. A Biztosité beleegyezése nélkil igénybevett kiideal elhelyezés kdltségeit a biztosité nem
tériti.

- aterhesség 28. hete elétti slirgdsségi terhességi vagy szlilészeti ellatas,

- slirg6sségi betegszallitas,

- orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszer, eredeti szamlaval igazolt kdltségének utdlagos megtéritése,

- mivégtagok, mankok, rokkantkocsik és egyéb orvosi felszerelések, késziilékek, eszkdzdk orvosi rendelvényre
torténd kolcsonzeése,

- szemiveg - orvos altal rendelt - potlasa, személyi sériilést is okozd, dokumentaltan orvosi ellatast igénylé baleset
miatt alap biztositasi csomag esetén100 USD, emelt biztositasi csomag esetén 150 USD, ideal biztositasi
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csomag esetén 250 USD o6sszeghatarig, a baleset miatt felmerilt slirgésségi egészséglgyi koltségek téritési
o6sszeghataran beldl,

- kizarolag slrg6sségi fogaszati ellatas, kozvetlen fajdalomcsokkenté kezelés, legfeljebb két fogra, foganként alap
biztositasi csomag esetén max. 200 USD, emelt biztositasi csomag esetén max. 300 USD, ideal biztositasi
csomag esetén max. 500 USD 6sszeghatarig a siirgésségi egészségugyi koltségek téritési dsszeghataran bellll,

- a Biztositott kulfoldon térténd buvarkodasa miatt szikségessé vald hiperbar-kamrai kezelés szamlaval igazolt
koltségeit a balesettel vagy betegséggel kapcsolatos egészségligyi koltségek limithataran belil, alap biztositasi
csomag esetén 5 000 000 Ft, emelt biztositasi csomag esetén 10 000 000 Ft, ideal biztositasi csomag esetén
15 000 000 Ft 6sszeghatarig,

- indokolt és szokasos - orvosvalasztas nélkili - altalanos ellatas koltségeire a szolgaltatas igénybevételének helyén
érvényes atlagos orvosi dijszabasok figyelembevételével.

A Biztositd kizardlag abban az esetben vallalja a hiperbar-kamrai kezelés koltségeit, ha a Biztositott a mertléskor
rendelkezett a sportag nemzetkdzi szdvetsége (Buvar Vilagszovetség) ill. a Magyar Buvar Szakszovetség altal
hivatalosan elismert buvar-mingsitéssel, vagy az ezen szervezetek altal elismert tanfolyamon, buvar-mingsités
megszerzése céljabdl vett részt, és igazolhaté modon folytatott viz alatti tevékenységet, valamint a buvar-
tevékenységgel 6sszefliggésbe hozhatd egészség-romlas — amely a hiperbar-kamrai kezelést orvosilag indokoltta teszi —
a merllést kdvetd legkésdbb 24 6ran belll [épett fel, és a Biztositott ezzel haladéktalanul orvoshoz fordult.

A Biztosito vallalja — a kulféldon térténd buvarkodas soran bekdvetkezett biztositasi esemény miatt a Magyarorszag
tertletén szukségessé valo hiperbar-kamrai kezelés szamlaval igazolt koltségét egy biztositasi eseménnyel 6sszefug-
gésben is.

A hiperbar-kamrai kezelés kulfoldon és Magyarorszagon felmerilt koltségeit a Biztosité 0sszesen a balesettel vagy
betegséggel kapcsolatos egészségligyi koltségek limithataran bellil, alap biztositasi csomag esetén 5 000 000 Ft,
emelt biztositasi csomag esetén 10 000 000 Ft, ideal biztositasi csomag esetén 15 000 000 Ft sszeghatarig tériti.

A Biztosito kizarolag a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetéen legfeljebb hat honapon beliil elvégzett, orvosilag
indokolt hiperbar-kamrai kezelés koltségeit tériti meg. A Biztositd nem teriti meg a hiperbar-kamrai kezelés olyan
kéltségeit, amelyeket Magyarorszag teriletén tartézkodo Biztositott a kdtelez6 egészségbiztositas keretében téritési dij
nélkil veheti igénybe.

A Biztosité - a betegséggel vagy balesettel kapcsolatos egyéb kéltségek dsszeghataran belll - vallalja a biztositasi
eseménynek mindsilé betegséggel vagy balesettel kapcsolatos, kulféldon felmertilt, szamlaval igazolt egyéb koltségek
(orvoshoz, vagy korhazba utazas koltségeit, amennyiben az személyautoval, tdmegkozlekedési eszkdzzel vagy indokolt
esetben taxival torténik, a Biztositott és egy kisérd személy részére) utdlagos megtéritését.

A Biztosité a Biztositott stirgésségi korhazi gydgykezelése esetén - amint a korhazban lévé Biztositott beteg allapota
lehetévé teszi - a kilfoldi korhazi kezelési koltségek vallalasa helyett a Biztositottat (szikség esetén orvos-kisérdvel
vagy betegkisérével) tovabbi gydgykezelés céljabdél Magyarorszagra szallitja és gondoskodik az illetékes gyogyintézetbe
torténé elhelyezésérél. Az egészségugyi hazaszallitas idépontjat és maodjat a Biztositd a kezelést végz6 orvossal,
egészséglgyi intézménnyel tortént elézetes egyeztetés alapjan, a beteg allapotatol fliggéen hatarozza meg,

A Biztositd nem koételes a szolgéltatast nyujtani, amennyiben a Biztositott hazautazasa az eredetileg tervezett médon
nem a biztositas tartama alatt trtént volna, és a Biztositott hazautazasa emiatt nem megoldott.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a Biztositoval vagy annak megbizottjaval szemben felmenti a
vizsgalatot vagy kezelést végzd orvost az orvosi titoktartas alol.

25. mire nem terjed ki az egészségiligyi biztositas?

A jelen szerz8dési feltételek 13. pontjaban meghatarozott eseteken tilmenéen az egészségligyi biztositas nem terjed ki:

- barmely olyan ellatasra vagy gyégyszervasarlasra, amely korabban fennall6 egészségi allapot miatt vagy erre
visszavezethetd okbdl kovetkezett be. (Korabban fennalldé egészségligyi allapotnak kell tekinteni a Biztositott
barmely olyan betegségét vagy egyéb egészséguigyi allapotat, amely a kulféldre t6rténé utazast megel6zéen:

a. orvosi kezelést tett szlikségessé, illetve kezelését orvos javasolta vagy
b. szilkségessé tette gydgyszerek felirasat, illetve szedését vagy
c. észlelhet6 volt, valamint olyan tiinetet eredményezett, amelynek alapjan egy elvarhaté gondossaggal
eljaré személy diagnoézist, gondozast vagy kezelést keresett volna.)
Ugyanez vonatkozik a sziilészeti vagy terhességgel 6sszefliggd ellatasra.

- olyan szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagnozis megallapitasa vagy a kezelés céljabdl,

- olyan szolgéltatasra, amely nem akut megbetegedés vagy baleseti sérilés miatt valik sziikségessé,

- azon tdbbletkdltségekre, amelyek meghaladjak az indokolt és szokasos dijat abban az orszagban, ahol a Biztositott
a szolgéltatast igénybe vette,

- a korhazi kezelés azon tdbbletkdltségeire, amelyek abbdl adddtak, hogy bar orvosilag megoldhaté lett volna, a
Biztositott dontése miatt a Biztositd nem tudta a Biztositottat (akar specidlis médon is) tovabbi kezelés céljabdl
Magyarorszag terlletére hazaszallitani,

- amennyiben a Biztositott vagy megbizottja, illetve az ellatast nyujté intézmény, kezeléorvos 24 6ran belll nem kérte
a Biztositd hozzajarulasat az egészségugyi ellatas igénybevételéhez, a 150,-USD dsszeghatart meghaladé karok
esetében a fenti 6sszeghatart meghaladé koéltségekre,
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- a Biztositd hozzajarulasa nélkul tértént hazaszallitas koltségeire,

- azelvarhatd, ésszeri kockazati szint tullépése nélkil a hazatérés utanra halaszthato ellatasra vagy miitétre,

- az Biztositott szamara eldirt orvosi, egészségligyi utasitasok be nem tartasa vagy nem teljes korli betartasa miatt
vagy erre visszavezethetd okokbdl sziikségessé valt ellatasra,

- utokezelésre, rehabilitaciora,

- pszichiatriai és pszichés megbetegedések kezelésére,

- hozzatartoz6 4ltal nyujtott kezelésre, apolasra,

- kozmetikai sebészetre,

- nem surg8sségi jellegl orvosi kivizsgalasra, kezelésre,

- fizikoterapiara, akupunkturara, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nyujtott kezelésre,

- alkoholos (0,8 ezrelék véralkoholszint feletti), illetve kabitészeres befolyasoltsag miatt - vagy erre visszavezetheté
okokbdl sziikségessé valt egészségugyi ellatasra,

- véddoltasra,

- rutin, kontroll, illetve szlrévizsgalatokra,

- terhesgondozasra, terhességgel kapcsolatos ellenérzd, rutin és szlirévizsgalat(ok)ra, terhesség-megszakitasra;

- szexualis Uton terjed6 betegségekre,

- szerzett immunhianyos betegségre (AIDS), illetve ezzel 6sszefiiggd betegségekre,

- kontaktlencsére, hallasjavitd eszkdzdkre, szemiivegre (ez utdbbi kivéve személyi sériiléses baleset esetén),

- Ongyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy a Biztositott altal elkovetett szandékos blincselekmény kovetkeztében
felmertilt koltségekre,

- hivatasszer( fizikai munkavégzés soran bekdvetkezett baleset kovetkeztében felmeriilt egészségugyi ellatas
koltségeire,

- ketténél toébb fog kezelésére,

- definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-orthopédiai ellatasra, fogszabalyozasra, paradontolégiai kezelésekre,
fogk&eltavolitasra, foggyokérkezelésre, fogpotlasra, fogkoronara, hidra, protézis készitésére és javitasara,

- Magyarorszag terlletére tortént hazaérkezés utan felmerdilt kdltségekre.

26. hogyan torténik a karrendezés?

Ha a Biztositott az egészséglgyi segitségnyujtasi szolgaltatasokat igénybe vette, és ennek eredményeképpen a
Biztositdé segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztiil intézkedett a koltségek atvallalasarol, a kulfoldi
egészséguligyi, gyogyitd, kezelb szerv (személy) a szamlat és a biztositasi kdtvényt vagy annak masolatat kézvetlendl a
Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottja részére nyuijtja be.

Amennyiben az egészségligyi ellatas ellenértékét a Biztositott - a biztositasi esemény elbirtak szerinti bejelentése utan -
a helyszinen kifizette, Magyarorszag teriletére torténd visszatérését kovetben a kart a Biztositd segitségnyujtasi és
karrendezési megbizottjan keresztiil az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

Az el6ézetes jovahagyas nélkll igénybe vett egészségligyi szolgaltatasok koltségeit maximum 150,-USD 6sszeghatarig
tériti meg a Biztosito.

1. egyéb utazasi segitségnyujtas és biztositas

Amennyiben a Biztositott a Il. pontban leirt egészséglgyi szolgaltatasokra jogosult, a Biztositd az alabbi kiegészit
szolgaltatasokat nyuijtja:

27. beteglatogatas
Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy 10 napnal hosszabb ideig kell kérhazban maradnia, ugy a
Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztill egy, a Biztositott altal megjeldlt, Magyarorszagban
bejelentett lakohellyel rendelkezé személy részére, az oda- és visszautazast (a Biztosité dontése alapjan:
személygépkocsi Uzemanyagkoltsége, vonat Il. osztaly, esetleg turistaosztalyu replléjegy) megszervezi és annak
koltségeit atvallalja, valamint széllodai elhelyezést biztosit és annak koéltségeit max. 7 éjszakéara
- alap biztositasi csomag esetén 50 USD/éjszaka értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén 80 USD/éjszaka értékhatarig,
- idedl biztositasi csomag esetén 120 USD/éjszaka értékhatarig atvallalja.
A Biztosito6 el6zetes hozzajarulasa nélkil térténd beteglatogatas koltségeit a Biztosité nem tériti.

28. telefonkoltség téritése
Ha a Biztositott kilfoldi tartézkodasa soran igazoltan 48 6rat meghaladé siirgésségi korhazi ellatasban részesiil, a
Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztil atvallalja a Biztositott, korhazbdl kezdeményezett,
szamlaval igazolt telefonhivasait a hozzatartozokkal:
- alap biztositasi csomag esetén:
a. Eurépan belll: 50 USD
b. Eurdpan kivil: 100 USD dsszeghatarig.
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- emelt biztositadsi csomag esetén:

a. Eurdpan belil: 100 USD

b. Eurdpan kivll: 200 USD 6sszeghatarig.
- ideal biztositasi csomag esetén:

a. Eurdpan belul: 150 USD

b. Eurdpan kivll: 300 USD 6sszeghatarig.

29. tartézkodas meghosszabbodasa
Amennyiben a Biztositottnak a kérhazi elbocsatasat kdvetéen kilfoldi tartozkodasat meg kell hosszabbitania (orvosilag
indokolt esetben, vagy amennyiben Magyarorszag teriletére térténd hazautazas csak késdbbi idépontban oldhaté meg),
a Biztositd segitségnyluijtasi és karrendezési megbizottjan keresztll gondoskodik a szallodai elhelyezésrél, és annak
kéltségeit atvallalja maximum 7 éjszakara
- alap biztositasi csomag esetén: 50 USD/éjszaka értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 80 USD/éjszaka értékhatarig,
- ideal biztositasi csomag esetén: 120 USD/éjszaka értékhatarig;

A Biztositd vallalja, hogy a Biztositott korhazi tartozkodasa alatt, vagy ha a kérhazi elbocsatast kdvetben tartbzkodasat
meg kell hosszabbitania, ugy egy vele egyutt utazd hozzatartozdja részére segitségnyujtadsi és karrendezési
megbizottjan keresztil szallodai elhelyezést biztosit, €s annak koltségeit atvallalja maximum 7 éjszakara

- alap biztositasi csomag esetén: 50 USD/éjszaka értékhatarig,

- emelt biztositasi csomag esetén: 80 USD/éjszaka értékhatarig,

- ideal biztositasi csomag esetén: 120 USD/éjszaka értékhatarig;

és gondoskodik a Biztositottal egyltt Magyarorszagra térténé hazautazasanak megszervezésérdl és annak koltségeit ( a
Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi tizemanyagkdltsége, vonat Il. osztalyd menetjegy esetleg turistaosztalyu
replléjegy) atvallalja.

A Biztosito6 el6zetes hozzajarulasa nélkuli kinttartézkodéas koltségeit a Biztosité nem tériti.

30. holttest hazaszallitasa
A Biztositott halala esetén a Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztil intézkedik a holttest
Magyarorszag teriletére torténd szallitasarol, és ennek koltségeit atvallalja.
A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkil intézett hazaszallitas koltségeit a Biztosité nem tériti.

31. ido elétti hazautazas megbetegedés, halaleset vagy varatlan esemény miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszag terlletén él6 kozeli hozzatartozéja (a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha és a neveltgyermek, az 6rokbefogadd, mostoha- és nevel6szlld, valamint a testvér)
életveszélyes allapotban van vagy meghalt, ha a Biztositott allandd bejelentett lakhelyén betdrést kdvettek el vagy ott
tlz, robbanas vagy természeti csapas tortént, vagy az uti célja kozelében tortént természeti katasztréfa fenyegeti az
egészséget vagy a szallashelyét és arrdl a Biztositot segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztul értesitik,, a
Biztositd a Biztositott szamara az id6 el6tt Magyarorszag teriletére torténd visszautazast (a Biztositd dontése alapjan:
pl. személygépkocsi izemanyagkoltsége, vonat Il. osztalyd menetjegy, esetleg turistaosztalyu repiiléjegy) megszervezi
és vallalja ennek koltségeit. Ennek feltétele, hogy a Biztosito értesitéskor a kockazatviselés tartama (érvényessége) még
min. 3 nap legyen.

A Biztosito6 el6zetes hozzajarulasa nélklli hazautazas kdltségeit a Biztositd nem tériti.

32. utazasi késedelem
Abban az esetben, ha a Biztositott kilfoldi célallomasra torténé kiutazasa soran a légi-, hajotarsasag altal kiadott
menetrendtdl eltéréen) a repllégép vagy hajojarat minimum 4 6rat késik, a Biztositott kartéritésben részesil (a Biztositd
kotelezettsége bérelt vagy un. charter 1égi-, hajojaratokra nem vonatkozik).

Ennek feltétele, hogy a Biztositott az utazasszervezd vagy kozlekedési tarsasag altal meghatarozott utiterv szerinti
idépontban igazoltan bejelentkezett, illetve megjelent és nevére sz6l6 hivatalos irasbeli igazolast kapott a légi-, vagy
hajozasi tarsasagtol (vagy annak képviseletétél) arrdl, hogy a késés milyen okbdl, mekkora idétartamra vonatkozott. A
késés id6tartamat a légi-, hajéjarat utazasi menetrendjében foglalt idépontja és a tényleges érkezés alapjan kell
kalkulalni.

A Biztosito kotelezettsége 4 6rat meghaladé késedelem utan:
- alap biztositasi csomag esetén: 20 000 Ft,

- emelt biztositasi csomag esetén: 40 000 Ft,
- idedl biztositasi csomag esetén: 60 000 Ft.

A biztositas id6tartama alatt - a jaratkésések szamatol fiiggetlenil - térités a fenti 6sszeghatarok erejéig torténik.
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33. poggyasz késedelmes megérkezése
Amennyiben a Biztositott kilféldi célallomasra torténé kiutazasa soran - amely egy Iégi-, vagy hajozasi tarsasaggal vagy
ezek képviseletével tortént - a Biztositott poggyasza nem a poggyasz feladasakor meghatarozott helyre kerll és emiatt
atvétele legalabb 10 6rat késik, a Biztositott kartéritésben részesul.

A Biztosito kotelezettsége 10 6rat meghaladé késedelem esetén:
- alap biztositasi csomag esetén: 20 000 Ft,

- emelt biztositasi csomag esetén: 40 000 Ft,

- idedl biztositasi csomag esetén: 60 000 Ft.

A késés tényleges idGtartamardl a légi-, illetve hajotarsasagtdl vagy azok képviseletétdl hivatalos, a Biztositott nevére
sz0l6 eredeti jegyz6konyv, a poggyasz atvetelérdl pedig, - az id6pont pontos meghatarozasaval - névre sz6l6 igazolas
szikséges. A karigény benyujtasahoz mellékelni kell a poggyaszfeladasi vényt is. A késés id6tartamat a repllé-, illetve
hajojarat érkezési id6pontja szerint kell kiszamitani. A Biztositd téritése egy |égi-, illetve hajbéutazasra vonatkozdan
legfeljebb egyszeres, a késett csomagok és az érintett személyek szamatdl fiiggetlen. A biztositas idétartama alatt - a
jaratkésések szamatal fiiggetleniil - térités a fenti 6sszeghatarok erejéig torténik.

A Biztositott részére a kartérités abban az esetben fizethetd, ha rendelkezik a nevére kiallitott fent felsorolt igazolasok
mindegyikével, amelyek egyértelmien igazoljak legalabb egy darab poggyasz altala torténd késedelmes atvételét.

34. kiilfoldi készpénz segély megszervezése

Amennyiben a Biztositott pénzét, készpénzkiméld fizetGeszkdzét elloptak, elrabolték vagy elére nem tervezett, indokolt
kiadasa mertilne fel (pl. nagyobb 6sszegl gépjarmi javitas koltsége) a Biztosito vallalja alap biztositasi csomag esetén
maximum 1 000 USD, emelt biztositasi csomag esetén maximum 2 000 USD, ideal biztositasi csomag esetén
maximum 4 000 USD &sszeghatarig, hogy a segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztiil megszervezi, hogy
a Biztositott kiadasai fedezésére helyi fizetdeszkdzhoz juthasson.

Ennek feltétele, hogy a Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjanak értesitését kovetden, a Biztositott
magyarorszagi megbizottja az igényelt segélynek és az atutalas bankkoltségének megfeleld forint 6sszeget a Biztositd
segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjanak befizesse.

35. értesités
A Biztositd véllalja, hogy amennyiben a Biztositottat ért esetleges balesetrél, megbetegedésrdl a Biztositd
segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjat értesitik, vagy errél tudomast szerez, a Biztositott altal megjeldlt személyt
segitségnyuijtasi és karrendezési megbizottjan keresztul haladéktalanul értesiti.

36. egyéb segitségnyujtasok
Ha a Biztositottnak utazasa soran szallodai szobafoglalasra, bérelt gépkocsira meriilne fel igénye, a Biztositod
segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztil - kildn koltség felszamitasa nélkll - nyujt segitséget, de az ilyen
maddon kapott szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitése a Biztositott feladata.

A Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztiil Gtlevél, személyi igazolvany, forgalmi engedély,
jogositvany, menetjegy, bankkartya vagy mas készpénz-helyettesité fizetdeszkdz kulfoldon torténd elvesztése,
eltulajdonitasa vagy baleset miatti megsemmisiilése esetén a szikséges informaciok, illetékes telefonszamok
eljuttatasaval segitséget nyujt a Biztositottnak az eltiint iratok, fizetéeszkdzok potlasaban.

37. gyermek hazaszallitasa
Amennyiben a Biztositott balesete, megbetegedése vagy elhaldlozasa miatt a vele egyitt utazé 14 éven aluli gyermek
felligyelet nélkil marad, ugy a Biztositd egy, Magyarorszag teriiletén bejelentett lakdhellyel rendelkezd hozzatartozdja
részére megszervezi az oda- és visszautazast a gyermekért (a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi
Uzemanyagkoltsége, vonat Il. osztalyd menetjegy, esetleg turistaosztalyd replildjegy), és ennek koltségeit atvallalja,
annak érdekében, hogy a gyermeket hazakisérje.
Amennyiben a Biztositott - vagy Magyarorszag teruletén elérhet6 koézvetlen hozzatartozéja - nem nevez meg ilyen
személyt, a Biztositd gondoskodik a gyermek hazaszéllitdsardl és elhelyezésérél. A Biztosité elézetes hozzajaruldsa
nélkili hazautazas koltségeit a Biztositd nem tériti.

38. sériilt gépjarmii biztositott utasanak hazahozatala
Amennyiben a Biztositott utazasa soran az a személygépjarmi, amelyben a Biztositott utazik, Magyarorszag teriletén
kivil, igazolt kdzlekedési baleset miatt izemképtelenné valik, valamint javitasa a tartozkodasi helyen nem oldhaté meg,
és a Biztositott emiatt nem tud hazautazni, a Biztosit6 vallalja, hogy megszervezi a Biztositott Magyarorszag terlletére
torténé hazautazasat (a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi Uzemanyagkoltsége, vonat Il. osztalyu
menetjegy, esetleg turistaosztalyu repul6jegy) és ennek koltségeit atvallalja.
Sérult gépjarmi biztositott utasanak hazaszallitasa esetén a Biztositd szolgaltatasa:
- alap biztositasi csomag esetén: 100 000 Ft értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 150 000 Ft értékhatarig,
- idedl biztositasi csomag esetén: 250 000 Ft értékhatarig terjed.
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A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélklli hazautazas kéltségeit a Biztositdo nem tériti.

39. gépkocsi hazaszallitasa

A Biztosito vallalja, hogy amennyiben a Biztositott egészségligyi segitségnyujtasra és biztositasra jogosult, az(oka)t
igénybe is vette, és orvosi vélemény szerint gépkocsivezetésre alkalmatlan, gépjarmive Gzemképes és az egyuttutazok
a gépkocsit hazavezetni nem tudjak, gondoskodik a Biztositott altal megnevezett személy kiilfoldre torténd utazasardl (a
Biztosité déntése alapjan: pl. személygépkocsi Uzemanyagkdltsége, vonat Il. osztalyl menetjegy, esetleg turistaosztalyu
repul6éjegy) annak érdekében, hogy a gépjarmivet a lehet6 legrévidebb utvonalon és idétartamon bellil hazavezesse.
Amennyiben a Biztositott nem nevez meg ilyen személyt, a Biztositd gondoskodik gépjarmi vezet6rél, akinek napidij és
esetleg szallas koltségeit atvallalja.

Gépkocsi hazaszallitasa esetén a Biztositd szolgaltatasa:

- alap biztositasi csomag esetén: 50 000 Ft értékhatarig,

- emelt biztositasi csomag esetén: 75 000 Ft értékhatarig,

- ideal biztositasi csomag esetén: 150 000 Ft értékhatarig terjed.

A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélklli hazaszallitas koltségeit a Biztosité nem tériti.

40. Biztositott felkutatasa, mentése
Ha a Biztositott tartozkodasi helye kulféldon - feltételezhetéen baleset bekdvetkezése miatt - ismeretlenné valik és emiatt
felkutatasa indokolt, akkor a Biztositd6 megszervezi a lehetd leghatékonyabbnak itélt segitséget, és meghatarozott
Osszeghatarig atvallalja a kéltségeket.
Ennek keretében a Biztosito tériti a biztositott személy felkutatasanak és a legkdzelebb fekvd, gépjarmiivel jarhaté utig
vagy a baleset helyszinéhez legkdzelebb fekvé korhazig torténd elszallitasanak igazolt koltségeit. Ha orvosilag indokolt,
illetve a baleset helyszinébdl eredéen szikséges, akkor a mentés barmilyen médon kivitelezhet.
A Biztosito teljesitési kotelezettsége:
- alap biztositasi csomag esetén: 1 000 000 Ft értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 5 000 000 Ft értékhatarig,
- ideal biztositasi csomag esetén: 10 000 000 Ft értékhatarig terjed.
A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkili felkutatas, mentés koltségeit a Biztosité nem tériti.

41. tolmacsszolgalat
A Biztosité vallalja, hogy a Biztositott kilfoldi utazasa soran a biztositasi szolgaltatassal vagy az ellene inditott hatésagi
eljarassal kapcsolatban tolmacsot bocsat rendelkezésére. Az ezzel kapcsolatban felmertl6 kéltségeket a Biztositd
- alap biztositasi csomag esetén: 100 000 Ft értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 100 000 Ft értékhatarig,
- ideal biztositasi csomag esetén: 200 000 Ft értékhatarig vallalja.

42. hogyan torténik a karrendezés?

A szerzddésben elbirtaknak megfeleléen bejelentett biztositasi események kapcsan felmerilt kdltségeket a Biztosité a
szerzddés lll. fejezetében rogzitett 6sszeghatarokig segitségnyuijtasi és karrendezési megbizottjan keresztiil kozvetlendl
a szolgaltatéval rendezi. Ebben az esetben a biztositasi kdtvényt a Biztositottnak a hazaérkezését kdveté 5 munkanapon
belll a Biztosito segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjahoz be kell kiildeni.

Amennyiben a Biztositott a Biztositd elézetes hozzajarulasaval a biztositasi esemény soran felmerilt koliségeket a
helyszinen rendezte, Ugy azokat a hazaérkezést kdvetben a szolgaltatasok eredeti szamlajanak benyujtasaval a
szerz6dés lll. fejezetében rogzitett 0sszeghatarokig - 15 napon bellil- a Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési
megbizottjan keresztul az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

\A jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas, személyi felel6sségbiztositas

43. mire nyujt fedezetet a jogvédelem?
A Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztll az alabbiakban részletezettek szerint megtériti a
biztositas hatalya alatt a Biztositottal szemben kilféldon (nem az allandé lakhelye szerinti orszagban) szabalysértés
vagy gondatlan blincselekmény miatt indult eljarasok koéltségeit, valamint, ha a Biztositott kilféldon, kilfoldi utazasa
soran személyi sériiléses balesetet szenved, a Biztositottnak kartéritési igénye érvényesitésével kapcsolatos eljarasok
koltségeit is.

44. meddig terjed a biztositas fedezete?
Ha a Biztositottal szemben a biztositas hatélya alatt gondatlan bilincselekmény vagy szabdlysértés elkdvetése miatt
kiilfoldon eljaras indul, és a meglatogatott orszag jogszabalyai elbirjak, a Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési
megbizottjan keresztil gondoskodik az Grizetbe vett vagy letartdztatott Biztositott terhére megallapitott 6vadék vagy
hasonl6 biztositék letételérdl, és a felmerlé koltségek megtéritésérdl minddsszesen:
- alap biztositasi csomag esetén: 4 000 USD értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 6 000 USD értékhatarig,
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- idedl biztositasi csomag esetén: 10 000 USD értékhatarig.

A Biztositott védelmét ellaté kulfoldi Ggyvéd szamlaval igazolt munkadijat, a meglatogatott orszagban szokasos és
altalaban elfogadott Ugyveédi dijszabas mértékéig a Biztositd fedezi. Ha a védelem azt igényli, a Biztositd fedezi az
ugyvéd altal megbizott szakért6 koltségét is. Az Ugyvéd és a szakert6 koltségeit a Biztosito

- alap biztositasi csomag esetén: 2 000 USD értékhatarig,

- emelt biztositasi csomag esetén: 3 000 USD értékhatarig,

- ideal biztositasi csomag esetén: 5 000 USD értékhatarig.

A Biztositott kartéritési igényének érvényesitésével kapcsolatos koltségeit a Biztosito:
- alap biztositasi csomag esetén: 2 000 USD értékhatarig,

- emelt biztositasi csomag esetén: 3 000 USD értékhatarig,

- idedl biztositasi csomag esetén: 5 000 USD értékhatarig.

A biztositas az Ugyvédvalasztas jogat nem foglalja magaban. A megfeleld védelemrdl a Biztositd segitségnyuijtasi és
karrendezési megbizottjan keresztll gondoskodik.

45. mire nyujt fedezetet a személyi felel6sségbiztositas Magyarorszag teriiletén kivil?
A Biztositd a segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztil a Biztositott helyett megtériti a Biztositott kilfoldi
utazasa soran, Magyarorszag terlletén kivul, harmadik személynek okozott kart, ha az a harmadik személynek okozott
balesetbdl ered. A Biztositd szolgaltatasa az alabbi dsszeghatarokig terjed:
- alap biztositasi csomag esetén: 1 000 USD értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 2 000 USD értékhatarig,
- idedl biztositasi csomag esetén: 4 000 USD értékhatarig.

A jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas, személyi feleldsségbiztositas alapjan a Biztositd altal kifizetésre keruld
osszes koltség nem haladhatja meg:

- alap biztositasi csomag esetén: 4 000 USD értékhatart,

- emelt biztositasi csomag esetén: 6 000 USD értékhatart,

- ideal biztositasi csomag esetén: 10 000 USD értékhatart.

46. mire nem terjed ki a jogvédelmi és személyi felel6sségbiztositas?

Azon Biztositottal kapcsolatban felmeruld koltségeket a Biztositd nem fedezi:

- aki oly médon okozott kart, hogy a gépjarmiivet a tulajdonos engedélye vagy jogositvany nélkul vezette,

- aki ellen szandékos biincselekmény, cserbenhagyas vagy segitségnyujtas elmulasztasanak gyanuja miatt folyik
eljaras,

- akinek terhére pénzbintetést, birsagot roéttak ki,

- akinek kartéritési igénye a kulfoldi Ggyvéd szakvéleménye szerint nyilvanvaléan alaptalan, az eljaras, vagy
barmelyik perbeli cselekmény, jogorvoslat eredménye kilatastalan, vagy ezek varhaté eredménye és elérelathatd
koltségterhe kozt eleve kirivo aranytalansag mutatkozik,

- aki kartéritési igényét magyar természetes, vagy jogi személlyel szemben Magyarorszag teriletén is érvényesitheti,

- aki munkavégzése soran okozott felel6sségi kart,

- aki oly médon okozott felelésségi kart, amely a Biztositottat valamely szerz6dés kikdtés miatt terheli,

- aki tudatzavaraban, alkoholos (0,8 ezrelék véralkoholszint feletti), illetve kabitd-szeres befolyasoltsaga alatt okozott
kart vagy a kar erre visszavezethetd okokbdl kovetkezett be,

- amelyek a Biztositott vagy Szerz6dé mas biztositasa alapjan megtérulnek,

- akinek korabban kotott jogvédelmi biztositasa vagy felel6sségbiztositasa az adott kareseményre fedezetet nyuijt.

Nem fedezi tovabba a Biztositdé a kozuti, vizi, vagy légi jarmivek kotelezd felel6sségbiztositasa alapjan téritend®

karokat.

47. mikor mentesiil a Biztosit6?
A jelen szerz6dési feltételek 13. pontjdban meghatarozott eseteken tulmendéen a Biztositdé mentesul a fizetési
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a Biztositott karenyhitési kotelezettségét jogellenesen, szandékosan vagy
sulyosan gondatlanul megszegi.

48. hogyan veheti igénybe ezt a szolgaltatast?
Amennyiben jogvédelmi szolgaltatas iranti igény merll fel, a Biztositott koteles errdl a legrévidebb idén belll a Biztosito
segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjat értesiteni. A Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottja az
értesitést kdvetben intézkedik a megfelel§ jogvédelmi szolgaltatas nyujtasardl, a jogi képviseld kirendelésérél.
A jogvédelmi és felel6sségbiztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositdé elézetes hozzajaruldsa szikséges.
Amennyiben az eljaras sordan nem a Biztosité altal megbizott tgyvéd jar el, vagy az ugyvéd kdzremikdédéséhez a
Biztosité nem jarult hozza, ugy a kéltségeket a Biztositd nem fedezi.
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V. balesetbiztositas

49. mi minésiil balesetnek?
Balesetnek mindsiil a Biztositott akaratan kivul kiilfoldon, hirtelen fellépd olyan kilsé behatas, amelynek kévetkeztében a
Biztositott egy éven belll meghal, allandé megrokkanast, egészségkarosodast szenved. Napsugarzas, kvarc, szolarium
altal okozott leégés, napszuras, héguta, megemelés, sérv, fagyas, ongyilkossag és annak kisérlete, valamint a
hivatasszeri fizikai munkavégzés soran fellép6 egészségkarosodas nem mindsul balesetnek.

50. milyen nagysagu a balesetbiztositasi 6sszeg?
Amennyiben a Biztositott a Il. pontban leirt egészségligyi szolgaltatasokra jogosult volt, és az(oka)t igénybe is vette, az
egészséglgyi segitségnyujtas szolgaltatasaitdl és az egészséglgyi biztositas kartéritési 0sszegétdl fliggetlenil a
Biztositd az alabbi balesetbiztositasi 6sszegeket fizeti:
- baleseti halal esetén:
a. alap biztositasi csomag esetén: 1 500 000 Ft,
b. emelt biztositasi csomag esetén: 3 000 000 Ft,
c. ideal biztositasi csomag esetén: 5 000 000 Ft.
- légi katasztrofa kdvetkeztében bekdvetkezett baleseti halal esetén:
a. alap biztositasi csomag esetén tovabbi 1 500 000 Ft,
b. emelt biztositasi csomag esetén tovabbi 3 000 000 Ft,
c. ideal biztositasi csomag esetén tovabbi 5 000 000 Ft.
- baleseti allando, teljes (100%-0s) megrokkanas esetén
a. alap biztositasi csomag esetén: 3 000 000 Ft,
b. emelt biztositasi csomag esetén: 6 000 000 Ft,
c. ideal biztositasi csomag esetén: 10 000 000 Ft.
- baleseti 3dllandd, részleges - 25% feletti — egészségkarosodas esetén a biztositasi Osszegnek az
egészségkarosodas foka szerinti hanyada.

51. milyen egészségkarosodasi tablazat alapjan torténik a térités?
A baleset folytan bekdvetkezett megrokkanas vagy alland6 egészségkarosodas mértékét - tekintet nélkil a Biztositott
foglalkozasara - szervek, illetve végtagok elvesztése esetén az alabbi tablazat szerint kell megallapitani:

testrészek egészségkarosodasa térités %-a
mindkét szem latoképességének elvesztése, mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy 100%
kéz és comb vagy labszar egylttes elvesztése (fels6 végtag + als6 végtag csonkolasa), mindkét comb
elvesztése
mindkét |abszar elvesztése 90%
egyik comb elvesziése, egyik felkar elvesztése 80%
egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése, beszél6képesség telijes elvesztése, mindkét fil 70%
halloképességének teljes elvesztése
egyik kéz elvesztése (csukldn alul) 65%
egyik Iab teljes elvesztése (boka alatt) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik fll halléképességének teljes elvesztése 25%

Az egy balesetbdl ered6 allandé részleges egészségkarosodas esetén teljesitett 6sszes kifizetés az allando
teljes megrokkanas esetére megallapitott biztositasi 6sszeget nem haladhatja meg.

A baleseti allandé egészségkarosodas mértékét a tablazatban felsorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén
azonnal, egyébként legkésébb két évvel a baleset utan kell megallapitani. A baleseti sériiléssel kdzvetlen okozati
Osszefiiggésben 1évd egészségkarosodas fokat - az anatdmiai elvaltozashoz tarsuld funkciokiesés mértékének
megfeleléen a végallapot kialakulasat kévetéen - a Biztositd orvosszakértéje allapitja meg.

A megallapitott egészségkarosodas %-os mértéke nem sziikségszerlien esik egybe az Orszagos Orvosszakért6i Intézet
és egyéb e funkciot betdlté mas intézmények hatarozataban megallapitott mértékkel.

52. mikor mentesiil a Biztosité a balesetbiztositasi 6sszeg kifizetése al6l?
A jelen szerz8dési feltételek 13. pontjdban meghatarozott eseteken tilmenden a Biztosité mentesiil a balesetbiztositasi
Osszeg kifizetése aldl:
- ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,
- ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet a Biztositott jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.
A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak akkor kell tekinteni, ha az a Biztositott:
- 0,8 ezrelék véralkohol- vagy 0,5 mg/l légalkoholszintet meghaladé ittas vagy kabité hatasu szer hatasa alatti
allapotaban, azzal kozvetlen okozati 6sszefliggésben kdvetkezett be,
- jogositvany nélkili gépjarmiivezetése kdzben kdvetkezett be.
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VL. poggyaszbiztositas és utiokmanyok pétlasa

53. mire terjed ki a poggyaszbiztositas?
A biztositas kiterjed a Biztositott Magyarorszag tertletérél magaval vitt tipoggyaszanak, ruhazatanak kilféldon tortént:
- ellopasara, elrablasara,
- személyi sérilésbdl eredd rongaldédasara, megsemmisiilésére (a személyi sériilés tényét a kilféldon ellaté orvossal,
intézménnyel igazoltatni kell),
- elemi (természeti erdk altal okozott) csapasbol eredd sérilésére, megsemmisulésére,
- légitarsasag altali nem vagy hianyosan torténé visszaszolgaltatasra, ha a légitarsasag altal nyujtott kartérités 6sszeg
nem fedezi a Biztositott teljes karigényét
a karidéponti értéken:
a. alap biztositasi csomag esetén 130 000 Ft 6sszeghatarig, targyanként maximum 40 000 Ft egyedi

értékhatarig,

b. emelt biztositasi csomag esetén 200 000 Ft 6sszeghatarig, targyanként maximum 65 000 Ft egyedi
értékhatarig,

c. ideal biztositasi csomag esetén 300 000 Ft Osszeghatarig, targyanként maximum 130 OO0OFt egyedi
értékhatarig.

A poggyaszkart lopas és rablas esetén az illetékes rendérségnél vagy mas hatésagnal minden esetben
haladéktalanul be kell jelenteni, illetve a karesemény koriilményeitdl fiiggdéen kozlekedési szervnél vagy a
szallodanal. Az esemény kortlményeirdl jegyz6kdnyv felvételét, az esetleges eljaras eredményérdl hatarozatot kell
kérni. A jegyz6konyvben fel kell sorolni tételesen a karosodast az ellopott poggyasz- és ruhaféleségeket, a kart
6sszegszerlen is megjeldlve.

A |éqitarsasag altali nem vagy csak hianyosan térténé visszaszolgaltatds esetében biztositasi eseménynek mindsil az
eléirt hatésagi engedélyekkel rendelkezd |égitarsasag altal Uzemeltetett, menetrendszerlien kbézlekedé jarmivon torténd
utazas soran a légitarsasag altal fuvarozasra atvett Utipoggyaszok nem vagy csak hianyos (megrongalddott)
visszaszolgaltatasa. A szolgaltatas nyujtasanak feltétele, hogy a Iégitarsasag a felelésségét irasban hivatalosan elismeri,
valamint a hatalyos jogszabalyok szerinti kartéritési 6sszeget megtériti.

Biztositasi esemény tovabba, amennyiben a |égitarsasag a kar bekdvetkezésének tényét, és mértékét hitelt érdemliéen
igazolja, de kifejezetten nem ismeri el a karokozasért a felel6sségét és kartéritést emiatt nem vallal. A biztositasi
esemény idépontja a menetjegy vagy utazasi szerz6dés szerinti érkezési idépont.

A kartérités mértéke a bekdvetkezett poggyaszkarnak a légitarsasag altal nyujtott kartéritési 6sszeg feletti része.

A gépkocsi lezart és a belathatésag ellen védett csomagtartojabol torténd eltulajdonitas esetén a kartéritési 6sszeg
legfeljebb a fent megjeldlt biztositasi 6sszegek 50%-aig terjed.

Amennyiben a poggyaszkarigény érvényesitéséhez sziikséges, a Biztositdé - eredeti szamla alapjan — 5000 Ft
Osszeghatarig megtériti a Biztositott forditasi koltségét.

54. mely targyakra nem terjed ki a biztositas?

A biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

- ékszerekre; nemesfémekre; dragakdvekre; féldragakovekre; mivészeti targyakra; gyljteményekre; készpénzre vagy
készpénzkimél® fizetbeszkozokre (pl.: bank- vagy hitelkartya, szolgaltatas igénybevételére jogositd utalvany,
sibérlet); takarékbetétkdnyvre; egyéb értékpapirra; menetjegyre; okmanyokra (kivéve: utlevél, személyigazolvany,
jogositvany, forgalmi engedély); nemes sz6rmére; barmely jarmiire vagy szallitbeszkoézre (valamint ezek
tartozékaira, alkatrészeire, felszerelési targyaira); kerékparra; légi utazas alkalmaval feladott napszemiivegre,
szemuvegre, orara, miiszaki cikkekre és tartozékaikra; illetve munkavégzés céljara szolgald eszkbdzokre; fegyverre;
I6szerre; hangszerekre; élelmiszerekre.

55. mely esetekre nem terjed ki a biztositas?
A biztositds nem terjed ki:
- apoggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére, az drizetlentl hagyott targyak ellopasara,
- ha a poggyaszt a gépjarmi utasterébdél vagy a ponyvas (nem fémlemezzel boritott) utanfutébdl tulajdonitjak el,
- ha a gépjarmiiben elhelyezett Utipoggyaszt 22 éra és 06 6ra kdz6tt tulajdonitjak el,
- ha gépjarmivel t6rténé utazas soran az utipoggyaszt a Biztositott nem helyezi el késedelem nélkiil a szallashelyen,
- anem megfeleléen lezart szobabdl, helyiségbdl torténd eltulajdonitasra,
- satorozas vagy kempingezés kozben bekdvetkezett lopaskarra, ha a satorozas vagy kempingezés nem az arra
hatésagilag kijelolt terlleten torténik,
- fuvarozo felelésségbiztositasa vagy mas biztositas altal megtérild karokra,
- ha a Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezésekor nem az altalaban elvarhaté gondossaggal jart el,
- ha a Biztositott a karesemény kapcsan valétlan adatokat kozol.
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56. mely esetekben mentesiil a Biztosité a poggyaszkarok kifizetése alél?
A jelen szerzddési feltételek 13. pontjaban meghatarozott eseteken tilmendéen mentesiil a Biztosité a poggyaszkarok
kifizetése aldl amennyiben a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztositott okozta.

57. mit téritiink az uti okmanyok elvesztése esetén?
A Biztosito segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztiil megtériti a Biztositott kilfoldi utazasa soran, utlevél,
személyi igazolvany, jogositvany, valamint a forgalmi engedély jegyzdkdnyvvel és szamlaval igazolt Ujrabeszerzési
koltségeit, amennyiben azok az 53. pontban meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése miatt meriiltek fel:
- alap biztositasi csomag esetén maximum 15 000 Ft
- emelt biztositasi csomag esetén 30 000 Ft,
- idedl biztositasi csomag esetén maximum 50 000 Ft 6sszeghatarig.
Ez a kartérités a poggyaszbiztositasi 0sszeget terheli.
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1. szamu melléklet

tajékoztato a K&H Biztosito altal a karrendezés soran bekérheté okiratokrol

A biztositokrol és biztositasi tevékenységrdl szold 2003. évi LX. térvény (Bit.) 2010. aprilis 1-jei hatalyd mddositasa
kotelezGen elbirja, hogy a biztosité a biztositasi szerz6dési feltételekben kételes meghatarozni, hogy a karesemény
bekdvetkezése esetén milyen karokat és koéltségeket milyen okiratok bemutatasa ellenében térit.

A K&H Biztositd (tovabbiakban: Biztositd) a torvény altal elbirt kotelezettségének eleget téve a K&H biztostars
utasbiztositasok szerzédési feltételeit az alabbi rendelkezésekkel egésziti ki.

A K&H Biztositd a karigény elbiralasahoz és a kardsszeg megallapitasahoz az alabbi tablazatban felsorolt okiratokat,
dokumentumokat kérheti be:

karesemény
bekovetkezésekor
minden esetben

a Biztositd altal rendszeresitett, vagy azzal megegyezd tartalmu, kitoltétt és alairt karbejelentd
nyomtatvany

biztositasi kdtvény egy példanya

felmerdlt koltségeket igazolo, eredeti szamla

eredeti jegyz6kdnyv a kareseményrél

kilfoldi Biztositott esetén a lakcimérdl szolo hatdsagi igazolvany

egészsegugyi
koltségek esetén

teljes orvosi dokumentacio (diagnodzis, orvosi leiras, zarojelentés, orvosi iratok)

orvosi, gyogyszerkoltségek, korhazi-, illetve gydgyaszati segédeszkdzok eredeti szamlai

kilfoldon felvett hivatalos jegyz6kdnyv vagy igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérdl,
korilményeirél

a Biztositott elhalalozasa esetén boncolasi jegyz6kényv, halottvizsgalati bizonyitvany

haziorvosi egészségiigyi dokumentacio

beteglatogatasi
koltségek esetén

személyazonositd okmany és a lakcimrél sz616 hatdésagi igazolvany (lakcimkartya) masolata

szemeélygépkocsi Uzemanyag koltségrdl eredeti szamla, busszal vagy egyéb kdzlekedési moddal
torténd utazas esetén ezek eredeti szamlai, jegyei, beszallokartyai

eredeti szallodai szamla

forgalmi és vezet6i engedély masolata

utvonal leiras

telefonkoltség esetén

eredeti, részletes telefonszamla

teljes orvosi dokumentacié (diagndzis, orvosi leiras, zaroéjelentés, orvosi iratok)

tartozkodas
meghosszabbodas
koltségei esetén

teljes orvosi dokumentacié (diagndzis, orvosi leiras, zarojelentés, orvosi iratok)

szélloda altal kiallitott, eredeti szamla

személygépkocsi izemanyag koltségérél eredeti szamla, busszal vagy egyéb kdzlekedési méddal
torténd utazas esetén ezek eredeti szamlai, jegyei, beszallokartyai

forgalmi és vezetdi engedély masolata

utvonal leiras

holttest
hazaszallitasanak
koltségei esetén

eredeti szuletési anyakdnyvi kivonat

hazassagi anyakonyvi kivonat, valasi hatarozat, elhunyt hazastars halotti anyakonyvi kivonata

kilfoldi halotti anyakdnyvi kivonat

temet6i befogado nyilatkozat

Biztositott eredeti Utlevele vagy egyéb személyazonosité okméanya

halottvizsgalati bizonyitvany

kilféldon felvett hivatalos jegyz6kdonyv vagy igazolas a baleset és sérllés megtorténtérdl,
kérdlményeirdl

baleseti halal esetén boncolasi jegyzdkdnyv

Id6 elbtti hazautazas
koltségei esetén

hivatalos okiratok az eseményrél (pl. korhazi, orvosi vagy BM szervezet éltal kiadott igazolas
masolata, halotti anyakonyvi kivonat masolata, egyenes-agi felmend személyazonositod
okmanyanak masolata)

személygépkocsi Uzemanyag koltségrél eredeti szamla, busszal vagy egyéb koézlekedési moddal
torténd utazas esetén ezek eredeti szamlai, jegyei, beszallokartyai

utazasi késedelem

esetén

igazolas az utazasszervezd vagy koOzlekedési tarsasag altal meghatarozott utiterv szerinti
id6pontban tértént, igazolt bejelentkezésrd|, illetve megjelenésrél

eredeti jegy(ek) a megkésett jaratrol

a Biztositott nevére szdld hivatalos irasbeli igazolas a 1égi-, vagy hajozasi tarsasagtol (vagy annak
képviseletétél) a késés okardl, idétartamarol
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poggyasz
késedelmes
megérkezése esetén

Iégi-, illetve hajotarsasagtol vagy azok képviseletétél hivatalos, a Biztositott nevére szdl6 eredeti
jegyz6kodnyv

névre sz6l6 igazolas a poggyasz atvételérdl, az idépont pontos meghatarozasaval

eredeti poggyaszfeladasi vény

eredeti igazolas legaldbb egy darab poggyasz késedelmes atvételérdl

kulfoldi készpénz|befizetésigazolas az igényelt segélynek és az atutalds bankkoltségeinek megfeleld forint
segeély Osszegrél

megszervezése igazolas az elére nem tervezett, indokolt kiadasrdl vagy a készpénz, illetve készpénzkiméld
esetén eszko6z ellopasardl, elrablasarol

felugyelet nélkul|személygépkocsi Uzemanyag koltségrél eredeti szamla, busszal vagy egyéb kézlekedési moddal
maradt gyermek|torténd utazas esetén ezek eredeti szamlai, jegyei, beszalldkartyai

hazaszallitasa személyazonosité okmany

esetén

serilt gepjarmi|igazolas a kdzlekedési balesetrdl

biztositott utasanak|igazolas a gépjarmii lizemképtelenségrél, illetve a helyszini javitds megoldhatatlansagarol

hazahozatala esetén

szemeélygépkocsi Uzemanyag koéltségrdl eredeti szamla, busszal vagy egyéb kdzlekedési moddal
torténd utazas esetén ezek eredeti szamlai, jegyei, beszallokartyai

gépkocsi
hazaszallitas esetén

orvosi igazolas arrdl, hogy a Biztositott alkalmatlan gépkocsi vezetésre

szemeélygépkocsi Uzemanyag koltségrdl eredeti szamla, busszal vagy egyéb kdzlekedési moddal
torténd utazas esetén ezek eredeti szamlai, jegyei, beszallokartyai

Biztositott
felkutatasa, mentése
esetén

felkutatas, szallitas koltségeirél eredeti igazolas, szamla

tolmacsszolgalat
igénybe vétele
esetén

hatésagi eljarasrol igazolas

helyettes munkatars
kildése

kiklldetés tényét és céljat igazolé dokumentum,
kozlekedési koltségek eredeti szamlai
benzinkdltség eredeti szamlaja

Ovadék, ugyvédi
vagy szakeértoi
koltségek, kartéritési
igények

érvényesitésével
kapcsolatban

Biztositott ellen indult szabalysértési vagy biintetéeljaras iratai

Ovadék vagy hasonl6 biztositék letételérdl eredeti igazolas

eredeti kulfdldi tgyvédi szamla

eredeti szakért6i szamla

a Biztositott kartéritési igényének érvényesitésével kapcsolatban felmerilt kéltségek igazolasa,

felmertlt  koltségek|eredeti szamlaja
esetén
harmadik a teljes orvosi dokumentacié (diagnozis, orvosi leiras, zarojelentés, orvosi iratok), halotti

személynek okozott
baleset esetén

anyakényvi kivonat és a halal okat igazold orvosi bizonyitvany, jévedelemigazolas, tappénz
igazolas, rokkantsagi-, Oregségi-, 6zvegyi nyugdij igazolas, arvaellatas igazolasa, halotti
anyakényvi kivonat, boncjegyzdkonyv, sziletési-, hazassagi anyakdényvi kivonat, hagyatékatadé
végzés, Oroklési bizonyitvany valamint a kar tényét és Osszegszerliségét igazold iratok,
jegyz6konyvek, eredeti szamlak, bizonylatok

baleseti halal esetén

halottvizsgalati bizonyitvany

sziletési anyakdnyvi kivonat

boncolasi jegyz6kdnyv

magyar halotti anyakonyvi kivonat

hagyatéki végzés

nyilatkozat az 6rékds(0k) banki adatairdl (bank nevével és bankszdmlaszammal)

kulféldén felvett hivatalos jegyzdkdnyv vagy igazolas a baleset és sérllés megtorténtérdl,
kordlményeirdl, baleseti jegyz6konyv, teljes orvosi dokumentacié (diagndzis, orvosi leiras,
zardjelentés, orvosi iratok)

joger@s 6roklési bizonyitvany vagy hagyatékatado végzés

amennyiben volt hatésagi eljaras, annak hatarozata és jegyz6kdnyve

baleseti
egészségkarosodas
esetén

teljes orvosi dokumentacioé (diagndzis, orvosi leiras, zardjelentés, orvosi iratok) a kulféldi és a
belfoldi ellatasokrol, kezelésekrol

Tarsadalombiztositd altal kiallitott rokkantsagi hatarozat, illetve egyéb hatdésagi hatarozat,
jegyz6konyv
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poggyaszkarok
esetén

orvosi igazolas a személyi sérilés tényérdl

a karesemény kortlményeitél figgéen kozlekedési szervnél vagy a szallodanal tett bejelentés
igazolasa (jegyz6konyv)

légitarsasag éltali nem vagy hidnyos visszaszolgéltatas esetén a |égitarsasag hivatalos igazolasa
a nem vagy hibas teljesitésrdl, a felelésseég elismerésérél és a megtéritett kar 6sszegerdl.

1. eredeti szamla az okmanyok ujra-beszerzéséré|

okmanyt pétlé adatlap, befizetést igazold csekk masolata

névre szold, eredeti renddrségi jegyz6konyv, esetleg hatarozat, a kozlekedési tarsasag vagy a
légitarsasag részletes jegyzdkonyve, renddrségi vagy méas hatésagi bejelentés igazolasa,
hatésagi jegyz6kdnyv

eredeti vasarlaskori szamla

miszaki cikkek esetében a vamszervek igazolasaval ellatott "Kiviteli Engedély"

forditas koéltségét igazold, eredeti szamla

A felsorolt okiratokon kivil a Biztositottnak, illetve a Karosultnak joga van egyéb okiratokat, dokumentumokat is
benyujtani a biztositasi esemény bekdvetkezésének és a teljesitendd szolgéltatas mértékének igazolasara a bizonyitas
altalanos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

Jelen tajékoztatd a K&H biztostars utasbiztositasok szerzédési feltételeinek részét képezi, az abban foglaltakkal egyutt

érvényes.
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