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K&H biztostars utazasi segitségnyujtas és biztositds és K&H biztostars éves bérlet

utazasi segitségnyujtas és biztositas szolgaltatasi tablazata

9% szolgaltatas
slirg6sségi egészségligyi koltségek:

| 2 alap csomag

| % emelt csomag

- baleset esetén 75.000,- USD 150.000,- USD
- betegség esetén 50.000,- USD 100.000,- USD
- betegszallitas limit nélkal limit nélkal
- slirg6sségi fogaszati kezelés maximum 2 fogra 300,- USD 500,- USD
- ezen belul fogankeénti limit 150,- USD 250,- USD
- szemuveg potlasa baleset esetén 150,- USD 250,- USD
betegséggel/ balesettel kapcsolatos egyéb koltségek 250,- USD 750,- USD
egészseégligyi hazaszallitas limit nélkal limit nélkal

egészségligyi segitségnyuijtas

24 6réas segitségnyujtasi

(assistance) szolgaltatas

egyéb utazasi segitségnytujtas és biztositas:

beteglatogatas koltsége (1 f6)

-szallas koltség max. 7 éjszakara 80,- USD / ¢j 120,- USD/éj
-egy oda és visszaut koltsége utazas limit nélkal utazas limit nélkdil
o EU: 100,- USD EU: 150,- USD
telefonkoltség —— ——

EU-n kivil: 200,- USD EU-n kivil: 300,- USD
tartézkodas meghosszabbodasa 80,- USD / ¢j 120,- USD/éj
tartézkodas meghosszabbodasa egyittutazénak 80,- USD / ¢j 120,- USD/éj
holttest hazaszallitas limit nélkdl limit nélkdl
id6 el6tti hazautazas limit nélkal limit nélkal
utazasi késedelem 4 éran tal 40.000,- Ft 60.000 Ft
poggyaszkésés 10 o6ra utan 40.000,- Ft 60.000 Ft
készpénz segély kozvetités 2.000,- USD-ig 4.000,- USD-ig
gyermek hazaszdllitasa limit nélkal limit nélkal
sérllt gépjarma biztositott utasanak hazaszallitasa 150.000,- Ft 250.000,- Ft
gépkocsi hazaszallitasa 75.000,- Ft 150.000,- Ft
Biztositott felkutatasa, mentése 1.000.000,- Ft 2.000.000,- Ft
tolmacsszolgalat 100.000,- Ft 200.000,- Ft
balesetbiztositas:
baleseti halal 3.000.000,- Ft 5.000.000,- Ft

légi katasztrofa halal

tovabbi 3.000.000,-Ft

tovabbi 5.000.000,-Ft

baleseti allandd, teljes (100%-os)

(poggyaszbiztositasi 6sszegen bellil)

egészségkarosodas esetén; (25% feletti 6.000.000,- Ft 10.000.000,- Ft

egészségkarosodas esetén ennek aranyos része)

poggyasz biztositas 170.000,- Ft 250.000,- Ft
- targyankénti limit 50.000,- Ft 100.000,- Ft

forditasi koltség 5.000 Ft 5.000 Ft

uti okmanyok potiasa 30.000,- Ft 50.000,- Ft

jogvédelem, személyi felel6sségbiztositas

6.000,- USD, ebbdl

10.000,- USD, ebbdl

- 6vadék legfeljebb 6.000,- USD 10.000,- USD

- Ugyvédi dij legfeljebb 3.000,- USD 5.000,- USD

- kartéritési igény legfeljebb 3.000,- USD 5.000,- USD

- személyi felel6sségbiztositas baleset esetén 2.000,- USD 4.000,- USD

A tablazatban felsorolt biztositasi szolgaltatdsok akkor érvényesek, ha a Biztositott utazast tesz a Magyar Koéztarsasag (és a Biztositott lako-

helye szerinti orszag) hatarain kivl.

Barmikor, ha egészségiigyi vagy utazasi segitségre van sziiksége, hivja segitségnyujté (assistance) kézpontunkat (kiilfold-
rél inditott kdzvetlen hivas esetén (36 1) 465 3633, belfoldrél inditott hivas esetén "zoéldszam™: (06 80) 204 972, telefax minden
esetben: (36 1) 458 4445, és adja meg az alabbi informaciokat:

2 teljes neve

> kotvény szama

9 felmeriilt problémaja

2 tartézkodasi helyének cime

A\
. P99°

a KBC csoport tagja
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K&H biztostars utazasi segitségnyujtas és biztositds és K&H biztostars éves bérlet
utazasi segitségnyujtas és biztositas szerzédési feltételei és ligyfél-tajékoztato

Jelen feltételek a K&H biztostars és a K&H biztostars éves bérlet
ALAP, valamint EMELT szolgaltatast nyujté utasbiztositasok
szerz6dési feltételeit és Ugyfél-tajékoztatdjat egylttesen tartalmaz-
zak.

Azoknal a pontoknal, ahol a K&H biztostars utasbiztositas és a K&H
biztostars éves bérlet utasbiztositas feltételei megegyeznek, ez kilén
nem kerll megjeldlésre. Az eltéré feltételeket a biztositasok nevei
(K&H biztostars vagy K&H biztostars éves bérlet) jelzik.

A biztositasi szerz6dés részét képezi a kétvény, a jelen szerzédési
feltételek, tovabba a felek egymashoz intézett irdsos jognyilatkozatai.
A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok. A biztositasi szerzédésre
a magyar jogot kell alkalmazni.

. altalanos feltételek

A K&H Biztosité Zrt. 1992. julius 1-jén alakult meg Budapesten.
Biztositotarsasagunk Eurdépa egyik leger6sebb pénziigyi csoportja-
nak, a KBC csoportnak a tagja.

Tarsasag mikodési formaja: zartkord részvénytarsasag
Székhelyének allama: Magyar Koztarsasag

Székhelye: 1068 Budapest, Benczur u. 47.

Levelezési cime: 1535 Budapest, Pf. 782.
Tarsasagunk alaptékéje: 3,52 milliard Ft

Tulajdonos: KBC Insurance NV 100%-ban
www.khbiztosito.hu

Felligyeleti hatésagunk a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39, levelezési cime: 1535 Budapest,
114. Pf. 777, telefon: (06 1) 489 9100, fax: (06 1) 489 9102).

1. A K&H Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) a biztositasi
szerz6dés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi
dij megfizetése ellenében a szerzédési feltételekben felsorolt -
kilfoldon felmerdlt - biztositasi események kapcsan az alabbi
segitségnyujtasi és biztositasi szolgaltatasokat nyduijtja:

- egészségugyi segitségnyujtas és biztositas
- utazasi segitségnyujtas és biztositas

- balesetbiztositas

- poggyaszbiztositas

- jogvédelmi segitségnyuijtas és biztositas

- személyi felel6sségbiztositas

2. hogyan jon létre a biztositasi szerzédés?

A biztositas kizarolag azon személy részére kothetd (Biztositott), aki
a szerz6déskotés idépontjaban a Magyar Koztarsasag terlletén
tartézkodik. A szerz6déskétés tovabbi feltétele a Biztositott
utlevelének (a schengeni tagallamok teriletére térténé utazas esetén
mas személyazonositdé okmanyanak) egyidejli bemutatasa és a dij
megfizetése. A Biztositd vagy biztositaskozvetitéje valamennyi
Biztositott részére kotvényt allit ki, amelyen a Szerz6dé alairasaval
igazolja, hogy a Biztosité fébb adatairdl és a biztositasi szerz6dés
jellemzdirdl szol6 tajékoztatast megkapta.

3. mikor Iép életbe és meddig hatalyos a biztositas?

A K&H biztostars utasbiztositdas maximum 365 napra kothets. A
Biztosité kockazatviselése - kizarélag a Magyar Koztarsasag
teriiletén kiviil - legkorabban a biztositasi dij megdfizetését kdvetéen
azonnal - ebben az esetben a biztositasi szerz6dés megkotésének és
a kotvény kiallitasanak pontos idejét (6ra, perc megjeldlésével) is fel
kell tintetni - vagy a Szerz6d6 altal meghatarozott késdébbi nap 0. 6ra-
jakor kezdédik és a dijjal kiegyenlitett utolsé nap 24. érajaig tart. A
kockazatviselés kezdete a kotvény kidllitasanak keltétdl szamitott
maximum 180. nap lehet. Egy kulféldi tartézkodas idejére, folyamatos

érvénytartammal tobb kotvényen kiallitott biztositas - az elsé
kivételével - érvénytelen.

A K&H biztostars éves bérlet utasbiztositasi szerz6dés hatarozott tar-
tamu, a biztositasi id6szak egy év. A biztositas legkorabban a biz-
tositasi dij megfizetését kdvetéen azonnal - ebben az esetben a biz-
tositasi szerz6dés megkotésének és a koétvény kidllitdsanak pontos
idejét (6ra, perc megjeldlésével) is fel kell tlntetni - vagy a Szerz6d6
altal meghatarozott késébbi nap 0. o6rajatol 1ép hatalyba és a biz-
tositasi idészak végén jar le.

A Biztositott az egy éves id6tartam alatt a Biztosité erre vonatkozo
elézetes értesitése nélkil tobb alkalommal, valasztasa szerinti
idépontban utazhat kiilféldre. A Biztosito kockazatviselése - kizarélag
a Magyar Koztarsasag teriiletén kiviil -, a Biztositott biztositasi
idészak alatt torténd egyes kilfoldi utazasaihoz igazodva, utaza-
sonként az elsd, legfeljebb 30 napos kiilfoldi tartézkodas id6tar-
tamara terjed ki.

A kilfoldi tartézkodas idétartamat
Biztositottnak kell igazolnia.

a Biztosité kérésére a

A biztositds nem hosszabbithatd meg. Az a biztositas, amelyet a
Biztositott kiilfoldi tartdzkodasa alatt kotottek ugy, hogy a biztositas
megkotésekor nem tartézkodott a Magyar Koztarsasag teriletén,
érvénytelen. Az igy kotott biztositas alapjan semmilyen térités nem
jar, a Biztosité kockazatban nem all. Az igy kotott biztositas dija
visszajar.

4. ki a Szerz6do6?

A Szerz6d6 az a személy, aki a Biztositott(ak) javara a biztositasi
szerz6dést megkoéti és a dijat megfizeti.

5. ki lehet Biztositott?

Biztositott lehet valamennyi devizabelfdldinek min&siilé természetes
személy, aki nem fizikai munkavégzés céljabdl kiilfoldre utazik.
Biztositott lehet tovabba az a devizakiilfoldinek min&silé természetes
személy, aki nem fizikai munkavégzés céljabol utazik kilfoldre és
nem az allando lakohelye szerinti orszagba utazik.

A K&H biztostars utasbiztositds esetén a biztositas hataly-
balépésekor 65. életévét betoltott személy poétdij fizetése ellenében
max. 90 napra kotheti meg a biztositast.

A K&H biztostars éves bérlet utasbiztositas esetén Biztositott lehet a
biztositas hatalyba |épésekor 65. életévét be nem toltott személy.

6. ki nem lehet Biztositott?

Nem lehet Biztositott a tartds kiilfoldi szolgélatot teljesits, kilféldén
tartésan munkat vallalé természetes személy és vele tartésan
kilféldon tartdzkodd csaladtagjai, a kulféldon fizikai munkavégzés
céljabdl tartozkodd természetes személy, valamint az a kulféldi ter-
mészetes személy, aki az allando lakohelye szerinti orszagba utazik.
Amennyiben a szerzédés e kikotései ellenére a felsoroltak valame-
lyikének javara megkétik a biztositast, az érvénytelen, és a biztositas
dija a Szerz6dbének visszajar. (Jelen biztositas szempontjabdl tartés
kiilféldi szolgalatnak tekintendd az egy évet meghaladdan kuilféldén
torténé munkavégzés, kilszolgalat, kikildetés, megbizas.)

A K&H biztostars utasbiztositas esetén 90 napnal hosszabb idétar-
tamra nem lehet Biztositott az a személy, aki 65. életévét betoltotte.
Az ennél hosszabb idészakra kiallitott kotvény a 91. napon érvényét
veszti és a biztositas id6aranyos dija visszajar.

A K&H biztostars éves bérlet utasbiztositds esetén nem lehet
Biztositott tovabba az a személy, aki a biztositas hatalyba Iépésének
els6 napjan a 65. életévét mar betdltotte. Amennyiben a szerzédés e
kikotési ellenére megkdtik a biztositast, az érvénytelen, és a biz-
tositas dija visszajar.
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7. ki(k) a Kedvezményezett(ek)?

Kedvezményezettnek mindsil(nek) az(ok) a személy(ek), aki(ket) a
Szerz6d6 a Biztositott irasbeli hozzajarulasaval megjeldl, és a
szerz6dés szerint ebben a minéségben - a 12. pontban foglaltak
szerint - a Biztositd szolgaltatasara jogosult(ak).

A Kedvezményezett személye a biztositas tartama alatt a Szerz6dé
és a Biztositott Biztositohoz intézett, egybehangzé irasbeli nyi-
latkozataval barmikor megvaltoztathaté.

8. mely orszagokban nytjt a Biztosité vagy segitségnytjtasi és
karrendezési megbizottja segitségnyujtasi szolgaltatasokat
és biztositast?

A biztositds a Magyar Koztarsasag, és kilfoldi Biztositott allampolgar
esetén az allando lakohelye szerinti orszag, kivételével a vilag 6sszes
orszagara érvényes.

9. mi a biztositas tobbszori téritésének korlatozasa?

Biztositds azonos id6re csak egyszer kotheté. Amennyiben a
Biztositott - e kikotés ellenére - az adott eseményre a Biztositonal
tdbb érvényes biztositassal rendelkezik, ugy a Biztositd csak egy, a
Biztositott szamara kedvez6bb szerzédés alapjan térit.

A K&H biztostars éves bérlet utasbiztositas esetén az egy éves biz-
tositasi id6szak alatt a Biztositd szolgaltatas-fajtanként
(Egészségligyi segitségnyuijtas és biztositas, Utazasi segitségnyujtas
és biztositds, Balesetbiztositas, Poggyaszbiztositas, Jogvédelmi
segitségnyujtas és biztositas, Személyi felelésségbiztositas) legfel-
jebb 6t biztositasi eseményre vonatkozdan nyujt szolgaltatast.

10. hogyan torténik a biztositasi dij meghatarozasa?

A Dbiztositasi id6észak teljes tartamara esé biztositasi dij a
szerz&déskotéskor egy 6sszegben fizetendd.

A biztositasi dij az alapdijnak a potdijakkal névelt és a ked-
vezményekkel csokkentett végosszege.

A K&H biztostars utasbiztositas esetén az alapdij az alabbi idétar-
tamok meghatarozasaval kertl kiszamitasra:

- 1 és 3 nap kozétti kinttartézkodas idétartamara 3 napos dij;

- 4 és 365 nap kozétti kinttartdzkodas idétartamara napi dij.

A K&H biztostars utasbiztositas alapdijabdl a Biztositd dijked-
vezményt adhat az alabbiak szerint:

- "gyermek kedvezmény": igénybevétele esetén a dijkedvezmény
mértéke 50%.
A dijkedvezmény a kockazatviselés els6 napjan 14. életévet
még be nem toltott, a kilféldi utazas idétartama alatt nagykoru
hozzatartozéjaval egyltt utazé gyermek részére vehetd
igénybe. A kedvezmény igénybevétele esetén az
"Egészségligyi segitségnyujtas és biztositas" szolgaltatasok
100%-ban jarnak, mig a tobbi szolgaltatéas esetén a Biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége a llI-VI. fejezetekben meghataro-
zott biztositasi 6sszegek, illetve a szolgaltatasi 6sszeghatarok
legfeljebb 50%-aig terjed;
"csaladi kedvezmény" tovabbi 10% dijkedvezményt jelent - a
gyermek kedvezménnyel csokkentett dijbol - ketté vagy tobb,
14 év alatti (vér szerinti, orokbefogadott és nevelt) gyermek és
két feln6tt szuld egylttes szerz6déskotése és egyltt utazasa
esetén;
"csoportos kedvezmény": legalabb 10 f6 azonos idétartamra és
uticéllal egyitt utazd személy részére vehet6 igénybe szemé-
lyenként 10% dijkedvezmény, legfelijebb 30 napos biztositasi
idészakra.
A felsorolt kedvezmények - a gyermek kedvezmény és a csaladi ked-
vezmény kivételével - nem vonhatok dssze.

A K&H biztostars utasbiztositas alapdijan fellil az alabbi esetben csak
potdij megfizetése ellenében kéthetd biztositas:

- a biztositas kezdeti id6pontjaban 65. életévét betoltott biztosi-
tott esetében, de maximum 90 napos idétartamra az alapdij
100%-anak megfelel6 potdij kerll alkalmazasra;

- Eurépan kivilre (kivéve: USA, Kanada, Ausztrdlia, lzrael,

Brazilia teriletére) torténé utazas esetén (jelen biztositas
szempontjabol eurdpai terileti hataly ala tartozénak tekintendd
Torokorszag és Oroszorszag teljes terllete, Kanari-szigetek,
Malta, Ciprus és Madeira is) az alapdij 50%-anak megfelelé
poétdij kerul alkalmazasra; USA, Kanada, Ausztralia, Izrael,
Brazilia teriletére torténd utazas esetén az alapdij 100%-anak
megfeleld potdij keriil alkalmazasra,

az alabbiakban felsorolt, hobby szinten, a sportagra vonatkozo,
az adott helyszinre érvényes el6irasok betartasaval (izott sport-
tevékenységekre az alapdij 100%-anak megfeleld potdij kerdl
alkalmazasra: vizisizés, jetski, vadvizi evezés (rafting), canyon-
ing, hegymaszas, sziklamaszas, quad, hidrospeed, vadaszat,
parasailing.

A K&H biztostars éves bérlet utasbiztositas alapdijan fellil az alab-
bi esetben csak potdij medfizetése ellenében koéthetd biztositas:

- az alabbiakban felsorolt, hobby szinten, a sportagra vonatkozo,

az adott helyszinre érvényes el6irasok betartasaval (izott sport-
tevékenységekre az alapdij 100%-anak megfeleld potdij kerdl
alkalmazasra: vizisizés, jetski, vadvizi evezés (rafting), canyon-
ing, hegymaszas, sziklamaszas, quad, hidrospeed, vadaszat,
parasailing.
Eurépan kivilre (kivéve: USA, Kanada, Ausztrdlia, lzrael,
Brazilia teriletére) torténé utazas esetén (jelen biztositas
szempontjabol eurdpai terileti hataly ala tartozénak tekintendd
Torokorszag és Oroszorszag teljes terllete, Kanari-szigetek,
Malta, Ciprus és Madeira is) az alapdij 50%-anak megfelelé
poétdij kerul alkalmazasra; USA, Kanada, Ausztralia, Izrael,
Brazilia teriletére torténd utazas esetén az alapdij 100%-anak
megfeleld potdij keriil alkalmazasra.

11. melyek a dijvisszatérités feltételei?

A Biztositd az alabbi feltételek mellett dijvisszatéritést nyujt:

- A biztositas hatalyba [épését megel6z6en a biztositasi
koétvények teljes aron visszavalthatoak.

- Arészben felhasznalt kétvények dijanak visszatéritésére nincs
mad. Ha a Biztositd szolgaltatast nyujtott, akkor dijvisszatérités
nem lehetséges.

- Lejart kétvény dija nem térithetd vissza.

12. ki jogosult a szolgaltatasokra?

Amennyiben a Szerz6d6 és a Biztositott a szerz6dés megkotése elbtt
masképpen nem rendelkezik, a biztositasi szerz6désben foglalt és a
Biztositottat még életében megilletd balesetbiztositasi 0sszegeket,
valamint a poggyaszbiztositasi karokat a Biztositd a Biztositott
részére tériti.

Amennyiben a Szerz6d6 a 7. pontban foglaltak szerint nem jeldl
Kedvezményezettet, a Biztositott baleseti haldla esetén nyujtandé
balesetbiztositasi 0sszegre és poggyasz-kartéritésre a Biztositott
orokose(i) jogosult(ak).

A baleseti és poggyaszkartérités kifizetése kizardlag forint
fizetbeszkbzben a mindenkori devizajogszabalyok figyelem-
bevételével torténik.

Egyéb szolgaltatasokat a Biztosité a Biztositott vagy a 28., 30., 36.,
38. és 40. pontban meghatarozott személy részére nyujtja.

13. mely esetekben mentesiil a Biztosité a szolgaltatasok
kifizetése al61?

A Biztosité mentesiil a karok megtéritése aldl, ha a Biztositott:

- elmulasztja a biztositasi esemény eléirasoknak megfelel6 beje-
lentését és emiatt Iényeges koérilmények kiderithetetlenné val-
nak,

-megsérti a kozlésre és a valtozas-bejelentésre iranyuld
kotelezettségét (15. pont szerint) és az elhallgatott, illetve be
nem jelentett kériiményt a Biztosité nem ismerte vagy az kézre-
hatott a biztositasi esemény bekdvetkeztében,

- akart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a
Biztositott, a Szerz6d6, a velik kdzds haztartasban élé hozza-
tartozéja (hozzatartoz6: a Ptk. 685.§ b) szerint) vagy a
Kedvezményezett okozta, vagy ugyanezen személyek a
karmegel6zési és karenyhitési kdtelezettségiiket megszegték.
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Jelen feltételek alapjan sulyos gondatlansagnak kulonésen az alabbi
esetek minésilnek:

- a karokozas hatésagi engedélyhez kotott tevékenység enge-
dély nélkili végzése soran, és ezzel okozati 6sszefliggésben
tortént,

- a kar a Biztositott, a Biztositottal k6zos haztartasban é16 hozza-
tartozéja, a Kedvezményezett vagy a Szerz6d6 0,8 ezrelék
véralkohol- vagy 0,5 mg/l légalkoholszintet meghalad¢ ittas
vagy kabité hatasu szer hatasa alatti allapotaval koézvetlen
okozati 6sszefliggésben keletkezett,

- a kar a korabbi karosodassal azonos koérulmények kozott azért
kévetkezett be, mert a Biztositott nem tette meg a sziikséges
intézkedéseket a karmegel6zés érdekében annak ellenére sem,
hogy a hatésag vagy a Biztosité a kar bekdvetkezésének vagy
ismétlodésének veszélyére irasban is figyelmeztette,

- a karokozast a birésag sulyosan gondatlannak mindsitette.

A felel6sségbiztositas keretében atvallalt kockazatok tekintetében a
Biztositét a karosulttal szemben a Biztositott szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdsa sem mentesiti. llyen esetekben a
Biztositot a Biztositottal szemben visszakovetelési jog illeti meg.

14. milyen karmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége van a
Biztositottnak?

A Biztositott koteles a kart téle telhetéen megel6zni és enyhiteni.
Karesemény észlelése esetén meg kell tenni minden olyan szik-
séges intézkedést, amellyel meg lehet akadalyozni a tovabbi karok
keletkezését. A Biztositottnak akut torténés esetén haladéktalanul
szakorvosi segitséget kell igénybe vennie és a szlkséges teend&k
elvégzésében a gyogyitd eljaras befejezéséig késedelem nélkil az
ellaté intézménnyel egyutt kell mikddnie.

15. milyen adatokat k6zolni, mely adatok megvaltozasat kell
bejelenteni?

A Szerz6d6 a szerz6édéskotéskor koteles a biztositas elvallalasa
szempontjaboél minden olyan korilményt a Biztositéval k6zolni, ame-
lyeket ismert vagy ismernie kellett (kozlési kételezettség).

K&H biztostars éves bérlet utasbiztositas esetén szerzédéskotés
utén a Szerz6d6 vagy Biztositott haladéktalanul, de legfeljebb nyolc
napon belll kételes a Biztositét annak segitségnyujtasi és karren-
dezési megbizottjan keresztlil minden olyan koértilményben
bekovetkezett valtozasrol értesiteni, amelyrél a szerz6déskotéskor
nyilatkozott.

A kozlésre, illetéleg a valtozas-bejelentésre iranyuld kotelezettség
egyarant terheli a Szerz6d6 felet és a Biztositottat, egyikik sem
védekezhet olyan korllmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet
barmelyikik elmulasztott a Biztositéval annak segitségnyujtasi és
karrendezési megbizottjan keresztil k6zoIni, vagy bejelenteni, noha
arrél tudnia kellett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett
volna.

16. melyek a biztositasbol kizart kockazatok?

A biztositasbol kizarasra kerllnek:

- a felmerilt nem vagyoni karok,

- a kévetkezményi karok,

- hivatasszer(l fizikai munkavégzés soran bekdvetkezett karok
(személygépjarm( vezetése nem mindsil fizikai munkavégzés-
nek),
veszélyes sportok (kulonds tekintettel vizisizés, jetski, vadvizi
evezés (rafting), canyoning, hegymaszas nem kijeldlt taravo-
nalon vagy 3500 méter tengerszint feletti magassag felett, szik-
lamaszas, magashegyi expedicié, barlangaszat, alapugras,
mélybeugras (bungee jumping), falmészas, quad, roncsautd
(auto-crash) sport, rally, auto- és motorsport, hélégballonozas,
félkezes és nyilttengeri  vitorldzas, sarkanyrepiilés,
ejtéernyézés, paplanerny6zés, parasailing, hidrospeed,
motoros és motor nélkili légijarmivel (kivéve menetrend sze-
rinti vagy charter jaratokon torténé) koézlekedés, mdrepiilés,
buvarkodas, vadaszat) (izése/mlivelése vagy gyakorlasa és az

ezekkel kapcsolatos edzéseken vald részvétel soran
bekovetkezett események,

- versenyszer(ien (leigazolt versenyz6ként) (izott valamennyi
sporttevékenység és az ezekkel kapcsolatos edzések soran
bekdvetkezett események,

- kdzvetve vagy koOzvetlenil a jogszabdly szerint ionizalédnak
mindsulé sugarzas, nuklearis energia folytdn bekovetkezett
események,

- elektromagneses sugarzas folytan bekdvetkezett események,

- haborus, polgarhaborus cselekménnyel, harci eseménnyel, ter-
rorcselekménnyel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal,
sztrajkkal kozvetlen vagy kozvetett 0Osszefiiggésben
bekovetkezett események,

- adminisztrativ vagy szabalyozé eljarasok koltségei,

- azbesztézisbol szarmazd, arra visszavezetheté okokbdl vagy
azzal 6sszefiiggésben bekdvetkezett események,

- bioldgiai vagy vegyi fert6zés folytan bekdvetkezett események,

- kdrmegosztas vagy egyetemleges felelsség alapjan fennallé
kartéritési kotelezettségbdl ered6 karok,

- a szolgaltato(k) altal okozott orvosi mihibakbol eredd feleléssé-
gi karok,

- mas biztositassal mar fedezetbe vont vagy mas biztositas altal
megtérild karok,

- a kozlekedési tarsasag utazasi feltételeinek megszegésébdl
bekovetkezett események.

A mindenkori alapdij 100%-anak megfelelé poétdij megfizetése
ellenében a kizaras nem vonatkozik az alabbi veszélyes, a sportagra
vonatkoz6, az adott helyszinre érvényes elGirasok betartasaval,
hobby szinten @z6tt sporttevékenységek folytatdsa kozben
bekovetkezett eseményekre: vizisizés, jetski, vadvizi evezés (rafting),
canyoning, hegymaszas, sziklamaszas, quad, hidrospeed, vadaszat,
parasailing.

A Biztosité kockazatviselése nem all fenn, ha a Biztositott:
- Eurépan kivili orszagba utazik és az Eurépan kivili potdijat
nem fizette meg,
- a szerz6déskotés idépontjaban nem tartézkodott Magyar
Koztarsasag teriletén,
- devizakulfoldi allampolgar, és az allandé lakhelye szerinti
orszagba utazik.

Tovabba a K&H biztostars utasbiztositds esetén a Biztositd koc-
kazatviselése nem all fenn, ha a Biztositott:
- a kockazatviselés kezdetekor a 65. évét betdltotte és a 65. év
felettiek potdijat nem fizette meg,
- a kockazatviselés kezdetekor a 65. évét betdltotte és 90 napnal
hosszabb idére kototte meg a biztositast, a 91. naptdl,
- a kockazatviselés kezdetekor 14. évét betdltotte és a gyer-
mekkedvezmény igénybevételével kétdtte meg a biztositast.

Tovabba a K&H biztostars éves bérlet utasbiztositas esetén a
Biztosito kockazatviselése nem all fenn, ha a Biztositott:
- egyszeri kinttartozkodasanak id6tartama meghaladja a 30
napot, a 31. naptol,
- a biztositas hatalyba lIépésekor mar betdltotte a 65. életévét.

17. mi a Biztositott feladata karesemény bekovetkezésekor?

A Biztositott feladata hogy:

- a kadreseményével kapcsolatban felmerdlt minden tényrdl, adat-
rél a Biztositot annak segitségnyujtasi és karrendezési megbi-
zottjan keresztil a lehet6 legrévidebb idén bellil tajékoztassa,

- a kart a lehet6ségekhez képest elharitsa, illetve csdkkentse, és
ennek soran a Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési meg-
bizottjanak utmutatasait kovesse,

- karigényét - a szerz6dési feltételekben szabalyozott bejelentési
kotelezettségének is eleget téve - a hazaérkezést koveté 15
napon belll a Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési meg-
bizottjanak bejelentse,

- a Biztositd vagy segitségnyuijtasi és karrendezési megbizottja
szamara minden olyan vizsgalatot engedélyezzen, amelyek a
karesemény okaira, a kar mértékére és a kartérités nagysagara
vonatkoznak.
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18. mikor esedékes a karkifizetés?

A Biztosité a jogosult részére fizetendd kartéritést a biztositasi
szerz6désben meghatarozott 6sszeghataroknak megfeleléen a kar-
rendezéshez szikséges 6sszes dokumentum beérkezését kdvetden
legfeljebb 15 napon beliil tériti meg. Amennyiben a Biztosité a kart
megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illet-
ték meg a karért felelés személlyel szemben, kivéve ha ez a
Biztositottal k6z6s haztartasban él6 hozzatartozo. A Biztositott min-
den elvarhato tdmogatast megadni tartozik a Biztositonak, hogy az a
térvényi engedmény alapjan 6t megilletd visszkereseti jogat
érvényesithesse.

19. mikor éviilnek el a kartéritési igények?

A jelen szerzédési feltételekbdl eredd igények a biztositasi esemény
bekdvetkezésétdl szamitott 2 év eltelte utan éviilnek el.

20. titoktartasi kotelezettség

A Biztositét a 2003. évi LX. tv. alapjan biztositasi titoktartasi
kotelezettség terheli.

A Biztositd titoktartasi kotelezettsége az Ulgyfelek adtainak
vonatkozasaban a kovetkezd szervezetekkel, hatdsagokkal szemben
nem all fenn:

- a feladatkdrében eljaré Fellgyelettel,

- a folyamatban lév6 buntet6eljaras keretében eljar6 nyomozé

hatésaggal és ugyészséggel,

- a buntetéigyben, polgari ligyben, valamint a csédeljaras, illetve
a felszamolasi eljaras lgyében eljaré birésaggal, tovabba a
végrehajtasi ugyben eljaré 6nall6 birédsagi végrehajtoval,
hagyatéki tgyben eljaré kdzjegyzbvel,
addlgyben, ha az adohatésag felhivasara a Biztositot torvény-
ben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve
ha a biztositasi szerz6désbdl ereddé adokotelezettség ala esé
kifizetésbdl térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli,
a feladatkoérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,
a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoéval, a
harmadik orszagbeli biztositd, fluiggetlen biztositaskdzvetitd
vagy szaktanacsaddé magyarorszagi képviseletével, ezek
érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biz-
tositaskozvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos
verseny-felligyeleti  feladatkérében eljar6  Gazdasagi
Versenyhivatallal,
a feladatkorében eljaré6 gyamhatosaggal,
az egészséglgyrél szolo 1977. évi CLIV. térvény 108.§ (2)
bekezdésében foglalt egészségugyi hatésaggal
a kulén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacio
gyljtésére felhatalmazott szervvel,
a viszontbiztositoval, valamint kdzds kockazatvallalas (egyutt-
biztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,
az e térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezeté kétvénynyil-
vantarto szervvel,
az allomany-atruhazas keretében atadasra kerild biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevé biztositdval,
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacids
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbi-
zottal és a karképvisel6vel, illetve a karokozdval, amennyiben
az 6nrendelkezési jogaval élve a kodzuti kozlekedési balesetév-
el kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a bale-
setben érintett masik jarmi javitasi adataihoz kivan hozzaférni,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tek-
intetében a ki-szervezett tevékenységet végzével,
a feladatkorében eljaré6 adatvédelmi biztossal, magyar
bilinuld6zé szervvel, illetve az Orszagos Rendér-fékapitanysag-
gal, kilféldi blnuld6zé szervvel és kulfoldi Pénzigyi
Informacios Egységgel.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan &sszesitett adatok
szolgaltatdsa, amelybdl az egyes ugyfelek személye vagy uzleti
adata nem allapithatd meg, valamint a jogalkotds megalapozéasa és a
hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére
személyes adatnak nem mindsul6 adatok atadasa.

A Biztositd, a biztositasi Ggynok, a biztositasi alkusz, a Biztositott
vagy a Szerz6d6 személyes adatait annak hozzajarulasaval jogosult
kezelni. Kildnleges személyes adatok kezeléséhez a személyes ada-
tok kulfoldi adatkezeléséhez, illetéleg a biztositasi feladatok ellatasa
érdekében esetlegesen igénybevett mas cégek részére vald
atadasahoz a biztositott, a szerz6d6, a karosult irasbeli hoz-
zdjarulasara van szikség. A Biztositott, a Szerz6dd, a Karosult
személyes adatirdl jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a
Biztosito nyilvantartasaban moédosithatja.

A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idején, valamint azon idétartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, a létre nem jott biz-
tositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat pedig addig
kezeli, ameddig a szerz6dés létrejéttének meghiusulasaval kapcso-
latban igény érvényesithetd,

A Biztositd  képviseletében az EUROP ASSISTANCE
MAGYARORSZAG KFT. (1134 Budapest, Dévai utca 26-28.) jar el a
segitségnyujtasi és karrendezési eljaras lefolytatasa soran. Biztositott
hozzajarulasa alapjan a Biztosit6 a segitségnyujtasi és karrendezési
eljaras lefolytatasahoz elengedhetetlenil sziikséges, biztositasi titok-
nak, illetéleg személyes vagy kiildnleges adatnak mindsilé, a
Biztositottra vonatkozd informacidkat fenti megbizottjanak, vagy
amennyiben az szikséges, a megbizott kiilfoldi partnerének atadja.

21. a fogyasztoi panaszokkal foglalkozé szervek

A szerzédéssel kapcsolatban felmerilt panaszokat irasban a
Biztositonal lehet bejelenteni:

K&H Biztosito Zrt.

1068 Budapest, Benczur u. 47.
Levélcim: 1535 Budapest Pf. 782.

a biztositok fellgyeleti szerve: Pénzlgyi Szervezetek Allami
Fellgyelete.

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
levelezési cim: 1535 Budapest, 114,
Pf. 777.

telefon: (06 1) 489 9100,

fax: (06 1) 489 9102

Adatvédelmi Biztos Hivatala
1051 Budapest, Nador u. 22.

tovabbi szerv:

A Biztositott a panaszat a Fogyasztévédelmi Féfelligyel6ségnek vagy
a békéltetd testiletnek is el6terjesztheti, illetve birdi utat is igénybe
vehet.

A Biztosito koteles a panaszokat kivizsgalni, és annak eredményérél
irasos tajékoztatast adni.

22. segitségnyujtasi és karrendezési megbizott

Europ Assistance Magyarorszag Kift.
Budapest 1399, Pf. 694/324

23. A szerzdd6 felek a biztositasi szerz6désbél szarmazoé vala-
mennyi per esetére kikotik - hataskortdl figgéen - a Pesti
Koézponti Kerileti Birésag, illetve a Foévarosi Birdsag
illetékességét.

Il. egészségligyi segitségnyujtas és biztositas

24. milyen kockazati korre terjed ki az egészségiigyi segit-
ségnyujtas és biztositas?

A Biztositd a segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjahoz
beérkezett telefonhivast kdvetéen a Biztositott részére egészségii-
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gyi segitségnyujtasi szolgaltatasokat nyujt és a felmerilt
egészségligyi koltségeket a 24.- 27. pontban részletezett feltételek
szerint atvallalja, amennyiben a Biztositott a biztositas tartaman belil
kilféldon megbetegszik vagy balesetet szenved. A Biztositd e szol-
galtatasokat kizardlag siirgds sziikség esetén nyuijtja.

Surgés szikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas
elmaradasa el6relathatéan a Biztositott életét, illetve testi épségét
veszélyeztetné vagy a Biztositott egészségében, illetve testi
épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna, ugyszintén ha a
Biztositott betegségének tlinetei (eszméletvesztés, vérzés, ferté6z6
heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy
hirtelen bekdvetkezett sulyos egészségkarosodasa miatt azonnali
orvosi ellatasra szorul.

A Biztosit6 egészségiigyi biztositasi szolgaltatasai:
- a biztositas kizarolag siirgdés sziikség esetén, a Biztositd
kockazatviselésének tartaman belil:
megbetegedés kapcsan felmerliilt kdltségekre 6sszesen:
- alap biztositasi csomag esetén: 50.000 USD
- emelt biztositasi csomag esetén: 100.000 USD

baleset kapcsan felmerult kdltségekre dsszesen:
- alap biztositasi csomag esetén: 75.000 USD
- emelt biztositasi csomag esetén: 150.000 USD

egészséglgyi hazaszallitas kapcsan a felmerilt tényleges kolt-
ségek erejéig

betegséggel vagy balesettel kapcsolatos egyéb koltségekre
Osszesen:

- alap biztositasi csomag esetén: 250 USD

- emelt biztositasi csomag esetén: 750 USD

(vagy ennek megfeleld egyéb valuta) 6sszeghatarig nyujt
fedezetet.

A fenti koltségeket akkor vallalja a Biztosito, ha a Biztositott vagy
megbizottja, illetve az ellatast nyujté intézmény, kezel6orvos a
Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjatol
egészségligyi segitségnyujtasi szolgaltatast kért (kilfoldrol indi-
tott kozvetlen hivas esetén (36 1) 465 3633, belfoldrdl inditott
hivas esetén "zoldszam™: (06 80) 204 972, telefax minden eset-
ben: (36 1) 458 4445) vagy ha erre nem volt lehetésége, a lehetd
legrovidebb id6n beliil (de max. 24 éran beliil) a Biztosit6 segit-
ségnyujtasi és karrendezési megbizottjat értesitette, és az a szol-
galtatasok igénybevételét engedélyezte. Amennyiben az
értesités nem tortént meg, a Biztosito a felmeriilt kdltségeket maxi-
mum 150.- USD 6sszeghatarig utélag tériti meg.

25. biztositasi szolgaltatasok

A Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztul
folyamatosan kapcsolatot tart a kezelést ellaté orvossal, egészségu-
gyi intézménnyel, és vallalja, hogy folyamatosan tajékoztatja tele-
fonon a Biztositott egy hozzatartozojat a Biztositott allapotardl. (A Ptk.
685.8. b. pontja szerint kdzeli hozzatartozok: a hazastars, az egye-
nesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha és neveltgyermek,
az 6rokbefogadd-, mostoha- és neveldszil6, valamint testvér, hozza-
tartozé tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa,
a jegyes, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a
testvér hazastarsa.)

A biztositasi fedezet kiterjed:

- suirg6sségi orvosi vizsgalat,

- suirg6sségi orvosi gyogykezelés,

- surg6sségi kérhazi gyogykezelés (a Biztosité fenntartja maga-
nak a jogot, hogy a kulféldi kérhazi kezelési koltségeket addig
az idépontig vallalja, amig a kezel6orvossal tortént egyeztetés
alapjan a beteg éllapota lehetévé teszi Magyar Kéztarsasagra
torténd szallitasat tovabbi gyogykezelés céljabdl),

- halaszthatatlan m(itét, intenziv ellatas,

- egy-, illetve kétadgyas korhazi elhelyezés tdbbletkoltségei, a

Biztositott vagy megbizottja kiilén kérése alapjan és a Biztosité
beleegyezésével. A Biztositd beleegyezése nélkil igénybevett
kiemelt elhelyezés koltségeit a biztositd nem tériti.

-a terhesség 28. hete elbtti slrgbsségi terhességi vagy
szilészeti ellatas,

- surg6sségi betegszallitas,

- orvosi rendelvényre vasarolt gydgyszer, eredeti szamlaval iga-
zolt kéltségének utdlagos megtéritése,

- mivégtagok, mankok, rokkantkocsik és egyéb orvosi fel-
szerelések, készllékek, eszk6zok orvosi rendelvényre torténé
kolcsonzése,

- szemuveg - orvos altal rendelt - pétlasa, személyi sériilést is
okozo, dokumentaltan orvosi ellatast igényl6 baleset miatt alap
biztositasi csomag esetén 150,-USD, emelt biztositasi cso-
mag esetén 250,-USD 6sszeghatarig, a baleset miatt felmerilt
slrglsségi egészségligyi koltségek téritési dsszeghataran
belll,

- kizarolag slrg6sségi fogaszati ellatas, kozvetlen fajdalom-
csOkkentd kezelés, legfeljebb két fogra, foganként alap biz-
tositasi csomag esetén max. 150,-USD, emelt biztositasi
csomag esetén max. 250,-USD &sszeghatarig a slrgésségi
egészseéglgyi koltségek téritési 6sszeghataran beldl,

indokolt és szokasos - orvosvalasztas nélkili - altalanos ellatas kolt-
ségeire a szolgaltatds igénybevételének helyén érvényes atlagos
orvosi dijszabasok figyelembevételével.

A Biztosité - a betegséggel vagy balesettel kapcsolatos egyéb kolt-
ségek Osszeghataran belll - vallalia a biztositasi eseménynek
min6silé betegséggel vagy balesettel kapcsolatos, kilféldon
felmerdilt, szamlaval igazolt egyéb koltségek (orvoshoz, vagy korhaz-
ba utazas koltségeit, amennyiben az személyautéval, témeg-
kozlekedési eszkdzzel vagy indokolt esetben taxival torténik, a
Biztositott és egy kiséré személy részére) utdlagos megtéritését.

A Biztosité a Biztositott sirg6sségi korhazi gyogykezelése esetén
- amint a kérhazban 1évd Biztositott beteg allapota lehetévé teszi -
a kulfoldi kérhazi kezelési koltségek vallalasa helyett a Biztositottat
(szlikség esetén orvos-kisérével vagy betegkisérével) tovabbi gyogy-
kezelés céljabdl Magyar Koztarsasagra széllitja és gondoskodik az
illetékes gyogyintézetbe torténd elhelyezésérdl. Az egészséglgyi
hazaszallitas id6pontjat és modjat a Biztosito a kezelést végzd orvos-
sal, egészségligyi intézménnyel tortént el6zetes egyeztetés alapjan,
a beteg allapotatol fliggéen hatarozza meg,

A Biztositd nem koteles a szolgéltatast nydjtani, amennyiben a
Biztositott hazautazésa az eredetileg tervezett médon nem a biz-
tositas tartama alatt tértént volna, és a Biztositott hazautazasa emiatt
nem megoldott.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a Biztositoval
vagy annak megbizottjdval szemben felmenti a vizsgalatot vagy
kezelést végzd orvost az orvosi titoktartas aldl.

26. mire nem terjed ki az egészségiigyi biztositas?

A jelen szerz6dési feltételek 13. pontjaban meghatarozott eseteken
tulmenden az egészségugyi biztositas nem terjed ki:

- barmely olyan ellatasra vagy gyogyszervasarlasra, amely
korabban fennallé egészségi allapot miatt vagy erre vissza-
vezethet6 okbdl kdvetkezett be. (Korabban fennallé egészségi-
gyi allapotnak kell tekinteni a Biztositott barmely olyan
betegségét vagy egyéb egészséglgyi allapotat, amely a kul-
féldre torténé utazast megelézéen:

a) orvosi kezelést tett szikségessé, illetve kezelését orvos
javasolta vagy

b) sziikségessé tette gyogyszerek felirasat, illetve szedését
vagy

c) észlelheté volt, valamint olyan tiinetet eredményezett,
amelynek alapjan egy elvarhaté gondossaggal eljaré személy
diagnozist, gondozast vagy kezelést keresett volna.)

Ugyanez vonatkozik a szulészeti vagy terhességgel 6sszefliggd

ellatasra.

- olyan szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagnézis megal-
lapitasa vagy a kezelés céljabal,

- olyan szolgaltatasra, amely nem akut megbetegedés vagy bale-
seti sérllés miatt valik sziikségessé,
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- azon tobbletkoltségekre, amelyek meghaladjak az indokolt és
szokasos dijat abban az orszégban, ahol a Biztositott a szol-
galtatast igénybe vette,

- a korhazi kezelés azon tébbletkdltségeire, amelyek abbol addd-
tak, hogy bar orvosilag megoldhaté lett volna, a Biztositott don-
tése miatt a Biztositd nem tudta a Biztositottat (akar specialis
maédon is) tovabbi kezelés céljabél Magyar Koztarsasag
terliletére hazaszallitani,

- amennyiben a Biztositott vagy megbizottja, illetve az ellatast
nyujté intézmény, kezel6orvos 24 éran belil nem kérte a
Biztosité hozzajarulasat az egészségligyi ellatas igény-
bevételéhez, a 150,-USD &sszeghatart meghaladd karok
esetében a fenti 6sszeghatart meghalado koltségekre,

- a Biztositd hozzajarulasa nélkul tortént hazaszallitas kolt-
ségeire,

- az elvarhato, ésszer(i kockazati szint tullépése nélkil a haza-
térés utanra halaszthato ellatasra vagy mditétre,

- az Biztositott szamara el6irt orvosi, egészségugyi utasitasok be
nem tartadsa vagy nem teljes korl betartadsa miatt vagy erre
visszavezethet6 okokbdl sziikségessé valt ellatasra,

- utékezelésre, rehabilitaciora,

- pszichiatriai és pszichés megbetegedések kezelésére,

- hozzatartozo altal nyujtott kezelésre, apolasra,

- kozmetikai sebészetre,

- nem slirgésségi jellegl orvosi kivizsgalasra, kezelésre,

- fizikoterapiara, akupunkturara, természetgydgyasz,
csontkovacs altal nyujtott kezelésre,

- alkoholos (0,8 ezrelék véralkoholszint feletti), illetve kabito-
szeres befolyasoltsag miatt - vagy erre visszavezethet6 okokbol
- szilkségessé valt egészségulgyi ellatasra,

- védboltasra,

- rutin, kontroll, illetve szirévizsgalatokra,

- terhesgondozasra, terhességgel kapcsolatos ellenérzé, rutin és
szlirévizsgalat(ok)ra, terhesség-megszakitasra;

- szexualis Uton terjed6 betegségekre,

- szerzett immunhianyos betegségre (AIDS), illetve ezzel 6ssze-
fiiggé betegségekre,

- kontaktlencsére, hallasjavité eszk6zokre, szemlvegre (ez utdb-
bi kivéve személyi sérliléses baleset esetén),

- Ongyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy a Biztositott altal
elkdvetett szandékos blincselekmény kovetkeztében felmerdilt
koltségekre,

- hivatasszer( fizikai munkavégzés soran bekdvetkezett baleset
kovetkeztében felmerilt egészségugyi ellatas koltségeire,

- ketténél tobb fog kezelésére,

- definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-orthopédiai ellatasra,
fogszabalyozasra, paradontolégiai kezelésekre, fogké-
eltavolitasra, foggyokérkezelésre, fogpotlasra, fogkoronara,
hidra, protézis készitésére és javitasara,

-a Magyar Koztarsasag teriletére tortént hazaérkezés utan
felmertlt koltségekre.

illetve

27. hogyan torténik a karrendezés?

Ha a Biztositott az egészségugyi segitségnyujtasi szolgaltatasokat
igénybe vette, és ennek eredményeképpen a Biztositd segit-
ségnyuijtasi és karrendezési megbizottjan keresztll intézkedett a kolt-
ségek atvallalasarol, a kilfoldi egészségligyi, gyogyito, kezelb szerv
(személy) a szamlat és a biztositasi kdtvényt vagy annak masolatat
kdzvetlenil a Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési megbizottja
részére nyujtja be.

Amennyiben az egészségugyi ellatas ellenértékét a Biztositott - a biz-
tositasi esemény eldirtak szerinti bejelentése utan - a helyszinen
kifizette, a Magyar Koztarsasag teriletére torténd visszatérését
kovetdéen a kart a Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési megbi-
zottjan keresztil az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

Az elézetes jovahagyas nélkiil igénybe vett egészségiigyi szol-
galtatasok koltségeit maximum 150,-USD Osszeghatarig tériti
meg a Biztosito.

A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:
- a biztositasi kotvény egy példanya,
- az ellatas slirgésségét igazolo teljes orvosi dokumentacio, diag-

nozis, orvosi leiras, zardjelentés,

- kulféldi orvosi, gyogyszerkoltségek eredeti szamlai,

- a Biztositd kérésére esetlegesen haziorvosi dokumentacio a
kiutazast megel6z6 betegségekrol,

- minden egyéb, a karigény érvényesitéséhez sziikséges irat,

- a Biztosito altal rendszeresitett és a Biztositott vagy 6rokose,
illetve kedvezményezettje altal kitdltott karbejelenté nyomtat-
vany.

Baleset esetén ezeken kivil: a kilféldon felvett hivatalos
jegyz6konyv vagy igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérél,
kortlményeirdl, tovabba a Biztositott elhalalozasa esetén boncolasi
jegyz6konyv, halottvizsgalati bizonyitvany is.

Amennyiben a Biztosité segitségnyuijtasi és karrendezési megbizott-
ja a koltségek atvallalasat megel6z6en szikségesnek tartja tovabbi
egészségligyi dokumentacid haziorvostol torténd bekérését, a doku-
mentéacionak a Biztosité segitségnyuijtasi és karrendezési megbizott-
ja részére torténd atadasa a Biztositott vagy hozzatartozdéinak fela-
data. Amennyiben a kért dokumentaciét a Biztositd6 nem kapta meg,
ez esetben a karigényt elutasitja, illetve az eseményt a Biztosité nem
tekinti biztositasi eseménynek, ugy kockazaton kivuliként kezeli.

lll. egyéb utazasi segitségnyujtas és biztositas

Amennyiben a Biztositott a Il. pontban leirt egészségligyi szolgaltata-
sokra jogosult, a Biztosité az alabbi kiegészitd szolgaltatasokat nyuijt-
ja:

28. beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy 10 napnal
hosszabb ideig kell kérhazban maradnia, Ugy a Biztositd segit-
ségnyljtasi és karrendezési megbizottjan keresztiil egy, a Biztositott
altal megjelolt, Magyar Koztarsasagban bejelentett lakodhellyel ren-
delkez6 személy részére, az oda- és visszautazast (a Biztosité don-
tése alapjan: személygépkocsi lzemanyagkoltsége, vonat Il. osztaly,
esetleg turistaosztalyu repull6jegy) megszervezi és annak koltségeit
atvallalja, valamint szallodai elhelyezést biztosit és annak koltségeit
max. 7 éjszakara

- alap biztositasi csomag esetén 80,-USD/éjszaka értékhatarig,

-emelt biztositasi csomag esetén 120,-USD/éjszaka

értékhatarig atvallalja.

A Biztosité el6zetes hozzajarulasa nélkil torténé beteglatogatas kolt-
ségeit a Biztosité nem tériti.

29. telefonkoltség téritése

Ha a Biztositott kulfoldi tartézkodasa soran igazoltan 48 érat megha-
ladé sirg6sségi korhazi ellatasban részesil, a Biztositd segit-
ségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztlil atvallalia a
Biztositott, korhazbdl kezdeményezett, szamlaval igazolt telefonhiva-
sait a hozzatartozokkal:
- alap biztositasi csomag esetén:
> Eurépan belil: 100.-USD
» Eurépan kivil: 200.-USD 6sszeghatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén:
» Eurépan belil: 150.-USD
» Eurépan kivil: 300.-USD 6sszeghatarig.

30. tartézkodas meghosszabbodasa

Amennyiben a Biztositottnak a koérhazi elbocsatasat kdvetéen kilfol-
di tartézkodasat meg kell hosszabbitania (orvosilag indokolt esetben,
vagy amennyiben a Magyar Koztarsasag teriletére torténé haza-
utazas csak késdbbi idépontban oldhaté meg), a Biztositdé segit-
ségnyljtasi és karrendezési megbizottjan keresztil gondoskodik a
szdllodai elhelyezésrél, és annak koltségeit atvallalia maximum 7
éjszakara

-alap biztositasi csomag esetén: 80,- USD/éjszaka
értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 120,- USD/éjszaka
értékhatarig.
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A Biztosité vallalja, hogy a Biztositott korhazi tartézkodasa alatt, vagy
ha a kérhazi elbocsatast kdvetden tartézkodasat meg kell hosszabbi-
tania, ugy egy vele egyitt utazé hozzatartozdja részére segit-
ségnylijtasi és karrendezési megbizottjan keresztil szallodai elhe-
lyezést biztosit, és annak koltségeit atvallalja maximum 7 éjszakara

-alap biztositasi csomag esetén: 80,- USD/éjszaka
értékhatarig,
-emelt biztositasi csomag esetén: 120,- USD/éjszaka
értékhatarig;

és gondoskodik a Biztositottal egyltt Magyar Koztarsasagra torténd
hazautazasanak megszervezésérdl és annak koltségeit ( a Biztosito
dontése alapjan: pl. személygépkocsi tizemanyagkéltsége, vonat II.
osztalyd menetjegy esetleg turistaosztalyu replléjegy) atvallalja.

A Biztosité elézetes hozzajarulasa nélkili kinttartozkodas koltségeit a
Biztositd nem tériti.

31. holttest hazaszallitasa

A Biztositott haldla esetén a Biztositdé segitségnyujtasi és karren-
dezési megbizottjan keresztlul intézkedik a holttest Magyar
Koztarsasag teriletére torténd szallitasarol, és ennek koltségeit atval-
lalja.
A holttest hazaszallitdsanak megszervezése érdekében a Biztositott
hozzatartozéjanak az alabbi dokumentumokat kell a lehetd
legrévidebb idén belll beszereznie és a Biztosité segitségnyujtasi és
karrendezési megbizottjanak rendelkezésére bocsatania:
- szuletési anyakdnyvi kivonat,
- hdzassagi anyakonyvi kivonat, esetleg a hazastars halotti
anyakonyvi kivonata,
- temet6i befogadd nyilatkozat,
- halal tényét igazol6 okirat,
- halal okat igazol6 hatésagi vagy orvosi bizonyitvany,
- baleseti halal esetén boncolasi jegyz6konyv,
- baleseti halal esetén boncolasi jegyzékényv és a halal
bekovetkezése koriilményeinek tisztdzasahoz szikséges hiva-
talos iratok.

A Biztositd el6zetes hozzajarulasa nélkil intézett hazaszallitas kolt-
ségeit a Biztosité nem tériti.

32. id6 el6tti hazautazas megbetegedés, halaleset vagy varatlan
esemény miatt

Amennyiben a Biztositott Magyar Koztarsasag teruletén él6 kozeli
hozzatartozdja (a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefo-
gadott, a mostoha és a neveltgyermek, az 6rokbefogadd, mostoha-
és nevel6szull6, valamint a testvér) életveszélyes allapotban van vagy
meghalt, valamint ha a Biztositott alland6 bejelentett lakhelyén
betdrést kdvettek el vagy ott tliz, robbanas vagy természeti csapas
tortént és arrol a Biztositét segitségnyujtasi és karrendezési megbi-
zottjan keresztil hivatalos okiratokkal (pl. koérhazi orvos, BM
szervezet igazolasat mellékelve) értesitik, a Biztositd a Biztositott
szamara az id6 el6tt a Magyar Koztarsasag teriletére torténd vissza-
utazast (a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi Uzem-
anyagkoltsége, vonat Il. osztalyl menetjegy, esetleg turistaosztalyu
repul6jegy) megszervezi és vallalja ennek koltségeit. Ennek feltétele,
hogy a Biztositd értesitéskor a kockazatviselés tartama
(érvényessége) még min. 3 nap legyen.

A Biztositd el6zetes hozzajarulasa nélkuli hazautazas koltségeit a
Biztositd nem tériti.

33. utazasi késedelem

Abban az esetben, ha a Biztositott kiilfoldi célallomasra torténd kiu-
tazasa soran a légi-, hajotarsasag altal kiadott menetrendtél eltéréen)
a repllégép vagy hajdjarat minimum 4 orat késik, a Biztositott
kartéritésben részesil (a Biztositd kotelezettsége bérelt vagy un.
charter légi-, hajojaratokra nem vonatkozik).

Ennek feltétele, hogy a Biztositott az utazasszervezdé vagy
kozlekedési tarsasag altal meghatarozott utiterv szerinti idépontban
igazoltan bejelentkezett, illetve megjelent és nevére szol6 hivatalos
irasbeli igazolast kapott a légi-, vagy hajézasi tarsasagtol (vagy
annak képviseletétél) arrol, hogy a késés milyen okbdl, mekkora id6-
tartamra vonatkozott. A késés id6tartamat a Iégi-, hajéjarat utazasi
menetrendjében foglalt id6pontja és a tényleges érkezés alapjan kell
kalkulalni.

A Biztosito kotelezettsége 4 érat meghaladd késedelem utan:
- alap biztositasi csomag esetén: 40.000,-Ft.
- emelt biztositasi csomag esetén: 60.000,-Ft.

A biztositas id6tartama alatt - a jaratkésések szamatol fliggetlendl -
térités a fenti 6sszeghatarok erejéig torténik.

34. poggyasz késedelmes megérkezése

Amennyiben a Biztositott kilfoldi célallomasra torténd kiutazasa
soran - amely egy Iégi-, vagy hajozasi tarsasaggal vagy ezek képvise-
letével tortént - a Biztositott poggyasza nem a poggyasz feladasakor
meghatarozott helyre keril és emiatt atvétele legalabb 10 orat késik,
a Biztositott kartéritésben részesiil.

A Biztosito kotelezettsége 10 6rat meghaladé késedelem esetén:
- alap biztositasi csomag esetén: 40.000,-Ft.
- emelt biztositasi csomag esetén: 60.000,-Ft.

A késés tényleges id6tartamarol a légi-, illetve hajotarsasagtol vagy
azok képviseletétdl hivatalos, a Biztositott nevére sz6l6 eredeti
jegyz6konyv, a poggyasz atvételérél pedig, - az idépont pontos
meghatarozasaval - névre szo6l6 igazolas sziikséges. A karigény
benyujtasahoz mellékelni kell a poggyaszfeladasi vényt is. A késés
idétartamat a repul6-, illetve hajéjarat érkezési idépontja szerint kell
kiszamitani. A Biztosité téritése egy légi-, illetve hajoutazasra
vonatkozéan legfelijebb egyszeres, a késett csomagok és az érintett
személyek szamatol fliggetlen. A biztositas idétartama alatt
- a jaratkésések szamatol fiiggetleniil - térités a fenti 6sszeg-
hatarok erejéig torténik.

A Biztositott részére a kartérités abban az esetben fizethetd, ha ren-
delkezik a nevére kiallitott fent felsorolt igazolasok mindegyikével,
amelyek egyértelmien igazoljak legalabb egy darab poggyasz altala
torténd késedelmes atvételét.

35. kiilfoldi készpénz segély megszervezése

Amennyiben a Biztositott pénzét, készpénzkiméld fizetéeszkdzét
elloptak, elraboltak vagy elére nem tervezett, indokolt kiadasa
meriilne fel (pl. nagyobb 6sszegl gépjarmi javitds koltsége) a
Biztosité vallalja alap biztositasi csomag esetén maximum
2.000,-USD, emelt biztositasi csomag esetén maximum
4.000,-USD 0Osszeghatarig, hogy a segitségnyujtasi és karrendezési
megbizottjan keresztll megszervezi, hogy a Biztositott kiadasai
fedezésére helyi fizetéeszkdzhoz juthasson.

Ennek feltétele, hogy a Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési
megbizottjanak értesitését kovetéen, a Biztositott magyarorszagi
megbizottja az igényelt segélynek és az atutalds bankkoltségének
megfeleld forint 6sszeget a Biztositd segitségnyuijtasi és karrendezési
megbizottjanak befizesse.

36. értesités

A Biztosité véllalja, hogy amennyiben a Biztositottat ért esetleges
balesetrél, megbetegedésrél a Biztositd segitségnyujtasi és karren-
dezési megbizottjat értesitik, vagy err6l tudomast szerez, a Biztositott
altal megjelolt személyt segitségnyuijtasi és karrendezési megbizott-
jan keresztil haladéktalanul értesiti.

37. egyéb segitségnyujtasok

Ha a Biztositottnak utazdsa soran szallodai szobafoglalasra, bérelt
gépkocsira mertilne fel igénye, a Biztositd segitségnyuijtasi és kar-
rendezési megbizottjan keresztil - kilon koltség felszamitasa
nélkil - nyujt segitséget, de az ilyen mddon kapott szolgaltatas
ellenértékének kiegyenlitése a Biztositott feladata.
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A Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztul
utlevél, személyi igazolvany, forgalmi engedély, jogositvany, menet-
jegy, bankkartya vagy mas készpénz-helyettesité fizetéeszkdz
kulféldon torténd elvesztése, eltulajdonitasa vagy baleset miatti
megsemmisllése esetén a szikséges informaciok, illetékes telefon-
szamok eljuttatasaval segitséget nyujt a Biztositottnak az eltlnt ira-
tok, fizetéeszkdzok potlasaban.

38. gyermek hazaszallitasa

Amennyiben a Biztositott balesete, megbetegedése vagy
elhaldlozasa miatt a vele egyutt utazé 14 éven aluli gyermek feli-
gyelet nélkil marad, Ugy a Biztositd6 egy, a Magyar Koztarsasag
terliletén bejelentett lakohellyel rendelkezé hozzatartozoéja részére
megszervezi az oda- és visszautazast a gyermekért (a Biztosité don-
tése alapjan: pl. személygépkocsi Uzemanyagkoltsége, vonat II.
osztalyd menetjegy, esetleg turistaosztalyu repuléjegy), és ennek
koltségeit atvallalja, annak érdekében, hogy a gyermeket hazakisér-
je.

Amennyiben a Biztositott - vagy a Magyar Koztarsasag teriletén
elérhetd kozvetlen hozzatartozoja - nem nevez meg ilyen személyt, a
Biztositd gondoskodik a gyermek hazaszallitasardl és elhelyezésérél.
A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkuli hazautazas koltségeit a
Biztositd nem tériti.

39. sériilt gépjarmii biztositott utasanak hazahozatala

Amennyiben a Biztositott utazasa soran az a személygépjarm,
amelyben a Biztositott utazik, a Magyar Koztarsasag teriletén kivil,
igazolt kozlekedési baleset miatt (zemképtelenné valik, valamint
javitdsa a tartézkodasi helyen nem oldhaté meg, és a Biztositott
emiatt nem tud hazautazni, a Biztosit6 véllalja, hogy megszervezi a
Biztositott Magyar Koztarsasag teriletére torténé hazautazasat
(a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi lizemanyagkolt-
sége, vonat Il. osztalyd menetjegy, esetleg turistaosztalyu repliléjegy)
és ennek koltségeit atvallalja.

Sérilt gépjarmd biztositott utasanak hazaszallitdsa esetén a Biztosito
szolgaltatasa:
- alap biztositasi csomag esetén: 150.000,-Ft értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 250.000,-Ft értékhatarig ter-
jed.

A Biztositd el6zetes hozzajarulasa nélkili hazautazas koltségeit a
Biztositd nem tériti.

40. gépkocsi hazaszallitasa

A Biztositd vallalja, hogy amennyiben a Biztositott egészségligyi
segitségnyujtasra és biztositasra jogosult, az(oka)t igénybe is vette,
és orvosi vélemény szerint gépkocsivezetésre alkalmatlan, gépjar-
miive Uzemképes és az egyittutazok a gépkocsit hazavezetni nem
tudjak, gondoskodik a Biztositott altal megnevezett személy kiilféldre
torténd utazasardl (a Biztositdé dontése alapjan: pl. személygépkocsi
Uzemanyagkoltsége, vonat Il. osztalyd menetjegy, esetleg turis-
taosztalyl repul6jegy) annak érdekében, hogy a gépjarmivet a
lehetd legrovidebb utvonalon és idétartamon belil hazavezesse.
Amennyiben a Biztositott nem nevez meg ilyen személyt, a Biztosito
gondoskodik gépjarmi vezet6rél, akinek napidij és esetleg szallas
koltségeit atvallalja.

Gépkocsi hazaszallitasa esetén a Biztositd szolgaltatasa:
- alap biztositasi csomag esetén: 75.000,-Ft értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 150.000,-Ft értékhatarig ter-
jed.

A Biztositd el6zetes hozzéajarulasa nélkiili hazaszallitas koltségeit a
Biztositd nem tériti.

41. Biztositott felkutatasa, mentése

Ha a Biztositott tartdzkodasi helye kilfoldon - feltételezhetéen bale-
set bekovetkezése miatt - ismeretlenné valik és emiatt felkutatasa
indokolt, akkor a Biztosité megszervezi a lehetd leghatékonyabbnak
itélt segitséget, és meghatarozott 6sszeghatarig atvallalia a kolt-
ségeket. Ennek keretében a Biztosito tériti a biztositott személy felku-

tatasanak és a legkdzelebb fekvd, gépjarmivel jarhaté utig vagy a
baleset helyszinéhez legkdzelebb fekvé kérhazig torténd elszallitasa-
nak igazolt koltségeit. Ha orvosilag indokolt, illetve a baleset
helyszinébdl eredéen szikséges, akkor a mentés barmilyen médon
kivitelezhetd.
A Biztositd teljesitési kotelezettsége:

- alap biztositasi csomag esetén: 1.000.000,-Ft értékhatarig,

- emelt biztositasi csomag esetén: 2.000.000,-Ft értékhatarig

terjed.

A Biztositd el6zetes hozzajarulasa nélkili felkutatas, mentés koltségeit
a Biztositd nem tériti.

42. tolmacsszolgalat

A Biztositd vallalja, hogy a Biztositott kilféldi utazasa soran a biz-
tositasi szolgaltatassal vagy az ellene inditott hatdsagi eljarassal
kapcsolatban tolmacsot bocsat rendelkezésére. Az ezzel kapcsolat-
ban felmertld kéltségeket a Biztositd
- alap biztositasi csomag esetén: 100.000,-Ft értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 200.000,-Ft értékhatarig val-
lalja.

43. hogyan torténik a karrendezés?

A szerzédésben el6irtaknak megfeleléen bejelentett biztositasi
események kapcsan felmeriilt koltségeket a Biztositd a szerzédés lIl.
fejezetében rogzitett 0sszeghatarokig segitségnyuijtasi és karren-
dezési megbizottjan keresztll kézvetlenil a szolgaltatéval rendezi.
Ebben az esetben a biztositasi kotvényt a Biztositottnak a haza-
érkezését kdveté 5 munkanapon belill a Biztosito segitségnyujtasi és
karrendezési megbizottjahoz be kell kildeni.

Amennyiben a Biztositott a Biztositd el6zetes hozzajarulasaval a biz-
tositasi esemény soran felmerilt kéltségeket a helyszinen rendezte,
ugy azokat a hazaérkezést kdvetéen a szolgaltatasok eredeti szam-
lajanak benyujtasaval a szerz6dés Ill. fejezetében rogzitett
Osszeghatéarokig - 15 napon bellil- a Biztosit6 segitségnyuijtasi és kar-
rendezési megbizottjan keresztll az érvényes devizarendelkezések
szerint megtériti.

A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:
- a biztositasi kdtvény egy példanya,
- minden, a karigény érvényesitéséhez sziikséges irat,
- a Biztosit6 altal rendszeresitett és a Biztositott vagy 6rokdse,
illetve kedvezményezettje altal kitoltott karbejelenté nyomtat-
vany.

IV. jogvédelmi segitségnyujtas és
felel6sségbiztositas

biztositas, személyi

44. mire nyujt fedezetet a jogvédelem?

A Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztul
az aldbbiakban részletezettek szerint megtériti a biztositas hatalya
alatt a Biztositottal szemben kulf6ldén (nem az allandé lakhelye sze-
rinti orszagban) szabalysértés vagy gondatlan biincselekmény miatt
indult eljarasok koltségeit, valamint, ha a Biztositott kiilféldon, kulfoldi
utazasa soran személyi séruléses balesetet szenved, a Biztositottnak
kartéritési igénye érvényesitésével kapcsolatos eljarasok koltségeit
is.

45. meddig terjed a biztositas fedezete?

Ha a Biztositottal szemben a biztositas hatalya alatt gondatlan biin-
cselekmény vagy szabalysértés elkdvetése miatt kilfoldon eljaras
indul, és a meglatogatott orszag jogszabalyai el6irjak, a Biztosito
segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztil gondoskodik
az drizetbe vett vagy letartoztatott Biztositott terhére megallapitott
6vadék vagy hasonlé biztositék letételérdl, és a felmeriilé koltségek
megtéritésérdl minddsszesen:
- alap biztositasi csomag esetén: 6.000 USD értékhatarig,

- emelt biztositasi csomag esetén: 10.000 USD értékhatarig.

A Biztositott védelmét ellaté kulfoldi Ggyvéd szamlaval igazolt
munkadijat, a meglatogatott orszagban szokasos és altalaban elfo-
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gadott Ugyvédi dijszabas mértékéig a Biztositd fedezi. Ha a védelem
azt igényli, a Biztosit6 fedezi az ligyvéd altal megbizott szakértd kolt-
ségét is. Az ligyvéd és a szakértd koltségeit a Biztositd
- alap biztositasi csomag esetén: 3.000 USD értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 5.000 USD értékhatarig
tériti.

A Biztositott kartéritési igényének érvényesitésével kapcsolatos kolt-
ségeit a Biztosito:
- alap biztositasi csomag esetén: 3.000 USD értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén: 5.000 USD értékhatarig
tériti.

A biztositas az Ugyvédvdlasztds jogat nem foglalja magaban.
A megfelel6 védelemrdl a Biztosité segitségnyujtasi és karrendezési
megbizottjan keresztil gondoskodik.

46. mire nyujt fedezetet a személyi feleldsségbiztositas a
Magyar Koztarsasag teriletén kiviil?

A Biztosité a segitségnyuijtasi és karrendezési megbizottjan keresztul
a Biztositott helyett megtériti a Biztositott kulfdldi utazasa soran, a
Magyar Koztarsasag teriletén kivll, harmadik személynek okozott
kart, ha az a harmadik személynek okozott balesetbdl ered.
A Biztositd szolgaltatasa az alabbi 6sszeghatarokig terjed:

- alap biztositasi csomag esetén: 2.000 USD értékhatarig,

- emelt biztositasi csomag esetén: 4.000 USD értékhatarig.

A jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas, személyi felel6sség-
biztositas alapjan a Biztosito altal kifizetésre keriil6 6sszes kolt-
ség nem haladhatja meg:

- alap biztositasi csomag esetén: 6.000 USD értékhatart,

- emelt biztositasi csomag esetén: 10.000 USD értékhatart.

47. mire nem terjed ki a jogvédelmi és személyi feleldsségbiz-
tositas?

Azon Biztositottal kapcsolatban felmertlé koltségeket a Biztositd nem
fedezi:

- aki oly médon okozott kart, hogy a gépjarmivet a tulajdonos
engedélye vagy jogositvany nélkil vezette,

- aki ellen szandékos blincselekmény, cserbenhagyas vagy
segitségnyujtas elmulasztasanak gyanuja miatt folyik eljaras,

- akinek terhére pénzbuntetést, birsagot réttak ki,

- akinek kartéritési igénye a kulfoldi lgyvéd szakvéleménye
szerint nyilvanvaloan alaptalan, az eljaras, vagy barmelyik per-
beli cselekmény, jogorvoslat eredménye kilatastalan, vagy ezek
varhaté eredménye és elbrelathatd koltségterhe kozt eleve
kirivé aranytalansag mutatkozik,

- aki kartéritési igényét magyar természetes, vagy jogi személlyel
szemben a Magyar Koztarsasag teriletén is érvényesitheti,

- aki munkavégzése soran okozott felelésségi kart,

- aki oly moédon okozott felel6sségi kart, amely a Biztositottat
valamely szerz6dés kikétés miatt terheli,

- aki tudatzavaraban, alkoholos (0,8 ezrelék véralkoholszint felet-
ti), illetve kabito-szeres befolyasoltsaga alatt okozott kart vagy
a kar erre visszavezethetd okokbdl kovetkezett be,

- amelyek a Biztositott vagy Szerz6d6 mas biztositasa alapjan
megtérilnek,

- akinek korabban koététt jogvédelmi biztositasa vagy felel6sség-
biztositdsa az adott kareseményre fedezetet nyujt.

Nem fedezi tovabba a Biztosité a kdzuti, vizi, vagy légi jarmivek
kotelezd felel6sségbiztositasa alapjan téritendé karokat.

48. mikor mentesiil a Biztosit6?

A jelen szerzddési feltételek 13. pontjaban meghatarozott eseteken
tuimenéen a Biztosité mentesil a fizetési kotelezettsége alol, ha
bizonyitja, hogy a Biztositott karenyhitési kotelezettségét jogellene-
sen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul megszegi.

49. hogyan veheti igénybe ezt a szolgaltatast?

Amennyiben jogvédelmi szolgaltatas iranti igény meril fel,
a Biztositott koteles err6l a legrévidebb idén bellil a Biztositd segit-
ségnylijtasi és karrendezési megbizottjat értesiteni. A Biztositd segit-
ségnyujtasi és karrendezési megbizottia az értesitést kdvetéen
intézkedik a megfelel6 jogvédelmi szolgaltatas nyujtasarol, a jogi
képvisel6 kirendelésérol.

Ajogvédelmi és feleldsségbiztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a
Biztosito el6zetes hozzajarulasa sziikséges. Amennyiben az eljaras
soran nem a Biztositd altal megbizott igyvéd jar el, vagy az lgyvéd
kdézremlkodéséhez a Biztositd nem jarult hozza, ugy a koltségeket a
Biztositd nem fedezi.

V. balesetbiztositas
50. mi mindsiil balesetnek?

Balesetnek mindsil a Biztositott akaratan kivil kiilféldon, hirtelen fel-
1ép6 olyan kulsé behatas, amelynek kdvetkeztében a Biztositott egy
éven belll meghal, allandé megrokkanast, egészségkarosodast
szenved. Napsugarzas, kvarc, szolarium altal okozott leégés, nap-
szuras, héguta, megemelés, sérv, fagyas, ongyilkossag és annak
kisérlete, valamint a hivatasszeri fizikai munkavégzés soran fellépd
egészségkarosodas nem mindsul balesetnek.

51. milyen nagysagu a balesetbiztositasi 6sszeg?

Amennyiben a Biztositott a Il. pontban leirt egészségligyi szolgaltata-
sokra jogosult volt, és az(oka)t igénybe is vette, az egészségugyi
segitségnyujtas szolgaltatasaitdl és az egészségligyi biztositas
kartéritési 6sszegétdl fuggetlenll a Biztosité az alabbi balesetbiz-
tositasi 6sszegeket fizeti:
- baleseti halal esetén:
- alap biztositasi csomag esetén: 3.000.000 Ft,
- emelt biztositasi csomag esetén: 5.000.000 Ft.

- légi katasztrofa kovetkeztében bekovetkezett baleseti halal
esetén:
- alap biztositasi csomag esetén tovabbi 3.000.000 Ft.,
- emelt biztositasi csomag esetén tovabbi 5.000.000 Ft.

- baleseti allando, teljes (100%-0s) megrokkanas esetén
- alap biztositasi csomag esetén: 6.000.000 Ft,
- emelt biztositasi csomag esetén: 10.000.000 Ft.

- baleseti allando, részleges - 25% feletti - egészségkarosodas
esetén a biztositasi 6sszegnek az egészségkarosodas foka
szerinti hanyada.

52. milyen egészségkarosodasi tablazat alapjan torténik a
térités?

A baleset folytdan bekdvetkezett megrokkanas vagy allando
egészségkarosodas mértékét tekintet nélkil a Biztositott

foglalkozasara - szervek, illetve végtagok elvesztése esetén az alab-
bi tablazat szerint kell megallapitani:

> testrészek egészségkarosodasa ‘ > térités %-a

mindkét szem latoképességének elvesztése, mind-

két felkar, alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy

kéz és comb vagy labszar egylttes elvesztése 100%
(fels6 végtag + alsé végtag csonkolasa), mindkét

comb elvesztése

mindkét labszar elvesztése 90%
egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80%
egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése,
beszél6képesség teljes elvesztése, mindkét ful hal- 70%
I6képességének teljes elvesztése

egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65%
egyik 1ab teljes elvesztése (boka alatt) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 25%
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Az egy balesetbdl eredé allandé részleges egészségkarosodas
esetén teljesitett 6sszes kifizetés az allandé teljes megrokkanas
esetére megallapitott biztositasi 6sszeget nem haladhatja meg.

A baleseti allandd egészségkarosodas mértékét a tablazatban fel-
sorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén azonnal, egyébként
legkésébb két évvel a baleset utan kell megallapitani. A baleseti
sérlléssel kozvetlen okozati Osszefliggésben [év6 egész-
ségkarosodas fokat - az anatémiai elvaltozashoz tarsuld
funkciokiesés mértékének megfeleléen a végallapot kialakulasat
kovetden - a Biztositd orvosszakértéje allapitja meg.

A megallapitott egészségkarosodas %-os mértéke nem szikség-
szerlien esik egybe az Orszagos Orvosszakértdi Intézet és egyéb e
funkciot betdltd6 mas intézmények hatarozataban megallapitott
meértékkel.

53. mikor mentesiil a Biztosité a balesetbiztositasi 6sszeg
kifizetése al6l?

A jelen szerzddési feltételek 13. pontjaban meghatarozott eseteken
tulmendéen a Biztositd mentesul a balesetbiztositasi 6sszeg kifizetése
alol:
- ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét,
- ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet a Biztositott jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

Abalesetet sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak akkor kell
tekinteni, ha az a Biztositott:

- 0,8 ezrelék véralkohol- vagy 0,5 mg/l Iégalkoholszintet megha-
ladé ittas vagy kabité hatasu szer hatasa alatti allapotaban,
azzal kdzvetlen okozati 6sszefliggésben kovetkezett be,

- jogositvany nélkuli gépjarmivezetése kézben kovetkezett be.

54. hogyan torténik a karrendezés?

Baleseti halal esetén a karrendezés az alabbi iratok alapjan

torténik:

- biztositasi kétvény egy példanya,

- halottvizsgalati orvosi bizonyitvany,

- boncolasi jegyz6konyv,

- magyar halotti anyakényvi kivonat,

- kulféldon felvett hivatalos jegyz6kdnyv vagy igazolas a baleset
és sérlilés megtorténtérdl, korilményeirdl (ha ilyen késziilt),

- jogerds oroklési bizonyitvany vagy hagyatéki végzés,

- a Biztosit6 altal rendszeresitett és a Biztositott vagy 6rokose,
illetve kedvezményezettje altal kitoltétt karbejelenté nyom-
tatvany.

Baleseti egészségkarosodas esetén szilikséges iratok:

- biztositasi kétvény egy példanya,

- kulfoldi orvosi igazolas a kezelésrél, ellatasrol, valamint

- az 6sszes orvosi dokumentacio,

- a Biztositd altal rendszeresitett és a Biztositott, illetve ked-
vezményezettje altal kitoltott karbejelenté nyomtatvany.

VI. poggyaszbiztositas és utiokmanyok poétlasa

55. mire terjed ki a poggyaszbiztositas?

A biztositas kiterjed a Biztositott Magyar Koztarsasag terlletérdl
magaval vitt Utipoggyaszanak, ruhazatanak kulféldon tortént:
- ellopasara, elrablasara,
- személyi sériilésbol eredé rongalédasara, megsemmisiilésére
(a személyi sérulés tényét a kulfoldon ellaté orvossal, intézmén-
nyel igazoltatni kell),
-elemi (természeti er6k altal
sérilésére, megsemmisulésére,
a karidéponti értéken:
- alap biztositasi csomag esetén 170.000,-Ft Osszeghatarig,
targyanként maximum 50.000.-Ft egyedi értékhatarig,
- emelt biztositasi csomag esetén 250.000,-Ft 6sszeghatarig,
targyanként maximum 100.000.-Ft egyedi értékhatarig.

okozott) csapasbol eredd

A poggyaszkart lopas és rablas esetén az illetékes rendérségnél vagy
mas hatésagnal minden esetben haladéktalanul be kell jelenteni,
illetve a karesemény korilményeitdl figgéen kozlekedési szervnél
vagy a szallodanal. Az esemény korllményeirdl jegyzékonyv
felvételét, az esetleges eljaras eredményérél hatarozatot kell kérni.
A jegyz6konyvben fel kell sorolni tételesen a karosodast az ellopott
poggyasz- és ruhaféleségeket, a kart 6sszegszeriien is megjeldlve.

A gépkocsi lezart és a belathatosag ellen védett csomagtartojabol
torténd eltulajdonitas esetén a kartéritési 6sszeg legfeljebb a fent meg-
jelolt biztositasi 6sszegek 50%-aig terjed.

56. mely targyakra nem terjed ki a biztositas?

A biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

- ékszerekre; nemesfémekre; dragakdvekre; féldragakovekre;
mivészeti targyakra; gyljteményekre; készpénzre vagy
készpénzkiméls fizetbeszkdzokre (pl.: bank- vagy hitelkartya,
szolgaltatas igénybevételére jogositd utalvany, sibérlet);
takarékbetétkonyvre; egyéb értékpapirra; menetjegyre;
okmanyokra (kivéve: Utlevél, személyigazolvany, jogositvany,
forgalmi engedély); nemes sz&rmére; barmely jarmiire vagy
szallitbeszkodzre (valamint ezek tartozékaira, alkatrészeire, fel-
szerelési targyaira); kerékparra; légi utazas alkalmaval feladott
napszemlivegre, szemivegre, 6rara, mlszaki cikkekre és tar-
tozékaikra; illetve munkavégzés céljara szolgalé eszkdzokre;
fegyverre; I16szerre; hangszerekre; élelmiszerekre.

57. mely esetekre nem terjed ki a biztositas?

A biztositas nem terjed ki:

- a poggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara, elejté-
sére, az Orizetlenll hagyott targyak ellopasara,

- ha a poggyaszt a gépjarml utasterébdl vagy a ponyvas (nem
fémlemezzel boritott) utanfutdbol tulajdonitjak el,

- ha a gépjarmiiben elhelyezett Utipoggyaszt 22 6ra és 06 6ra
kozott tulajdonitjak el,

- ha gépjarmivel toérténé utazds soran az Utipoggyaszt a
Biztositott nem helyezi el késedelem nélkiil a szallashelyen,

- a nem megfeleléen lezart szobabdl, helyiségbdl torténd eltulaj-
donitasra,

- satorozas vagy kempingezés kézben bekdvetkezett lopaskarra,
ha a satorozas vagy kempingezés nem az arra hatésagilag
kijelolt teriileten torténik,

- fuvarozo felelésségbiztositasa vagy mas biztositas altal
megtérilé karokra,

- ha a Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezésekor nem
az altalaban elvarhaté gondossaggal jart el,

- ha a Biztositott a kdresemény kapcsan valétlan adatokat k6zol.

58. mely esetekben mentesiil a Biztosit6 a poggyaszkarok
kifizetése al61?

A jelen szerzddési feltételek 13. pontjdban meghatarozott eseteken
tulmenéen mentesil a Biztosité a poggyaszkarok kifizetése aldl
amennyiben a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gon-
datlanul a Biztositott okozta.

59. mit téritiink az uti okmanyok elvesztése esetén?

A Biztositd segitségnyujtasi és karrendezési megbizottjan keresztil
megtériti a Biztositott kllféldi utazasa soran, utlevél, személyi iga-
zolvany, jogositvany, valamint a forgalmi engedély jegyz6kdnyvvel és
szamlaval igazolt Ujrabeszerzési kéltségeit, amennyiben azok az 55.
pontban meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése miatt
mertltek fel:

- alap biztositasi csomag esetén maximum 30.000,-Ft,

- emelt biztositasi csomag esetén maximum 50.000,-Ft

Osszeghatarig.

Ez a kartérités a poggyaszbiztositasi 6sszeget terheli.
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60. hogyan torténik a poggyaszkarok rendezése?

A poggyaszkarok rendezése az alabbi iratok alapjan térténik:

- a biztositasi kdtvény egy példanya,

- névre szol6 eredeti renddérségi jegyzékonyv, esetleg hatarozat,
a kozlekedési tarsasag / légitarsasag részletes jegyzékonyve,
mas hatosagi jegyz6konyv,

- szamla, melynek hianyaban a Biztosité a belféldi atlagarakat
veszi alapul,

- a Biztosito altal rendszeresitett és kitoltétt formanyomtatvany,

- a karigény érvényesitéséhez sziikséges egyéb irat,

- mlszaki cikkek esetében a vamszervek igazolasaval ellatott
"Kiviteli Engedély".

Amennyiben a poggyaszkarigény érvényesitéséhez szikséges, a
Biztosito - eredeti szamla alapjan - 5.000,-Ft 6sszeghatarig megtériti
a Biztositott forditasi koltségét.
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