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K&H vallalkozéi biztositas
iigyfél-tajékoztato

Kedves Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy figyelmébe ajanljuk a K&H vallalkozéi biztositast (KVB-07), amely az
érdekeltségébe tartozo targyi eszkozeit és készleteit védi az aldbbiakban felsorolt, de
részben On altal kivalasztott veszélynemek ellen, valamint segitséget nydjt az On, mint
biztositott személy altal okozott felel6sségi karok esetén.

megbizhat6sag

A K&H Biztosito Zrt. 1992. jalius 1-jén alakult meg Budapesten. Biztositotarsasagunk
Eurépa egyik leger6sebb pénziigyi csoportjanak, a KBC csoportnak a tagja.

Tarsasag jogi formaja: zartkor( részvénytarsasag

Székhelyének dllama: Magyar Koztarsasag

Székhelye: 1068 Budapest, Bencz(r u. 47.

Levelezési cim: 1535 Budapest, Pf. 782.

Tarsasagunk alaptékéje: 3,52 milliard Ft

Tulajdonosunk: KBC Insurance NV 100%-ban

Feliigyeleti hatosagunk a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39, levelezési cim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777, telefon: (06 1) 489 9100,
fax: (06 1) 489 9102).

A fegyelmezett adminisztracios szervezet altal tamogatott, s az orszag egész tertiletén
miikod6 biztositaskozvetitéi halozat segitségével a K&H Biztositd (tovabbiakban:
Biztositd) és (igyfeleinek kapcsolata személyes. Onnek elég biztositasi igényével fel-
keresni a kozelében miikodé K&H Biztositd biztositaskdzvetitdjét.

Honlapunkon (www.khbiztosito.hu) lehetdségében all a székhelyéhez legkdzelebb talal-
hat6 helyi képvisel6 kikeresése is.

mi a biztositasi szerz6dés iranyadé joga?

A szerzédés iranyado joga a 2003. évi LX. torvény a biztositokrdl és a biztositasi
tevékenységrél és az 1959. évi IV. térvény a Polgari Torvénykdnyvrdl.

mely ad6jogszabalyok vonatkoznak a biztositasi szerz6désre?

A 2003. évi XCII. térvény az adozas rendjérdl, az 1995. évi CXVII. torvény a személyi
jovedelemadorol és az 1996. évi LXXXI. torvény a tarsasagi adorol és osztalékadorol
vonatkozik a biztositasi szerzédésre.

milyen vagyontargyakra terjed ki a biztositas?

A K&H vallalkozoi biztositas fedezetet nyujt a biztositott személyek érdekeltségébe tar-
tozé, a szerzédésben meghatarozott mindazon vagyontargyakra, targyi eszkozokre
(épliletekre, épitményekre, mUszaki berendezésekre, gépekre, egyéb berendezésekre,
befejezetlen beruhazésokra, stb.) készletekre és készpénzre, amelyek a véllalkozési
tevékenységet szolgdljak, illetve a tevékenységi folyamatban részt vesznek.

A vagyonbiztositési alapfedezeteken tilmenden a killonbz6 kiegészité kockazatokat On
hatdrozza meg, igy a biztositasi szerz6dés garantdltan a vallalkozasa dltal kivant
fedezeteket tartalmazza.

mire nem terjed ki a K&H véllalkoz6i biztositas?

Nem biztosithaté vagyontargyak az allatok, a labonallé névényi kultdrak és a gépjarma-
feleldsséghiztositasi kotési kotelezettség ald tartozd jarmivek, valamint az értékpapir,
értékeikk. Keérjik, figyelmesen olvassa el a K&H vallalkozdi biztositds szerz6dési
feltételeit, amelyek részletezik azokat az eseményeket (kizarasokat és korlatozasokat),
amelyekre nem terjed ki a biztositds. Nem mindsil biztositasi eseménynek, tehat
kizarasra keril példaul :

— a nukledris eseményekkel és radioaktiv szennyezéssel Osszefliggésben
keletkezett karok,

— kérnyezetszennyezéssel 6sszefliggésben keletkezett karok,

— a polgarhabortval, katonai gyakorlattal, terrorcselekménnyel, felkeléssel,
lazadassal, zavargassal, tlintetéssel, sztrajkkal, tdmegmegmozduléassal,
habordval és harci cselekményekkel dsszefliggésben keletkezett karok,

— hatoségi rendelkezésekkel 6sszefliggésben keletkezett karok,

— abirsag, a kétbeér, a késedelmi kamat vagy egyéb biintet6 jelleg(i kdltségek,

— ajogszabaly, vagy mas biztositasi szerzédés alapjan térdl6 karok,

— tlizkarok esetében a rendeltetésszertien tiznek, héhatasnak kitett vagyontar-
gyakban, elhasznélddas folytan,

— magukban az dngyulladt anyagokban, kivéve az abbol atterjedd tlizkart

— kizarolag erjedés, befiilledés, bioldgiai égés, korrdzid, vegyi folyamat,

— elektromos gépekben, berendezésekben természetes elhasznalddas, vagy az
elirt védelem hianya vagy kiiktatasa kévetkeztében,

— az elektromos aram hatésara tlizkar nélkil torténd sériilés vagy megsem-
misilés miatt keletkezett karok,

— barmely anyag feldolgozasa kézben rendeltetésszerien hasznalt energia
héhatasara a feldolgozéas alatt 1év6 anyagban égés, porkolés, elszinez6dés,
vagy alakvaltozas miatt keletkezett karok,

— tervszer(i robbantds, hasadd anyagok robbanasa, repll6gépek hangrob-
banésa miatt el6allé robbandskarok,
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— az el6irt villamvédelmi rendszer hidnya miatt keletkezett karok,

— ismeretlen kozlekedési eszkoz (itkozése és légijarmi Utkdzése soran a
felelsséghiztositassal rendelkezd, illetéleg arra kotelezett azonosithatd jar-
mivek altal okozott karok.

milyen kareseményekre terjed ki a biztositasi fedezet?

Alapbiztositasi karesemények: t(iz, elektromos t(iz, robbanas, 6sszeroppanas, kozvetlen
és kozvetett villamcsapas, ismeretlen kozlekedési eszkdz (tkozése és Iégijarmi
(itkézése, foldrengés, foldcsuszamlas, fold- és kéomlas, ismeretlen lreg beomlasa,
54 km/dra szélsebességet elérd és meghalado vihar, jégesd, honyomas, arviz, felhdsza-
kadas, vezetéktorés és technolégiai vezetéktorés okozta karok.

Az Uvegtorés karok esetében az alapfedezet a biztositott épiilet szerkezetileg beépitett
és a nyilaszarok (ivegezésére valamint az ezeken lévé betorésvéds féliara terjed ki.

milyen Kiegészit biztosftasok "kdthet6k" hozza?

Az On vélasztasa alapjan, kiilén dij ellenében kiegészithetd a fedezet:

— betoréses lopas- és rablas kiegészité biztositassal, amely betdréses lopas,
rablas soran keletkezett kérokat, valamint legfeliebb 200.000, forintig a
rongalassal okozott karokat tériti meg.

— lizemsziinet kiegészit6 biztositassal, amely a vallalkozas kényszer, tliz-, féld-
mozgas-, vihar-, jéges6 és honyomas vagy vizkarok miatt bekdvetkezett
szlinetelése esetén nyujt téritést,

— szallitmanybiztositassal, amely tliz-, féldmozgas-, viharkarok és kozlekedési
baleset miatt bekovetkez6 szallitmény-karokra nydjt fedezetet,

— irodai és kereskedelmi elektronikus berendezések, eszkozok kiegészitd biz-
tositasaval, amely az alapbiztositds keretében is biztositott irodai és
kereskedelmi elektronikus berendezésekben és eszkézokben rovidzarlat és a
kezelési hibak esetén is fedezetet nyuijt,

— kiegészit6 altalanos és éplilethasznaldi felel6sségbiztositassal, a szerz6désen
kiviili harmadik személynek okozott kdrok megtéritése alél mentesit,

— kiegészit6 munkaltatdi felel6sségbiztositassal, amely a munkaltatéi minéség-
ben a magyar polgéri jog szabdlyai szerint kartéritési kotelezettség aldl
mentesit,

— kiegészité bérléi felel6sségbiztositassal, amely tiiz, robbanas, 6sszeroppanas,
vezetékbdl kioml6 viz vagy gbz altal, a bérleményben okozott dologi karokért
a bérl6t terhel6 kartéritési kotelezettség alapjan nyuijt fedezetet,

— kiegészité termékfeleldsség-biztositassal, amely azokra a személyi sériiléses
vagy dologi kérokra nyujt fedezetet, amelyekért a Biztositott, mint a termék
gyartéja, importaldja, forgalmazoja kartéritési kotelezettséggel tartozik.

— kiegészit6 szolgaltatoi felel6sségbiztositassal, amely azokra a szolgaltatas tel-
jesitése soran okozott dologi (targyrongalasi) karokra nyujt fedezetet, ame-
lyekért a Biztositott szerz6déses partnerével, illetve annak képviselGjével
szemben a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel
tartozik.

A maximalis biztositasi 6sszegeket, valamint a tarsasagunk dltal térithet6 maximalis
kartéritési 0sszegeket a szerz6dési feltételek tartalmazzak.

mikor kezdddik a kockazatviselés?

A biztositasi szerzédés legkorabban a kotvény aldirast kévetd nap nulla érajakor Iép
hatélyba. Ett6l eltéré késébbi idépontban a felek megéallapodhatnak.

milyen id6tartamra kéthetd a biztositas?

A biztosftasi szerz6dés hatdrozatlan id6tartamra kothet6. A biztositasi id6szak egy év, a
biztositasi évforduld minden évben a kockézatviselés kezdete hdnapjanak els6 napja.

milyen lehetdségek vannak a dijfizetésre?
A biztositas dija fizetheté csoportos beszedési megbizassal, banki atutaldssal, vagy

postai atutalassal. A dijfizetés gyakorisaga lehet éves (egy dsszegben egész évre),
féléves, negyedéves és havi, amely alapjan tarsasagunk a kévetkez6 dijengedményeket

nyujtja:
% negyedéves diffizetés esetén 2%
+» féléves dijfizetés esetén 6%
+ éves diffizetés esetén 10%

A K&H Banknal vezetett szamlardl inditott csoportos beszedési megbizas fizetési mod
vdlasztasa esetén a fentieken tdimenden 5% dijengedményt nytjtunk (kivéve havi dij-
fizetés esetén).

A diffizetés modja barmikor, az (itemezése a biztositasi szerz6dés évforduldjakor
modosithato.

A biztositasi kétvény aldirasaval a felek az els6 dij tekintetében a kotvényben és a
dijesedékességi értesitdben foglalt dijesedékességi hataridéig halasztasban allapodnak
meg.

hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megszlinhet érdekmulassal, kdzos megegyezéssel, dijnem-
fizetés miatt vagy évforduléra irasban térténd felmonddssal. Hatarozatlan idej
szerz6dés a biztositasi id6szak végére barmikor felmondhatd azzal a korldtozassal, hogy
a biztositasi idészak vége elétt 30 napon belil mar nem mondhato fel.
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mi az értékkovetés médja, mértéke és a biztositasi dsszeg médositdsénak lehetbsége?

Az Ujérték biztositas fenntartdsa érdekében a Biztosito a targyi eszkozok és készletek
vagyonbiztositasi 6sszegeit a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan a biztositasi
évfordulét megelézéen a kovetkezé biztositasi idészakra automatikusan (azaz kilon
jognyilatkozat tétele nélkiil) indexalja (értékkovetés) az aldbbiak szerint:

A modositott ((j biztositasi id6szakra érvényes) biztositasi dsszeg az el6z6 évi biztositasi
0sszeg és a KSH-index szorzata. A biztositasi 0sszeg indexalasanak alapja a KSH altal
az indexalas alkalmazasat megel6z6en utoljdra kozzétett, 12 honapos tartamra
vonatkoz6 arindex. Az indexalashoz alkalmazott arindex az épit6ipari és a fogyasztoi
arindexbdl képzett stlyozott atlag arindex.

A fenti lehetdségeken tul a szerz6dé tigyfél az év folyaman barmikor kezdeményezheti
a biztositasi dsszegek mddositasat. A biztositasi 6sszegek valtozasat a biztositasi dij
koveti.

milyen adatok megvaltozasat kell bejelenteni?

A biztositott a szerzédés szempontjabol minden Iényeges korlilményt koteles irasban
kozoIni a biztositéval haladéktalanul, de legfeljebb nyolc napon bellil. Ez vonatkozik a
valtozasjelentésre is.

Abban az esetben, ha a biztositasi szerz6dés barmely adataban (amely adatokat a
Szerz6d6 a kotvényen vagy az annak részét képez6 dijszamitasi adatlapon kozolt) val-
tozas torténik, értesitse hiztositaskozvetitjét, aki segit elintézni a sziikséges mddosita-
sok elvégzését. Mely adatok ezek? PI. név, cim, tulajdon, tevékenység, engedményezeés,
biztositasi 6sszeg, stb. A valtozasrol irasban kozvetleniil kézpontunkat is értesitheti.

milyen védelemben részesiilnek rendelkezésre bocsatott adatai?

Felhivjuk szives figyelmet arra is, hogy kozolt adatai a biztositasi titok korébe tartoznak,
azokat csak akkor lehet kiadni harmadik személynek, ha ahhoz On vagy térvényes
képviseldje irasban hozzajarul.

A ftitoktartasi kotelezettség azonban nem all fenn (egyes esetekben meghatarozott
feltételek mellett) az alabbi szervezetek, személyek vonatkozésaban: Pénziigyi
Szervezetek Allami Felligyelete, nyomozohat6sag, igyészség, birésag, birésagi végre-
hajto, kdzjegyz6, adohatdsag, gyamhatdsag, egészségiigyi hatdsag, nemzetbiztonsagi
szolgélat, Gazdasagi Versenyhivatal, titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informécio gy(jtésére felhatalmazott szerv, viszontbiztositd, atvevé biztosito, karren-
dezési megbizott, kiszervezett tevékenységet végzd, adatvédelmi biztos, magyar
biiniildéz6 szerv, illetve az Orszagos Rendér-fokapitanysag, kilfoldi biiniildozé szerv és
kiilfoldi Pénzligyi Informacids Egység .

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes iigyfelek személye vagy (izleti adata nem dllapithaté meg, valamint
a jogalkotds megalapozdsa €s a hatasvizsgalatok elvégzése céljdbdl a
Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsilé adatok atadasa.
(2003. évi LX. torvény 153-165.8).

Természetes személyek személyes és kiilonleges adatainak kezelésére vonatkozo elvi
és gyakorlati tudnivalokrol szold tajékoztatast a “Nyilatkozat biztositasi szerz6dés
megkotéséhez" elnevezésl nyomtatvany tartalmazza, amely a biztositasi szerzédés
részét képezi.

mi a tennivalé, ha kdresemény torténik?

Ha karesemény torténik, hivja haladéktalanul biztositaskozvetit6jét, akinek
telefonszdma a kotvényén megtaldlhatd. A bejelentéssel fordulhat a Biztositd
kozponti irodajahoz is a (06 1) 461 52 00 telefonszamon, valamint bejelentheti a kart
faxon a (06 1) 461 52 35 faxszdmon, tovabbd e-mail-ben a honlapunkon a
http://www.khbiztosito.hu/ugyfelszolgalat oldalon. A biztositasi eseményt legkésébb két
munkanapon bellil be kell jelentenie a Biztosito felé.

Specidlis teendék adott karesemények bekovetkezésekor:

Tiz esetén a kareseményt be kell jelenteni a tlizoltosagnak is. Betoréses lopas- vagy
rablas esetén a kareseményt be kell jelenteni a renddrségnek is. A kar kifizetésének
eldfeltétele, hogy tiiz- és robbandskar esetén az illetékes Onkormanyzat jegyzéje altal
kiallitott, a tlizre vonatkozé Hatésdgi Bizonyitvany; betdrés vagy rablas esetén a
nyomozas megszlintetésérél vagy felfiiggesztésérdl kiadott rendérségi hatarozat
(sikertelen felderités esetén), vagy (sikeres felderités esetén) az igazolas vademelési
javaslatrol rendelkezésre alljon.

A Biztositott koteles a kart téle telhetéen megelézni és enyhiteni, killondsen: koteles az
éplilet alkotd részei és tartozékai folyamatos karbantartasarol, a biztonsagtechnikai
berendezések (izemképes dllapotban tartasarél gondoskodni, valamint az érvényes
hatosagi és épitészeti el6irasokat betartani. Karesemény észlelése esetén meg kell
tenni minden olyan sziikséges intézkedést, amellyel meg lehet akadalyozni a tovabbi
karok keletkezését. A karok megelézésére és elharitdsara a jo gazda gondossagan tul a
hatalyos jogszabalyok, oévorendszabalyok, hatdsagi hatarozatok, szabvanyok az
iranyadok.

mikor nem tudunk kart fizetni?

A Biztosito karkifizetési kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha nem biztosi-
tott karesemény tortént. A tételes mentesiilési okokat és a kizarasokat a biztositas
szerz6dési feltételei tartalmazzék. Mentestil tovabbd a Biztositd, ha pl. a kért a Biztositott
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vagy a vele kozos haztartashan él6 hozzatartozo, avagy a Biztositott - vezet6 munkakért
vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jard6 munkakort bet6lté - alkalma-
zottja, megbizottja, tisztviselGje, tagja vagy szerve szandékosan vagy sulyosan gondat-
lanul okozta.

hogyan térténik a karkifizetés?

A Biztositd a kartsszeget a karrendezéshez sziikséges utolso okirat beérkezését kovetd
15 napon belll fizeti ki.

Az ardnylagos kartérités mértékét a Biztositd vagyoncsoportonként kiilon-kiilon allapit-
ja meg. Nem alkalmaz aranylagos kartéritést a Biztosito akkor, ha a vagyoncsoport kar
idépont-jaban fennallo teljes értéke és a biztositasi 6sszeg kozotti eltérés nem haladja
meg a 10%-ot.

A értékesithetd, illetve hasznosithatd maradvanyérték a biztositasi 6sszeghdl levonasra
keril.

Attdl fliggéen, hogy a Szerz6d6 milyen értéken hatarozta meg a biztositasi dsszeget, a
vagyontargyakban bekdvetkezett teljes kar téritése (legfeljebb a biztositasi sszeg ere-
jéig) Uj érték biztositas esetében Uj értéken, valésagos érték biztositas esetén
karid6ponti tényleges (avult) értéken torténik. Részleges karnal Uj érték biztositas esetén
a javitasi (helyredllitasi) koltség erejéig téritjilk meg a kart, valésagos érték biztositas
esetén az értékemelkedés a helyredllitasi koltséghdl levonasra keril (kivéve, ha a kar
6sszege nem éri el a vagyontargy értékének 25%-at!).

A sajat készletek kara esetén a térités eldallitasi vagy beszerzési aron torténik. Idegen
vagyontargyakban bekovetkezett karok a karid6ponti valdsagos értéken kertiinek
téritésre.

A biztositasi események folytan ténylegesen felmertilt és igazolhaté koltségeket men-
tés, oltas, romeltakaritas) legfeliebb 200.000 forint erejéig, de legfeljebb a biztositasi
0sszeg 5%-ig téritjiik meg.

Abban az esetben, ha a hiztositott vagyoncsoportok 6sszesitett biztositasi 6sszege nem
haladja meg a 100.000.000 forintot, a biztositott kareseményenként a bekévetkezett
kar 10%-at, de legalabb 10.000 forintot és legfeliebb 200.000 forintot maga viseli
(6nrészesedés).

Abban az esetben, ha a biztositott vagyoncsoportok 6sszesitett biztositasi 6sszege
meghaladja a 100.000.000 forintot, a biztositott kareseményenként a bekovetkezett kar
10%-4t, de legalabb 10.000 forintot és legfeljebb 500.000 forintot maga viseli.

A biztositott kareseményenként a bekovetkezett (ivegtorés kar 10%-at maga viseli.
Kiegészité lizemszlinet biztositas esetén az alapbiztositasi eseménytél szamitott elsé
négy napra jutd Ulzemsziineti veszteségeket a Biztositott maga viseli, azt
onrészesedésként a karkifizetéshdl a Biztositd levonja.

Kiegészitd szallitmany biztositas esetén a biztositott kdreseményenként a bekdvetkezett
kar 10%-at, de legalabb 10.000 forintot és legfeljebb 50.000 forintot Onrésze-
sedésként maga viseli.

Felel6sségbiztositasi kar megtéritése a karosultat illeti. Felel6sséghiztositas alapjan
kartéritéshdl a Biztositd nem von dnrészesedést. A Biztositott szandékos vagy stlyosan
gondatlan magatartasa esetén a Biztosito a karosultnak kifizetett 6sszeg visszafizetését
kovetelheti a Biztositottol.

hova forduljon panaszaval?

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos barmilyen probléma esetén a K&H Biztositd biz-
tositaskozvetit6je készséggel all rendelkezésére.

Kérjiik, hogy panasz esetén irdsos észrevételét juttassa el a K&H Biztositd Zrt. Kdzponti
Irodajahoz.

Tajékoztatjuk arrol, hogy esetleges panaszat a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyeletének (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1535 Bp. 114, Pf.
777.), a Fogyasztovédelmi Féfeliigyeléségnek vagy békéltetd testiiletnek is elbterjesz-
theti (1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl), tovabba birdi utat is igénybe vehet.

Figyelem!
Ez a tajékoztatd nem potolja a biztositas szerz6dési feltételeit, ezért kérjik, hogy azt

gondosan tanulmanyozza at. Jogvita esetén a szerzédési feltételekben foglaltak az
iranyadok.

Kézponti Iroda

1068 Budapest, Benczlr u. 47.
telefon: (06 1) 461 5200

fax: (06 1) 461 5276

Latogassa meg honlapunkat: www.khbiztosito.hu
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