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Tisz­telt­Ügy­fe­lünk!

Je len tá jé koz ta tónk ban sze ret nénk Ön nek rö vi den be mu tat -
ni a KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTTHON BIZ -
TO SÍTÁSát. Cé lunk, hogy egy ér tel mû en és köz ért he tô mó -
don nyújt sunk tá jé koz ta tást egye sü le tünk rôl, a biz to sí tó szol -
gál ta tá sá nak lé nye gé rôl, kü lö nö sen nagy hang súlyt fek tet ve
a spe ci a li tá sok ra és az eset le ge sen al kal ma zott kor lá to zá -
sok ra. Sze ret nénk át te kin tést ad ni to váb bá ar ról, hogy mi lyen
ele me ket tar tal maz és ho gyan mû kö dik a biz to sí tás, pon to -
san mi re kell fi gyel nie a szer zô dés meg kö té se kor, majd ké -
sôbb a szer zô dés tar ta ma alatt.

Fon tos azon ban, hogy ez az Ügy fél tá jé koz ta tó nem he lyet te -
sí ti a biz to sí tá si fel té te le ket, ezért kér jük, hogy je len tá jé koz -
ta tá sunk kal együtt – le he tô ség sze rint – a biz to sí tá si fel té te -
le ket is ol vas sa át. A biz to sí tá si szer zô dés fon tos ele me to -
váb bá az Ön – szó ban, vagy írás ban tett – biz to sí tá si aján la ta
alap ján ki ál lí tott köt vény, amely szer zô dé se konk rét, egye di
ada ta it rög zí ti. Amennyi ben bár mi lyen to váb bi kér dé se me rül -
ne fel a biz to sí tás sal kap cso lat ban, te le fo nos ügy fél szol gá la -
tun kon (+36-1-433-1180) szí ve sen ál lunk ren del ke zé sé re.

A biz to sí tó (a biz to sí tó köt vény ki ál lí tás ra jo go sult szer ve ze ti
egy sé ge)

Név: KöBE Kö zép-eu ró pai
Köl csö nös Biz to sí tó Egye sü let

Szék he lye: 1108 Bu da pest, Ve nyi ge u. 3.
Központi
ügyélszolgálat: 1062 Bp., Lehel u. 1/A
Le ve le zé si cím: 1475 Bu da pest, Pf. 142.
Internet: www.kobe.hu
E-mail: kobe@kobe.hu

mfo@kobe.hu (ad mi niszt rá ci ós ügyek)
kar@kobe.hu (kár ren de zés)

Te le fon: +36-1-433-1180
Jo gi for ma: Egye sü let
Cég jegy zék szám: 9. Pk. 61. 110/1996
Fe lü gye le ti szerv: Ma gyar Nem ze ti Bank (MNB)

Szék hely: 1054 Bp., Sza bad ság tér 9.
Le vél cí m: 1850 Bu da pest
Te le fon: +36-1-428-2600
Ügy fél szol gá la ti te le fon :

+36-80-203-776
Te le fax: +36-1-429-8000
E-mail: info@mnb.hu
web: http://felugyelet.mnb.hu

FON TOS: Kü lön sze ret nénk fel hív ni a fi gyel met ar ra, hogy a
KöBE egy egye sü le ti for má ban mû kö dô biz to sí tó. Egye sü le -
tünk a vo nat ko zó tör vé nyek és alap sza bá lyunk ér tel mé ben
ki zá ró lag tag ja i val kö tött szer zô dés alap ján nyújt hat szol gál -
ta tást, va gyis a biz to sí tá si jog vi szony hoz egy ben egy egye -
sü le ti tag sá gi jog vi szony is tar to zik. A köl csö nös biz to sí tó
egye sü let be tör té nô be lé pés (az az az egye sü le ti tag sá gi jog -
vi szony) fel té te le a biz to sí tá si szer zô dés lét re jöt te. Je len
szer zô dés kap csán lét re jött tag sá gi jog vi szony 2021. de -
cem ber 31-ig tag díj fi ze té si kö te le zett ség gel nem jár.

A­biz­to­sí­tás

A KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON BIZ TO -
SÍ TÁS egy olyan össze vont, több koc ká za tú, komp lex biz to -
sí tás, amely egy – az ingatlanra és/vagy in gó sá gok ra vo nat -
ko zó, a nap ele me ket, nap kol lek tort és hô szi vattyút is ma gá ban
fog la ló – elemi károkra és alap koc kázatokra is kiterjedô alap -
csomagból, va la mint vá laszt ha tó ki egé szí tô fe de ze tek bôl áll.

A biz to sí tó az igény azo no sí tó la pon sze rep lô ada tok be ké ré -
sé vel meg ha tá roz za a koc ká zat vi se lés tár gyát, fel mé ri a biz -
to sítási szükségleteket és igényeket, majd en nek meg fe le lô
biz to sí tá si aján lat meg té te lét se gí ti elô. Amennyi ben az
igény fel mé rés alap ján fenn ál ló va la mely igény re a biz to sí tó
nem nyújt biz to sí tá si vé del met, úgy ar ról fi gye lem fel hí vás ra
al kal mas mó don tá jé koz tat ja a szer zô dôt. A szerzôdô dön-
tése, hogy az ajánlatra szûkített formában igényt tart-e. A
szerzôdés csak abban az esetben jön létre, ha a szerzôdô
az eredeti igé nyei tôl eltérô szûkített ajánlatra igényt tart.

A ki egé szí tô fe de ze tek csak az alap cso mag gal együtt köt -
hetôk, önál ló biz to sí tás ként nem. Amennyi ben az alap cso -
mag meg szû nik, a tel jes biz to sí tá si szer zô dés meg szû nik, az
egyes ki egé szí tô fe de ze tek meg szû né se vi szont az alap cso -
mag biz to sí tást nem érin ti.

Az aján lat és an nak mel lék le tei, a biz to sí tá si köt vény/elekt ro -
ni kus köt vény, fe de ze tet iga zo ló do ku men tum, a biz to sí tás
Ál ta lá nos fel té te lei, va la mint az alap cso mag hoz, a ki egé szí tô
fe de ze tek hez tar to zó Kü lö nös fel té te lek, to váb bá a szer zô dô
fe lek ál tal tett nyi lat ko za tok, meg ál la po dá sok és zá ra dé kok
együt te sen al kot ják a biz to sí tá si szer zô dést.

Biz to sí tá si szer zô dés alap ján a biz to sí tó kö te les a szer zô dés -
ben meg ha tá ro zott koc ká zat ra fe de ze tet nyúj ta ni, és a koc -
ká zat vi se lés kez de tét kö ve tô en be kö vet ke zô biz to sí tá si ese -
mény be kö vet ke zé se ese tén a szer zô dés ben meg ha tá ro zott
szol gál ta tást tel je sí te ni; a biz to sí tó val szer zô dô fél díj fi ze té -
sé re kö te les.

A­biz­to­sí­tá­si­idô­szak­és­tar­tam

A biz to sí tá si szer zô dés ha tá ro zat lan tar ta mú. A tar ta mon be -
lü li biz to sí tá si idô szak 1 év, a biz to sí tá si év for du ló pe dig a
koc ká zat vi se lés meg kez dé sé nek nap tá ri nap ja, amely a kö -
vet ke zô biz to sí tá si idô szak el sô nap ja is egy ben.

Koc­ká­zat­vi­se­lés­kez­de­te

Fon tos, hogy a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se csak ér vé nye sen
lét re jött szer zô dés ese té ben in dul hat meg. A biz to sí tó koc ká -
zat vi se lé sé nek kez de te az a nap, amikortól a biz to sí tó a biz -
to sí tá si fel té te lek sze rin ti ese mé nyek vo nat ko zá sá ban át vál -
lal ja a koc ká za tot, azok be kö vet ke zé se ese tén pe dig a szer -
zô dé si fel té te lek sze rint, szol gál ta tást nyújt.

Fen ti ek ér tel mé ben a KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA -
RÁT OTT HON BIZ TO SÍ TÁS koc ká zat vi se lé se há rom kü lön -
bö zô idô pont ban kez dôd het:

Ügyféltájékoztató
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1. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé sé nek le het sé ges leg ko ráb bi
kez de te az aján lat té tel nap ját kö ve tô nap nul la (0.00) órá ja,
amennyi ben a fe lek ha lasz tott koc ká zat vi se lés ben kü lön
nem ál la pod tak meg, fel té ve, hogy az aján la tot a biz to sí tó 15
na pon be lül vál to zat lan tar ta lom mal el fo gad ta vagy ar ra nem
nyi lat ko zott.

A biz to sí tó 15 na pos el bí rá lá si ha tár ide je a szer zô dô/biz to sí -
tott ál tal tett biz to sí tá si aján lat a biz to sí tó hoz, vagy elekt ro ni -
kus kap cso lat tar tás ra lét re ho zott el ér he tô sé gé re tör té nô be -
ér ke zés napján kez dô dik. En nek idô pont ját a biz to sí tó át vé te -
li pe csét je, il let ve elekt ro ni kus idô pe csét je iga zol ja.

2. Ha lasz tott koc ká zat vi se lés ese tén a biz to sí tó koc ká zat vi -
se lé sé nek kez de te az aján lat té tel so rán meg adott idô pont,
de a koc ká zat vi se lés ki zá ró lag csak ab ban az eset ben in dul -
hat meg, ha a biz to sí tá si szer zô dés lét re jön.

Ha lasz tott koc ká zat vi se lés ak kor élet sze rû pl. ha az aján lat -
té tel idô pont já ban az ügy fél nek már van egy élô la kás biz to -
sí tá sa, de úgy sze ret ne biz to sí tót vál ta ni, hogy köz ben a koc -
ká zat vi se lés fo lya ma tos ma rad jon. Ilyen eset ben a leg -
könnyebb meg ol dás az, ha elôz mény szer zô dés le já ra tá nak
nap ját kö ve tô nap ra idô zí ti az új biz to sí tá si szer zô dés koc ká -
zat vi se lé sé nek kez de tét.

3. A biz to sí tó a Kü lö nös fel té te lek ben meg ha tá ro zott egyes
biz to sí tá si ese mé nyek és egyes ki egé szí tô fe de ze tek ese té -
ben vá ra ko zá si idôt köt ki. Ezek ben az ese tek ben az adott ese -
mény re vo nat koz ta tott koc ká zat vi se lés a vá ra ko zá si idô el -
tel tét kö ve tô en kez dô dik. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se a vá ra -
ko zá si idô alatt be kö vet ke zett kár ese mé nyek re nem ter jed ki.

A biz to sí tó el te kint a vá ra ko zá si idô al kal ma zá sá tól, amennyi -
ben a biz to sí tott a biztosítási szerzôdés megkötésekor, az
adott eseményre vonatkozó, leg fel jebb 30 na pon be lül meg -
szûnt és leg alább 180 na pig fo lya ma to san élô elôz mény szer -
zô dés sel ren del ke zett bármely hazai biztosítónál.

Amennyi ben a ren del ke zés re ál ló 15 na pos kockázatel-
bírálási idô alatt a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zik, az aján -
la tot a biz to sí tó csak ab ban az eset ben uta sít hat ja vissza, ha
en nek le he tô sé gé re az aján la ti la pon a fi gyel met ki fe je zet ten
fel hív ta, és az igé nyelt biz to sí tá si fe de zet jel le ge vagy a koc -
ká zat vi se lés kö rül mé nyei alap ján nyil ván va ló, hogy az aján -
lat el fo ga dá sá hoz a koc ká zat egye di el bí rá lá sa szük sé ges.

Az eset le ge sen meg fi ze tett biz to sí tá si dí ja kat a bizto sí tó az
el uta sí tást, vagy a díj beérkezésének napját kö vetô mun ka -
napon visszautalja.

Biz­to­sí­tá­si­ese­mény

A KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON BIZ -
TO SÍ TÁS alap cso mag fe de ze tei a 8. oldalon található táb lá -
zat ban megnevezett biz to sí tá si ese mé nyek re nyújtanak biz -
to sí tá si vé del met. Az alap cso mag mel lé az ügy fél vá lasz tá sa
alap ján ki egé szí tô fe de ze tek is köt he tôk.

Ön­ré­sze­se­dés

A KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON BIZ TO -
SÍ TÁS nem tar tal maz ön ré sze se dést.

A­biz­to­sí­tó­szol­gál­ta­tá­sai

A biz to sí tá si szer zô dés ben fel tün te tett va gyon cso por tok ba
so rolt, biz to sí tott va gyon tár gyak biz to sí tá si ese mé nyek ál tal
oko zott ká ra it, a biz to sí tó az aláb bi ak fi gye lem be vé te lé vel
térí ti meg, ma xi mum a biz to sí tá si összeg mér té ké ig:

a) ingatlan va gyon cso port: kár idô pon ti új ér té ken szá mí tott
ja ví tá si, hely re ál lí tá si, vagy új ra épí té si ér té ken;

b) in gó sá gok va gyon cso port:
• ház tar tá si in gó sá gok: kár idô pon ti újrabeszerzési, vagy

új ér té ken;
c) ér ték tár gyak vagyoncsoport: kár idô pon ti va ló sá gos ér té -

ken.

In gat lan ese tén a kár ren de zés so rán a biz to sí tá si összeg a
ki in du ló pont. Olyan épü let ká rok ese tén, ahol a vár ha tó kár -
ér ték el éri a biz to sí tá si össze get és csa lás, vagy vissza élés
gya nú ja nem me rül fel, va la mint a biz to sí tá si összeg a biz to -
sí tó ál tal fel aján lott ér ték alap ján ala kult ki, a biz to sí tó ki fi zeti
a biz to sí tá si össze get. A biz to sí tá si összeg tôl va ló eset le ges
el té rést a biz to sí tó nak szük sé ges alá tá masz ta nia.

In gó ság ká rok ese tén, ahol a vár ha tó kár ér ték el éri a biz to sí -
tá si össze get és csa lás, vagy vissza élés gya nú ja nem me rül
fel, va la mint a biz to sí tá si összeg a kö tés kor meg adott, egy -
sze rû sí tett in gó ság lis ta alap ján ala kult ki, a biz to sí tó nem
vizs gál ja az alulbiztosítottságot és ki fi ze ti a biz to sí tá si össze -
get. Amennyi ben az in gó sá gok ra vo nat ko zó biz to sí tá si
összeg a biz to sí tó ál tal fel aján lott ér ték alap ján ala kult ki, ak -
kor a biz to sí tó ki fi ze ti a biz to sí tá si össze get. Az ügy fél a kár -
ren de zés so rán egy sze rû sí tett ingóságlistát hasz nál hat. A
biz to sí tá si összeg tôl va ló eset le ges el té rést a biz to sí tó nak
szük sé ges alá tá masz ta nia.

Ba le set biz to sí tá si ese mény, il let ve a ki egé szí tô fe de ze tek ben
vál lalt biz to sí tá si ese mé nyek be kö vet ke zé se ese tén, a biz to -
sí tó leg fel jebb az adott biz to sí tá si ese mény hez tar to zó biz to -
sí tá si össze get fi ze ti meg, a Kü lö nös fel té te lek ben rész le te -
zett sza bá lyok alap ján.

A ja ví tás sal hely re ál lít ha tó ká rok ese tén a biz to sí tó a ja ví tás
(hely re ál lí tás) költ sé ge it té rí ti. Amennyi ben a ja ví tás vár ha tó
költ sé ge a va gyon tárgy kár idô pon ti új ra épí té sé nek, vagy új -
ra beszerzésének ér té két meg ha lad ja, a biz to sí tó a va gyon -
tárgy új ra épí té si, vagy újrabeszerzési költ sé gét té rí ti.

Az új ér ték meg ál la pí tá sá nak alap ja a ká ro so dott épü let tel,
épü let résszel azo nos nagy sá gú és kivitelezettségû épü let,
épít mény át la gos új ra épí té si költ sé ge, in gó sá gok nál az újra -
beszerzési ér ték.

A ja ví tá si, hely re ál lí tá si, új já épí té si és újrabeszerzési költ sé -
ge ket ter he lô ál ta lá nos for gal mi adót (ÁFA) a biz to sí tó ki zá ró -
lag ab ban az eset ben té rí ti meg, ha a biz to sí tott sze mély az
adott biz to sí tott va gyon tárgy kap csán nem jo go sult az ÁFA
vissza igény lés re és a ja ví tás ról, hely re ál lí tás ról, új ra épí tés -
rôl, újrabeszerzésrôl szám lát csa tol.

Bér le mé nyek ká ro so dá sa ese tén, a biz to sí tó a bér lô ál tal kö -
tött biz to sí tás alap ján, a kárt ki zá ró lag olyan mér ték ben té ríti
meg, amek ko ra mér ték ben a biz to sí tott bér lô azért jog sza -
bály, vagy a bér le ti szer zô dés alap ján fe le lôs ség gel tar to zik.
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A biz to sí tót az ál ta la meg té rí tett kár mér té ké ig meg té rí té si
igény il le ti meg a kár oko zó val szem ben, ki vé ve, ha a kár oko -
zó a biz to sí tot tal kö zös ház tar tás ban élô hoz zá tar to zó.

Amennyi ben a kár be kö vet ke zé sé ben a biz to sí tá si ese mé -
nyen kí vül egyéb, más té nye zô is köz re ha tott, a biz to sí tó a
kárt olyan mér ték ben té rí ti meg, ami lyen mér ték ben az, a
biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés ben áll.

A­biz­to­sí­tó­szol­gál­ta­tá­sá­nak­kor­lá­to­zá­sa

A biz to sí tó szol gál ta tá sa it az aláb bi kor lá to zá sok fi gye lem be -
vé te lé vel nyújt ja:

1. A szol gál ta tá si összeg bôl min den eset ben le vo nás ra ke -
rül a fel hasz nál ha tó (hasz no sít ha tó) ma rad vá nyok ér té ke,
va la mint az adó ha tó ság tól, il let ve egyéb hely rôl vissza -
igé nyel he tô, vagy egyéb mó don meg té rült összeg.

2. A be tö ré ses lo pás biz to sí tá si ese mény ál tal oko zott ká ro -
kat a biz to sí tó a kár ese mény idô pont já ban meg lé vô és
üzem be is he lye zett vé del mi be ren de zé sek ál tal meg va ló -
sult vé del mi szint hez tar to zó li mit mér té ké ig, de ma xi mum
a biz to sí tá si összeg ere jé ig té rí ti.

Ér­ték­kö­ve­tés­(in­de­xá­lás)

A biz to sí tó a biz to sí tá si szol gál ta tá sok re ál ér té ké nek meg ôr -
zé se ér de ké ben min den év ben au to ma ti ku san vég re hajt ja a
biz to sí tá si összeg és eh hez kap cso ló dó an a biz to sí tá si díj
ér ték kö ve tô mó do sí tá sát. Ez az in de xá lás.

A kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak ra al kal ma zott in dex bá zi sa
min den év ben szeptember 30-ig ke rül meg ál la pí tás ra, a KSH
ál tal köz zé tett, az in de xá lást meg elô zô nap tá ri év re vo nat koz -
ta tott fogyasztóiár-in dex alap ján. Épü let va gyon cso port ese tén
a biz to sí tó az in de xá lás ér té két az új Ott hon biz to sí tá si szer zô -
dé sek nél al kal ma zott, meg fe le lô ka te gó ri á hoz tar to zó aján lott
ér ték (négy zet mé ter ár) éves vál to zá sa alap ján ha tá roz za meg.

Az ér ték kö ve tés sel mó do sí tott biz to sí tá si össze get az elô zô
év re vo nat ko zó biz to sí tá si összeg és a biz to sí tó ál tal meg ál -
la pí tott in dex szor za ta ad ja. A biz to sí tá si összeg vál to zá sát a
biz to sí tá si díj ará nyo san kö ve ti az zal, hogy a biz to sí tó nak jo -
gá ban áll olyan dí jat meg ha tá roz nia, amely egész fo rint ra ke -
re kí tett na pi díj hoz ve zet.

A biz to sí tó ál tal meg ál la pí tott in dex mér té ké rôl, a biz to sí tá si
összeg ér ték kö ve tô mó do sí tá sá ról, a díj vál to zá sá ról a biz to -
sí tó leg ké sôbb 60 nap pal a biz to sí tá si év vé ge elôtt írás ban
ér te sí ti a szer zô dôt.

A biz to sí tá si szer zô dés a kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak ra a
biz to sí tó ál tal in de xált biz to sí tá si összeg gel, díj jal, vagy díj té -
tel lel ér vé nyes, a szer zô dô nek azon ban jo ga van ar ra, hogy
év for du ló ra fel mond ja szer zô dé sét. Felmondás hiányában a
szerzôdô a soron következô biztosítási idôszak elsô napjától a
megváltozott mértékû biztosítási díjat köteles fizetni.

Díj­hir­de­tés,­ára­zás­fe­lül­vizs­gá­la­ta

A KöBE Közép-európai Kölcsönös Biztosító Egyesület a KöBE
MI NÔ SÍ TETT FOGYASZÓBARÁT OTT HON BIZ TO SÍ TÁ SI
ter mék díjszabását hirdetményben jeleníti meg. A hir det mény
a https://www.kobe.hu/lakasbiztositas oldalon érhetô el.

Je len termék tény le ges kár há nya dá nak vál to zá sa alap ján a
biz to sí tó kö te les, il let ve jo go sult a ter mék ára zá sá nak fe lül -
vizs gá la tá ra. A dí jak fe lül vizs gá la ta ese tén a biztosító jo go sult
a szer zô dé sek dí ját mó do sí ta ni. A biz to sí tó a fe lül vizs gá lat
alap ján meg ha tá ro zott új ára zást díj hir de tés sel ér vé nye sí ti.

A­díj­fi­ze­tés

A biz to sí tás dí ját a biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként ha tá -
roz za meg.

A biz to sí tás el sô dí ja a koc ká zat vi se lés meg kez dé sé nek
nap ján ese dé kes.

A biz to sí tás foly ta tó la gos dí ja min dig an nak az idô szak nak
az el sô nap ján ese dé kes, amely re a díj, vagy díj rész let vo -
nat ko zik.

A so ron kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak ra vo nat ko zó dí jat a
biz to sí tó kö te les a so ron kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak meg -
kez dé se elôtt leg alább 60 nap pal a szer zô dô tu do má sá ra
hoz ni.

A szer zô dô jo go sult az ál ta la szer zô dés kö tés kor vá lasz tott,
vagy a szer zô dés tar ta ma alatt mó do sí tott díj fi ze té si gya ko -
ri sá got és díj fi ze té si mó dot meg vál toz tat ni.

A biz to sí tás köz ve tí tô biz to sí tá si díj át vé te lé re nem jo go sult,
nem jo go sult to váb bá a szol gál ta tá si összeg ki fi ze té sé ben
köz re mû köd ni.

A­szer­zô­dés­mó­do­sí­tás­mód­ja,­le­he­tô­sé­ge

Amennyi ben a szer zô dés tartama alatt a szer zô dô a szer zô -
dés mó do sí tá sát kez de mé nye zi, a mó do sí tott fel té te lek sze -
rin ti koc ká zat vi se lés leg ko ráb ban a mó do sí tá si igény be ér -
ke zé sét kö ve tô nap nul la (0.00) órá ja kor kez dôd het meg,
amennyi ben a biztosító a módosítási igényt annak biz to sí tó -
hoz történô beérkezésétôl számított 5 mun ka na pon belül el -
fo gadta, arra ezen határidôig nem vá la szolt, vagy annak el -
uta sításáról kifejezetten nem nyi latkozott.

A­szer­zô­dés­meg­szû­né­sé­nek­ese­tei

A KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON BIZ -
TO  SÍ TÁS meg szûn het:
• ér dek mú lás sal;
• biz to sí tá si év for du ló ra tör té nô fel mon dás sal;
• a szer zô dô nap tá ri ne gyed év re tör té nô fel mon dá sá val;
• a fe lek kö zös meg egye zé sé vel;
• díjnemfizetéssel.

Ér­dek­mú­lás
Amennyi ben a biz to sí tó koc ká zat vi se lé sé nek tar ta ma alatt a
biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se le he tet len né vált, vagy a
biz to sí tá si ér dek meg szûnt, az ér dek mú lás nap já val a biz to -
sí tó koc ká zat vi se lé se és egy ben a biz to sí tá si szer zô dés vo -
nat ko zó ré sze is – biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se nél kül
– meg szû nik. A biz to sí tót eb ben az eset ben az ér dek mú lás
nap já ig ese dé kes díj il le ti meg.

Fel­mon­dás

Fel­mon­dás­a­szerzôdés­létrejöttekor
A szer zô dô fel mon dást kez de mé nyez het – indoklás nélkül –
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a szer zô dés lét re jöt te kor, a szerzôdés lét re jöt té rôl meg kül -
dött tá jé koz ta tás kéz hez vé te lé tôl szá mí tott 14 na pon be lül.

Év­for­du­ló­ra­tör­té­nô­fel­mon­dás
A biz to sí tá si szer zô dés a szer zô dô fe lek ál tal bár mely biz to -
sí tá si idô szak vé gé re mond ha tó fel. A fel mon dá si idô 30 nap.
Év for du ló ra tör té nô fel mon dás ese tén a szer zô dés és a biz -
to sí tó koc ká zat vi se lé se a biz to sí tá si év utol só nap ján hu szon -
négy (24.00) óra kor szû nik meg, ma ra dék jo gok nél kül. A biz -
to sí tó a szer zô dés fel mon dás ról szó ló ér te sí tést írásban pos -
tai úton is meg kül di a szer zô dô ré szé re.

Nap­tá­ri­ne­gyed­év­re­tör­té­nô­fel­mon­dás
A biz to sí tá si szer zô dést a szer zô dô 30 na pos fel mon dá si ha -
tár idô vel, bár mely nap tá ri ne gyed év vé gé re fel mond hat ja.
Ab ban az eset ben, ha a szer zô dô a nap tá ri ne gyed év vé gé -
tôl szá mí tott 30 na pon be lül mond ja fel, a fel mon dás a kö vet -
ke zô nap tá ri ne gyed év vé gé vel ese dé kes, amelyrôl a bizto -
sí tó a szerzôdôt írásban, postai, illetve az e-mail címmel ren-
delkezô szerzôdôt elektronikus úton egyaránt tájékoztatja. A
szer zô dés és a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se a ne gyed év utol só
nap ján hu szon négy (24.00) óra kor szû nik meg. A biz to sí tót a
koc ká zat vi se lés utol só nap já ig já ró díj il le ti meg.

Az alap cso mag fel mon dá sa a tel jes szer zô dés meg szû né sét
ered mé nye zi.

Az alap cso mag ér vény ben ha gyá sa mel lett a ki egé szí tô fe -
de ze tek akár kü lön-kü lön is fel mond ha tók. A szer zô dés eb -
ben az eset ben a meg szün te tett ki egé szí tô fe de zet nél kül
ma rad ha tály ban.

Kö­zös­meg­egye­zés
A biz to sí tá si szer zô dés – rész ben vagy egész ben – a fe lek
kö zös meg egye zé sé vel bár mi kor mó do sít ha tó, meg szün tet -
he tô. Utób bi eset ben a biz to sí tót a koc ká zat vi se lés utol só
nap já ig já ró díj il le ti meg.

Díjnemfizetéses­meg­szû­nés
Amennyi ben az ese dé kes biz to sí tá si dí jat nem fi ze tik meg, a
biz to sí tó – a kö vet kez mé nyek re tör té nô fi gyel mez te tés mel -
lett – a szer zô dô fe let a fel szó lí tás el kül dé sé tôl szá mí tott 30
na pos pót ha tár idô tû zé sé vel a tel je sí tés re írás ban fel hív ja. A
pót ha tár idô ered mény te len el tel té vel a szer zô dés az ese dé -
kes ség nap já ra vissza me nô ha tállyal meg szû nik, ki vé ve, ha
a biz to sí tó a díj kö ve te lé sét ké se de lem nél kül bí ró sá gi úton
ér vé nye sí ti. Az alap cso mag meg szû né sé vel a ki egé szí tô fe -
de ze tek is ma ra dék jo gok nél kül meg szûn nek.

A díjnemfizetéssel meg szûnt biz to sí tá si szer zô dést, a biz to -
sí tá si díj nak a meg szû nést kö ve tô, utó la gos meg fi ze té se
nem he lye zi új ra ha tály ba.

Re­ak­ti­vá­lás

A szer zô dés díjnemfizetéses meg szû né sét kö ve tô 120 na pon
be lül a fe lek a szer zô dést kö zös meg egye zés sel, az el ma -
radt díj meg fi ze té sét kö ve tô en új ra ér vény be he lyez he tik (re -
ak ti vá lás). A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se az új ra ér vény be he -
lye zés és a díj utó la gos meg fi ze té se ré vén sem ter jed ki a
szer zô dés meg szû né se és az új ra ér vény be he lye zé sé nek
idô pont ja kö zött el telt idô szak ra.

A­biz­to­sí­tó­men­te­sü­lé­sé­nek­fel­té­te­lei

Men te sül a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge alól, ha bi -
zo nyít ja, hogy a kárt jog el le ne sen, szán dé kos vagy sú lyo san
gon dat lan ma ga tar tás sal

a) a szer zô dô fél vagy a biz to sí tott;
b) a ve lük kö zös ház tar tás ban élô hoz zá tar to zó juk, üz let ve -

ze tés re jo go sult tag juk, al kal ma zott juk, meg bí zott juk; vagy
c) a biz to sí tott jo gi sze mély ügy ve ze té sé nek vagy szak mai

ve ze té sé nek ve ze tô be osz tá sú tiszt ség vi se lô je vagy a biz -
to sí tott va gyon tárgy ke ze lé sé re jo go sí tott tag ja, mun ka -
vál la ló ja vagy meg bí zott ja okoz ta.

Men te sül a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge alól, ha bi -
zo nyít ja, hogy a kárt a biz to sí tott, il let ve a szer zô dô kár meg -
elô zé si vagy kár eny hí té si kö te le zett sé gé nek meg sze gé sé vel
okoz ta, azaz a kár megelôzése, enyhítése érdekében nem
ta núsította az általában elvárható magatartást.

Al­kal­ma­zott­ki­zá­rá­sok

Nem té rí ti a biz to sí tó azo kat a ká ro kat, ame lyek oka köz vet -
le nül, vagy köz vet ve, egész ben, vagy rész ben:

a) nukleáris robbanásból, illetve nukleáris sugárzásból eredô
események;

b) háború, polgárháború, sztrájk, felkelés, lázadás, zavar gás,
terrorista cselekmény miatt bekövetkezô károk.

Fen ti e ken túl az Ál ta lá nos és Kü lö nös fel té te lek to váb bi ki zá -
rá si oko kat is meg ál la pítanak.

Te­en­dôk­kár­ese­mény­be­kö­vet­ke­zé­se­kor

A biz to sí tá si ese ményt (kár ese ményt) a tu do más ra ju tás tól
szá mí tott 10 mun ka na pon be lül kell be je len te ni a biz to sí tó -
nak, il let ve le he tô vé kell ten ni a kár be je len tés tar tal má nak el -
len ôr zé sét. A kárbejelentés személyesen, postai úton, telefo -
non és elektronikus formában is megtehetô. A biztosító elekt -
roni kus kár bejelentési felülete a www.kobe.hu weboldalon, a
Kár be je lentés me nü pontban érhetô el.

A biz to sí tó szol gál ta tá sá val kap cso la tos igényt a szer zô dô nek,
il let ve a biz to sí tott nak kell kez de mé nyez nie. A kár be je len tés -
hez az Ál ta lá nos fel té te lek – a kárrendezés módjától függôen
– 11.22., illetve a 11.23. pont já ban rész le te zett do ku men tu mo -
kat szük sé ges csa tol ni, to váb bá a ki egé szí tô fe de ze tek Kü lö -
nös fel té te lei to váb bi csa to lan dó ok ira to kat ír hat nak elô.

A tûz ese tet és rob ba nást a Ka taszt ró fa vé del mi ha tó ság nak
(105, vagy 112 te le fon szám), a lo pást, be tö rést, ron gá lást,
rab lást, van da liz must a rend ôr ség nek (107 te le fon szá mon)
is je len te ni kell.

A kár fel mé ré sé ig, de ma xi mum an nak be je len té sét kö ve tô 5
munkana pig, a ká ro so dott va gyon tárgy, il let ve kár hely szín
ál la po tán csak a kár eny hí tés hez szük sé ges mér ték ben le het
vál toz tat ni.

A­kár­té­rí­tés­sza­bá­lyai

Fel me rült kár ként a ká ro sult va gyo ná ban be kö vet ke zett ér -
ték csök ke nést, az az azt az ér té ket té rí ti meg a biz to sí tó,
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amely tôl a ká ro sult va la mely do log meg sem mi sü lé se, el pusz -
tu lá sa, el vesz té se, meg ron gá ló dá sa, ér ték csök ke né se stb.
foly tán el esett, vagy egyéb ként ká ro so dott.

Kár be kö vet ke zé se kor a kár el há rí tás és kár eny hí tés kö ré be
esô in do kolt költ sé get a biz to sí tó – a biz to sí tá si összeg ke re te -
in be lül – ak kor is meg té rí ti, ha azok ered mény re nem ve zet tek.

A biz to sí tó a kár té rí tés össze gé bôl a ma rad vány ér té ket és a
más hon nan meg té rü lô kár ér té ket jo go sult le von ni.

A kár ren de zés le foly ta tá sa so rán a biz to sí tó ré szé rôl fel me -
rü lô költ sé ge ket tel jes mér ték ben a biz to sí tó vi se li, a szer zô -
dô ré szé re nem há rít át a kár ren de zé si fo lya mat bár mely ele -
mé ért kü lön költ sé get.

A biz to sí tó szol gál ta tá sa it fo rint ban a kár be je len tés sel egy -
ide jû leg meg adott bank szám la szám ra, vagy lak cím re tör té -
nô uta lás sal tel je sí ti.

A biz to sí tó a kár be je len tést kö ve tô ma xi mum 2 mun ka na pon
be lül fel ve szi a kap cso la tot az ügy fél lel, és a kár be je len tés tôl
szá mí tott 5 mun ka na pon be lü li idô pon tot ajánl a kár szem lé re.

100.000 fo rint alat ti ká rok ese tén a biz to sí tó gyor sí tott kár -
ren de zés re biz to sít le he tô sé get. A gyor sí tott kár ren de zés
ügy in té zé si ha tár ide je 5 mun ka nap. A gyor sí tott kár ren de zés
fel té te lei: 
- a be je len tett kár té rí té si igény 100.000 Ft alat ti, 
- a be je len tés alap ján a biz to sí tá si ese mény jog alap ja tisz tá -

zott,
- a be je len tés so rán vissza élés gya nú ja nem me rül fel, va la -

mint
- elemikárok ese tén a meterológiai ada tok alá tá maszt ják a

be je len tés ben fog lal ta kat.

A gyor sí tott kár ren de zés to váb bi fel té te le, hogy a ká ro sult a
kár be je len tés so rán, vagy a biz to sí tó a be je len tést kö ve tô meg -
ke re sé sé re el fo gad ja a kár gyor sí tott kár ként va ló ren de zé sét,
és a biz to sí tó ren del ke zé sé re tud ja bo csá ta ni a kár ren de zé -
sé hez szük sé ges ada to kat, in for má ci ó kat, do ku men tu mo kat.

Amennyi ben az ügy in té zé si ha tár idô alatt meg ál la pí tást nyer,
hogy a kár mér té ke meg ha lad ja a 100.000 Ft-ot, a biz to sí tó
a ká ro sul tat te le fo non vagy e-mailben ér te sí ti a gyor sí tott
kár ren de zés aka dá lyoz ta tá sá ról. Az ér te sí tés so rán fel hív ja
fi gyel mét, a szem lés kár ren de zés sza bá lya i ra.

A kárrendezési folya matok nyomon köve te érde ké ben a biz -
to sító a kár státuszáról, aktuális információkról e-mailben tá -
jé koztatja a károsultat.

Amennyi ben olyan vis maior, il let ve havaria hely zet áll elô,
amely nem te szi le he tô vé az 5 mun ka na pon be lül tör té nô kár -
szem lét, a biz to sí tó  ezt a sa ját weblapján ha la dék ta la nul
köz zé te szi.

A biz to sí tó szol gál ta tá sát a kár ren de zés le zá rá sá hoz szük -
sé ges összes ok irat be ér ke zé sét kö ve tô 5 munkana pon be -
lül tel je sí ti.

Amennyi ben a biz to sí tó a kár fel vé tel al kal má val nem ad tá -
jé koz ta tást a be nyúj tan dó do ku men tu mok kö ré rôl, ab ban az
eset ben nem uta sít hat ja el a kár igényt ar ra hi vat ko zás sal,

hogy az ügy fél nem csa tolt bi zo nyos, ki zá ró lag az ál ta lá nos
szer zô dé si fel té te lek ben elô írt do ku men tu mo kat.

A biz to sí tó szol gál ta tá sa tel je sí té sé nek ese dé kes sé gét csak
olyan ok irat be mu ta tá sá tól te he ti füg gô vé, amely a biz to sí tá -
si ese mény be kö vet ke zé sé nek iga zo lá sá hoz, il let ve a tel je sí -
ten dô szol gál ta tás mér té ké nek meg ha tá ro zá sá hoz szük sé -
ges, va la mint amely do ku men tum be nyúj tá sá ról a kár fel vé tel
so rán a szer zô dô/biz to sí tott szá má ra egy ér tel mû és pon tos
tá jé koz ta tást adott.

A biz to sí tá si szol gál ta tás tel je sí té sé nek ese dé kes sé gét a be -
je len tett biz to sí tá si ese mény te kin te té ben in dult sza bály sér -
té si el já rás jog erôs be fe je zé sé hez, il let ve a bün te tô el já rás nak
a bí ró ság jog erôs ügy dön tô ha tá ro za tá val vagy vég le ges sé
vált nem ügy dön tô vég zé sé vel tör té nô be fe je zé sé hez, va la -
mint az ügyész ség nek vagy a nyo mo zó ha tó ság nak a fel té -
te les ügyé szi fel füg gesz tés vagy köz ve tí tôi el já rás cél já ból
tör té nô fel füg gesz tés rôl szó ló, il let ve to váb bi jog or vos lat tal
nem tá mad ha tó el já rást meg szün te tô ha tá ro za ta meg ho za -
ta lá hoz a biz to sí tó nem köt he ti.

Amennyi ben az ügy fél a biz to sí tá si összeg meg ha tá ro zá sa -
kor az egy sze rû sí tett ingóságlistát al kal maz ta, a kár ren de zés
so rán a biz to sí tó az ab ban fog lal ta kat te kin ti irány adó nak.

A biz to sí tó té te le sen be mu tat ja a ká ro sult ügy fél szá má ra,
hogy az ál ta la fel aján lott kár té rí té si össze get mi alap ján ha -
tá roz ta meg.

A biz to sí tó az ügy fél ké ré sé re le he tô sé get biz to sít a kár ren -
de zé si fo lya mat hoz köz vet le nül kap cso ló dó do ku men tu mok
meg is me ré sé re.

A kár igény el uta sí tá sa a kár szem lét, vagy az utol só szük sé -
ges – a kár igény el bí rá lá sa szem pont já ból re le váns – do ku -
men tum be ér ke zé sét kö ve tô 10 mun ka na pon be lül meg tör -
té nik. A Biz to sí tó az el uta sí tás ban rész le tes, in do ko lás sal
alá tá masz tott, az ál ta lá nos szer zô dé si fel té te lek re va ló pon -
tos hi vat ko zást és idé zést tar tal ma zó írá sos tá jé koz ta tást
nyújt az ügy fél min den egyes kö ve te lé sé re vo nat ko zó an, mely
tar tal maz za, hogy az ügy fél ál tal be je len tett kár mely, a biz -
to sí tá si szer zô dés ben meg ha tá ro zott koc ká zat ra vo nat ko zik,
és a be je len tett kár ese ményt a Biz to sí tó mi mi att nem te kinti
kár ki fi ze tés re jo go sult kár ese mény nek.

A Biz to sí tó a kár el uta sí tá sát, vagy a kár ki fi ze té si összeg
meg ál la pí tá sát tar tal ma zó tá jé koz ta tás so rán fi gye lem fel hí -
vás ra al kal mas mó don tá jé koz tat ja az ügyfelet, hogy
amennyi ben a kár igény el uta sí tá sá val vagy a kár ki fi ze té si
összeg gel nem ért egyet, jo go sult pa naszt ten ni a Biz to sí tó
kár ren de zé si gya kor la tá ra vo nat ko zó an (sze mé lye sen, te le -
fo non, írás ban, elekt ro ni ku san: e-mail, app li ká ció, weboldal-
ra tör té nô fájl fel töl tés).

Ügy­fél­ada­tok­to­váb­bít­ha­tó­sá­ga

A biz to sí tó a szer zô dés meg kö té sé vel, mó do sí tá sá val, ál lo -
mány ban tar tá sá val, a szer zô dés bôl szár ma zó kö ve te lés
meg íté lé sé vel kap cso la tos, biz to sí tá si ti tok nak mi nô sü lô ada -
to kat az adat vé del mi sza bá lyok meg tar tá sá val a biz to sí tá si
te vé keny ség rôl szó ló 2014. évi LXXXVIII. tör vény (a to váb bi -
ak ban: Bit.) ren del ke zé sei sze rint har ma dik sze mély ré szé re
át ad hat ja.
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A szer zô dés meg kö té sé vel Ön fel men ti az or vo si ti tok tar tás
alól a biz to sí tot ta kat ke ze lô és vizs gá ló or vo so kat, egész ség -
ügyi in téz mé nye ket, a tár sa da lom biz to sí tá si igaz ga tá si szer -
ve ket azon – a biz to sí tot tak egész sé gi ál la po tá val fenn ál ló
és ko ráb bi be teg sé ge i vel, ba le se te i vel, eset le ges ha lá lá val
össze füg gô – ada tok nak a biz to sí tó ré szé re tör té nô to váb bí -
tá sa te kin te té ben, ame lyek a biz to sí tó szá má ra a koc ká zat
vagy a szol gál ta tás igény el bí rá lá sá hoz szük sé ge sek.

A Bit. 149. § (1) be kez dé se alap ján a biz to sí tó (to váb bi ak ban:
meg ke re sô biz to sí tó) – a ve szély kö zös ség ér de ke i nek a
meg óvá sa ér de ké ben – a jog sza bá lyok ban fog lalt vagy a
szer zô dés ben vál lalt kö te le zett sé gé nek tel je sí té se so rán a
szol gál ta tá sok jog sza bá lyok nak és szer zô dés nek meg fe le lô
tel je sí té se, a biz to sí tá si szer zô dé sek kel kap cso la tos vissza -
élé sek meg aka dá lyo zá sa cél já ból meg ke re sés sel for dul hat
más biz to sí tó hoz (to váb bi ak ban: meg ke re sett biz to sí tó) az e
biz to sí tó ál tal – a Bit. 135. § (1) be kez dé sé ben meg ha tá ro -
zot tak sze rint, a biz to sí tá si ter mék sa já tos sá ga i nak a fi gye -
lem be vé te lé vel – ke zelt és a Bit. 149. § (3)-(6) be kez dés ben
meg ha tá ro zott ada tok vo nat ko zá sá ban.

A­pót­ló­la­gos­be­fi­ze­tés­in­téz­mé­nye

Az egye sü let alap sza bá lya ér tel mé ben pót ló la gos be fi ze tést
az igaz ga tó ta nács vagy az MNB, szol gál ta tás csök ken tést az
egye sü let igaz ga tó ta ná csa ál la pít hat meg, ab ban az eset ben,
ha a tárgy évi szol gál ta tá sok és eset le ges vesz te sé gek el len -
ér té ké re az egye sü let va gyo na, a biz to sí tá si dí jak, a biz to sí -
tás tech ni kai tar ta lé kok és a vi szont biz to sí tás együt te sen nem
nyúj ta ná nak ele gen dô fe de ze tet. A pót ló la gos be fi ze tés mér -
té ke azon ban nem ha lad hat ja meg az egye sü le ti tag ál tal
bár mi lyen jog cí men tel je sí tett éves be fi ze tés 100%-át.

Fi­ze­tô­ké­pes­ség­rôl­és­a­pénz­ügyi­hely­zet­rôl­szó­ló
je­len­tés

A biz to sí tó a Bit. 108. §-a alap ján kö te les éven te je len tést
köz zé ten ni fi ze tô ké pes sé gé rôl és pénz ügyi hely ze té rôl. A biz -
to sí tó ezt a je len tést leg ké sôbb 14 hét tel a vál lal ko zás pénz -
ügyi évé nek vé ge után, hon lap ján (www.kobe.hu) te szi köz -
zé, mely nek a köz zé té te li nap tól szá mí tott 5 évig el ér he tô nek
kell ma rad nia. A biz to sí tó a je len té se egy nyom ta tott pél dá -
nyát a ké rés tôl szá mí tott 20 mun ka na pon be lül el kül di mind -
azok nak, akik azt a köz zé té te li nap tól szá mí tott két éven be -
lül ké rik.

Pa­na­szok­ke­ze­lé­se

Je len biz to sí tá si szer zô dés kap csán eset le ge sen fel me rü lô
pa na szo kat a biz to sí tó bármely sze mé lyes ügy fél szol gá la ti
iro dá já hoz be le het nyúj ta ni, szó ban (sze mé lye sen, te le fo -
non) vagy írás ban (sze mé lye sen vagy más ál tal át adott irat
út ján, pos tai úton, te le fa xon, elekt ro ni kus le vél ben):

Központi ügyfélszolgálat: 1062 Bp., Lehel u. 1/A
Le ve le zé si cím: 1475 Bu da pest, Pf. 142.
Te le fon: +36-1-433-1180
E-mail: mfo@kobe.hu

Az ügyfélszolgálatok pontos elérhetôségeit a www.kobe.hu
oldalon tekinthetik meg. Az ezzel kapcsolatos információt az
fenti telefonos elérhetôségen kérhetnek.

A biz to sí tá si szer zô dés, il let ve a tag sá gi jog vi szony lét re jöt -
té vel, ér vé nyes sé gé vel, jog ha tá sa i val és meg szû né sé vel, to -
váb bá a szer zô dés sze gés sel és an nak jog ha tá sa i val kap cso -
la tos eset le ges jog vi ták bí ró sá gi el já rá son kí vü li ren de zésé re
fo gyasz tó írás ban pa naszt nyújt hat be a Pénz ügyi Bé kél te tô
Tes tü let hez.

Szék he lye: MNB 1054 Bu da pest, Sza bad ság tér 9.
Ügy fél szol gá lat: 1013 Bu da pest, Krisz ti na krt. 39.
Le ve le zé si cím: H-1525 Bu da pest, Pf. 172.
Te le fon: +36-1-489-9700
Ügy fél szol gá la ti te le fon szám: +36-80-203 776
Te le fax: +36-1-489-9102

A Pénz ügyi Bé kél te tô Tes tü let el já rá sa megin dí tá sá nak fel té -
te le, hogy a fo gyasz tó a ké re lem be nyúj tá sát meg elô zô en a
fo gyasz tói jog vi tá val érin tett sze mély nél vagy szer ve zet nél
köz vet le nül meg kí sé rel te a vi tás ügy ren de zé sét, vagy e szer -
ve zet nél ered mény te le nül mél tá nyos sá gi ké re lem mel élt.

A biz to sí tó fe lü gye le ti szer ve a Ma gyar Nem ze ti Bank (MNB).

A fo gyasz tó vé del mi ren del ke zé sek feltételezett meg sér té se
ese tén a fogyasztónak panaszát elôször a biztosítóhoz kell
benyújtania a fentebb rész le te zett módon és elér he tô sé ge -
ken. Amennyiben a fo gyasztó a biztosítóhoz beterjesz tett
panaszára nem ka pott választ, a panasz kivizsgálása nem a
vonat ko zó jogszabályok szerint történt, vagy a fo gyasz tó a
biz tosító válaszából egyéb fogyasztói jogot sértô kö rülményt
vélelmez, a fogyasztó az MNB-hez fordulhat pa nasszal.

Errôl rész le tes tá jé koz ta tást ol vas hat az MNB
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem ol da lán.

Szék he lye: 1054 Bu da pest, Sza bad ság tér 9.
Le ve le zé si cím: H-1534 Bu da pest, BKKP, Pf. 777.
Webcím: http://felugyelet.mnb.hu
Ügy fél szol gá lat cí me: 1013 Bp., Krisz ti na krt. 39.
Ügy fél szol gá lat te le fon szá ma: +36-80-203-776
Ügy fél szol gá lat e-mail cí me: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Tá jé koz tat juk, hogy a Ma gyar Nem ze ti Bank fo gyasz tó vé del -
mi el já rá sá nak kez de mé nye zé sé re irá nyu ló ké re lem be nyúj -
tá sa cél já ból rend sze re sí tett for ma nyom tat vány elekt ro ni ku -
san a http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/pa na szom-van/
formanyomtatvanyok el ér he tô sé gen ér he tô el.

A fen ti ek ben rész le te zett le he tô sé ge ken túl a fe lek bí ró ság -
hoz is for dul hat nak, il let ve fo gyasz tó nak nem mi nô sü lô fél
csak bí ró ság hoz for dul hat.

A­szer­zô­dés­jo­ga,­al­kal­ma­zan­dó­jog

Je len biz to sí tá si szer zô dés re, il let ve az ez alap ján lét re jött
biz to sí tá si jog vi szony ra a ma gyar jo got kell al kal maz ni.
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A­KöBE­MinôsíTETT­FogyAszTóBARáT­oTThonBizTosíTás
álTAl­nyújToTT­vÉDElMEK

Tûz
Füst és koromszennyezés
Robbanás
Villámcsapás
Villámcsapás másodlagos hatása
Vihar
Felhôszakadás

Elemi károk Jégverés
Hónyomás
Árvíz
Földrengés
Földcsuszamlás, kô-, szikla- és földomlás
Ismeretlen építmény, ismeretlen üreg beomlása
Idegen jármû ütközése
Idegen tárgy rádôlése

Vízkár (beázás, kívülrôl érkezô víz, vezetékes vízkár, elfolyt víz)
Betöréses lopás, rablás, besurranás

Alap kockázatok Rongálás, vandalizmus
Üvegtörés
Felelôsségbiztosítás

A
LA

PC
SO

M
A

G

Értéktárgy kiegészítô biztosítás (200 000 Ft érték felett)
Készpénz
Különleges üveg
Dugulás-elhárítás költségei
Építés-, szerelésbiztosítás
Lakóépületek rejtett hibáiból eredô károk
Épülettartozékok lopása
Graffiti
Klímaberendezés biztosítás

Elnevezésükben Szolgáltatás-kimaradásból eredô károk
sztenderd kiegészítô Zárcsere kulcsvesztés vagy kulcstörés miatt és kulcsok pótlása
fedezetek Kerti bútor

Kerti dísznövénybiztosítás
Lábon álló növényzet biztosítása
Sporteszköz és sportfelszerelés
Hobbi- és kisállatbiztosítás
Síremlék és kegyeleti biztosítás
Okos eszközök biztosítása (beleértve okos otthon eszközök)
Elmaradt bérleti díj biztosítás
Elveszett okmányok pótlása
Balesetbiztosítás
Munkanélküliség biztosítás

Babakocsi törés
Belvíz
Bankkártya elvesztése
Nyitvahagyott nyílászárón beáramló csapadék
Szabadban tárolt ingóságok

Nem sztenderd Közmûkimaradás
kiegészítô fedezetek Kutyaharapás

Temetési hozzájárulás
Szélturbina
Garázsban tartott jármû
Iskolai lopás, rablás
Gyermekfelügyelet

K
IE

G
ÉS

ZÍ
TÔ

K
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Aján lat:
A biz to sí tó ál tal rend sze re sí tett aján la ti la pon (nyom tat vá -
nyon) vagy an nak elekt ro ni ku s megfelelôjén a szer zô dô ál tal
alá írt, teljeskörûen ki töl tött biz to sí tá si aján lat. Aján lat nak mi -
nô sül to váb bá szó ban, te le fo non ke resz tül a szer zô dô ál tal
kö tött aján la ti nyi lat ko zat, me lyet a biz to sí tó ál tal ki fe je zet ten
er re a cél ra lét re ho zott és fenn tar tott olyan te le fon szá mon tett
meg, mely nek er re a cél ra va ló fel hasz ná lá si le he tô sé gérôl a
biz to sí tó elô ze te sen és nyil vá nos tá jé koz ta tást tett köz zé.

Ak tív zá rá si pont:
Ak tív zá rá si pont nak szá mít az a záróelem, ame lyet köz vet -
le nül vagy át té te le sen, de nyi tó-zá ró szer ke zet tel (kulccsal)
le het moz gat ni.

Alap biz to sí tott:
Az alapcsomag tekintetében alapbiztosítottnak minô sül az a
fo gyasz tó, aki a kötvényben pontos címmel (helyrajzi szám-
mal) megjelölt ingatlan tu laj do no sa, tulajdonostársa, ha szon -
él ve zô je, illetve bérlôje.

Alul biz to sí tás:
Je len biz to sí tás ban az „új ér té ken” biz to sí tott va gyon tár gyak
szem pont já ból ér tel mez he tô fo ga lom. Alul biz to sí tás ak kor
kö vet ke zik be, ha a kár ese mény idô pont já ban a biz to sí tott
va gyon tárgy/va gyon cso port va lós új ér té ke ma ga sabb, mint
a vo nat ko zó va gyon cso port ak tu á lis biz to sí tá si össze ge. Ilyen
eset ben a biz to sí tó a kárt a biz to sí tá si összeg és a kár idô -
pon ti tény le ges új ér ték ará nyá ban té rí ti meg (pro-rata szol -
gál ta tás). A biz to sí tó az alulbiztosítottságot va gyon cso por -
ton ként vizs gál ja.

Állapotmegôrzési kö te le zett ség:
Biz to sí tá si ese mény be kö vet kez te után a biz to sí tott va gyon -
tárgy ál la po tán a biz to sí tott a szer zô dés ben meg ál la pí tott
ha tár idôn be lül csak annyi ban vál toz tat hat, amennyi ben az a
kár eny hí tés hez szük sé ges. Nem áll be a biz to sí tó szol gál ta -
tá si kö te le zett sé ge, ha a meg en ge dett nél na gyobb mér té kû
vál toz ta tás kö vet kez té ben a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett -
sé gé nek el bí rá lá sa szem pont já ból lé nye ges kö rül mé nyek ki -
de rít he tet len né vál tak.

Ár víz vé del mi mû:
Az el sô ren dû, má sod ren dû, har mad ren dû ár víz vé del mi ví zi-
lé te sít mény, va la mint an nak mû tár gya, tar to zé ka, já ru lé kos
lé te sít mé nye, amely a védvonal vé dô ké pes sé gét, ren del te -
tés sze rû hasz ná la tát biz to sít ja, il let ve szol gál ja.

Ba le set (sze mély biz to sí tá si fo ga lom):
Je len biz to sí tás szem pont já ból ba le set nek mi nô sül az em be ri
szer ve ze tet ért olyan egy sze ri kül sô ha tás, amely a sé rült ká -
ro sult aka ra tá tól füg get le nül, hir te len fel lé pô kül sô be ha tás,
amely nek kö vet kez té ben biz to sí tott egész ség ká ro so dást
szen ved, vagy el ha lá lo zik.

Bel víz:
A ta laj leg fel sô víz zá ró ré te ge fö lött el he lyez ke dô és a ta laj -
szem csék kö zöt ti sza bad hé za go kat tel je sen ki töl tô, a le fo -

lyás ta lan vagy nem kel lô en ki épí tett víz el ve ze tô mû vek kel
ren del ke zô te rü le tek csa pa dék vi ze i bôl szár ma zó vagy a
med rük ben ma radt fo lyók, pa ta kok, va la mint a fel szí ni vi zek
el ve ze té sé re szol gá ló mes ter sé ges, nyílt csa tor nák ma gas
víz ál lá sá ból ere dô át szi vár gá sok, buzgárok okoz ta ta laj víz -
szint-emel ke dés kö vet kez té ben ki ala kult idô sza kos fel szí ni
víz el bo rí tás.

Be sur ra nás:
Je len biz to sí tás szem pont já ból be sur ra nás nak mi nô sül, ha a
biz to sí tott va gyon tár gyak el tu laj do ní tá sa oly mó don tör té nik,
hogy az el kö ve tô:
• nyit va ha gyott nyí lás zá rón ke resz tül jut be a la kó épü let -

be/la kás ba, mely ben ott hon tar tóz kod nak vagy
• a biz to sí tott meg tév esz té sé vel, ki ta lált in dok kal jut be a biz -

to sí tott la kó épü let be/la kás ba, mely ben ott hon tar tóz kod nak.

Bit.:
A biz to sí tá si te vé keny ség rôl szó ló 2014. évi LXXXVIII. tör -
vény (a to váb bi ak ban: Bit.).

Biz ton sá gi fe lü gye le ti rend szer:
A fe lü gye le ti és riasztásfogadó rend sze rek gyûj tik, fel dol goz -
zák, ki jel zik, nap lóz zák és ar chi vál ják a vé dett ob jek tu mok -
ban te le pí tett he lyi elekt ro ni kai jel zô rend sze rek ál tal ki adott
ri asz tá si, üzem vi te li és ál la pot in for má ci ó kat (a to váb bi ak ban
biz ton sá gi in for má ci ó kat).

Biz ton sá gi fe lü gye le ti rend sze rek faj tái le het nek:
a) Riasztásfogadó rend sze rek, ame lyek fe la da ta a fe lü gye leti

és riasztásfogadó köz pont tól nagy tá vol ság ra ta lál ha tó ob -
jek tu mok vé del mét biz to sí tó he lyi elekt ro ni kai jel zô rend -
sze rek köz pon to sí tott fe lü gye le te.

b) Fe lü gye le ti rend sze rek, ame lyek fe la da ta egy adott ob jek -
tum vé del mét biz to sí tó kü lön fé le jel zô rend sze rek egy sé -
ges fe lü gye le te.

A biz ton sá gi fe lü gye le ti rend sze rek ele mei:
a) Ri asz tás át vi te li rend szer, amely biz to sít ja az in for má ció -

áram lást a fe lü gye le ti és riasztásfogadó köz pont és a fel -
ügyelt elekt ro ni kai jel zô rend sze rek kö zött.

b) Fe lü gye le ti és riasztásfogadó köz pont, amely irá nyít ja az
egész fe lü gye le ti rend szer mû kö dé sét, fo gad ja, fel dol goz -
za, nap lóz za a be ér ke zô biz ton sá gi in for má ci ó kat és to -
váb bít ja a meg je le ní tô egy ség fe lé.

c) Meg je le ní tô egy ség, amely biz to sít ja a fe lü gye le ti és riasz -
tás fogadó rend szer ke ze lô fe lü le tét, le he tô vé té ve a disz -
pé cse rek ré szé re az egy sze rû hasz ná la tot.

Biz ton sá gi zár:
Biz ton sá gi zár szer ke zet nek mi nô sül a leg alább 3000 db va -
ri á ci ós le he tô sé get meg ha la dó,
• leg alább 5 csa pos hengerzárbetétes zár szer ke zet,
• leg alább 6 ro to ros mágneszárbetétes zár szer ke zet,
• két tol lú kul csos zár,
• szám- vagy be tû jel kom bi ná ci ó jú zár,
• MABISZ ál tal vagy egye di aján lás sal ren del ke zô la mel lás

zár.

Fogalmak
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Biz to sí tás ér té ke sí tô:
Bár mely biz to sí tás köz ve tí tô, ki egé szí tô biz to sí tás köz ve tí tôi
te vé keny sé get vég zô sze mély vagy biz to sí tó.

Biz to sí tás köz ve tí tô:
Az a ter mé sze tes vagy jo gi sze mély, aki ja va dal ma zás el le né -
ben biz to sí tás köz ve tí tôi te vé keny sé get vé gez, ide nem ért ve
a) a sa ját koc ká zat vál la lá sá val össze füg gô, sa ját jo gú ér té ke -

sí té si te vé keny sé get vég zô biz to sí tót és a ve le mun ka vi -
szony ban ál ló, ré szé re köz vet le nül ér té ke sí té si te vé keny -
sé get vég zô, biz to sí tás köz ve tí tô nek nem mi nô sü lô ter mé -
sze tes sze mé lye ket úgy mint a biz to sí tó köz re mû kö dôi,

b) a ki egé szí tô biz to sí tás köz ve tí tôi te vé keny sé get vég zô sze -
mélyt, to váb bá azt a ki egé szí tô biz to sí tás köz ve tí tôi te vé -
keny sé get vég zô sze mélyt, aki nek te vé keny sé ge ki zá ró -
lag olyan biz to sí tá si szer zô dé sek köz ve tí té sé re ter jed ki,
ame lyek az aláb bi fel té te lek nek együt te sen meg fe le lnek:
• a biz to sí tá si szer zô dés ki egé szí tô je va la mely szol gál ta -

tó ál tal kí nált ter mék nek vagy nyúj tott szol gál ta tás nak és
a kö vet ke zôk re nyújt fe de ze tet:
- ezen szol gál ta tó ál tal kí nált ter mék meg hi bá so dá sá nak,

tö ré sé nek, el vesz té sé nek vagy ká ro so dá sá nak koc ká -
za tá ra, vagy az e szol gál ta tó ál tal kí nált szol gál ta tás
igény be vé te le el ma ra dá sá nak koc ká za tá ra, vagy

- ezen szol gál ta tó nál meg ren delt uta zás hoz kap cso lód -
va a poggyász el vesz té sé re vagy sé rü lé sé re és egyéb
kap cso ló dó koc ká za tok ra, és

• nem ha lad ja meg
- a biz to sí tá si szer zô dés ará nyos éves biz to sí tá si dí ja

sze mé lyen ként a hat száz eurót, vagy
- a sze mé lyen ként fi ze tett biz to sí tá si díj a ket tô száz eurót,

és az elô zô pont sze rin ti szol gál ta tás nyúj tá sá nak idô -
tar ta ma leg fel jebb há rom hó nap.

Biz to sí tás köz ve tí tôi te vé keny ség:
A biz to sí tás köz ve tí tô ál tal vég zett azon üz let sze rû te vé keny -
ség, amely a biz to sí tá si ér té ke sí tést, an nak szer ve zé sét, va -
la mint a füg get len biz to sí tás köz ve tí tôi szak ta nács adást fog -
lal ja ma gá ban, az zal, hogy nem mi nô sül nek biz to sí tás köz ve -
tí tôi te vé keny ség nek:
a) a más szak mai te vé keny ség ke re té ben ese ti leg nyúj tott

tá jé koz ta tás, amennyi ben a tá jé koz ta tást nyúj tó nem tesz
to váb bi – a biz to sí tá si szer zô dés meg kö té sét vagy tel je sí -
té sét elô se gí tô – lé pést,

b) a biz to sí tá si ká rok szak mai ala pon vég zett kár ügy in té zé -
se, va la mint a kár ren de zé si és szak ér tôi kár becs lé si –
szak mai ala pon vég zett – te vé keny ség,

c) adat- és in for má ció szol gál ta tás a le het sé ges szer zô dôk rôl
biz to sí tás köz ve tí tôk vagy biz to sí tók szá má ra, amennyi ben
az in for má ci ót nyúj tó nem tesz to váb bi – a biz to sí tá si szer -
zô dés meg kö té sét elô se gí tô – lé pést,

d) tá jé koz ta tás nyúj tá sa biz to sí tá si ter mé kek rôl, il let ve biz to -
sí tás köz ve tí tôk rôl vagy biz to sí tók ról a le het sé ges szer zô -
dôk szá má ra, amennyi ben a tá jé koz ta tást nyúj tó nem tesz
to váb bi – a biz to sí tá si szer zô dés meg kö té sét elô se gí tô –
lé pést.

A füg gô biz to sí tás köz ve tí tô: az a biz to sí tás köz ve tí tô, aki biz -
to sí tó val fenn ál ló jog vi szony alap ján
a) egy biz to sí tó biz to sí tá si ter mé ke it vagy több biz to sí tó egy -

más sal nem ver sen gô biz to sí tá si ter mé ke it köz ve tí ti (to -
váb bi ak ban: ügy nök);

b) egyi de jû leg több biz to sí tó egymással ver sen gô biz to sí tá si
ter mé ke it köz ve tí ti (a to váb bi ak ban: töb bes ügy nök).

A füg get len biz to sí tás köz ve tí tô: az ügy fél meg bí zá sá ból el já -
ró biz to sí tás köz ve tí tô.

Biz to sí tá si koc ká zat je len tôs nö ve ke dé se:
Je len szer zô dés alap ján a biz to sí tá si koc ká zat je len tôs nö -
ve ke dé sé nek mi nô sül, ha a biz to sí tó a tu do má sá ra ju tott lé -
nye ges kö rül mény alap ján el uta sí ta ná a szer zô dés meg kö té -
sét, ki zá rást al kal maz na, díj sza bá sa sze rint ma ga sabb díj el -
le né ben vál lal ná a koc ká za tot, vagy a biz to sí tás ra fel adott
koc ká za tot egyál ta lán nem vál lal ná.

Biz to sí tott:
Je len biz to sí tás ban az alap biz to sí tott és a to váb bi biz to sí tot -
tak együtt, biz to sí tott ként ke rül nek hi vat ko zás ra.

Do lo gi kár:
Je len szer zô dés alap ján do lo gi kár nak mi nô sül, ha va la mi lyen
biz to sí tott va gyon tárgy meg sem mi sül, meg sé rül vagy hasz -
nál ha tat lan ná vá lik.

Elekt ro ni kai jel zô rend szer:
Az elekt ro ni kai jel zô rend szer elekt ro ni kus esz kö zök kel ér zé -
ke li és ér té ke li a fel ügyelt vé del mi rend szer ál la po tát, ki jel zi
an nak vál to zá sa it. Elekt ro ni kai jel zô rend szer fe la da ta:
a) fe lü let vé de lem;
b) tér vé de lem;
c) tárgy vé de lem;
d) sze mély vé de lem;
e) riasztásjelzés.

Elekt ro ni kus adat:
Je len szerzôdési feltételek szem pont já ból elekt ro ni kus adat -
nak mi nô sül va la mennyi olyan, gép pel ol vas ha tó, kom mu ni -
ká ci ó ra, ér tel me zés re és fel dol go zás ra al kal mas sá tett adat
és/vagy in for má ció, amely elekt ro ni kus és elekt ro me cha ni -
kus adat ke ze lés re, vagy esz kö zök, be ren de zé sek elekt ro ni -
kus ve zér lé sé re al kal mas (pl. adat bá zis, prog ram, szoft ver,
kó dolt uta sí tás stb.).

Elekt ro ni kus aján lat:
A biz to sí tó, vagy az ál ta la biz to sí tás köz ve tí te tés sel meg bí zott
biz to sí tás köz ve tí tô, il let ve a biz to sí tó hoz zá já ru lá sá val al -
kusz ál tal az Internet köz cé lú há ló za tán mû köd te tett por tá lon
a je len biz to sí tás fel té te le i nek el fo ga dá sá ra uta lás sal fel vett
aján lat, amennyi ben az elekt ro ni kus aján lat té tel so rán az
adott üz le ti al kal ma zás le he tô sé get kí nál a biz to sí tá si szer -
zô dés tel je sí té sé nek meg kez dé sé hez és eh hez a szer zô dô
kü lön és ki fe je zet ten hoz zá já rul.

Elekt ro ni kus kom mu ni ká ció:
A biz to sí tó alap ér tel me zett ként le he tô sé get biz to sít a tel jes
kö rû pa pír men tes kom mu ni ká ci ó ra. Az elekt ro ni kus kom mu -
ni ká ció ke re té ben le he tô ség van elekt ro ni kus úton a szük sé -
ges nyi lat ko za tok meg té te lé re, szer zô dés mó do sí tá sá ra és
fel mon dá sá ra.

A biz to sí tó a kár ren de zés va la mennyi sza ka szá ban biz to sít -
ja az elekt ro ni kus kom mu ni ká ci ót.

Elekt ro ni kus kár ren de zés:
Az elekt ro ni kus kár ren de zés ke re té ben le he tô ség van az
elekt ro ni kus kár be je len tés re, kár ren de zés hez szük sé ges do -
ku men tu mok csa to lá sá ra a kár ren de zés va la mennyi sza ka -
szá ban tá jé koz ta tás ké ré sé re. A biz to sí tó a kár ren de zés fo -
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lya ma tá nak nyo mon kö ve té sét elekt ro ni kus vagy di gi tá lis for -
má ban biz to sít ja.

Elekt ro ni kus szám la (E-szám la):
A biz to sí tó elekt ro ni kus for má ban a szer zô dés kö tés kor elekt -
ro ni kus kom mu ni ká ci ót vá lasz tó ügy fe lek ré szé re e-szám lát
küld. Az elekt ro ni kus szám la kül dés tör tén het a re giszt rált és
el len ôr zött ema il cím re, vagy re giszt rált ügy fe lek hoz zá já ru -
lá sa ese tén az ügy fél por tá lon ke resz tül.

Elemi károk:
Je len biz to sí tás ki egé szí tô fe de ze te i nek vo nat ko zá sá ban ele -
mi kár nak mi nô sül a tûz, a füst és ko rom szennye zés, a rob -
ba nás, a vil lám csa pás és a vil lám csa pás má sod la gos ha tá sa,
a vi har, a fel hô sza ka dás, a jég ve rés, a hó nyo más, az ár víz,
a föld ren gés, a föld csu szam lás, kô-, szik la- és föld om lás, az
is me ret len épít mény, is me ret len üreg be om lá sa, az ide gen
jár mû üt kö zé se, va la mint az ide gen tárgy rá dô lé se.

El ta ka rí tá si költ sé gek:
A kár hely szín ta ka rí tá sá nak, meg tisz tí tá sá nak, a tör me lé kek
és a fel nem hasz nál ha tó ma rad vá nyok legközelebbi meg fe -
le lô és en ge dé lye zett le ra kó hely re tör té nô szál lí tá sá nak a
biz to sí tot tat ter he lô, biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé vel
köz vet le nül össze füg gô költ sé ge.

Ér ték tá ro ló:
Olyan MABISZ ál tal aján lott, zár ha tó tárolóeszköz, amely:
• szimp la, vagy dup la acél le mez fa lú, a két fal kö zött táv tar -

tók kal vagy spe ci á lis töl tet tel;
• fal vas tag sá ga mi ni mum 2 mm;
• kul csa a zár nyi tott ál la po tá ban nem ve he tô ki a zár ból;
• épü let szer ke ze ti tar tó ele mek hez rög zí tett,

- a 300 kg-nál ki sebb tö me gû ér ték tá ro ló, min. 5000 N
- az 1000 kg-nál ki sebb tö me gû 10000 N
fe szí tô erô nek el len ál ló mó don (amely be az ér ték tá ro ló sú -
lya is be le ér ten dô) vagy fal ba, il let ve pa do zat ba be to noz va
mi nô sí té si ta nú sít vány nak, vagy a gyár tó elô írá sa i nak meg -
fe le lô mó don be épí tett; vagy

• összetömege meg ha lad ja az 1000 kg-ot.

Fog lal koz ta tó:
Je len biz to sí tás szem pont já ból fog lal koz ta tó az a ter mé sze -
tes sze mély, aki ház tar tá si al kal ma zott mun kál ta tó ja, il let ve
meg bí zó ja, meg ren de lô je.

Fo gyasz tó:
A Pol gá ri Tör vény könyv rôl szó ló 2013. évi. V. tör vény (a to -
váb bi ak ban: Ptk.) 8:1. § (1) be kez dé sé nek 3. pont ja sze rin ti
fo ga lom: a szak má ja, önál ló fog lal ko zá sa vagy üz le ti te vé -
keny sé ge kö rén kí vül el já ró ter mé sze tes sze mély.

Je len szerzôdési feltételek alap ján nem mi nô sül fo gyasz tó nak
a nem ter mé sze tes sze mély, jo gi sze mély vagy egyéb vál lal -
ko zás to váb bá az a ter mé sze tes sze mély, aki szak mai, üz leti
te vé keny sé gén, fog lal ko zá sán be lül esô cél ból jár el: egyé ni
vál lal ko zó, vagy va la mely jo gi sze mély ve ze tô be osz tá sú
tiszt ség vi se lô je vagy a biz to sí tott va gyon tárgy ke ze lé sé re jo -
go sí tott tag ja, mun ka vál la ló ja vagy meg bí zott ja.

Fú rás el le ni vé de lem:
Fú rás el len vé dett az a zár szer ke zet, zár ci lin der, ame lyet a be -
épí tett vagy utó lag fel sze relt vé del mi ele mek mi att nem le het
meg fúr ni, il let ve a zár szer ke zet meg fúr va sem lesz nyit ha tó.

Ha szon ál lat:
Há zi ál la tok azon cso port ja, ame lyek ter me lé sét (tej, hús, to -
jás, gyap jú stb.) vagy szol gál ta tá sát az em ber hasz no sít ja
(pl. igás ál la tok, ló, szar vas mar ha, juh, ser tés, ba rom fi stb.).

Havaria:
Az em ber te vé keny ség so rán be kö vet ke zô vá rat lan, ha tá sá -
ban je len tôs, nem szán dé ko san oko zott ese mény, amely ve -
szé lyez te ti az em be ri egész sé get vagy kör nye ze tet.

Há zi ál lat:
Hasz ná ért vagy más ér té kelt tu laj don sá gá ért a ház kö rül tar -
tott és alább fel so rolt ál la tok: Ba rom fi (li ba, tyúk, ka csa, puly -
ka és gyöngy tyúk, ka kas), juh, kecs ke, ser tés, szar vas mar -
ha, ku tya, macs ka, ló, sza már.

Ház tar tá si al kal ma zott:
Az a ház tar tá si mun kát vég zô ter mé sze tes sze mély, aki ezt
a te vé keny sé gét nem egyé ni vál lal ko zó ként vagy tár sas vál -
lal ko zó ként vég zi.

Ház tar tá si mun ka:
A 2010. évi XC. tör vény sze rin ti fo ga lom; a ki zá ró lag a ter -
mé sze tes sze mély és ház tar tá sá ban ve le együtt élô sze mé -
lyek, to váb bá kö ze li hoz zá tar to zói min den na pi éle té hez szük -
sé ges fel té te lek biz to sí tá sát szol gá ló, kö vet ke zô te vé keny -
sé gek: la kás ta ka rí tá sa, fô zés, mo sás, va sa lás, gyer me kek
fe lü gye le te, há zi ta ní tá sa, ott ho ni gon do zás és ápo lás, ház -
ve ze tés, kert gon do zás.

Hely re ál lí tá si költ ség (rész kár ral kap cso la tos fo ga lom):
A károsodott vagyontárgy eredeti (kár esemény elôtti) álla po -
tá nak visszaállításához, helyreállí tá sá hoz szükséges köz vet -
len költség.

Hob bi- és kis ál lat:
Min den olyan kedv te lés bôl tar tott ál lat, amely nem mi nô sül
me zô gaz da sá gi ha szon ál lat nak, vé dett vagy ve szé lyes ál lat -
nak.

Hoz zá tar to zó:
A Ptk. 8:1. § (1) be kez dé sé nek 2. pont ja sze rin ti fo ga lom: a
kö ze li hoz zá tar to zó, az élet társ, az egyeneságbeli ro kon há -
zas tár sa, a há zas társ egyeneságbeli ro ko na és test vé re, és
a test vér há zas tár sa.

Hul lám tér:
A fo lyók, víz fo lyá sok part vo na la és az el sô ren dû ár víz vé del -
mi mû nek mi nô sí tett ár víz vé del mi töl tés (fal, mo bil gát) kö zötti
te rü let.

Igény fel mé rés:
A biz to sí tó a szer zô dés meg kö té sét meg elô zô en a szer zô dô
igé nye i nek ki elé gí té se ér de ké ben igény azo no sí tó la pon, vagy
ez zel azo nos tar tal mú elekt ro ni kus igény azo no sí tó fe lü le ten
ha tá roz za meg a biz to sí tá si szer zô dés sel kap cso la tos szük -
ség le te ket, igé nye ket. A biz to sí tó az igény fel mé rés sze rint
az igény azo no sí tó la pon nem szereplô ki egé szí tô koc ká zat -
ra vo nat ko zó biz to sí tá si aján la tot nem fo gad be.

IPID (Ter mék is mer te tô):
Egy sé ge sí tett min ta do ku men tum sze rint el ké szí tett biz to sí -
tá si ter mék is mer te tô, mely a biz to sí tá si szer zô dés fel té te le i -
nek rö vid ki vo na ta. A do ku men tum önál ló, könnyen ol vas ha -
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tó, a biz to sí tá si ter mék fel kí ná lá sá nak hi va ta los nyel ve sze -
rin ti nyel ven ké szült, pon tos és nem fél re ve ze tô. Tá jé koz tat a
biz to sí tá si ter mék tí pu sá ról, össze fog lal ja a biz to sí tá si fe de -
ze tet, a fô biz to sí tott koc ká za to kat, a biz to sí tá si össze get, a
föld raj zi ha tályt és a ki zárt koc ká za to kat. Tar tal maz za a biz -
to sí tá si díj fi ze té sé nek lehetéséges mód ja it, a fi ze tés üte me -
zé sét, a szer zô dé ses kö te le zett sé ge ket, a szer zô dés idô tar -
ta mát, kez de tét és vé gét, va la mint a szer zô dés meg szû né -
sé nek ese te it.

Is me ret len üreg, is me ret len épít mény:
Olyan üreg, épít mény, mely az épí té si en ge dély ben nem
sze re pel vagy, ame lyet a ha tó sá gok nem tár tak fel, il let ve a
szer zô dô nek, vagy biz to sí tott nak nem volt tu do má sa ró la.

Kár há nyad:
Kár há nyad = (kár ki fi ze té sek brut tó össze ge + brut tó té te les
füg gô kár tar ta lék vál to zá sa + brut tó IBNR tar ta lék vál to zá sa
– be vé te lek kár meg té rí tés bôl + ter mé sze ti ka taszt ró fa ká rok
(föld ren gés, ár víz) vár ha tó ér té ke) / brut tó meg szol gált díj. A
ka taszt ró fa ká rok vár ha tó ér té ke leg fel jebb a brut tó meg szol -
gált díj ket tô szá za lé ká ig ve he tô fi gye lem be.

Ki eme lés el le ni vé de lem:
Az aj tó ra ere de ti leg vagy utó lag fel sze relt olyan mû sza ki
meg ol dás, amely kül sô ol da li tá ma dás ese tén meg aka dá -
lyoz za a zárt aj tó nak a for gó pán tok ról va ló le eme lé sét.

Kiemelt kár:
Je len szer zô dés vo nat ko zá sá ban ki emelt kár nak ne vez zük
azo kat a ká ro kat, me lyek az ügy fél eg zisz ten ci á lis hely ze tét
ve szé lyez te tik (az épü let hasz nál ha tat lan ná, rész ben vagy
egész ben lak ha tat lan ná vá lik).

Kis ko rú:
Kis ko rú az, aki a 18. élet évét nem töl töt te be. A kis ko rú a há -
zas ság kö tés sel nagy ko rú vá vá lik. Ha a há zas sá got a bí ró ság
a cse lek vô ké pes ség hi á nya vagy a kis ko rú ság mi att szük sé -
ges gyám ha tó sá gi en ge dély hi á nya mi att ér vény te len nek
nyil vá nít ja, a há zas ság kö tés sel szer zett nagy ko rú ság meg -
szû nik. A há zas ság kö tés sel meg szer zett nagy ko rú sá got a
há zas ság meg szû né se nem érin ti.
• Cse lek vô kép te len kis ko rú:

Cse lek vô kép te len az a kis ko rú, aki a ti zen ne gye dik élet -
évét nem töl töt te be.

• Kor lá to zot tan cse lek vô ké pes kis ko rú:
Kor lá to zot tan cse lek vô ké pes az a kis ko rú, aki a 14. élet -
évét be töl töt te és nem cse lek vô kép te len.

Kö ze li hoz zá tar to zó:
A Ptk. 8:1. § (1) be kez dé sé nek 1. pont ja sze rin ti fo ga lom: a
há zas társ, az egyeneságbeli ro kon, az örök be fo ga dott, a
mos to ha- és a ne velt gyer mek, az örök be fo ga dó-, a mos to ha-
és a ne ve lô szü lô és a test vér.

Köz vet len/kö vet kez mé nyi kár:
Je len biz to sí tás szem pont já ból köz vet len kár nak mi nô sül a
fel té te lek ben fog lalt va la mely biz to sí tá si ese mény ál tal a biz -
to sí tott va gyon tár gyak ban köz vet le nül (di rekt mó don) oko zott
kár. Az olyan kár, amely nek köz vet len oka nem biz to sí tá si
ese mény, ha nem ma ga a köz vet le nül oko zott kár, kö vet kez -
mé nyi kár nak mi nô sül.

KSH:
Köz pon ti Sta tisz ti kai Hi va tal (1024 Bp., Ke le ti Ká roly u. 5–7.)

Le- és vissza sze re lé si költ sé gek:
Le- és vissza sze re lé si költ ség az az el ke rül he tet len költ ség,
amely va la mely biz to sí tá si ese ményt kö ve tô en az ál tal vá lik
szük sé ges sé, hogy a sé rült vagy sér tet le nül ma radt biz to sí -
tott mû sza ki be ren de zé se ket le- és új ra vissza kell sze rel ni
vagy egyéb mó don moz gat ni szük sé ges azo kat.

Le zárt he lyi ség:
Az a he lyi ség, amely nek ha tá ro ló fa la za tai, pa do za tai, fö dém -
szer ke ze tei és kül sô nyí lás zá rói az aláb bi kö ve tel mé nye ket
ki elé gí tik és a kár idô pont já ban a he lyi ség zár szer ke ze tei és
3 mé ter nél ala cso nyab ban ta lál ha tó nyí lás zá rói le zárt ál la -
pot ban vol tak:
• a be já ra ti aj tók zá rá sát biz ton sá gi zár vé di (mi ni má li san 

1 db),
• a két szár nyú be já ra ti aj tó szer ke ze tek re tesz hú zás el len vé -

det tek,
• a fa la za tok, fö dé mek, pa do za tok szi lárd sá ga a 6 cm-es,

ha gyo má nyos kis mé re tû tö mör tég la fal szi lárd sá gá val azo -
nos ér té kû, vagy azt meg ha lad ja.

Lé gi jár mû:
Az 1995. évi XCVII. tör vény 71. § 5. pont ja sze rin ti fo ga lom:
bár mely szer ke zet, amely nek lég kör ben ma ra dá sa a le ve gô -
vel va ló olyan köl csön ha tás ból ered, amely más, mint a föld -
fel szín re ha tó lég erôk ha tá sa.

Ma gán em be ri mi nô ség:
A biz to sí tott fog lal ko zá sán, hi va tá sán, po li ti kai te vé keny sé gén
vagy üz let sze rû gaz da sá gi te vé keny sé gén kí vü li élet vi szo -
nyok ban te kin tett mi nô sé ge.

Men te sí tett ár tér:
A fo lyók és egyéb víz fo lyá sok mel let ti olyan te rü le tek (völ -
gyek), ame lyek vé del mé re el sô ren dû ár víz vé del mi mû nek
mi nô sí tett ár víz vé del mi töl tés épült.

Nagy ví zi me der:
A víz fo lyást vagy ál ló vi zet ma gá ban fog la ló te rü let, ame lyet
az ár víz le vo nu lá sa so rán a víz rend sze re sen el bo rít. A nagy -
ví zi me der te rü le tét a mér ték adó ár víz szint, vagy az ed dig
elô for dult leg na gyobb ár víz szint kö zül a ma ga sabb je lö li ki. 
A nagy ví zi me der ren del te té se a me der bôl ki lé pô ár vi zek és
a jég le ve ze té se.

Nem men tett ár te rü let:
Az ár te rü let azon ré sze, ame lyet a víz ügyi ha tó ság an nak
mi nô sít.

Nyílt ár tér:
A fo lyók és egyéb víz fo lyá sok mel let ti olyan te rü le tek (völ -
gyek), ame lyek vé del mé re nem épült ár víz vé del mi töl tés, és
így azo kat a me der bôl ki lé pô víz sza ba don el önt he ti.

Pa pír ala pú, nyom ta tott aján lat:
A biz to sí tó ál tal rend sze re sí tett, köz pon ti lag elô re le gyár tott,
pa pír ala pú, töl tô tol lal ki töl tött for ma nyom tat vány (blan ket ta),
vagy az ez zel meg egye zô for má tu mú és adat tar tal mú, elekt -
ro ni ku san ki töl tött, majd lo ká li san ki nyom ta tott, a szer zô dô,
vagy meg bí zott ja, il let ve a köz ve tí tô ál tal is kü lön-kü lön alá -
írt nyom tat vány.

KMFO_22103_F_20210123
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Passzív zá rá si pont:
Ide tar toz nak mind azok a zá rást biz to sí tó ele mek, ame lyek
nem kulccsal hoz ha tók mû kö dés be. A for gó pán tok és a
passzív zárótüskék (a ki- és be fe szí tést gát lók) össze sen
egy passzív zá rá si pont nak te kin ten dôk.

Ptk.:
A Pol gá ri Tör vény könyv rôl szó ló 2013. évi V. tör vény.

Rab lás:
Rab lás nak mi nô sül, ha a tet tes jog ta lan el tu laj do ní tás cél já -
ból a biz to sí tott va gyon tár gyat úgy szer zi meg, hogy va la -
mely, a biz to sí tás ban ne ve sí tett sze mély el len erô sza kot, il -
let ve az élet vagy a tes ti ép ség el le ni köz vet len fe nye ge tést
al kal maz, vagy ôt ön tu dat lan vagy vé de ke zés re kép te len ál -
la pot ba he lye zi. Rab lás az is, ha a tet ten ért tol vaj a do log
meg tar tá sa vé gett erô sza kot, il let ve az élet vagy a tes ti ép -
ség el le ni köz vet len fe nye ge tést al kal maz.

Re te sze lé si mély ség:
A zár nyelv nek a fo ga dó elem be (vasalatba) va ló hasz nos
be nyú lá sa.

Re tesz hú zás el le ni vé de lem:
Ki zá ró lag két szár nyú aj tók kal kap cso la to san ér tel mez he tô fo -
ga lom. A két szár nyú aj tók rög zí tett szár nyai ak kor mi nô sül nek
re tesz hú zás el len vé dett nek, ha a szárny re te szei (csú szó-,
át haj tó-, vagy el for dí tós rig li) el len áll nak a kí vül rôl tör tént fe -
szí tést kö ve tô el moz dí tás nak. (Ilyen pl. a fa csa var egy fu ra -
ton ke resz tül a re te szen át, vagy akár egy be lül rôl be szo rí tott
és le csa va ro zott ék al kal ma zá sa a nem nyí ló szárny alá stb.)

Sé re lem díj:
A Ptk. 2:52. § (1)-(3) be kez dé sei sze rin ti fo ga lom: Akit sze -
mé lyi sé gi jo gá ban megsértenek, sé re lem dí jat kö ve tel het az
ôt ért nem va gyo ni sé re le mért. A sé re lem díj fi ze té sé re kö te -
le zés fel té te le i re – kü lö nö sen a sé re lem díj ra kö te les sze mély
meg ha tá ro zá sá ra és a ki men tés mód já ra – a kár té rí té si fe le -
lôs ség sza bá lya it kell al kal maz ni, az zal, hogy a sé re lem díj ra
va ló jo go sult ság hoz a jog sér tés té nyén kí vül to váb bi hát rány
bekövetkeztének bi zo nyí tá sa nem szük sé ges. A sé re lem díj
mér té két a bí ró ság az eset kö rül mé nye i re – kü lö nö sen a jog -
sér tés sú lyá ra, is mét lô dô jel le gé re, a fel ró ha tó ság mér té ké -
re, a jog sér tés nek a sér tett re és kör nye ze té re gya ko rolt ha -
tá sá ra – te kin tet tel, egy összeg ben ha tá roz za meg.

So ro zat kár:
Je len biz to sí tás szem pont já ból so ro zat kár nak mi nô sül nek az
ugyan azon kár oko zói ma ga tar tás ból és ok ból ere dô, de el té rô
idô pon tok ban be kö vet ke zô ká rok, me lyek kö zött jo gi, gaz da -
sá gi, vagy mû sza ki vo nat ko zá sok ban ok-oko za ti össze füg -
gés áll fenn.

Sze mé lyes adat:
Azo no sí tott vagy azo no sít ha tó ter mé sze tes sze mély re
(„érin tett”) vo nat ko zó bár mely in for má ció; azo no sít ha tó az a
ter mé sze tes sze mély, aki köz vet len vagy köz ve tett mó don,
kü lö nö sen va la mely azo no sí tó, pél dá ul név, szám, hely meg -
ha tá ro zó adat, online azo no sí tó, vagy a ter mé sze tes sze mély
tes ti, fi zi o ló gi ai, ge ne ti kai, szel le mi, gaz da sá gi, kul tu rá lis vagy
szo ci á lis azo nos sá gá ra vo nat ko zó egy vagy több té nye zô
alap ján azo no sít ha tó.

Sze mé lyi sé rü lé ses kár:
Je len szer zô dés alap ján sze mély sé rü lé ses kár nak mi nô sül,
ha a biz to sí tott ter mé sze tes sze mély meg hal, ba le se tet vagy
egész ség ká ro so dást szen ved.

Sze mé lyi sé gi jog:
Ter mé sze tes sze mély jo ga ah hoz, hogy tör vény és má sok jo -
ga i nak kor lá tai kö zött sze mé lyi sé gét sza ba don ér vé nye sít -
hes se, il let ve hogy ab ban ôt sen ki ne gá tol ja. Az em be ri mél -
tó sá got és az ab ból fa ka dó sze mé lyi sé gi jo go kat min den ki
kö te les tisz te let ben tar ta ni.

Tel je sí té si se géd:
Je len biz to sí tás szem pont já ból tel je sí té si se géd a biz to sí tott,
al vál lal ko zó ja vagy meg bí zott ja ál tal vál lal ko zá si vagy meg -
bí zá si jog vi szony alap ján a szol gál ta tás tel je sí té se ér de ké -
ben igény be vett jog alany.

Ter mé sze ti ka taszt ró fa:
Je len biz to sí tás ki egé szí tô fe de ze tei vo nat ko zá sá ban ter mé -
sze ti ka taszt ró fá nak mi nô sül az ár víz, a föld ren gés.

To váb bi biz to sí tott:
Az alap biz to sí tott azon kö ze li hoz zá tar to zó ja és hoz zá tar to -
zó ja [Ptk. 8:1. § (1) be kez dés 1. és 2. pont ja], aki a biz to sí tá si
ese mény be kö vet ke zé sé nek idô pont já ban a je len szer zô dés -
ben biz to sí tott koc ká zat vi se lé si cím re be je len tett sze mély.

Túl biz to sí tás:
Amennyi ben az alap cso mag kár biz to sí tá si ré szé ben a kár -
ese mény idô pont já ban a va ló sá gos új ér ték ala cso nyabb,
mint a biz to sí tá si összeg, túl biz to sí tás ala kul ki. A túl biz to sí -
tás té nyé nek meg ál la pí tá sa kor a biz to sí tó a túl biz to sí tás mi -
att meg fi ze tett több let dí jat vissza utal ja a szer zô dô nek.

Tûz ve szé lyes sé gi és koc ká za ti osz tály:
A tûz vé del mi kö ve tel mé nye ket az anya gok tûz ve szé lyes sé gi
osz tá lya, a koc ká za ti egy ség koc ká za ti osz tá lya, az épü let,
az önál ló épü let rész és a spe ci á lis épít mény mér ték adó koc -
ká za ti osz tá lya alap ján kell meg ál la pí ta ni.

A koc ká zat mér té ke sze rint az épü let, önál ló épü let rész, a
spe ci á lis épít mény és a koc ká za ti egy ség
a) na gyon ala csony koc ká za ti, NAK osz tály ba,
b) ala csony koc ká za ti, AK osz tály ba,
c) kö ze pes koc ká za ti, KK osz tály ba vagy
d) ma gas koc ká za ti, MK osz tály ba
tar to zik.

Új ér ték:
A va gyon tárgy új ál la pot ban tör té nô be szer zé sé nek költ sé ge,
be le ért ve a fu var (ki vé ve lé gi fu var), a vám és sze re lés költ -
sé ge it. A be szer zé si költ sé gek bôl en ged mé nyek (pl. mennyi -
sé gi en ged mény, ak ció ár) nem von ha tók le. Amennyi ben a
biz to sí tott ÁFA vissza igény lés re jo go sult, az új ér ték nem tar -
tal maz za a be szer zé si, te le pí té si stb. költ sé gek ÁFA-ját.

Ügy fél:
Je len szer zô dés alap ján ügy fél nek mi nô sül a szer zô dô, biz -
to sí tott, a ked vez mé nye zett, a zálogjogusult, a ká ro sult, to -
váb bá a biz to sí tó szol gál ta tá sá ra jo go sult más sze mély.
Ügy fél nek mi nô sül to váb bá az a sze mély is, aki a biz to sí tá si
szer zô dés meg kö té sé re aján la tot tesz.
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Ügy fél por tál:
A szer zô dött ügy fe lek ré szé re fenn tar tott, a Kö BE web ol da -
lán el ér he tô do ku men tu mok elekt ro ni kus ki kül dé sé re és tá -
ro lá sá ra al kal mas, regisztrációhoz kö tött egyé ni, online do -
ku men tum tár.

Van da liz mus:
Je len szerzôdési feltételek szem pont já ból van da liz mus nak
mi nô sül a biz to sí tá si ese mény ben meg ne ve zett épületfel -
sze relési tár gyak is me ret len el kö ve tô ál tal tör té nô meg ron -
gá lá sa.

Vál lal ko zás:
A Ptk. 8:1. § (1) be kez dés 4. pont ja sze rin ti fo ga lom: a szak -
má ja, önál ló fog lal ko zá sa vagy üz le ti te vé keny sé ge kö ré ben
el já ró sze mély.

Vá ra ko zá si idô:
Az a szer zô dés ben meg ha tá ro zott idô tar tam, amely nek el tel -
tét kö ve tô en a biz to sí tó vál lal ja a biz to sí tá si ese mény koc ká -
za tát. A vá ra ko zá si idô el sô nap ja a koc ká zat vi se lé si kez det
nap ja, il let ve szer zô dés mó do sí tás ese tén a mó do sí tást kö -
ve tô nap, amennyi ben a vo nat ko zó kü lön dí jat meg fi zet ték.

Ve szé lyes ál lat:
Je len biz to sí tás szem pont já ból ve szé lyes ál lat nak mi nô sül nek
a 85/2015. (XII. 17.) FM ren de let ben meg ha tá ro zott fa jok
egye dei.

Vé del mi kör:
Az elekt ro ni kai jel zô köz pont egyes csa tor ná i hoz tar to zó ér -
zé ke lôk összes sé ge.

Vé del mi zó na:
Rend sze rint több vé del mi kör ál tal al ko tott al rend szer, mely
fel hasz ná lói szem pont ból egy egy sé get al kot, így önál ló ke -
ze lést tesz le he tô vé.

Védett állat:
Je len biz to sí tás szem pont já ból vé dett ál lat nak a 13/2001. (V.
9.) KöM ren de let 2. és 8. szá mú mel lék le té ben fel so rolt fa jok
mi nô sül nek.

Vé tô kép te len:
Vé tô kép te len, aki nek be lá tá si ké pes sé ge oly mér ték ben kor -
lá to zott, hogy a kár oko zás sal kap cso la tos ma ga tar tá sa kö -
vet kez mé nye it nem ké pes fel mér ni, nem fe lel az ál ta la oko -
zott ká rért.

Vil lám csa pás:
Elekt ro mos töl tés ki egyen lí tô dés, il let ve nagy fe szült sé gû vil -
la mos ki sü lés a lég kör és a föld vagy föl di tárgy kö zött.

Ví zi jár mû:
Je len biz to sí tás szem pont já ból ví zi jár mû nek mi nô sül a 20
m-nél rö vi debb ha jó test tel ren del ke zô kis ha jó, to váb bá az
olyan mo tor csó nak (gé pi be ren de zés sel haj tott – ha jó nak,
komp nak, ví zi sport esz köz nek nem mi nô sü lô – ví zi jár mû)
amely nek test hossza nem ha lad ja meg a 6,2 mé tert, il le tô leg
a mo tor tel je sít mé nye a 4 kW-ot nem éri el.

Víz jár ta te rü le tek:
Idô sza ko san el ön tés re ke rü lô, vagy víz zel te lí tett ta la jú te rü -
le tek, így kü lö nö sen:
• a sík vi dé ki erek, sem lyé kek, va gyis az olyan te rep mé lye dé -

sek, ame lyek a te rü le tet érin tô víz sza bá lyo zás, víz ren de zés
elôtt rend sze re sen, a sza bá lyo zást kö ve tô en pe dig idô sza -
ko san víz zel bo rí tot tak,

• a ter mé sze tes ál ló vi zek fel töl tô dé se so rán ki ala kult vi ze -
nyôs, mo csa ras te rü le tek, ame lyek fe lü le té nek túl nyo mó
ré szét nö vény zet bo rít ja, de a ta laj tar tó san víz zel te lí tett,

• a domb vi dé ki pa ta kok, ál lan dó vagy idô sza kos víz fo lyá sok,
völ gyek, víz mo sá sok ál tal érin tett olyan te rü le tek, ame lyek -
re az idô sza kos el ön tés jel lem zô,

• a fo lyók el ha gyott „ôsmedrei”, va gyis a fo lyó kat kí sé rô, a je -
len le gi me der tôl tá vo labb el he lyez ke dô olyan vo nu la tok, te -
rep mé lye dé sek, ame lyek ere de te (szár ma zá sa) a fo lyó egy -
ko ri med ré re ve zet he tô vissza.

Zá rás mély ség:
Tel jes zá rás ese tén a zár nyelv nek a zár le mez be ha to ló
hossza.

Zá rás pon tos ság:
Zárt ál la pot ban az aj tó lap ja és az aj tó ke ret ol da lai kö zött
mm-ben mért tá vol ság.
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A KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON BIZ TO SÍ TÁS egy iga zán kor sze rû, csa lád ba rát ott -
hon biz to sí tás, va ló di se gít ség a mindennapokban.

Az egy re szél sô sé ge seb bé vá ló ha zai idô já rás okoz ta ele mi ká rok mel lett, a mind gya ko ribb ter mé sze ti
ka taszt ró fák ma már nél kü löz he tet len né te szik ér té ke ink, va gyon tár gya ink biz to sí tá sát. Az ilyen tí pu -
sú, je len tôs anya gi vesz te sé get is ered mé nye zô kár oko zá sok ra tör té nô fel ké szü lés meg fe le lô biz to sí tás
nél kül szin te el kép zel he tet len, hi szen ezek a koc ká za tok a ha gyo má nyos kár meg elô zé si, kár eny hí té si
esz kö zök kel már nem ke zel he tôk ha té ko nyan.

Egy mo dern biz to sí tás azon ban nem csu pán a rit kán be kö vet ke zô ese mé nyek re nyújt meg fe le lô vé del -
met, hasz nos sá gát a hét köz na pok so rán is meg ta pasz tal hat juk, pl. egy la kás tûz, be tö rés, csô tö rés vagy
akár egy üveg tö rés kap csán.

A klaszikus elemi károk és alapkockázatok mellett a biztosítás kiegészítô fedezetek gazdag választékát
kínálja. A megfelelô kiegészítô fedezetek kiválasztásával és egyenkénti megvásárlásával egészen egye-
di, speciális igények is kielégíthetôk.

A felelôsségbiztosítási védelem rendkívül széles körben lefedi a fogyasztók különféle károkozói minôsé -
gé ben okozható káraival kapcsolatos kártérítési igényeket, illetve a vonatkozó sérelemdíj iránti köve te -
lé sekre is szolgáltat.

A tu laj don és va gyon biz ton sá ga mel lett a szerzôdésben a sze mé lyek és a csa lád biz ton sá ga is ki emelt
he lyet kaphat. Ba le set biz to sí tás vá lasz tá sa ese tén, csont tö rés, égé si sé rü lés, illetve számos baleseti erede tû
mû tét elvégzése ese tén is számíthat a biz to sí tóra. A balesetbiztosítási védelem kiterjeszthetô a biztosított
sze mély, adott kocká zat viselési címre bejelentett valamennyi hozzátartozójára, illetve közeli hozzá tar -
to  zó jára, életkori korláto zás nélkül.

A balesetbizto sítási fedezetek mellett szá mos, ki fe je zet ten a gyer me kek kel kap cso la tos leg gya ko ribb ve -
szély kö rül mény is biz to sít ha tó.

A biz to sí tás fel épí tés nek kö szön he tô en az or szág bár me lyik pont ján, szin te bár mi lyen va gyo ni hely zet -
ben, bár mi lyen élet kö rül mé nyek ese tén sze mély re, csa lád ra vagy akár az adott in gat lan ra szab ha tó a
biz to sí tá si vé de lem. A szer zô dés a tar tam so rán mó do sít ha tó, hi tel- és zá log ügy le tek kap csán pe dig fe -
de ze ti biz to sí tás ként ki vá ló meg ol dást je lent.

Vá lasszon min ket, elé ge dett lesz!

Preambulum
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A KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON BIZ -
TO SÍ TÁS ingatlanra és/vagy in gó ság ra vonatkozó, az alap -
cso mag ban ne ve sí tett biz to sí tá si ese mé nye ket, va la mint az
ah hoz kap csol ha tó kü lön-kü lön vá laszt ha tó ki egé szí tô fe de -
ze te ket is tar tal ma zó szer zô dés, mely je len Ál ta lá nos fel té te -
lek sze rint jön lét re.

Biz to sí tá si szer zô dés alap ján a biz to sí tó kö te les a szer zô -
dés ben meg ha tá ro zott koc ká zat ra fe de ze tet nyúj ta ni, és a
koc ká zat vi se lés kez de tét kö ve tô en a biz to sí tá si ese mény
be kö vet ke zé se ese tén a szer zô dés ben meg ha tá ro zott szol -
gál ta tást tel je sí te ni; a biz to sí tó val szer zô dô fél díj fi ze té sé re
kö te les.

A biz to sí tó szol gál ta tá sa a biz to sí tott ká rá nak a szer zô dés -
ben meg ha tá ro zott mó don és mér ték ben tör té nô meg té rí té -
sé ben, a biz to sí tott ré szé re nyúj tott egyéb szol gál ta tás tel je -
sí té sé ben, to váb bá a szer zô dés ben meg ha tá ro zott összeg
meg fi ze té sé ben áll.

Je len biz to sí tá si szer zô dés re, il let ve az ez alap ján lét re jött
biz to sí tá si jog vi szony ra a ma gyar jo got kell al kal maz ni.

1.­Biz­To­sí­Tó,­szER­zô­Dô,­Biz­To­sí­ToTT

1.1. Biz­to­sí­tó
KöBE Kö zép-eu ró pai Köl csö nös Biz to sí tó Egye sü let,
1108 Bp., Ve nyi ge u. 3. (to váb bi ak ban: biz to sí tó).

1.2. Szer­zô­dô
A KöBE Kö zép-eu ró pai Köl csö nös Biz to sí tó Egye sü let
tag ja, fo gyasz tó [Ptk. 8:1. § (1) be kez dés], aki a biz to sí -
tott va gyon tárgy meg óvá sá ban ér de kelt, vagy aki a szer -
zô dést ilyen ér de kelt természetes sze mély ja vá ra kö ti.

1.2.1. A biz to sí tá si aján la tot a szer zô dô te szi, a szer zô dés lét -
re jöt te ese tén a biz to sí tás dí ját a szer zô dô fi ze ti meg.

1.2.2. A biz to sí tó jog nyi lat ko za ta i nak cím zett je a szer zô dô,
to váb bá szer zô dô jo go sult és kö te les a biz to sí tás sal
kap cso la tos jog nyi lat ko za tok meg té te lé re.

1.2.3. Amennyi ben a szer zô dést nem az alap biz to sí tott kö ti,
a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé ig vagy az alap -
biz to sí tott be lé pé sé ig a szer zô dô fél a hoz zá in té zett
nyi lat ko za tok ról és a szer zô dés ben be kö vet ke zett vál -
to zá sok ról a biz to sí tot tat kö te les tá jé koz tat ni.

1.3. Az­alapcsomag­biztosítotti­köre
Az alapcsomag tekintetében alapbiztosítottnak minô -
sül az a fo gyasz tó, aki a kötvényben pontos címmel
(helyrajzi számmal) megjelölt ingatlan tu laj do no sa, tu -
laj donostársa, ha szon él ve zô je, illetve bérlôje.

Önállóan kötött ingóságbiz to sí tás esetén az ingósá-
gok és egyéb vagyontárgyak vo nat kozásában biztosí-
tott maga az alapbiztosított, továbbá az alapbiztosított
azon kö zeli hozzátartozója és hozzátartozója [Ptk.
8:1. § (1) bekezdés 1. és 2. pontja], aki a biz to sí tá si
ese mény be kö vet ke zé sé nek idô pont já ban a jelen szer -

zôdésben biztosított koc ká zat vi se lé si címre be je len -
tett személy.

Felelôsségbiztosítási kockázat vonatkozásában bizto -
sí tottnak minôsül maga az alapbiztosított, továbbá az
alap biz to sí tott azon kö ze li hoz zá tar to zó ja és hoz zá tar -
to zó ja [Ptk. 8:1. § (1) be kez dés 1. és 2. pont ja], aki a
biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé nek idô pont já ban
a je len szer zô dés ben biz to sí tott koc ká zat vi se lé si cím -
re be je len tett sze mély.

1.3.1. Amennyi ben a szer zô dést nem az alap biz to sí tott kö -
töt te, az alap biz to sí tott a biz to sí tó hoz in té zett írás be li
nyi lat ko zat tal a szer zô dés be be lép het; a be lé pés hez
a biz to sí tó hoz zá já ru lá sa nem szük sé ges. A be lé pés -
sel a szer zô dô fe let meg il le tô jo gok és az ôt ter he lô
kö te le zett sé gek összes sé ge az alap biz to sí tott ra száll
át.

1.3.2. Ha az alap biz to sí tott be lép a szer zô dés be, a fo lyó biz -
to sí tá si idô szak ban ese dé kes dí jak meg fi ze té sé ért a
szer zô dô fél lel egye tem le ge sen fe le lôs. A szer zô dés -
be be lé pô alap biz to sí tott kö te les a szer zô dô fél nek a
szer zô dés re for dí tott költ sé ge it – ide ért ve a biz to sí tá -
si dí jat is – meg té rí te ni.

1.4. Kiegészítô­fedezetek­biztosítotti­köre
Ki egé szí tô fe de ze tek vo nat ko zá sá ban biz to sí tott nak
mi nô sül ma ga az alap biz to sí tott, va la mint az alap biz -
to sí tott azon kö ze li hoz zá tar to zó ja és hoz zá tar to zó ja
[Ptk. 8:1. § (1) be kez dés 1. és 2. pont ja], aki a biz to sí -
tá si ese mény be kö vet ke zé sé nek idô pont já ban a je len
szer zô dés ben biz to sí tott koc ká zat vi se lé si cím re be je -
len tett sze mély.

1.5. Ked­vez­mé­nye­zett
Ked vez mé nye zett: a ba le set biz to sí tá si szol gál ta tás ra
jo go sult sze mély.

1.5.1. A ba le set biz to sí tá si ese mé nyek ked vez mé nye zett je
ma ga a biz to sí tott, a biz to sí tott ba le se ti ha lá la ese tén
az ál ta la meg je lölt ked vez mé nye zett, en nek hi á nyá -
ban a biz to sí tott tör vé nyes örö kö se.

1.5.2. Szer zô dô fél a ked vez mé nye zet tet a biz to sí tó hoz
cím zett és a biz to sí tó nak el jut ta tott írás be li nyi lat ko -
zat tal je löl he ti ki és a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke -
zé sé ig bár mi kor ugyan ilyen for má ban a ki je lö lé sét
vissza von hat ja vagy a ki je lölt ked vez mé nye zett he lyett
más ked vez mé nye zet tet ne vez het meg. Amennyi ben
nem a biz to sí tott a szer zô dô fél, mind ezek hez a biz to -
sí tott sze mély írás be li hoz zá já ru lá sa szük sé ges.

1.5.3. Ha a szer zô dô fél a biz to sí tott hoz vagy a ked vez mé -
nye zett hez in té zett írás be li nyi lat ko zat tal kö te le zett sé -
get vál lal ar ra, hogy a ked vez mé nye zett ki je lö lé sét fo -
lya ma to san ha tály ban tart ja, a ked vez mé nye zett ki je -
lö lé sét nem le het vissza von ni vagy meg vál toz tat ni
azon sze mély hoz zá já ru lá sa nél kül, aki nek ré szé re a
kö te le zett ség vál la lást tet ték. A szer zô dô fél nyi lat ko -
za tá ról a biz to sí tót tá jé koz tat ni kell.

Á l t a l á n o s  f e l t é t e l e k
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1.5.4. A ked vez mé nye zett ki je lö lé se ha tá lyát vesz ti, ha a
ked vez mé nye zett a biz to sí tá si ese mény be kö vet kezte
elôtt meg hal vagy jog utód nél kül meg szû nik.

1.6. Zá­log­jo­go­sult
Épü let biz to sí tás vo nat ko zá sá ban zá log jo go sult az,
aki/amely a szer zô dô alapbiztosítotti mi nô sé gé ben –
szer zô dés kö tés kor, vagy a szer zô dés tar ta ma alatt –
tett zálogkötelezetti nyi lat ko za ta alap ján a biz to sí tó
épü let ká rok kal kap cso la tos szol gál ta tá sá ra jo go sult, a
nyi lat ko zat ban meg ha tá ro zott mér té kig és fel té te lek -
kel.

2.­A­Biz­To­sí­Tá­si­szER­zô­DÉs­lÉT­RE­jÖT­TE

2.1. A biz to sí tá si szer zô dés – a szer zô dô fél ál tal tett jog -
nyi lat ko zat mód já tól füg gô en – lét re jö het szó ban, írás -
ban, vagy a biztosító ráutaló magatartásával.

A szer zô dô ál tal tett, a szer zô dés lét re ho zá sá ra irá -
nyu ló jog nyi lat ko zat:

a)   je len le vôk kö zött – a biz to sí tó tu do más szer zé sé -
vel – azon nal

b)   tá vol le vôk kö zött, a biz to sí tó hoz va ló meg ér ke -
zés sel

vá lik ha tá lyos sá.

2.2. Szer zô dô és biz to sí tott szer zô dés kö tés kor kö te les a
biz to sí tás el vál la lá sa szem pont já ból lé nye ges, va la -
mennyi olyan kö rül ményt a biz to sí tó val kö zöl ni, ame -
lye ket is mert, vagy is mer nie kel lett, il let ve ame lyek re
vo nat ko zó an a biz to sí tó – az elô ze tes kockázatelbí rá -
lás so rán, szó ban kö zölt aján la ti nyi lat ko zat so rán, va -
la mint írás ban tett aján lat ese tén a szer zô dés ré szét
ké pe zô aján la ton, il let ve an nak mel lék le te i ben (pl.
igény azo no sí tó lap, szem le lap stb.) – kér dést tett fel.

2.2.1. A biz to sí tó az igény azo no sí tó la pon sze rep lô ada tok
be ké ré sé vel meg ha tá roz za a koc ká zat vi se lés tár gyát,
fel mé ri a biz to sítási szükségleteket és igényeket, majd
en nek meg fe le lô biz to sí tá si aján lat meg té te lét se gí ti
elô. Amennyi ben az igény fel mé rés alap ján fenn ál ló
va la mely igény re a biz to sí tó nem nyújt biz to sí tá si vé -
del met, úgy ar ról fi gye lem fel hí vás ra al kal mas mó don
tá jé koz tat ja a szer zô dôt. A szerzôdô döntése, hogy az
ajánlatra szûkített formában igényt tart-e. A szer zô dés
csak abban az esetben jön létre, ha a szerzôdô az
eredeti igé nyei tôl eltérô szûkített ajánlatra igényt tart.

2.3. A koc ká zat vál la lást meg elô zô en a biz to sí tó jo go sult a
szer zô dô/biz to sí tott ál tal kö zölt in for má ci ók el len ôr zé -
sé re, to váb bá a biz to sí tás ra fel adott va gyon tárgy(ak)
hely szí ni szem lé zé sé re, amely nek költ sé gét a biz to sí -
tó ma ga vi se li.

2.4. Szó ban kö zölt aján la ti nyi lat ko zat

2.4.1. Szó ban, te le fo non ke resz tül kö zölt nyi lat ko zat alap ján,
tá vol lé vôk kö zött szer zô dés kö tés ki zá ró lag úgy le het -
sé ges, ha a szer zô dô aján la tát – a biz to sí tó ál tal ki fe -
je zet ten er re a cél ra lét re ho zott és fenn tar tott – olyan
te le fon szá mon tet te meg, mely nek er re a cél ra va ló

fel hasz ná lá si le he tô sé gé rôl a biz to sí tó elô ze te sen,
nyil vá nos tá jé koz ta tást tett köz zé.

2.5. Írás ban kö zölt aján la ti nyi lat ko zat

2.5.1. Tá vol lé vôk kö zött, írás ban kö tött szer zô dés lét re ho zá -
sá ra irá nyu ló aján lat té tel tör tén het pa pír ala pon,
amennyi ben szer zô dô nyi lat ko za tát alá ír ta és az aján -
lat a biz to sí tó hoz be ér ke zett.

2.5.2. Tá vol lé vôk kö zött, írás ban kö tött szer zô dés lét re ho zá -
sá ra irá nyu ló aján lat té tel tör tén het még a biz to sí tó,
vagy biz to sí tás köz ve tí tô ál tal üze mel te tett olyan – in -
for ma ti kai és adat biz ton sá gi szem pont ból vé dett –
elekt ro ni kus rend sze rek ben, internetes plat for mo kon,
ame lyek al kal ma sak:

a) a tar ta lom jog nyi lat ko zat meg té te lét kö ve tô meg -
vál toz tat ha tat lan sá gá nak sza va to lá sá ra,

b) a tar ta lom idô kor lát nél kü li vissza idéz he tô sé gé re,
c) a nyi lat ko zat té tel és a nyi lat ko zat te vô sze mé lyé nek

egy ér tel mû azo no sí tás ra,

amennyi ben az aján la tot a biz to sí tó ki fe je zet ten er re a
cél ra ki dol go zott nyom tat vá nyá nak az aján lat té tel hez
szük sé ges tar ta lom nak meg fe le lô és tel jes kö rû ki töl -
té sé vel, a biz to sí tó ál tal elô re rög zí tett és az aján lat té -
tel idô pont já ban ha tá lyos díj sza bá sa alap ján te szik,
ha az a biz to sí tó ál tal nyil vá no san meg hir de tett
mfo@kobe.hu, elekt ro ni kus kap cso lat tar tás ra lét re ho -
zott el ér he tô ség re be ér ke zett.

2.5.3. Írás ban kö zölt nek te kin ten dô a szer zô dés kö tés re irá -
nyu ló aján la tot tar tal ma zó elekt ro ni kus nyi lat ko zat,
amennyi ben a 2.5.2. pont ban rész le te zett fel té te lek nek
meg fe le lô elekt ro ni kus do ku men tu mot az aján lat te vô fo -
ko zott biz ton sá gú elekt ro ni kus alá írás sal, vagy mi nô sí -
tett elekt ro ni kus alá írás sal lát ja el és az aján lat a biz to sí -
tó nyil vá no san meg hir de tett mfo@kobe.hu elekt ro ni kus
kap cso lat tar tás ra szol gá ló el ér he tô sé gé re be ér ke zett.

2.5.4. Az elekt ro ni kus úton tett szer zô dé si jog nyi lat ko zat ak -
kor vá lik ha tá lyos sá, ami kor az a má sik fél szá má ra
hoz zá fér he tô vé vá lik.

Az elekt ro ni kus utat biz to sí tó fél kö te les a má sik fél
szer zô dé si jog nyi lat ko za tá nak meg ér ke zé sét elekt ro -
ni kus úton ké se de lem nél kül vissza iga zol ni. A fél
men te sül az aján la ti kö tött ség alól és a szer zô dés tel -
je sí té sé re nem kö te lez he tô, ha a vissza iga zo lás a
má sik fél hez nem ér ke zik meg ké se de lem nél kül.

2.5.5. Elekt ro ni kus úton meg kö tött szer zô dés – ide ért ve az
ál ta lá nos és a kü lö nös fel té te le ket – hoz zá fér he tô a
szer zô dô ál tal re giszt rált webfelületen meg ta lál ha tó
ügy fél por tá lon ke resz tül.

2.5.6. A szer zô dés meg kö té se so rán, elekt ro ni kus kom mu -
ni ká ció vá lasz tá sa ese tén – amennyi ben az elekt ro ni -
kus kom mu ni ká ció e-mail út ján va ló sul meg – a Biz to -
sí tó vissza iga zo ló e-mail ké ré sé vel, vagy az ügy fél a
biz to sí tó ál tal kül dött vissza iga zo ló link re kat tin tá sa
ré vén el len ôr zi az ügy fél ál tal meg adott e-mail cím he -
lyes sé gét. A meg adott e-mail cí men csak ab ban az

KMFO_22103_F_20210123
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eset ben tör tén het kom mu ni ká ció, ha az e-mail cím
he lyes sé gé nek el len ôr zé se meg tör tént.

2.6. Az aján lat te vô, aján la tá hoz an nak meg té te lé tôl szá -
mí tott 15 na pig van köt ve.

2.7. Biz to sí tó a szer zô dô, szó ban tett aján la tát an nak ha -
tá lyosulásától, írás ban tett:

a) pa pír ala pú aján la tát a biz to sí tó hoz tör té nô be ér ke -
zés tôl,

b) elekt ro ni kus aján la tát a biz to sí tó ál tal nyil vá no san
meg hir de tett mfo@kobe.hu, elekt ro ni kus kap cso lat -
tar tás ra lét re ho zott el ér he tô ség re tör té nô be ér ke -
zéstôl

számított, 15 na pon be lül bí rál ja el.

2.7.1. Az írás ban tett aján lat be ér ke zé sé nek idô pont ját a
biz to sí tó át vé te li pe csét je, il let ve elekt ro ni kus idô pe -
csét je iga zol ja.

2.8. A biz to sí tó a szer zô dôt an nak – szó ban, vagy írás ban
tett – aján la tá ra

a) az ajánlat elfogadása esetén a szer zô dés lét re jöt -
té rôl 5 mun ka na pon be lül bizonyítható és azono sít -
ha tó módon tá jé koz tat ja. A szer zô dés az aján lat
sze rin ti tar ta lom mal jön lét re, az aján lat té tel hatá-
lyosulásával, fel té ve, hogy az aján la tot a jog vi szony
tar tal má ra vo nat ko zó, jog sza bály ban elô írt tá jé koz -
ta tás bir to ká ban, a biz to sí tó ál tal rend sze re sí tett
aján la ti lap tar tal má val egye zô ada tok kal és a ha -
tá lyos díj sza bás nak meg fe le lô en tet ték.

b) az ajánlat elutasítása esetén a be ér ke zé stôl szá mí -
tott 15 na pon be lül nyi lat ko zik.

2.8.1. A szer zô dô a szer zô dés létrejöttérôl szóló tá jé koz ta -
tás kéz hez vé te lé tôl szá mí tott 14 na pon be lül – in dok -
lás nél kül – fel mond hat ja.

2.9. Ha a szer zô dô fél fo gyasz tó, a szer zô dés ak kor is lét -
re jön, ha a biz to sí tó az aján lat ra an nak be ér ke zé sé tôl
szá mí tott 15 na pon be lül nem nyi lat ko zik, fel té ve, hogy
az aján la tot a jog vi szony tar tal má ra vo nat ko zó, jog -
sza bály ban elô írt tá jé koz ta tás bir to ká ban, a biz to sí tó
ál tal rend sze re sí tett aján la ti la pon és a díj sza bás nak
meg fe le lô en tet ték.

2.9.1. Ilyen eset ben a szer zô dés – az aján lat sze rin ti tar ta -
lom mal – az aján lat nak a biz to sí tó ré szé re tör tént át -
adá sa idô pont já ra vissza me nô ha tállyal a kockázatel-
bírálási idô el tel tét kö ve tô na pon jön lét re.

2.9.2. Amennyi ben a biztosító kifejezett nyilatkozata nélkül
létrejött szer zô dés va la mely lé nye ges kér dés ben el tér
je len biz to sí tás fel té te le i tôl, a biz to sí tó a szer zô dés lét -
re jöt té tôl szá mí tott 15 na pon be lül írás ban ja va sol hat -
ja a szer zô dé si fel té te lek nek meg fe le lô mó do sí tá sát.

2.9.3. Amennyi ben a szer zô dô fél a biz to sí tó mó do sí tó ja vas -
la tát nem fo gad ja el, vagy ar ra 15 na pon be lül nem
vá la szol, a biz to sí tó az el uta sí tás tól, il le tô leg a mó do -
sí tó ja vas lat kéz hez vé te lé tôl szá mí tott 15 na pon be lül
a szer zô dést 30 nap ra írás ban fel mond hat ja.

2.10. Amennyi ben a ren del ke zés re ál ló 15 na pos kockáza-
telbírálási idô alatt biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zik,
az aján la tot a biz to sí tó csak ab ban az eset ben uta sít -
hat ja vissza, ha en nek le he tô sé gé re az aján la ti la pon
a fi gyel met ki fe je zet ten fel hív ta, és az igé nyelt biz to sí -
tá si fe de zet jel le ge vagy a koc ká zat vi se lés kö rül mé -
nyei alap ján nyil ván va ló, hogy az aján lat el fo ga dá sá -
hoz a koc ká zat egye di el bí rá lá sa szük sé ges.
Az eset le ge sen meg fi ze tett biz to sí tá si dí ja kat a bizto sí -
tó az el uta sí tást, vagy a díj beérkezésének napját kö -
vetô munkanapon visszautalja.

2.11. A biz to sí tó a lét re jött szer zô dés rôl köt vényt/elekt ro ni -
kus köt vényt, vagy egyéb fe de ze tet iga zo ló do ku men -
tu mot ál lít ki.

2.12. Amennyi ben a köt vény, il let ve a fe de ze tet iga zo ló do -
ku men tum tar tal ma a szer zô dô fél aján la tá tól el tér és
az el té rést a szer zô dô ké se de lem nél kül nem ki fo gá sol -
ja, a szer zô dés a köt vény, il let ve a fe de ze tet iga zo ló do -
ku men tum tar tal ma sze rint jön lét re. E ren del ke zést lé -
nye ges el té ré sek re ki zá ró lag ak kor le het al kal maz ni, ha
a biz to sí tó az el té rés re a szer zô dô fi gyel mét a köt vény,
il let ve a fe de ze tet iga zo ló do ku men tum ki szol gál ta tá sa -
kor írás ban, kü lön is fel hív ta. Ha a fel hí vás el ma rad, a
szer zô dés az aján lat tar tal má nak meg fe le lô en jön lét re.

2.13. A biz to sí tá si szer zô dést a biz to sí tá si köt vény, vagy a
fe de ze tet iga zo ló do ku men tum, a biz to sí tás Ál ta lá nos,
Kü lö nös fel té te lei, to váb bá a szer zô dô fe lek ál tal tett
nyi lat ko za tok, meg ál la po dá sok, és zá ra dé kok együt -
te sen al kot ják.

3.­A­KoC­Ká­zAT­vi­sE­lÉs­KEz­DE­TE

3.1. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé sé nek (ve szély vi se lé sé nek)
kez de te az az idô pont, amely tôl kez dô dô en a biz to sí -
tó át vál lal ja a biz to sí tá si szer zô dés ben meg ha tá ro zott
koc ká za to kat. A koc ká zat vi se lés ki zá ró lag ér vé nye sen
lét re jött szer zô dés ese té ben in dul hat meg.

3.2. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé sé nek leg ko ráb bi kez de te
az aján lat té tel nap ját kö ve tô nap nul la (0.00) órá ja,
amennyi ben a fe lek ha lasz tott koc ká zat vi se lés ben kü -
lön nem ál la pod tak meg, fel té ve, hogy az aján la tot a
biz to sí tó 15 na pon be lül vál to zat lan tar ta lom mal el fo -
gad ta vagy ar ra nem nyi lat ko zott.

3.3. Ha lasz tott koc ká zat vi se lés ese tén a biz to sí tó koc ká zat -
vi se lé sé nek kez de te az aján lat té tel so rán meg adott idô -
pont, de a koc ká zat vi se lés ki zá ró lag csak ab ban az eset -
ben in dul hat meg, ha a biz to sí tá si szer zô dés lét re jön.

3.4. A biz to sí tó a Kü lö nös fel té te lek ben meg ha tá ro zott
egyes biz to sí tá si ese mé nyek és egyes ki egé szí tô fe -
de ze tek tekintetében vá ra ko zá si idôt köt ki. Ezek ben
az ese tek ben az adott ese mény re vo nat koz ta tott koc -
ká zat vi se lés a vá ra ko zá si idô el tel tét kö ve tô en kez dô -
dik. A vá ra ko zá si idô pon tos tar ta ma az egyes ese mé -
nyek, il let ve fe de ze tek kap csán kü lön-kü lön ke rül
meg ha tá ro zás ra. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se a vá ra -
ko zá si idô alatt be kö vet ke zett kár ese mé nyek re nem
ter jed ki.
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3.4.1. A biz to sí tó el te kint a vá ra ko zá si idô al kal ma zá sá tól,
amennyi ben a biz to sí tott a biztosítási szerzôdés meg -
kö tésekor, az adott eseményre vonatkozó, leg fel jebb
30 na pon be lül meg szûnt és leg alább 180 na pig fo lya -
ma to san élô elôz mény szer zô dés sel ren del ke zett bár -
mely hazai biztosítónál.

4.­A­Biz­To­sí­Tá­si­szER­zô­DÉs­TAR­TA­MA,
A­Biz­To­sí­Tá­si­Év­FoR­DU­ló
És­A­Biz­To­sí­Tá­si­iDô­szAK

4.1. A biz to sí tá si szer zô dés ha tá ro zat lan tar ta mú.

4.2. A tar ta mon be lü li biz to sí tá si idô szak egy év, a biz to sí -
tá si év for du ló pe dig a koc ká zat vi se lés meg kez dé sé nek
nap tá ri nap ja, amely a kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak
el sô nap ja is egy ben.

5.­A­Biz­To­sí­Tá­si­szER­zô­DÉs­Mó­Do­sí­Tá­sA

5.1. Szer zô dô fe lek a szer zô dést kö zös meg egye zés sel
bár mi kor mó do sít hat ják, a szer zô dés ilyen tí pu sú mó -
do sí tá sát bár me lyik fél kez de mé nyez he ti. Amennyi -
ben a má sik fél a mó do sí tó ja vas la tot nem fo gad ja el,
a szer zô dés vál to zat lan tar ta lom mal ha tály ban ma rad.

5.2. Amennyi ben a szer zô dés tartama alatt szer zô dô a
szer zô dés mó do sí tá sát kez de mé nye zi, a mó do sí tott
fel té te lek sze rin ti koc ká zat vi se lés leg ko ráb ban a mó -
do sí tá si igény a biz to sí tó hoz tör té nô be ér ke zé sét kö -
ve tô nap nul la (0.00) órá ja kor kez dôd het meg,
amennyi ben a biztosító a módosítási igényt annak biz -
tosítóhoz történô beérkezésétôl számított 5 mun ka na -
pon belül elfogadta, arra ezen határidôig nem vá la -
szolt, vagy annak elutasításáról kifejezetten nem nyi -
latkozott.

5.3. Amennyi ben a biz to sí tó a szer zô dés kö tés után sze rez
tu do mást a szer zô dést érin tô lé nye ges kö rül mé nyek -
rôl vagy azok vál to zá sá ról és ezek a kö rül mé nyek a
biz to sí tá si koc ká zat je len tôs nö ve ke dé sét ered mé nye -
zik, a tu do más szer zés tôl szá mí tott 15 na pon be lül ja -
vas la tot te het a szer zô dés mó do sí tá sá ra, vagy a szer -
zô dést 30 nap ra írás ban fel mond hat ja.

Ha a szer zô dô fél a mó do sí tó ja vas la tot nem fo gad ja
el, vagy ar ra an nak kéz hez vé te lé tôl szá mí tott 15 na -
pon be lül nem vá la szol, a szer zô dés a mó do sí tó ja -
vas lat köz lé sé tôl szá mí tott 30. na pon meg szû nik, ha
a biz to sí tó er re a kö vet kez mény re a mó do sí tó ja vas -
lat meg té te le kor a szer zô dô fél fi gyel mét fel hív ta.

Ha a szer zô dés egyi de jû leg több va gyon tárgy ra vagy
sze mély re vo nat ko zik, és a biz to sí tá si koc ká zat je len -
tôs meg nö ve ke dé se ezek kö zül csak egye sek kel
össze füg gés ben me rül fel, a biz to sí tó a fen ti ek ben
meg ha tá ro zott jo ga it a töb bi va gyon tárgy vagy sze mély
vo nat ko zá sá ban nem gya ko rol hat ja.

6.­A­Biz­To­sí­Tá­si­szER­zô­DÉs
MEg­szÛ­nÉ­sÉ­nEK­EsE­TEi

Ér­dek­mú­lás,­le­he­tet­le­nü­lÉs

6.1. Amennyi ben a biz to sí tó koc ká zat vi se lé sé nek tar ta ma
alatt a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se le he tet len -
né vált, vagy a biz to sí tá si ér dek meg szûnt, az ér dek -
mú lás nap já val a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se és egy -
ben a biz to sí tá si szer zô dés vo nat ko zó ré sze is – biz -
to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se nél kül – meg szû nik.
A biz to sí tót eb ben az eset ben az ér dek mú lás nap já ig
ese dé kes díj il le ti meg.

6.1.1. Ha a biz to sí tó koc ká zat vi se lé sé nek kez de te elôtt a
biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zett, be kö vet ke zé se le -
he tet len né vált vagy a biz to sí tá si ér dek meg szûnt, a
szer zô dés vagy an nak meg fe le lô ré sze meg szû nik.

6.1.2. A biz to sí tá si ér dek meg szû né sé hez fû zô dô jog kö vet -
kez mé nyek nem al kal maz ha tók, ha az ér dek mú lás ki -
zá ró lag a biz to sí tott va gyon tárgy tu laj don jo ga át szál -
lá sá nak kö vet kez mé nye, és a va gyon tárgy más jog -
cím alap ján már ko ráb ban is az új tu laj do nos bir to ká -
ban volt. Eb ben az eset ben a tu laj don jog gal együtt a
biz to sí tá si fe de zet is át száll, és a tu laj don jog át szál lá -
sa idô pont já ban ese dé kes biz to sí tá si dí ja kért a ko ráb -
bi és új tu laj do nos egye tem le ge sen fe le lôs. A szer zô -
dést bár me lyik fél a tu laj don jog át szál lá sá ról va ló tu -
do más szer zést kö ve tô 30 na pon be lül írás ban, 30 na -
pos ha tár idô vel fel mond hat ja.

Fel­mon­dás

6.2. A szer zô dô fel mon dást kez de mé nyez het
• indoklás nélkül a szer zô dés lét re jöt té rôl megküldött tá -

jé koz ta tás kéz hez vé te lé tôl szá mí tott 14 na pon belül,
• a biz to sí tá si idô szak vé gé re, va la mint
• bár me lyik nap tá ri ne gyed év vé gé re.

6.2.1. A szerzôdés megkötését követôen a biztosító a szer -
zô dés létrejöttétôl számított 5 munkanapon belül bi zo -
nyítható és azonosítható módon értesíti a szerzôdôt a
biztosítási szerzôdés létrejöttérôl. A szerzôdô a tájé -
koz tatás kézhezvételétôl számított 14 napon belül a
szerzôdést – indoklás nélkül – felmondhatja.

6.2.2. A biz to sí tá si idô szak vé gé re (évfordulóra) kez de mé -
nye zett fel mon dás ese tén a fel mon dá si idô 30 nap.
Év for du ló ra tör té nô fel mon dás ese tén a szer zô dés és
a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se a biz to sí tá si idô szak utol -
só nap ján, hu szon négy (24.00) óra kor ma ra dék jo gok
nél kül meg szû nik.

6.2.3. Nap tá ri ne gyed év re tör té nô fel mon dás
A biz to sí tá si szer zô dést a szer zô dô 30 na pos fel mon -
dá si ha tár idô vel, bár mely nap tá ri ne gyed év vé gé re is
fel mond hat ja. Ab ban az eset ben, ha a szer zô dô a szer -
zô dést a nap tá ri ne gyed év vé gé tôl szá mí tott 30 na -
pon be lül mond ja fel, a fel mon dás a kö vet ke zô nap tári
ne gyed év vé gé vel ese dé kes, amelyrôl a bizto sí tó a
szer zôdôt írásban, postai, illetve az e-mail címmel
ren delkezô szerzôdôt elektronikus úton egyaránt tá jé -
koztatja. A szer zô dés és a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se
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a ne gyed év utol só nap ján hu szon négy (24.00) óra kor
szû nik meg. A biz to sí tót a koc ká zat vi se lés utol só nap -
já ig já ró díj il le ti meg.

6.2.4. A biz to sí tó fel mon dást ki zá ró lag a biz to sí tá si idô szak
vé gé re, írás ban kez de mé nyez het. A fel mon dá si idô
30 nap. Év for du ló ra tör té nô fel mon dás ese tén a szer -
zô dés és a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se a biz to sí tá si idô -
szak utol só nap ján, hu szon négy (24.00) óra kor ma ra -
dék jo gok nél kül meg szû nik. A biztosító a szerzôdés
felmondásáról szóló értesítést írásban, postai úton is
megküldi a szerzôdô részére.

6.2.5. Az alap cso mag fel mon dá sa a tel jes szer zô dés meg -
szû né sét ered mé nye zi.

6.2.6. Az alap cso mag ér vény ben ha gyá sa mel lett a ki egé szí -
tô biz to sí tá sok, il let ve a ki egé szí tô fe de ze tek akár kü -
lön-kü lön is fel mond ha tók mind két fél ál tal. Szer zô dô
a ki egé szí tô fe de ze te ket igény sze rint, a tartam során
bár mi kor fel mond hat ja. A biz to sí tó a ki egé szí tô fe de -
ze te ket leg alább 30 nap pal a szer zô dés év for du ló ja
elôtt, írás ban mond hat ja fel. Ilyen eset ben a szer zô dés
a meg szün te tett ki egé szí tô biz to sí tás, il let ve fe de zet
nél kül ma rad ha tály ban.

A­díj­Fi­ze­tÉ­si­kö­te­le­zett­sÉg­el­mu­lAsz­tá­sA,
rÉsz­le­ges­díj­Fi­ze­tÉs

6.3. Amennyi ben az ese dé kes biz to sí tá si dí jat nem fi ze tik
meg, a biz to sí tó – a kö vet kez mé nyek re tör té nô fi gyel -
mez te tés mel lett – a szer zô dô fe let a fel szó lí tás el kül -
dé sé tôl szá mí tott 30 na pos pót ha tár idô tû zé sé vel a
tel je sí tés re írás ban fel hív ja. A pót ha tár idô ered mény -
te len el tel té vel a szer zô dés az ese dé kes ség nap já ra
vissza me nô ha tállyal meg szû nik, ki vé ve, ha a biz to sí -
tó a díj kö ve te lést ké se de lem nél kül bí ró sá gi úton ér -
vé nye sí ti. Szer zô dô elô ze tes fel ha tal ma zá sa alap ján
a biz to sí tó – je len pont sze rin ti fel hí vá si kö te le zett sé -
gé nek – jo go sult a szer zô dô ál tal meg adott e-mail
cím re elekt ro ni kus le vél for má já ban kül dött ér te sí tés
út ján ele get ten ni.

6.3.1. Amennyi ben az ese dé kes díj nak csak egy ré szét fi -
zet ték meg, és a biz to sí tó – a díj fi ze té si kö te le zett ség
el mu lasz tá sá ra vo nat ko zó, fen ti ek ben rész le te zett
sza bá lyok al kal ma zá sá val – ered mény te le nül hív ta fel
a szer zô dô fe let a be fi ze tés ki egé szí té sé re, a szer zô -
dés vál to zat lan biz to sí tá si összeg gel, a be fi ze tett díj jal
ará nyos idô tar tam ra ma rad fenn.

6.3.2. Az alap biz to sí tás meg szû né sé vel a ki egé szí tô biz to -
sí tá sok és fe de ze tek is ma ra dék jo gok nél kül meg -
szûn nek.

kö­zös­meg­egye­zÉs

6.4. A biz to sí tá si szer zô dés – rész ben vagy egész ben – a
fe lek kö zös meg egye zé sé vel bár mi kor mó do sít ha tó,
meg szün tet he tô. Utób bi eset ben a biz to sí tót a koc ká -
zat vi se lés utol só nap já ig já ró díj il le ti meg.

7.­A­Biz­To­sí­Tá­si­Díj,­A­Díj­Fi­zE­TÉs­szA­Bá­lyAi

7.1. A Kö BE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT -
HON BIZ TO SÍ TÁS éves dí jú. A biz to sí tá s dí ját a biz to -
sí tó az igé nyelt fe de ze tek, il let ve a szer zô dés kö tés kor
al kal ma zott ked vez mé nyek fi gye lem be vé te lé vel biz to -
sí tá si idô sza kon ként ha tá roz za meg.

7.1.1. Szerzôdô a biztosítási szerzôdés megkötésekor vá -
lasz tott preferenciái alapján az alábbi kategóriák te -
kin  te tében jogosult kedvezményre:
- díj fi ze tés mód ja
- díj fi ze tés gya ko ri sá ga
- kár ren de zés mód ja
- kap cso lat tar tás mód ja
- szer zô dés kö tés mód ja
Az egyes kategóriákhoz tartozó konkrét szorzók érté -
két a biztosító díjszabása tartalmazza, amely az aláb-
bi elér he tôségen tekinthetô meg:
https://www.kobe.hu/lakasbiztositas.

7.1.2. Díj fi ze tés mód ja
A biz to sí tá si díj fi zet he tô cso por tos be sze dé si meg bí -
zás sal, ban ki át uta lás sal, online bankkártyás fi ze tés sel,
il let ve pos tai kész pénz-át uta lá si meg bí zás sal (csekk).
A díjfizetés módja alapján a biztosító díjkedvezményt
alkalmaz.

7.1.3. Díjfi ze tés gya ko ri sága
Az éves díj ha vi, ne gyed éves, fél éves rész le tek ben is
fi zet he tô, gya ko ri sá ga a biz to sí tá si szer zô dés ben és
a biz to sí tá si köt vé nyen ke rül meg ha tá ro zás ra. A díjfi -
ze tés gyakorisága alapján a biztosító díjkedvez ményt
alkalmaz.

7.1.4. Kár ren de zés mód ja
A szer zô dés kö tés kor le he tô ség van elekt ro ni kus kár ren -
de zés vá lasz tá sá ra. Az elekt ro ni kus kár ren de zés ke re -
té ben le he tô ség van elekt ro ni kus kár be je len tés re, a kár -
ren de zés hez szük sé ges do ku men tu mok elekt ro ni kus
csa to lá sá ra, il let ve a kár ren de zés va la mennyi sza ka -
szá ban tá jé koz ta tás ké ré sé re. Elekt ro ni kus kár ren de zés
vá lasz tá sa ese tén a biz to sí tó díjked vez ményt al kal maz.

7.1.5. Kap cso lat tar tás mód ja
A szer zô dés meg kö té se so rán a biz to sí tó alap ér tel me -
zett ként le he tô sé get biz to sít a teljeskörû „pa pír men -
tes” kom mu ni ká ci ó ra.
Elekt ro ni kus kom mu ni ká ció vá lasz tá sa ese tén a szer -
zô dô és a biz to sí tó kö zöt ti kap cso lat tar tás alap ve tô en
elekt ro ni kus csa tor ná kon és plat for mo kon ke resz tül
va ló sul meg. Szer zô dô a szer zô dés meg kö té sé hez,
mó do sí tá sá hoz, fenn tar tá sá hoz, vagy fel mon dá sá hoz
szük sé ges te en dô ket, to váb bá a tar tam so rán, a szer -
zô dés sel kap cso la tos va la mennyi ügy in té zé sét alap -
ve tô en elekt ro ni kus for má tum ban, elekt ro ni kus csa -
tor ná kon ke resz tül bo nyo lít ja. A biz to sí tó – ha son ló
mó don – a szer zô dés sel kap cso la tos va la mennyi
szük sé ges do ku men tu mot (köt vény, in dex ér te sí tô-,
díj ér te sí tô-, fel szó lí tó- és egyéb le ve lek) a fel mon dás -
ról szó ló tá jé koz ta tás ki vé te lé vel, ki zá ró lag elekt ro ni kus
for má tum ban ál lít ja elô, és elekt ro ni kus úton to váb bít -
ja a szer zô dô nek. Elekt ro ni kus kom mu ni ká ció vá lasz -
tá sa ese tén a biz to sí tó díjked vez ményt al kal maz.
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7.1.6. Szer zô dés kö tés mód ja
Az elekt ro ni ku san – nem papír alapon – kö tött szer zô -
dé sek re a biz to sí tó díj ked vez ményt al kal maz.

7.2. A szer zô dés meg kö té se kor al kal ma zott ked vez mény
jog alap já nak (díj fi ze té s módja, díjfizetés gya ko ri sága,
kárrendezés módja, kapcsolattartás módja) a tar tam
so  rán tör té nô mó do sí tá sa díj vál to zást ered mé nyez. A
szer zô dés kö tés mód ja alap ján al kal ma zott ked vez -
mény a tar tam so rán nem vál to zik.

7.3. Szer zô dô kö te les a köt vé nyen meg ha tá ro zott biz to sí -
tá si dí jat a szer zô dés sze rin ti gya ko ri ság gal és díj fi ze -
té si mó don, leg ké sôbb az ese dé kes ség idô pont já ban
meg fi zet ni.

7.4. A szer zô dô jo go sult az ál ta la a szer zô dés kö tés kor, vagy
a szer zô dés tar ta ma alatt vá lasz tott díjfizetési mó dot,
díj fi ze té si gya ko ri sá got, kárrendezési módot és a kap -
csolattartás módját meg vál toz tat ni.

7.5. A biz to sí tás el sô dí ja a koc ká zat vi se lés meg kez dé sé -
nek nap ján ese dé kes.

7.6. A biz to sí tás foly ta tó la gos dí ja min dig an nak az idô -
szak nak az el sô nap ján ese dé kes, amely re a díj, vagy
díj rész let vo nat ko zik.

7.7. A so ron kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak ra vo nat ko zó dí -
jat a biz to sí tó kö te les a biz to sí tá si idô szak meg kez dé se
elôtt leg alább 60 nap pal a szer zô dô tu do má sá ra hoz ni.

A­biztosítási­díj­biz­to­sí­tó­áltAli­mó­do­sí­tá­sA

7.8. A biztosítási szerzôdés tartama alatt a biztosító a biz -
tosítási díjat az alábbi esetekben módosítja:

a) a biz to sí tá si te vé keny sé get érin tô köz ter hek vál to -
zá sa ese tén, to váb bá

b) ha egy naptári évben a KöBE Minôsített Fo gyasz -
tó barát Otthonbiztosítási termék tényleges kár há -
nya da 45% alatti értéket vesz fel a biztosító kö te le -
zô en felülvizsgálja a termék árazását, valamint

c) ha egy nap tá ri év ben a KöBE Mi nô sí tett Fo gyasz -
tó ba rát Ott hon biz to sí tá si ter mék tény le ges kár há -
nya da meg ha lad ja az 55%-ot, a biz to sí tó el vé gez -
he ti a dí jak fe lül vizs gá la tát.

7.8.1. A biz to sí tá si díj mó do sí tá sá ra a biz to sí tá si szer zô dés
kö vet ke zô év for du ló já val ke rül sor. A biz to sí tó a biz to -
sí tá si díj je len pont sze rin ti mó do sí tá sá ról, an nak mér -
té ké rôl és a díj vál to zás ról a biz to sí tá si év for du lót 60
nap pal meg elô zô en, írás ban ér te sí ti a szer zô dôt.

7.8.2. A KöBE Kö zép-eu ró pai Köl csö nös Biz to sí tó Egye sü let
a KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON -
BIZ TO SÍ TÁS ter mék díj sza bá sát hir det mény ben je le -
ní ti meg.

A hir det mény a https://www.kobe.hu/lakasbiztositas ol -
da lon ér he tô el.

7.9. Amennyi ben szer zô dô a biz to sí tó ál tal kö zölt mó do sí -
tá sok kal a szer zô dést nem kí ván ja fenn tar ta ni, a szer -

zô dést a biz to sí tá si év for du ló ra, az évfordulót meg elô -
zôen – felmondási idô figyelembevétele nélkül – írásban
fel mond hat ja. Fel mon dás hi á nyá ban a szer zô dô a so -
ron kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak el sô nap já tól a meg -
vál to zott mér té kû biztosítási dí jat kö te les meg fi zet ni.

díj­Fi­ze­tÉ­si­kö­te­le­zett­sÉg­A­szer­zô­dÉs­meg­szû­nÉ­se­ese­tÉn

7.10. Ha a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zik és a szer zô dés
meg szû nik, a biz to sí tó a teljes biz to sí tá si idô szak ra
já ró díj meg fi ze té sét kö ve tel he ti. A szer zô dés meg szû -
né sé nek egyéb ese te i ben a biz to sí tó az ad dig a na pig
já ró díj meg fi ze té sét kö ve tel he ti, ami kor koc ká zat vi se -
lé se vé get ért. Amennyi ben az idô ará nyos díj nál több
dí jat fi zet tek be, a biz to sí tó a díj több le tet 5 munka na -
pon belül vissza té rí ti.

7.11. A díjnemfizetéssel meg szûnt biz to sí tá si szer zô dést, a
biz to sí tá si díj nak a meg szû nést kö ve tô, utó la gos meg -
fi ze té se nem he lye zi új ra ha tály ba.

7.12. A szer zô dés díjnemfizetéses meg szû né sét kö ve tô 120
na pon be lül a fe lek a szer zô dést kö zös meg egye zés -
sel, az el ma radt díj meg fi ze té sét kö ve tô en, új ra ér -
vény be he lyez he tik (re ak ti vá lás).

7.12.1. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se az új ra ér vény be he lye -
zés és a díj utó la gos meg fi ze té se ré vén sem ter jed ki
a szer zô dés meg szû né se és az új ra ér vény be he lye -
zé sé nek idô pont ja kö zött el telt idô szak ra.

8.­Biz­To­sí­Tá­si­ÖsszEg

8.1. A biz to sí tá si összeg a biz to sí tá si szer zô dés ben az
alap cso mag te kin te té ben va gyon cso por ton ként, ki egé -
szí tô biz to sí tá sok te kin te té ben, pe dig fe de ze ten ként,
il let ve ese mé nyen ként kü lön-kü lön meg ha tá ro zott
összeg, amely a biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá ra és
egy ben a biz to sí tá si díj meg ál la pí tá sá nak alap ja is.

8.2. Az alap cso mag kár biz to sí tá si ele me i nek biz to sí tá si
össze gét – a Kü lö nös fel té te lek ben rész le te zett sza -
bá lyok fi gye lem be vé te lé vel – a szer zô dô ha tá roz za
meg.

8.2.1. A túl- vagy alul biz to sí tott ság el ke rü lé se ér de ké ben in -
gó sá gok ese té ben, a biz to sí tá si összeg meg ha tá ro -
zá sá hoz a biz to sí tó le he tô vé te szi, hogy a biz to sí tá si
összeg meg ál la pí tá sa egy sze rû sí tett lis ta men tén tör -
tén jen. Amennyi ben a szer zô dô nem kí ván él ni az egy -
sze rû sí tett lis ta meg adá sá val, az in gó sá gok ra vo nat -
ko zó biz to sí tá si össze get egyet len ér ték ben is meg ad -
hat ja. Az egyszerûsített ingóságlista a kárrende zé si fo -
lyamatban a kárösszeg megállapítása során is irány adó.

8.2.2. Alul biz to sí tás ak kor kö vet ke zik be, ha a kár ese mény
idô pont já ban az új ér té ken biz to sí tott in gat lan vagy in -
gó ság va gyon cso port ak tu á lis biz to sí tá si össze ge ala -
cso nyabb, mint a vo nat ko zó va gyon ka te gó ria tény le -
ges új ra épí té si, il let ve újrabeszerzési új ér té ke.

Ilyen eset ben a biz to sí tó a kárt a biz to sí tá si összeg és
a kár idô pon ti tény le ges új ér ték ará nyá ban té rí ti meg

KMFO_22103_F_20210123
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(pro-rata szol gál ta tás). Az alulbiztosítottsági kö rül -
ményt a biz to sí tó in gat lan és in gó ság va gyon cso por -
ton ként kü lön-kü lön vizs gál ja.

8.2.3. Túl biz to sí tás ak kor kö vet ke zik be, ha a kár ese mény
idô pont já ban az új ér té ken biz to sí tott in gat lan vagy in -
gó ság va gyon cso port ak tu á lis biz to sí tá si össze ge ma -
ga sabb, mint a vo nat ko zó va gyon ka te gó ria tény le ges
új ra épí té si, il let ve újrabeszerzési új ér té ke. A túl biz to -
sí tás té nyé nek meg ál la pí tá sa kor a biz to sí tó a túl biz to -
sí tott ság kez dô idô pont já tól ke let ke zett több let dí jat
vissza utal ja a szer zô dô nek.

8.3. A meg vál to zott koc ká za ti vi szo nyok kal össze füg gô
biz to sí tá si összeg mó do sí tá sát szer zô dô a biz to sí tó -
hoz in té zett nyi lat ko zat tal bár mi kor kez de mé nyez he ti.
Az ilyen nyi lat ko zat a biz to sí tá si szer zô dés mó do sí tá -
sá ra vo nat ko zó kez de mé nye zés nek mi nô sül, ame lyet
a biz to sí tó je len fel té te lek 5.2. pont ja sze rint bí rál el.

8.4. Az alap cso mag biz to sí tá si ese mé nyei a va gyon tár -
gyak ra min den idô pil la nat ban tel jes ér té kû fe de ze tet
biz to sí ta nak. A ki egé szí tô fe de ze tek vo nat ko zá sá ban
a biz to sí tó a szer zô dés ben rög zí tett összeg ere jé ig té -
rí ti a ká ro kat, és nem vizs gál ja az eset le ges alul biz to -
sí tást.

9.­ÉR­TÉK­KÖ­vE­TÉs

9.1. A biz to sí tó a biz to sí tá si szol gál ta tá sok re ál ér té ké nek
meg ôr zé se ér de ké ben min den év ben au to ma ti ku san
vég re hajt ja a biz to sí tá si összeg és eh hez kap cso ló dó -
an a biz to sí tá si díj ér ték kö ve tô mó do sí tá sát (in de xá lá -
sát). A biz to sí tó az in de xá lást a biz to sí tá si szer zô dés
alap cso mag ban érin tett va la mennyi ele mé re ér vé nye -
sí ti (pl. be tö ré ses lo pás té rí té si li mit össze gei stb.).

9.2. A kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak ra al kal ma zott in dex
bá zi sa min den év ben szep tem ber 30-ig ke rül meg ál -
la pí tás ra, a KSH ál tal köz zé tett, az in de xá lást meg elô -
zô nap tá ri év re vo nat koz ta tott fogyasztóiár-in dex
alap ján.

9.3. Az ér ték kö ve tés sel mó do sí tott biz to sí tá si össze get a
biz to sí tott va gyon tár gyak elô zô idô szak ra vo nat ko zó
biz to sí tá si össze ge és a biz to sí tó ál tal meg ál la pí tott
in dex szor za ta ad ja. A biz to sí tá si összeg vál to zá sát a
biz to sí tá si díj ará nyo san kö ve ti az zal, hogy a biz to sí -
tó nak jo gá ban áll olyan dí jat meg ha tá roz nia, amely
egész fo rint ra ke re kí tett na pi díj hoz ve zet.

9.4. A biz to sí tó ál tal meg ál la pí tott in dex mér té ké rôl, a biz -
to sí tá si összeg ér ték kö ve tô mó do sí tá sá ról, a díj vál to -
zá sá ról a biz to sí tó leg ké sôbb 60 nap pal a biz to sí tá si
idô szak vé ge elôtt írás ban ér te sí ti a szer zô dôt.

9.4.1. A biz to sí tó az éves in dex ér te sí tô ben fel hív ja a szer zô -
dô/biz to sí tott fi gyel mét az egy sze rû sí tett in gó ság lis ta
fris sí té sé re. A vissza kül dött fris sí tett lis ta alap ján a
biz to sí tó fe lül vizs gál ja a biz to sí tá si össze get. A biz to -
sí tá si összeg fe lül vizs gá la ta biz to sí tá si díj vál to zá sá -
val jár.

9.5. A biz to sí tá si szer zô dés a kö vet ke zô biz to sí tá si idô -
szak ra a biz to sí tó ál tal in de xált biz to sí tá si összeg gel,
díj jal vagy díj té tel lel ér vé nyes, a szer zô dô nek azon -
ban jo ga van ar ra, hogy je len fel té te lek 6.2. pont ja
sze rint fel mond ja szer zô dé sét. Amennyi ben a szer zô -
dô az in de  xá lás ra vo nat ko zó szer zô dés mó do sí tást
írás ban nem uta sít ja vissza, úgy azt a biz to sí tó el fo -
ga dott nak te kinti.

10.­Ön­RÉ­szE­sE­DÉs

10.1. A KöBE MI NÔ SÍ TETT FO GYASZ TÓ BA RÁT OTT HON -
BIZ TO SÍ TÁS nem tar tal maz ön ré sze se dést.

11.­A­szER­zô­Dô­/­Biz­To­sí­ToTT
KÖ­TE­lE­zETT­sÉ­gEi

tá­jÉ­koz­tA­tá­si­kö­te­le­zett­sÉg

11.1. Amennyi ben a szer zô dést nem a biz to sí tott kö ti, a biz -
to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé ig vagy a biz to sí tott
be lé pé sé ig szer zô dô fél a hoz zá in té zett nyi lat ko za -
tok ról és a szer zô dés ben be kö vet ke zett vál to zá sok ról
kö te les tá jé koz tat ni a biz to sí tot tat.

köz­lÉ­si­kö­te­le­zett­sÉg

11.2. A köz lé si kö te le zett ség egya ránt ter he li a szer zô dô fe -
let és a biz to sí tot tat. Sem a szerzôdô, sem a biztosí -
tott nem hivatkozhat olyan tényre, körülményre, úgy -
szin tén olyan tény, körülmény ismeretének hiányára,
amelyet akár a szerzôdô, akár a biztosított elmulasz -
tott bejelenteni annak ellenére, hogy tudnia kellett róla,
és bejelentésre köteles lett volna.

11.3. Szer zô dô és a biz to sí tott a biz to sí tá si szer zô dés meg -
kö té se kor (biz to sí tá si aján lat meg té te le kor) kö te les a
biz to sí tás el vál la lá sa szem pont já ból lé nye ges va la -
mennyi in for má ci ót meg ad ni a biz to sí tó nak, ame lyet
is mert, vagy is mer nie kel lett. Lé nye ges nek te kint he tô
mind az az adat, kö rül mény, ame lyek re vo nat ko zó an a
biz to sí tá si aján lat té tel so rán adat ké rés sze re pel.

11.4. A biz to sí tó írás ban kö zölt kér dé se i re adott, a va ló ság -
nak meg fe le lô vá la szok kal a szer zô dô fél köz lé si
köte le zett sé gé nek ele get tesz. A kér dé sek meg vá la -
szo lat la nul ha gyá sa ön ma gá ban nem je len ti a köz lé si
kö te le zett ség meg sér té sét.

11.5. A kö zölt ada tok és in for má ci ók el len ôr zé sét a biz to sí -
tó ré szé re le he tô vé kell ten ni, az el len ôr zé si le he tô ség
vi szont nem men te sí ti a szer zô dôt és a biz to sí tot tat a
köz lé si kö te le zett ség tel je sí té se alól.

VáltozásbejelentÉsi­kö­te­le­zett­sÉg

11.6. Szer zô dô és biz to sí tott kö te les a fo lya mat ban lé vô
szer zô dés koc ká zat vi se lé se szem pont já ból lé nye ges
kö rül mé nyek vál to zá sát 15 mun ka na pon be lül, írás -
ban be je len te ni a biz to sí tó nak. Lé nye ges nek te kint he -
tô va la mennyi olyan adat, in for má ció, ame lyet a biz to -
sí tá si szer zô dés, il let ve an nak kap cso ló dó do ku men -
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tu mai (pl. köt vény stb.) tar tal maz nak, kü lö nös te kin tet -
tel az aláb bi ak ra:

a) szer zô dés ben rög zí tett ada tok meg vál to zá sa;
b) a je len szer zô dés ben biz to sí tott va gyon tár gyak ra

és/vagy biz to sí tott koc ká za tok ra ko ráb ban vagy je -
len szer zô dés meg kö té sét kö ve tô en kö tött to váb bi
biz to sí tás;

c) a biz to sí tott épü let hasz nos alap te rü le té nek 10%-át
meg ha la dó mér té kû vál to zás;

d) a biz to sí tott épü let/épü let gé pé szet je len tôs mér té kû
át épí té se vagy kor sze rû sí té se;

e) a biz to sí tott in gó ság va gyon biz to sí tá si össze get is
érin tô mér té kû vál to zá sa;

f) a szer zô dés kö tés kor fenn ál ló ál la pot hoz ké pest a
kár meg elô zés, kár el há rí tás rend sze ré ben be kö vet -
ke zett vál to zás;

g) a kap cso lat tar tás ra meg adott el ér he tô sé gek (pl.
pos tai vagy elekt ro ni kus le ve le zé si cím) meg vál to -
zá sa;

h) amennyi ben a biz to sí tott va gyon tár gya kat ter he lô
bár mi lyen zá log jog, óva dék ke rült be jegy zés re;

i) a biz to sí tó koc ká zat vi se lé sét be fo lyá so ló bár mely
to váb bi kö rül mény, té nye zô meg vál to zá sa.

köz­lÉ­si,­VáltozásbejelentÉsi­kö­te­le­zett­sÉg­meg­sze­gÉ­se

11.7. A köz lés re vagy változásbejelentésre irá nyu ló kö te le -
zett ség meg sér té se ese tén a biz to sí tó szol gál ta tá si kö -
te le zett sé ge nem áll be, ki vé ve, ha bi zo nyít ják, hogy
az el hall ga tott, vagy be nem je len tett kö rül ményt a biz -
to sí tó szer zô dés kö tés kor is mer te, vagy az nem ha tott
köz re a biz to sí tá si ese mény be kö vet kez té ben.

11.8. A köz lés re, il le tô leg a változásbejelentésre irá nyu ló
kö te le zett ség meg sér té se ese té ben sem a szer zô dô,
sem a biz to sí tott nem vé de kez het olyan kö rül mény
vagy vál to zás nem tu dá sá val, ame lyet bár me lyi kük el -
mu lasz tott a biz to sí tó val kö zöl ni vagy ne ki be je len te ni,
no ha ar ról tud nia kel lett és az köz lés re, il le tô leg be je -
len tés re kö te les lett vol na.

11.9. Amennyi ben a szer zô dés több va gyon tárgy ra vagy
sze mély re vo nat ko zik, és a köz lé si vagy változásbeje -
len tési kö te le zett ség meg sér té se ezek kö zül csak
egye sek kel össze füg gés ben me rül fel, a biz to sí tó a
köz lés re vagy a változásbejelentésre irá nyu ló kö te le -
zett ség meg sér té sé re a töb bi va gyon tárgy vagy sze -
mély ese tén nem hi vat koz hat.

kár­meg­elô­zÉ­si­kö­te­le­zett­sÉg

11.10. Szer zô dô/biz to sí tott kö te le sek az adott helyzetben ál -
ta lában elvárható magatartást ta núsítani a kár ese mé -
nyek meg elô zé se, el ke rü lé se ér de ké ben, kü lö nös te -
kin tet tel az aláb bi ak ra:

a) Biz to sí tott kö te les a ha tá lyos épí té si, épí té sze ti elô -
írá so kat és ha tó sá gi szab vá nyo kat be tar ta ni, az
azok ban fog lalt fe lül vizs gá la ti és rend sze res el len ôr -
zé si, el len ôriz te té si kö te le zett sé gé nek ele get ten ni.

b) Biz to sí tott kö te les a biz to sí tott épü let elekt ro mos
há ló za tá nak, a víz, a gáz, a szenny víz, a csa pa dék -
víz, a fû té si víz és gôz ve ze té kek, lég kon di ci o ná ló

be ren de zé sek, tûz vé del mi be ren de zé sek, az egyéb
fo lya dé kot szál lí tó ve ze té kek, il let ve a biz ton ság -
tech ni kai be ren de zé sek fo lya ma tos kar ban tar tá sá -
ról gon dos kod ni.

c) Biz to sí tott kö te les a biz to sí tott va gyon tár gyak te le -
pí té sé re, üze mel te té sé re, vé del mé re, kar ban tar tá -
sá ra, tá ro lá sá ra vo nat ko zó szak mai elô írá so kat, il -
let ve a gyár tók nak a fen ti ek re vo nat ko zó uta sí tá -
sait, aján lá sa it be tar ta ni.

d) Biz to sí tott kö te les a biz to sí tott épü le tet, an nak he -
lyi sé ge it el ha gyás kor szak sze rû en le zár ni, a ren del -
ke zés re ál ló biz ton sá gi, va gyon vé del mi és ri asz tó -
be ren de zést üzem be he lyez ni.

e) Biz to sí tott kö te les az ok tó ber 15. és áp ri lis 15. kö -
zöt ti idô szak ban, az eset le ge sen üze men kí vül he -
lye zett víz, fû té si és egyéb ve ze té kek szak sze rû
víz te le ní té sé rôl gon dos kod ni.

f) Biz to sí tott kö te les az épü let la kat lan sá gá nak idô tar -
ta ma alatt ügyel ni az épü le tek szak sze rû le zá rá sá ra,
biz ton sá gi be ren de zé se i nek üzem be he lye zé sé re.

g) Biz to sí tott kö te les meg óv ni a biz to sí tott va gyon tár -
gya kat a le het sé ges sé rü lé sek tôl, ron gá lás tól, el ve -
szés tôl.

h) Biz to sí tott min den kor kö te les ügyel ni a biz to sí tott
va gyon tár gyak szak sze rû le zá rá sá ra, el zá rá sá ra,
il let ve kö te les ezek meg fe le lô ôr zé sé rôl gon dos -
kod ni.

11.11. Men te sül a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge
alól, ha bi zo nyít ja, hogy a kárt a biz to sí tott, il let ve
a szer zô dô kár meg elô zé si kö te le zett sé gé nek meg -
sze gé sé vel okoz ta, az az a kár meg elô zé se ér de ké -
ben nem ta nú sí tot ta az ál ta lá ban el vár ha tó ma ga -
tar tást.

kár­eny­hí­tÉ­si­kö­te­le­zett­sÉg

11.12. Szerzôdô fél és a biztosított a biztosító alábbi elôírá -
sai, valamint a káresemény bekövetkezésekor adott
utasításai szerint, annak hiányában az adott hely zet -
ben általában elvárható magatartás követelménye
sze rint köteles a kárt enyhíteni.

11.12.1. Szer zô dô/biz to sí tott kö te les min den tu do má sá ra ju tott
kárt a tu do más ra ju tást kö ve tô en azon nal, de leg ké sôbb
10 mun ka na pon be lül, be je len te ni a biz to sí tó nak.

11.12.2. Szer zô dô/biz to sí tott kö te les a biz to sí tó szá má ra va la -
mennyi fel vi lá go sí tást, ok mányt meg ad ni, amely a kár
mér té ké nek meg ál la pí tá sá hoz ren del ke zé sé re áll.

11.12.3. Szer zô dô/biz to sí tott kö te les a biz to sí tó szá má ra a har -
ma dik fél lel szem be ni vissz ke re se ti igé nyek ér vé nye -
sí té sé nek le he tô sé gét biz to sí ta ni és az eh hez szük sé -
ges va la mennyi ok mányt, bi zony la tot a biz to sí tó ren -
del ke zé sé re bo csá ta ni.

11.13. A köz vet len vész hely zet el há rí tá sát, il let ve a kár ese -
mény elôt ti ál la pot hely re ál lí tá sát a biz to sí tott nak kell
kez de mé nyez nie, meg szer vez nie és bo nyo lí ta nia, a
le het sé ges mi nô sé gi és mû sza ki meg ol dá sok kö zül az
adott kö rül mé nyek hez ké pest leg gaz da sá go sab ban
meg va ló sít ha tó al ter na tí va vá lasz tá sá val.
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11.13.1. Kár be kö vet ke zé se kor a kár el há rí tás és kár eny hí tés
kö ré be esô szükséges költ sé get a biz to sí tó – a biz to -
sí tá si összeg ke re te in be lül – ak kor is meg té rí ti, ha
azok ered mény re nem ve zet tek.

11.14. Men te sül a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge
alól, ha bi zo nyít ja, hogy a kárt a biz to sí tott, il let ve
a szer zô dô kárenyhítési kö te le zett sé gé nek meg -
sze gé sé vel okoz ta, az az a kár enyhítése ér de ké ben
nem ta nú sí tot ta az ál ta lá ban el vár ha tó ma ga tar -
tást.

kár­be­je­len­tÉ­si­kö­te­le­zett­sÉg

11.15. Biz to sí tá si ese mény (kár ese mény) be kö vet ke zé se
ese tén a biz to sí tott és/vagy a tel je sí té si se géd a tu do -
más ra ju tást kö ve tô en azon nal, de leg ké sôbb 10 mun -
ka na pon be lül kö te les ér te sí te ni a biz to sí tót, egy ben
le he tô vé kell ten ni a kár be je len tés tar tal má nak (fe de -
zet, jog alap, összeg sze rû ség) el len ôr zé sét.

11.15.1. A kárbejelentés személyesen, postai úton, telefo non
és elektronikus úton is megtehetô. A biztosító elekt ro -
ni kus kár bejelentési felülete a www.kobe.hu web ol da -
lon, a Kárbe je lentés me nü pontban érhetô el. A kárbe -
jelentésnél használható e-mail cím: kar@kobe.hu.

11.16. Biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se ese tén szer zô dô/
biz to sí tott kö te les a biz to sí tó ren del ke zés re bo csá ta ni
min den olyan do ku men tu mot, ira tot, ok ira tot, ame lyek
a tu laj do ni vi szo nyok, a kár igény jog alap já nak, a biz -
to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé nek, a kár té rí té si
összeg meg ál la pí tá sá nak el bí rá lá sá hoz szük sé ge sek
és ame lyek re vo nat ko zó an a kár fel vé tel al kal má val a
biz to sí tó egy ér tel mû és pon tos tá jé koz ta tást adott. A

kár be je len tés hez a kárrendezés módjától függôen a
11.22., illetve a 11.23. pont ban rész le te zett do ku men -
tu mo kat kell csa tol ni.

11.16.1. A szerzôdô/biztosított/károsult a biztosítási esemény
elbírálásához szükséges doku mentumokat szemé lye -
sen, postai úton, vagy elektronikus formában is eljut -
tat hat ja a biztosítónak. A biztosító kárrendezéssel kap -
csolatos e-mail címe: kar@kobe.hu.

11.17. Mind azon kö vet kez mé nyi ká rok, me lye ket szer zô dô/
biz to sí tott vagy tel je sí té si se gé dei a káreseménnyel
kap cso la tos in for má ci ók, ok má nyok ké se del mes át -
adá sá val vagy vissza tar tá sá val okoz tak, a biz to sí tot -
tat ter he lik.

11.18. A káreseménnyel össze füg gô eset le ges ha tó sá gi vagy
bí ró sá gi el já rást a biz to sí tó ré szé re be kell je len te ni.

11.19. Tûz vagy rob ba nás be kö vet ke zé se kor a biz to sí tott kö -
te les a ke let ke zett kárt a tûz ren dé sze ti ha tó ság nak is
be je len te ni.

11.20. Be tö ré ses lo pás, rab lás, be sur ra nás, ron gá lás, van da -
liz mus biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se kor a biz to -
sí tott kö te les a kár ese mény hely szí ne sze rin ti il le té -
kes rend ôr ha tó ság nál fel je len tést ten ni.

11.21. A biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge nem áll be,
amennyi ben a szer zô dô fél, il let ve a biz to sí tott kár be -
je len té si kö te le zett sé gét ha tár idôn be lül nem tel je sí ti,
a szük sé ges fel vi lá go sí tás nem ad ja meg, vagy a fel -
vi lá go sí tá sok tar tal má nak el len ôr zé sét nem te szi le he -
tô vé, és emi att a biz to sí tó kö te le zett sé ge szem pont já -
ból lé nye ges kö rül mény ki de rít he tet len né vá lik.

KMFO_22103_F_20210123
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gyorsított­kárrendezÉs

11.22. 100.000 Ft alat ti ká rok ese tén a biz to sí tó gyor sí tott kár -
ren de zés re biz to sít le he tô sé get. A gyor sí tott kár ren -
de zés ügy in té zé si ha tár ide je 5 mun ka nap. A gyor sí -
tott kár ren de zés fel té te lei:
- a be je len tett kár té rí té si igény 100.000 Ft alat ti, 
- a be je len tés alap ján a biz to sí tá si ese mény jog alap ja

tisz tá zott,
- a be je len tés so rán vissza élés gya nú ja nem me rül fel,

va la mint
- elemikárok ese tén a meterológiai ada tok alá tá maszt -

ják a be je len tés ben fog lal ta kat.
A gyor sí tott kár ren de zés to váb bi fel té te le, hogy a ká -
ro sult a kár be je len tés so rán, vagy a biz to sí tó a be je -

len tést kö ve tô meg ke re sé sé re el fo gad ja a kár gyor sí -
tott kár ként va ló ren de zé sét, és a biz to sí tó ren del ke zé -
sé re tud ja bo csá ta ni a kár ren de zé sé hez szük sé ges
ada to kat, in for má ci ó kat, doku men tumokat. 

11.22.1. A gyor sí tott kár ren de zés fo lya ma tá hoz az alábbi táb -
lá zat ban meg adott do ku men tu mok meg kül dé se szük -
sé ges.

11.22.2. Amennyi ben az ügy in té zé si ha tár idô alatt meg ál la pí tást
nyer, hogy a kár mér té ke meg ha lad ja a 100.000 Ft-ot
a biz to sí tó a ká ro sul tat te le fo non, vagy e-mailben ér te -
sí ti, a gyor sí tott kár ren de zés aka dá lyoz ta tá sá ról. Az
ér te sí tés so rán fel hív ja fi gyel mét, a szem lés kár ren -
de zés sza bá lya i ra.

A­gyoRsíToTT­KáRREnDEzÉs­FolyAMATához­szÜKsÉgEs­DoKUMEnTUMoK

biztosítási­esemény térítési szemle­nélküli beküldendô­dokumentumok
limit (gyorsított)­kár
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Tûz 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Füst- és koromszennyezés 150.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Robbanás 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Villámcsapás 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Villámcsapás másodlagos hatása 100.000 Ft-ig fotó(k), szakvélemény, javítási számla
Vihar 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Felhôszakadás 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Jégverés 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Hónyomás 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Árvíz 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Földrengés 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Földcsuszamlás, kô-, szikla- és földomlás 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Ismeretlen építmény, ismeretlen üreg beomlása 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Idegen jármû ütközése 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Idegen tárgy rádôlése 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Vízkár (beázás, kívülrôl érkezô víz, vezetékes vízkár, elfolyt víz) 100.000 Ft-ig

vezetékes vízkár 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
beázás 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
elfolyt víz 0.200.000 Ft 100.000 Ft-ig 1 évre visszamenôleg illetékes vízszolgáltató által kiállított számla

Betöréses lopás, rablás, besurranás
betöréses lopás 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés
rablás 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés
besurranás 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés

Rongálás, vandalizmus 100.000 Ft-ig
rongálás 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés, fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
vandalizmus 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés, fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat

Üvegtörés 100.000 Ft-ig fotó(k), javítási számla
Felelôsségbiztosítás 100.000 Ft-ig felelôsség elismerô nyilatkozat
Értéktárgy kiegészítô biztosítás (200.000 Ft érték felett) 100.000 Ft-ig fotó(k), rendôrségi feljelentés, helyreállítási számla
Készpénz kiegészítô biztosítás 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés
Különleges üveg 0.200.000 Ft 100.000 Ft-ig számla, fotó, esetleg árajánlat
Dugulás-elhárítás költségei 0.050.000 Ft 050.000 Ft-ig biztosított nevére, a kockázatviselési címre kiállított számla
Építés-, szerelésbiztosítás 0.500.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Lakóépületek rejtett hibáiból eredô károk 0.500.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Épülettartozékok lopása 1.000.000 Ft 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés
Szolgáltatás-kimaradásból eredô károk 0.050.000 Ft 050.000 Ft-ig szolgáltatói igazolás, fotó
Graffiti 0.050.000 Ft 050.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés, fotó, árajánlat
Klímaberendezés biztosítás 0.300.000 Ft 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés, fotó, árajánlat
Zárcsere kulcsvesztés vagy kulcstörés miatt és kulcsok pótlása 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), pótlást, javítást igazoló számla
Kerti bútor 0.200.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), rendôrségi feljelentés, helyreállításra vonatkozó árajánlat
Kerti dísznövénybiztosítás 0.200.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), rendôrségi feljelentés, újratelepítést igazoló számla
Lábon álló növényzet biztosítása 0.200.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), rendôrségi feljelentés, újratelepítést igazoló számla
Sporteszköz és sportfelszerelés 0.300.000 Ft 100.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés, számla
Hobbi -és kisállatbiztosítás 0.200.000 Ft 100.000 Ft-ig állatorvos által kiállított igazolás és számla, oltási könyv
Síremlék és kegyeleti biztosítás 0.200.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), rendôrségi feljelentés, javítási számla
Okos eszközök biztosítása (beleértve okos otthon eszközök) 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), pótlást, javítást igazoló számla vagy árajánlat
Elmaradt bérleti díj biztosítás 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig lakhatatlanná válás igazolása, bérleti szerzôdés
Elveszett okmányok pótlása 0.050.000 Ft 050.000 Ft-ig az okmányok pótlását igazoló számla
Balesetbiztosítás 100.000 Ft-ig orvosi dokumentáció • baleseti halál esetén a halotti anyakönyvi

kivonat és a halál okát igazoló orvosi, vagy hatósági bizonyítvány;
Munkanélküliség biztosítás legfeljebb 100.000 Ft-ig munkaviszony, munkanélküliként nyilvántartásba vétel igazolása

6 havi bizt. díj
Babakocsi törés 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig baleseti igazolás, árajánlat vagy számla
Belvíz 0.500.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Bankkártya elvesztése 0.050.000 Ft 050.000 Ft-ig kártyaletiltás/újraigénylés költségének banki igazolása
Nyitvahagyott nyílászárón beáramló csapadék 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), helyreállításra vonatkozó árajánlat
Szabadban tárolt ingóságok 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), rendôrségi feljelentés, árajánlat vagy számla
Közmû kimaradás (legfeljebb 10 napra) napi 5.000 Ftt 050.000 Ft-ig közmûszolgáltató igazolása a szolgáltatás kimaradásáról
Kutyaharapás 0.030.000 Ft 030.000 Ft-ig a kutyaharapást igazoló orvosi dokumentáció
Temetési hozzájárulás 0.100.000 Ft 100.000 Ft-ig baleseti eredetû halál orvosi igazolása
Szélturbina 0.500.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), rendôrségi feljelentés, helyreállításra vonatkozó árajánlat
Garázsban tartott jármû 1.000.000 Ft 100.000 Ft-ig fotó(k), forgalmi engedély, érvényes KGFB, casco igazolása
Iskolai lopás, rablás 0.050.000 Ft 050.000 Ft-ig rendôrségi feljelentés
Gyermekfelügyelet 100.000 Ft-ig orvosi dokumentáció, számla, NAV bejelentés
• gyermekfelügyelet költsége – legfeljebb 5 napra napi 5.000 Ftt
• 15 napot meghaladó gyógykezelés esetén – legfeljebb 100 napra napi 1.000 Ftt
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szol­gál­tA­tás­igÉny­lÉ­se

11.23. A biz to sí tó a be je len tett szol gál ta tá si igé nyek el bí rá lá -
sá hoz a szol gál ta tás ra va ló jo go sult ság, a jog alap, va -
la mint a biz to sí tá si szol gál ta tás mér té ké nek meg ál la -
pí tá sá hoz szük sé ges do ku men tu mo kat jo go sult be -
kér ni az aláb bi ak sze rint:

11.23.1. Jo go sult ság:
• ki töl tött kár be je len tô lap;
• lak cí met iga zo ló ha tó sá gi iga zol vány má so la ta;
• tu laj don jo got, hasz ná la ti jo got bi zo nyí tó ira tok;
• zá log jo go sult nyi lat ko za ta a biz to sí tott ré szé re tör té -

nô ki fi ze tés en ge dé lye zé sé rôl;
• kedvezményezetti jo go sult sá got és azonosíthatósá-

got iga zo ló ok ira tok;
• fe le lôs sé gi kár igényt/kár oko zást el is me rô do ku men -

tum;
• bér le ti szer zô dés, köl csön szer zô dés, fe le lôs ôr zés re

vo nat ko zó do ku men tum (a va gyon tárgy tu laj do no -
sá nak meg ne ve zé sé vel);

• alá írá si cím pél dány;
• TAJ-kár tya;
• meg ha tal ma zás, amennyi ben nem a biz to sí tott/ká -

ro sult jár el sa ját ne vé ben;
• ÁFA jo go sult ság gal kap cso la tos do ku men tum, nyi lat -

ko zat;
• örök lé si bi zo nyít vány, ha gya ték áta dó vég zés;
• gyám ha tó sá gi ren del ke zés;
• mun ka szer zô dés;
• ke re sô kép te len sé get iga zo ló do ku men tum.

11.23.2. Jog alap:
A biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé si kö rül mé nye i nek
és kö vet kez mé nye i nek pon tos tisz tá zá sá hoz szük sé -
ges do ku men tu mok:
• a káresemény bekövetkezését alátámasztó fotó(k);
• a kár be je len tés ben hi vat ko zott ká ro so dás okát, mér -

té két iga zo ló do ku men tu mok;
• a biz to sí tá si szer zô dés ben fog lalt fel té te lek tel je sü -

lé sét bi zo nyí tó do ku men tum;
• a biz to sí tott/ká ro sult sze mély nyi lat ko za ta a biz to sí -

tá si ese mény kö rül mé nye i rôl;
• a biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés ben ren del ke -

zés re ál ló jegy zô köny vek má so la ta;
• tûz- és rob ba nás kár tûz vé del mi ha tó ság nál tör té nô

be je len té sé nek té nyét iga zo ló ok irat;
• az el já ró tûz vé del mi ha tó ság/tûz vizs gá ló ál tal ki ál lí -

tott ha tó sá gi bi zo nyít vány/iga zo lás/ha tá ro zat vagy
tûz vizs gá la ti je len tés, vagy az il le té kes jegy zô ha tá -
ro za ta;

• be tö ré ses lo pás, rab lás, be sur ra nás, ron gá lás, épü -
let tartozékok, illetve klímaberendezés lo pása, van da -
liz mus, graffiti esetén a rend ôr sé gi jegy zô könyv má -
so la ta;

• bün te tô el já rás so rán a nyo mo zó ha tó ság vagy a bí -
ró ság ál tal ho zott ha tá ro zat;

• amennyi ben a biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés -
ben köz igaz ga tá si, ál la te gé szsé gü gyi vagy más ha -
tó sá gi el já rás in dult, az el já rás so rán ke let ke zett,
ille tô leg az el já rás anya gát ké pe zô ira tok;

• ha tó sá gi iga zo lás (ké mény sep rô, víz mû, áram szol -
gál ta tó, mo bil/ve ze té kes te le fon szol gál ta tó, internet-
szolgáltató, ár víz vé del mi,);

• el vég zett kar ban tar tás sal kap cso la tos do ku men tu -
mok;

• ta núk nyi lat ko za tai;
• kis ál lat Egész ség ügyi könyv (ol tá si könyv), ál la tor -

vo si iga zo lás;
• ba le se ti ha lál ese tén a ha lot ti anya köny vi ki vo nat és a

ha lál okát iga zo ló or vo si, vagy ha tó sá gi bi zo nyít vány,
boncolási jegyzôkönyv;

• lakhatatlanná válás esetén: a lakhatatlanság igazo lá sa;
• bér le ti szer zô dés;
• dugulás elhárítására vonatkozó, a biztosított nevére

és a kockázatviselés helyére kiállított számla;
• garázsban tartott jármû károsodása esetén forgalmi

en gedély, érvényes KGFB és casco szerzôdés iga -
zo lása.

11.23.3. Szol gál ta tá si összeg:

11.23.3.1. Va gyo ni ká rok:
• összeg sze rû en meg ha tá ro zott szol gál ta tá si igény;
• be kö vet ke zett va gyo ni hát rány mér té két, il let ve an nak

já ru lé kos költ sé ge it iga zo ló do ku men tu mok, szám lák;
• egye di, csak né hány va gyon tár gyat érin tô ká rok ese -

tén a ká ro so dott va gyon tár gyak azo no sí tá sá hoz azok
tí pu sá nak meg ne ve zé se;

• ká ro so dott va gyon tár gyak ér té két/meg lé tét iga zo ló do -
 ku men tu mok (szám la, blokk, bi zony lat, szer zô dés stb.);

• szak vé le mény (szer viz, zár- és nyom szak ér tô, ta laj -
me cha ni kai, ge o ló gi ai stb.), igaz ság ügyi szak ér tôi
vé le mény;

• mû sza ki terv, mû sza ki le írás;
• té te les hely re ál lí tá si, ja ví tá si ár aján lat, költ ség ve tés,

kal ku lá ció;
• fo tó a cse rélt, sé rült va gyon tárgy ról, al kat rész rôl;
• táv fe lü gye le ti szer zô dés, ri asz tá si nap ló, ki vo nu lá si

jegy zô könyv;
• ga ran ci á ra, jót ál lás ra vo nat ko zó do ku men tu mok;
• tí pus- és ere det iga zo ló ok mány (be szer zé si szám -

lák, nyug ták, ga ran cia je gyek, adás vé te li szer zô dés,
biz to sí tott va gyon tár gyak fo tói, amennyi ben ilyen ké -
szült);

• a biz to sí tá si ese ménnyel kap cso la tos men tés hez,
kár meg elô zés hez, kár eny hí tés hez igény be vett esz -
kö zök, erô for rá sok hasz ná la ta so rán ke let ke zett költ -
sé gek iga zo lá sá ra al kal mas do ku men tu mok;

• egy évre visszamenôleg az illetékes vízszolgáltató
által kiállított számla.

11.23.3.2. Sze mély sé rü lé ses biz to sí tá si ese mé nyek:
• or vo si szak vé le mény má so la ta;
• kór há zi zá ró je len tés (kór há zi ke ze lés ese tén), vagy

am bu láns lap má so la ta;
• akut sza kor vo si el lá tás do ku men tu mai (az or vo si je -

len tés va la mennyi sé rü lés jel le gé nek és mér té ké nek
le írá sá val és di ag nó zi sá val, il le tô leg az egész ség ká -
ro so dás mér té ké nek iga zo lá sá val, rönt gen le le tek,
kont roll vizs gá la tok do ku men tu mai);

• a biz to sí tott biz to sí tá si ese ménnyel és a kór elôz mé -
nyi ada tok kal össze füg gô egész ség ügyi do ku men tu -
mai (há zi-, üze mor vo si, a já ró- és fek vô be teg el lá tás
so rán ke let ke zett ira tok, gyógy szer fel hasz ná lást iga -
zo ló ira tok, do ku men tu mok);

• a tár sa da lom biz to sí tá si szerv, vagy más sze mély,
szer ve zet ál tal ke zelt, a biz to sí tá si ese ménnyel, vagy
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an nak alap já ul szol gá ló kö rül ménnyel kap cso la tos
biztosítotti ada to kat tar tal ma zó ira tok (a jo go sult ti -
tok tar tás aló li fel men tés hez és adat be ké rés hez
szük sé ges meg ha tal ma zá sa alap ján).

11.24. A biz to sí tó a szol gál ta tá si igény el bí rá lá sá hoz a be -
csa tolt ira to kat, do ku men tu mo kat el len ôriz he ti, il let ve
a kár igény el bí rá lá sá hoz egyéb ira to kat és do ku men -
tu mo kat ma ga is be sze rez het.

11.25. A biz to sí tó szol gál ta tá sa tel je sí té sé nek ese dé kes sé gét
csak olyan ok irat be mu ta tá sá tól te he ti füg gô vé, amely
a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé nek iga zo lá sá hoz,
il let ve a tel je sí ten dô szol gál ta tás mér té ké nek meg ha tá -
ro zá sá hoz szük sé ges, va la mint amely do ku men tum
be nyúj tá sá ról a kár fel vé tel so rán a szer zô dô/biz to sí tott
szá má ra egy ér tel mû és pon tos tá jé koz ta tást adott.

Amennyi ben a biz to sí tó a kár fel vé tel al kal má val nem
adott tá jé koz ta tást a be nyúj tan dó do ku men tu mok kö -
ré rôl, ab ban az eset ben nem uta sít hat ja el a kár igényt
ar ra hi vat ko zás sal, hogy az ügy fél nem csa tolt bi zo -
nyos, ki zá ró lag az ál ta lá nos szer zô dé si fel té te lek ben
elô írt do ku men tu mo kat.

Amennyi ben az ügy fél a biztosítási összeg meg ha tá -
ro zá sa kor az egy sze rû sí tett in gó sá gi lis tát al kal maz ta,
a kár ren de zés so rán a biz to sí tó az ab ban fog lal ta kat
te kin ti irány adó nak.

A biz to sí tá si szol gál ta tás tel je sí té sé nek ese dé kes sé -
gét a be je len tett biz to sí tá si ese mény te kin te té ben in -
dult sza bály sér té si el já rás jog erôs be fe je zé sé hez, il -
let ve a bün te tô el já rás nak a bí ró ság jog erôs ügy dön tô
ha tá ro za tá val vagy vég le ges sé vált nem ügy dön tô
vég zé sé vel tör té nô be fe je zé sé hez, va la mint az
ügyész ség nek vagy a nyo mo zó ha tó ság nak a fel té te -
les ügyé szi fel füg gesz tés vagy köz ve tí tôi el já rás cél já -
ból tör té nô fel füg gesz tés rôl szó ló, il let ve to váb bi jog -
or vos lat tal nem tá mad ha tó el já rást meg szün te tô ha tá -
ro za ta meg ho za ta lá hoz a biz to sí tó nem köt he ti.

11.26. A biz to sí tott il le tô leg a ká ro sult – a fen ti ek ben rész le -
te zett do ku men tu mok kö rén túl – jo go sult a ká rok és
költ sé gek egyéb ok má nyok kal, do ku men tu mok kal tör -
té nô iga zo lá sá ra is a bi zo nyí tás ál ta lá nos sza bá lyai
sze rint an nak ér de ké ben, hogy kö ve te lé sét ér vé nye -
sít hes se.

11.27. A biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sét a biz to sí tó az
Or szá gos Me te o ro ló gi ai Szol gá lat által mért és hi te le -
sí tett, de közvetlenül a Macro Expert Kft. ál tal továbbí -
tott ada tok alap ján el len ôr zi. A ká ro so dott va gyon tár -
gyat a biztosító – az ál ta la meg bí zott szak ér tô vel –
min den eset ben be vizs gál tat ja. A biz to sí tá si ese -
ményt a biz to sí tó a szol gál ta tó, il let ve a szak ér tô ál tal
ki ál lí tott szak vé le mény fi gye lem be vé te lé vel bí rál ja el.

A biz to sí tó a biz to sí tott szá má ra el len bi zo nyí tá si le he -
tô sé get biz to sít.

együtt­mû­kö­dÉ­si­kö­te­le­zett­sÉg

11.28. A szer zô dés fenn ál lá sa alatt a biz to sí tó jo go sult a fen -
ti ek ben rész le te zett biz to sí tott va gyon tár gyak ra vo -
nat ko zó kár meg elô zé si, kár eny hí té si kö te le zett sé gek
vég re haj tá sát és be tar tá sát, to váb bá a biz to sí tott va -
gyon tár gyak ál la po tát – szük ség ese tén va la mely
szak ha tó ság gal együtt mû köd ve – a hely szí nen a
szer zô dés tar ta ma alatt bár mi kor el len ôriz ni.

11.29. A biz to sí tó jo go sult a sé rült va gyon tár gyak szem lé jé -
re, szük ség ese tén pót szem lét, il let ve a hely re ál lí tást,
ja ví tást kö ve tô en is mé telt el len ôr zést tart hat.

állAPotmegôrzÉsi­kö­te­le­zett­sÉg

11.30. A kár ese mény hely szí ni szem lé jé nek meg kez dé sé ig,
de leg ké sôbb a kár ese mény be je len té sét kö ve tô 5
munkana pig, a kár ese mény hely szí nén leg fel jebb
csak a kár eny hí tés hez el en ged he tet le nül szük sé ges
mér té kû vál to zá sok esz kö zöl he tôk.

11.31. Amennyi ben a meg en ge dett nél na gyobb mér té kû vál -
toz ta tás mi att a biz to sí tó szá má ra a fi ze té si kö te le -
zett ség el bí rá lá sa szem pont já ból lé nye ges kö rül mé -
nyek tisz tá zá sa le he tet len né vált, a biz to sí tó kö te le -
zett sé ge nem áll be.

A­biz­to­sí­tott­VA­gyon­tárgy­meg­ke­rü­lÉ­se

11.32. Amennyi ben a be tö rés, lo pás- vagy rab lás kár meg té -
rí té sét kö ve tô en az el tu laj do ní tott va gyon tárgy meg -
ke rül, ezt a biz to sí tott a tu do más ra ju tás tól szá mí tott
10 mun ka na pon be lül kö te les be je len te ni a biz to sí tó -
nak. Kö te les to váb bá nyi lat koz ni ar ról, hogy a meg ke -
rült va gyon tárgy ra igényt tart-e.

11.32.1. Amennyi ben a biz to sí tott a meg ke rült va gyon tárgy ra
igény tart, kö te les vissza té rí te ni a biz to sí tó nak a ki fi -
ze tett szol gál ta tást, il let ve an nak a be tö rés sel, lo pás -
sal vagy rab lás sal köz vet le nül össze füg gés ben szük -
sé ges sé vált – hely re ál lí tá si költ ség gel csök ken tett –
ré szét.

11.32.2. Amennyi ben a biz to sí tott nem tart igényt a meg ke rült
va gyon tárgy ra, kö te les azt a biz to sí tó nak ha la dék ta la -
nul át ad ni.

12.­A­Biz­To­sí­Tó­KÖ­TE­lE­zETT­sÉ­gEi

A­biz­to­sí­tó­tá­jÉ­koz­tA­tá­si­kö­te­le­zett­sÉ­ge

12.1. A biz to sí tó kö te les a szer zô dôt tá jé koz tat ni:

a) a szer zô dés ada ta i ról – a szer zô dô ilyen irá nyú
meg ke re sé se kor, ha la dék ta la nul;

b) a be je len tett ká rok ren de zé sé nek stá tu szá ról – a
ká ro sult ilyen irá nyú meg ke re sé se kor ha la dék ta la -
nul, il let ve a kár ren de zés tar ta ma alatt, rend sze re -
sen;

c) a fo lya mat ban lé vô ki fi ze té sek rôl, il let ve ezek eset -
le ges aka dá lya i ról – az aka dály fel me rü lé se kor ha -
la dék ta la nul.
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12.1.1. A biz to sí tó nak a biz to sí tá si szer zô dés meg kö té se elôtt
bi zo nyít ha tó és azo no sít ha tó mó don, köz ért he tô, egy -
ér tel mû és díj men tes írás be li tá jé koz ta tást kell ad nia
a szer zô dés köt ni kí vá nó ügy fél ré szé re a biz to sí tó
fôbb ada ta i ról, a biz to sí tá si szer zô dés jel lem zô i rôl.

A biz to sí tó nak a szer zô dô fél lel szem be ni tá jé koz ta tá -
si kö te le zett sé ge irány adó a fen ti ada tok ban a szer zô -
dés tar ta ma alatt be kö vet ke zett vál to zás ese tén is.

A kárrendezési folya matok nyomon köve te érde ké ben
a biztosító a kár státuszáról, aktuális információkról 
e-mailben tájékoztatja a károsultat.

A biz to sí tó té te le sen be mu tat ja a ká ro sult ügy fél szá -
má ra, hogy az ál ta la fel aján lott kár té rí té si össze get mi
alap ján ha tá roz ta meg.

A biz to sí tó az ügy fél ké ré sé re le he tô sé get biz to sít ré -
szé re a kár ren de zé si fo lya mat hoz köz vet le nül kap -
cso ló dó do ku men tu mok meg is me ré sé re.

Amennyi ben olyan vis maior, il let ve havaria hely zet áll
elô, amely nem te szi le he tô vé az 5 mun ka na pon be lül
tör té nô kár szem lét, a biz to sí tó nak ezt a sa ját web lap -
ján ha la dék ta la nul köz zé te szi.

szol­gál­tA­tá­si­kö­te­le­zett­sÉg

12.2. A biz to sí tá si szer zô dés ben rész le te zett va gyon cso -
por tok ba so rolt biz to sí tott va gyon tár gyak biz to sí tá si
ese mé nyek ál tal oko zott ká ra it a biz to sí tó az aláb bi ak
fi gye lem be vé te lé vel té rí ti meg, ma xi mum a biz to sí tá si
összeg mér té ké ig:

a) ingatlan va gyon cso port: kár idô pon ti új ér té ken szá -
mí tott ja ví tá si, hely re ál lí tá si, vagy új ra épí té si ér té ken;

b) in gó sá g vagyoncsoport: kár idô pon ti újrabeszer zési,
vagy új ér té ken;

c) ér ték tár gyak vagyoncsoport: kár idô pon ti va ló sá -
gos ér té ken.

12.2.1. A ki egé szí tô fe de ze tek vo nat ko zá sá ban a biz to sí tó a
szer zô dés ben rög zí tett összeg ere jé ig té rí ti a ká ro kat,
és nem vizs gál ja az eset le ges alul biz to sí tást.

12.2.2. A kár ren de zés le foly ta tá sa so rán a biz to sí tó ré szé rôl
fel me rü lô költ sé ge ket tel jes mér ték ben a biz to sí tó vi -
se li, a szer zô dô ré szé re nem há rít át a kár ren de zé si
fo lya mat bár mely ele mé ért kü lön költ sé get.

12.3. A ja ví tás sal hely re ál lít ha tó ká rok ese tén a biz to sí tó a
ja ví tás (hely re ál lí tás) költ sé ge it té rí ti.

A hely re ál lí tá si költ ség nem ha lad hat ja meg a kár idô -
pon ti új ér ték és a nem ká ro so dott ré szek ér té ké nek
kü lönb sé gét. A nem ká ro so dott ré szek ér té ké nek meg -
ha tá ro zá sa kor a biz to sí tó fi gye lem be ve szi ezen ré -
szek fel hasz nál ha tó sá gát a hely re ál lí tás so rán.

Amennyi ben a ja ví tás vár ha tó költ sé ge a va gyon tárgy
kár idô pon ti új ra épí té sé nek, vagy újrabeszerzésének
ér té két meg ha lad ja, a biz to sí tó a va gyon tárgy új ra épí -
té si, vagy újrabeszerzési költ sé gét té rí ti.

12.4. Az új ér ték meg ál la pí tá sá nak alap ja a ká ro so dott épü -
let tel, épü let résszel azo nos nagy sá gú és ki vi te le zett -
sé gû épü let, épít mény át la gos új ra épí té si költ sé ge, in -
gó sá gok nál az újrabeszerzési ér ték.

12.5. Épü let ká rok ese té ben a biz to sí tó kár té rí té si kö te le zett -
sé ge a sé rült fe lü le tek ki ja ví tá sá nak, hely re ál lí tá sá nak
költ sé ge i re vo nat ko zik. Meg té rí ti azon ban a biz to sí tó
a tel jes he lyi ség fe lü le té nek hely re ál lí tá sát, ha a he lyi -
ség mennye ze te és egyik azo nos ki vi te le zé sû ol dal fa -
la sé rül, vagy két azo nos ki vi te le zé sû ol dal fa la sé rül.
Bur ko la tok kal bo rí tott fe lü let tel jes egé szé nek új ra bur -
ko lá sát ki zá ró lag csak ab ban az eset ben fe de zi a biz -
to sí tó, ha a ká ro so dás mér té ke meg ha lad ta az 50%-ot.

12.6. Bér le mé nyek ká ro so dá sa ese tén a biz to sí tó a bér lô
ál tal kö tött biz to sí tás alap ján a kárt ki zá ró lag olyan
mér ték ben té rí ti meg, amek ko ra mér ték ben a biz to sí -
tott bér lô, azért jog sza bály, vagy a bér le ti szer zô dés
alap ján fe le lôs ség gel tar to zik.

12.7. A biztosító a biztosítási összegen belül valamennyi
biztosítási esemény vonatkozásában megtéríti a bon -
tási és a szállítási költségeket.

12.7.1. A biz to sí tá si össze gen fe lül meg té rí ti a biz to sí tó az
ingatlan vagyoncsoport biz to sí tá si össze gé nek ma xi -
mum 5%-áig a biz to sí tott va gyon tárgy ká ro so dá sá val
össze füg gés ben a biz to sí tot tat ter he lô aláb bi ese tek
iga zolt és in do kolt, il let ve szük sé ges mér té ket meg
nem ha la dó költ sé ge it:

a) rom és tör me lék el ta ka rí tás és le ra kás, vagy meg -
sem mi sí tés költ sé gei;

b) a kár hely szín meg tisz tí tá si és egy sze ri ta ka rí tá si
költ sé gei;

c) ter ve zés és ha tó sá gi en ge dé lye zés költ sé gei;
d) ide ig le nes la kás bér le ti dí já nak költ sé ge;
e) köl tö zé si költ sé gek.

Az d) pont ban meg je lölt költ sé ge ket a ki köl tö zés tôl a
vissza köl tö zé sig ter je dô tar tam ra, de ma xi mum 180
nap ra vo nat ko zó an té rí ti a biz to sí tó, amennyi ben a biz -
to sí tott épü le tet biz to sí tá si ese mény ál tal oko zott kár
mi att az il le té kes ha tó ság lak ha tat lan ná nyil vá nít ja.

12.8. A Biz to sí tó vál lal ja, hogy kö zöt te és a ká ro sult ügyfél
kö zött csak ab ban az eset ben jö het lét re egyez ség,
amennyi ben az ügyfél
• a biz to sí tó ál tal fel aján lott kár té rí té si össze get vi tat ja és
• a szer zô dés kö tés kor el fo gad ta a biz to sí tó ál tal aján-

lott biz to sí tá si össze get és a kár be kö vet ke zé si idô -
pont já ig fel aján lott in de xá lá so kat.

12.9. Ki emelt kár be kö vet ke zé se ese tén a biz to sí tó meg ha -
tá ro zott sze mé lyi kár ren de zé si kap cso lat tar tót je löl ki,
aki a ká ro sul tat vé gig ve ze ti a kár ren de zé si fo lya mat
lé pé se in és aki tôl a ká ro sult a kár ren de zé si el já rás ról
fo lya ma to san tá jé koz ta tást kap. 

12.9.1. A Biz to sí tó kár elô le get fo lyó sít az aláb bi ese tek ben: 
• a ká ro sult élet kö rül mé nye it (min den na pi lak ha tá sát)

ve szé lyez te tô kár ese mény be kö vet ke zé se kor, gyor -
sí tott el já rás ban, 5 mun ka na pon be lül;
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• kár fe lül vizs gá lat szük sé ges sé ge ese tén a ká ro sult
ké ré sé re, a kár szem lét kö ve tô 3 mun ka na pon be lül,
a to váb bi kár ke let ke zé sét meg elô zô mun ká la tok ra
szük sé ges összeg mér té ké ig, fi gye lem be vé ve a le -
het sé ges ma xi má lis kár ki fi ze tés össze gét.

12.10. Szol gál ta tás tel je sí té se

12.10.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sa it fo rint ban a kár be je len tés sel
egyi de jû leg meg adott bank szám la szám ra, vagy lak -
cím re tör té nô uta lás sal tel je sí ti.

12.10.2. Az alap cso mag te kin te té ben a biz to sí tó ál tal tel je sí tett
kár té rí tés a biz to sí tá si össze get nem csök ken ti.

12.11. Ba le set biz to sí tá si ese mény, il let ve a ki egé szí tô fe de -
zet cso ma gok ban vál lalt biz to sí tá si ese mé nyek be kö -
vet ke zé se ese tén, a biz to sí tó leg fel jebb az adott biz -
to sí tá si ese mény hez tar to zó biz to sí tá si össze get fi zeti
meg, a Kü lö nös fel té te lek ben rész le te zett sza bá lyok
alap ján.

A­szol­gál­tA­tá­si­kö­te­le­zett­sÉg­kor­lá­to­zá­sA

12.12. Ajánlott négy zet mé ter egy ség árak al kal ma zá sá val
lét re jött szer zô dés ese té ben, amennyi ben a kár ese -
mény idô pont já ban a szer zô dô ál tal meg ha tá ro zott és
a biz to sí tá si szer zô dés ben meg je lölt hasz nos alap te -
rü let ki sebb, mint a la kó épü let va lós hasz nos alap te -
rü le te (alul biz to sí tott ság), úgy a biz to sí tó a fen ti ek ben
rész le te zett károkat, költ sé ge ket, a biz to sí tott és a
tény le ge sen hasz nos alap te rü let ará nyá ban té rí ti.

12.13. A szer zô dô a biz to sí tó ál tal ajánlott négy zet mé ter egy -
ség árak kal kal ku lált biz to sí tá si összeg tôl el té rô biz to -
sí tá si összeg re is meg köt he ti a biz to sí tást. Ilyen eset -
ben a biz to sí tó a kár ese mény be kö vet ke zé se kor min -
dig vizs gál ja az alulbiztosítottságot, szol gál ta tá sát a
biz to sí tott és a va lós ér ték ará nyá ban nyújt ja.

12.14. A szol gál ta tá si összeg bôl min den eset ben le vo nás ra
ke rül a fel hasz nál ha tó (hasz no sít ha tó) ma rad vá nyok
ér té ke, va la mint az adó ha tó ság tól, il let ve egyéb hely -
rôl vissza igé nyel he tô, vagy egyéb mó don meg té rült
összeg.

12.15. Amennyi ben a biz to sí tó a biz to sí tott ál tal kez de mé -
nye zett meg ol dás nál gaz da sá go sabb, de az zal mi nô -
sé gi leg és mû sza ki lag is egyen ér té kû, más meg ol dást
ja va sol a ke let ke zett kár eny hí té sé re, il let ve hely re ál -
lí tá sá ra, de a biz to sí tott et tôl el tér, az eset le ges több -
let költ sé ge ket a biz to sí tó nem té rí ti meg.

12.16. A be tö ré ses lo pás biz to sí tá si ese mény ál tal oko zott ká -
ro kat a biz to sí tó a Kü lö nös fel té te lek 6.1.2.2. pont já -
ban, valamint a Függelékben meg ha tá ro zott kor lá to -
zá sok fi gye lem be vé te lé vel té ríti.

A­szol­gál­tA­tá­si­kö­te­le­zett­sÉg­hA­tár­ide­je

12.17. A biz to sí tó a kár be je len tést kö ve tô ma xi mum 2 mun -
ka na pon be lül fel ve szi a kap cso la tot az ügy fél lel, és a
kár be je len tés tôl szá mí tott 5 mun ka na pon be lü li idô -
pon tot ajánl a kár szem lé re. Amennyiben a biztosító

gyor sított kárrendezést alkalmaz, annak ügyintézési
ha tárideje legfeljebb 5 munkanap.

A biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé gét a kárszemlét,
vagy a kár ese mény el bí rá lás hoz szük sé ges utol só do -
ku men tum be ér ke zé sé tôl szá mí tott 5 munkana pon
be lül tel je sí ti.

12.18. A kár igény el uta sí tá sá ra a kár szem lét, vagy az utol só
szük sé ges – a kár igény el bí rá lá sa szem pont já ból re -
le váns – do ku men tum be ér ke zé sét kö ve tô 10 mun ka -
na pon be lül ke rül sor. Az el uta sí tás ban rész le tes, in -
dok lás sal alá tá masz tott, az ál ta lá nos szer zô dé si fel té -
te lek re va ló pon tos hi vat ko zást és szó sze rin ti idé zést
tar tal ma zó írá sos tá jé koz ta tást nyújt a ká ro sult va la -
mennyi kö ve te lé sé re vo nat ko zó an, mely tar tal maz za,
hogy a be je len tett kár mely, a biz to sí tá si szer zô dés -
ben meg ha tá ro zott koc ká zat ra vo nat ko zik, és azt a
biz to sí tó pon to san mi lyen ok ból nem te kin ti kár ki fi ze -
tés re jo go sult kár ese mény nek.

köz­re­hA­tás

12.19. Amennyi ben a kár be kö vet ke zé sé ben a biz to sí tá si ese -
mé nyen kí vül egyéb, más té nye zô is köz re ha tott, a biz -
to sí tó a kárt olyan mér ték ben té rí ti meg, ami lyen mér -
ték ben az a biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés ben áll.

13.­MEn­TE­sÜ­lÉs

13.1. Men te sül a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge
alól, ha bi zo nyít ja, hogy a kárt jog el le ne sen, szán -
dé kos vagy sú lyo san gon dat lan ma ga tar tás sal

a) a szer zô dô fél vagy a biz to sí tott;
b) a ve lük kö zös ház tar tás ban élô hoz zá tar to zó -

juk, ér de mi ve ze tés re jo go sult tag juk, al kal ma -
zott juk, meg bí zott juk; vagy

c) a biz to sí tott jo gi sze mély ügy ve ze té sé nek vagy
szak mai ve ze té sé nek ve ze tô be osz tá sú tiszt -
ség vi se lô je vagy a biz to sí tott va gyon tárgy ke -
ze lé sé re jo go sí tott tag ja, mun ka vál la ló ja vagy
meg bí zott ja okoz ta.

13.2. Men te sül a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge
alól, ha bi zo nyít ja, hogy a kárt a biz to sí tott, il let ve
a szer zô dô kár meg elô zé si vagy kár eny hí té si kö te -
le zett sé gé nek meg sze gé sé vel okoz ta, az az a kár
meg elô zé se, eny hí té se ér de ké ben nem ta nú sí tot ta
az ál ta lá ban el vár ha tó ma ga tar tást.

14.­ál­TA­lá­nos­Ki­zá­Rá­soK

14.1. Nem té rí ti a biz to sí tó azo kat a ká ro kat, ame lyek
oka köz vet le nül, vagy köz vet ve, egész ben, vagy
rész ben:

a) nuk le á ris rob ba nás ból, il let ve nuk le á ris su gár -
zás ból ere dô ese mé nyek;

b) há bo rú, pol gár há bo rú, sztrájk, fel ke lés, lá za dás,
za var gás, ter ro ris ta cse lek mény mi att be kö vet -
ke zô ká rok.
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15.­EgyÉB­REn­DEl­KE­zÉ­sEK

megtÉrítÉsi­igÉny

15.1. A biz to sí tót az ál ta la meg té rí tett kár mér té ké ig meg té -
rí té si igény il le ti meg a kár oko zó val szem ben, ki vé ve,
ha a kár oko zó a biz to sí tot tal kö zös ház tar tás ban élô
hoz zá tar to zó. A meg szûnt kö ve te lés biz to sí té kai
fenn ma rad nak, és e kö ve te lést biz to sít ják.

Ha a biz to sí tó nem té rí tet te meg a tel jes kárt és a biz -
to sí tó a kár oko zó val szem ben ke re se tet in dít, kö te les
er rôl a biz to sí tot tat tá jé koz tat ni, és a biz to sí tott ké ré -
sé re kö te les a biz to sí tott igé nyét is ér vé nye sí te ni. A
biz to sí tott igé nyé nek ér vé nye sí té sét a biz to sí tó a költ sé -
gek elô le ge zé sé tôl te he ti füg gô vé. A meg té rült összeg -
bôl el sô ként a biz to sí tott kö ve te lé sét kell ki elé gí te ni.

15.2. A biz to sí tott kö te les a meg té rí té si igény ér vé nye sí té -
sé hez szük sé ges va la mennyi ok mányt, bi zony la tot a
biz to sí tó ren del ke zé sé re bo csá ta ni.

toVábbi­rendelkezÉsek

15.3. Je len biz to sí tá si szer zô dés re az Ál ta lá nos és a Kü lö -
nös fel té te lek ben nem sza bá lyo zott kér dé sek ben a
16.3. pont ban rész le te zett el té ré sek kel a Ptk.-t, a biz -
to sí tá si szer zô dés alap ján lét re jött biz to sí tá si jog vi -
szony ra a ma gyar jo got kell al kal maz ni.

15.4. Az Ál ta lá nos és Kü lö nös fel té te lek ben is egya ránt sza -
bá lyo zot tak el té ré se ese tén a Kü lö nös fel té te lek ben
fog lal tak az irány adók.

15.5. Je len biz to sí tá si szer zô dés alap ján ke let ke zett igé -
nyek öt (5) év alatt évül nek el. Az ötéves el évü lé si idô
a kö vet ke zô idô pon tok ban kez dô dik:

a) biz to sí tá si ese mény be je len té sé nek el ma ra dá sa
ese tén a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se kor;

b) biz to sí tá si ese mény be je len té se ese tén az utol só
irat biz to sí tó hoz tör tént be ér ke zé sét kö ve tô 6. na -
pon;

c) biz to sí tá si ese mény be je len té se ese tén, amennyi -
ben a biz to sí tó ál tal igé nyelt irat, in for má ció, do ku -
men tum el ma rad, a biz to sí tó ál tal en nek tel je sí té -
sé re meg ha tá ro zott ha tár na pot kö ve tô na pon, ha tár -
idô hi á nyá ban a fel hí vást tar tal ma zó le vél kel té tôl
szá mí tott 31. na pon;

d) egyéb eset ben a kö ve te lés ese dé kes sé vá lá sá nak
nap ján.

15.6. Je len biz to sí tá si szer zô dés kap csán eset le ge sen fel -
me rü lô pa na szo kat a biz to sí tó sze mé lyes ügy fél szol -
gá la ti iro dá já hoz le het be nyúj ta ni, szó ban (sze mé lye -
sen, te le fo non) vagy írás ban (sze mé lye sen vagy más
ál tal át adott irat út ján, pos tai úton, te le fa xon, elekt ro -
ni kus le vél ben):

Központi ügyfélszolgálat: 1062 Bp., Lehel u. 1/A.
Le ve le zé si cím: 1475 Bu da pest, Pf. 142.
Te le fon: +36-1-433-1180
E-mail: mfo@kobe.hu

15.7. A biz to sí tá si szer zô dés, il let ve a tag sá gi jog vi szony
lét re jöt té vel, ér vé nyes sé gé vel, jog ha tá sa i val és meg -
szû né sé vel, to váb bá a szer zô dés sze gés sel és an nak
jog ha tá sa i val kap cso la tos eset le ges jog vi ták bí ró sá gi
el já rá son kí vü li ren de zé sé re a fo gyasz tó írás ban pa -
naszt nyújt hat be a Pénz ügyi Bé kél te tô Tes tü let hez. 
A biztosító a KöBE Minôsített Fogyasztóbarát Ott hon -
biz tosítás vonatkozásában a Pénzügyi Békéltetô Tes -
tü let eljárásának, egyezség hiányában az ilyen eljá -
rás ban hozott határozatnak aláveti magát.

Szék he lye: MNB 1054 Bu da pest, Sza bad ság tér 9.
Ügy fél szol gá lat: 1013 Bu da pest, Krisz ti na krt. 39.
Le ve le zé si cím: H-1525 Bu da pest, Pf. 172.
Te le fon: +36-1-489-9700
Ügy fél szol gá la ti te le fon szám: +36-80-203 776
Te le fax: +36-1-489-9102

A Pénz ügyi Bé kél te tô Tes tü let el já rá sa megin dí tá sá -
nak fel té te le, hogy a fo gyasz tó elô ze te sen a biz to sí tó -
val köz vet le nül meg kí sé rel je a vi tás ügy ren de zé sét.

15.8. A fo gyasz tó vé del mi ren del ke zé sek feltételezett meg -
sér té se ese tén a fogyasztónak panaszát elôször a
biztosítóhoz kell benyújtania a 15.6. pontban rész le te -
zett módon és elérhetôségeken. Amennyiben a fo -
gyasztó a biztosítóhoz beterjesztett panaszára nem
ka pott választ, a panasz kivizsgálása nem a vonat ko -
zó jogszabályok szerint történt, vagy a fogyasztó a
biz tosító válaszából egyéb fogyasztói jogot sértô kö -
rülményt vélelmez, a fogyasztó az MNB-hez fordulhat
pa nasszal.

Le ve le zé si cím: H-1534 Bu da pest, BKKP, Pf. 777.
Te le fon: +36-80-203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

15.9. A fen ti ek ben rész le te zett le he tô sé ge ken túl a fe lek bí -
ró ság hoz is for dul hat nak, il let ve fo gyasz tó nak nem
mi nô sü lô fél csak bí ró ság hoz for dul hat.

15.10. A biz to sí tó fe lü gye le ti szer ve a Ma gyar Nem ze ti Bank
(MNB).

Szék he lye: 1054 Bu da pest, Sza bad ság tér 9.
Le ve le zé si cím: H-1850 Bu da pest
Te le fon: +36-1-428-2600
Webcím: http://felugyelet.mnb.hu
Ügy fél szol gá lat cí me: 1013 Bp., Krisz ti na krt. 39.
Ügy fél szol gá lat te le fon szá ma: +36-80-203-776
Ügy fél szol gá lat e-mail cí me: ugyfelszolgalat@mnb.hu

15.11. Biz to sí tá si ti tok nak mi nô sül min den olyan – mi nô sí tett
ada tot nem tar tal ma zó – a biz to sí tó, a vi szont biz to sí -
tó, a biz to sí tás köz ve tí tô ren del ke zé sé re ál ló adat,
amely a biz to sí tó, a vi szont biz to sí tó, a biz to sí tás köz -
ve tí tô ügy fe le i nek – ide ért ve a ká ro sul tat is – sze mé -
lyi kö rül mé nye i re, va gyo ni hely ze té re, il let ve gaz dál -
ko dá sá ra vagy a biz to sí tó val, il let ve a vi szont biz to sí -
tó val kö tött szer zô dé se i re vo nat ko zik.

15.12. A biz to sí tó ügy fe le i nek azon biz to sí tá si tit ka it jo go sult
ke zel ni, ame lyek a biz to sí tá si szer zô dés sel, an nak
lét re jöt té vel, nyil ván tar tá sá val, a szol gál ta tás sal
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össze függ nek. Az adat ke ze lés cél ja csak a biz to sí tá si
szer zô dés meg kö té sé hez, mó do sí tá sá hoz, ál lo mány -
ban tar tá sá hoz, a biz to sí tá si szer zô dés bôl szár ma zó
kö ve te lé sek meg íté lé sé hez szük sé ges, vagy a tör vény
(Bit.) ál tal meg ha tá ro zott egyéb cél le het.

15.13. A 15.12. pont ban meg ha tá ro zott cél tól el té rô cél ból
vég zett adat ke ze lést a biz to sí tó csak az ügy fél elô ze -
tes hoz zá já ru lá sá val vé gez het. A hoz zá já ru lás meg -
ta ga dá sa mi att az ügyfelet nem ér he ti hát rány, és an -
nak meg adá sa ese tén ré szé re nem nyújt ha tó elôny.

15.14. A biz to sí tá si ti tok te kin te té ben, idô be li kor lá to zás nél -
kül – ha tör vény más ként nem ren del ke zik – ti tok tar -
tá si kö te le zett ség ter he li a biz to sí tó vagy vi szont biz to -
sí tó tu laj do no sa it, ve ze tô it, al kal ma zot ta it és mind -
azo kat, akik ah hoz a biz to sí tó val kap cso la tos te vé -
keny sé gük so rán bár mi lyen mó don hoz zá ju tot tak.

15.15. A Bit. 136. §-a sze rint az ügy fél egész sé gi ál la po tá val
össze füg gô az egész ség ügyi és a hoz zá juk kap cso ló -
dó sze mé lyes ada tok ke ze lé sé rôl és vé del mé rôl szó -
ló tör vény ben (a to váb bi ak ban: Eüak.) meg ha tá ro zott
egész ség ügyi ada to kat a biz to sí tó a 135. § (1) be kez -
dé sé ben meg ha tá ro zott cé lok ból, az Eüak. ren del ke -
zé sei sze rint, ki zá ró lag az érin tett ki fe je zett hoz zá já -
ru lá sá val ke zel he ti.

15.16. Je len szer zô dés kap csán az ügy fél sze mé lyes ada tai -
nak, to váb bá egész sé gi ál la po tá val össze füg gô ada -
ta i nak ke ze lé sé re vo nat ko zó hoz zá já ru lá sát az aján -
lat té tel so rán és/vagy a biz to sí tá si szol gál ta tás igény -
be vé te lét köz vet le nül meg elô zô en ad ja meg.

15.17. A biz to sí tó a sze mé lyes ada to kat, to váb bá az egész -
ség ügyi ál la pot tal köz vet le nül össze füg gô, ál ta la ke zelt
ada to kat a biz to sí tá si jog vi szony fenn ál lá sá nak ide jén,
va la mint azon idô tar tam alatt ke zel he ti, amed dig a
biz to sí tá si jog vi szonnyal kap cso lat ban igény ér vé nye -
sít he tô.

A biz to sí tó és a vi szont biz to sí tó kö te les tö röl ni min den
olyan, ügy fe le i vel, volt ügy fe le i vel vagy lét re nem jött
szer zô dés sel kap cso la tos sze mé lyes ada tot, amely -
nek ke ze lé se ese té ben az adat ke ze lé si cél meg szûnt,
vagy amely nek ke ze lé sé hez az érin tett hoz zá já ru lá sa
nem áll ren del ke zés re, il let ve amely nek ke ze lé sé hez
nincs tör vé nyi jog alap.

15.18. Sze mé lyes ada tot ke zel ni, csak meg ha tá ro zott cél ból,
jog gya kor lá sa és kö te le zett ség tel je sí té se ér de ké ben
le het. Csak olyan sze mé lyes adat ke zel he tô, amely
az adat ke ze lés cél já nak meg va ló su lá sá hoz el en ged -
he tet len, a cél el éré sé re al kal mas, de csak a cél meg -
va ló su lá sá hoz szük sé ges mér ték ben és ide ig. Az
ada to kat a biz to sí tó ke ze li és dol goz za fel.

15.19. Biz to sí tá si ti tok csak ak kor ad ha tó ki har ma dik sze -
mély nek, ha a tör vény alap ján a ti tok tar tá si kö te le zett -
ség nem áll fenn, il let ve a biz to sí tó ügy fe le vagy an nak
tör vé nyes kép vi se lô je a ki szol gál tat ha tó biz to sí tá si ti -
tok kört pon to san meg je löl ve, er re vo nat ko zó an írás -
ban fel men tést ad.

15.20. A Bit. 138. § (1) be kez dés alap ján a biz to sí tá si ti tok
meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge nem áll fenn:

a) a fel adat kö ré ben el já ró Fe lü gye let tel,
b) az elô ké szí tô el já rást foly ta tó szerv vel, a nyo mo zó

ha tó ság gal és az ügyész ség gel,
c) bün te tô ügy ben, pol gá ri pe res vagy nemperes el já -

rás ban, köz igaz ga tá si per ben el já ró bí ró ság gal, a
bí ró ság ál tal ki ren delt szak ér tô vel, to váb bá a vég re -
haj tá si ügy ben el já ró önál ló bí ró sá gi vég re haj tó val,
a csôd el já rás ban el já ró va gyon fel ügye lô vel, a fel szá -
mo lá si el já rás ban el já ró ide ig le nes va gyon fel ügye -
lô vel, rend kí vü li va gyon fel ügye lô vel, fel szá mo ló val,
a ter mé sze tes sze mé lyek adós ság ren de zé si el já rá -
sá ban el já ró fô hi te le zô vel, Csa lá di Csôd vé del mi
Szol gá lat tal, csa lá di va gyon fel ügye lô vel, bí ró ság gal

d) a ha gya té ki ügy ben el já ró köz jegy zô vel, to váb bá az
ál ta la ki ren delt szak ér tô vel,

e) a (2) be kez dés ben fog lalt ese tek ben az adó ha tó -
ság gal,

f) a fel adat kö ré ben el já ró nem zet biz ton sá gi szol gá -
lat tal,

g) a fel adat kö ré ben el já ró Gaz da sá gi Ver seny hi va -
tallal,

h) a fel adat kö ré ben el já ró gyám ha tó ság gal,
i) az egész ség ügy rôl szó ló 1997. évi CLIV. tör vény

108. § (2) be kez dé sé ben fog lalt eset ben az egész -
ség ügyi ál lam igaz ga tá si szerv vel,

j) tör vény ben meg ha tá ro zott fel té te lek meg lé te ese -
tén a tit kos in for má ció gyûj tés re fel ha tal ma zott
szerv vel,

k) a vi szont biz to sí tó val, a cso port má sik vál lal ko zá sá -
val, va la mint együtt biz to sí tás ese tén a koc ká zat -
vál la ló biz to sí tók kal,

l) tör vény ben sza bá lyo zott adat to váb bí tá sok so rán
át adott ada tok te kin te té ben a köt vény nyil ván tar tást
ve ze tô köt vény nyil ván tar tó szerv vel, a kár tör té ne ti
nyil ván tar tást ve ze tô kár nyil ván tar tó szerv vel, to -
váb bá a jár mû nyil ván tar tás ban nem sze rep lô gép -
jár mû vek kel kap cso la tos köz úti köz le ke dé si igaz -
ga tá si fe la da tok kal össze füg gô ha tó sá gi ügyek ben
a köz le ke dé si igaz ga tá si ha tó ság gal, va la mint a
köz úti köz le ke dé si nyil ván tar tá si szer vé vel,

m) az állományátruházás ke re té ben át adás ra ke rü lô
biz to sí tá si szer zô dé si ál lo mány te kin te té ben – az
er re irá nyu ló meg ál la po dás ren del ke zé sei sze rint –
az át ve vô biz to sí tó val,

n) a kár ren de zés hez és a meg té rí té si igény ér vé nye -
sí té sé hez szük sé ges ada tok te kin te té ben és az
ezen ada tok egy más köz ti át adá sá val kap cso lat ban
a Kár ta la ní tá si Szám lát és a Kár ta la ní tá si Ala pot
ke ze lô szer ve zet tel, a Nem ze ti Iro dá val, a le ve le -
zô vel, az In for má ci ós Köz pont tal, a Kár ta la ní tá si
Szer ve zet tel, a kár ren de zé si meg bí zot tal és a kár -
kép vi se lô vel, to váb bá – a köz úti köz le ke dé si ba le -
se té vel kap cso la tos kár ren de zés kár fel vé te li jegy -
zô köny vé bôl a ba le set ben érin tett má sik jár mû ja -
ví tá si ada tai te kin te té ben az ön ren del ke zé si jo ga
alap ján – a kár oko zó val,

o) a ki szer ve zett te vé keny ség vég zé sé hez szük sé ges
ada tok te kin te té ben a ki szer ve zett te vé keny sé get
vég zô vel, to váb bá a könyv vizs gá lói fe la da tok el lá -
tá sá hoz szük sé ges ada tok te kin te té ben a könyv -
vizs gá ló val,
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p) fi ók te lep ese té ben – ha a ma gyar jog sza bá lyok ál -
tal tá masz tott kö ve tel mé nye ket ki elé gí tô adat ke ze -
lés fel té te lei min den egyes adat ra néz ve tel je sül -
nek, va la mint a har ma dik or szág be li biz to sí tó szék -
he lye sze rin ti ál lam ren del ke zik a ma gyar jog sza -
bá lyok ál tal tá masz tott kö ve tel mé nye ket ki elé gí tô
adat vé del mi jog sza bállyal – a har ma dik or szág beli
biz to sí tó val, biz to sí tás köz ve tí tô vel,

q) a fel adat kö ré ben el já ró alap ve tô jo gok biz to sá val,
r) a fel adat kö ré ben el já ró Nem ze ti Adat vé del mi és

In for má ció sza bad ság Ha tó ság gal,
s) a bonus-malus rend szer, az ab ba va ló be so ro lás, il -

let ve a kár ese tek iga zo lá sá nak rész le tes sza bá lyai -
ról szó ló mi nisz te ri ren de let ben meg ha tá ro zott kár -
tör té ne ti adat ra és bonus-malus be so ro lás ra néz ve
a ren de let ben sza bá lyo zott ese tek ben a biz to sí tó val,

t) (…)
u) a fel szá mo ló szer ve ze te ket nyil ván tar tó ha tó ság gal
szem ben, ha az a)–j), n), s), t) és u) pont ban meg je -
lölt szerv vagy sze mély adat ké rés sel, il let ve írás be li
meg ke re sés sel for dul hoz zá, amely tar tal maz za az
ügy fél ne vét vagy a biz to sí tá si szer zô dés meg je lö lé -
sét, a kért ada tok faj tá ját, az adat ké rés cél ját és jog -
alap ját, az zal, hogy a p)–s) pont ban meg je lölt szerv
vagy sze mély ki zá ró lag a kért ada tok faj tá ját, az adat -
ké rés cél ját és jog alap ját kö te les meg je löl ni. A cél és
a jog alap iga zo lá sá nak mi nô sül az adat meg is me -
résé re jo go sí tó jog sza bá lyi ren del ke zés meg je lö lé se
is. 

15.21. A biz to sí tá si ti tok tar tá si kö te le zett ség az el já rás ke re -
tén kí vül a fent meg ha tá ro zott szer vek al kal ma zot ta i -
ra is ki ter jed.

15.22. A biz to sí tó vagy a vi szont biz to sí tó a nem zet biz ton sá -
gi szol gá lat, az elô ké szí tô el já rást foly ta tó szerv, a
nyo mo zó ha tó ság, az ügyész ség, to váb bá a bí ró ság
adat ké ré sé re, írás be li meg ke re sé sé re ak kor is kö te les
ha la dék ta la nul, írás ban tá jé koz ta tást ad ni, ha adat
me rül fel ar ra, hogy a biz to sí tá si ügy let

a) a 2013. jú ni us 30-ig ha tály ban volt 1978. évi IV. tör -
vény ben fog lal tak sze rin ti ká bí tó szer rel vissza élés -
sel, új pszichoaktív anyag gal vissza élés sel, ter ror -
cse lek ménnyel, rob ba nó anyag gal vagy rob ban tó -
szer rel vissza élés sel, lô fegy ver rel vagy lô szer rel
vissza élés sel, pénz mo sás sal, bûn szö vet ség ben
vagy bûn szer ve zet ben el kö ve tett bûn cse lek ménnyel,

b) a Btk. sze rin ti ká bí tó szer-ke res ke de lem mel, ká bí tó -
szer bir tok lá sá val, kó ros szen ve dély kel tés sel vagy
ká bí tó szer ké szí té sé nek elô se gí té sé vel, új pszicho -
aktív anyag gal vissza élés sel, ter ror cse lek ménnyel,
ter ror cse lek mény fel je len té sé nek el mu lasz tá sá val,
ter ro riz mus fi nan szí ro zá sá val, rob ba nó anyag gal
vagy rob ban tó szer rel vissza élés sel, lô fegy ver rel
vagy lô szer rel vissza élés sel, pénz mo sás sal, bûn -
szö vet ség ben vagy bûn szer ve zet ben el kö ve tett
bûn cse lek ménnyel van össze füg gés ben.

15.23. A biz to sí tó a 15.20. il let ve a 15.22. pon tok ban, a Bit.
a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meg ha tá -
ro zott ese tek ben és szer ve ze tek fe lé az ügy fe lek sze -
mé lyes ada ta it to váb bít hat ja.

15.24. A biz to sí tá si ti tok meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge nem
áll fenn ab ban az eset ben, ha

a) a ma gyar bûn ül dö zô szerv – nem zet kö zi kö te le zett -
ség vál la lás alap ján kül föl di bûn ül dö zô szerv írás -
be li meg ke re sé sé nek tel je sí té se cél já ból – írás ban
kér biz to sí tá si ti tok nak mi nô sü lô ada tot,

b) a pénz ügyi in for má ci ós egy ség ként mû kö dô ha tó -
ság a pénz mo sás és a ter ro riz mus fi nan szí ro zá sa
meg elô zé sé rôl és meg aka dá lyo zá sá ról szó ló 2017.
évi LIII. tör vény ben meg ha tá ro zott fel adat kö ré ben
el jár va vagy kül föl di pénz ügyi in for má ci ós egy ség
írás be li meg ke re sé sé nek tel je sí té se cél já ból írás -
ban kér biz to sí tá si ti tok nak mi nô sü lô ada tot, va la -
mint ha a biz to sí tó vagy a vi szont biz to sí tó cso port -
szin ten meg ha tá ro zott pénz mo sás és ter ro riz mus -
fi nan szí ro zás el le ni po li ti ká hoz és el já rás hoz kap -
cso ló dó kö te le zett sé gét tel je sí ti.

15.25. A biz to sí tá si ti tok meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge nem
áll fenn ab ban az eset ben, ha a biz to sí tó vagy a vi -
szont biz to sí tó az Eu ró pai Unió ál tal el ren delt pénz ügyi
és va gyo ni kor lá to zó in téz ke dé sek vég re haj tá sá ról
szó ló tör vény ben meg ha tá ro zott be je len té si kö te le -
zett sé gé nek tesz ele get.

15.26. A biz to sí tá si ti tok meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge nem
áll fenn a Hpt.-ben meg ha tá ro zott pénz ügyi in téz -
ménnyel szem ben a pénz ügyi szol gál ta tás ból ere dô
kö ve te lés hez kap cso ló dó biz to sí tá si szer zô dés vo nat -
ko zá sá ban, ha a pénz ügyi in téz mény írás be li meg ke -
re sés sel for dul a biz to sí tó hoz, amely tar tal maz za az
ügy fél ne vét vagy a biz to sí tá si szer zô dés meg je lö lé -
sét, a kért ada tok faj tá ját, az adat ké rés cél ját és jog -
alap ját.

15.27. Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét, ha a biz to sí tó
ál tal az adó ha tó ság fe lé tör té nô adat szol gál ta tás a
Ma gyar or szág Kor má nya és az Ame ri kai Egye sült Ál -
la mok Kor má nya kö zött a nem zet kö zi adó ügyi meg fe -
le lés elô moz dí tá sá ról és a FATCA sza bá lyo zás vég re -
haj tá sá ról szó ló Meg ál la po dás ki hir de té sé rôl, va la mint
az ez zel össze füg gô egyes tör vé nyek mó do sí tá sá ról
szó ló 2014. évi XIX. tör vény (a to váb bi ak ban: FATCA-
tör vény) alap ján az adó- és egyéb köz ter hek kel kap -
cso la tos nem zet kö zi köz igaz ga tá si együtt mû kö dés
egyes sza bá lya i ról szó ló 2013. évi XXXVII. tör vény (a
to váb bi ak ban: Aktv.) 43/B-43/C. §-ában fog lalt kö te le -
zett ség tel je sí té sé ben me rül ki.

Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét, ha a biz to sí tó
ál tal az adó ha tó ság fe lé tör té nô adat szol gál ta tás az
Aktv. 43/H. §-ában fog lalt kö te le zett ség, va la mint a
FATCA-tör vény alap ján az Aktv. 43/B. és 43/C. §-ában
fog lalt kö te le zett ség tel je sí té sé ben me rül ki.

15.28. Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét a biz to sí tó és a
vi szont biz to sí tó ál tal a har ma dik or szág be li biz to sí tó -
hoz, vi szont biz to sí tó hoz vagy har ma dik or szág be li
adat fel dol go zó szer ve zet hez tör té nô adat to váb bí tás
ab ban az eset ben:

a) ha a biz to sí tó ügy fe le (a to váb bi ak ban: adat alany)
ah hoz írás ban hoz zá já rult, vagy
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b) ha – az adat alany hoz zá já ru lá sá nak hi á nyá ban –
az adat to váb bí tás nak tör vény ben meg ha tá ro zott
adat kö re, cél ja és jog alap ja van, és a har ma dik or -
szág ban a sze mé lyes ada tok vé del mé nek meg fe -
le lô szint je az in for má ci ós ön ren del ke zé si jog ról és
az in for má ció sza bad ság ról szó ló 2011. évi CXII.
tör vény (a to váb bi ak ban: Infotv.) 8. § (2) be kez dé -
sé ben meg ha tá ro zott bár mely mó don biz to sí tott.

A biz to sí tá si ti tok nak mi nô sü lô ada tok nak má sik tag ál -
lam ba tör té nô to váb bí tá sa ese tén a bel föld re tör té nô
adat to váb bí tás ra vo nat ko zó ren del ke zé se ket kell al -
kal maz ni.

15.29. Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok és az üz le ti ti tok sé rel mét
a fe lü gye le ti el len ôr zé si el já rás so rán a cso port fe l ügye -
let ese té ben a cso port vizs gá la ti je len tés nek a pénz ügyi
cso port irá nyí tó tag ja ré szé re tör té nô át adása.

15.30. Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét

a) az olyan össze sí tett ada tok szol gál ta tá sa, amely -
bôl az egyes ügy fe lek sze mé lye vagy üz le ti ada ta
nem ál la pít ha tó meg,

b) fi ók te lep ese té ben a kül föl di szék he lyû vál lal ko zás
szék he lye (fôirodája) sze rin ti fe lü gye le ti ha tó ság
szá má ra a fe lü gye le ti te vé keny ség hez szük sé ges
adat to váb bí tás, ha az meg fe lel a kül föl di és a ma -
gyar fe lü gye le ti ha tó ság kö zöt ti meg ál la po dás ban
fog lal tak nak,

c) a jog al ko tás meg ala po zá sa és a ha tás vizs gá la tok
el vég zé se cél já ból a mi nisz ter ré szé re sze mé lyes
adat nak nem mi nô sü lô ada tok át adá sa,

d) a pénz ügyi kong lo me rá tu mok ki egé szí tô fe lü gye le -
té rôl szó ló tör vény ben fog lalt ren del ke zé sek tel je -
sí té se ér de ké ben tör té nô adat át adás.

Fen ti ek ben meg ha tá ro zott ada tok át adá sát a biz to sí -
tó a biz to sí tá si ti tok vé del mé re hi vat koz va nem ta gad -
hat ja meg.

15.31. A Bit. 149. § (1) alap ján a biz to sí tó (to váb bi ak ban:
meg ke re sô biz to sí tó) – a ve szély kö zös ség ér de ke i nek
a meg óvá sa ér de ké ben – a jog sza bá lyok ban fog lalt
vagy a szer zô dés ben vál lalt kö te le zett sé gé nek tel je sí -
té se so rán a szol gál ta tá sok jog sza bá lyok nak és szer -
zô dés nek meg fe le lô tel je sí té se, a biz to sí tá si szer zô dé -
sek kel kap cso la tos vissza élé sek meg aka dá lyo zá sa
cél já ból meg ke re sés sel for dul hat más biz to sí tó hoz (to -
váb bi ak ban: meg ke re sett biz to sí tó) az e biz to sí tó ál tal
– a Bit. 135. § (1) be kez dé sé ben meg ha tá ro zot tak
sze rint, a biz to sí tá si ter mék sa já tos sá gai nak a figye -
lem be vé te lé vel – ke zelt és a Bit. 149. § (3)–(6) be kez -
dés ben meg ha tá ro zott ada tok vo nat ko zá sá ban.

15.32. A meg ke re sett biz to sí tó a jog sza bá lyok nak meg fe le lô
meg ke re sés sze rin ti ada to kat a meg ke re sés ben meg -
ha tá ro zott meg fe le lô ha tár idô ben, en nek hi á nyá ban a
meg ke re sés kéz hez vé te lé tôl szá mí tott 15 na pon be lül
kö te les át ad ni a meg ke re sô biz to sí tó nak.

15.33. Az érin tett ügy fél ké ré sé re a biz to sí tó kö te les tá jé koz -
ta tást ad ni az érin tett ál ta la ke zelt, il let ve az ál ta la
meg bí zott adat fel dol go zó ál tal fel dol go zott ada ta i ról,

azok for rá sá ról, az adat ke ze lés cél já ról, jog alap já ról,
idô tar ta má ról, az adat fel dol go zó ne vé rôl, cí mé rôl és az
adat ke ze lés sel össze füg gô te vé keny sé gé rôl, to váb bá
– az érin tett sze mé lyes ada ta i nak to váb bí tá sa ese tén
– az adat to váb bí tás jog alap já ról és cím zett jé rôl.

15.34. Az érin tett kér he ti sze mé lyes ada ta i nak he lyes bí té sét,
to váb bá – a jog sza bály ban el ren delt adat ke ze lé sek
ki vé te lé vel – ada ta i nak zá ro lá sát és tör lé sét.

15.35. Az érin tett til ta koz hat sze mé lyes ada tá nak ke ze lé se
el len,

a) ha a sze mé lyes ada tok ke ze lé se vagy to váb bí tá sa
ki zá ró lag az adat ke ze lô re vo nat ko zó jo gi kö te le zett -
ség tel je sí té sé hez vagy az adat ke ze lô, adat át ve vô
vagy har ma dik sze mély jo gos ér de ké nek ér vé nye -
sí té sé hez szük sé ges, ki vé ve kö te le zô adat ke ze lés
ese tén;

b) ha a sze mé lyes adat fel hasz ná lá sa vagy to váb bí -
tá sa köz vet len üz let szer zés, köz vé le mény-ku ta tás
vagy tu do má nyos ku ta tás cél já ra tör té nik; va la mint

c) tör vény ben meg ha tá ro zott egyéb eset ben.

15.36. A biz to sí tó az érin tett til ta ko zást a ké re lem be nyúj tá -
sá tól szá mí tott leg rö vi debb idôn be lül, de leg fel jebb
15 na pon be lül meg vizs gál ja, an nak meg ala po zott sá -
ga kér dé sé ben dön tést hoz, és dön té sé rôl a ké rel me -
zôt írás ban tá jé koz tat ja. Amennyi ben a biz to sí tó az
érin tett til ta ko zá sá nak meg ala po zott sá gát meg ál la pít -
ja, az adat ke ze lést – be le ért ve a to váb bi adat fel vé telt
és adat to váb bí tást is – meg szün te ti, és az ada to kat
zá rol ja, va la mint a til ta ko zás ról, to váb bá az an nak
alap ján tett in téz ke dé sek rôl ér te sí ti mind azo kat, akik
ré szé re a til ta ko zás sal érin tett sze mé lyes ada tot ko -
ráb ban to váb bí tot ta, és akik kö te le sek in téz ked ni a til -
ta ko zá si jog ér vé nye sí té se ér de ké ben.

15.37. Amennyi ben az érin tett a biz to sí tó fen ti ek sze rint meg -
ho zott dön té sé vel nem ért egyet, il let ve ha a biz to sí tó
a fen ti ek sze rin ti ha tár idôt el mu laszt ja, az érin tett – a
dön tés köz lé sé tôl, il let ve a ha tár idô utol só nap já tól
szá mí tott 30 na pon be lül – az Infotv. 22. §-ában meg -
ha tá ro zott mó don – bí ró ság hoz for dul hat.

15.38. Az adat to váb bí tá si nyil ván tar tás ban sze rep lô sze mé -
lyes ada to kat az adat to váb bí tás tól szá mí tott 5 év el tel -
té vel, a kü lön le ges adat nak, vagy bûn ügyi sze mé lyes
adat nak mi nô sü lô ada tok to váb bí tá sa ese tén 20 év el -
tel té vel tö röl ni kell.

15.39. A biz to sí tó az érin tett sze mélyt nem tá jé koz tat hat ja a
Bit. 138. § (1) be kez dés b), f) és j) pont jai, il let ve a Bit.
138. § (6) be kez dé se alap ján vég zett adat to váb bí tá -
sok ról.

15.40. A biz to sí tó és a sze mé lyes ada to kat a biz to sí tá si, il let -
ve a meg bí zá si jog vi szony fenn ál lá sá nak ide jén, va la -
mint azon idô tar tam alatt ke zel he ti, amed dig a biz to -
sí tá si, il let ve a meg bí zá si jog vi szonnyal kap cso lat ban
igény ér vé nye sít he tô.

15.41. A biz to sí tó és a vi szont biz to sí tó kö te les tö röl ni min den
olyan, ügy fe le i vel, volt ügy fe le i vel vagy lét re nem jött



36

Á l t a l á n o s  f e l t é t e l e k

KMFO_22103_F_20210123

szer zô dés sel kap cso la tos sze mé lyes ada tot, amely -
nek ke ze lé se ese té ben az adat ke ze lé si cél meg szûnt,
vagy amely nek ke ze lé sé hez az érin tett hoz zá já ru lá sa
nem áll ren del ke zés re, il let ve amely nek ke ze lé sé hez
nincs tör vé nyi jog alap.

15.42. Az el hunyt sze méllyel kap cso lat ba hoz ha tó ada tok te -
kin te té ben az érin tett jo ga it az el hunyt örö kö se, il let ve
a biz to sí tá si szer zô dés ben ne ve sí tett jo go sult is gya -
ko rol hat ja.

15.43. A biz to sí tá si ti tok ra egye bek ben a Ptk.-ban és az üz -
le ti ti tok vé del mé rôl szó ló 2018. évi LIV. tör vény ben
fog lal ta kat kell meg fe le lô en al kal maz ni.

16.­El­TÉ­RÉs­A­jog­szA­Bá­lyoK­Tól­És
A­szo­Ká­sos­szER­zô­DÉ­si­gyA­KoR­lAT­Tól

16.1. A KöBE Mi nô sí tett Fo gyasz tó ba rát Ott hon biz to sí tá sa
ma gyar or szá gi biz to sí tá si pi a con ki ala kult szo ká sos
szer zô dés gya kor lat tól nem tér el lé nye ge sen.

16.2. Je len fel té te lek a KöBE Ott hon biz to sí tás ko ráb bi fel té -
te le i hez ké pest az aláb bi lé nye ges el té ré se ket tar tal -
maz zák:

a) Az alap cso mag biz to sí tá si ese mé nyei (Ele mi ká rok:
Tûz, Füst és ko rom szennye zés, Rob ba nás, Vil lám -
csa pás, Vil lám csa pás má sod la gos ha tá sa, Vi har,
Fel hô sza ka dás, Jég ve rés, Hó nyo más, Ár víz, Föld -
ren gés, Föl csu szam lás, kô- szik la- és föld om lás,
Is me ret len épít mény, is me ret len üreg be om lá sa,
Ide gen jár mû üt kö zé se, Ide gen tárgy rá dô lé se;
Alap koc ká za tok: Víz kár (be ázás, kí vül rôl ér ke zô
víz, ve ze té kes víz kár, el folyt víz), Be tö ré ses lo pás,
rab lás, be sur ra nás, Ron gá lás, van da liz mus, Üveg -
tö rés, Fe le lôs ség biz to sí tás) a Ma gyar Nem ze ti
Bank ál tal „Mi nô sí tett Fo gyasz tó ba rát Ott hon biz to -
sí tás” cí men ki írt pá lyá zat nak meg fe le lô en ke rül tek
ki ala kí tás ra. A biz to sí tá si ese mé nyek fo gal mai, va -
la mint a kap cso ló dó ki zá rá sok a pá lyá za ti fel té te -
lek ben ki ír tak kal egye zô szö ve ge zés sel sze re pel -
nek.

b) A pá lyá za ti ki írás nak meg fe le lô en a ter mék el ne ve -
zé sük ben sztenderd ki egé szí tô fe de ze te ket is tar -
tal maz (Ér ték tárgy ki egé szí tô biz to sí tás, Kész pénz,
Kü lön le ges üveg, Du gu lás-el há rí tás költ sé gei, Épí -
tés-, sze re lés biz to sí tás, La kó épü le tek rej tett hi bá i -
ból ere dô ká rok, Épü let tar to zé kok lo pá sa, Szol gál -
ta tás-ki ma ra dás ból ere dô ká rok, Graffiti, Klí ma be -
ren de zés biz to sí tás, Zár cse re kulcs vesz tés vagy
kulcs tö rés mi att és kul csok pót lá sa, Ker ti bú tor,
Ker ti dísznövénybiztosítás, Lá bon ál ló nö vény zet
biz to sí tá sa, Sport esz köz és sport fel sze re lés, Hob -
bi- és kisállatbiztosítás, Sír em lék és ke gye le ti biz -
to sí tás, Okos esz kö zök biz to sí tás (be le ért ve okos
ott hon esz kö zök), El ma radt bér le ti díj biz to sí tás,
El ve szett ok má nyok pót lá sa, Ba le set biz to sí tás, va -
la mint Mun ka nél kü li ség biz to sí tás).

c) A ter mék tar tal maz to váb bá nem sztenderd ki egé -
szí tô fe de ze te ket is.

d) Rob ba nás biz to sí tá si ese mény kap csán, a hang -
rob ba nás, a ház tar tá si (kony hai) gé pek, be ren de -

zé sek rob ba ná sa ál tal oko zott kár, a kör nye ze té nél
ala cso nyabb nyo má sú zárt tér össze rop pa ná sa ál -
tal oko zott ká rok is té rül nek.

e) Villámcsapás biztosítási esemény megfogalma zá -
sa megváltozott.

f) Villámcsapás másodlagos hatása vonatkozásában
a villám becsapódási helyének 1000 m-es kör ze té -
ben térül.

g) Vihar biztosítási esemény vonatkozásában az ide -
ig lenes, vagy lágy fedés miatt, továbbá az építési
szabályok be nem tartása miatt keletkezô károk
nem térülnek.

h) Fel hô sza ka dás vonatkozásában a 25 mm-t elérô
csapadékmennyiség biztosítási eseménynek mi nô -
sül, a felhôszakadás miatti rozsdásodás nem térül.

i) Jég ve rés biz to sí tá si ese mény vo nat ko zá sá ban a
po likarbonát te tô i ben, kor lá ta i ban ke let ke zett ká rok,
va la mint a há zi ál la tok el hul lá sai nem té rül nek.

j) Hó nyo más biz to sí tá si ese mény vo nat ko zá sá ban
az épü le tek üveg- és polikarbonát te tô fe dé sé ben
ke let ke zett ká rok nem té rül nek.

k) Ár víz biz to sí tá si ese mény vo nat ko zá sá ban a vá ra -
ko zá si idô 15 nap.

l) Föld ren gés, föld csu szam lás, be ázás biz to sí tá si ese -
mé nyek vo nat ko zá sá ban a biz to sí tó nem ál la pít
meg vá ra ko zá si idôt.

m) Föld ren gés biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül az Eu -
ró pai Makroszeizmikus Ská la (EMS) VI. fo ko za tát
el érô föld ren gés.

n) Ide gen jár mû üt kö zés biz to sí tá si ese mény vo nat -
ko zá sá ban a lá bon ál ló nö vé nyek ben, a há zi ál la tok
el hul lá sá val, il let ve a kö te le zô gép jár mû-fe le lôs ség -
biz to sí tás, vagy egyéb jár mû fe le lôs ség biz to sí tás
alap ján meg té rü lô ká rok nem té rül nek.

o) Be ázás biz to sí tá si ese mény re vo nat ko zó térítési
összeghatára a biz to sí tá si összeg. Az el folyt víz
biz to sí tá si ese mény re vo nat ko zó té rí té si összeg -
kor lát ja 200.000 fo rint.

p) A biz to sí tá si szer zô dés lét re jöt té re, kár ren de zés re
vonatkozó ha tár idôk meg vál toz tak.

q) Fe le lôs ség biz to sí tá si ese mé nyek kap csán a sé re -
lem díj kö ve te lé sek a biz to sí tá si összegen belül,
leg feljebb 10.000.000 Ft ere jé ig té rül nek meg.

r) A biz to sí tás a szer zô dô ál tal sza ba don vá laszt ha tó
– a Kü lönös fel té te lek ben rész le te zett – ki egé szí tô
fe de ze teket tartalmaz.

s) Az avultatás kizárásra került.

16.3. A biz to sí tá si szer zô dés Ál ta lá nos és Kü lö nös fel té te lei
az aláb bi ak te kin te té ben lé nye ge sen el tér nek a Ptk.
ren del ke zé se i tôl:

a) A Ptk. 6:63. § (5) be kez dé sé tôl el té rô en nem vá lik
a szer zô dés ré szé vé a fe lek kö zött ko ráb ban ki ala -
kí tott szo kás, gya kor lat, to váb bá a biz to sí tá si üz let -
ág ban ha son ló jel le gû szer zô dés ala nyai ál tal szé -
les kör ben is mert és rend sze re sen al kal ma zott
szo kás.

b) A Ptk. 6:461. § (1) bekezdés szerinti, a biztosítási
összeg biztosítási esemény miatti csökkentését a
biztosító nem alkalmazza.

c) A Ptk. 6:475. §-ától el té rô en a ki egé szí tô ba le set -
biz to sí tás meg kö té sé hez nem szük sé ges a biz to sí -
tott hoz zá já ru lá sa.



37

Á l t a l á n o s  f e l t é t e l e k

KMFO_22103_F_20210123

d) A Ptk. 6:470. § (3) be kez dé sé tôl el té rô en a kár oko -
zó biz to sí tott jo gi kép vi se le ti költ sé ge it és a ka ma to -
kat fe le lôs ség biz to sí tá si kár igény ese tén a biz to sí -
tó leg fel jebb az ak tu á lis biz to sí tá si összeg ere jé ig
té rí ti, a biz to sí tá si össze get meg ha la dó részt nem
té rí ti.

e) A Ptk. 6:466. § (1) be kez dés tôl el té rô en a szer zô -
dô nap tá ri ne gyed év vé gé re is fel mond hat ja írás -
ban a szer zô dést, 30 na pos fel mon dá si ha tár idô -
vel.
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Je len fel té te lek alap ján a KöBE Kö zép-eu ró pai Köl csö nös
Biz to sí tó Egye sü let (to váb bi ak ban: biz to sí tó) vál lal ja, hogy a
szer zô dô ál tal meg fi ze tett biz to sí tá si díj el le né ben, a biz to sí -
tá si köt vé nyen meg adott koc ká zat vi se lé si cí men lé vô biz to sí -
tott va gyon tár gyak – je len fel té te lek ben meg ha tá ro zott – biz -
to sí tá si ese mé nyei ál tal oko zott ká ro so dá sa ese tén, a ká ro -
so dás mér té ké ig, de ma xi mum a biz to sí tá si köt vény ben meg -
ha tá ro zott biz to sí tá si összeg ere jé ig, biz to sí tá si szol gál ta tást
nyújt.

Je len fel té te lek ben nem sza bá lyo zott kér dé sek ben az Álta lá -
nos feltételek, a Pol gá ri Tör vény könyv vo nat ko zó ren del ke zé -
sei, va la mint a ha tá lyos ma gyar jog sza bá lyok az irány adó ak.

A KöBE Minôsített Fogyasztóbarát Otthonbiztosítása modu -
los szerkezetû, egy alap és egy kiegészítô modult tartalmaz.

MODUL 1: Alapcsomag
• Elemi károk
• Alapkockázatok

MODUL 2: Kiegészítô biztosítások
• Elnevezésükben sztenderd kiegészítô fedezetek
• Nem sztenderd kiegészítô fedezetek

Az alapcsomag a biztosító által elôre meghatározott fedeze -
te ket és biztosítási eseményeket tartalmaz, amelyek sem
szer zôdés megkötésekor, sem a tartam során nem módo sít -
ha tók.

A kiegészítô biztosítási modul elemei egyenként, külön-külön
választhatók, a szerzôdés tartama során szabadon módosít -
hatók.

Különös feltételek
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Je len fel té te lek alap ján lét re jött szer zô dés biz to sí tott ja a biz -
to sí tá si szer zô dés ben fel tün te tett fo gyasz tó [Ptk. 8:1. § (1)
be kez dés], aki a biz to sí tott va gyon tárgy meg óvá sá ban ér de -
kelt az alábbiak szerint:

1.1. Önállóan épületekre, építményekre, melléképületekre
kötött ingatlanbiztosítás vagy in gatlan és ingóságok
együttbiztosítása esetén az alap csomag tekintetében
alapbiztosított a köt vény ben pon tos cím mel (hely raj zi
szám mal) meg je lölt in gat lan

a) tu laj do no sa(i), tulajdonostársa(i) a tu laj do ni há nyad
ará nyá ban;

b) ha szon él ve zô (i);
c) bér lô(i).

1.2. Önálló ingóság biztosítás esetén ingóságok és egyéb
vagyontárgyak vonatkozásában biztosított:

a) az alapbiztosított, valamint az alapbiztosított azon
közeli hozzátartozója és hozzátartozója [Ptk. 8:1. §
(1) bekezdés 1. és 2. pontja] aki a biz to sí tá si ese -
mény be kö vet ke zé sé nek idô pont já ban a jelen szer -
zôdésben biztosított koc ká zat vi se lé si címre be je -
len tett személy, vagy

b) a kockázatviselési hely bér lô je.

1.3. A fe le lôs ség biz to sí tás biztosítottjai a koc ká zat vi se lé si
he lyen biz to sí tott in gat lan, továbbá in gó sá gok biztosí-
totti köréhez tartozó személyek.

1.4. Ki egé szí tô fe de ze tek vo nat ko zá sá ban biz to sí tott nak
mi nô sül ma ga az alap biz to sí tott, va la mint az alap biz -
to sí tott azon kö ze li hoz zá tar to zó ja és hoz zá tar to zó ja
[Ptk. 8:1. § (1) be kez dés 1. és 2. pont ja], aki a biz to -
sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé nek idô pont já ban a je -
len szer zô dés ben biz to sí tott koc ká zat vi se lé si cím re
be je len tett sze mély.

1.­Biztosított
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2.1. Az ingatlan (épü le tek, épít mé nyek), az ingóság, va la -
mint az értéktárgy vagyoncsoportok vo nat ko zá sában
biz to sí tás te rü le ti ha tá lya Ma gyar or szág tel jes te rü le -
te, az or szá gon be lül a biz to sí tá si szer zô dés ben fel -
tün te tett koc ká zat vi se lé si cím, cím hi á nyá ban a hely -
raj zi szám sze rint fel tün te tett te lek.

2.2. Amennyi ben a biz to sí tott la ká sa lak ha tat lan ná vált, a
koc ká zat vi se lés he lye az a hely, aho vá a biz to sí tott
ide ig le ne sen tá vo zik. A szol gál ta tá si összeg meg ál la -
pí tá sa kor a biz to sí tó fi gye lem be ve szi az adott kár hely -
szí nen a kár ese mény idô pont já ban meg lé vô biz ton -
ság vé del mi fel té te lek nek va ló meg fe le lést is.

2.3. Rab lás biz to sí tá si ese mény kap csán, a biz to sí tott ál tal
ma gá val vitt ál ta lá nos in gó sá gai te kin te té ben a koc ká -
zat vi se lés he lye Ma gyar or szág tel jes te rü le te.

2.4. A fe le lôs ség biz to sí tás te rü le ti ha tá lya Ma gyar or szág
tel jes te rü le te.

2.5. A ba le set biz to sí tás biz to sí tá si vé del me Ma gyar or szág
te rü le tén ér vé nyes. Ba le se ti ha lál biz to sí tá si ese mény
vo nat ko zá sá ban a biz to sí tás te rü le ti ha tá lya az egész
vi lág te rü le te.

2.­A­biztosítás­területi­hatálya
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3.1. Ingatlan va gyon cso port:
A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se épü let va gyon cso por ton
be lül, a biz to sí tá si szer zô dés ben meg adott koc ká zat -
vi se lé si cí men az aláb bi ak ban fel so rolt biz to sít ha tó
va gyon tár gyak ra (va gyon ka te gó ri ák ra) vo nat ko zik:
- épü let [la kó ház (családi ház, ikerház, sorház), la kás

(többlakásos épületben), építmények (pl. járda, me -
dence, kerítés, kapu, kocsibeálló)];

- mel lék épü let (pl. ga rázs, tá ro ló);
- napelem, napkollektor, hôszivattyú.

3.1.1. Épü let:
Állandóan lakott, ér vé nyes lak ha tá si/hasz ná lat ba vé -
te li en ge déllyel ren del ke zô, a ha tá lyos épí tés ügyi sza -
bá lyok és szab vá nyok ál tal la kó épü let nek mi nô sí tett,
la kás cél já ra szol gá ló, sa ját tu laj do nú, vagy bé relt
épü let, il let ve tár sas há zi, több la ká sos épü let ben lé vô
vagy la kás szö vet ke ze ti la kás tu laj don.

3.1.1.1. Jelen biztosítási szerzôdés kizárólag állandóan lakott
épületekre köthetô.

3.1.1.2. Ál lan dó an la kott épü let:
Ál lan dó an la kott nak mi nô sül az épü let, vagy bér le -
mény, ha a kár ese mény idô pont já ban ren del ke zik a
te rü le ti leg il le té kes ha tó ság ál tal ki ál lí tott ér vé nyes /
hasz ná lat ba vé te li en ge déllyel és éven te leg alább 270
na pig, fo lya ma to san, vagy élet vi tel sze rû en lak ják, füg -
get le nül at tól, hogy la kó öve zet ben van, vagy sem.

3.1.1.3. Je len biz to sí tá si szer zô dés vo nat ko zá sá ban épü let
töb bek kö zött a la kó ház (családiház, iker ház, sor ház),
épü let rész, il let ve több la ká sos épü let ben lé vô la kás.
Ezen va gyon tár gyak kö zött biz to sí tot tak a biz to sí tott
épü let ha tá ro ló fa la i hoz tar tó san – be lül rôl, vagy kí vül -
rôl – rög zí tett, szer ke ze ti leg be épí tett épü let-fel sze re -
lé sek és be ren de zé sek, tar to zé kok, ame lyek a biz to -
sí tott épü let, épü let rész ren del te téssze rû hasz ná la tát
biz to sít ják.

3.1.1.4. Épít mé nyek:
Épü let nek nem mi nô sü lô, de épí té si te vé keny ség gel
lét re ho zott, vagy kész ter mék ként az épí té si hely szín -
re szál lí tott, – ren del te té sé re, szer ke ze ti meg ol dá sá ra,
anya gá ra, ki ter je dé sé re te kin tet nél kül – min den olyan
hely hez kö tött mû sza ki al ko tás, amely a te rep szint
meg vál toz ta tá sá val, be épí té sé vel jön lét re.

3.1.1.5. Az épít mé nyek hez tar toz nak to váb bá a la kó épü let
ren del te téssze rû és biz ton sá gos hasz ná la tá hoz, mû -
kö dé sé hez, mû köd te té sé hez szük sé ges alap ve tô mû -
sza ki és tech no ló gi ai be ren de zé sek is, így pél dá ul:
ke rí tés, ka pu, ko csibeálló, jár da, köz mû-be csat la ko -
zá si mû tárgy, köz mû pót ló mû tárgy, hul la dék tar tály-tá -
ro ló, ker ti épít mény (hin ta, csúsz da, ho mo ko zó, szö -
kô kút, pi he nés és já ték cél já ra szol gá ló mû tárgy, a te -
rep szint nél 1 m-nél nem ma ga sabb ra emel ke dô le fe -
dés nél kü li te rasz), ker ti víz- és für dô me den ce, ker ti
épí tett tûzrakóhely, ker ti lu gas, to váb bá lá bon ál ló
kerti te tô leg fel jebb 20 m2 víz szin tes ve tü let tel, ház tar -

tá si cé lú ke men ce, hús füs tö lô, jég ve rem, zöld ség ve -
rem, ál lat ki fu tó, trá gya tá ro ló, kom posz tá ló, si ló, öm -
lesz tett anyag-, fo lya dék- és gáz tá ro ló, ker ti sza bad -
lép csô (te rep lép csô) és lej tô, sza ba don ál ló és leg fel -
jebb 6,0 m ma gas szél ke rék, an ten na osz lop, zász ló -
tar tó osz lop stb.

3.1.2. Mel lék épü le tek:
Nem la kás cél já ra szol gá ló épü let, épü let rész (pl. ga -
rázs, tá ro ló, is tál ló, ól stb.), amely a la kó épü let fô he -
lyi sé ge i nek ren del te téssze rû hasz ná la tá hoz szük sé -
ges, vagy egyéb ki egé szí tô funk ci ó ja van.

3.1.3. Nap elem, nap kol lek tor, hô szi vattyú:
A koc ká zat vi se lés he lyén az épü le tek, épít mé nyek
ren del te téssze rû mû kö dé sé hez hasz nált – meg úju ló
ener gi á kat hasz no sí tó – tech no ló gi ai be ren de zé sek.

3.1.3.1. Nap elem: a nap fény ener gi á já nak hasz no sí tá sá ra al -
kal mas esz köz, mely a na pe ner gi át elekt ro mos ener -
gi á vá ala kít ja át. A rend szer ben át ala kí tott elekt ro mos
áram a biz to sí tott épü le tek, épít mé nyek ál tal rész ben,
vagy egész ben fel hasz ná lás ra ke rül.

3.1.3.2. Nap kol lek tor: olyan épü let gé pé sze ti be ren de zés, mely
a nap hô e ner gi á ját köz vet len fû tés re, víz me le gí tés re
hasz no sít ja. A rend szer ál tal elô ál lí tott me leg víz a biz -
to sí tott épü le tek ben, épít mé nyek ben ke rült fel hasz ná -
lás ra.

3.1.3.3. Hô szi vattyú: a kör nye zet hô e ner gi á ját el vo nó és az
épü le tek hû té sé re, fû té sé re hasz no sí tó, az épü let gé -
pé szet ré szét ké pe zô tech no ló gi ai be ren de zés. A
rend szer ál tal elô ál lí tott hi deg/me leg hô ener gia a biz -
to sí tott épü le tek be ke rül fel hasz ná lás ra.

3.1.4. Ingatlan vagyoncsoporthoz tartozó további meg ha tá -
ro zások:

3.1.4.1. Tár sas há zi, több la ká sos épü let ben lé vô vagy la kás -
szö vet ke ze ti la kás tu laj don biz to sí tá sa ese tén a biz to -
sí tott la kás ban ke let ke zett épü let ká ro kon túl, a biz to -
sí tó meg té rí ti a kö zös tu laj do nú épü let ré szek ben ke -
let ke zett ká ro kat is, tár sas há zak, többlakásos épü le tek
ese té ben a biz to sí tott tu laj do ni há nyad, la kás szö vet -
ke ze tek ese té ben a biz to sí tott és az adott épü let ben
lé vô összes la kás da rab szá má nak ará nyá ban,
amennyi ben az adott kár más biz to sí tá sok kal (pl. tár -
sas há zi kö zös biz to sí tás) nem fe de zett.

3.1.4.2. A biztosító biztosítási védelme a felújítás alatt álló épü -
le tek re, építményekre is kiterjed, de épí tés (ki vi te le -
zés) alatt ál ló épü le tek, épít mé nyek ki zá rólag a ki egé -
szítô fedezetek választá sá val biz to sít ha tó k.

3.1.4.3. Bér le mé nyek
Nem a tu laj do nos ál tal la kott, il let ve hasz nált bér le mé -
nyek ese té ben a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se ki zá ró lag
a biz to sí tott bér lô ál tal bér be vett, ál lan dó an la kott la -
kás, épü let, épü let rész, il let ve az ah hoz tarozó mel lék -

3.­Biztosítható­vagyontárgyak­köre
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épü le tek, épít mé nyek és be épí tett épületfelszerelési
tár gyak azon kö ré re ter jed ki, ame lyek a ha tá lyos jog -
sza bá lyok, il let ve a bér le ti szer zô dés ér tel mé ben a
biz to sí tott bér lô kar ban tar tá si, ál lag meg óvá si kö te le -
zett sé gé be tar toz nak.

3.1.5. Nem biz to sít ha tó vagyontárgyak
Jelen ingatlan va gyon cso port biz to sí tás alap ján a
biz to sí tó biz to sí tá si vé del me nem ter jed ki az aláb -
bi va gyon tár gyak ra, il let ve az azok ban ke let ke zett
ká rok ra:

a) gyer mek/já ték há zak, ug rá ló vá rak ká rai;
b) bér le mény biz to sí tás ese tén a te her hor dó fa lak -

ban, a te tô szer ke zet ben, va la mint a kö zös he lyi -
sé gek ben, kö zös tu laj do nú épü let ré szek ben ke -
let ke zett ká rok.

3.2. In gó ság va gyon cso port
A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se az in gó ság va gyon cso -
por ton be lül az aláb bi ak ban fel so rolt, biz to sít ha tó va -
gyon tár gyak ra (va gyon ka te gó ri ák ra) ter jed ki:
- Ház tar tá si in gó sá gok.

3.2.1. Ház tar tá si in gó sá gok:
Ház tar tá si in gó sá gok a biz to sí tott tu laj do nát ké pe zô,
a ház tar tás ban ál ta lá no san elô for du ló, a biz to sí tott
sze mé lyes hasz ná la tá ra, fo gyasz tás ra szol gá ló, a
ház tar tás min den na pos mû kö dé sé hez szük sé ges,
épü let be be nem épí tett, moz gat ha tó va gyon tár gyak
(pl. ház tar tá si gé pek és esz kö zök, szer szá mok, nem
be épí tett lám pák, te le kom mu ni ká ci ós esz kö zök [pl.
TV, szá mí tó gép, mo bil te le fon], bú to rok, ru ha ne mûk és
láb be lik, kony hai és für dô szo bai fel sze re lé sek [pl. edé -
nyek, vegy sze rek, koz me ti ku mok], tex ti lek [pl. ágy ne -
mû, füg göny, kony ha ru ha, tö röl kö zô], egyéb hasz ná -
la ti tár gyak [pl. köny vek, hang sze rek, já té kok, de ko rá -
ció]).

a) ház tar tá si in gó ság nak mi nô sül nek to váb bá a ker ti
bú to rok, a hobbieszközök és barkácsfelsze re lé sek,
a biz to sí tott, vagy a biz to sí tot tal kö zös koc ká zat vi -
se lé si cí men élô kö ze li hoz zá tar to zók tu laj do nát ké -
pe zô gép jár mû vek na pi üze mel te té sé hez hasz nált
al kat ré szei, tar to zé kai a fô da ra bok ki vé te lé vel, a
ház tar tá si in gó sá gok biz to sí tá si össze gé nek ma xi -
mum 5%-áig;

b) a biz to sí tott ál tal bé relt, lí zin gelt, köl csön vett va -
gyon tár gyak a ház tar tá si in gó sá gok biz to sí tá si
össze gé nek ma xi mum 5%-áig biz to sí tot tak.

3.3. Ér ték tárgyak vagyoncsoport:
A biz to sí tott tu laj do nát ké pe zô azon in gó sá gok, ame -
lyek nem so rol ha tók a ház tar tá si in gó sá gok kö zé, de
ér té kük, élet ko ruk, mû vé sze ti, vagy rit ka ság jel le gük
mi att biz to sí ta ni kí ván ják azo kat. Ér ték tárgy nak mi nô -
sül nek pl. az aláb bi ak:

a) ne mes fé mek, ékszerek, drá ga kö vek;
b) antik bútorok és antik tárgyak, képzô mû vé sze ti al -

ko tá sok;
c) va ló di szôr mék, ké zi cso mó zá sú szô nye gek, külön -

le ges textíliák;
d) gyûjtemények.

A biz to sí tó szol gál ta tá sa nem ter jed ki a so ro zat -
hoz (gar ni tú rá hoz), kész let hez, gyûj te mény hez
tar to zó egyes da ra bok ká ro so dá sa ese tén ar ra az
anya gi hát rány ra, amely a fel so rol tak meg cson ku -
lá sa mi att kö vet ke zett be.

A kár té rí té si összeg meg ha tá ro zá sa kor az elô sze -
re te ti ér ték nem ke rül be szá mí tás ra.

Nem té rí ti meg a biz to sí tó az ér ték tár gyak ban ke -
let ke zett ká ro kat, ha azo kat a kár ese mény idô -
pont já ban nem ál lan dó an la kott he lyi ség ben,
vagy sza bad ban tar tot ták.

3.4. Kizárólag kiegészítô fedezetekben biztosítható va -
gyon tárgyak:

a) készpénz;
b) kertibútor;
c) szabadban tárolt ingóságok;
d) lábon álló növényzet;
e) szélturbina;
f) forgalmi engedély köteles jármûvek;
g) bankkártya/hitelkártya.

3.5. Nem biz to sít ha tó vagyontárgyak
Jelen biz to sí tás alap ján a biz to sí tó biz to sí tá si vé -
del me nem ter jed ki az aláb bi vagyon tár gyak ra, il -
let ve az azok ban ke let ke zett ká rok ra:

a) ide gen tu laj do nú va gyon tár gyak;
b) ta ka rék be tét könyv, ér ték pa pír, pénz he lyet te sí tô

esz kö zök, ér ték cik kek;
c) ok irat, kéz irat, terv, do ku men tá ció, adat hor do -

zó  kon tá rolt adat, sa ját fej lesz té sû szoft ve rek,
szel le mi ter mé kek, immateriális ja vak do ku men -
tá ci ó ja;

d) ví zi, lé gi, szá raz föl di és egyéb mo to ros jár mû -
vek fô da rab jai, la kó ko csi, után fu tó;

e) albér lô, társ bér lô, fi ze tô ven dég va gyon tár gyai;
f) a nem ház tar tá si mennyi ség ben tá rolt „A” vagy

„B” tûz ve szé lyes sé gi osz tály ba tar to zó anya gok;
g) nem le zárt he lyi ség ben tá rolt in gó sá gok, il let ve

a koc ká zat vi se lés he lyén, de a sza bad ban tar -
tott ál la tok ki vé te lé vel;

h) nem ál lan dó an la kott épü let ben, mel lék épü let -
ben, il let ve nem la kás cé lú he lyi ség ben (pl.
pad lás, pin ce) tá rolt ér ték tár gyak.
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4.1. A biz to sí tá si össze get a szer zô dô ha tá roz za meg,
meg ál la pí tá sá nak alap ja

a) ingatlan va gyon cso port ese tén az épü le tek, épít -
mé nyek, napelem, napkollektor – szer zô dés kö tés
évé ben ak tu á lis – új ra épí té si, új já épí té si, valamint
újrabeszerzési ér té ke.

b) az in gó sá g va gyon cso port vo nat ko zá sá ban a ház -
tar tá si in gó sá gok ese tén – szer zô dés kö tés évé ben
ak tu á lis – újrabeszerzési ér ték,

c) ér ték tár gyak vagyoncsoport ese té ben a va ló sá gos
ér ték.

4.2. A biz to sí tá si összeg a biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá -
ra, egy ben a biz to sí tá si díj meg ál la pí tá sá nak alap ja is.
A biz to sí tá si összeg nem ha lad hat ja meg

a) a biz to sí tott ingatlan va gyon cso port ba tar to zó va -
gyon tárgy új ra épí té si, új já épí té si, valamint újrabe -
szer zési ér té két

b) a biz to sí tott ingóság vagyoncsoportba tar to zó ház -
tar tá si in gó ság újrabeszerzési, vagy új ér té két,

c) ér ték tár gyak vagyoncsoport ese té ben a va ló sá gos
ér té ket.

4.3. Hasz nos alap te rü let:
Az épü le tek, mel lék épü le tek alap te rü le té nek kal ku lá lá -
sá nál a hasz nos alap te rü le te ket (a fa lak bel sô ol da la
ál tal kör be ha tá rolt te rü let) kell fi gye lem be ven ni.

4.3.1. Fô épü let:

4.3.1.1. Tel jes alap te rü let tel (100%) kell szá mol ni, az azo nos
koc ká zat vi se lé si he lyen lé vô:
• la kás összes la kás cé lú he lyi sé gét (szo ba, kony ha,

für dô szo ba, WC, köz le ke dô, elô szo ba, kam ra stb.),
• te tô tér ben ki ala kí tott 1,90 m bel sô ma gas sá got el érô

összes la kás cé lú he lyi sé get,
• a ta laj szint alat ti pa do za tú, la kás cél já ra hasz nált

he lyi sé ge ket,
• üveg ve ran dát és té li ker tet.

4.3.1.2. 50%-os alap te rü let tel kell szá mol ni, az azo nos koc ká -
zat vi se lé si he lyen lé vô:
• nem la kás cél já ra szol gá ló he lyi sé ge ket (pin ce, ka -

zán, mû hely, ga rázs stb.),
• la ká son be lül ki ala kí tott ga lé ri át,
• te tô té ri la kás ese té ben az 1,90 m bel sô ma gas ság

alat ti te rü le te ket,
• te raszt, er kélyt, log gi át, tor ná cot.

A fent megnevezett helyiségek biztosítási összege a
fô épü let biz to sí tá si össze gé ben je le nik meg.

4.3.2. Mel lék épü let (önál ló mel lék épü let vagyon ka te gó riá ban
je le nik meg):

4.3.2.1. Tel jes alap te rü let tel (100%) kell szá mol ni:
• la kás ese tén, a la kás sal nem azo nos koc ká zat vi se -

lé si he lyen lé vô, de a la kás sal azo nos épü let ben ta -
lál ha tó, a Biz to sí tott tu laj do ná ban/ki zá ró la gos hasz -
ná la tá ban nem la kás cé lú he lyi sé get (ga rázs, tá ro ló,
pin ce),

• ház ese tén a fô épü let tôl kü lön ál ló vagy mel lé épí tett,
de kü lön te tô szer ke zet tel ren del ke zô mel lék épü le tet
(ga rázs, tá ro ló, hobby mû hely, ól, is tál ló stb.).

4.4. Amennyi ben az épü let(ek) biz to sí tá si össze ge, va la -
mint az in gó ság (ok) biz to sí tá si össze ge a ház tar tá si
in gó sá gok vo nat ko zá sá ban a meg adott koc ká zat vi se -
lé si cí men lé vô épü let la kó épü let ré szé nek – a szer -
zô dô ál tal meg ha tá ro zott – hasz nos alap te rü le te alap -
ján, a biztosító által ajánlott négy zet mé ter egy ség árak
al kal ma zá sá val ke rül meg ál la pí tás ra, kár ese mény be -
kö vet ke zé se ese tén a biz to sí tó nem vizs gál alulbiz-
tosítottságot, fel té ve, hogy a biz to sí tott és a va ló sá -
gos hasz nos alap te rü let nagy sá ga meg egye zik.

4.5. A szer zô dô a biz to sí tó ál tal ajánlott négy zet mé ter egy -
ség árak kal kal ku lált biz to sí tá si összeg tôl el té rô biz to -
sí tá si összeg re is meg köt he ti a biz to sí tást. Ilyen eset -
ben a biz to sí tó a kár ese mény be kö vet ke zé se kor min -
dig vizs gál ja az alulbiztosítottságot, szol gál ta tá sát a
biz to sí tott és a va lós ér ték ará nyá ban nyújt ja.

4.5.1. A háztartási in gó sá gok biz to sí tá si össze gé nek meg ál -
la pí tá sa egy sze rû sí tett in gó ság lis ta men tén is tör tén -
het. Az egy sze rû sí tett in gó ság lis ta a kár ren de zé si fo -
lya mat ban a kár összeg meg ál la pí tá sa so rán is irány -
adó. Olyan in gó ság ká rok ese tén, ahol a vár ha tó kár -
ér ték el éri a biz to sí tá si össze get, va la mint a biz to sí tá -
si összeg a kö tés kor meg adott, egy sze rû sí tett in gó -
ság lis ta alap ján ala kult ki, a Biz to sí tó nem vizs gál ja az
alulbiztosított sá got, és ki fi ze ti a biz to sí tá si össze get.

4.5.2. Amennyi ben a háztartási in gó sá gok ra vo nat ko zó biz -
to sí tá si összeg a Biz to sí tó ál tal fel aján lott ér ték alap -
ján ala kult ki, ak kor a Biz to sí tó nem vizs gál alulbizto -
sítottságot, és ki fi ze ti a biz to sí tá si össze get.

4.6. Az értéktárgyak vagyoncsoport biztosítási összegét a
szerzôdô ha tá rozza meg.

A szerzôdô által megadott értéktárgyak biztosítási
összege az alap csomagban legfeljebb 200.000 Ft-ig
határozható meg. 200.000 Ft felett az értéktárgyak
kiegészítô biztosí tás ban biztosíthatóak.

Értéktárgyak vagyoncsoportba tartoznak az életkoruk,
mûvészeti, vagy ritkaság jellegük miatt az alábbi ingó
vagyontárgyak:

a) nemesfémek, ékszerek, drágakövek;
b) antik bútorok és antik tárgyak, képzômûvészeti al -

ko tások;

4.­Biztosítási­összeg­meghatározása
vagyoncsoportonként­és­vagyonkategóriánként
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c) valódi szörmék, kézi csomózású szônyegek, külön -
le ges textíliák;

d) gyûjtemények.

4.7. Szer zô dô, a biz to sí tó ál tal ajánlott négy zet mé ter egy -
ség árak kal kal ku lált biz to sí tá si összeg tôl el té rô biz to -
sí tá si összeg re is meg köt he ti a biz to sí tást, a biz to sí -
tan dó épü let tény le ges kivitelezettségi szín vo na lá nak
meg fe le lô en.

4.8. Fe le lôs ség biz to sí tás biz to sí tá si össze ge:

4.8.1. Fe le lôs ség biz to sí tás vo nat ko zá sá ban a biz to sí tá si
összeg a biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá ra, ame lyet a
biz to sí tó egy kár ese mény kap csán, il let ve biz to sí tá si
éven te – biz to sí tá si szol gál ta tás cí mén – leg fel jebb
meg fi zet.

4.9. Ba le set biz to sí tás biz to sí tá si össze ge:

4.9.1. A biz to sí tá si összeg a szol gál ta tá si táb lá za tá ban fel -
tün te tett, az adott biz to sí tá si ese mény hez tar to zó
összeg.

4.10. Ki egé szí tô fe de ze tek biz to sí tá si össze ge:

4.10.1. A ki egé szí tô fe de ze tek vo nat ko zá sá ban a biz to sí tá si
összeg a biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá ra, ame lyet a
biz to sí tó egy kár ese mény kap csán, il let ve biz to sí tá si
éven te – biz to sí tá si szol gál ta tás cí mén – leg fel jebb
meg fi zet.



KMFO_22103_F_20210123

45

K ü l ö n ö s  f e l t é t e l e k  –  B i z t o s í t á s i  e s e m é n y e k  –  A l a p c s o m a g

1.­Tûz

1.1. Tûz biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül az a nem rendel-
tetésszerû tûztérben keletkezô, vagy a rendeltetés -
sze rû tûzteret elhagyó, saját erôbôl terjedôképes, ön -
táp lá ló láng gal va ló égés, iz zás folyamata, amely a
biz to sí tott va gyon tár gyak ban kárt okoz.

1.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg az aláb bi ká ro kat:

a) ön gyul ladt, er jedt és be fül ledt anya gok ban ke -
let ke zô tûz és hô ha tás;

b) pör kö lô dés, hô ha tá sá ra tör té nô szín- vagy
alak vál to zás for má já ban ke let ke zett ká rok,
amennyi ben azok nem a fel té tel sze rin ti tûz kár
kö vet kez mé nyei;

c) a koc ká zat vi se lé si he lyen rob ba nás ve szé lyes -
nek mi nô sü lô anya gok – Or szá gos Tûz vé del mi
Sza bály zat ban eb be a ka te gó ri á ba so rolt anya -
gok – nem ház tar tá si mér té kû vagy jel le gû fel -
hasz ná lá sá val, tá ro lá sá val össze füg gés ben be -
kö vet ke zô ká rok;

d) tûz ve szé lyes te vé keny sé get ha tó sá gi en ge dély
nél kül vé gez nek és a kár eb bôl ke let ke zik;

e) a rendeltetésüknél fogva tûznek, lángnak, hô -
ha tás nak kitett vagyontárgyakban keletkeznek.

2.­Füst­és­ko­rom­szennye­zés

2.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és megtéríti a bizto -
sító a füst vagy ko rom szennye zô dés ál tal oko zott azon
ká rokat, amelyek nem tényleges tûz kár, vagy nem a
koc ká zat vi se lés he lyén keletkezett tûz biz to sí tá si ese -
mény miatt a biztosított vagyontárgyakban keletkeztek.

2.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek,
a biz to sí tó nem té rí ti meg az olyan szennye zô dé -
sek bôl ere dô ká ro kat, me lyet

a) bár mely faj ta do hány zás,
b) gyer tya és láng gal mû kö dô vi lá gí tó be ren de zés,
c) láng gal mû kö dô pá ro log ta tó esz köz, füs tö lô,
d) tü ze lô be ren de zé sek (pl. kan dal ló, ka zán, cse -

rép kály ha stb.) mû köd te té se, mû kö dé se,
e) a biz to sí tot tak ál tal gyúj tott egyéb tü zek (pl. gril -

le zés, fa le vél ége tés stb.), to váb bá
f) az épü let/la kás élet vi tel sze rû hasz ná la tá ból

adó dó, fo lya ma to san ki ala ku ló szennye zô dé sek
(pl. a va gyon tárgy köz vet len füst- vagy ko rom -
szennye zés ha tá sá nak van ki té ve)

okoznak.

3.­Rob­ba­nás

3.1. Rob ba nás biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül a gá zok -
nak és gô zök nek rom bo lás sal és hang ha tás sal együtt
já ró, hir te len, vá rat lan, rend kí vül gyors ener gia fel sza -
ba du lá sa, erô ha tá sa, amely hô ter me lés sel, nagy nyo -
más sal és ron cso lás sal jár és a biz to sí tott va gyon tár -
gyak ban kárt okoz.

3.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg az aláb bi ká ro kat:

a) ha sa dó, vagy su gár zó anya gok rob ba ná sa, vagy
szennye zé se ál tal oko zott ká rok;

b) koc ká zat vi se lé si he lyen rob ba nás ve szé lyes -
nek mi nô sü lô anya gok – Or szá gos Tûz vé del mi
Sza bály zat ban eb be a ka te gó ri á ba so rolt anya -
gok – nem ház tar tá si mér té kû vagy jel le gû fel -
hasz ná lá sá val, tá ro lá sá val össze füg gés ben be -
kö vet ke zett ká rok;

c) a koc ká zat vi se lés he lyén, ahol gáz pa lack tá ro -
lá sát jog sza bály tilt ja, a gáz pa lack rob ba ná sa
mi att be kö vet ke zett károk;

d) ha tó sá gi en ge dély hez kö tött, és ez alap ján vég -
zett, terv sze rû, szán dé kos rob ban tás ered mé -
nye ként ke let ke zô ká rok.

4.­vil­lám­csa­pás

4.1. Villámcsapás biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha a
biz to sí tott va gyon tárgy ba köz vet le nül be csa pó dó vil -
lám vagy gömb vil lám pusz tí tó ere je, vagy hô ha tá sa a
biz to sí tott va gyon tár gyak ban kárt okoz.

5.­vil­lám­csa­pás­má­sod­la­gos­ha­tá­sa

5.1. Villámcsapás másodlagos hatása biz to sí tá si ese -
mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to sí tó a vil lám csa -
pás má sod la gos ha tá sa mi att a biz to sí tott elekt ro mos
be ren de zé sek ben, fel sze re lé sek ben és ké szü lé kek ben
a túl fe szült ség ál tal oko zott ká ro kat, ha a vil lám be -
csa pó dá si he lye a biz to sí tott va gyon tárgy 1000 m-es
kör ze té ben volt.

6.­vi­har

6.1. Vihar biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha a 15 m/s (54
km/h) kü szöb ér té ket el érô, vagy azt meg ha la dó se bes -
sé gû, idô já rás mi at ti lég moz gá sok (vi har), vagy e lég -
moz gá sok ál tal elsodort tár gyak a biz to sí tott va gyon -
tár gyak ban a koc ká zat vi se lés he lyén kárt okoznak.

a) Alapcsomag
ElE­Mi­Ká­RoK

5.­Biztosítási­események
Je len biz to sí tás alap ján a biz to sí tó

ki zá ró lag az itt fel so rolt biz to sí tá si ese mé nyek bekövetkezése esetén nyújt szolgáltatást.
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Biz to sí tá si ese mény az is, ha a vi har ál tal meg ron gált
te tôn, aj tón, ab la kon a vi har ral egyi de jû leg be öm lô
csa pa dék víz a biz to sí tott va gyon tár gyak ban kárt okoz.

6.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) az épí tés ügyi szab vá nyok be nem tar tá sa, nem
meg fe le lô anya gok al kal ma zá sa, vagy az elô írt
szak sze rû tech no ló gia el mu lasz tá sa mi att ke -
let ke zett ká ro kat;

b) kü lön ál ló szi lárd fa la za tú me den cék lágy le mez
vagy fó lia bur ko la tá ban, il let ve azok üve ge zé -
sé ben ke let ke zett ká ro kat;

c) ide ig le nes fe dés sel (fó lia, pony va stb.) el lá tott
he lyi sé gek ben, il let ve hi deg- és me leg ágyak,
üveg há zak, fó lia sát rak fe dé sé ben ke let ke zett
ká ro kat;

d) a ke let ke zô lég moz gá sok kö vet kez té ben a he -
lyi sé gen be lül ke let ke zett ká ro kat,

e) a sza bad ban tá rolt va gyon tár gyak ban ke let ke -
zett ká ro kat;

f) lábon álló növényzetben keletkezett károkat;
g) nyit va fe lej tett nyí lás zá rók kal össze füg gô en

ke let ke zett ká ro kat.

7.­Fel­hô­sza­ka­dás

7.1. Felhôszakadás biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha a
koc ká zat vi se lés he lyén 24 óra alatt le hul lott csa pa dék
mennyi sé ge a 25 mm-t el ér te, vagy meg ha lad ta és a
fel hô sza ka dás ból ere dô, ta laj szin ten áram ló nagy
mennyi sé gû víz rom bo lás sal, el ön tés sel – ide ért ve a
sza bály sze rû en ki ala kí tott és kar ban tar tott víz el ve ze -
tô rend sze rek elég te len né vá lá sa mi at ti el ön tést is – a
biz to sí tott va gyon tár gyak ban kárt okoz.

7.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) a gom bá so dás, pe né sze se dés, salétromo so dás,
rozs dá so dás for má já ban je lent ke zô ká rokat,

b) kü lön ál ló szi lárd fa la za tú me den cék lágy le mez
vagy fó lia bur ko la tá ban ke let ke zett ká rokat;

c) ide ig le nes fe dés sel (fó lia, pony va stb.) el lá tott
he lyi sé gek ben, il let ve hi deg- és me leg ágyak,
üveg há zak, fó lia sát rak fe dé sé ben ke let ke zett
ká rokat;

d) a sza bad ban tá rolt va gyon tár gyak ban ke let ke -
zett ká rokat;

e) lábon álló növényzetben keletkezett károkat;
f) a ta laj szint alat ti pa do za tú, nem la kó he lyi ség -

nek mi nô sü lô épü let ré szek el ön té se ese tén az
ott el he lye zett in gó sá gok ban ke let ke zô ká rokat,
ha azo kat a pa do zat tól nem leg alább 20 cm ma -
ga san tá rol ták;

g) a bel víz, ta laj víz okoz ta ká rokat;
h) a biz to sí tott épü let alap tes te alá be ju tó ta laj víz

okoz ta épü let süllye dés ká rokat.

8.­jég­ve­rés

8.1. Jégverés biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha a csa -
pa dék jég esô vagy jég ve rés for má já ban tör té nô le hul -

lá sa so rán, an nak ron cso ló ha tá sa ál tal a biz to sí tott
va gyon tár gyak ban kárt oko z.

Biztosítási esemény az is, ha a jég ve rés ál tal meg -
bon tott épü let szer ke ze ten tör té nô egyi de jû be ázás a
biztosított vagyontár gyak ban kárt okoz.

8.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) az épí tés ügyi szab vá nyok be nem tar tá sa, nem
meg fe le lô anya gok al kal ma zá sa, vagy az elô írt
szak sze rû tech no ló gia be nem tar tá sa mi att ke -
let ke zett ká ro kat;

b) a kár ese mény be kö vet kez te elôtt szi lárd sá gá -
ban már meg gyen gült (fel hó lya go so dott, mál ló,
per gô, re pe de zett stb.) hom lok za tok ban oko -
zott ká ro kat;

c) kü lön ál ló szi lárd fa la za tú me den cék lágy le mez
vagy fó lia bur ko la tá ban ke let ke zett ká ro kat;

d) az épü le tek polikarbonát te tô i ben, kor lá ta i ban
ke let ke zett ká ro kat;

e) a sza bad ban tá rolt va gyon tár gyak ban ke let ke -
zett ká ro kat;

f) lábon álló növényzetben keletkezett károkat;
g) há zi ál la tok el hul lá sát ered mé nye zô ká ro kat;
h) az épü let vég le ges te tô fe dé sé ben ke let ke zett

azon esz té ti kai ká ro kat, (pl. hor pa dás), me lyek
a hé ja zat funk ci ó já nak el lá tá sát, il let ve élet tar -
ta mát nem be fo lyá sol ják.

9.­hó­nyo­más

9.1. Hónyomás biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha a hó
vagy a jég sta ti kus nyo má sa, va la mint a le csú szó hó
vagy jég a biz to sí tott va gyon tár gyak ban kárt oko z.

Biztosítási esemény az is, ha a biz to sí tott épü le tek ben
a hó nyo más ál tal meg ron gált te tôn ke resz tül, a biz to -
sí tá si ese ménnyel egyi de jû leg be öm lô csa pa dék a
biz to sí tott va gyon tár gyak ban kárt okoz.

9.2. Ki zá rá sok: Je len biz to sí tá si ese mény kap csán
nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí -
tó nem té rí ti meg:

a) az épí tés ko ri épí tés ügyi szab vá nyok, il let ve kar -
ban tar tá si kö te le zett ség nem tel je sí té se, nem
meg fe le lô anya gok al kal ma zá sa, vagy az elô írt
szak sze rû tech no ló gia be nem tar tá sa mi att
(meg gyen gült, el öre ge dett te tô szer ke ze tek, lé -
ce zés stb.);

b) épü le tek üveg- és polikarbonát te tô fe dé sé ben;
c) a sza bad ban tá rolt va gyon tár gyak ban;
d) lábon álló növényzetben
keletkezett károkat.

10.­ár­víz

10.1. Ár víz biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha az ál lan dó
vagy idô sza kos jel le gû ter mé sze tes vagy mes ter sé ges
fel szí ni fo lyó vi zek, ál ló vi zek, to váb bá az azok ba nyílt
tor ko lat tal csat la ko zó csa tor nák, ta vak víz szint je az
idô já rá si kö rül mé nyek mi att oly mér ték ben meg emel -

KMFO_22103_F_20210123
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ke dik, hogy a ki ára dó víz az ár víz szem pont já ból vé -
dett nek, men te sí tett nek mi nô sí tett te rü le ten a koc ká -
zat vi se lés he lyén lé vô biz to sí tott va gyon tár gyak ban
kárt okoz.

Nem mi nô sülnek ár víz nek (nem biz to sí tá si ese -
mény):

a) a koc ká zat vi se lé si hely szem pont já ból te rü le ti -
leg il le té kes Víz ügyi Igaz ga tá si Ha tó sá gok kár
idô pont já ban ha tá lyos be so ro lá sa sze rint nagy -
ví zi me der nek, hul lám tér nek, nyílt ár tér nek, víz -
jár ta te rü le tek nek mi nô sü lô he lyen be lül be kö -
vet ke zô ár víz ká rok;

b) a ta laj víz emel ke dés, ta laj víz moz gás, vagy ezek
bár me lyi ké vel össze füg gés ben je lent ke zô ta laj -
moz gás okoz ta ká rok;

c) a bel víz.

10.2. Ki zá rá sok: Nem té rí ti meg a biz to sí tó azo kat a ká -
ro kat (il let ve költ sé ge ket), ame lyek

a) ha tó sá gi ki ren de lés sel, vagy anél kül vég zett
árvíz meg elô zé si, il let ve ár víz vé del mi mun ka
so rán me rül tek fel;

b) ta laj erô ben, il let ve ta laj szer ke zet ben keletkez tek;
c) a be fo ga dó és el ve ze tô lé te sít mé nyek ben (pl.:

víz el ve ze tô árok), víz ügyi lé te sít mé nyek ben, gá -
tak ban, ön tö zô be ren de zé sek ben, ha las ta vak ban,
víz tá ro zók ban keletkeztek.

10.3. Várakozási­idô:­A­biz­to­sí­tá­si­ese­mény­re­a­biz­to­sí­tó­a
szer­zô­dés­meg­kö­té­sét­kö­ve­tô­nap­tól­szá­mí­tott­15­na­-
pos­vá­ra­ko­zá­si­idôt­köt­ki.­A­vá­ra­ko­zá­si­idôn­be­lül­be­-
kö­vet­ke­zô­biz­to­sí­tá­si­ese­mény­re­a­biz­to­sí­tó­koc­ká­zat­-
vi­se­lé­se­nem­ter­jed­ki.

10.4. Fo gal mi meg ha tá ro zá sok:

10.4.1. Nagy ví zi me der: a víz fo lyást vagy ál ló vi zet ma gá ban
fog la ló te rü let, ame lyet az ár víz le vo nu lá sa so rán a
víz rend sze re sen el bo rít. A nagy ví zi me der te rü le tét a
mér ték adó ár víz szint, vagy az ed dig elô for dult leg na -
gyobb ár víz szint kö zül a ma ga sabb je lö li ki. A nagy vízi
me der ren del te té se a me der bôl ki lé pô ár vi zek és a jég
le ve ze té se.

10.4.2. Hul lám tér: a fo lyók, víz fo lyá sok part vo na la és az el sô -
ren dû ár víz vé del mi mû nek mi nô sí tett ár víz vé del mi
töl tés (fal, mo bil gát) kö zöt ti te rü let.

10.4.3. Nyílt ár tér: a fo lyók és egyéb víz fo lyá sok mel let ti olyan
te rü le tek (völ gyek), ame lyek vé del mé re nem épült ár -
víz vé del mi töl tés, és így azo kat a me der bôl ki lé pô víz
sza ba don el önt he ti.

10.4.4. Víz jár ta te rü le tek: idô sza ko san el ön tés re ke rü lô, vagy
víz zel te lí tett ta la jú te rü le tek, így kü lö nö sen:

a) a sík vi dé ki erek, sem lyé kek, va gyis az olyan te rep -
mé lye dé sek, ame lyek a te rü le tet érin tô víz sza bá -
lyo zás, víz ren de zés elôtt rend sze re sen, a sza bá -
lyo zást kö ve tô en pe dig idô sza ko san víz zel bo rí tot -
tak,

b) a ter mé sze tes ál ló vi zek fel töl tô dé se so rán ki ala kult
vi ze nyôs, mo csa ras te rü le tek, ame lyek fe lü le té nek
túl nyo mó ré szét nö vény zet bo rít ja, de a ta laj tar tó -
san víz zel te lí tett,

c) a domb vi dé ki pa ta kok, ál lan dó vagy idô sza kos víz -
fo lyá sok, völ gyek, víz mo sá sok ál tal érin tett olyan
te rü le tek, ame lyek re az idô sza kos el ön tés jel lem zô,

d) a fo lyók el ha gyott „ôsmedrei”, va gyis a fo lyó kat kí -
sé rô, a je len le gi me der tôl tá vo labb el he lyez ke dô
olyan vo nu la tok, te rep mé lye dé sek, ame lyek ere de -
te (szár ma zá sa) a fo lyó egy ko ri med ré re ve zet he -
tô vissza.

10.4.5. Men te sí tett ár tér: a fo lyók és egyéb víz fo lyá sok mel -
let ti olyan te rü le tek (völ gyek), ame lyek vé del mé re el -
sô ren dû ár víz vé del mi mû nek mi nô sí tett ár víz vé del mi
töl tés épült.

10.4.6. Ár víz vé del mi mû: az el sô ren dû, má sod ren dû, har mad -
ren dû ár víz vé del mi ví zi-lé te sít mény, va la mint an nak
mû tár gya, tar to zé ka, já ru lé kos lé te sít mé nye, amely a
védvonal vé dô ké pes sé gét, ren del te téssze rû hasz ná -
la tát biz to sít ja, il let ve szol gál ja.

11.­Föld­ren­gés

11.1. Földrengés biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül a koc ká -
zat vi se lés he lyén az Eu ró pai Mak ro sze iz mi kus Ská la
(EMS) VI. fo ko za tát, el érô vagy az azt meg ha la dó in -
ten zi tá sú föld ren gés, amely a biz to sí tott va gyon tár -
gyak ban kárt okoz.

11.2. Ki zá rá sok: Nem té rí ti meg a biz to sí tó azo kat a ká -
ro kat (il let ve költ sé ge ket), ame lyek mes ter sé ges
úton lét re ho zott föld ren gé sek (föld alat ti, il let ve
föld fel szí ni rob ban tás, rob ba nás stb.) kö vet kez té -
ben ke let kez tek.

12.­Föld­csu­szam­lás,­kô-,­szik­la-­és­föld­om­lás

12.1. Föld csu szam lás, kô-, szik la- és föld om lás biz to sí tá si
ese mény nek mi nô sül, ha az ere de ti, ter mé sze tes he -
lyé rôl, va la mi lyen ok ból hir te len, elô re nem lát ha tó
mó don el moz du ló, le tö rô, le csú szó szik la da rab ok, kô -
zet da ra bok, il let ve föld tö meg a biz to sí tott va gyon tár -
gyak ban kárt okoz.

12.2. Ki zá rá sok: Jelen biztosítási esemény kapcsán nem
mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí tó nem
té rí ti meg:

a) a tu da tos em be ri te vé keny ség kö vet kez mé nye -
ként (ás vá nyi anya gok fel tá rá sa, alag úté pí tés
stb.) fel lé pô ká rokat;

b) a tám fal ban, mes ter sé ges ré zsû ben, egyéb mû -
tár gyak ban be kö vet ke zô ká rokat;

c) azokat a ká rokat, ame lyek azért kö vet kez tek be,
mert
• a vé del mül szol gá ló tám fal ter ve zé si vagy ki -

vi te le zé si hi bá ja, vagy el avult sá ga mi att az
nem meg fe le lô,

• nem lé te sí tet tek tám fa lat, pe dig a te rep sta ti kai
vi szo nyai szük sé ges sé tet ték vol na.
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13.­is­me­ret­len­épít­mény,­is­me­ret­len­üreg
be­om­lá­sa

13.1. Is me ret len épít mény, is me ret len üreg be om lá sa biz to -
sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha a ter mé sze tes egyen -
sú lyi ál la pot meg szû né se kö vet kez té ben egy is me ret -
len épít mény, üreg hir te len be kö vet ke zô be om lá sa a
biz to sí tott va gyon tár gyak ban kárt okoz.

Is me ret len üreg, is me ret len épít mény az, amely az
épí té si en ge dély ben nem sze re pel vagy, ame lyet a
ha tó sá gok nem tár tak fel, il let ve a szer zô dô nek, vagy
biz to sí tott nak nem volt tu do má sa ró la.

13.2. Ki zá rá sok: Jelen biztosítási esemény kapcsán nem
mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí tó
nem té ríti meg:

a) a föld ás vá nyi anya ga i nak fel tá rá sa so rán, il let -
ve az zal össze füg gés ben ke let ke zett ká rokat;

b) az el ve ze tet len csa pa dék és szenny vi zek okoz -
ta ki üre ge lô dés bôl ke let ke zô ká rok at;

c) be om lott is me ret len üreg fel töl té sé nek költ sé -
ge i t;

d) az épü le tek/épít mé nyek alat ti fel töl té sek üle pe -
dé se mi at ti ká rokat, il let ve az ala pok alat ti ta laj -
süllye dés miatti károkat.

14.­ide­gen­jár­mû­üt­kö­zé­se

14.1. Ide gen jár mû üt kö zé se biz to sí tá  si ese mény nek mi nô -
sül, ha nem a biz to sí tott tu laj do ná ban vagy hasz ná la -

tá ban lé vô jár mû, vagy sze mély zet ál tal irá nyí tott lé gi
jár mû egé sze, ré szei, il let ve an nak ra ko má nya a koc -
ká zatviselés helyszínén kárt okoz.

14.2. Ki zá rá sok: Jelen biztosítási esemény kapcsán nem
mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí tó
nem té ríti meg:

a) a lá bon ál ló nö vé nyek ben ke let ke zett ká rokat,
b) a há zi ál la tok el hul lá sá val ke let ke zett ká rokat,
c) a kö te le zô gép jár mû-fe le lôs ség biz to sí tás, vagy

egyéb jár mû fe le lôs ség biz to sí tás ál tal fe de zett
ká rok at, va la mint

d) ha az ide gen jár mû a szer zô dô/biz to sí tott tu do -
má sá val és be le egye zé sé vel kö ze lí ti meg a biz -
to sí tott va gyon tár gyat.

15.­ide­gen­tárgy­rá­dô­lé­se

15.1. Ide gen tárgy rá dô lé se biz to sí tási ese mény nek mi nô -
sül, ha a szer zô dés ben nem biz to sí tott, a koc ká zat vi -
se lés he lyén kí vül ta lál ha tó ide gen tárgy rá dô lés sel a
koc ká zat vi se lés he lyén a biz to sí tott va gyon tár gyak -
ban kárt okoz.

Ide gen tárgy nak mi nô sül nek azok a tár gyak, ame lyek
a kár ese mény idô pont já ban nem vol tak a biz to sí tott
tu laj do ná ban, il let ve hasz ná la tá ban, nem bé rel te, köl -
csön vet te, lí zin gel te, il let ve nem az ô ér de ké ben hasz -
nál ták fel és nem a koc ká zat vi se lés he lyén ke rül tek
el he lye zés re.

16.­víz­kár­(be­ázás,­kí­vül­rôl­ér­ke­zô­víz,
ve­ze­té­kes­víz­kár,­el­folyt­víz)

16.1. Víz kár

16.1.1. Víz kár biz to sí tá si ese mény ak kor kö vet ke zik be, ha a
víz-, csa tor na-, fû tés-, hû tés- és gôz ve ze té kek, ezek
tar to zé kai, sze rel vé nyei és a ve ze ték re kap csolt ház -
tar tá si gé pek tö ré se, re pe dé se, ki lyu ka dá sa, du gu lá -
sa, csat la ko zá sá nak el moz du lá sa, va la mint a nyit va
ha gyott víz csap mi att a ki áram ló víz vagy fo lya dék a
koc ká zat vi se lés he lyén, a biz to sí tott va gyon tár gyak -
ban kárt okoz.

16.1.2. Ki zá rá sok: Jelen biztosítási esemény kapcsán nem
mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí tó
nem téríti meg:

a) a kár el há rí tá sá hoz tech no ló gi a i lag nem in do -
kolt ve ze ték rész ja ví tá sá nak vagy pót lá sá nak a
költ sé geit;

b) az épü let fel újí tá sá val kap cso la tos ká rokat;
c) a ve ze té kek hez csat la ko zó tar to zé kok, sze rel -

vé nyek (pl.: csap te le pek, fû tô tes tek stb.) és a
ve ze ték re kap csolt, kárt oko zó be ren de zés (pl.:
ka zán), ház tar tá si gép (pl.: mo só- vagy és mo -

so ga tó gép) ja ví tá sá nak vagy pót lá sá nak a költ -
sé geit;

d) az el fa gyás ból ere dô károkat;
e) a gom bá so dás, pe né sze dés for má já ban je lent -

ke zô ká rokat;
f) hû té si, gáz- és gôz ve ze té kek, to váb bá ezek tar -

to zé kai, sze rel vé nyei cse ré jé nek költ sé geit.

16.2. Be ázás, kí vül rôl ér ke zô víz

16.2.1. Beázás, kívülrôl érkezô víz biz to sí tá si ese mény nek
mi nô sül a biz to sí tott épü let nek az épí tés ügyi elô írá -
sok nak és sza bá lyok nak meg fe le lô en, vég le ges fe dés -
ként el fo ga dott anya gú és szak sze rû tech no ló gi á val
ki ala kí tott és kar ban tar tott te tô fe dé sén, a pa nel- és
egyéb szer ke ze ti hé za gok men tén, szi ge te lé sén, nyí -
lás zá ró ján ke resz tül be áram ló csa pa dék víz ál tal a
biz to sí tott va gyon tár gyak ban ke let ke zô kár.

16.2.2. Ki zá rá sok: Jelen biztosítási esemény kapcsán nem
mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí tó
nem téríti meg:

a) a be ázást elô idé zô ok meg szün te té se (pl.: te tô -
ja ví tás, szi ge te lés) so rán fel me rült költ sé geket.
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16.3. El folyt víz

16.3.1. Elfolyt víz biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül a víz ve ze -
té kek és/vagy sze rel vé nyek ká ra kö vet kez té ben a ve -
ze té kes víz el fo lyá sa mi at ti több let víz díj fel me rü lé se.

16.3.1.1. Az el folyt víz biz to sí tá si ese mé nyen ként leg fel jebb
200.000 fo rin tig té rül.

16.3.1.2. A szol gál ta tás fel té te le: 1 év re vissza me nô leg az il le -
té kes víz szol gál ta tó ál tal ki ál lí tott szám lák be mu ta -
tása.

A kár ren de zés idô tar ta ma az át la gos nál hosszabb
idôt ve het igény be.

16.3.2. Ki zá rá sok: Jelen biztosítási esemény kapcsán nem
mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí tó
nem téríti meg:

a) a biz to sí tot tak nak a káreseménnyel egyi de jû
át la gos víz fo gyasz tá sá nak ér té két;

b) a káreseménnyel egyi de jû leg ön tö zés re vagy
me den ce fel töl tés re fel hasz nált víz ér té két.

17.­Be­tö­ré­ses­lo­pás,­rab­lás,­be­sur­ra­nás

17.1. Be tö ré ses lo pás

17.1.1. Biz to sí tá si ese mény a biz to sí tott in gó sá gok ban be tö -
ré ses lo pás sal össze füg gés ben ke let ke zett kár.

Be tö ré ses lo pás biz to sí tá si ese mény ak kor kö vet ke -
zik be:

a) ha a tet tes a lo pást úgy kö ve ti el, hogy a koc ká zat -
vi se lés he lyén lé vô épü let le zárt he lyi sé gé be erô -
szak kal be ha tol;

b) ha olyan nyi tott aj tón, ab la kon ke resz tül ha tol be,
mely nek az al só éle az alat ta lé vô já ró szint tôl mér -
ve 3 mé ter nél ma ga sab ban van, és ezen szint kü -
lönb sé gen be lül nincs fel ju tást se gí tô be épí tett lét -
ra vagy áll vány zat;

c) ha a tet tes a lo pást vél he tô en ál-, ha mis vagy zár -
fé sûs kulccsal, il let ve olyan esz köz zel, mód szer rel
kö ve ti el, amely nem hagy a zár be tét ben, zár szer -
ke zet ben kül sô szem re vé te le zés sel erô sza kos be -
ha to lás ra uta ló nyo mot, de füg get len zár szak ér tô
az ide gen esz köz hasz ná la tát iga zol ja;

d) ha a tet tes a lo pást a szer zô dés sze rin ti be tö ré ses
lo pás, rab lás vagy be sur ra nás meg va ló su lá sá val
meg szer zett kulccsal kö vet te el.

Je len biz to sí tá si ese mény kap csán a biz to sí tó a tár -
sas há zi, la kás szö vet ke ze ti la kó kö zös sé gek ál tal kö -
zö sen hasz nált tá ro ló ból tör tént, háztartási ingóságo -
kat ért be tö ré ses lo pás kárt, a be tö rés vé del mi táb lá -
zat ban a háztartási ingóságokra vonatkozó, minimális
mechanikai védettségi szinthez rendelt ér ték 50%-a
ere jé ig té rí ti meg.

A biz to sí tó nem té rí ti meg a tár sas há zi, la kás szö vet -
ke ze ti la kó kö zös sé gek ál tal kö zö sen hasz nált fo lyo -
sók ról és köz le ke dôk bôl el tu laj do ní tott va gyon tár gya -

kat még ab ban az eset ben sem, ha az a te rü let, ahon -
nan el tu laj do ní tot ták, zár ha tó.

Szol gál ta tás fel té te le: rend ôr sé gi fel je len tés.

17.1.2. Ki zá rás: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és
a biz to sí tá si fe de zet nem ter jed ki ha a be ha to lás
a he lyi ség va la mi lyen mó don hoz zá fér he tô sa ját
kul csá val tör té nik.

Meg jegy zés: He lyi ség nek az épü let vagy mel lék -
épü let min den ol dal ról szi lárd anya gú épü let szer -
ke ze tek kel kö rül ha tá rolt, önál ló lég te rû, meg ha tá -
ro zott ren del te té sû ré szét te kint jük.

Le zárt he lyi ség, amely nek ha tá ro ló fa la za tai, pa -
do za tai, fö dém szer ke ze tei és kül sô nyí lás zá rói az
aláb bi kö ve tel mé nye ket ki elé gí tik:
• a be já ra ti aj tók zá rá sát biz ton sá gi zár vé di (mi ni -

má li san 1 db),
• a két szár nyú be já ra ti aj tó szer ke ze tek re tesz hú zás

el len vé det tek,
• a fa la za tok, fö dé mek, pa do za tok szi lárd sá ga a 6

cm-es, ha gyo má nyos kis mé re tû tö mör tég la fal szi -
lárd sá gá val azo nos ér té kû, vagy azt meg ha lad ja.

A 3 mé ter fe let ti, nyit va ha gyott nyí lás zá rón át tör -
té nô be ha to lá si mód ese tén a be tö rés vé del mi táb -
lá zat mi ni má lis me cha ni kai vé dett sé gi szint jé hez
tar to zó té rí té si li mi tig vál lal ja a biz to sí tó a ká rok
meg té rí té sét, az épü let/la kás ál ta lá nos vé dett sé gi
szint jé tôl füg get le nül.

17.2. Rab lás

17.2.1. Rab lás biz to sí tá si ese mény ak kor kö vet ke zik be, ha a
tet tes a biz to sí tott tár gyak el tu laj do ní tá sa so rán a biz -
to sí tott el len erô sza kot, élet vagy tes ti ép ség el le ni
köz vet len fe nye ge tést al kal maz, il let ve a biz to sí tot tat
a biz to sí tott tár gyak el tu laj do ní tá sa ér de ké ben ön tu -
dat lan vagy vé de ke zés re kép te len ál la pot ba he lyez te,
to váb bá, ha a tet ten ért tol vaj az el tu laj do ní tott, biz to sí -
tott va gyon tárgy meg tar tá sa vé gett erô sza kot, élet vagy
tes ti ép ség el le ni köz vet len fe nye ge tést al kal ma zott.

Szol gál ta tás fel té te le: rend ôr sé gi fel je len tés.

17.2.2. Ki zá rá sok: Jelen biztosítási esemény kapcsán nem
mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és a biz to sí tó
nem té ríti meg:

a) zseb tol vaj lás sal, vagy
b) ész re vét le nül tör té nô lo pá sok kal
oko zott ká rokat.

17.3. Be sur ra nás

17.3.1. Besurranás biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha a biz -
to sí tott va gyon tár gyak el tu laj do ní tá sa oly mó don tör -
té nik, hogy az el kö ve tô:

a) nyit va ha gyott nyí lás zá rón ke resz tül jut be a lakó -
épü letbe/lakásba, melyben otthon tartózkodnak,
vagy
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b) a biz to sí tott meg tév esz té sé vel, ki ta lált in dok kal jut
be a biz to sí tott la kó épü let be/la kás ba, mely ben ott -
hon tar tóz kod nak.

Szol gál ta tás fel té te le: rend ôr sé gi fel je len tés.

17.4. A be tö ré ses lo pás, ron gá lás és rab lás so rán ke let ke -
zett kár té rí té sé nek fel té te le:

17.4.1. A biz to sí tott in gat lan vé dett sé ge összes sé gé ben leg -
alább meg fe le ljen az Ál ta lá nos be tö rés vé del mi elô -
írás ban meg ha tá ro zott mi ni má lis me cha ni kai vé de lem
kö ve tel mé nye i nek, füg get le nül at tól, hogy a be ha to lás
a biz to sí tott in gat lan mely ré szén tör tént.

17.4.2. A biz to sí tó betöréses lopáskár esetén, a kár ese mény
idô pont já ban meg lé vô vé del mi szin tek fi gye lem be vé -
te lé vel a Füg ge lék ben meg ha tá ro zott ér ték ha tá ro kig
vál lal ja a koc ká za tot. A be tö ré ses lo pás veszély nem -
re, az eset le ge sen be kö vet ke zô kár ese mény nél a biz -
to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá ra a kár idô pont já ban tény -
le ge sen meg lé vô vé dett sé gi szint hez tar to zó összeg
(ma xi mum a biz to sí tá si összeg) fel té ve, hogy a biz -
ton sá gi be ren de zé sek a kár idô pont já ban ren del te té -
sük nek meg fe le lô üze mi ál la pot ban vol tak.

17.4.3. A té rít he tô összeg fel sô ha tá ra az ál lan dó an la kott
épü le tek es eté ben:
A ház tar tá si in gó sá gok kö ré be tar to zó va gyon tár gyak
és az épü let-fel sze re lé si tár gyak té rí té sé nek fel té te le
a Függelékben meghatározottak szerinti mi ni má lis
me  cha ni kai vé de lem meg lé te.

18.­Ron­gá­lás,­van­da­liz­mus

18.1. Ron gá lás

18.1.1. Rongálás biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül, ha az el kö -
ve tô a be tö ré ses lo pás sal, rab lás sal, vagy ezek kí sér -
le té vel össze füg gés ben ron gá lás sal kárt okoz, be le -
ért ve az épü let ron gá lá si és épü let fel sze re lé se ket ért
ron gá lá si, lo pá si ká ro kat is, amennyi ben a szer zô dô
biz to sí tá si aján la tán az épü le tet is meg je löl te biz to sí -
tott va gyon tárgy ként.

18.2. Van da liz mus

18.2.1. Vandalizmus biz to sí tá si ese ménynek minôsül a ri asz -
tó- és meg fi gye lô rend sze rek, köz pon tok, ka me rák, me -
cha ni kai és elekt ro ni kai tûz- és va gyon vé del mi esz kö -
zök, be ren de zé sek, a ke rí té sek, ka puk, ka pu nyi tó rend -
sze rek, ka pu te le fon-rend szer kültéri egy sé gei, a be já -
ra ti aj tók, a ga rázs aj tók, garázsajtónyitó rend sze rek, a
lég kon di ci o ná lók, il let ve egyéb épületfelszere lési tár -
gyak is me ret len el kö ve tô ál tal tör té nô meg ron gá lá sa.

Szol gál ta tás fel té te le: rend ôr sé gi fel je len tés.

19.­Üveg­tö­rés

19.1. Üvegtörés biz to sí tá si ese mény nek mi nô sülnek a biz to -
sí tott épü let nyí lás zá ró i nak és szer ke ze ti leg be épí tett
• aj tó i nak és ab la ka i nak,
• er ké lye i nek és log gi á i nak,

• kor lá ta i nak,
• üveg te tô i nek,
• üveg tég lá i nak és üveg fa la i nak,
• té li kert je i nek,
• ta po só üve ge i nek,
• sza u ná já nak üve ge zé sé nek,
• a zu hany ka bi nok, kád pa ra vá nok,
• kan dal ló és cse rép kály ha aj tó üve ge zé sé nek,
• az üveg mos dók
tö rés és re pe dés ká ra i,

to váb bá biz to sí tá si ese mé nyen ként 150.000 Ft ér té -
kig megtéríti a biztosító a biz to sí tott in gó sá gok kö ré be
tar to zó
• üveg asz ta lokban,
• bú tor üve gekben,
• tük rökben,
• ak vá ri u mokban és ter rá ri u mokban,
• tûz he lyek üveg ke rá mia fô zô lap ja i ban,
• bár mely tûz hely üveg te te jében, üveg fô zô lap já ban,
• sü tô elô lap já ban
be kö vet ke zô tö rés- és re pe dés ká ra it.

19.2. Ki zá rás: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és
a biz to sí tá si fe de zet nem ter jed ki:

a) az üveg há zak, me leg- es hi deg ágyak ká ra i ra,
b) a ki ra kat szek ré nyek, va la mint a név- és cég táb -

lák ká rok ra,
c) az üveg fe lü le ten lé vô be vo na tok és fó li ák

(fény vé dô, dí szí tô stb.) fe lü le tén kar co lás sal,
pat tog zás sal ke let ke zett ká rok ra,

d) az épí tés, fel újí tás alatt ál ló épü le tek üve ge zé -
sé nek ká ra i ra,

e) az üve ge zés sel kap cso la tos szak ipa ri (má zo lá si,
asz ta los, la ka tos, kô mû ves) mun kák költ sé gei -
re, me lyek nem az üveg tö rés ja ví tá sá hoz kap -
cso lód nak,

f) a sé rült üveg fe lü le tet rög zí tô tar tó szer ke zet el -
hasz ná ló dá sára, vagy alak vál to zá sa (de for má -
ló dá sa) mi att szük sé ges sé vá ló ja ví tás költ sé -
ge i re,

g) a sé rült üveg szer ke ze tet ma gá ban fog la ló épü -
let ele mek, nyí lás zá rók gyár tás tech no ló gi á já ból
szár ma zó több let költ sé geire (pl.: üveg gel egy -
be épí tett aj tó pa nel cse ré je, a sé rült nyí lás zá ró -
ba épí tett re dôny, vagy bár mi lyen ár nyé ko ló
szer ke zet több let költ sé gére stb.),

h) a bú tor üve gek, tük rök an tik jel le gé bôl kö vet ke -
zô ér ték több le tére,

i) a sé rült üve ge ket, tük rö ket ma guk ban fog la ló
bú to rok, ke re tek ká raira,

j) csi szolt, met szett, ón-, ólom- vagy réz be té tes
üve gekben, dí szí tett üve gek ben, dísz üve ge zé sek -
ben, üveg mo za i kok ban be kö vet ke zett ká rokra,

k) fény vissza ve rô, plexi és akril, szí ne zett, ma ra -
tott, homokfúvott üve gek ben be kö vet ke zett ká -
rokra.

20.­Fe­le­lôs­ség­biz­to­sí­tás

20.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül nek:
• a szer zô dé sen kí vül oko zott do lo gi ká rok, ame lye kért

a biz to sí tott – az aláb bi mi nô sé gé ben – a ma gyar
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anya gi jog sza bá lyai sze rint kár té rí té si kö te le zett -
ség gel tar to zik,

• a sze mé lyi sé rü lést ered mé nye zô kár oko zás, ame -
lyért a biz to sí tott – az aláb bi mi nô sé gé ben – a Ma -
gyarország területén okozott és bekövetkezett károk
esetén a ma gyar anya gi jog sza bá lyai sze rint sé re -
lem díj meg fi ze té sé re kö te les, mint

a) a köt vé nyen meg je lölt épü let, la kás, egyéb épít -
mény és te lek tu laj do no sa, bér lô je, hasz ná ló ja,

b) koc ká zat vi se lés he lyén ház tar tá si cél lal gáz pa -
lac kot hasz ná ló,

c) be lá tá si ké pes ség gel nem ren del ke zô vagy kor lá -
to zott be lá tá si ké pes sé gû sze mé lyek gon do zó ja,

d) köz úti ba le se tet elô idé zô gya lo gos,
e) ke rék pár, elekt ro mos ke rék pár (leg fel jebb 300 W

tel je sít mé nyû), rol ler, rok kant jár mû, ké zi erô vel
mû köd te tett szál lí tó esz köz hasz ná ló ja,

f) szer ve zett ke re te ken kí vü li hob bi-, sport te vé keny -
sé get vég zô,

g) há zi ál lat tar tója.

20.1.1. Sérelemdíj megfizetésének felsô határa legfeljebb
10.000.000 Ft.

20.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tá si fe de zet nem ter jed ki

a) a biz to sí tott há zi- és hobbiállatai ál tal elô idé zett
ve szély hely zet mi att – köz vet len fi zi kai kap cso -
lat lét re jöt te nél kül – be kö vet ke zett károkra,

b) jog sza bá lyi ti la lom el le né re tar tott ál la tok ál tal
oko zott károkra,

c) gép jár mû-fe le lôs ség biz to sí tás, mun kál ta tói fe -
le lôs ség biz to sí tás, szak mai vagy szol gál ta tás-
fe le lôs ség biz to sí tás alap ján té rít he tô károkra,

d) a biz to sí tot tak il let ve a biz to sí tot tak és hoz zá -
tar to zó ik ál tal egymásnak oko zott károkra,

e) az olyan kö vet kez mé nyi károkra, ame lyek nem
mu tat nak észsze rû, szer ves össze füg gést a kár -
ese ménnyel és idô ben is tá vo li ak,

f) azokra a ká rokra, me lye ket a biz to sí tott ma ga
szen ved el,

g) gép jár mû-fe le lôs ség biz to sí tás ra kö te le zett jár -
mû üzem ben tar tó ja ként okozott károkra,

h) a fo lya ma tos kör nye zet szennye zés sel oko zott
ká rok ra,

i) ke re sô fog lal ko zás vagy ipar sze rû te vé keny ség
vég zé se so rán oko zott károkra,

j) a biz to sí tott ál tal mo to ros jár mû üzem ben tar tó -
ja ként oko zott károkra,

k) a köt bér, a bír ság és egyéb bün te tô jel le gû költ -
sé gekre,

l) a jog sza bály ban meg ha tá ro zott fe le lôs ség nél
szi go rúbb, szer zô dés ben vagy egy ol da lú nyi lat -
ko zat ban vál lalt helyt ál lá si kö te le zett sé gen ala -
pu ló kár igé nyekre,

m)a jog sza bály alap ján meg té rü lô, az ál lam el len
is ér vé nye sít he tô igé nyekre,

n) el ma radt ha szon ból, el ma radt jö ve de lem bôl
ere dô igé nyekre,

o) gé pi erô vel haj tott jár mû vel, il let ve ál la ti erô vel
haj tott jár mû vek ál tal oko zott ká rokra,

p) fû nyí ró val, fûkaszával gép jár mû el sô szél vé dô -
jé ben oko zott ká rokra,

q) a biz to sí tott fegy ver tar tói mi nô sé gé ben oko zott
ká rokra.

* Há zi ál lat: Hasz ná ért vagy más ér té kelt tu laj don sá gá ért a
ház kö rül tar tott és alább fel so rolt ál la tok: Ba rom fi (li ba,
tyúk, ka csa, puly ka és gyöngy tyúk, ka kas), juh, kecs ke,
ser tés, szar vas mar ha, ku tya, macs ka, ló, sza már.

** Hobbiállat: Min den olyan kedv te lés bôl tar tott ál lat, amely
nem mi nô sül me zô gaz da sá gi ha szon ál lat nak, vé dett vagy
ve szé lyes ál lat nak.
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1.­ÉR­TÉK­TáRgy­Ki­EgÉ­szí­Tô­Biz­To­sí­Tás
(200.000­FT­ÉR­TÉK­FE­lETT)

1.1. Biz to sí tá si ese mény: Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül
és kü lön díj meg fi ze té se el le né ben meg té rí ti a biz to sí -
tó a 200.000 Ft ér ték fe let ti, a köt vé nyen kü lön is meg -
je lölt, ér ték tárgy ki egé szí tô biz to sí tás ban biz to sí tott
vagyontárgyak azon ká rait, me lyek a koc ká zat vi se lés
he lyén, a biz to sí tott la kó épü let ben, la kás ban be kö vet -
ke zett je len szer zô dé si fel té te lek ben az alap cso mag -
ban meg ne ve zett elemikárok, va la mint víz kár, to váb -
bá be tö ré ses lo pás és rab lás biz to sí tá si ese ménnyel
össze füg gés ben – az alap cso mag nak meg fe le lô en, a
meg ne ve zett ki zá rá sok, kor lá to zá sok fi gye lem be vé te -
lé vel – a biz to sí tott ér ték tár gyak ban ke let kez tek.

1.1.1. Je len ki egé szí tô biz to sí tás alap ján a biz to sí tó ab ban
az eset ben nyújt kár té rí tést, amennyi ben a be kö vet -
ke zett kár össze ge az alap biz to sí tás ban biz to sí tott
200.000 Ft-ot meg ha lad ja. A 200.000 Ft alat ti ká rok
vo nat ko zá sá ban a biz to sí tó az alap cso mag ban meg -
ha tá ro zot tak nak meg fe le lô en – a ki zá rá sok fi gye lem -
be vé te lé vel – fi ze ti meg.

1.1.2. A Biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá ra elemi károk, va la -
mint víz kár vo nat ko zá sá ban a köt vé nyen Ér ték tárgy
ki egé szí tô biz to sí tás alatt meg ha tá ro zott biz to sí tá si
összeg.

1.1.3. A Biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá rát be tö ré ses lo pás
és rab lás biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se ese tén
a biz to sí tott in gat lannak a kár ese mény idô pont já ban
meg lé vô vé del mi szint je határozza meg. A biz to sí tó
leg fel jebb a vé del mi szint nek meg fe le lô fo rint össze gig
vál lal ja a koc ká za tot. A té rí tés fel sô ha tá ra a Függelék
betörésvédelem – térítési összeghatárok táblázatá -
ban a kár idô pont já ban tény le ge sen meg lé vô vé dett -
sé gi szint hez tar to zó összeg (ma xi mum a biz to sí tá si
összeg) fel té ve, hogy a biz ton sá gi be ren de zé sek a kár
idô pont já ban ren del te té sük nek meg fe le lô üze mi ál la -
pot ban vol tak. Jelen fedezet alapján kártérítés ki zá ró -
lag ál lan dó an la kott ingatlan ese tén fizethetô.

1.1.4. Betöréses lopás, rablásbiztosítási eseménnyel össze -
függésben keletkezett károk térítési feltétele a
rendôrségi feljelentés.

1.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:
- az alap cso mag ban meg ha tá ro zott ki zá rá sok kal

össze füg gés ben ke let ke zett ká ro kat,
- más biz to sí tá si ese mény, vagy más biz to sí tás

alap ján meg té rü lô ká ro kat,
- a biz to sí tá si össze get meg ha la dó ká ro kat,
- be tö ré ses lo pás és rab lás biz to sí tá si ese mény

vo nat ko zá sá ban a vé de l mi szint hez tar to zó
összeg ha tár fe let ti ká ro kat,

- be sur ra nás, ron gá lás és van da liz mus ká ro kat.

2.­KÉsz­PÉnz

2.1. Biz to sí tá si ese mény: Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül
és meg té rí ti a biz to sí tó a kész pénzt ért azon ká ro kat,
me lyek kizárólag a koc ká zat vi se lés he lyén, a biz to sí -
tott la kó épü let ben, la kás ban be kö vet ke zett je len szer -
zô dé si fel té tel ben meg ne ve zett tûz, rob ba nás, vagy
be tö ré ses lo pás, rab lás koc ká zat be kö vet ke zé se so -
rán ke let kez tek.

2.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
100.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 2.1. pont sze rint
fel me rü lô ká ro kat. A biztosító a készpénzt ért károkat
forintban fizeti meg.

2.1.2. Be tö ré ses lo pás, rab lás biz to sí tá si ese ménnyel össze -
füg gés ben ke let ke zett ká rok té rí té si fel té te le a rend ôr -
sé gi fel je len tés.

2.2. Ki zá rá sok: Nem minôsül biztosítási eseménynek,
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:

a) a tûz, rob ba nás, be tö ré ses lo pás és rab lás biz -
to sí tá si ese mé nyek nél meg fo gal ma zott ki zá rá -
sok kal össze füg gés ben ke let ke zett ká ro kat;

b) besurranás során, észrevétlenül eltulajdonított
kész pénz károkat;

c) egyéb, je len szer zô dé si fel té te lek ben meg ha tá -
ro zott biz to sí tá si ese ménnyel – nem tûz, rob ba -
nás, be tö ré ses lo pás és rab lás – össze füg gés -
ben ke let ke zett ká ro kat;

d) nem a kockázatviselés helyén elkövetett rab -
lás ká rokat;

e) más biz to sí tá si szer zô dés alap ján meg té rü lô
ká ro kat.

3.­KÜ­lÖn­lE­gEs­ÜvEg

3.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és az alap cso mag
koc ká za tai kö zött ne ve sí tett üveg tö rés biz to sí tá si ese -
mény ben meg ha tá ro zott üve gek tö rés, re pe dés ká rain
túl meg fi ze ti a biz to sí tó:

3.1.1. A ház tar tá si in gó sá gok üvegezésére meg ha tá ro zott
té rí té si összeg ha tárt biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel -
jebb to váb bi 200.000 Ft-tal ki ter jesz ti a biz to sí tó az
aláb bi ese tek ben:
• üveg asz ta lok,
• bú tor üve gek,
• tük rök,
• ak vá ri u mok és ter rá ri u mok,
• tûz he lyek üveg ke rá mia fô zô lap ja i nak,
• bár mely tûz hely üveg te te jé nek, üveg fô zô lap já nak,

sü tô elô lap já nak
tö rés- és re pe dés ká ra it.
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b) Elnevezésükben sztenderd kiegészítô fedezetek 
(A kiegészítô fedezetek a szerzôdô igénye szerint egyedileg választhatók,

és külön díj megfizetése ellenében vehetôk igénybe.)
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3.1.2. Je len biz to sí tá si ese mény alap ján biztosítási idôsza -
konként legfeljebb 200.000 Ft-ig meg fi ze ti to váb bá a
biz to sí tó az alap cso mag ban nem ne ve sí tett:

a) elôtetôk;
b) fes tett, csi szolt, met szett, ólom- vagy réz be té tes

üve gek;
c) biz ton sá gi és go lyó ál ló üve gek;
d) tükörcsempék, tü kör fa lak; mik ro hul lá mú sü tô aj tók,

hû tô üveg pol cok;nap kol lek to rok, nap ele mek
e) me den ce fe dé sek
f) bú tor üve ge zé sek ben (be le ért ve az üveg fe lü let köz -

vet len tar tó szer ke ze tet – aj tó ke ret – is, ha az üveg
más mó don bi zo nyít ha tó an nem pó tol ha tó),

g) az épületekbe szerkezetileg beépített okosüvege -
zések, az üve gek be épí tett okostechno ló giák, vagy
azok ra utó lag kí vül rôl sze relt okosfó li ák ban

az üveg tö ré se, re pe dé se mi att be kö vet ke zô ká ro kat.
Valamint az üve ge zést he lyet te sí tô polikarbo nát fe lü -
le tek ben be kö vet ke zô tö rés és re pe dés ká ro kat.

3.1.3. A biz to sí tó a ká ro so dott üve ge zé sek kel azo nos mé re -
tû és mi nô sé gû üve ge zés pót lá sá nak költ sé gét, to váb -
bá a tar tó szer ke zet le- és fel sze re lé sé nek költ sé gét,
va la mint az üveg re rög zí tett biz ton sá gi fó lia tö rés mi -
at ti cse ré jét té rí ti meg.

3.2. Ki zá rá sok: Nem minôsül biztosítási eseménynek,
és nem té rí ti meg a biz to sí tó
• az alap koc ká za tok kö zött meg ha tá ro zott üveg tö -

rés biz to sí tá si ese mény alap ján meg té rí tett, vagy
meg té rít he tô ká ro kat;

• az üve ge zést rög zí tô tok szer ke zet el hasz ná ló dá -
sa vagy alak vál to zá sa (de for má ló dá sa) mi att
szük sé ges ség vá ló ja ví tás költ sé ge it;

• a bú tor üve gek, tük rök an tik jel le gé bôl kö vet ke zô
ér ték több le tet, va la mint

• a biz to sí tott épü let át épí té se, fel újí tá sa, il let ve
bár mi lyen épí té si mun ká la tai so rán ke let ke zô
kárt, to váb bá

• a nem vé let len sze rû en, ba le set sze rû en be kö vet -
ke zô ese mé nyek mi att be kö vet ke zô ká ro kat.

4.­DU­gU­lás-El­há­Rí­Tás­KÖlT­sÉ­gEi

4.1. Biz to sí tá si ese mény: Je len ki egé szí tô fe de zet alap ján
a Biz to sí tó meg té rí ti a koc ká zat vi se lé si he lyen biz to sí -
tott la kó épü let, vagy la kás le fo lyó ve ze té ke i nek du gu -
lá sá ból szár ma zó hi bák fel tá rá sá ra és el há rí tá sá ra ki -
fi ze tett költ sé ge ket.

4.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
50.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 4.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

4.1.2. Egy biz to sí tá si év ben be kö vet ke zett több biz to sí tá si
ese mény be je len té se ese tén a Biz to sí tó az idô ben ko -
ráb ban be kö vet ke zett biz to sí tá si ese mény vo nat ko zá -
sá ban tel je sít szol gál ta tást.

4.1.3. A Biz to sí tó ki zá ró lag a Biz to sí tott ne vé re és a koc ká -
zat vi se lés he lyé re ki ál lí tott szám la alap ján tel je sít szol -
gál ta tást.

4.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:

a) a szer zô dés ben nem biz to sí tott épü let(ek)ben
(pl. mel lék épü let) be kö vet ke zett du gu lás-el há rí -
tás költ sé ge it;

b) más biz to sí tá si ese mény alap ján meg té rü lô ká -
rok kal kap cso lat ban fel me rü lô költ sé ge ket;

c) hi bás ter ve zés, ki vi te le zés mi att fel me rü lô bon -
tás, hely re ál lí tás költ sé ge it;

d) fel újí tás, kar ban tar tás el mu lasz tá sa mi att ke let -
ke zett ká ro kat.

5.­ÉPí­TÉs-,­szE­RE­lÉs­Biz­To­sí­Tás

5.1. Biz to sí tá si ese mény: Je len ki egé szí tô fe de zet alap ján
a biz to sí tó meg té rí ti azo kat a ká ro kat, me lyek a koc ká -
zat vi se lés he lyén, a szer zô dés ben biz to sí tott épü le -
tek ben, épü let ré szek ben kö vet kez nek be az aláb bi ak
sze rint:

Ál lan dó lak ha tás ra hasz nált, biz to sí tott épü le tek, épü -
let ré szek, építmények épí té sé vel, bô ví té sé vel kap cso -
la tos be ru há zás ese tén ki ter jed
- a biz to sí tott épü le tek, épü let ré szek, építmények

szer ke ze ti leg kész ál la gá ra,
- a biztosítási épületek be épí tett és még be nem épí -

tett, de lezárt helyiségben tárolt al ko tó ré sze i re és
tar to zé ka i ra,

- va la mint az épü let-fel sze re lé si tár gyak ra,
az alapcsomagban meghatározott biz to sí tá si ese mé -
nyek vo nat ko zá sá ban.

5.1.1. A Biztosító biztosítási idôszakonként legfeljebb
500.000 Ft értékhatárig fizeti meg az 5.1. pont sze rint
felmerülô károkat.

5.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mé nyek és
nem fi ze ti meg a biz to sí tó:

a) bár mely kö vet kez mé nyi kárt, be le ért ve a köt bért,
ké se de lem, nem tel je sí tés, vagy szer zô dés
meg szün te tés mi at ti ká ro kat;

b) hi bás ter ve zés mi at ti ká ro kat;
c) hi bás ki vi te le zés, hi bás anya gok be épí té se, vagy

a ki vi te le zés ja ví tá sa mi at ti ká ro kat;
d) nor mál idô já rá si vi szo nyok mel lett és hasz ná la -

ton kí vül he lye zés mi att be kö vet ke zô el hasz ná -
ló dás, kor ró zió, oxi dá ció és egyéb ok mi at ti ér -
ték csök ke nés sel kap cso la tos ká ro kat;

e) az alapcsomag biz to sí tá si ese mé nyein kí vü li
idô já rá si ha tá sok mi att be kö vet ke zô ká ro kat;

f) az épí té si fo lya mat tal össze füg gés ben ke let ke -
zô be ázá si ká ro kat;

g) be tö ré ses lo pás nak nem mi nô sü lô lo pás ká ro kat;
h) besurranás károkat;
i) az épü le tek üve ge zé sé ben az épí tés sel össze -

füg gés ben ke let ke zett ká ro kat.

Kö vet kez mé nyi kár, amelynek közvetlen oka nem
biz to sí tá si ese mény, ha nem maga a közvetlenül
okozott kár.
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6.­lA­Kó­ÉPÜ­lET­REj­TETT­hi­Bá­i­Ból
ERE­Dô­Ká­RoK

6.1. Biz to sí tá si ese mény: je len biz to sí tás tar ta ma alatt be -
kö vet ke zett, a biz to sí tott épü let tu laj do no sa ál tal tör -
tént bir tok ba vé telt kö ve tô 1 éven be lül fel me rült és be -
je len tett, az el adó sza va tos sá gi fe le lôs sé gé be tar to zó
és a biz to sí tott épü let ren del te téssze rû hasz ná la tát
aka dá lyo zó, épü let szer ke ze ti, vagy épü let gé pé sze ti
hi ba, ame lyet a biz to sí tott, az adás vé tel idô pont já ban
az in gat lan meg te kin té se el le né re sem is mert, álta lá ban
elvárható gondosság mellett nem kellett felismernie
és az az adás vé te li szer zô dés ben sem ke rült rög zí -
tés re.

6.1.1. A biz to sí tott kö te les az adott hi bá val kap cso la tos sza -
va tos sá gi igé nyét a hi ba fel fe de zé sét kö ve tô le he tô
leg rö vi debb idôn be lül az el adó val kö zöl ni. A biz to sí tó
szol gál ta tá si kö te le zett sé ge ki zá ró lag ak kor áll be, mi -
u tán a biz to sí tott ezen kö te le zett sé gé nek iga zol tan
ele get tett, de az el adó sza va tos sá gi kö te le zett sé gét
a meg fe le lô ha tár idô re nem tel je sí tet te.

6.1.2. Meg té rí ti a biz to sí tó a hi ba el há rí tá sá nak, ki ja ví tá sá -
nak, ki cse ré lé sé nek költ sé gét a tech no ló gi a i lag in do -
kolt mér té kig, de ma xi mum 500.000 Ft erejéig.

6.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) a szer zô dô vel/biz to sí tot tal kö zös ház tar tás ban
élô, vagy kö ze li hoz zá tar to zó tól vá sá rolt in gat -
lan ká ra it;

b) az esz té ti kai jel le gû ká ro kat;
c) az épü let ter ve zé sé bôl ere dô ká ro kat;
d) a rej tett hi bák ál tal oko zott kö vet kez mé nyi ká -

ro kat.

7.­ÉPÜ­lET­TAR­To­zÉ­KoK­lo­Pá­sA

7.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül az ál lan dó an la kott
épü le tek szi lár dan rög zí tett, vagy be épí tett és üzem -
be is he lye zett épületfelszereléseit, épü let tar to zé ka it
ért lo pá si kár.

7.1.1. A Biztosító biztosítási idôszakonként legfeljebb
1.000.000 Ft értékhatárig fizeti meg a 7.1. pont szerint
felmerülô károkat.

7.1.2. Szol gál ta tás fel té te le: a kár ese mény ész le lé sét kö -
vetô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett rend ôr sé gi fel je len -
tés.

7.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) a nem ál lan dó an la kott, vagy épí tés alatt ál ló
épü le tek épületfelszereléseinek, épü let tar to zé -
ka i nak lo pá si ká ra it;

b) a nem a biz to sí tott, vagy ve le kö zös ház tar tás -
ban élô hoz zá tar to zók, kö ze li hoz zá tar to zók ki -
zá ró la gos hasz ná la tá ban lé vô épü le tek, épü let -
ré szek, épületfelszereléseit ért lo pá si ká ro kat;

c) az épületfelszerelés, épü let tar to zék se géd esz -
köz hasz ná la ta nél kül moz dít ha tó, nyom nél kül
el tá vo lít ha tó – nem fixen rög zí tett, nem be épí -
tett vagy üzem be nem he lye zett;

d) más biz to sí tá si ese mény, biz to sí tás ál tal meg -
té rü lô ká ro kat.

8.­szol­gál­TA­Tás-Ki­MA­RA­Dás­Ból
ERE­Dô­Ká­RoK

8.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a vé let len sze rû en be kö vet ke zett, tar tós – leg -
alább 10 órát meg ha la dó – fo lya ma tos, a te rü le ti leg il -
le té kes áram szol gál ta tó ál tal elô re be nem je len tett
áram ki ma ra dás, amely a koc ká zat vi se lés he lyén tá -
rolt, fa gyasz tott élel mi sze rek meg rom lá sát okoz za.

8.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
50.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 8.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

8.1.2. A Biz to sí tó szol gál ta tá sá nak fel té te le a köz üze mi szol -
gál ta tó ál tal a szol gál ta tás ki ma ra dá sá ról ki ál lí tott írás -
be li iga zo lás.

8.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) a 10 órá nál rö vi debb tar ta mú áram ki ma ra dás
ál tal oko zott ká ro kat;

b) a 10 órá nál hosszabb, nem fo lya ma tos jel le gû
áram ki ma ra dás ál tal oko zott ká ro kat;

c) a te rü le ti leg il le té kes áram szol gál ta tó ál tal elô -
re meg hir de tett áram ki ma ra dás okoz ta ká ro kat;

d) a fe szült ség in ga do zás mi att ke let ke zett ká ro kat;
e) a fagyasztóberendezés meg hi bá so dá sa mi att

tör té nô élel mi szer meg rom lá sát, il let ve
f) a fagyasztóberendezés meg hi bá so dá sa mi att

fel me rü lô ja ví tá si költ sé ge ket;
g) más biz to sí tá si ese mény, il let ve más biz to sí tá -

si szer zô dés alap ján meg té rü lô ká ro kat.

9.­gRAFFiTi

9.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a biz to sí tott épü le tek, épít mé nyek kül sô ha tá ro ló
fa la za tán vagy bur ko la ta in, vagy leg alább mi ni má lis
me cha ni kai vé de lem nek meg fe le lô vé dett sé gi szint tel
ren del ke zô, meg fe le lô en zárt kö zös hasz ná la tú he lyi -
sé gek ben össze fes tés sel, össze fir ká lás sal (graffiti)
oko zott ká ro kat.

Meg fi ze ti a biz to sí tó to váb bá a leg alább 1,4 m ma gas,
zár ha tó ke rí tés sel kör be vett biz to sí tott épü le tek hez
rög zí tett, vagy a ke rí té sen be lü li, a ta laj hoz rög zí tett,
hasz ná la tuk jel le gé nél fog va sza bad ban lé vô épít mé -
nyek, épü let-fel sze re lé si tár gyak (lég kon di ci o ná ló be -
ren de zés, ka me ra, me cha ni kai és elekt ro ni kai tûz- és
va gyon vé del mi esz kö zök, be ren de zé sek, ke rí tés és
ka pu ele me, lám pa tes tek, ker ti já té kok, eresz csa tor -
na, ri asz tó és meg fi gye lô rend sze rek) össze fir ká lá sá -
val (graffiti) okozott ká ro kat.
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A biztosító a tisztítás, helyreállítás számlával igazolt
költségeit fizeti meg.

9.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
50.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 9.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

9.1.2. Szol gál ta tás fel té te le: a kár ese mény ész le lé sét kö ve -
tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett rend ôr sé gi fel je len tés.

9.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) bár mi lyen, a biztosított, vagy annak megbízott-
ja ál tal végzett te vé keny ség (fes tés, fel újí tás,
kar ban tar tás) mi att a biz to sí tott épü le tek ben,
épít mé nyek ben oko zott ká ro kat;

b) az épü let köz vet len ut ca fron ti hom lok za tán el -
he lye zett klí ma, ka me ra és ri asz tó egy sé ge ket,
ha azok rög zí té si ma gas sá ga a köz te rü le ti já ró -
szint tôl 3 m-nél ala cso nyab ban he lyez ke dik el;

c) a ka pu te le fon kül sô egy sé gé ben ke let ke zett ká -
ro kat.

10.­Klí­MA­BE­REn­DE­zÉs­Biz­To­sí­Tás

10.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a biz to sí tott épü le tek/épít mé nyek te tô szer ke ze tén,
hom lok za tán, a vo nat ko zó elô írá sok nak és szab vá -
nyok nak meg fe le lô en rög zí tett és szak sze rû en üzem -
be he lye zett, rend sze re sen kar ban tar tott klí ma be ren -
de zé sek ele mi ká ra it, ter mé sze ti ka taszt ró fák okoz ta
ká ra it, bár mely ok ból be kö vet ke zô tö rés- és re pe dés -
ká ra it, to váb bá az ezen kültéri egy sé ge ket ért van da -
liz mus és lo pá si ká rok kap csán fel me rült hely re ál lí tá -
si, ja ví tá si il let ve pót lá si költ sé ge it.

10.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
300.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 10.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

10.1.2. Van da liz mus, il let ve lo pás ká rok ese tén a biz to sí tó szol -
gál ta tá sá nak fel té te le a – kár ese mény ész le lé sét kö -
ve tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett – rend ôr sé gi fel je -
len tés.

10.1.3. Je len ese mény kap csán a biz to sí tó leg fel jebb a kül té -
ren el he lye zett, ká ro so dott egy sé gek csat la ko zá si, be -
lé pé si pont já ig tar tó ré sze i nek javítási, pótlási költ sé -
gét té rí ti.

10.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) kar ban tar tás el mu lasz tá sa mi att be kö vet ke zô
ká ro kat;

b) bár mi lyen tu da tos te vé keny ség (fel újí tás, kar -
ban tar tás) so rán oko zott ká ro kat;

c) az épü let köz vet len ut ca fron ti hom lok za tán el -
he lye zett kültériegységben be kö vet ke zett van -
da liz mus és lo pá si ká ro kat, ha azok rög zí té si
ma gas sá ga a köz te rü le ti já ró szint tôl 3 m-nél
ala cso nyab ban he lyez ke dik el;

d) más biz to sí tá si ese mény, vagy más biz to sí tá si
szer zô dés alap ján meg té rü lô ká ro kat.

11.­záR­CsE­RE,­KUlCs­vEsz­TÉs­vAgy
KUlCs­TÖ­RÉs­Mi­ATT­És­KUl­CsoK­PóT­lásA

11.1. Je len biz to sí tás szem pont já ból biz to sí tá si ese mény nek
mi nô sül a biz to sí tott la kó épü let, vagy la kás be já ra ti aj -
tó zár já nak cse ré je, amennyi ben a zár cse re, il let ve a
kul csok pót lá sa az aj tó kulcs el vesz té se vagy kulcs tö -
rés mi att vá lik szük sé ges sé.

11.1.1. A Biztosító biztosítási idôszakonként legfeljebb
100.000 Ft értékhatárig fizeti meg a 11.1. pont szerint
felmerülô károkat, ha a fel sze relt új zár a MABISZ Ter -
mék-megfelelôségi ajánlással rendelkezô biz ton sá gi
zár nak mi nô sül.

11.1.2. A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak to váb bi fel té te le a ki sze -
relt (le cse rélt) zár, biz to sí tó ré szé re tör té nô le adá sa,
va la mint a zár cse re, ja ví tás, kulcs pót lás kap csán ki -
ál lí tott szám la be mu ta tá sa.

11.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) nem biz to sí tott épü let bejáratiajtó zár já nak cse -
ré je;

b) nem a be já ra ti aj tó zár (pl. a la ká son be lü li he lyi -
sé gek, kert ka pu stb.) cse ré je;

c) egyéb kul csok pót lá sa (pl. in dí tó kulcs stb.).

12.­KER­Ti­Bú­ToR

12.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a hasz ná la ti jel le gük nél fog va – biz to sí tott in gat -
lan hoz tar to zó te rü le ten (ud var, kert, te rasz, er kély) –
sza bad ban tá rolt, aláb bi ak ban fel so rolt ház tar tá si in -
gó ság nak mi nô sü lô va gyon tár gyak ele mi ká rok, ter -
mé sze ti ka taszt ró fák okoz ta ká ra it:
• ker ti bú to rok (kertiszék, kertiasztal, pad, nap er nyô,

na po zó ágy stb.).

Meg té rí ti a biz to sí tó – a leg alább 1,4 m ma gas ke rí -
tés sel kö rül ke rí tett koc ká zat vi se lé si he lyen – a fent
rész le te zett va gyon tár gya kat ért van da liz mus és lo pá -
si ká ro kat.

12.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
200.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 12.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

12.1.1. Van da liz mus, il let ve lo pás ká rok ese tén a biz to sí tó
szol gál ta tá sá nak fel té te le a – kár ese mény ész le lé sét
kö ve tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett – rend ôr sé gi fel -
je len tés.

12.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:
• a kö zös hasz ná la tú te rek ben (tár sas há zi ud var,

fo lyo só, gang stb.) el he lye zett kerti bútorok van -
da liz mus és lo pá si ká ra it.
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13.­KER­Ti­Dísz­nÖ­vÉny-BizTosíTás

13.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a koc ká zat vi se lé si cí men ta lál ha tó dísz nö vé nyek
(fák, bok rok stb.) ele mi ká rok, ter mé sze ti ka taszt ró fák
okoz ta pusz tu lá si ká ra it, meg té rí ti to váb bá a biz to sí tott
va gyon tár gyak ér de ké ben vég zett kár el há rí tás, kár -
meg elô zés vagy kár eny hí tés so rán oko zott ta po sá si
ká ro kat, il let ve a ki pusz tult ká ro so dott nö vé nyi ré szek
le ter me lé sé nek, el szál lí tá sá nak vagy meg sem mi sí té -
sé nek költ sé ge it.

Meg té rí ti a biz to sí tó – a leg alább 1,4 m ma gas ke rí -
tés sel kö rül ke rí tett koc ká zat vi se lé si he lyen – a nö vé -
nyek ben van da liz mus sal oko zott ká ro kat.

13.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
200.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 13.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

13.1.2. Van da liz mus kár ese tén a biz to sí tó szol gál ta tá sá nak
fel té te le a – kár ese mény ész le lé sét kö ve tô, leg ké sôbb
24 órán be lül tett – rend ôr sé gi fel je len tés.

13.1.3. Je len szol gál ta tás ke re té ben a biz to sí tó a biz to sí tá si
ese mény mi att el pusz tult vagy ká ro so dott nö vé nyek ere -
de ti ál la po tot pót ló új ra te le pí té sé nek költ sé gét té ríti meg.

13.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti a biz to sí tó:

a) az új ra te le pí tett és a ká ro so dott nö vény kö zöt ti
fej lett sé gi-, mé ret be li el té ré sek okoz ta ér ték kü -
lön bö zet mér té két;

b) kü lön bö zô be teg sé gek mi att a nö vé nyek pusz -
tu lá si ká ra it;

c) a biz to sí tott, vagy más sze mély ál tal nö vény vé -
dô sze rek, túl zott táp anyag, vagy egyéb kör nye -
zet szennye zô anyag ál tal oko zott ká ro so dás.

14.­lá­Bon­ál­ló­nÖ­vÉnyzET­Biz­To­sí­Tá­sA

14.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to sí -
tó a koc ká zat vi se lé si cí men ta lál ha tó haszonövények
(fák, bok rok, konyhakertinövények stb.) ele mi ká rok,
ter mé sze ti ka taszt ró fák okoz ta pusz tu lá si ká ra it, meg -
té rí ti to váb bá a biz to sí tott va gyon tár gyak ér de ké ben
vég zett kár el há rí tás, kár meg elô zés vagy kár eny hí tés
so rán oko zott ta po sá si ká ro kat, il let ve a ki pusz tult ká -
ro so dott nö vé nyi ré szek le ter me lé sé nek, el szál lí tá sá -
nak vagy meg sem mi sí té sé nek költ sé ge it.

Meg té rí ti a biz to sí tó – a leg alább 1,4 m ma gas ke rí -
tés sel kö rül ke rí tett koc ká zat vi se lé si he lyen – a nö vé -
nyek ben van da liz mus sal oko zott ká ro kat.

14.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
200.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 14.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

14.1.2. Van da liz mus kár ese tén a biz to sí tó szol gál ta tá sá nak
fel té te le a – kár ese mény ész le lé sét kö ve tô, leg ké sôbb
24 órán be lül tett – rend ôr sé gi fel je len tés.

14.1.3. Je len szol gál ta tás ke re té ben a biz to sí tó a biz to sí tá si
ese mény mi att el pusz tult vagy ká ro so dott nö vé nyek
ere de ti ál la po tot pót ló új ra te le pí té sé nek költ sé gét, il let -
ve ha szon nö vé nyek ese tén a tény le ge sen meg sem -
mi sült ter més mennyi ség ér té két té rí ti meg.

14.2. Ki zá rá sok. Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti a biz to sí tó:

a) a sa ját szük ség le tet meg ha la dó mér ték ben ter -
melt nö vé nyek ká ra it;

b) a nö vény zet el pusz tu lá sa, ká ro so dá sa mi att el -
ma radt ter més ér té két;

c) az új ra te le pí tett és a ká ro so dott nö vény kö zöt ti
fej lett sé gi-, mé ret be li el té ré sek okoz ta ér ték kü -
lön bö zet mér té két.

15.­sPoRT­Esz­KÖz­És­sPoRT­FEl­szE­RE­lÉs

15.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz -
tosí tó a biz to sí tot tak tu laj do ná ban lé vô, a ház tar tá si
in gó ság va gyon cso port ban biz to sí tott, sza bad idôs,
ha gyo má nyos és ext rém spor tok fel sze re lé si tár gya i -
nak, a koc ká zat vi se lés he lyén kí vül, de Ma gyar or szág
te rü le tén tör tént az alap cso mag ban fel so rolt biz to sí -
tási ese mé nyek kö vet kez té ben tör té nô ká ro so dá sát,
to váb bá a biz to sí tott je len fel té tel sze rin ti ba le se ti sze -
mé lyi sé rü lé sé vel össze füg gés ben ká ro so dott sport
fel sze re lé sek ká ra it amennyi ben a ká ro so dás a sport-,
tú ra-, il let ve sza bad idôs ki rán du lás te vé keny ség vég -
zé se, vagy az zal össze füg gô uta zás so rán tör tént.

15.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
300.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 15.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

15.1.2. Be tö ré ses lo pás és rab lás ká rok ese tén a biz to sí tó
szol gál ta tá sá nak fel té te le a – kár ese mény ész le lé sét
kö ve tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett – rend ôr sé gi fel -
je len tés.

15.1.3. A biz to sí tó a ká ro so dott va gyon tár gyak – szám lá val
iga zolt – ja ví tá si, vagy pót lá si ér té két fi ze ti meg.

15.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:

a) már ko ráb ban sé rült, ja ví tott fel sze re lé sek to -
váb bi ká ro so dá sá val kap cso lat ban fel me rült ja -
ví tá si, pót lá si költ sé ge ket;

b) más biz to sí tá si ese mény, vagy biz to sí tá si szer -
zô dés ál tal meg té rü lô költ sé ge ket;

c) alap cso mag biz to sí tá si ese mé nye in kí vü li, vagy
bale set biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se
nél küli ká rok mi att fel me rült költ sé ge ket.

16.­hoB­Bi-­És­KisállATBizTosíTás

16.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a biz to sí tott tu laj do ná ban lé vô fedezet hatályo su -
lásától, vagy a tulajdonszerzés idô pont já ban egész -
sé ges hob bi- és kis ál lat meg be te ge dé se, vagy ba le se -
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te mi att fel me rü lô, ál lat or vos ál tal ki ál lí tott szám lá val
iga zolt gyógy ítás költ sé ge it.

16.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
200.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 16.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

16.1.2. Je len biz to sí tá si ese mény leg alább 6 hó na pos, de
leg fel jebb 10 éves élet ko rú, kö te le zô vé dô ol tá so kat
és ke ze lé se ket do ku men tu mok kal iga zol tan igény be
vett hob bi- és kis ál lat ese tén ér vé nye sít he tô.

16.1.3. Jelen biztosítási esemény vonatkozásában hobbi- és
kisállatnak minôsül minden olyan kedvtelésbôl tartott
állat, amely nem minôsül mezôgazdasági haszonál-
latnak, védett vagy veszélyes állatnak.

16.1.4. Szol gál ta tás fel té te le a kis ál lat ke ze lô-ál lat or vo sa ál tal
– a be kö vet ke zett be teg ség gel/ba le set tel kap cso lat -
ban – ki ál lí tott iga zo lás és szám la be mu ta tá sa, me lyek
tar tal maz zák a di ag nó zist, il let ve az el vég zett ke ze lé -
se ket, a gyógy ítás költ sé ge it.

16.1.5. A biz to sí tó a fedezet hatályosulásától szá mí tott 30 na -
pos vá ra ko zá si idôt köt ki.

16.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó
• a koc ká zat vi se lés kez de tét meg elô zô en, vagy a

vá ra ko zá si idô tar ta ma alatt be kö vet ke zett be teg -
ség, il let ve ba le set mi att a ké sôb bi ek ben fel me -
rü lô gyó gy í tá si költ sé ge ket;

• kö te le zô vé dô ol tá sok, pre ven ci ós el já rá sok költ -
sé ge it;

• ál la tor vo si vég zett ség gel és/vagy mû kö dé si en -
ge déllyel nem ren del ke zô sze mély ál tal vég zett
bár mi lyen gyógy ító, vagy egyéb te vé keny ség
költ sé ge it;

• al ter na tív gyó gyá sza ti mód sze rek al kal ma zá sá val
kap cso la tos költ sé ge ket;

• ivar ta la ní tás, bár mely esz té ti kai be avat ko zás mi -
att fel me rü lô, vagy ezek kel össze füg gés ben ke -
let ke zô költ sé ge ket;

• ko ráb bi gyógy ítás ból vissza ma radt be teg ség gel,
szö vôd ménnyel kap cso lat ban fel me rült új bó li
gyó gy ítás költ sé ge it;

• társ ál lat ma rá sa, ha ra pá sa mi att fel me rü lô gyó -
gy ítá si költ sé ge ket;

• te nyész tô ál tal te nyész tett, ne velt, tar tott ál la tok
gyó gy ítá si költ sé ge it;

• egyéb nem köz vet len a gyógy ítás hoz kap cso ló -
dó se géd esz köz, ja va solt ét rend, vagy étrend ki -
egészítô vel össze füg gés ben fel me rült költ sé ge -
ket;

• hi bás ál lat tar tás (pl. ál lat kín zás, el hí zás) mi att
fel me rü lô költ sé ge ket.

17.­síR­EM­lÉK­És­KE­gyE­lE­Ti­Biz­To­sí­Tás

17.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a te me tô fenntartójának, üzemeltetôjének nyil ván -
tar tá sa sze rint iga zol tan a biz to sí tot tak tu laj do ná ban,
bir to ká ban, ke ze lé sé ben, gon do zá sá ban lé vô sír em -

lé kek ben az aláb bi az alap cso mag ban meg ne ve zett
biz to sí tá si ese mé nyek – tûz, rob ba nás, vil lám csa pás,
vihar, fel hô sza ka dás, is me ret len jár mû üt kö zé se, ron -
gá lás, vagy van da liz mus – mi att a sír em lé kek ben ke -
let ke zett ká rok kap csán felemerülô ja ví tás, hely re ál lí -
tás, új ra épí tés szám lá val iga zolt költ sé ge it.

17.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
200.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 17.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

17.1.2. A szol gál ta tás fel té te le a sír em lé kek ben ke let ke zett
ká rok kap csán felemerülô ja ví tá sá ról, hely re ál lí tá sá ról,
új ra épí té sé rôl ki ál lí tott szám la be mu ta tá sa.

17.1.3. Ron gá lás, il let ve van da liz mus ká rok ese tén a biz to sí -
tó szol gál ta tá sá nak fel té te le a – kár ese mény ész le lé -
sét kö ve tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett – rend ôr sé gi
fel je len tés.

17.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem fi ze ti meg a biz to sí tó
• ko szo ló dás mi at ti ká ro kat;
• ta laj süllye dé se, be om lás mi at ti ká ro kat;
• te me tôi tár sa ság, sirkôkészítô, te met ke zé si tár -

sa ság bár mely te vé keny sé gé bôl ere dô ká ro kat;
• avult ság, kar ban tar tás el mu lasz tá sa mi att ke let -

ke zô ká ro kat.

18.­oKos­Esz­KÖ­zÖK­Biz­To­sí­Tás
(BE­lE­ÉRT­vE­Az­oKos­oTT­hon­Esz­KÖ­zÖK)

18.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó az aláb bi ak ban meg ha tá ro zott okos esz kö zök,
okos ott hon esz kö zök vé let len, ba le set sze rû en be kö -
vet ke zô tö ré se mi att az esz kö zök funk ci o ná lis mû kö -
dé sé ben ke let ke zett meg hi bá so dás sal össze füg gés -
ben fel me rült ja ví tá si, pót lá si költ sé ge ket.

18.1.1. Je len ki egé szí tô biz to sí tás vo nat ko zá sá ban okos esz -
kö zök nek mi nô sül nek azok a ház tar tá si in gó sá gok -
ként biz to sí tott mo bil esz kö zök, me lyek in for ma ti kai
prog ra mok kal, al kal ma zá sok kal mû köd nek (pl. okos -
te  lefon, tablet, lap top, gesztus kontroll pad stb.) és
hasz ná la tuk kal az alábbiakban megnevezett okos ott -
hon esz kö zök mû kö dtetése, vezérlése rendszerként
történik.

18.1.2. Jelen ki egé szí tô fe de zet vo nat ko zá sá ban okos ott hon
esz köz nek mi nô sül nek az aláb bi ak ban fel so rolt, a biz -
to sí tott épü let ré szét ké pe zô, elekt ro ni kus ve zér lé sû,
rend szer ként mû kö dô, tá vol ról is prog ra moz ha tó, mû -
köd tet he tô okos ott hon központ és a rend szer ele mei -
ként be épí tett va gyon tár gyak:
- az épü let hû tô-, fû tô be ren de zé si rendszerei;
- árnyékoló rendszerek;
- be ha to lás meg aka dá lyo zá sá ra be épí tett ri asz tó,

moz gás ér zé ke lô és meg fi gye lô esz kö zök és ezen
rendszerek elemei;

- me den cék üze mel te té sé re hasz nált rend sze rek;
- áram ki ma ra dás mi at ti pót ló la gos áram el lá tás ra hasz -

nált ún. szü netmen tes ki egé szí tô be ren de zé sek;
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- bár mely az alap cso mag ban meg ha tá ro zott biz to sí -
tá si ese mény meg elô zé sét szol gá ló vé del mi be ren -
de zés.

18.1.3. A Biztosító szolgáltatásának feltétele, az okos esz kö -
zök, illetve okos otthon eszközök rendszerszerû mû -
kö désének igazolása.

18.1.4. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
100.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 18.1. pont sze rint
fel me rü lô javítási, pótlási költ sé ge k számlával igazolt
összegét.

18.1.5. A biz to sí tó a koc ká zat vi se lés kez de ti idô pont já tól szá -
mí tott 30 na pos vá ra ko zá si idôt köt ki.

18.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem fi ze ti meg a biz to sí tó:

a) azon mobileszközök kárait, melyek az okos ott -
hon rendszer vezérlésében, prog ra mo zá sá ban
nem vesz nek részt;

b) nem okos otthon rendszer elemeként mûködô
esz közök kárait;

c) az alap cso mag ban meg ne ve zett bár mely biz to -
sí tá si ese ménnyel össze füg gés ben ke let ke zett
ká ro kat;

d) a más biz to sí tá si szer zô dés, vagy esemény
alap ján meg té rü lô ká ro kat.

19.­El­MA­RADT­BÉR­lE­Ti­Díj­Biz­To­sí­Tá­s

19.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to sí tó
az alap cso mag ban meg ha tá ro zott, a biz to sí tott épü -
let ben be kö vet ke zett biz to sí tá si ese mény mi att iga -
zol tan lak ha tat lan ná vált épü let el ma radt bér le ti dí ját.

19.1.1. A Biz to sí tó az épülettulajdonos(ok), mint a szerzôdés
biztosítottja(i) számára kizárólag a lakhatatlanság idô-
tartamára, legfeljebb 30 nap bérleti díját fizeti meg. A
biztosító biz to sí tá si idô sza kon ként legfeljebb 100.000
Ft összeg ha tá rig fizeti meg a 19.1. pont sze rint el ma -
radt bérleti díjat.

19.1.2. Szol gál ta tás fel té te le:
• alap cso mag ban meg ha tá ro zott tûz, rob ba nás, vil lám -

csa pás, vi har, fel hô sza ka dás, jég ve rés, hó nyo más,
föld ren gés, vagy föld csu szam lás mi att az épü let rész -
ben, vagy egész ben lak ha tat lan ná vá lá sa, va la mint

• ér vé nyes bér le ti szer zô dés be mu ta tá sa.

19.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem fi ze ti meg a biz to sí tó az emaradt bér le ti dí -
jat ab ban az eset ben, ha:
• nincs ér vé nyes bér le ti szer zô dés,
• a bér le ti szer zô dés a biz to sí tá si ese ményt meg -

elô zô en le járt, vagy meg szûnt.

20.­ElvEszETT­oK­Má­nyoK­PóTlásA

20.1. Biz to sí tá si ese mény: Je len biz to sí tás szem pont já ból
biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül az aláb bi – a biz to sí -

tott ne vé re ki ál lí tott – ok má nyok va la me lyi ké nek el tu -
laj do ní tá sa, a biz to sí tott ál tal tör té nô el vesz té se, vagy
egyéb, a biz to sí tott szán dé ká tól füg get len meg sem -
mi sü lé se:

a) sze mély azo no sí tó iga zol vány;
b) lak cím kár tya;
c) út le vél;
d) ve ze tôi en ge dély;
e) gép jár mû for gal mi en ge dély;
f) adó iga zol vány;
g) TAJ-kár tya;
h) di ák iga zol vány.

20.1.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak fel sô ha tá ra a 20.1. pont -
ban felsorolt do ku men tum(ok) szám lá val iga zolt pót -
lá si, újrabeszerzési költ sé ge. A biztosító biz to sí tá si
idô szakonként legfeljebb 50.000 Ft értékhatárig fizeti
meg a felmerült költségeket.

20.1.2. A biz to sí tó nem té rí ti a fen ti ok má nyok pót lá sa kor,
újrabeszerzésekor sür gôs sé gi jog cí men fel me rült, so -
ron kí vü li ki ál lí tá sá ért fel szá mí tott több let költ sé ge ket,
igaz ga tá si szol gál ta tá si pót dí ja kat.

20.2. Ki zá rás: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és
a biz to sí tó nem té rí ti meg az aláb bi ok má nyok biz -
to sí tott ál tal tör té nô el vesz té se, el tu laj do ní tá sa,
vagy egyéb a biz to sí tott szán dé ká tól füg get len
meg sem mi sü lé se mi att ke let ke zett ká ro kat:

a) vál lal ko zói iga zol vány;
b) szü le té si anya köny vi ki vo nat;
c) há zas sá gi anya köny vi ki vo nat;
d) ha lot ti anya köny vi ki vo nat;
e) zöld kár tya;
f) kék kár tya;
g) törzs könyv;
h) nem zet kö zi ve ze tôi en ge dély.

21.­BA­lE­sET­Biz­To­sí­Tás

21.1. Je len ba le set biz to sí tás vo nat ko zá sá ban a biz to sí tó
vál lal ja, hogy az alap biz to sí tás szer zô dô je ál tal meg -
fi ze tett biz to sí tá si díj el le né ben, a biz to sí tot tat ért és a
je len fel té te lek ben meg ha tá ro zott biz to sí tá si ese mé -
nyek be kö vet ke zé se ese tén, az itt meg ha tá ro zott szol -
gál ta tá si össze get fi ze ti meg a ked vez mé nye zett nek.

21.1.1. Ked vez mé nye zett: Je len ki egé szí tô ba le set biz to sí tás
ked vez mé nye zett je a biz to sí tott, a biz to sí tott ha lá la
ese tén az ál ta la meg je lölt ked vez mé nye zett, en nek
hi á nyá ban a biz to sí tott tör vé nyes örö kö se.

21.1.2. Biz to sí tá si ese mény: Je len ba le set biz to sí tás szem -
pont já ból biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül a ba le set
be kö vet ke zé se, il let ve an nak, a je len fel té te lek ben
meg ha tá ro zott, a biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé -
gét ki vál tó kö vet kez mé nye.

Je len ba le set biz to sí tás szem pont já ból ba le set nek mi -
nô sül a biz to sí tott aka ra tá tól füg get le nül, hir te len fel lé -
pô kül sô be ha tás, az aláb bi ese tek ki vé te lé vel:
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a) ön gyil kos ság, ide ért ve az ön gyil kos sá gi szán dék -
kal össze füg gô ese mé nye ket is, te kin tet nél kül a
biz to sí tott tu dat ál la po tá ra;

b) fa gyás, nap szú rás és a hô gu ta, to váb bá a meg -
eme lés;

c) rán du lás és fi cam, a ha si, vagy al tes ti sérv, porc -
ko rong sé rü lés és a nem ba le se ti ere de tû vér zés.

Men te sül a biz to sí tó a ba le set biz to sí tá si szol gál ta -
tás tel je sí té sé tôl, az Ál ta lá nos fel té te lek 13. pont já -
ban meg ha tá ro zott ese tek ben.

21.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se nem ter jed ki az
Ál ta lá nos fel té te lek 14. pont já ban meg ha tá ro zott
ese te ken túl azok ra az ese tek re sem, ame lyek ben
a ba le se ti sé rü lés – köz vet le nül, vagy köz ve tett
mó don – az aláb bi ak ban fel so rolt ki vál tó okok va -
la me lyi ké vel össze füg gés ben kö vet ke zett be:

a) a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se elôtt már
sé rült, cson kolt, vagy funk ci ó já ban kor lá to zott
test ré szek, szer vek ká ro so dá sa;

b) pa to lo gi kus csont szer ke ze ti el vál to zás, il le tô -
leg ezek hez tár su ló tö ré sek;

c) bár mely ide gi, vagy el me be li rend el le nes ség el -
ne ve zés tôl, vagy osz tá lyo zás tól füg get le nül;

d) pszichiátriai és pszi cho ti kus ál la pot, bár mi lyen
faj ta dep resszió, il let ve el me baj;

e) ortoped, degeneratív jel le gû el vál to zá sok, il let ve
az azok hoz tár sult má sod la gos olyan el vál to zá -
sok, me lyek az alap be teg ség bôl kö vet ke zô en sé -
rü lés hez ha son ló, de kró ni kus ere de tû el vál to -
zás hoz ve zet nek (pl. ge rinc osz lop, izü le tek de ge -
neratív el vál to zá sai);

f) a biz to sí tott szán dé kos ve szély ke re sé sé bôl ere -
dô ba le set (ki vé ve a nem hivatásszerû élet men -
tést), ide ért ve az or vo si elô írá sok szán dé kos be
nem tar tá sá ból szár ma zó kö vet kez mé nye ket is;

g) bár mely ka to nai, rend ôr sé gi (ren dé sze ti), vagy
tûz ol tósági szer ve zet nél fi zi kai jel le gû szol gá -
lat tel je sí tés alatt be kö vet ke zett ba le set;

h) bár mely hi va tás sze rû en, ver seny sze rû en, vagy
dí ja zá sért ûzött sport te vé keny ség ben (edzé sen,
ver se nyen) va ló rész vé tel so rán be kö vet ke zett
bal eset;

i) bár mely rob ba nó sze rek kel, rob ba nó szer ke ze -
tek kel vég zett te vé keny ség so rán be kö vet ke -
zett ba le set;

j) a biz to sí tott ver seny zô ként, vagy né zô ként tör -
té nô rész vé te le bár mely olyan ver seny ben, vagy
ver seny re va ló fel ké szü lés ben, amely mo to ros
meg haj tá sú szá raz föl di, ví zi, vagy lé gi jár mû
hasz ná la tá val jár;

k) az aláb bi, fo ko zott ve széllyel já ró sport-, hobbi -
te vé kenységbôl szár ma zó bár mi lyen ba le set:
• ej tô er nyô zés;
• sár kány re pü lés;
• sik ló re pü lés;
• pá lyán kí vü li sí e lés;
• gumikötél ug rás;
• vízisíelés;
• vad ví zi eve zés;
• bú vár ko dás;

• barlangászat;
• va dá szat;
• szik la-, hegy- és fal má szás;
• lö vé szet;
• paintball;
• bá zis ug rás.

21.3. Biz to sí tó szol gál ta tá sa:

21.3.1. Ba le se ti ha lál: Amennyi ben a biz to sí tott a koc ká zat vi -
se lés ide je alatt olyan ba le se ti ere de tû tes ti sé rü lést
szen ved, amely köz vet le nül és min den egyéb más ok -
tól füg get le nül a ba le set idô pont ját kö ve tô 365 na pon
be lül a ha lá lát okoz za, a biz to sí tó ki fi ze ti a ked vez mé -
nye zett nek a biz to sí tá si össze get.

21.3.2. Ba le se ti ere de tû rok kant ság: Amennyi ben a biz to sí tott
a koc ká zat vi se lés ide je alatt olyan ba le se ti tes ti sé rü -
lést szen ved, amely köz vet le nül és min den egyéb ok -
tól füg get le nül a ba le set idô pont ját kö ve tô ket tô éven
be lül a tel jes 100%-os ma ra dan dó rok kant sá gát, vagy
a rok kant sá gi táb lá zat ban meg ha tá ro zott rész le ges
rok kant sá gát okoz za, a biz to sí tó ki fi ze ti a 100%-os
ma ra dan dó rok kant ság ese tén a ba le se ti rok kant ság -
ra meg ál la pí tott tel jes ak tu á lis biz to sí tá si össze get, a
rész le ges ma ra dan dó rok kant ság ese tén a rok kant -
ság ra meg ál la pí tott ak tu á lis biz to sí tá si összeg nek a
rok kant ság fo ká val azo nos ará nyú há nya dát.

21.3.2.1. A biz to sí tó a rok kant ság jel le gé nek, ma ra dan dó sá gá -
nak és mér té ké nek egy ér tel mû or vo si meg ál la pí tá sát
meg elô zô en szol gál ta tást nem tel je sít. A rok kant ság
jel le gét, ma ra dan dó sá gát és mér té két leg ké sôbb a
biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sét kö ve tô ket tô éven
be lül meg kell ál la pí ta ni.

21.3.2.2. A rok kant ság fo kát az aláb bi Rok kant sá gi Táb lá zat -
ban fog lal ta kat is figyelembevéve, a biz to sí tó or vo sa
ál la pít ja meg, a tes ti funk ció vesz tés, a szö vôd mé nyek
és a ba le set bôl ere dô egyéb sé rü lé sek fi gye lem be vé -
te lé vel.

21.3.2.3. A ma ra dan dó egész ség ká ro so dás mér té ké nek meg -
ál la pí tá sa az ál ta lá nos tes ti és szer vi funk ció vesz tés
alap ján tör té nik és füg get len a tény le ges mun ka ké -
pes ség csök ke né sé tôl, a biz to sí tott fog lal ko zá sá tól és
egyéb te vé keny sé gé tôl.

21.3.2.4. A biz to sí tó or vo sát más or vo sok, il le tô leg orvosszak -
értôi tes tü le tek dön té se nem kö ti.
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Biztosítási esemény Biztosítási összeg

Baleseti halál 2.000.000 Ft

Baleseti maradandó rokkantság 2.000.000 Ft

Baleseti eredetû csonttörés 40.000 Ft

Baleseti eredetû égési sérülés 400.000 Ft

Egyösszegû gyógyulási támogatás 40.000 Ft

Baleseti eredetû mûtéti térítés 200.000 Ft

Szolgáltatási­táblázat:
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21.3.2.5. ROKKANTSÁGI TÁB LÁ ZAT

21.3.2.5.1. El vesz tés: a vég ta gok fi zi kai el vesz té se (am pu tá -
ci ó ja), vagy mû kö dô ké pes sé gük tel jes és ma ra dan dó
el vesz té se.

21.3.2.5.2. Hal ló- vagy be széd ké pes ség el vesz té se: A hal lás,
vagy a be széd el vesz té se a hal ló- vagy a be széd ké -
pes ség tel jes és vég le ges el vesz té sét je len ti.

21.3.2.5.3. Lá tó ké pes ség el vesz té se: a lá tás tel jes és vég le -
ges el vesz té sét je len ti. Ez ak kor te kint he tô be kö vet -
ke zett nek, ha a kor rek ci ót kö ve tô en a meg ma radt lá -
tás fo ka 3/60 rész, vagy ke ve sebb a Sneller ská la
alap ján.

21.3.2.5.4. Ugyan azon ba le set bôl szár ma zó, több egész ség -
ká ro so dás ese tén az egyes egész ség ká ro so dás ra
meg ha tá ro zott szá za lé kos ér té kek összeg zés re ke rül -
nek, de a szol gál ta tás tel jes össze ge nem ha lad hat ja
meg a ba le se ti rok kant ság ra meg ál la pí tott tel jes biz to -
sí tá si össze get.

21.3.2.5.5. Egy biz to sí tá si év ben több kü lön bö zô ba le set bôl
ere dô ma ra dan dó egész ség ká ro so dá sok ra meg ha tá -
ro zott szá za lé kos ér té kek összeg zés re ke rül nek, de a
szol gál ta tás tel jes össze ge nem ha lad hat ja meg a
bale se ti rok kant ság ra meg ál la pí tott tel jes biz to sí tá si
össze get.

21.3.2.5.6. Amennyi ben a biz to sí tó a ba le se ti rok kant ság
ese tén a biz to sí tott ha lá la elôtt már tel je sí tett szol gál -
ta tást, úgy az ugyan azon ok ból be kö vet ke zô ba le se ti
ha lál ese té re já ró biz to sí tá si összeg bôl a már ki fi ze tett
rok kant sá gi szol gál ta tás össze ge le vo nás ra ke rül és a
biz to sí tó csak a kü lön bö ze tet fi ze ti ki.

21.3.2.5.7. A biz to sí tott szá má ra a je len fel té te lek alap ján
nyúj tott fe de zet meg szû nik, ami kor a tel jes biz to sí tá si
összeg ki fi ze té se meg tör tént.

21.4. Egy össze gû gyó gyu lá si tá mo ga tás: Amennyi ben a
biz to sí tott a koc ká zat vi se lés ide je alatt olyan ba le se ti
tes ti sé rü lést szen ved, amely köz vet le nül és min den
egyéb ok tól füg get le nül 10 na pot meg ha la dó kór há zi
fek vô be teg ke ze lé sét ered mé nye zi a ba le set idô pont -
ját kö ve tô 30 na pon be lül, a biz to sí tó ki fi ze ti az ak tu á -
lis biz to sí tá si össze get.

21.4.1. Je len ba le set biz to sí tás szem pont já ból kór ház nak mi -
nô sül a ma gyar ha tó sá gok ál tal, a ha tá lyos jog sza bá -
lyok nak meg fe le lô mû kö dé si en ge déllyel ren del ke zô
és kór ház ként nyil ván tar tott egész ség ügyi in téz mény,
amely ál lan dó or vo si fe lü gye let és irá nyí tás alatt áll.

21.5. Ba le se ti ere de tû mû té ti té rí tés: Amennyi ben a biz to sí -
tott a koc ká zat vi se lés ide je alatt olyan ba le se ti tes ti
sé rü lést szen ved, amely köz vet le nül és min den egyéb
ok tól füg get le nül szak or vos ál tal el vég zen dô mû té ti
el lá tá sát te szi szük sé ges sé és a mû tét iga zol tan meg -
tör tént, a biz to sí tó ki fi ze ti az adott biz to sí tá si ese -
mény re ér vény ben lé vô ak tu á lis biz to sí tá si össze get.

21.5.1. Je len biz to sí tás szem pont já ból mû tét nek mi nô sül min -
den olyan – szak or vos ál tal – or vos-szak mai szem pon -
tok sze rint vég zett se bé sze ti be avat ko zás, ame lyet gyó -
gy ítás, vagy kór meg ál la pí tás cél já ból hajtanak vég re.

21.6. Ba le se ti ere de tû csont tö rés: Amennyi ben a biz to sí tott
a koc ká zat vi se lés ide je alatt olyan ba le se ti tes ti sé rü -
lést szen ved, amely köz vet le nül és min den egyéb ok -
tól füg get le nül csont tö ré sét, vagy csont re pe dé sét
ered mé nye zi, a biz to sí tó ki fi ze ti az ér vény ben lé vô ak -
tu á lis biz to sí tá si össze get.

21.6.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sát a biz to sí tá si ese mény vált ja
ki, a biz to sí tó azt biz to sí tá si ese mé nyen ként fi ze ti.
Amennyi ben ugyan azon ba le set bôl ki fo lyó lag a biz to sí -
tott több szö rös csont tö rést csont re pe dést szen ved, a
biz to sí tá si összeg csak egy szer esen ke rül ki fi ze tésre.
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Károsodás jellege Rokkantsági
fok %

Mindkét szem látóképességének teljes
elvesztése 100%

Mindkét fül hallóképességének teljes elvesztése 100%

Egyik felsô végtag vállízülettôl való teljes
elvesztése, vagy teljes mûködésképtelensége 70%

Egyik alsó végtag combközép fölött való
teljes elvesztése, vagy mûködésképtelensége 70%

Egyik felsô végtag könyökízület fölött való teljes
elvesztése, vagy teljes mûködésképtelensége 65%

Egyik felsô végtag könyökízület alatt való teljes
elvesztése,vagy teljes mûködésképtelensége 60%

Egyik kéz teljes elvesztése, vagy teljes
mûködésképtelensége 60%

Egyik alsó végtag combközépig való teljes
elvesztése, vagy mûködésképtelensége 60%

A beszélôképesség teljes elvesztése 60%

Egyik alsó végtag, lábszár középig való teljes
elvesztése, vagy mûködésképtelensége 50%

Egyik szem látóképességének teljes elvesztése,
ha a másik szem ép 40%

Egyik hüvelykujj teljes elvesztése,
vagy mûködésképtelensége 30%

Egyik lábfej boka szintjében való elvesztése,
vagy teljes mûködésképtelensége 30%

Egyik fül hallóképességének teljes elvesztése,
ha a másik fül ép 30%

Egyik mutatóujj teljes elvesztése,
vagy mûködésképtelensége 20%

Bármely más ujj teljes elvesztése,
vagy mûködésképtelensége 10%

A szaglóérzék teljes elvesztése 10%

Egyik nagylábujj teljes elvesztése,
vagy mûködésképtelensége 5%

Az ízlelôképesség teljes elvesztése 5%

Bármely más lábujj teljes elvesztése,
vagy mûködésképtelensége 2%
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21.7. Ba le se ti ere de tû égé si sé rü lés: Amennyi ben a biz to sí -
tott a koc ká zat vi se lés ide je alatt olyan ba le se ti tes ti
sé rü lést szen ved, amely köz vet le nül és min den egyéb
ok tól füg get le nül, leg alább a je len fel té te lek ben meg -
ha tá ro zott, vagy azt meg ha la dó mér té kû égé si sé rü lé -
sét okoz za, a biz to sí tó ki fi ze ti az adott biz to sí tá si ese -
mény re ér vény ben lé vô, ak tu á lis biz to sí tá si összeg -
nek – az aláb bi táb lá zat sze rin ti – adott egész ség ká -
ro so dás ra meg ha tá ro zott szá za lé kát.

21.7.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sát a biz to sí tá si ese mény vált ja
ki, azt a biz to sí tó biz to sí tá si ese mé nyen ként fi ze ti.
Amennyi ben ugyan azon ba le set bôl ki fo lyó lag a biz to -
sí tott egy szer re több fé le fo kú égé si sé rü lést is szen -
ved, a szol gál ta tás össze gét a biz to sí tó a leg ma ga -
sabb fo kú sé rü lés alap ján, a meg égett tel jes test fe lü -
let fi gye lem be vé te lé vel nyújt ja.

21.8. Amennyi ben ugyan azon ba le set kö vet kez té ben a ba -
le se ti ere de tû égé si sé rü lés, vagy a ba le se ti ere de tû
csont tö rés biz to sí tá si ese mé nyek is be kö vet kez nek, a
biz to sí tó csak a ma ga sabb össze gû té rí tés sel já ró
biz to sí tá si ese mény alap ján nyújt szol gál ta tást.

22.­MUn­KA­nÉl­KÜ­li­sÉg­Biz­To­sí­Tás

22.1. Biz to sí tá si ese mény: A koc ká zat vi se lés kez de té tôl
szá mí tott 2 hó na pos vá ra ko zá si idôt kö ve tô en biz to sí -
tá si ese mény nek mi nô sül, amennyi ben egy – a be kö -
vet ke zés kor díj ren de zett szer zô dés – leg alább 9 hó -
nap ja fo lya ma tos és leg alább he ti 30 órás ha tá ro zat -

lan ide jû mun ka vi szonnyal ren del ke zô alap biz to sí tott -
já nak vagy a további biztosítottjainak ma gyar or szá gi
mun ka vi szo nya a mun kál ta tó ál tal kez de mé nye zett
ren des, vagy rend kí vü li fel mon dás sal meg szû nik és
ezt kö ve tô en ôt az il le té kes Mun ka ügyi Köz pont mun -
ka nél kü li ként nyil ván tar tás ba ve szi.

22.1.1. Eb ben az eset ben a biz to sí tó az ismételt munkábaál -
lás idôpontjáig, de leg fel jebb 6 hó nap nyi biz to sí tá si
díj nak meg fe le lô szol gál ta tá si össze get jó vá ír a szer -
zô dés – nyil ván tar tás ba vé telt kö ve tô en ese dé kes sé
vált – biz to sí tá si dí jából.

22.1.2. Amennyi ben egy adott biz to sí tá si idô sza kon be lül a
biz to sí tott ház tar tás ban egymást kö ve tô en to váb bi jo -
go sult sze mély is – fen ti ek ben rész le te zett kö rül mé -
nyek sze rint – mun ka nél kü li vé vá lik, a biz to sí tó szol -
gál ta tá sát eb ben az eset ben is csak egy szer esen tel -
je sí ti. Az is mé telt szol gál ta tás ra va ló jo go sult ság leg -
ko ráb ban a so ron kö vet ke zô biz to sí tá si idô szak ban –
fen ti ek ben rész le te zett kö rül mé nyek sze rint – meg -
szûnt mun ka vi szony alap ján lé te sül het.

22.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem szol gál tat a biz to sí tó, amennyi ben:

a) a mun ka vi szony meg szû né sét a mun ka vál la ló
kez de mé nyez te;

b) a mun ka vi szony meg szün te té sét a mun ka adó a
mun ka vál la ló szán dé kos vagy sú lyo san gon dat -
lan ma ga tar tá sá val össze füg gés ben kez de mé -
nyez te;

c) a ha tá ro zott tar ta mú mun ka vi szony a tar tam le -
já ra tá val szûnt meg;

d) a mun ka vi szony a pró ba idô alatt szûnt meg;
e) a mun ka vi szony – bár mely tí pu sú – nyug dí ja -

zás mi att szûnt meg;
f) a mun ka vál la ló mun kál ta tó ja sa ját ma ga, kö ze li

hoz zá tar to zó ja vagy a biz to sí tott, il let ve
amennyi ben ezek a sze mé lyek a mun ka vi szony
meg szû né sé nek idô pont já ban irá nyí tá si jog gal
ren del kez tek a mun kál ta tó nál és ez a kö rül -
mény össze füg gés be hoz ha tó a mun ka vi szony
meg szû né sé vel.

Szolgáltatás mértéke Égési sérülés kiterjedése
a biztosítási összeg a testfelület százalékában
százalékában

1-20% 21-50% 51-80% 81-100%

Égési sérülés mértéke I. fokú 5% 10% 20% 30%

II. fokú 10% 20% 30% 40%

III. fokú 30% 50% 100% 100%

IV. fokú 100% 100% 100% 100%
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1.­BA­BA­Ko­Csi­TÖ­RÉs

1.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a biz to sí tott tu laj do ná ban lé vô, ház tar tá si in gó ság
va gyon cso port ba tar to zó ba ba ko csi, koc ká zat vi se lés
he lyén kí vül, de Ma gyar or szág te rü le tén tör tént bal -
eset tel össze füg gés ben ke let ke zett ká ro so dá sát, bal -
e set sze rû en be kö vet ke zô tö ré se miatt felmerült ja ví -
tá si, helyreállítási költségeit.

1.1.1. A biztosító szolgáltatásának fel sô ha tá ra biztosítási
idôszakonként egy alkalommal a ká ro so dott ba ba ko -
csi számlával igazolt javítási költ sé ge, de leg fel jebb
100.000 Ft.

1.1.2. A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak fel té te le a be kö vet ke zett
ba le set iga zo lá sa. Sze mé lyi sé rü lés be kö vet ke zé se
ese tén a sze mé lyi sé rü lést iga zo ló or vo si do ku men -
tum. Rend ôri je len lét ese tén a rend ôr sé gi jegy zô könyv
má so la ta. A szol gál ta tás igény be vé te lé nél a ká ro so -
dott ba ba ko csi azo no sí tá sá hoz szük sé ges a ba ba ko -
csi pon tos tí pu sá nak meg adá sa.

1.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) más biz to sí tá si ese mény, vagy más biz to sí tá si
szer zô dés alap ján meg té rü lô ká ro kat;

b) nem ba le set tel össze füg gés ben be kö vet ke zett
ba ba ko csi tö ré sét;

c) avult ság, elhasználódottság mi att be kö vet ke zett
tö rés ká ro kat;

d) tu da tos – nem ba le set sze rû en be kö vet ke zett –
cse lek mény mi att be kö vet ke zett tö rés kárt.

2.­BEl­víz

2.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sító a koc ká zat vi se lé si cí men a biz to sí tott la kó épü let -
ben bel víz mi att ke let ke zett ká ro kat.

2.1.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak fel sô ha tá ra biz to sí tá si
idô sza kon ként, il let ve kár ese mé nyen ként – a ká ro so -
dott épü le tek te kin te té ben – az épü let biz to sí tás biz to -
sí tá si össze gé nek 2%-a, de leg fel jebb 500.000 Ft.

2.1.2. Bel víz: A ta laj leg fel sô víz zá ró ré te ge fö lött el he lyez -
ke dô és a ta laj szem csék kö zöt ti sza bad hé za go kat tel -
je sen ki töl tô, a le fo lyás ta lan vagy nem kel lô en ki épí tett
víz el ve ze tô mû vek kel ren del ke zô te rü le tek csa pa dék -
vi ze i bôl szár ma zó vagy a med rük ben ma radt fo lyók,
pa ta kok, va la mint a fel szí ni vi zek el ve ze té sé re szol -
gá ló mes ter sé ges, nyílt csa tor nák ma gas víz ál lá sá ból
ere dô át szi vár gá sok, buzgárok okoz ta ta laj víz szint-
emel ke dés kö vet kez té ben ki ala kult idô sza kos fel szí ni
víz el bo rí tás.

2.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó bel víz biz to sí tá si ese mény alap ján
nem té ríti meg:

• a más – je len fel té tel ben meg ne ve zett – biz to sí -
tá si ese mény alap ján meg té rü lô ká ro kat;

• ön tö zés sel, mes ter sé ges el árasz tás sal oko zott
ká ro kat;

• az in gó va gyon tár gyak ban, nö vé nyek ben, kis- és
há zi ál la tok ban ke let ke zett ká ro kat.

3.­BAnK­KáR­TyA­El­vEsz­TÉ­sE

3.1. Je len biz to sí tás szem pont já ból biz to sí tá si ese mény -
nek mi nô sül, a Ma gyar or szág te rü le tén szak ha tó sá gi
en ge déllyel mû kö dô pénz in té zet nél ve ze tett fo rint-,
vagy de vi za szám lá hoz tar to zó bank kár tya/hi tel kár tya
el vesz té se, el tu laj do ní tá sa, vagy egyéb, a biz to sí tott
szán dé ká tól füg get len meg sem mi sü lé se mi att fel me -
rült, kár tya le til tá si és/vagy újrabeszerzési költ ség.

3.1.1. A biz to sí tó a kár tya le til tás és/vagy új ra igény lés bank
ál tal iga zolt költ sé gét fizeti meg. A biz to sí tó té rí té sé -
nek fel sô ha tá ra biztosítási idôszakonként egy alka -
lom mal legfeljebb 50.000 Ft.

3.2. Ki zá rás: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek és
a biz to sí tó nem té rí ti meg:

a) az el ve szett, el tu laj do ní tott bank kár tya jog ta lan
fel hasz ná lá sá val oko zott kárt;

b) egyéb fel me rü lô költ sé ge ket.

4.­nyiTvAhAgyoTT­nyí­lás­zá­Rón
BE­áRAM­ló­CsA­PA­DÉK

4.1. Je len biz to sí tá si szer zô dés alap ján biz to sí tá si ese -
mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to sí tó a biz to sí tott
épü let nyit va ha gyott nyí lás zá ró ján ke resz tül be áram -
ló csa pa dék által a biztosított vagyontárgyakban oko -
zott ká ro kat.

4.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
100.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 4.1. pont sze rint
fel me rü lô költ sé ge ket.

4.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem ter jed ki a biz to sí tás:
• az épü let te tô-, fö dém-, vagy fal szer ke zet (pa nel -

hé za gok), nyí lás zá rók ja ví tá si költ sé ge i nek té rí -
té sé re;

• a szer zô dés kö tést meg elô zô idô pont ra vissza ve -
zet he tô ká rok ra;

• a nem hir te len, nem vé let len sze rû en be kö vet ke -
zô ázás (pl. a fo lya ma tos nedvesedés, szi vár gás)
okoz ta ká rok ra;

• a gom bá so dás, pe né sze se dés okoz ta ká rok ra;
• a be ázást elô idé zô ok, kö rül mény meg szün te té -

sé nek költ sé ge i re;
• a ta laj víz és/vagy bel víz okoz ta ká rok ra;
• az épí tés, il let ve fel újí tás alatt ál ló épü le tek épü -

let és in gó ság ká ra i ra;

c) Nem sztenderd kiegészítô fedezetek
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• bár mely, az ide ig le nes fe dés sel oko za ti össze -
füg gés be hoz ha tó ká rok ra;

• más biz to sí tá sok ál tal fe de zett ká rok ra.

5.­szA­BAD­BAn­Tá­RolT­in­gó­sá­goK

5.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to -
sí tó a hasz ná la ti jel le gük nél fog va sza bad ban tá rolt,
aláb bi ak ban fel so rolt ház tar tá si in gó ság nak mi nô sü lô
va gyon tár gyak ele mi ká rok, ter mé sze ti ka taszt ró fák
okoz ta ká ra it:
• a la ká son kí vül tá rolt ke rék pár, ba ba ko csi, ren de lte -

té sük nél fog va a sza bad ban hasz nált sport esz köz
(sup, szán kó, sí fel sze re lés, snowboard, tú ra és nor -
dic walking bot stb.);

• kültéri, ker ti já té kok;
• ker ti sü tô, sá tor, ár nyé ko ló, mo bil me den ce;
• ku tya ház, ka lit ka;
• há zi és ha szon ál la tok.

Meg té rí ti a biz to sí tó – a leg alább 1,4 m ma gas ke rí -
tés sel kö rül ke rí tett koc ká zat vi se lé si he lyen – a fent
rész le te zett va gyon tár gya kat ért van da liz mus és lo pá -
si ká ro kat.

5.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
100.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg az 5.1. pont sze rint
fel me rü lô ká ro kat.

5.1.2. Van da liz mus, il let ve lo pás ká rok ese tén a biz to sí tó
szol gál ta tá sá nak fel té te le a – kár ese mény ész le lé sét
kö ve tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett – rend ôr sé gi fel -
je len tés.

5.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és jelen fedezet alapján nem té rí ti meg a biz to sí tó

a) a ker ti bú to rok ki egé szí tô fe de zet alap ján biz to -
sí tott va gyon tár gyak ká ra it;

b) a kö zös hasz ná la tú te rek ben (tár sas há zi ud var,
fo lyo só, gang stb.) el he lye zett in gó sá gok van -
da liz mus és lo pá si ká ra it.

6.­KÖz­MÛ­Ki­MA­RA­Dás

6.1. Je len biz to sí tás szem pont já ból biz to sí tá si ese mény -
nek mi nô sül amennyi ben a koc ká zat vi se lé si hely re ér -
vé nyes meg fe le lé si en ge déllyel ren del ke zô, szak sze -
rû en be kö tött köz mû el lá tá si szol gál ta tás ban (áram,
gáz, távhô, víz, ve ze té kes te le fon, internet) a szol gál -
ta tó nak fel ró ha tó ok ból, elô re be nem je len tett és leg -
alább na pi 6 óra fo lya ma tos tar ta mot meg ha la dó szol -
gál ta tás ki ma ra dás kö vet ke zik be.

6.1.1. Biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se ese tén a biz to sí -
tó a meg va ló su lás nap tá ri nap já tól szá mí tott, a szol -
gál ta tás vissza kap cso lá sá ig ter je dô idô szak ra, de leg -
fel jebb 10 nap ra, na pi 5.000 Ft szol gál ta tá si össze get
té rít.

A biz to sí tó je len szol gál ta tá sa biz to sí tá si idô sza kon -
ként egyet len al ka lom mal ve he tô igény be, füg get le nül

a szol gál ta tás-ki ma ra dás tény le ges tar ta má tól, il let ve
an nak biz to sí tá si idô sza kon be lü li gya ko ri sá gá tól.

6.1.2. A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak fel té te le a köz üze mi szol -
gál ta tó ál tal a szol gál ta tás ki ma ra dá sá ról ki ál lí tott
írás be li iga zo lás.

7.­KU­TyA­hA­RA­Pás

7.1. A fedezet hatályosulásától számított 90 nap vá ra ko -
zá si idôt követôen biz to sí tá si ese ménynek mi nô sül,
amennyi ben a biz to sí tott a koc ká zat vi se lé si ide je alatt
olyan mér té kû ku tya ha ra pást szen ved, mely nek kö -
vet kez té ben iga zol tan or vo si el lá tás ra szo rul.

7.1.1. A Biztosító jelen biztosítási esemény bekövetkezése
esetén biztosítási idôszakonként egy alkalommal
30.000 Ft szolgáltatási összeget térít meg.

7.1.2. Szolgáltatás feltétele a kutyaharapás miatt szükséges
orvosi igazolás bemutatása.

7.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és a biz to sí tó nem té rí ti meg
• a vál lal ko zá si, vagy hob bi cé lú eb te nyész tés sel

össze füg gô ká ro kat;
• a biz to sí tot tat ért, sa ját ku tyá ja ál tal oko zott ha ra -

pást, ha an nak tar tá sát jog sza bály, vagy he lyi ön -
kor mány za ti ren de let tilt ja.

8.­TE­ME­TÉ­si­hoz­zá­já­RU­lás

8.1. A biz to sí tott – koc ká zat vi se lés tartama alatt be kö vet -
ke zett – ba le se ti ere de tû ha lá la ese tén, a te me té si
szer tar tást kö ve tô en a biz to sí tó ki fi ze ti a ked vez mé -
nye zett nek az adott biz to sí tá si ese mény re meg ha tá -
ro zott ak tu á lis biz to sí tá si össze get.

8.1.1. A Biztosító jelen biztosítási esemény bekövetkezése
esetén 100.000 Ft szolgáltatási összeget térít meg.

8.1.2. Szolgáltatás feltétele a baleseti eredetû halál orvosi
dokumentumokkal történô igazolása.

8.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:
- bár mely egyéb – nem ba le set tel össze füg gô –

ha lál eset mi att fel me rü lô te me té si költ sé ge ket.

9.­szÉl­TUR­Bi­nA

9.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to sí -
tó a koc ká zat vi se lé si cí men a vo nat ko zó elô írá sok nak
és szab vá nyok nak meg fe le lô en te le pí tett és szak sze -
rû en üzem be he lye zett szél tur bi nák ele mi ká rok, ter -
mé sze ti ka taszt ró fák okoz ta ká ra it, továbá a van da liz -
mus sal, lo pás sal oko zott ká ro kat.

9.1.1. A Biz to sí tó biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb
500.000 Ft ér ték ha tá rig fi ze ti meg a 9.1. pont sze rint
fel me rü lô hely re ál lí tá si, pót lá si költ sé ge ket.
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9.1.2. Van da liz mus, il let ve lo pás ká rok ese tén a biz to sí tó
szol gál ta tá sá nak fel té te le a – kár ese mény ész le lé sét
kö ve tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett – rend ôr sé gi fel -
je len tés.

9.1.3. Je len ese mény kap csán a biz to sí tó leg fel jebb a kül té -
ren el he lye zett, ká ro so dott egy sé gek csat la ko zá si, be -
lé pé si pont já ig tar tó ré sze i nek költ sé gét té rí ti.

9.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:

a) a hi bás te le pí tés mi at ti ká ro kat;
b) az en ge dély nél kül te le pí tett szél tur bi na ká ra it;
c) más biz to sí tá si ese mény, vagy más biz to sí tá si

szer zô dés alap ján meg té rü lô költ sé ge ket.

10.­gA­Rázs­BAn­TAR­ToTT­jáR­MÛ

10.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és meg té rí ti a biz to sí -
tó a koc ká zat vi se lé si cí men biz to sí tott épü let/mel lék -
épü let – idô já rá si kö rül mé nyek tôl meg fe le lô en vé dett
– ga rá zsá ban tar tott és a szer zô dés fo gyasz tó biz to -
sí tott já nak vagy a ve le a koc ká zat vi se lé si cí men ál lan -
dó jel leg gel, tar tó san és élet vi tel sze rû en kö zös ház tar -
tás ban élô hoz zá tar to zó i nak for gal mi en ge dély sze rint
sa ját tu laj do ná ban lé vô, ér vé nyes kö te le zô fe le lôs ség -
biz to sí tás sal ren del ke zô mo to ros meg haj tá sú jár mû vei -
ben és/vagy gyá ri lag be épí tett al kat ré sze i ben, tar to zé -
ka i ban tûz, rob ba nás, vil lám csa pás, vi har, fel hô sza -
ka dás, föld ren gés, ár víz, il let ve ve ze té kes víz okoz ta
ká ro kat, amennyi ben ezek a ká rok az alap cso mag ban
is meg ne ve zett biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül nek.

10.1.1. Amennyi ben a ká ro so dott gép jár mû a kár ese mény
idô pont já ban ér vé nyes cas co biz to sí tás sal ren del ke -
zett, je len szer zô dés alap ján nyúj tott szol gál ta tás fel -
sô ha tá ra a ke let ke zett kár cas co szer zô dés alap ján
nem té rü lô ré sze, leg fel jebb azon ban kár ese mé nyen -
ként és biz to sí tá si idô sza kon ként 1.000.000 Ft.

10.1.2. Amennyi ben a ká ro so dott gép jár mû a kár ese mény
idô pont já ban nem ren del ke zett ér vé nyes cas co biz to -
sí tás sal, je len szer zô dés alap ján nyúj tott szol gál ta tás
fel sô ha tá ra a ke let ke zett kár mér té ke, leg fel jebb azon -
ban kár ese mé nyen ként és biz to sí tá si idô sza kon ként
1.000.000 Ft.

10.2. Ki zá rá sok: Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek
és nem té rí ti meg a biz to sí tó:

a) a lo pás, rab lá si és ron gá lá si ká ro kat;
b) a sza bad ban tá rolt jár mû vek ben ke let ke zett ká -

ro kat;
c) a ká ro so dott jár mû ben ke let ke zett ér ték csök ke -

nést;
d) a sé rült jár mû más jár mû vel tör té nô he lyet te sí -

té sé nek költ sé ge it (pl. bér au tó);
e) a jár mû hasz ná lat mi att fel me rült já ru lé kos költ -

sé ge ket (pl. el ma radt ha szon);
f) a gép jár mû szál lít má nyá ban, il let ve a gép jár -

mû ben tá rolt in gó sá gok ban ke let ke zett ká ro kat
(a kö te le zô tar to zé kok ki vé te lé vel);

g) a ká ro so dott gép jár mû is mé telt for ga lom ba he -
lye zé sé nek költ sé ge it;

h) a ká ro so dott gép jár mû hely re ál lí tá sa so rán be -
kö vet ke zett ér ték nö ve ke dé se ket;

i) a más hon nan meg té rü lô ká ro kat (pl. cas co, fe -
le lôs ség biz to sí tá sok stb.);

j) a je len ese mény ben ne ve sí tett koc ká za tok tól el -
té rô, más ká ro sí tó kö rül mény ál tal oko zott ká -
ro kat.

A biz to sí tó biz to sí tá si vé del me nem vo nat ko zik a
lí zin gelt, bé relt, köl csön vett jár mû vek re, to váb bá
a bér lôk, lá to ga tók, ven dé gek jár mû ve i re.

11.­is­Ko­lAi­lo­Pás,­RAB­lás

11.1. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül és biz to sí tá si idô sza -
kon ként leg fel jebb 50.000 Ft-ig meg té rí ti a biz to sí tó a
biz to sí tott koc ká zat vi se lé si cím re ál lan dó la kos ként
be je len tett 1–16 év kö zöt ti gyer mek is ko lai/óvo dai/böl -
csô dei tar tóz ko dá sá nak ide jén be kö vet ke zett, ma gá -
val vitt ház tar tá si in gó ság nak mi nô sü lô va gyon tár -
gyait ért lo pá si és/vagy rab lás ká ro kat.

A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak fel té te le az érin tett in téz -
mény ál tal ki ál lí tott jegy zô könyv és a – kár ese mény
ész le lé sét kö ve tô, leg ké sôbb 24 órán be lül tett – rend -
ôr sé gi fel je len tés.

A biz to sí tó je len ese mény kap csán nyúj tott szol gál ta -
tá sa biz to sí tá si idô sza kon ként és koc ká zat vi se lé si cí -
men ként egy al ka lom mal ve he tô igény be, füg get le nül
az el tar tot tak szá má tól.

12.­gyER­MEK­FE­lÜ­gyE­lET

12.1. A fedezet hatályosulásától szá mí tott 30 na pos vá ra -
ko zá si idôt kö ve tô en, biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül
és biz to sí tá si idô sza kon ként leg fel jebb 5 nap ra és na -
pi, leg fel jebb 5.000 Ft ere jé ig meg té rí ti a biz to sí tó a
koc ká zat vi se lé si cím re ál lan dó la kos ként be je len tett
0–14 év kö zöt ti gyer mek ba le sete vagy be teg sé ge, il -
let ve a je len szer zô dés alap ján biz to sí tott nak (fog lal -
koz ta tó) mi nô sü lô va la mely gond vi se lô jé nek ba le se te
vagy be teg sé ge mi att szük sé ges sé vált, a gyer mek
sa ját ott ho ná ban, be je len tett ház tar tá si al kal ma zott
ál tal nyúj tott fe lü gye le té nek (ház tar tá si mun ka) vagy
idô sza kos gyer mek fe lü gye le tet el lá tó in téz mény ben
tör té nô el he lye zé sé nek költ sé gét, amennyi ben a
gyer mek fe lü gye le te a gyer mek jó lé ti alap el lá tás, il let -
ve gyer mek vé del mi szak el lá tás ke re te in be lül vagy
egyéb más mó don nem biz to sí tott vagy nem meg old -
ha tó.

12.2. Biz to sí tá si ese mény nek mi nô sül to váb bá a koc ká zat -
vi se lé si cím re ál lan dó la kos ként be je len tett 0–14 év
kö zöt ti gyer mek koc ká zat vi se lés tar ta ma alatt be kö -
vet ke zett olyan elôz mény nél kü li be teg sé ge vagy ba -
le se te, amely köz vet le nül és min den egyéb ok tól füg -
get le nül, a be kö vet ke zés tôl szá mí tott egy éven be lül,
a gyer mek fo lya ma tos, 15 na pot meg ha la dó tar ta mú,
or vo si el lá tást igény lô gyógy ke ze lé sét ered mé nye zi.
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Eb ben az eset ben a biz to sí tó a gyógy ke ze lés kö zös -
sé gi te vé keny ség vég zé sét, a böl csô de-, óvo da- és
is ko la lá to ga tást ki zá ró ágy nyu gal mat vagy el kü lö ní tést
igény lô idô sza ká ra, de leg fel jebb az ese mény be kö vet -
ke zé sé nek nap já tól szá mí tott 100 nap ra, na pi 1.000 Ft
össze gû té rí tést nyújt.

12.3. Nem mi nô sül biz to sí tá si ese mény nek a ba le set
be kö vet ke zé sét meg elô zô en már sé rült, nem ép
szer vek, test ré szek, il let ve a biz to sí tá si szer zô dés
meg kö té se elôtt már meg lé vô, ba le set tel vagy be -
teg ség gel oko za ti össze füg gés be hoz ha tó ese -
mény re vissza ve zet he tô gyógy ke ze lés, to váb bá
az utó ke ze lé sek és kont roll vizs gá la tok.

A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak fel té te le ház tar tá si al -
kal ma zott ál tal vég zett fe lü gye let ese tén a fog lal -

koz ta tó ál la mi adó ha tó ság nál tett be je len té si kö te -
le zett sé gé nek iga zo lá sa, sza ko so dott in té zet ben
tör té nô el he lye zés ese tén az ere de ti szám la (pénz -
ügyi bi zony lat), min den eset ben szük sé ges to váb -
bá a ba le se tet, be teg sé get iga zo ló – az or vos
nevét, a di ag nó zist, a ke ze lés rész le tes le írá sát,
idô pont ját tar tal ma zó – or vosi do ku men tá ció, am -
bu láns lap vagy kór há zi zá ró je len tés ere de ti pél -
dá nya i nak biz to sí tó hoz tör té nô be nyúj tá sa.

A biz to sí tó je len ese mény kap csán nyúj tott szol -
gál ta tá sa biz to sí tá si idô sza kon ként és koc ká zat vi -
se lé si cí men ként egy al ka lom mal ve he tô igény be,
füg get le nül a gond vi se lôk és/vagy az el tar tot tak
szá má tól, il let ve az igény be vett szol gál ta tás mér -
té két meg ala po zó tar tam tól.
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6.1. Ingatlanra és ingóságokra vonatkozó szolgáltatás

6.1.1. Szol gál ta tás ra jo go sul tak kö re

6.1.1.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sá ra a biz to sí tott jo go sult.

6.1.1.2. Ingatlan va gyon cso port vo nat ko zá sá ban a szer zô dô
alapbiztosítotti mi nô sé gé ben – szer zô dés kö tés kor,
vagy a szer zô dés tar ta ma alatt – tett zálogkötelezetti
nyi lat ko za ta alap ján – a nyi lat ko zat ban meg ha tá ro zott
mér té kig és fel té te lek kel – a biz to sí tó épü let ká rok kal
kap cso la tos szol gál ta tá sá ra a zá log jo go sult jo go sult.

6.1.2. A té rí té si összeg meg ha tá ro zá sá nak alap el vei

6.1.2.1. A biz to sí tá si szer zô dés ben fel tün te tett va gyon cso por -
tok ba so rolt, biz to sí tott va gyon tár gyak biz to sí tá si ese -
mé nyek ál tal oko zott ká ra it, a biz to sí tó az aláb bi ak
figye lem be vé te lé vel té rí ti meg, ma xi mum a biz to sí tá si
összeg mér té ké ig:

a) ingatlan va gyon cso port: kár idô pon ti új ér té ken szá -
mí tott ja ví tá si, hely re ál lí tá si, vagy új ra épí té si ér té ken
az avultatás kizárásával;

b) in gó sá gok va gyon cso port:
• ház tar tá si in gó sá gok: kár idô pon ti újrabeszerzési,

vagy új ér té ken az avultatás kizárásával;
c) ér ték tár gyak vagyoncsoport: kár idô pon ti va ló sá gos

ér té ken.

6.1.2.1.1. Az új ér ték meg ál la pí tá sá nak alap ja a ká ro so dott
épü let tel, épü let résszel azo nos nagy sá gú és kivi te le -
zett sé gû épü let, épít mény át la gos új ra épí té si költ sé ge,
in gó sá gok nál az újrabeszerzési ér ték.

6.1.2.1.2. A ja ví tás sal hely re ál lít ha tó ká rok ese tén a biz to sí tó
a ja ví tás (hely re ál lí tás) költ sé ge it té rí ti.

A hely re ál lí tá si költ ség nem ha lad hat ja meg a kár idô -
pon ti új ér ték és a nem ká ro so dott ré szek ér té ké nek
kü lönb sé gét. A nem ká ro so dott ré szek ér té ké nek meg -
ha tá ro zá sa kor a biz to sí tó fi gye lem be ve szi ezen ré -
szek fel hasz nál ha tó sá gát a hely re ál lí tás so rán.

Amennyi ben a ja ví tás vár ha tó költ sé ge a va gyon tárgy
kár idô pon ti új ra épí té sé nek, vagy újrabeszerzésének
ér té két meg ha lad ja, a biz to sí tó a va gyon tárgy új ra épí -
té si, vagy újrabeszerzési költ sé gét té rí ti.

6.1.2.1.3. A ja ví tá si, hely re ál lí tá si, új já épí té si és újrabeszer -
zési költ sé ge ket ter he lô ál ta lá nos for gal mi adót (ÁFA)
a biz to sí tó ki zá ró lag ab ban az eset ben té rí ti meg, ha
a biz to sí tott sze mély az adott biz to sí tott va gyon tárgy
kap csán nem jo go sult az ÁFA vissza igény lés re és a
ja ví tás ról, hely re ál lí tás ról, új ra épí tés rôl, újrabeszer -
zés rôl szám lát csa tol.

6.1.2.1.4. Bér le mé nyek ká ro so dá sa ese tén, a biz to sí tó a bér -
lô ál tal kö tött biz to sí tás alap ján, a kárt ki zá ró lag olyan
mér ték ben té rí ti meg, amek ko ra mér ték ben a biz to sí -

tott bér lô azért jog sza bály, vagy a bér le ti szer zô dés
alap ján fe le lôs ség gel tar to zik.

6.1.2.2. Be tö ré ses lo pás biz to sí tá si ese mény ál tal oko zott kár
ese tén a biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá ra a kár ese -
mény idô pont já ban meg va ló sult és ren del te téssze rû -
en üzem be is he lye zett – je len szerzôdési feltételek
Füg ge lék fe je ze té ben rész le te zett – vé del mi elô írá sok -
nak meg fe le lô en ki ala kí tott vé del mi szin tek hez tar to -
zó – a je len fel té te lek Füg ge lék ben meg ha tá ro zott – li -
mit összeg, de ma xi mum az ingó ság va gyon cso port -
ban ház tar tá si in gó ság ként, vagy ér ték tárgy ként meg -
ha tá ro zott biz to sí tá si összeg.

6.1.3. Költ ség té rí té sek

6.1.3.1. Biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se ese tén a biz to sí -
tó a biz to sí tot tat ter he lô aláb bi ká ro kat és költ sé ge ket
té rí ti, leg fel jebb a biz to sí tá si összeg ere jé ig:

a) kárelhárításra, kárenyhítésre fordított költségeket.

6.1.4. Szol gál ta tás kü lö nös sza bá lyai

6.1.4.1. In gat lankárok ese tén a kár ren de zés kiindulópontja a
biz to sí tá si összeg. Olyan épü let ká rok ese tén, ahol a
vár ha tó kár ér ték el éri a biz to sí tá si össze get és csa lás,
vagy vissza élés gya nú ja nem me rül fel, va la mint a biz -
to sí tá si összeg a biz to sí tó ál tal fel aján lott ér ték alap ján
került meghatározásra, a biz to sí tó ki fi zeti a biz to sí tá si
össze get. A biz to sí tá si összeg tôl va ló eset le ges el té -
rést a biz to sí tó nak szük sé ges alá tá masz ta nia.

6.1.4.2. In gó ság ká rok tekintetében, amennyiben a vár ha tó kár -
ér ték el éri a biz to sí tá si össze get és csa lás, vagy vissza -
élés gya nú ja nem me rül fel, va la mint a biz to sí tá si
összeg a kö tés kor meg adott, egy sze rû sí tett in gó ság lis -
ta alap ján került meghatározásra, a biz to sí tó nem vizs -
gál ja az alulbiztosított sá got és ki fi ze ti a biz to sí tá si
össze get. Amennyi ben az in gó sá gok ra vo nat ko zó biz -
to sí tá si összeg a biz to sí tó ál tal fel aján lott ér ték alap ján
ala kult ki, ak kor a biz to sí tó ki fi ze ti a biz to sí tá si össze -
get. Az ügy fél a kár ren de zés so rán egy sze rû sí tett in gó -
ság listát hasz nál hat. A biz to sí tá si összeg tôl va ló eset le -
ges el té rést a biz to sí tó nak szük sé ges alá tá masz ta nia.

6.1.4.3. A biz to sí tó szol gál ta tá sa a kár ese mény el bí rá lá sá hoz
szük sé ges összes ok irat be ér ke zé sét kö ve tô 5 na pon
be lül ese dé kes.

6.1.4.4. A biz to sí tott a kár ese ményt, il let ve kár igé nyét a be kö -
vet ke zés tôl, il let ve a tu do más ra ju tás tól szá mí tott leg ké -
sôbb 10 munkana pon be lül kö te les be je len te ni a biz to -
sí tó nak.

6.1.4.5. A biz to sí tott kö te les a kár ügy ren de zé sé hez szük sé ges
in for má ci ó kat a biz to sí tó ren del ke zé sé re bo csá ta ni,
kö te les to váb bá köz re mû köd ni az oko zott kár össze -
gé nek meg ál la pí tá sá ban, a kár ren de zé sé ben, il let ve
a jog alap nél kü li kár igé nyek el há rí tá sá ban.

6.­A­biztosító­szolgáltatása
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6.1.4.6. A biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge nem áll be,
amennyi ben a szer zô dô fél, il let ve a biz to sí tott kár be -
je len té si kö te le zett sé gét ha tár idôn be lül nem tel je sí ti,
a szük sé ges fel vi lá go sí tás nem ad ja meg, vagy a fel -
vi lá go sí tá sok tar tal má nak el len ôr zé sét nem te szi le he -
tô vé, és emi att a biz to sí tó kö te le zett sé ge szem pont já -
ból lé nye ges kö rül mény ki de rít he tet len né vá lik.

6.1.4.7. Amennyi ben a kár be kö vet ke zé sé ben a biz to sí tá si
ese mé nyen kí vül egyéb, más té nye zô is köz re ha tott,
a biz to sí tó a kárt olyan mér ték ben té rí ti meg, ami lyen
mér ték ben az, a biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés -
ben áll.

6.2. Felelôsségbiztosítás

6.2.1. Szol gál ta tás ra jo go sul tak kö re

6.2.1.1. Felelôsségbiztosítás vonatkozásában a biz to sí tó szol -
gál ta tá sá ra a károsult jo go sult.

6.2.2. Költségtérítések

6.2.2.1. Biztosítási esemény bekövetkezése esetén a bizto sí -
tó a biztosítottat terhelô alábbi károkat és költségeket
téríti, legfeljebb a biztosítási összeg erejéig:

a) a kár oko zó kö rül mény ál tal a ká ro sult va gyo ná ban
oko zott ér ték csök ke nést, to váb bá a ká ro sul tat ért
va gyo ni hát rá nyok ki kü szö bö lé sé hez szük sé ges
költ sé ge ket;

b) a biz to sí tot tat ter he lô olyan sé re lem díj irán ti kö ve -
te lést – leg fel jebb 10.000.000 Ft összeg ha tá rig –,
amely je len fel té te lek ben meg ha tá ro zott biz to sí tá si
ese mény nek mi nô sü lô kár té rí té si fe le lôs sé gi kö te -
le zett ség alap ján ke let ke zett;

c) a biz to sí tot tal szem ben tá masz tott meg ala po zott
kár igé nyek ér vé nye sí té se, il let ve a meg ala po zat lan
kár igé nyek el há rí tá sá ra irá nyu ló jo gi el já rás költ sé -
ge it, amennyi ben ezek a költ sé gek a biz to sí tó út -
mu ta tá sai alap ján vagy elô ze tes jó vá ha gyá sá val
me rül tek fel;

d) a kár té rí té si kö ve te lés és a sé re lem díj után fel szá -
mí tott ké se del mi ka ma to kat;

e) a biz to sí tot tat ter he lô tár sa da lom biz to sí tá si meg té -
rí té si igé nye ket;

f) a kár eny hí tés re for dí tott költ sé ge ket.

6.2.3. Szol gál ta tás kü lö nös sza bá lyai

6.2.3.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sa a kár ese mény el bí rá lá sá hoz
szük sé ges összes ok irat be ér ke zé sét kö ve tô 5 na pon
be lül ese dé kes.

6.2.3.2. A biz to sí tott a kár ese ményt, il let ve kár igé nyét a be kö -
vet ke zés tôl, il let ve a tu do más ra ju tás tól szá mí tott leg -
ké sôbb 10 munkana pon be lül kö te les be je len te ni a
biz to sí tó nak.

6.2.3.3. A biz to sí tott kö te les a kár ügy ren de zé sé hez szük sé ges
in for má ci ó kat a biz to sí tó ren del ke zé sé re bo csá ta ni,
kö te les to váb bá köz re mû köd ni az oko zott kár össze -
gé nek meg ál la pí tá sá ban, a kár ren de zé sé ben, il let ve
a jog alap nél kü li kár igé nyek el há rí tá sá ban.

6.2.3.4. A biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge nem áll be,
amennyi ben a szer zô dô fél, il let ve a biz to sí tott kár be -
je len té si kö te le zett sé gét ha tár idôn be lül nem tel je sí ti,
a szük sé ges fel vi lá go sí tás nem ad ja meg, vagy a fel -
vi lá go sí tá sok tar tal má nak el len ôr zé sét nem te szi le he -
tô vé, és emi att a biz to sí tó kö te le zett sé ge szem pont já -
ból lé nye ges kö rül mény ki de rít he tet len né vá lik.

6.2.3.5. Amennyi ben a kár be kö vet ke zé sé ben a biz to sí tá si
ese mé nyen kí vül egyéb, más té nye zô is köz re ha tott,
a biz to sí tó a kárt olyan mér ték ben té rí ti meg, ami lyen
mér ték ben az, a biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés -
ben áll.

6.2.3.6. A biztosító szolgáltatására a károsult jogosult, a káro -
sult azonban igényét a biztosítóval szemben köz vet le -
nül nem érvényesítheti.

A biztosított csak annyiban követelheti, hogy a bizto -
sító az ô kezéhez teljesítsen, amennyiben a károsult
követelését közvetlenül kielégítette.

6.2.3.7. Amennyi ben több sze mély kö zö sen okoz kárt, fe le lôs -
sé gük a ká ro sult tal szem ben egye tem le ges. Ilyen
eset ben a biz to sí tó helyt ál lá si kö te le zett sé ge a biz to -
sí tott nak fel ró ha tó ma ga tar tá sá nak mér té ké ig ter jed.
Amennyi ben a kár oko zók ma ga tar tá sá nak felró ha tó -
sá gi ará nyát nem le het meg ál la pí ta ni, a biz to sí tó a
kár oko zók köz re ha tá sá nak ará nyá ban tel je sít.
Amennyi ben a köz re ha tás mér té ke sem ál la pít ha tó
meg, a biz to sí tó a kár oko zók egy más kö zöt ti egyen lô
ará nyá ban tel je sít.

6.2.3.8. A kö zös tu laj do no si mi nô ség ben oko zott – a biz to sí -
tott tu laj do nost ter he lô – fe le lôs sé gi ká ro kat a biz to sí tó
a biz to sí tott tu laj do ni há nya dá nak ará nyá ban, a sa ját
tu laj do ni há nya dá ra esô rész le vo ná sá val té rí ti meg.

6.2.3.9. A biz to sí tott és a ká ro sult egyez sé ge a biz to sí tó val
szem ben csak ak kor ha tá lyos, ha azt a biz to sí tó tu do -
má sul vet te, a biz to sí tott bí ró sá gi ma rasz ta lá sa pe dig
csak ak kor, ha biz to sí tó a per ben részt vett, a biz to sí -
tott kép vi se le té rôl gon dos ko dott, vagy ezek rôl írás ban
le mon dott.

6.2.3.10. Amennyi ben a biz to sí tott a ve le szem ben tá masz tott
kár té rí té si igé nyek mi at ti fe le lôs sé gét vagy összeg sze -
rû helyt ál lá si kö te le zett sé ge mér té két nyil ván va ló an
meg ala po zat la nul vi tat ja, a biz to sí tó jo go sult a ká ro -
sult nak tel je sí te ni. Az alap ta lan ta ga dás több let költ sé -
gei a biz to sí tot tat ter he lik; ha azo kat a biz to sí tó vi sel -
te, a biz to sí tott azo kat ne ki vissza fi zet ni tar to zik.

6.2.3.11. Amennyi ben a biz to sí tá si ese mény kap csán a ká ro sult
a tár sa da lom biz to sí tás ál tal nyúj tott szol gál ta tá so kat
meg ha la dó mér ték ben já ra dék jo go sult tá vá lik, a biz -
to sí tó ál tal tel je sí ten dô ki fi ze té sek össze gé be a tár sa -
da lom biz to sí tás tól ka pott já ra dék tô ke ér té ke is be le -
szá mí tan dó.

6.3. Balesetbiztosítás

6.3.1. Szol gál ta tás ra jo go sul tak kö re

KMFO_22103_F_20210123
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6.3.1.1. Balesetbiztosítás vonatkozásában a biz to sí tó szol gál -
ta tá sá ra a biztosított, baleseti halál bekövetkezése
esetén a kedvezményezett jo go sult.

6.3.2. A térítési összeg meghatározásának alapelvei

6.3.2.1. Ba le set biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se ese tén a
biz to sí tó leg fel jebb az adott biz to sí tá si ese mény hez
tar to zó biz to sí tá si össze get fi ze ti meg.

6.3.3. Szolgáltatás különös szabályai

6.3.3.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sa a kár ese mény el bí rá lá sá hoz
szük sé ges összes ok irat be ér ke zé sét kö ve tô 5 na pon
be lül ese dé kes.

6.3.3.2. A biz to sí tott a kár ese ményt, il let ve kár igé nyét a be kö -
vet ke zés tôl, il let ve a tu do más ra ju tás tól szá mí tott leg -
ké sôbb 10 munkana pon be lül kö te les be je len te ni a
biz to sí tó nak.

6.3.3.3. A biz to sí tott kö te les a kár ügy ren de zé sé hez szük sé ges
in for má ci ó kat a biz to sí tó ren del ke zé sé re bo csá ta ni,
kö te les to váb bá köz re mû köd ni az oko zott kár össze -
gé nek meg ál la pí tá sá ban, a kár ren de zé sé ben, il let ve
a jog alap nél kü li kár igé nyek el há rí tá sá ban.

6.3.3.4. A biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge nem áll be,
amennyi ben a szer zô dô fél, il let ve a biz to sí tott kár be -
je len té si kö te le zett sé gét ha tár idôn be lül nem tel je sí ti,
a szük sé ges fel vi lá go sí tás nem ad ja meg, vagy a fel -
vi lá go sí tá sok tar tal má nak el len ôr zé sét nem te szi le he -
tô vé, és emi att a biz to sí tó kö te le zett sé ge szem pont já -
ból lé nye ges kö rül mény ki de rít he tet len né vá lik.

6.3.3.5. Amennyi ben a kár be kö vet ke zé sé ben a biz to sí tá si
ese mé nyen kí vül egyéb, más té nye zô is köz re ha tott,
a biz to sí tó a kárt olyan mér ték ben té rí ti meg, ami lyen
mér ték ben az, a biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés -
ben áll.

6.4. Kiegészítô fedezetek

6.4.1. Szol gál ta tás ra jo go sul tak kö re

6.4.1.1. Kiegészítô fedezetek vonatkozásában a biz to sí tó
szol gál ta tá sá ra a biztosított jo go sult.

6.4.2. A térítési összeg meghatározásának alapelvei

6.4.2.1. Kiegészítô fedezetekben meghatározott biztosítási
ese mény be kö vet ke zé se ese tén a biz to sí tó leg fel jebb
az adott biz to sí tá si ese mény hez tar to zó biz to sí tá si
össze get fi ze ti meg.

6.4.3. Szolgáltatás különös szabályai

6.4.3.1. A biz to sí tó szol gál ta tá sa a kár ese mény el bí rá lá sá hoz
szük sé ges összes ok irat be ér ke zé sét kö ve tô 5 na pon
be lül ese dé kes.

6.4.3.2. A biz to sí tott a kár ese ményt, il let ve kár igé nyét a be kö -
vet ke zés tôl, il let ve a tu do más ra ju tás tól szá mí tott leg -
ké sôbb 10 munkana pon be lül kö te les be je len te ni a
biz to sí tó nak.

6.4.3.3. A biz to sí tott kö te les a kár ügy ren de zé sé hez szük sé ges
in for má ci ó kat a biz to sí tó ren del ke zé sé re bo csá ta ni,
kö te les to váb bá köz re mû köd ni az oko zott kár össze -
gé nek meg ál la pí tá sá ban, a kár ren de zé sé ben, il let ve
a jog alap nél kü li kár igé nyek el há rí tá sá ban.

6.4.3.4. A biz to sí tó szol gál ta tá si kö te le zett sé ge nem áll be,
amennyi ben a szer zô dô fél, il let ve a biz to sí tott kár be -
je len té si kö te le zett sé gét ha tár idôn be lül nem tel je sí ti,
a szük sé ges fel vi lá go sí tás nem ad ja meg, vagy a fel -
vi lá go sí tá sok tar tal má nak el len ôr zé sét nem te szi le he -
tô vé, és emi att a biz to sí tó kö te le zett sé ge szem pont já -
ból lé nye ges kö rül mény ki de rít he tet len né vá lik.

6.4.3.5. Amennyi ben a kár be kö vet ke zé sé ben a biz to sí tá si
ese mé nyen kí vül egyéb, más té nye zô is köz re ha tott,
a biz to sí tó a kárt olyan mér ték ben té rí ti meg, ami lyen
mér ték ben az, a biz to sí tá si ese ménnyel össze füg gés -
ben áll.
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vA­gyon­vÉ­DEl­Mi­Elô­íRá­soK

Be tö ré ses lo pás biz to sí tá si ese mény meg va ló su lá sa kor a
biz to sí tó té rí té sé nek fel sô ha tá ra a kár ese mény idô pont já ban
meg lé vô vé dett sé gi szint alap ján ke rül meg ha tá ro zás ra. Az
aláb bi rész le tek fi gye lem be vé te lé vel kár fel vé tel kor a biz to sító
azo no sít ja és meg ál la pít ja a kár ese mény idô pont já ban meg -
va ló sult vé del mi szin tet, amely alap ján a kár té rí tés fel sô ha -
tár ér té ké nek meg ál la pí tá sa tör té nik.

Amennyi ben az elekt ro ni kai jel zô rend szert be kö tik olyan táv -
fe lü gye le ti rend szer köz pont ba, mely ren del ke zik szak ha tó -
sá gi en ge déllyel, na pi 24 órás disz pé cser köz pon tot és ki vo -
nu ló szol gá la tot üze mel tet, és a ri asz tás meg tör tén tét kö vetô
15 per cen be lü li ki ér ke zést ga ran tál szer zô dé sé ben, úgy a
fen ti táb lá zat ban fel tün te tett össze gek két sze re sé ig ter jed ki
be tö ré ses lo pás kár ra a biz to sí tó szol gál ta tá sa.

Az ér ték tár gyak vagyoncsoportba tar to zó vagyontárgyak ese -
té ben a té rít he tô fel sô ha tár a me cha ni kai és elekt ro ni kai vé -
de lem függ vé nyé ben az aláb bi ak sze rin ti:

Függelék:
Betörésvédelmi szintek és összeghatárok

Védelmi szint Elektronikai jelzôrendszer

Nincs Van

Háztartási ingóságok
Minimális (alap) mechanika Biztosítási összeg Biztosítási összeg

Megerôsített mechanika Biztosítási összeg Biztosítási összeg

Értéktárgyak alapcsomag
Minimális (alap) mechanika 200.000 Ft 200.000 Ft

Megerôsített mechanika 200.000 Ft 200.000 Ft

Értéktárgyak Minimális (alap) mechanika 200.000 Ft 500.000 Ft

kiegészítô biztosítás Megerôsített mechanika 500.000 Ft 1.000.000 Ft

M
ec

h
an

ik
ai

 v
éd

el
em

Betörésvédelem­–­térítési­összeghatárok
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MEChAniKAi­vÉDElEM

Mechanikai védelem Minimális (alap) mechanikai védelem Megerôsített mechanikai védelem

FALAZAT, FöDÉM, PADOZAT

Anyaga, vastagsága Minimum 6 cm tömör, Minimum 30 cm vastag üreges
vagy 10 cm üreges tégla, (hôszigetelô) tégla,
vagy 6 -10 cm szendvicsszerkezet, vagy 6 cm vastag vasalt beton
vagy gyári faház

AJTóK

Ajtótok anyaga Tetszôleges Keményfa, vagy fém, MABISZ ajánlással
(korábbi minôsítésû) vagy azzal egyenértékû
biztonsági ajtó (min. III. kategória)

Ajtótok rögzítése Tetszôleges 30 cm-enként minimum 10 cm mélyen,
minimum 10 mm átmérôjû köracéllal

Ajtólap anyaga Tetszôleges Tömör szendvicsszerkezet fémmel erôsítve
(de tömör, háló nem fogaható el) (100 x 300 mm-es, minimum 12 mm

átmérôjû rács, 8 mm vastagságú
acéllemez), vagy keményfa

Ajtólap vastagsága Tetszôleges Fa ajtó esetén minimum 40 mm

Ajtólap rögzítése Tetszôleges forgópánt 3 db forgópánt

ZÁR(AK)

Zár Biztonsági zár, vagy MABISZ ajánlással Biztonsági zár
rendelkezô, vagy azzal egyenértékû
biztonsági lakat és lakatpánt, vagy
távmûködtetésû szerkezet (garázsajtók)

Zárási pontok száma Minimum 1 db Minimum 4 db

Zárási pontok távolsága 300 mm

Zárnyelvek reteszelési mélysége 10 mm 18 mm

Záráspontosság Tetszôleges 3 mm-en belül

Zárbetét törés elleni védelme Ajánlott, de nem feltétel Szükséges

Fúrásvédett zárbetét Szükséges

Zárfogadó ellenlemez Tetszôleges Minimum 2 ponton falszerkezethez rögzítve

Kétszárnyú ajtó esetén reteszhúzás Szükséges Szükséges
elleni védelem

Kiemelés elleni védelem Szükséges Szükséges

ABLAKOK

3 m alsó élmagasság alatti ablakok Nem szükséges MABISZ ajánlással (korábbi minôsítésû),
védelme vagy azzal egyenértékû biztonsági ablak

(többpontos zárás, minimum A3-as üveggel),
vagy tetszôleges ablak és 100 x 300 mm-es
osztású, 12 mm-es átmérôjû rács,
30 cm-enként minimum 4 ponton,
10 cm mélyen a falazatba erôsítve
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ElEKT­Ro­ni­KAi­vÉ­DE­lEM

Elekt ro ni kai vé de lem mel szem ben tá masz tott kö ve tel mé -
nyek:

A biz to sí tott in gat lan te rü le tén
a) teljeskörû tér vé de lem, vagy
c) teljeskörû fe lü let vé de lem és leg alább csap da sze rû tér vé -

de lem
le gyen ki ala kít va.

A MABISZ ál tal leg alább a rész le ges elekt ro ni kai jel zô rend -
szer ele mé nek aján lott esz kö zök al kal maz ha tók:
• a be tö rés jel zô köz pont a táp egy ség gel egy egy sé get ké -

pez zen és a vé dett té ren be lül ke rül jön el he lye zés re,
• a rend szer sza bo tázs el len vé dett le gyen,
• a köz pon ti egy ség vagy ke ze lô je lez ze a ki- és be kap csolt

ál la po tot kü lön-kü lön a vé del mi kö rö kön és a sza bo tázs vo -
na lon is,

• a köz pon ti egy ség bur ko la ta az üze mel te tô ál tal sem nyit -
ha tó ki vi te lû, sza bo tázs vé dett le gyen, mi ni mum 1,2 mm-es
lágy acél ból vagy az zal egyen ér té kû szi lárd sá gú más
anyag ból ké szül jön és el tá vo lí tá sa, meg bon tá sa ese tén a
jel zés vo na lon ad jon ri asz tást,

• az egyes ré szek meg hi bá so dá sát a rend szer a ke ze lô szá -
má ra je lez ze, a to váb bi ré szek ma rad ja nak mû kö dô ké pe -
sek,

• éle sí tett ál la pot ban a ve zér lô köz pont nak va la mennyi jel zô -
vo na lat, jel adó áram kört, kap cso ló-be ren de zést fel ügyel nie
kell, jel zés után egy má sod per cen be lül ri asz ta nia kell,

• a jel zô áram kör meg sza ka dá sát a rend szer nek je lez nie
kell,

• az ener gi a el lá tást két – egymástól füg get len, köl csön ha tás -
men tes – ener gia for rás: elekt ro mos há ló zat és ak ku mu lá -
tor biz to sít sa,

• az ak ku mu lá tor au to ma ti kus töl té sé rôl gon dos kod ni kell,
• az ak ku mu lá tor a há ló za ti ener gi a el lá tás za va ra ese tén

au to ma ti ku san és meg sza kí tás nél kül a tel jes rend szer
leg alább 48 órás üze mel te té sét, a 48 óra le tel te után leg -
alább egy ri asz tá si cik lus vég re haj tá sát biz to sít sa (fe lü gye -
let nél kü li eset ben),

• a sza bad té ri és a vé dett té ren kí vü li ve ze té ke ket a fa lon
be lül vagy vé dô csô ben kell ve zet ni,

• a nyi tás ér zé ke lôk csak rejt ve, süllyeszt ve sze rel he tôk,

• a rend szer ke ze lé se kód kap cso ló val tör tén het, a sze mé lyi
kó dok nak mi ni mum 4 szám je gyû nek kell len ni,

• négy szám je gyes kód ese tén a ke ze lô nek vé dett tér ben
kell el he lyez ked nie, és a ke ze lés re ma xi mum 30 má sod -
perc idô áll hat ren del ke zés re,

• hat szám je gyes kó dok ese tén a ke ze lô vé dett té ren kí vül
is el he lyez he tô, de gon dos kod ni kell ar ról, hogy me cha ni -
ka i lag vé dett, kulccsal nyit ha tó do boz ban ke rül jön el he lye -
zés re,

• a riasztásjelzés mi ni mum egy sa ját ak ku mu lá tor ral ren del -
ke zô hang-, fény jel zô és egy nem ak ku mu lá to ros hang jel -
zô ké szü lé kek kel tör tén jen,

• a kültéri hang jel zés nek a ri asz tást ki vál tó ok meg szûn te
után 1–3 per cen be lül au to ma ti ku san meg kell szûn nie,
illet ve ki zá ró lag az ar ra il le té kes ke ze lô vagy kar ban tar tó
ál tal kéz zel le kap csol ha tó nak kell len nie, a rend szer a ri -
asz tást kö ve tô en kap csol jon éles ál la pot ba,

• a kültéri jel zés adó kat a köz le ke dés re al kal mas fe lü le tek tôl,
tár gyak tól, épít mé nyek tôl, épü let szer ke ze tek tôl, köz le ke -
dé si utak tól olyan tá vol ság ra kell te le pí te ni, hogy azok el -
éré se csak se géd esz köz hasz ná la tá val le gyen meg old -
ható,

• a kültéri hang jel zô bur ko la ta sza bo tázs vé dett le gyen, mi ni -
mum 1,2 mm-es lágy acél ból ké szül jön vagy ez zel egyen -
ér té kû szi lárd sá gú me cha ni kai vé de lem mel ren del kez zen,
han ge re je ha lad ja meg a 100 dB/m-t, vál ta ko zó, két han gú
jel zés sel je lez zen,

• az op ti kai jel zés adó sár ga szí nû, vil lo gó, mi ni má li san 200
lux fényerôjû le gyen.

FE LÜ LET VÉ DE LEM: Teljeskörû az elekt ro ni kai fe lü let vé de -
lem, ha az elekt ro ni kai jel zô rend szer – éles üzem mód ban –
fel ügye li a vé dett ob jek tum ha tá ro ló fe lü le tén ta lál ha tó összes
nyí lás zá ró szer ke ze tet, por tált, va la mint a teljeskörû me cha -
ni kai-fi zi kai vé de lem kö ve tel mé nye it ki nem elé gí tô fa la za to -
kat, fö dé me ket, pa do za to kat, jel zi az át- és be ha to lá si kí sér -
le te ket.

TÉR VÉ DE LEM: Teljeskörû az elekt ro ni kai tér vé de lem, ha az
elekt ro ni kai jel zô rend szer – éles üzem mód ban – fel ügye li a
vé dett ob jek tum bel sô te rét, je lez min den ne mû il le ték te len
em be ri moz gást, va la mint leg alább csap da sze rû en fi gye li a
meg kö ze lí té si út vo na la kat.


