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TiszteltÜgyfelünk!

JelentájékoztatónkbanszeretnénkÖnnekrövidenbemutat-
niaKöBEBelföldiÁrukárFelelôsség(BÁF)Biztosítását.

Célunk,hogyegyértelmûenésközérthetômódonnyújtsunk
tájékoztatást egyesületünkrôl, a biztosító szolgáltatásának
lényegérôl,különösennagyhangsúlyt fektetveaspecialitá-
sokraésazesetlegesenalkalmazottkorlátozásokra.Szeret-
nénk áttekintést adni továbbá arról, hogymilyen elemeket
tartalmaz,éshogyanmûködikabiztosítás,pontosanmirekell
figyelnieaszerzôdésmegkötésekor,majdkésôbbaszerzô-
déstartamaalatt.

Fontosazonban,hogyezazÜgyféltájékoztatónemhelyette-
sítiabiztosításifeltételeket,ezértkérjük,hogyjelentájékoz-
tatásunkkalegyütt–lehetôségszerint–abiztosításifeltéte-
leketisolvassaát.Abiztosításiszerzôdésfontoselemeto-
vábbá az Ön biztosítási ajánlata alapján kiállított kötvény,
amelyszerzôdésekonkrét,egyediadataitrögzíti.Amennyi-
ben bármilyen további kérdésemerülne fel a biztosítással
kapcsolatban, telefonos ügyfélszolgálatunkon (+36-1-433-
1180)szívesenállunkrendelkezésére.

1. A biz to sí tó

Név: KöBEKözép-európai
KölcsönösBiztosítóEgyesület

Székhelye: 1108Budapest,Venyigeu.3.
Levelezésicím: 1475Budapest,Pf.142.
Internet: www.kobe.hu
E-mail: kobe@kobe.hu

admin@kobe.hu(adminisztrációsügyek)
kar@kobe.hu(kárrendezés)

Telefon: +36-1-433-1180
Jogiforma: Egyesület
Cégjegyzékszám: 9.Pk.61.110/1996
Felügyeletiszerv: MagyarNemzetiBank(MNB)

Székhely:1054Bp.,Szabadságtér9.
Levélcíme:1850Budapest
Telefon:+36-1-428-2600
Telefax:+36-1-429-8000
E-mail:info@mnb.hu
web:http://felugyelet.mnb.hu
AzMNBÜgyfélszolgálatának
címe:1013Budapest,Krisztinakrt.39.,
levélcíme:1534Bp.,BKKP,Pf.777.
telefonszáma+36(80)203776

2. A biz to sí tás

A KöBE BÁF (Belföldi Árukár Felelôsség) biztosítása egy
olyanfuvarozóifelelôsségbiztosítás,amelyabelföldönköz-
útiárufuvarozásitevékenységetfolytatóvállalkozásoknakés
egyénivállalkozóknaknyújtbiztosításivédelmet.Abiztosító
vállaljaazonvéletlenésbalesetszerûenbekövetkezettdolo-
gi károkmegtérítését, amelyeket a biztosított a fuvarozási

szerzôdésalapjánvégzetttevékenységesoránaküldemény
magyarországitelephelyentörténôátvételétôlaszinténMa-
gyarország területén történô kiszolgáltatásig terjedô tartam
alattokozottazokbanazáltalafuvarozásraátvettvagyontár-
gyakban,amelyekértamagyarjogszabályaiszerintkártérí-
tésikötelezettséggeltartozik.

3. A biz to sí tá si szer zô dés

Abiztosítási szerzôdésazÖnáltal,azajánlatonmegadott
adatokalapjánjönlétre.Ezeketazinformációkatabiztosító
utóbb, külön nem ellenôrzi, ezért különösen fontos, hogy
szerzôdéskötéskormindigavalóságnakmegfelelôadatokat
adjameg,hiszencsakebbenazesetbenleszteljesabizto-
sításivédelem.

Aszerzôdôazatermészetesszemélyvagyvállalkozás,akia
KöBEKözép-európaiBiztosítóEgyesülettagja,egybenakia
biztosításiajánlatotmegtetteésaszerzôdés létrejötteese-
ténadíjmegfizetésérekötelezettségetvállal.

Abiztosítottaz,akiazáltalaszállításraátvettvagyontárgya-
kért,fôvállalkozóként–árufuvarozóiminôségében–kártérí-
tésikötelezettséggeltartozik.

Biztosítottnakminôsültovábbáabiztosítottalkalmazottja,il-
letve–kizárólagaszerzôdésben foglaltpótdíjmegfizetése
esetén–abiztosítottfuvarozásiszerzôdésbenfoglaltkötele-
zettségeivégrehajtásáhozigénybevettésabiztosításiszer-
zôdésbenisnevesítettalvállalkozója(teljesítésisegéd).

Biztosításiszerzôdésalapjánabiztosítókötelesaszerzôdés-
benmeghatározottkockázatrafedezetetnyújtani,ésakoc-
kázatviseléskezdetétkövetôenbekövetkezôbiztosításiese-
ménybekövetkezéseeseténaszerzôdésbenmeghatározott
szolgáltatástteljesíteni;abiztosítóvalszerzôdôféldíjfizeté-
séreköteles.

4. A biz to sí tá si ese mények

Biztosításieseménynekminôsülésmegtérítiabiztosítóaz
alábbikárokat:

•árukár(sérülés,elvesztés)
•fuvardíj
•kárelhárítás
•konténer-sérülés
•be-éskirakodás
•kamat

Azegyesbiztosításieseményekpontosleírásátésfeltételeit
abiztosításKülönösfeltételeibentaláljameg.

Akonkrétszerzôdésbiztosításieseményeit,abiztosítottáru-
féleségeketésazegyesfuvareszközökhözkapcsolódóspe-
ciáliselôírásokatakonkrétbiztosításiajánlatésbiztosítási
kötvénytartalmazza.

Ügyféltájékoztató
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5. A biz to sí tá si idô szak és tar tam

Abiztosításiszerzôdéshatározatlantartamú.Atartamonbe-
lülibiztosításiidôszakegyév,abiztosításiévfordulópediga
kockázatviseléskezdônapja,amelyakövetkezôbiztosítási
idôszakelsônapjaisegyben.

6. Koc ká zat vi se lés kez de te

A biztosító kockázatviselésének (veszélyviselésének) kez-
deteazazidôpont,amelytôlkezdôdôenabiztosítóátvállalja
abiztosításiszerzôdésbenmeghatározottkockázatokat.Koc-
kázatviseléskizárólagérvényesenlétrejöttszerzôdéseseté-
benindulhatmeg.

Abiztosítókockázatviseléséneklegkorábbikezdeteazaján-
lataláírásátkövetônapnulla(0.00)órája,amennyibenafe-
lek halasztott kockázatviselésben külön nem állapodnak
meg,feltéve,hogyazajánlatotannakbeérkezésétôlszámí-
tott15naponbelülabiztosítóváltozatlan tartalommalelfo-
gadtavagyarranemnyilatkozott.

Halasztottkockázatviseléseseténabiztosítókockázatvise-
lésénekkezdeteazajánlatonfeltüntetettidôpont.

Abiztosításifedezetbeújonnanbevontjármûvekvonatkozá-
sábanabiztosítókockázatviselése(ésígyabiztosítóhelyt-
állásikötelezettsége)abejelentésbiztosítóhozvalóbeérke-
zésétkövetônap0.órájakorkezdôdik.

Abiztosítókockázatviseléseaszerzôdéshatályaalatt, kizá-
rólagabiztosításiszerzôdésbenmeghatározottésabiztosí-
tónálnyilvántartottforgalmirendszámújármûvelvégzettáru-
fuvarozóitevékenységreterjedki.

A biztosítási szerzôdésben regisztrált egyes fuvareszközö-
könszállítottáruvonatkozásábanabiztosítókockázatviselé-
seakkorkezdôdikmeg,amikorazelszállításraelôkészített,
abiztosítottfuvarozóvagyképviselôjeáltalsértetlenülvagy
jegyzôkönyvbenrögzítettsérülésselátvettküldemény,abel-
földi feladásihelyenelfuvarozáscéljábólaszállító jármûbe
berakodásrakerült,aberakodásésaküldeményrögzítése
ésbetakarásavéglegesenbefejezôdött,valamintarakomány
tömegigazolásánakátadásaafuvarozóvagyképviselôjeré-
széremegtörtént.

Akockázatviselésabiztosítottáltalszállítottárubelföldiren-
deltetésihelyénacímzettnektörténôkiszolgáltatásig,akira-
kodás, kitárolásmegkezdéséig tart –beleértvea szükség-
szerûvárakozásokat,esetlegesátrakásokatis–delegkésôbb
a fuvarozási szerzôdés, jelen biztosítási szerzôdés kocká-
zatviselésénekvégétmegnemhaladómegszûnéséig.

Akockázatviseléskezdetével,tartamávalkapcsolatosrészle-
tesszabályozástabiztosításáltalánosfeltételeitartalmazzák.

7. Díj fi ze tés

Abiztosításdíjátabiztosítóbiztosítási idôszakonkénthatá-
rozzameg.AKöBEBÁFbiztosításaévesdíjú.Azévesdíj
negyedéves, féléves részletekben, vagy 600 ezer forintot
meghaladóévesdíjeseténhavontaisfizethetô.Adíjfizetési

gyakoriság az ajánlaton és a biztosítási kötvényen kerül
meghatározásra.

Abiztosításévesdíjaabelföldiközútiárufuvarozásbanrészt-
vevôésabiztosításiszerzôdésben(ajánlatonéskötvényen)
rendszámonkéntnyilvántartott,jármûvenként,szerelvényen-
ként,ateherbírás,afelépítmény,aszállítottárukjellege,a
választottönrészesedésésakártérítési limit figyelembevé-
telével,valamintazáradékokbanrögzítettspeciáliskockáza-
tok pótdíjainak figyelembevételével, a jármûvek, illetve a
szerelvényekdb-számaalapjánkerülmeghatározásra.

Abiztosításidíjatabiztosításrafeladottvalamennyirakfelü-
lettel rendelkezô jármû-vagyszerelvényegységremegkell
fizetni.

Aszerzôdés tartamaalatt fedezetbevont jármûvek idôará-
nyosdíjaamódosítottkockázatviseléselsônapjánesedékes.

A biztosítás elsô díja a kockázatviselés megkezdésének
napjánesedékes.

Abiztosítás folytatólagosdíjamindigannakaz idôszaknak
azelsônapjánesedékes,amelyreadíj,vagydíjrészletvo-
natkozik.

A soron következô biztosítási idôszakra vonatkozó díjat a
biztosítókötelesabiztosításiidôszakmegkezdéseelôttleg-
alábbhatvannappal,írásbanaszerzôdôtudomásárahozni.

Biztosításieseménybekövetkezéseeseténabiztosítóköve-
telhetiabiztosításiidôszakvégéigjáróteljesdíjmegfizetését.

Adíjnemfizetésselmegszûntbiztosításiszerzôdést,abizto-
sításidíjutólagos,aszerzôdésmegszûnésétkövetômegfi-
zetésenemhelyeziújrahatályba.

8. Biz to sí tá si összeg

Abiztosításiösszegabiztosításiajánlaton,illetveabiztosí-
tásikötvényenfeltüntetettösszeg,amelyegybenabiztosító
mindenkori kártérítési kötelezettségének felsô határa és a
biztosításidíjmegállapításánakalapjaisegyben.

A biztosítási szerzôdés biztosítási összegei három szinten
határozódnakmeg,amelyekazalábbiak:

1. Biztosításieseményszintûlimit
Jelenbiztosításegyesbiztosításieseményeirevonatko-
zóan a biztosítás Különös feltételeiben részletezettek
szerint,biztosításieseményszintûlimiteketállapítmeg.
Amennyiben az adott biztosítási esemény kapcsán a
szerzôdéstartalmazbiztosításieseményszintûlimiteta
biztosítótérítésénekmaximumaezabiztosításiösszeg.

2. Fuvareszközszintû,káreseményenkéntilimit
Akonkrétbiztosításiszerzôdésbenrendszámonkéntkü-
lön-külön meghatározott összeg a biztosító káresemé-
nyenkénti kártérítési kötelezettségének felsô határa.
Amennyibenazadottbiztosításieseményheznemtarto-
zikbiztosításieseményszintûlimit,abiztosítókártérítési
kötelezettségénekfelsôhatáraafuvareszközszintû,kár-
eseményenkéntilimit.
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3. Szerzôdésszintû,idôszakilimit
Egyteljesbiztosítási idôszakésaszerzôdésbenszere-
peltetettvalamennyijármûvonatkozásábanakárkifizeté-
sekösszegenemhaladhatjamegaszerzôdésszintûli-
mitmértékét.

9. Ön ré sze se dés

Abiztosításiszerzôdésfeltételeiszerintvonatkozóönrészta
biztosítómindenesetbenlevonjaakáreseményenkéntikár-
térítésösszegébôl.

AKöBEBÁFBiztosításaaszerzôdôáltalszerzôdéskötéskor
kiválasztott, a biztosító által elôre meghatározott önrész-
kombinációval köthetô.Azönrész-kombinációösszegszerû
értékeitabiztosításiszerzôdés(biztosításiajánlat,biztosítási
kötvény)tartalmazza.Aszerzôdéskötéskorkialakítottönrész
sémalegkorábbanabiztosításiévfordulónmódosítható.

10. A biztosító szol gál ta tá sa

Biztosításieseménybekövetkezéseeseténabiztosítókárté-
rítéstnyújtabiztosításifeltételekbenrészletezettszabályok
alapján.Abiztosítómindenkoritérítésénekfelsôhatáraabiz-
tosítási szerzôdésben meghatározott vonatkozó biztosítási
összeg, a káresemény idôpontjában érvényes és az adott
eseményhezrendeltkáronkéntilimitszintjéig,azadottbizto-
sításiidôszakrameghatározottéveslimitterhéretettesetle-
geskorábbikifizetésekfigyelembevételével.

Akáreseménnyelkapcsolatosanfelmerültáltalánosforgalmi
adót(ÁFA)abiztosítókizárólagabbanazesetbentérítimeg,
haabiztosítottazadottvagyontárgyvonatkozásábannem
jogosultazÁFAvisszaigénylésére.

Abiztosítószolgáltatásaitközvetlenülakárosult igényjogo-
sultnak, rendelkezésre jogosultnak nyújtja. Amennyiben a
biztosított igazolja, hogy a károsult követelését ô már ki-
egyenlítette,abiztosítóazôkezéheztérít.

Akárosultkártérítésiigényénekabiztosítottáltaltörténtelis-
merése,teljesítéseésazzalkapcsolatosegyezségeabizto-
sítóvalszembenakkorhatályos,haahhozabiztosítóelôze-
tesenhozzájárult,vagyaztutólagtudomásulvette.

Amennyibenabiztosítottaveleszembentámasztottkártérí-
tésiigényekmiattifelelôsségétvagyösszegszerûhelytállási
kötelezettsége mértékét nyilvánvalóan megalapozatlanul
vitatja,abiztosítójogosultakárosultnakteljesíteni.Azalap-
talantagadástöbbletköltségeiabiztosítottatterhelik;haazo-
katabiztosítóviselte,abiztosítottkötelesaztnekivisszafi-
zetni.

Abiztosítószolgáltatásaitforintbanállapítjamegésforintban
nyújtja. A kártérítést a kárbejelentéssel egyidejûleg meg-
adottbankszámláratörténôutalássalteljesíti.

A biztosító által teljesített kártérítés összeggel a szerzôdés
adottbiztosításiidôszakramegállapítottéveslimitjelecsökken.

11. A szol gál ta tás kor lá to zá sa

Aszolgáltatásiösszegbôlmindenesetbenlevonásrakerülaz
adottbiztosításieseményhez,afuvareszközfelépítményéhez
ésaszállítottárujellegéhezmegállapítottönrészmértéke.

Aszerzôdésbenmeghatározottbiztosításieseményokozta
káreseténabiztosítólegfeljebb30napkényszertárolásikölt-
ségettérít.

Anyitottszállítóeszközzel történôszállításeseténbekövet-
kezôlopás-éselveszésikárokcsakateljesszállítmányszál-
lítóeszközzelegyütttörténôeltulajdonításaeseténtérülnek.

Nemtérítimegabiztosítóafelhasználható(hasznosítható)
maradványok értékét, valamint az adóhatóságtól, illetve
egyébhelyrôlvisszaigényelhetô,vagyegyébmódonmegté-
rült(pl.másbiztosításokáltalfedezett)összeget.

Nemtérítimegabiztosítóahelyreállított,illetveahelyreállít-
hatóárukárosodásamiattiértékcsökkenés,továbbáminden
fajtaközvetettveszteségformájábanelôállókárokat.

Amennyiben a biztosítást a szállított áru jellege és/vagy a
felépítményvonatkozásábannemavalóságnakmegfelelôen
kötötték,abiztosítóaszükségesésamegfizetettdíjarányá-
bannyújtszolgáltatást.

Abiztosítóáltalteljesítettszolgáltatásiösszegabbanazeset-
bensemhaladhatjamegabiztosításiösszeget,haatérítési
kötelezettségegyszerretöbbbiztosítottatisterhel,illetvetöbb
személylépfelkártérítésiigénnyel.Ilyenesetben,amennyi-
ben a biztosítási eseményenkénti biztosítási összeg vala-
mennyiköveteléskielégítésérenemelegendô,abiztosítóa
károsultaknak az ôket ért kár arányában teljesít szolgálta-
tást.

12. A fe de zet mó do sí tás mód ja, le he tô sé ge

Amennyibenaszerzôdéshatályaalattszerzôdôaszerzôdés
módosításátkezdeményezi,abiztosítóamódosítási igényt
abiztosítóhoztörténôbeérkezéstôlszámított tizenötnapon
belülbíráljael.

Amódosítottfeltételekszerintikockázatviseléslegkorábbana
módosítási igényabiztosítóhoz történôbeérkezésétkövetô
napnullaórájakorkezdôdhetmeg,amennyibenamódosítást
abiztosítóelfogadta.

Abiztosítójogosultarra,hogyaszolgáltatástbefolyásolóté-
nyezôk,vagyavállaltkockázatikörülményekmegváltozása
eseténjavaslatottegyenabiztosításiszerzôdéssoronkövet-
kezôbiztosításiidôszakáravonatkozómódosítására,amely-
rôlaszerzôdôtírásbankelltájékoztatnia,legalábbazévfor-
dulóelôtt60nappal.

Amennyiben szerzôdô a biztosító által javasolt változtatá-
sokkal a szerzôdést nem kívánja fenntartani, a biztosítási
szerzôdéstabiztosításiidôszakvégérefelismondhatja.

Amennyibenszerzôdôabiztosítómódosításijavaslatátírásban
nemutasítjavissza,úgyaztabiztosítóelfogadottnaktekinti.
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13. A szer zô dés meg szû né sé nek ese tei

Aszerzôdésmegszûnhet:

•Évfordulóratörténôfelmondással
•Díjnemfizetéssel
•Érdekmúlással
•Afelekközösmegegyezésével

Évfordulóra történô felmondás
Abiztosításiszerzôdésírásban,abiztosításiidôszakvégére
mondhatófel.Afelmondásiidôharmincnap.Felmondásese-
tén,aszerzôdésésabiztosítókockázatviseléseabiztosítási
idôszakutolsónapján,huszonnégy(24.00)órakormegszûnik.

Díjnemfizetés
Amennyibenazesedékesbiztosításidíjatnemfizetikmeg,
vagyannakcsakegyrészétfizetikmeg,abiztosító–akö-
vetkezményekretörténôfigyelmeztetésmellett–aszerzôdô
feletafelszólításelküldésétôlszámítottnyolcnapospóthatár-
idô tûzésével a teljesítésre írásban felhívja. A póthatáridô
eredménytelenelteltévelaszerzôdésazesedékességnap-
járavisszamenôhatállyalmegszûnik,kivéve,haabiztosító a
díjköveteléstkésedelemnélkülbíróságiútonérvényesíti.

Érdekmúlás
Amennyibenabiztosítókockázatviselésénektartamaalatta
biztosításieseménybekövetkezéselehetetlennévált,vagya
biztosításiérdekmegszûnt,azérdekmúlásnapjávalabizto-
sító adott fuvareszközre vonatkozó kockázatviselése is –
biztosításieseménybekövetkezésenélkül–megszûnik.

Közös megegyezés
Jelenbiztosításiszerzôdésafelekkölcsönösmegállapodá-
sávalbármikormegszüntethetô.Ilyenesetbenabiztosítóa
megszûnésnapjáigesedékesdíjatszámítjafel.

14. Reaktiválás

Aszerzôdésdíjnemfizetésesmegszûnésétkövetôszázhúsz
naponbelülafelekaszerzôdéstközösmegegyezéssel,azel-
maradtdíjmegfizetésétkövetôen,újraérvénybehelyezhetik
(reaktiválás).

Abiztosítókockázatviseléseazújraérvénybehelyezésésa
díj utólagos megfizetése révén sem terjed ki a szerzôdés
megszûnése és az újra érvénybe helyezésének idôpontja
közöttelteltidôszakra.

15. A biztosító mentesülésének feltételei

Mentesülabiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,habi-
zonyítja,hogyakártjogellenesen,szándékosvagysúlyosan
gondatlanmagatartással

a)aszerzôdôfélvagyabiztosított;
b)avelükközösháztartásbanélôhozzátartozójuk,érdemive-

zetésrejogosulttagjuk,alkalmazottjuk,megbízottjuk;vagy
c)a biztosított jogi személy ügyvezetésének vagy szakmai

vezetésénekvezetôbeosztásútisztségviselôjevagyabiz-
tosított vagyontárgy kezelésére jogosított tagja, munka-
vállalójavagymegbízottjaokozta.

MentesülaBiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,habi-
zonyítja,hogyaBiztosított,illetveaSzerzôdôkármegelôzési
vagykárenyhítésikötelezettségétfelróhatóanmegsértette.A
mentesülésolyanmértékû,amilyenmértékbenazösszefügg
akötelezettségmegszegésével.

16. Al kal ma zott ki zá rá sok

Abiztosításiszerzôdésmegkötéseelôttmegfontolandószem-
pont,hogyszámosolyanesetisazonosítható,amikorabizto-
sítóa keletkezett kár ellenérenemnyújtmajd szolgáltatást.
Ezeknekazeseteknekakörétazún.kizárásoktartalmazzák,
amelyekpontosítjákazokatakörülményeket,amelyekfennál-
lásaeseténabiztosítószolgáltatásikötelezettségenemállbe.

Nem térítiabiztosítóabiztosításieseményekáltalokozott
következményikárokat.

Nemtérítiabiztosítóazokatakárokat,amelyekokaközvet-
lenül,vagyközvetve,egészben,vagyrészben:

a) háború,polgárháború, katonaierônemzetközialkal-
mazása, harci eszköz, vagy hadianyag felhasználá-
sánakkövetkezménye,

b) polgári zavargás, sztrájk, felkelés, zendülés, foszto-
gatás,egyéberôszakoscselekménykövetkezménye,

c) bármelytüntetés,terrorizmus,ideértvemindenolyan
cselekménytis,melyetvalamelytényleges,vagyvár-
hatóanbekövetkezôterrorcselekménymeghiúsítása,
vagyazazellenivédekezéssorántesznek,

d) nukleáris,mérgezôbiológiai,vagyvegyianyagokolyan
kibocsátása,kiszökése,amelyközvetlenül,vagyköz-
vetvenukleáris sugárzást, radioaktív vegyi, biológiai
szennyezésteredményez,

e) azbesztalkalmazásával,felhasználásávalvagyhatásá-
valbármelymódonösszefüggésbehozhatókárokozás.

Nemtérítiabiztosítóazonkárokat,amelyekazáruszállítá-
sára,kezelésére,rakodására,továbbáarakományrögzíté-
sére vonatkozó szabályok, szabványok és elôírások (MSZ
EN12640:2000),vagyafeladófuvarlevélbenisrögzítettuta-
sításaibenemtartásávalösszefüggésbenkövetkeztekbe.

Avonatkozópótdíjmegfizetésénekésaszerzôdôfelekkife-
jezetterrevonatkozóelôzetesmegállapodásánakhiányában
nemtérítimegabiztosítóazalábbiáruféleségekfuvarozá-
sábóleredôkárokat:

a) szabályozotthômérsékletenszállítottáruk,
b) ajövedékitermékek(dohányáru,égetettszesz),
c) kávé,édesség,
d) ADRáruk,
e) ATPáruk,
f) elektronikai,számítástechnikai,híradástechnika,fotó-

technikaicikkek,ezekalkatrészei,részegységei,
g) gyógyszeriparitermékekésalapanyagok,
h) holttestek,
i) átköltözködésiingóságok,
j) postaiküldemények,
k) nemesfémek,vertésveretlen,megmunkáltésmeg-

munkálatlan formában is (arany, platina, ezüst, ék-
szerek,drágakövek, készpénz,bármiféleértékpapír,
értékcikkek,bankjegyek,okmányok,okiratok),



5

Ü g y f é l t á j é k o z t a t ó

l) mûtárgyak,mûvészeti alkotások, régiségek, festmé-
nyek, muzeális és mûvészeti értéket képviselô va-
gyontárgyak,

m) gépjármûvek,önjárómunkagépek,
n) élôállatok,
o) gépek,berendezések,
p) útvonal-engedélyesspeciálisáruk,
q) túlméretesáruk,24.000kg-otmeghaladóegyedi tö-

megûnehézáruk,
r) fajlagosannagyértékûáruk(50ezerforint/bruttóáru-

kilogrammotmeghaladóérték).

Errevonatkozókülönmegállapodásésmegfizetettpótdíjhi-
ányábanabiztosítónemtérítimeg:

a) ateljesítésisegéd(alvállalkozó)általokozottkárokat,
b) anemzetközipostaegyezményekrendelkezéseialap-

jánvégzettfuvarozásitevékenységbôl,futárpostaite-
vékenységbôleredôkárokat,

c) autómentésitevékenységgelösszefüggôkárokat,
d) abiztosítottáltalvégzettberakodás,illetvekirakodás

mûveletealattbekövetkezettkárokat,mégabbanaz
esetbensem,hajogszabály,vagyafuvarozásiszer-
zôdésértelmébenarakodásafuvarozókötelezettsé-
ge.

Nemtérítiabiztosítóazalábbiakbanfelsoroltkárokat:

Általánoskizárások

a) ellenállhatatlanerô(vismajor)közvetlenkövetkezmé-
nyekétbekövetkezettkárokat,

b) nemvéletlenszerûenés/vagynembalesetszerûenbe-
következetteseményekkelösszefüggôkárokat,

c) olyanmárkához fûzôdô,kizárólagabiztosítottnálal-
kalmazottminôségbiztosításiindokravisszavezethetô
károkat,amelyekabiztosítottkárenyhítésikötelezett-
ségénekmegtagadásábólerednek,

d) arendelkezésijoggyakorlásasoránkapottutasítások
nemmegfelelôvégrehajtásábóleredôkárokat,

e) akörnyezetszennyezésbôleredôkárokat,
f) afuvarozásiszerzôdésenkívüli,egyébbármelymás

szerzôdésbenvállaltfelelôsségbôleredôkárokat,
g) abiztosítottjogszabálybanmeghatározottfelelôsségé-

nélszigorúbb,szerzôdésbenvagyegyoldalúnyilatko-
zatban vállalt helytállási kötelezettségén alapuló ká-
rokat,

h) fuvarozásiokmányokhiányából,elveszésébôl,helyte-
lenkitöltésébôleredôkárokat,

i) a fuvarozási tevékenység során a fuvareszközben
vagykülönféletereptárgyakban(utak,hidak,töltések,
támfalak,alagutak,iparvágányokstb.)talajbanésnö-
vényikultúrákbanokozottkárokat,

j) hatósági beavatkozásból (pl. elkobzás, lefoglalás,
visszautasítás)eredôkárokat,

k) szerzôdést biztosítómellékkötelezettségeket (pl. köt-
bér), szerzôdôt/biztosítottatérintôbírságot,pénzbün-
tetéstvagyegyébbüntetôjellegûköltségeket,valamint
akárokozóezzelkapcsolatosképviseletiköltségeit,

l) akárokozójogiképviseletiköltségeinek,továbbáaka-
matoknak–aszolgáltatásiösszeggelegyütttekintett
–biztosításiösszeget(limitet)meghaladórészét,

m) azárumentésselkapcsolatos(kényszerû)raktározás
30napontúlfelmerülôköltségeit,

n) az árumegsemmisítése kapcsán felmerülô károkat,
költségeket,

o) leltárhiányból, ismeretlen okból bekövetkezô áruhi-
ánybóleredôkárokat,

p) anemrendeltetésszerûentehergépjármûvekparkoló-
helyéül kijelölt és kiépített megálló (parkoló) helyen
bekövetkezettlopáskárokat,

q) ponyvásvagymûködôképesésélesüzembeállított–
rakodóteret védô – MABISZ minôsítésû riasztóval
nemrendelkezô,rakománnyalmegrakottfuvareszköz
–éjszaka,ahelyiidôszerint21.00óraésaztkövetô
nap06.00óraközöttitartambanaközforgalomelôlel
nemzárt,körbenemkerítettéskinemvilágított,vagy
ôrzésalattnemállóterületentörténô–tárolása,par-
kolásasoránkeletkezettkárokat,

r) asérelemdíjköveteléskéntfelmerülôkárokat,
s) többbiztosítotteseténabiztosítottakegymásnakoko-

zottkárait,
t) elmaradt vagyoni elônnyel kapcsolatos követelésre

alapozottkárokat,
u) bûncselekménnyel okozott, hamis vagy hamisított

adatok felhasználásával, hamis vagy hamisított ira-
tokkal, dokumentumokkal vállalt fuvarfeladatokkal
kapcsolatoskárokat.

Áruvalkapcsolatoskizárások

a) nyitott,ponyvávalnem,vagynemszakszerûenfedett,
szállítóeszközökhasználatábóleredôés ilyenszállí-
tásikörülményekeseténtermészetesveszélyekkövet-
kezményeként bekövetkezett károkat (pl. csapadék,
jégesô,szél,nedvesedés,rozsdásodás,lopásstb.),

b) azárutermészetestulajdonságai–kopás,természe-
teszsugorodás,megromlás,kiszáradás,oxidáció,kor-
rózió, csorgás, továbbá férgek, rágcsálók, gombák,
egyébélôkártevôkközrehatása,valamintazáruszí-
nét,szerkezetét,vagyízétbefolyásolókipárolgás,ren-
desapadás,mindenfajtaváladékéshômérséklet-kü-
lönbségmiattirészlegesvagyteljeselvesztés,illetve
megsemmisülés–következtébenkeletkezettkárokat,

c) az áru sajátos belsô tulajdonságaiból eredô károkat
(pl. erjedés, belsô romlás, fülledés, penészesedés,
olvadás,fagyásstb.),

d) azárudarabokelégtelenvagynemmegfelelômegje-
lenésébôl,illetveszámozásábóleredôkárokat.

Csomagolássalkapcsolatoskizárások

a) acsomagoláshiányábólvagyhiányosságábóleredô
károkatolyanárukesetében,amelyekcsomagolatlan,
vagy nemmegfelelôen csomagolt állapotban termé-
szetüknélfogvaelveszésnekvagysérülésnekvannak
kitéve,

b) asértetlencsomagolásonbelülkeletkezettkárokat,
c) azárucsomagolásánakafeladásalkalmávalkívülrôl

észrenemvehetôhiányosságamiattkeletkezettká-
rokat.

Árukezelésselkapcsolatoskizárások

a) az áru kezelésébôl, felrakásából, az áru rakfelületen
történôrögzítésébôl,elhelyezésébôlvagy lerakásából
eredôkárokat,haaztafeladóvagycímzett,illetveafel-
adóvagycímzettnevébeneljárószemélyekvégezték,
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b) árukeveredésbôlszármazókárokat,
c) hûtöttésfagyasztottáruszállításaesetébenahômér-

séklet-szabályozó berendezés hibája miatt bekövet-
kezettkárokat,

d) jéggel,szárazjéggel,nitrogénnelvagybármelyegyéb
passzívhûtési technikávalhûtöttáru romlásábólke-
letkezôkárokat,

e) azárufuvarozását,rögzítésétszabályozójogszabály,
hatósági elôírás vagy szabvány be nem tartásából
eredôkárokat.

Fuvarozóvalkapcsolatoskizárások

a) téveskiszolgáltatásbóleredôkárokat,
b) ahiányosvagyelnemvégzettszolgáltatásmiattke-

letkezettkárokat,illetveahiányosszolgáltatáspótlá-
sárairányulóköltségeket,

c) afuvareszközkésedelmeskiállításábóleredôkárokat,
d) kiszolgáltatási késedelembôl származó károkat,

amennyibenazárutamegegyezésszerintihatáridôn
belülnemszolgáltatjákki,vagyilyenmegegyezéshiá-
nyában,afuvarozásténylegesidôtartamameghaladja
agondosfuvarozórészéremegengedhetôidôtartamot,

e) afuvareszköz–biztosítottnakfelróható–bármelymás
személy jogtalan használta miatt bekövetkezett ká-
rokat,

f) agépjármûvezetôreésagépjármûvezetésérevonat-
kozószabályokéselôírások(pl.vezetésiéskötelezô
pihenésiidô,megengedettlegnagyobbsebesség,elô-
zésitilalomstb.)benemtartásábóleredôkárokat,

g) afuvarozásmegkezdéseután,asajáttelephelyenpar-
kolójármûfeltörésével,vagylopásávalkapcsolatban
keletkezettkárokat,

h) a nem a fuvarmegbízás szerinti felépítményû fuvar-
eszközzelvégzettszállítássalösszefüggésbenkelet-
kezettkárokat,

i) agépjármûvezetôáruvalmegrakottfuvareszközének
szokásosés indokolt okokonkívüli elhagyásasorán
azôrizetlenségtartamaalattbekövetkezettkárokat,

j) szállítmányozási szerzôdés alapján, szállítmányozói
vagy szállítmányozói alvállalkozó minôségben vég-
zettfuvarozássoránkeletkezettkárokat.

Fuvareszközzelkapcsolatoskizárások

a) afuvareszköz(szerelvény)hiányosés/vagyhelytelen
karbantartására, nem megfelelô üzembiztonságára,
illetve a közlekedésben való alkalmatlanságára
visszavezethetôkárokat,

b) a fuvareszközbiztonságos, szakszerû szállításraal-
kalmatlan mûszaki állapotával, szakszerûtlen elôké-
szítésével(különösenpl.aberakodáskormárszakadt,
nemmegfelelôenrögzített, illesztettponyva,arakfe-
lületnemmegfelelô,nemalapostakarítása,elôkészí-
tése,oldaltartókhiányastb.)összefüggésbenkeletke-
zettkárokat,

c) bejáratás alatt álló fuvareszköz mûszaki hibájával
összefüggésbenbekövetkezettkárokat,

d) fedezetbenemszerepeltetettjármûvekkeltörténôfu-
varozásból eredô károkat, függetlenül attól, hogy a
vontatóvagyapótkocsinincsfedezetben,

e) agépjármûraksúlyánaktúllépésébôl,vagyméretkor-
látozásainakbenemtartásábólszármazókárokat,

f) tartálykocsikkal történô fuvarozás során az áru le-
eresztésévelkeletkezett,vagyegyébmódonmásáru-

ban,vagyontárgyakbanbekövetkezettkárokat(pl.ke-
veredés),

g) érvényesforgalmiengedéllyelnemrendelkezôfuvar-
eszközzel történôszállítássoránkeletkezett károkat
(szerelvények, kapcsolt fuvareszközök tekintetében
akkorsemszolgáltatabiztosító,haakapcsoltjármû-
vek közül valamelyik rendelkezett érvényes forgalmi
engedéllyel).

Nemtérítiabiztosítóagyúlékony,robbanásveszélyesvagy
szennyezôáruk(olaj,üzemanyag,vegyianyagokstb.)okoz-
taközvetettkárokelhárításánakésenyhítésénekköltségeit,
valamintazilyenárukokoztaszennyezésekkelkapcsolatos
jogszabályielôírásokalapjánkivetettbírságokat.

Nem téríti a biztosító azokat a károkat, amelyeka szerzô-
dô/biztosított azzal idézett elô, hogy a szerzôdés tartama
alatt,akorábbanazonoskárokozásikörülményekkelvissza-
térôenokozottkártnemszüntettemeg,akárokozásikörül-
ménytnemküszöbölteki,nohaazgazdaságilagésmûsza-
kilagésszerû ráfordítássalmegszûntethetô, kiküszöbölhetô
lettvolna.

Nemtérítiabiztosítóabiztosítottsajáttulajdonábankeletke-
zett, illetve saját kárát, továbbá hozzátartozóinak okozott
károkat,valamintajogiszemélyvagyjogiszemélyiségnél-
küli biztosított által tulajdonosainakokozott károkat a tulaj-
donszázalékosarányában.

Nemtérítiabiztosítóabiztosítotttulajdonábanállójogisze-
mélyvagyjogiszemélyiségnélküliszervezetnekokozottkárt
atulajdonszázalékosarányában.

17. Te en dôk kár ese mény be kö vet ke zé se kor

Abiztosítottazokozottkártkettômunkanaponbelülköteles
bejelenteniabiztosítónak.Kötelestovábbáahozzáérkezett
kárigénytekintetébenálláspontjátabiztosítóvalírásbanközölni.

Akárigényérvényesítéséhezabiztosítottkötelesabiztosítási
eseményhezkapcsolódóésazigényelbírálásáhozszükséges
valamennyiiratot,dokumentumot(különöstekintettelaszám-
lákra,kárfelvételijegyzôkönyvrestb.)átadniabiztosítónak.

18. A kár té rí tés sza bá lyai

Akárokmennyiségiésösszegszerûmegállapításaabiztosító
vizsgálatautánakárosulttal,ésabiztosítottalvalóegyüttmû-
ködéstkövetôentörténikmeg.

Abiztosítottcsakannyibankövetelheti,hogyabiztosítóazô
kezéhezteljesítsen,amennyibenakárosultkövetelésétköz-
vetlenülkielégítette.

Abiztosítottésakárosultegyezségeabiztosítóvalszemben
csakakkorhatályos,haaztabiztosítótudomásulvette,ha
azegyezségmegkötésébenmindabiztosított,mindpediga
biztosítórésztvett.

Abiztosítószolgáltatásikötelezettségétakáresemény elbírá-
láshozszükségesutolsódokumentumbeérkezésétôlszámí-
totttizenötnaponbelülteljesíti.
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Abiztosítószolgáltatásateljesítésénekesedékességétcsak
olyanokiratbemutatásátóltehetifüggôvé,amelyabiztosítá-
sieseménybekövetkezésénekigazolásához,illetveateljesí-
tendô szolgáltatásmértékénekmeghatározásához szüksé-
ges.Abiztosításiszolgáltatásteljesítésénekesedékességét
abejelentettbiztosításieseménytekintetébenindultszabály-
sértési eljárás jogerôsbefejezéséhez, illetveabüntetôeljá-
rásnakabíróságjogerôsügydöntôhatározatávalvagyvég-
legesséváltnemügydöntôvégzésével történôbefejezésé-
hez,valamintazügyészségnekvagyanyomozóhatóságnak
afeltételesügyészifelfüggesztésvagyközvetítôieljáráscél-
jábóltörténôfelfüggesztésrôlszóló,illetvetovábbijogorvos-
lattalnemtámadhatóeljárástmegszüntetôhatározatameg-
hozataláhozabiztosítónemkötheti.

19. Ügy fél ada tok to váb bít ha tó sá ga

A biztosító a szerzôdés megkötésével, módosításával, állo-
mánybantartásával,aszerzôdésbôlszármazókövetelésmeg-
ítélésévelkapcsolatos,biztosításititoknakminôsülôadatokataz
adatvédelmiszabályokmegtartásávalabiztosítási tevékeny-
ségrôlszóló2014.éviLXXXVIII.törvény(atovábbiakban:Bit.)
rendelkezéseiszerintharmadikszemélyrészéreátadhatja.

ABit.149.§ (1)bekezdésealapjánabiztosító (továbbiak-
ban:megkeresôbiztosító)–aveszélyközösségérdekeinek
amegóvásaérdekében–ajogszabályokbanfoglaltvagya
szerzôdésben vállalt kötelezettségének teljesítése során a
szolgáltatásokjogszabályoknakésszerzôdésnekmegfelelô
teljesítése,abiztosításiszerzôdésekkelkapcsolatosvissza-
élésekmegakadályozása céljábólmegkereséssel fordulhat
másbiztosítóhoz(továbbiakban:megkeresettbiztosító)aze
biztosítóáltal–aBit.135.§(1)bekezdésébenmeghatáro-
zottakszerint,abiztosítási terméksajátosságainakafigye-
lembevételével–kezeltésaBit.149.§(3)-(6)bekezdésben
meghatározottadatokvonatkozásában.

20. A pót ló la gos be fi ze tés in téz mé nye

Azegyesületalapszabályaértelmébenpótlólagosbefizetést
azigazgatótanácsvagyazMNB,szolgáltatáscsökkentéstaz
egyesület igazgatótanácsa állapíthat meg, abban az eset-
ben,haatárgyéviszolgáltatásokésesetlegesveszteségek
ellenértékéreazegyesületvagyona,abiztosításidíjak,abiz-
tosítástechnikai tartalékokésaviszontbiztosításegyüttesen
nem nyújtanánakelegendôfedezetet.Apótlólagosbefizetés
mértékeazonbannemhaladhatjamegazegyesületitagál-
talbármilyenjogcímenteljesítettévesbefizetés100%-át.

21. Fi ze tô ké pes ség rôl és
a pénz ügyi hely zet rôl szó ló je len tés

AbiztosítóaBit.108.§-aalapjánköteleséventejelentéstköz-
zétennifizetôképességérôléspénzügyihelyzetérôl.Abizto-
sítóeztajelentéstlegkésôbb14héttelavállalkozáspénzügyi
évének vége után, honlapján (www.kobe.hu) teszi közzé,
melynekaközzétételinaptólszámítottötévigelérhetônekkell
maradnia.Abiztosítóajelentéseegynyomtatottpéldányáta
kéréstôlszámított20munkanaponbelülelküldimindazoknak,
akikaztaközzétételinaptólszámítottkétévenbelülkérik.

22. Pa na szok ke ze lé se

Jelenbiztosítási szerzôdés kapcsánesetlegesen felmerülô
panaszokat a biztosító személyes ügyfélszolgálati irodájá-
hozlehetbenyújtani,szóban(személyesen,telefonon)vagy
írásban(személyesenvagymásáltalátadottiratútján,pos-
taiúton,telefaxon,elektronikuslevélben):

Cím:1108Budapest,Venyigeu.3.
Levelezésicím:1475Budapest,Pf.142.
Telefon:+36-1-433-1180
E-mail:admin@kobe.hu

Abiztosításiszerzôdés,illetveatagságijogviszonylétrejöt-
tével,érvényességével,joghatásaivalésmegszûnésével,to-
vábbá a szerzôdésszegéssel és annak joghatásaival kap-
csolatosesetlegesjogvitákbíróságieljárásonkívülirendezé-
séretermészetesszemélyfogyasztóírásbanpanasztnyújt-
hatbeaPénzügyiBékéltetôTestülethez.

Székhelye:MNB1054Budapest,Szabadságtér9.
Ügyfélszolgálat:1013Budapest,Krisztinakrt.39.
Levelezésicím:H-1525Budapest,Pf.172.
Telefon:+36-1-489-9700
Ügyfélszolgálatitelefonszám:+36(80)203776
Telefax:+36-1-489-9102

APénzügyiBékéltetôTestületeljárásamegindításánakfelté-
tele,hogya természetesszemély fogyasztóakérelembe-
nyújtását megelôzôen a fogyasztói jogvitával érintett sze-
mélynélvagyszervezetnélközvetlenülmegkísérelteavitás
ügyrendezését,vagyeszervezetnéleredménytelenülmél-
tányosságikérelemmelélt.

AbiztosítófelügyeletiszerveaMagyarNemzetiBank(MNB).
A fogyasztóvédelmi rendelkezések megsértése esetén az
MNB-hezlehetfordulnipanasszal,részletestájékoztatástol-
vashaterrôlazMNBhttps://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
oldalán.

Székhely:1054Budapest,Szabadságtér9.
Levelezésicím:H-1534Budapest,BKKP,Pf.777.
Webcím:http://felugyelet.mnb.hu
Ügyfélszolgálatcíme:1013Bp.,Krisztinakrt.39.
Ügyfélszolgálattelefonszáma:+36-80-203-776
Ügyfélszolgálate-mailcíme:ugyfelszolgalat@mnb.hu

Tájékoztatjuk,hogyaMagyarNemzetiBankfogyasztóvédel-
mieljárásánakkezdeményezéséreirányulókérelembenyúj-
tásacéljábólrendszeresítettformanyomtatványelektroniku-
sanahttp://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/
formanyomtatvanyokelérhetôségenérhetôel.

Afentiekbenrészletezettlehetôségekentúlafelekbíróság-
hoz is fordulhatnak, illetve természetesszemély fogyasztó-
naknemminôsülôfélcsakbírósághozfordulhat.

23. A szerzôdés joga, alkalmazandó jog

Jelenbiztosításiszerzôdésre,illetveazezalapjánlétrejöttbiz-
tosításijogviszonyraamagyarjogotkellalkalmazni.
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P r e a m b u l u m

A Kö BE BÁF (Bel föl di Áru kár Fe le lôs ség) biz to sí tá sa egy olyan fu va ro zói fe le -

lôs ség biz to sí tás, amely a bel föl dön köz úti áru fu va ro zá si te vé keny sé get foly ta tó

vál lal ko zá sok nak és egyé ni vál lal ko zók nak nyújt biz to sí tá si vé del met, üz le ti

szer zô dés alap ján vég zett egyes fu var fe la da tok kap csán fel me rült kár té rí té si

kö te le zett sé gük ese tén.

A szer zô dô és a biz to sí tó kö zött lét re jött biz to sí tá si szer zô dés össz hang ban van

az áru fu va ro zá si te vé keny ség hez szo ro san kap cso ló dó fu va ro zá si (szál lít má -

nyo zá si) szer zô dés tí pus (fu var jog) több szin tû sza bá lyo zá sá val és sa já tos sá ga -

i val, fi gye lem be ve szi to váb bá a szá raz föl di fu va ro zá si ágat sza bá lyo zó ál ta -

lá nos és egyéb spe ci á lis jog sza bá lyo kat va la mint a kap cso ló dó nem zet kö zi

egyez mé nye ket is.

A szer zô dô aján la ta és an nak mel lék le tei, a biz to sí tá si köt vény, a biz to sí tás ál -

ta lá nos fel té te lei, va la mint a kü lö nös fel té te lek, to váb bá a szer zô dô fe lek ál tal

tett nyi lat ko za tok, meg ál la po dá sok és zá ra dé kok, együt te sen al kot ják a biz to -

sí tá si szer zô dést.

Biz to sí tá si szer zô dés alap ján a biz to sí tó kö te les a szer zô dés ben meg ha tá ro zott

koc ká zat ra fe de ze tet nyúj ta ni, és a koc ká zat vi se lés kez de tét kö ve tô en be kö vet -

ke zô biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé se ese tén a szer zô dés ben meg ha tá ro zott

szol gál ta tást tel je sí te ni; a biz to sí tó val szer zô dô fél díj fi ze té sé re kö te les. A biz to -

sí tá si szer zô dés ben nem sza bá lyo zott kér dé sek ben a Ptk. és a Bit. vo nat ko zó

ren del ke zé sei, va la mint a ha tá lyos ma gyar jog sza bá lyok az irány adók.

Preambulum
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F o g a l o m  m e g h a t á r o z á s o k

A:

ADR: veszélyes anyagok közúti szállításáról szóló európai
egyezményrövidítése(Accordeuropéenrelatifautransport
internationaldesmarchandisesDangereusesparRoute).Az
ADRaveszélyesanyagokcsomagolására,rakomány-bizto-
sításáraésjelölésérevonatkozókülönlegeselôírásokattar-
talmaz.AzADR-szállítmányoktehátveszélyesanyagottar-
talmazó szállítmányok. Veszélyes árunak minôsül minden
olyananyag,termék,amelyaközlekedésbiztonságátveszé-
lyezteti.Amegállapodásazanyagokat9veszélyességiosz-
tálybasorolja.

B:

Bérvontatás:Jelenbiztosításszempontjábólbérvontatásnak
minôsül a biztosító nyilvántartásában regisztrált forgalmi
rendszámú gépjármûvel díj ellenében végzett idegen pót-
illetve félpótkocsi vontatása. Ebben az esetben a biztosító
kockázatviselése–azadottfuvareszközvonatkozásában–
avonó/vontató jármûésavontatmányösszekapcsolásával
kezdôdik, és legkésôbba szerelvény szétkapcsolásával ér
véget.Abiztosításidíjakapcsoltpót-illetvefélpótkocsikkö-
zül a legmagasabb kockázati osztályba sorolt felépítmény
változatalapjánhatározódikmeg.

Bit.:Abiztosítási tevékenységrôlszóló2014.éviLXXXVIII.
törvény(atovábbiakban:Bit.).

Biztosításközvetítô: Biztosításközvetítô az a természetes
vagy jogi személy, aki javadalmazás ellenében biztosítás
közvetítôitevékenységetvégez,idenemértve
a) asajátkockázatvállalásávalösszefüggô,sajátjogúérté-

kesítésitevékenységetvégzôbiztosítótésavelemunka-
viszonyban álló, részére közvetlenül értékesítési tevé-
kenységet végzô, biztosításközvetítônek nem minôsülô
természetesszemélyeketúgymintabiztosítóközremû-
ködôi,

b) akiegészítôbiztosításközvetítôitevékenységetvégzôsze-
mélyt,továbbáaztakiegészítôbiztosításközvetítôitevé-
kenységetvégzôszemélyt,akinektevékenységekizáró-
lagolyanbiztosításiszerzôdésekközvetítéséreterjedki,
amelyekazalábbifeltételeknekegyüttesenmegfelelnek:
• abiztosításiszerzôdéskiegészítôjevalamelyszolgálta-
tóáltalkínáltterméknekvagynyújtottszolgáltatásnakés
akövetkezôkrenyújtfedezetet:
-ezen szolgáltató által kínált termék meghibásodásá-
nak, törésének, elvesztésének vagy károsodásának
kockázatára,vagyazeszolgáltatóáltalkínáltszolgál-
tatásigénybevételeelmaradásánakkockázatára,vagy

-ezenszolgáltatónálmegrendeltutazáshozkapcsolód-
vaapoggyászelvesztésérevagysérüléséreésegyéb
kapcsolódókockázatokra,és

• nemhaladjameg
-a biztosítási szerzôdés arányos éves biztosítási díja
személyenkéntahatszázeurót,vagy

-a személyenként fizetett biztosítási díj a kettôszáz
eurót,ésazelôzôpontszerintiszolgáltatásnyújtásá-
nakidôtartamalegfeljebbháromhónap.

Biztosításközvetítôi tevékenység:Abiztosításközvetítôáltal
végzettazonüzletszerûtevékenység,amelyabiztosításiér-
tékesítést,annakszervezését,valamintafüggetlenbiztosí-
tásközvetítôiszaktanácsadástfoglaljamagában,azzal,hogy
nem minôsülnek biztosításközvetítôi tevékenységnek az
alábbitevékenységek;
a) másszakmaitevékenységkeretébenesetilegnyújtotttá-

jékoztatás, amennyibena tájékoztatást nyújtó nem tesz
további–abiztosításiszerzôdésmegkötésétvagyteljesí-
tésételôsegítô–lépést,

b) abiztosításikárokszakmaialaponvégzettkárügyintézé-
se, valamint a kárrendezési és szakértôi kárbecslési –
szakmaialaponvégzett–tevékenység,

c) adat-ésinformációszolgáltatásalehetségesszerzôdôkrôl
biztosításközvetítôk vagy biztosítók számára, amennyi-
benazinformációtnyújtónemtesztovábbi–abiztosítá-
siszerzôdésmegkötésételôsegítô–lépést,

d) tájékoztatásnyújtásabiztosításitermékekrôl,illetvebizto-
sításközvetítôkrôl,vagybiztosítókrólalehetségesszerzô-
dôkszámára,amennyibenatájékoztatástnyújtónemtesz
további–abiztosításiszerzôdésmegkötésételôsegítô–
lépést.

D:

Darabáru:kisebbméretûáru,amely„darabonként”mozgat-
ható és berakodható. Vagyis általában minden olyan áru,
amelyekszállításáhoznincsszükségtovábbikülönlegestar-
tályraésamelyekszállíthatóktehergépkocsin,konténerben
vagyrepülôgépen.

E:

Elektronikaiáruk:kép-éshangátvételre,azoktovábbítására,
lejátszására, vagy rögzítésére képes híradástechnikai esz-
közökéstartozékaik,pl.tv,mûholdvevôbel-éskültériegy-
ségei, rádió telefon,mobiltelefon,ezekalkatrészei, tartozé-
kai,hanglemez-ésaudioCD-lejátszó,DVD-ésegyéb for-
mátumúdigitálisadathordozólejátszó,házimozi,video,fény-
képezôgép, számítógép, laptop, projektor, fénymásoló,
audio-, video-, ésmágnesszalagok, audio- és videóCD-k,
DVD-k,bakelitlemezek.

F:

Fuvarlevél:afeladóáltalkiállítottárukísérôdokumentum.Bi-
zonyítjaafuvarozásiszerzôdésmegkötését,igazoljaannak
tartalmát,ésa feladótól történôátvételkorésacímzetthez
történôkiszállításkorátvételielismervénykéntisszolgál.

Fuvarozó: fuvarozási szerzôdés alapján, díjazás ellenében
továbbít küldeményeketa feladóáltalmegjelölt címzettnek
ésrendeltetésihelyre.

G:

Gyûjtôáru: több feladódarabáru-megrendelései, amelyeket
aszállítmányozóösszegyûjt,csoportosítésgyûjtôrakomány-
kéntelosztazegyescímzettekközött.

Fogalom meghatározások
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F o g a l o m  m e g h a t á r o z á s o k

H:

Hozzátartozó:APtk. 8:1 § (1) bekezdésealapján a közeli
hozzátartozó, az élettárs, az egyenes ágbeli rokon házas-
társa,aházastársaegyeneságbelirokonaéstestvére,ésa
testvérházastársa.

Hûtött áru: hûtve szállítandó áru. Ide tartozhatnak például
élelmiszerek(gyümölcs),deakárgyógyszerekilletvegyógy-
szeriparitermékekis.

J:

Jármûszerelvény:olyanösszekacsoltközútijármûvekegy-
sége, amelyek a közúti forgalomban egyetlen egységként
vesznekrészt.

Jövedékitermék:2016.éviLXVIII.törvény(Jöt.)ajövedéki
adóról és a jövedéki termékek forgalmazásának különös
szabályairólszólótörvénybennevesítetttermékek:
a) ásványolaj,
b) alkoholtermék,
c) sör,
d) bor,
e) pezsgô,
f) köztesalkoholtermék,
g) dohánygyártmány.

K:

Káridôpontiérték:akárosodottvagyontárgynakakáridôpon-
tibeszerzési,újraelôállítási,illetvebecsültértékébôlkerülki-
számításra,azidôköziértékcsökkenéslevonásával.

Közútijármû:nemcsupánamotorralellátottközútigépjármû-
vetjelöli,hanemmindenahhozvalókapcsolódáscéljáraké-
szültpótkocsit,félpótkocsitvagyegyébspeciálisvontatmánytis.

N:

Nagyméretûáru:nagytérfogatúvagynagyméretûküldemé-
nyekvagytermékek,amelyeknemrakhatókegymásra.

Nehézáru:rendkívülnehézvagyszokatlanulhosszú,széles
vagymagasrakomány,amelysegédeszköz–példáuldaru
vagyemelôbak–nélkülnemszállítható.

Nyergesszerelvény:nyergesvontatónakisnevezik.Rakodó-
térnélkülinyergesvontatóbólés(kicserélhetô)nyergesfél-
pótkocsibóláll.Anyergesvontatótehátnemszállítárut,csak
azárutszállítónyergesfélpótkocsitvontatja–innenereda
„vontató”elnevezés.

Ö:

Ömlesztetttömegáruk:ömleszthetô,azazdarabos,szemcsés
áru,pl.szén,gabona,szénérc,kavics,cukor,cement,rönk-
fa,nyerspapírstb.

P:

Postaiküldemény:Jelenbiztosításszempontjábólpostaikül-
deménynekminôsülkülönösenazaküldemény,amelyafel-

adáskoregyedilegdokumentáltannemkerülbeazonosítás-
ra,ésfeladáskoriértékételôzetesenírásbannemrögzítik.

Ptk.:2013.éviV.törvényaPolgáriTörvénykönyvrôl.

S:

Sértetlencsomagolás:Jelenbiztosításszempontjábólacso-
magolássértetlensége–különösenáruhiányesetén–nem
csakazáruközvetlencsomagolásánaksértetlenségére,ha-
nemaplomba,azár,valaminta fuvareszközponyvájának
sértetlenségéreisvonatkozik.

Sorozatkár: jelen biztosítás szempontjából sorozatkárnak
minôsülnekazugyanazonkárokozóimagatartásbólésokból
eredô, de eltérô idôpontokban bekövetkezô károk, melyek
között jogi,gazdasági, vagymûszaki vonatkozásokbanok-
okozatiösszefüggésállfenn.

Súlyosvagyterjedelmesáru:olyantárgy,amelyetsúlyánál,
terjedelménélvagy jellegénél fogvaáltalábannemfuvaroz-
naksemzártközútijármûben,semzártszállítótartályban.

SZ:

Szállítmányozó:szállítmányozásiszerzôdésalapjánakülde-
ménytovábbításáhozszükségesfuvarozásiésegyébszer-
zôdéseket köt saját nevébenésmegbízója számlájára, to-
vábbá a küldemény továbbításával kapcsolatos egyéb (pl.
logisztikai,szervezési,vámügyintézésistb.)teendôketlátel.

Szállítótartály:olyanszállítóberendezés, (rakszekrény, fel-
szerelhetôtartályvagyhasonlószerkezet),amely:
•árukelhelyezéséreszolgálóteljesenvagyrészbenzártre-
kesztképez,

•állandó jellegûésebbôleredôenkellôszilárdságúahhoz,
hogyismételtenfelhasználhatólegyen,

•kifejezetten abból a célból készült, hogy az áruknak egy
vagytöbbszállításimódigénybevételéveltörténô,átrakás
okoztamegszakítástólmentesfuvarozásátmegkönnyítse,

•úgykészült,hogykönnyenkezelhetôlegyen,különösenaz
egyikszállításimódrólamásikravalóátrakássorán,

•úgykészült,hogykönnyenmegrakhatóésüríthetôlegyen,
•legalább1m3 ûrtartalmú,
•aleszerelhetôkarosszériaaszállítótartályhozsorolható.

T:

Teljesítési segéd (alvállalkozó): teljesítési segédek körébe
sorolhatóakötelezett(fuvarozó)alkalmazottja,megbízottja,
deazalvállalkozóis.

Téveskiszolgálás:amennyibenazáruttévescímre,vagyté-
vescímzettnekkézbesítik.

V:

Vállalkozás:APtk.8:1.§(1)bekezdésealapjánaszakmája,
önállófoglalkozásavagyüzletitevékenységekörébeneljáró
személy.
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AKöBEKözép-európai KölcsönösBiztosító Egyesület (to-
vábbiakban: Biztosító) jelen felelôsségbiztosítás feltételei
szerint,aszerzôdôáltalmegfizetettbiztosításidíjellenében,
abiztosításiszerzôdésbenmeghatározottmértékig,vállalja
azonvéletlenésbalesetszerûenbekövetkezettdologikárok
megtérítését, amelyeket a közúti árufuvarozási engedéllyel
rendelkezôbiztosított,árufuvarozási(árutovábbítási)szerzô-
désalapjánvégzetttevékenységesorán–fuvarozóiminôsé-
gében–aküldeménymagyarországitelephelyentörténôát-
vételétôlaszinténMagyarországterületéntörténôkiszolgál-
tatásigterjedôtartamalattokozott,azokbanazáltalafuvaro-
zásra átvett vagyontárgyakban, amelyekért a magyar jog
szabályaiszerintkártérítésikötelezettséggeltartozik.

A biztosítás kizárólag a szerzôdésben rendszám alapján,
vagybármelymásmódon,egyedilegazonosítottfuvareszkö-
zökkel végzett fuvarfeladatokraérvényes,abiztosítási idô-
szakbanvégzettfuvarozásokszámosságátólfüggetlenül.

1. BIZ TO SÍ TÓ, SZER ZÔ DÔ, BIZ TO SÍ TOTT

1.1. Biztosító:AKöBEKözép-európaiKölcsönösBiztosító
Egyesület,1108Budapest,Venyigeu.3.

1.2. Szerzôdô:AKöBEKözép-európaiKölcsönösBiztosí-
tóEgyesület tagja, természetesszemélyvagyvállal-
kozás,akiabiztosításiajánlatotmegtetteésaszerzô-
déslétrejötteeseténadíjmegfizetésérekötelezettsé-
getvállal.

Abiztosító jognyilatkozatainakcímzettjeaszerzôdô,
továbbáaszerzôdôjogosultéskötelesabiztosítással
kapcsolatosjognyilatkozatokmegtételére.

1.3. Biztosított(alapbiztosított):Abiztosításiajánlatonésa
biztosításikötvénybenisnevesített,Magyarországon
bejegyzett, a hatályos magyar jogszabályok szerint
közútiárufuvarozóitevékenységfolytatásárajogosult
vállalkozás,akiazáltalaszállításraátvettvagyontár-
gyakért,fôvállalkozóként–árufuvarozóiminôségében
–kártérítésikötelezettséggeltartozik.

1.3.1.Biztosított személynek minôsül továbbá a biztosított
(alapbiztosított) alkalmazottja, illetve – kizárólag a
szerzôdésben foglalt pótdíj megfizetése esetén – a
biztosított fuvarozásiszerzôdésben foglaltkötelezett-
ségei végrehajtásához igénybe vett és a biztosítási
szerzôdésben is nevesített alvállalkozója (teljesítési
segéd).

1.3.2.Amennyibenazalvállalkozóabiztosításiszerzôdésben
nemkerültnevesítésreésapótdíjatnemfizettékmeg
utána, nem minôsül biztosítottnak, az általa okozott
károkraabiztosítójelenszerzôdésalapjánnemtelje-
sítszolgáltatást.

2. A BIZ TO SÍ TÁ SI SZER ZÔ DÉS LÉT RE JÖT TE

2.1. Abiztosításiszerzôdésafelekírásbelimegállapodá-
sávaljönlétre.

2.2. Szerzôdô a biztosítási szerzôdés létrejöttét írásbeli
ajánlattalkezdeményezi.

2.3. Szerzôdôés/vagybiztosítottszerzôdéskötéskorköteles
abiztosításelvállalásaszempontjábóllényeges,min-
denolyankörülménytabiztosítóvalközölni,amelyeket
ismert,vagyismerniekellett,illetveamelyekrevonat-
kozóan a biztosító – az elôzetes kockázatelbírálás
során,továbbáaszerzôdésrészétképezôajánlaton,
illetveannakmellékleteiben(pl.adatlap,összesítôlap,
módosítólapstb.)–kérdésttettfel.

2.4. Biztosítóa szerzôdôajánlatátabiztosítóhoz történô
beérkezéstôlszámítotttizenötnaponbelülbíráljael.

2.4.1. Azajánlatbeérkezésénekidôpontjátabiztosítóátvé-
telipecsétje,illetveelektronikusidôpecsétjeigazolja.

2.5. Amennyibenabiztosítószerzôdôajánlatáraarendel-
kezéséreálló tizenötnaponbelülnemnyilatkozik,a
szerzôdésakockázatelbírálásiidôelteltétkövetôna-
pon,azajánlatszerintitartalommaljönlétre,azaján-
latnakabiztosítórészéretörténtátadásaidôpontjára
visszamenôhatállyal,feltéve,hogyazajánlatotajog-
viszonytartalmáravonatkozó,jogszabálybanelôírttá-
jékoztatásbirtokában,abiztosítóáltalrendszeresített
ajánlatilaponésadíjszabásnakmegfelelôentették.

2.6. Amennyibenazajánlatotabiztosítóafentiekszerint
rendelkezéséreálló15naposhatáridônbelülvissza-
utasítja,azezenidôszakalattbekövetkezettkárokért
helytállni nem köteles, az esetlegesen megfizetett
biztosításidíjakatazelutasítástól,delegkésôbbadíj
beérkezésétôl számított nyolc napon belül vissza-
utalja.

2.7. Amennyibenabiztosítókifejezettnyilatkozatanélkül
létrejött szerzôdés valamely lényeges kérdésekben
eltérjelenfeltételektôl,abiztosítóaszerzôdéslétrejöt-
tétôlszámítotttizenötnaponbelülírásbanjavasolhat-
jaaszerzôdésfeltételeknekmegfelelômódosítását.

2.8. Amennyibenaszerzôdôfélabiztosítómódosítójavas-
latátnemfogadjael,vagyarratizenötnaponbelülnem
válaszol,abiztosítóazelutasítástól, illetôlegamódo-
sítójavaslatkézhezvételétôlszámítotttizenötnaponbe-
lülaszerzôdéstharmincnapraírásbanfelmondhatja.

2.9. Abiztosítóalétrejöttszerzôdésrôlkötvényt/elektroni-
kuskötvénytállítki.

Általános feltételek
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2.10. Amennyibenakötvénytartalmaaszerzôdôajánlatá-
tóleltérésazeltéréstaszerzôdôkésedelemnélkül
nemkifogásolja,aszerzôdésakötvénytartalmasze-
rintjönlétre.Erendelkezéstlényegeseltérésekreki-
zárólagakkorlehetalkalmazni,haabiztosítóazelté-
résreaszerzôdôfigyelmétakötvénykiszolgáltatása-
korírásban,különisfelhívta.Haafelhíváselmarad,a
szerzôdésazajánlattartalmánakmegfelelôenjönlétre.

2.11. Aszerzôdôajánlataésannakmellékletei,abiztosítási
kötvény, a biztosítás Általános feltételei, valamint a
Különösfeltételek,továbbáaszerzôdôfelekáltaltett
nyilatkozatok,megállapodásokészáradékok,együt-
tesenalkotjákabiztosításiszerzôdést.

3. A BIZ TO SÍ TÁ SI SZER ZÔ DÉS MÓ DO SÍ TÁ SA

3.1. Amennyibenabiztosítószerzôdéskötésutánszerez
tudomástaszerzôdéstérintôlényegeskörülmények-
rôlvagyazokváltozásáról,ésezekakörülményeka
biztosításikockázatjelentôsnövekedéséteredménye-
zik,atudomásszerzéstôlszámítotttizenötnaponbelül
javaslatot tehet a szerzôdés módosítására, vagy a
szerzôdéstharmincnapraírásbanfelmondhatja.Haa
szerzôdô fél a módosító javaslatot nem fogadja el,
vagyarraannakkézhezvételétôlszámítotttizenötna-
ponbelülnemválaszol,aszerzôdésamódosítójavas-
lat közlésétôl számított harmincadik naponmegszû-
nik,haabiztosítóerreakövetkezményreamódosító
javaslatmegtételekoraszerzôdôfélfigyelmétfelhívta.

3.2. Amennyiben a szerzôdés hatálya alatt szerzôdô a
szerzôdésmódosítását kezdeményezi, a biztosító a
módosításiigénytabiztosítóhoz történôbeérkezéstôl
számítotttizenötnaponbelül bíráljael.

3.3. Amódosítottfeltételekszerintikockázatviseléslegko-
rábbanamódosításiigényabiztosítóhoz történôbe-
érkezését követônapnullaórájakorkezdôdhetmeg,
amennyibenamódosítástabiztosítóelfogadta.

3.4. Abiztosítójogosultarra,hogyaszolgáltatástbefolyá-
soló tényezôk, vagya vállalt kockázati körülmények
megváltozása esetén javaslatot tegyen a biztosítási
szerzôdéssoronkövetkezôbiztosításiidôszakáravo-
natkozómódosítására,amelyrôlaszerzôdôtírásban
kelltájékoztatnia,legalábbazévfordulóelôtt60nap-
pal.

3.5. Amennyibenszerzôdôabiztosítóáltaljavasoltváltoz-
tatásokkal a szerzôdést nem kívánja fenntartani, a
biztosításiszerzôdéstabiztosításiidôszakvégérefel
ismondhatja.

3.6. Amennyibenszerzôdôabiztosítómódosításijavasla-
tátírásbannemutasítjavissza,úgyaztabiztosítóel-
fogadottnaktekinti.

4. A SZER ZÔ DÉS TAR TA MA

4.1. Abiztosításiszerzôdéshatározatlantartamú,atarta-
monbelülibiztosításiidôszakegyév,abiztosításiév-

fordulópedigakockázatviseléskezdônapja,amelya
soronkövetkezôbiztosításiidôszakelsônapjaisegy-
ben.

5. A BIZ TO SÍ TÁ SI SZER ZÔ DÉS MEG SZÛ NÉ SE

Abiztosításiszerzôdés,illetveabiztosításifedezetrészben
vagyegészbenmegszûnhet:

•évfordulóratörténôfelmondással,
•díjnemfizetéssel,
•érdekmúlással,
•közösmegegyezéssel.

5.1. Felmondás

5.1.1. Aszerzôdést–vagyannakvonatkozórészét–afelek
írásban,abiztosításiidôszakvégéremondhatjákfel.
Afelmondásiidôharmincnap.Évfordulóratörténôfel-
mondásesetén,aszerzôdésésabiztosítókockázat-
viselése–részbenvagyegészben–abiztosításiidô-
szakutolsónapján,huszonnégy(24.00)órakormeg-
szûnik.

5.2. Díjnemfizetés

5.2.1. Amennyibenazesedékesbiztosításidíjatnemfizetik
meg,abiztosító–akövetkezményekretörténôfigyel-
meztetésmellett–aszerzôdôfeletafelszólításelkül-
désétôlszámítottnyolcnapospóthatáridôtûzésévela
teljesítésreírásbanfelhívja.Apóthatáridôeredmény-
telenelteltévelaszerzôdésazesedékességnapjára
visszamenôhatállyalmegszûnik,kivéve,haabiztosí-
tóadíjköveteléstkésedelemnélkülbíróságiútonér-
vényesíti. A szerzôdô elôzetes felhatalmazása
alapjánabiztosító – jelenpont szerinti felhívási kö-
telezettségének–jogosultaszerzôdôáltalmegadott
e-mailcímreküldöttértesítésútjánelegettenni.

5.2.2. Amennyibenazesedékesdíjnak csakegy részét fi-
zettékmegésabiztosító–adíjfizetésikötelezettség
elmulasztására vonatkozó, fentiekben részletezett
szabályokalkalmazásával–eredménytelenülhívtafel
aszerzôdôfeletabefizetéskiegészítésére,aszerzô-
désváltozatlanbiztosításiösszeggel,abefizetettdíj-
jalarányosidôtartamramaradfenn.

5.3. Érdekmúlás

5.3.1. Amennyibenabiztosítókockázatviselésénektartama
alattabiztosításieseménybekövetkezéselehetetlen-
né vált, vagy a biztosítási érdek – részben vagy
egészben–megszûnt,azérdekmúlásnapjávalabiz-
tosító adott jármûre vonatkozó kockázatviselése és
egybenabiztosításiszerzôdésvonatkozórészeis–
biztosításieseménybekövetkezésenélkül–megszû-
nik.Abiztosítótebbenazesetbenazérdekmúlással
megszûntfedezettekintetébenamegszolgáltidôszak
utolsónapjáigesedékesdíjilletimeg.

5.3.2. Jelenszerzôdésszempontjábólérdekmúlásnakminô-
sül különösen például valamely nyilvántartásba vett
fuvareszköz eladása, forgalomból való kivonása, az
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árufuvarozói tevékenység megszüntetése, bérleti
szerzôdéslejárata.

5.4. Közösmegegyezés

5.4.1. Jelenbiztosításiszerzôdésafelekkölcsönösmegál-
lapodásávalbármikormegszüntethetô.Ilyenesetben
abiztosítótamegszûnésnapjáigjáródíjilletimeg.

6. A KOC KÁ ZAT VI SE LÉS KEZ DE TE

6.1. Abiztosítókockázatviselésének(veszélyviselésének)
kezdeteazazidôpont,amelytôlkezdôdôenabiztosí-
tóátvállaljaabiztosításiszerzôdésbenmeghatározott
kockázatokat.Kockázatviselés kizárólagérvényesen
létrejöttszerzôdésesetébenindulhatmeg.

6.2. Abiztosítókockázatviseléséneklegkorábbikezdeteaz
ajánlataláírásátkövetônapnulla(0.00)órája,amennyi-
bena felekhalasztottkockázatviselésbenkülönnem
állapodtakmeg,feltéve,hogyazajánlatotannakbeér-
kezésétôlszámított15naponbelülabiztosítóváltozat-
lantartalommalelfogadtavagyarranemnyilatkozott.

6.3. Halasztottkockázatviseléseseténabiztosítókockázat-
viselésének kezdete az ajánlaton feltüntetett idôpont,
deakockázatviseléskizárólagcsakabbanazesetben
indulhatmeg,haabiztosításiszerzôdéslétrejön.

6.4. Ajelenszerzôdésbenregisztráltegyesfuvareszközö-
könszállítottáruvonatkozásábanabiztosítókockázat-
viseléseakkorkezdôdik,amikorazelszállításraelô-
készített,abiztosítottfuvarozóvagyképviselôjeáltal
sértetlenül vagy jegyzôkönyvben rögzített sérüléssel
átvettküldemény,abelföldifeladásihelyenelfuvaro-
záscéljábólaszállító jármûbeberakodásrakerült,a
berakodásésaküldemény rögzítéseésbetakarása
véglegesenbefejezôdött,valamintarakománytömeg-
igazolásának(mérlegjegy,nyilatkozatstb.)átadásaa
fuvarozó,vagyképviselôjerészéremegtörtént.

6.5. Akockázatviselésabiztosítottáltalszállítottárubel-
földi rendeltetésihelyénacímzettnek történôkiszol-
gáltatásig,akirakodás,kitárolásmegkezdéséigtart–
beleértve a szükségszerû várakozásokat, esetleges
átrakásokatis–delegkésôbbafuvarozásiszerzôdés,
jelenbiztosításiszerzôdéskockázatviselésénekvégét
megnemhaladómegszûnéséig.

6.5.1. Aszükségszerûvárakozásokésátrakásoktekinteté-
benabiztosítókockázatviseléseazalábbiakatfoglal-
jamagába:

•afuvarozottáruszállítástartamaalattvégzett,maxi-
mumegyszeri,többátrakodáseseténazelsôátra-
kodástizenkét(12)óránálnemhosszabbtartamát,

•afuvarozottárukettô(2)napnálnemhosszabb,na-
pihuszonnégy(24)óránkeresztülôrzötthelyentör-
ténôtárolásánakidôtartamát,

•forgalmi akadályok, vagy mûszaki meghibásodás
miattszükségesséválókényszerûvárakozásoktar-
tamát,

•a jogszabályokbanisrögzítettkötelezôállási,pihe-
nésiidôszakoktartamát,

•atechnikaiokokra(pl.üzemanyag-feltöltés)vissza-
vezethetômegszakításokésabiztonságostovább-
haladáshozszükségesszerviz,karbantartás(pl.ke-
rékcsere,izzócsere)idôtartamátis.

6.5.2. Jelenfeltételekszerintnemminôsülafuvarozásszo-
kásoslebonyolításaalattivárakozásnak,ígyabiztosí-
tásifedezetsemterjedkiazokraakárokra,amelyek
különösenazalábbiokokmiattiállásidôktartamaalatt
következnekbe:

a) afuvarozóazáruátvételétkövetôenafuvarozás
teljesítése céljából nem indult el, a lerakóhelyre
történôközlekedéstnemkezdtemeg,

b) amegkezdettáruszállításrendesfolyamatátafu-
varozással járó szokásos várakozási okoktól (pl.
kötelezôpihenôidô,áruátadással,átvétellelkap-
csolatos adminisztráció, ügyintézés, személyes
szükségletekstb.)eltérôokbólmegszakította,ki-
véve,haezekrevalamely,afuvarozóhatáskörén
kívül esô, az áru átvételének idôpontjában még
nem ismert, a szállítás tartama alatt felmerülô
kényszerítôkörülménymiattkerültsor.

6.5.3. Azátvételidôpontjánakafuvarlevélkiállításánakpon-
tos idôpontjátkell tekinteni,akiszolgáltatás(átadás)
idôpontjánakpedigafuvarlevélrefelvezetettelismer-
vénykiállításánakpontosidôpontját.

6.5.4. Ömlesztett, illetveszóródóárukesetébenabiztosító
kockázatviseléseakkorkezdôdik,amikorarakomány
afeladóhelyenelszállításcéljábólmárbetöltésre,fel-
töltésre(berakodásra)ésbetakarásrakerült,valamint
a rakomány tömegigazolásának (mérlegjegy, nyilat-
kozat stb.)átadásaa fuvarozó, vagyképviselôje ré-
széremegtörtént. A kockázatviselés az áru szállító-
eszközrôl történô lefejtés, le/kiengedés (kirakodás)
megkezdésévelérvéget.

7. DÍJ FI ZE TÉS, PÓT DÍJ

7.1. Abiztosításdíjátabiztosítóbiztosításiidôszakonként
határozzameg.ABÁFbiztosításévesdíjú.Azéves
díjnegyedéves,félévesrészletekben,vagy600ezer
forintotmeghaladóévesdíjeseténhavontaisfizethe-
tô.Adíjfizetésigyakoriságazajánlatonésabiztosítási
kötvényenkerülmeghatározásra.

7.2. Abiztosításévesdíjaazárufuvarozásbanrésztvevôés
a biztosítási szerzôdésben (ajánlaton és kötvényen)
rendszámonkéntnyilvántartott, jármûvenként,szerel-
vényenként, a teherbírás, a felépítmény, a szállított
árukjellege,aválasztottönrészesedésésakártéríté-
silimitfigyelembevételével,valamintazáradékokban
rögzítettspeciáliskockázatokpótdíjainakfigyelembe-
vételével,abiztosítanikívántjármûvek,illetveasze-
relvényekdb-számaalapjánkerülmeghatározásra.

7.3. Abiztosításidíjatvalamennyirakfelülettelrendelkezô,
biztosításrafeladott jármû-vagyszerelvényegységre
megkellfizetni.
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7.4. A szerzôdés tartama alatt fedezetbe vont jármûvek
idôarányos díja a módosított kockázatviselés elsô
napjánesedékes.

7.5. Abiztosítási idôszakalatta fedezetbôlkivont jármû-
vek,szerelvényekkorábbanmegfizetettbiztosításidí-
jaakivonásnapjáigilletimegabiztosítót,afennma-
radó biztosítási díj idôarányos részét a biztosító
visszafizetiaszerzôdônek.

7.6. Szerzôdôkötelesakötvényenmeghatározottbiztosí-
tásidíjataszerzôdésszerintigyakorisággalésdíjfize-
tésimódon,legkésôbbazesedékességidôpontjában
megfizetni.

7.7. Szerzôdô jogosult az általa a szerzôdéskötéskor,
vagy a szerzôdés tartama alatt választott díjfizetési
gyakoriságot és díjfizetési módot megváltoztatni. A
szerzôdôáltalírásbanbenyújtottmódosításiigényta
biztosítólegkorábbanamódosításiigény–abiztosí-
tóhoztörténô–beérkezésétkövetôharmincadiknap
utánielsôesedékességkorérvényesíti.

7.8. Abiztosításelsôdíjaakockázatviselésmegkezdésé-
neknapjánesedékes.

7.9. A biztosítás folytatólagos díjamindig annak az idô-
szaknakazelsônapjánesedékes,amelyreadíj,vagy
díjrészletvonatkozik.

7.10. Asoronkövetkezôbiztosításiidôszakravonatkozódí-
jatabiztosítókötelesabiztosításiidôszakmegkezdése
elôtt legalábbhatvannappal, írásbanaszerzôdôtu-
domásárahozni.

7.11. Amennyibenaszerzôdôabiztosítóáltaljavasoltdíjon
aszerzôdéstasoronkövetkezôbiztosításiidôszakra
nem kívánja fenntartani, a biztosítási szerzôdést a
biztosításiidôszakvégérefelismondhatja.

Amennyibenaszerzôdôadíjemelésrevonatkozószer-
zôdésmódosítástírásbannemutasítjavissza,úgy azt
abiztosítóelfogadottnaktekinti.

7.12. Biztosításieseménybekövetkezéseeseténabiztosí-
tóateljesbiztosításiévrejáródíjmegfizetésétköve-
telheti.

7.13. Afolytatólagosdíjmegnemfizetésévelmegszûntbiz-
tosításiszerzôdést,abiztosításidíjutólagos,aszer-
zôdésmegszûnésétkövetômegfizetésenemhelyezi
újrahatályba.

7.14. A szerzôdés megszûnését követô százhúsz napon
belüla felekaszerzôdéstközösmegegyezéssel,az
elmaradtdíjmegfizetésétkövetôen,újraérvénybehe-
lyezhetik(reaktiválás).

7.15. Abiztosítókockázatviseléseazújraérvénybehelye-
zésésadíjutólagosmegfizetéserévénsemterjedki
aszerzôdésmegszûnéseésazújraérvénybehelye-
zésénekidôpontjaközöttelteltidôszakra.

8. BIZ TO SÍ TÁ SI ÖSSZEG

8.1. Abiztosítókáreseményenkéntitérítésénekfelsôhatá-
raabiztosításiösszeg.

8.2. A biztosítási szerzôdés biztosítási összegei három
szintenhatározódnakmeg,amelyekazalábbiak:

•biztosításieseményszintûlimit,
•fuvareszközszintû,káreseményenkéntilimit,
•szerzôdésszintû,idôszakilimit.

8.3. Avonatkozóbiztosításiösszegmindenesetbenabiz-
tosítótérítésénekfelsôhatára,amelyazalábbiszabá-
lyokfigyelembevételévelkerülmegállapításra.

8.4. Biztosításieseményszintûlimit

8.4.1. Amennyibenazadottbiztosításieseménykapcsána
szerzôdéstartalmazbiztosításieseményszintûbizto-
sítási összegkorlátot (limitet) a biztosító térítésnek
maximumaezabiztosításiösszeg.

8.4.2. AKülönösfeltételekbenrészletezettkárelhárítás,fuva-
rozásikésedeleméskonténersérülésbiztosításiese-
mények vonatkozásában a biztosítási szerzôdés a
biztosításifeltételekbenéskötvénybenisrészletezett
biztosításieseményszintûlimitettartalmaz.

8.5. Fuvareszközszintû,káreseményenkéntilimit

8.5.1. Amennyiben az adott biztosítási eseményhez nem
tartozikkonkréteseményszintûlimit,abiztosítótérí-
tésnek felsôhatáraa fuvareszközszintû,káresemé-
nyenkéntilimit.

8.5.2. A fuvareszközhöz rendelt káreseményenkénti limita
biztosítási ajánlaton, illetve a biztosítási kötvényen
rendszámonként (jármûvenként/szerelvényenként)
külön-különFt-banmeghatározottösszeg,amely abiz-
tosítókáreseményenkéntikártérítésikötelezettségének
felsôhatára.

8.6. Szerzôdésszintû,idôszakilimit

8.6.1. Egyteljesbiztosításiidôszakésaszerzôdésbensze-
repeltetettvalamennyijármûvonatkozásábanakárki-
fizetésekösszegenemhaladhatjamegaszerzôdés-
szintû,idôszakilimitmértékét.

8.6.2. Azegyesfuvareszközökhöztételesenrendeltbiztosí-
tásiösszegeken(fuvareszközszintû,káreseményen-
kéntilimit)túl,aszerzôdésegy,aszerzôdésbenbiz-
tosított valamennyi jármûre/szerelvényre együttesen
vonatkozóa teljesbiztosítási idôszakbankifizethetô,
maximáliskártérítési limitrevonatkozó,Ft-banrögzí-
tett biztosítási összegkorlátot is tartalmaz, amely az
ajánlaton,kötvényenkerülfeltüntetésre.

8.7. Aszerzôdésszintû,idôszakilimitösszegeazugyan-
azonbiztosításiidôszakbanbekövetkezettbiztosítási
eseménymiattkifizetettösszeggelcsökken,abiztosí-
tásiösszegeredetiértékretörténôfeltöltéseazadott
biztosításiidôszakonbelülnemlehetséges,aszerzô-
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désacsökkentettösszeggelmaradhatályban,afolyó
biztosításiidôszakvégéig.

9. ÖN RÉ SZE SE DÉS

9.1. Aszerzôdésfeltételeiszerintvonatkozóönrésztabiz-
tosító a káreseményenkénti kártérítés összegébôl
mindenesetbenlevonja.

9.2. Jelen biztosítási szerzôdés a szerzôdô által szerzô-
déskötéskorválasztottlimitösszegekhez,fuvareszköz
típusokhozésakülönbözôbiztosításieseményekhez
tartozó,aszállítottáruféleségekalapján–azesetle-
gesegyébpótdíjaskockázatokfigyelembevételével–
abiztosítóáltalelôremeghatározottönrészkombiná-
cióvalköthetô.

9.3. Aszerzôdôáltalválasztottésaszerzôdésbenkialakí-
tottkockázati feltételrendszerhez tartozókonkrétön-
rész-kombináció összegszerû értékeit a biztosítási
szerzôdés(ajánlat,kötvény)tartalmazza.

9.4. Aszerzôdéskötéskorkialakítottönrészsémalegkoráb-
ban a biztosítási évfordulón módosítható. Az önrész
módosításáramindkétféljavaslatottehet,írásbanabiz-
tosításiévfordulótlegalábbhatvannappalmegelôzôen.

10. A SZER ZÔ DÔ / BIZ TO SÍ TOTT
KÖTELEZETTSÉGEI

TájékozTaTási kö Te le zeTT ség

10.1. Amennyibenaszerzôdéstnemabiztosítottköti,abiz-
tosítási eseménybekövetkezéséig vagyabiztosított
belépéséigaszerzôdôfélahozzáintézettnyilatkoza-
tokrólésaszerzôdésbenbekövetkezettváltozásokról
kötelestájékoztatniabiztosítottat.

közlési kö Te le zeTT ség

10.2. Aszerzôdôésabiztosítottkötelesszerzôdéskötéskor
a biztosítás elvállalása szempontjából lényeges vala-
mennyiolyaninformációt,körülménytabiztosítóvalkö-
zölni,amelyet ismertekvagy ismerniükkellett.Lénye-
gesnek tekinthetômindaz az információ, adat, körül-
mény,amelyekrevonatkozóanabiztosításiajánlaton,
illetve az ahhoz kapcsolódó adatlapon, nyilatkozaton
kérdésszerepel,mégakkoris,haamegadottadatok,
információk üzleti titkot képeznek. A biztosító kérdé-
seire írásbanadott, a valóságnakmegfelelôés teljes
körûválaszokkalaszerzôdô/biztosított fél közlési kö-
telezettségénekelegettesz.

10.3. Aközöltadatokésinformációkellenôrzésétabiztosí-
tórészérelehetôvékelltenni,azellenôrzésilehetôség
viszontnemmentesítiaszerzôdôtésabiztosítottata
közlésikötelezettségalól.

10.4. Aközlésikötelezettségegyarántterheliaszerzôdôfe-
letésabiztosítottat.Egyiküksemvédekezhetolyan
körülmény,vagyváltozásnem-tudásával,amelyetbár-
melyikükelmulasztottabiztosítóvalközölni,vagyneki

bejelenteni, nohaarról tudnia kellett ésaz közlésre,
bejelentésreköteleslettvolna.

Vál To zásbe je len Té si kö Te le zeTT ség

10.5. Aszerzôdôésbiztosítottkötelesafolyamatban lévô
szerzôdéskockázatviseléseszempontjából lényeges
körülményekváltozását2munkanaponbelül,írásban
bejelenteniabiztosítónak.Lényegesnektekinthetôva-
lamennyiolyanadat,információ,amelyetabiztosítási
szerzôdés, illetve annak kapcsolódó dokumentumai
(pl. ajánlat, adatlap, nyilatkozat, kötvény stb.) tartal-
maznak,különöstekintettelazalábbiakra:

•szerzôdô/biztosítotttelephelycímének,levelezésicí-
ménekmegváltozása,

•valamelybiztosítottjármûfelépítményjellegénekha-
tóságiengedéllyeltörténômegváltozása,

•valamely biztosított jármû vagyonvédelmében – a
szerzôdéskori állapothoz képest – bekövetkezett
változása,

•valamely biztosított fuvareszköz/szerelvény forga-
lombóltörténôkivonása,

•újfuvareszköz/szerelvényüzembeállítása,
•abiztosítottáltalfolytatotttevékenységkörülményei-
nek,profiljánakjelentôsváltozása,

•aszerzôdésben fedezettkockázatrakötött, további
biztosításiszerzôdéslétrejötte,

•biztosítottvállalkozássalszembencsôd-és/vagyfel-
számolási-és/vagyvégelszámolásieljárásmegindí-
tása.

közlési, VálTozásbejelenTési kö Te le zeTT ség megszegése

10.6. A közlésre vagy változásbejelentésre irányuló kötele-
zettségmegsértéseesetébenabiztosítókötelezettsé-
genemállbe,kivéve,habizonyítják,hogyazelhall-
gatott, vagy be nem jelentett körülményt a biztosító
szerzôdéskötéskorismerte,vagyaznemhatottközre
abiztosításieseménybekövetkeztében.

kár meg elô zé si kö Te le zeTT ség

10.7. Szerzôdô/biztosítottkötelesatôletelhetômódonmin-
dentmegtenniakáreseményekmegelôzése,elkerü-
lésecéljából,különöstekintettelazalábbiakra:

a) Aszállításokmegkezdéseelôttkötelesgondoskod-
niarról,hogya–fuvarozandóárutermészetét,va-
lamint a fuvarfeladat ellátását befolyásoló összes
egyébkörülményeketisfigyelembevéve–afuvar-
eszközafuvarozássoránelôreláthatóidôjárásikö-
rülményeknek,útviszonyoknakésegyébvárhatóan
közrehatótényezôknek,valamintaKRESZszabá-
lyaiszerintiüzemeltetésiésmûszaki,közlekedés-
biztonságielôírásoknakmegfelelôlegyen.

b) Aszállításokmegkezdéseelôttkötelesgondoskod-
niarról,hogyaszállítandóáru/rakományrakfelü-
letentörténôelhelyezéseésrögzítéseszakszerû
ésbiztonságoslegyen,egybenfeleljenmegara-
kományrögzítésre,illetvearögzítéshezhasznált
eszközökre, felszerelésekre vonatkozó hatósági
elôírásoknak,jogszabályoknakésszabványoknak
(pl.MSZEN12640:2000stb.).
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c) A szállítások megkezdése elôtt köteles gondos-
kodni arról, hogy a továbbítandó áru, felvételre,
fuvarozásraalkalmasállapotbanlegyen.

d) Abiztosítottkötelesazáltala folytatott tevékeny-
ségre vonatkozó jogszabályi és egyéb hatósági
elôírásokésszabályokbetartásárólésbetartatá-
sárólgondoskodni.

e) Abiztosítottkötelesafuvarozásitevékenységso-
ránagazdaságosságotésaküldeménybiztonsá-
gát szemelôtt tartani, a küldemény továbbítását
ezenszempontokfigyelembevételévelvégezni.A
gazdaságosságmagában foglaljaazárutovábbí-
tásgyorsaságát,illetveafuvarozásiköltségekmi-
nimalizálását.Abiztonságravalótörekvéskövetel-
ményeaztjelenti,hogyafuvarozónakatevékeny-
ség ellátása során megfelelô gondossággal kell
eljárnia,aküldeménytmegkellóvniaasérüléstôl,
rongálástól,elveszéstôl.

f) Abiztosított fuvarozási tevékenységesoránmin-
denkorkötelesügyelniabiztosítottszerelvény(kü-
lönösen a raktér) szakszerû lezárására, a jármû
szükségszerûelhagyásaeseténkötelesannakôr-
zésérôlgondoskodni.

g) Amennyibenafuvarozóolyanutasítástkap,vagy
afuvarozásitevékenységsoránolyankörülmény
állelô,amelyveszélyeztetiafuvarozásgazdasá-
gos,gyorsésbiztonságosteljesítését,köteleser-
rea feladóvagya rendelkezésre jogosult figyel-
métfelhívni.

h) A fuvarozott áru kiszolgáltatását megelôzôen a
biztosítottvagyképviselôjekötelesmeggyôzôdni
a szolgáltatásra jogosult vagy képviselôje sze-
mélyazonosságáról.

kár eny hí Té si kö Te le zeTT ség

10.8. Abiztosítottabiztosításieseménybekövetkezésétkö-
vetôenkötelesatôletelhetômódonmindentmegten-
niabekövetkezettkárokenyhítésére,különös tekin-
tettelazalábbiakra:

a) Szerzôdô/biztosított köteles minden tudomására
jutottkárthaladéktalanul,írásbanbejelenteniabiz-
tosítónak. Köteles továbbá a rendelkezésre álló
ésakáreseményrevonatkozóvalamennyiokmá-
nyátabiztosítónakhaladéktalanulmegküldeni(fu-
varlevél,káreseményekkelkapcsolatoslevelezés,
áruszámla,packing-list,kárjegyzôkönyv,helyszíni
jegyzôkönyvstb.).

b) Szerzôdô/biztosítottkötelesakárenyhítésérôl,el-
hárításárólgondoskodni.Kötelestovábbáabizto-
sítószámáravalamennyifelvilágosítást,okmányt
megadni,amelyakármértékénekmegállapításá-
hozrendelkezésreáll.

c) Szerzôdô/biztosítottabiztosítóelôzetesbeleegye-
zésenélkülnemjogosultazadottkáreseményhez
tartozó – önrészt meghaladó mértékû – kötele-
zettségelismerésére.

d) Szerzôdô/biztosítottköteleshaladéktalanulértesíte-
niabiztosítót,amennyibentudomásárajut,hogya
rendelkezésrejogosultegyáltalánnem,vagycsak
értékcsökkentvehajlandóátvenniazárut–lehetô-
ségetadvaezzelabiztosítónakazesetlegeskár-
enyhítési,kármegállapításbanvalóközremûködésre.

e) Szerzôdô/biztosítottkötelesabiztosítószámáraa
harmadikféllelszembenivisszkeresetiigényekér-
vényesítéséneklehetôségétbiztosítaniésazeh-
hez szükséges valamennyi eredeti okmányt, bi-
zonylatotabiztosítórendelkezésérebocsátani.

f) A hûtés hiányosságára visszavezethetô károk
esetébenabiztosítottnakigazolniakellafuvaroz-
tatóáltalelôírtteremhômérsékletet,aberakodás-, il-
letvekirakodáskorimag-ésteremhômérsékletet.

szol gál Ta Tás igény lé se

10.9. Szerzôdô/biztosított a biztosító szolgáltatási kötele-
zettségének teljesítéséhez a káresemény bekövet-
keztétigazoló,valamintaszolgáltatásravalójogosult-
ságésaszolgáltatásiösszegpontosmegállapításá-
hozszükségesalábbiokiratokatésdokumentumokat
kötelesabiztosítórendelkezésérebocsátani:

a) hiánytalanulésteljeskörûenkitöltöttkárbejelentô
lapot,

b) afuvarlevél(szállítólevél,fuvarmegbízás)rendel-
kezésre jogosultságot igazoló, lehetôség szerint
eredetipéldányát,

c) gyûjtôárukeseténarakományjegyzéket,
d) káreseménybenérintettgépjármû(szerelvény)for-

galmiengedélyeinekmásolatát,
e) káreseménybenérintettgépjármûvezetôjénekve-

zetôiengedélymásolatát,
f) áruszámlát,kereskedelmiszámlát,javításiszámlát,
g) tételesenmegbontott,összegszerûkárigényt,
h) akárosulttalfolytatottvalamennyilevelezésmáso-

latát,
i) agépjármûvezetômeghallgatásijegyzôkönyvét,
j) afuvarfeladatravonatkozóbelsôutasítást,
k) aszállítottárunemmegfelelôhômérsékletentar-

tásával összefüggésbe hozható károk esetén a
thermográfot(thermoscriptet)és/vagyhûtôlapot,

l) amaradványáruhasznosításánakvagymegsem-
misítésénekigazolását(pl.megsemmisítésijegy-
zôkönyv,megsemmisítésiszámla,fotók,amennyi-
benilyenkészült),

m) ténymegállapítójegyzôkönyvet,
n) jogátruházó,joglemondónyilatkozatot(különösen

szállítmánybiztosítóvisszkereseteesetén),
o) tûz, lopás, rablás, közlekedési baleset esetén a

rendôrségi/hatóságifeljelentést/igazolástésazel-
járástlezáróhatározatot,

p) fuvarozásimegbízást.

10.10. Azigényérvényesítéshezszükségesfentiekbenfelso-
roltdokumentumokatmindenesetbenmagyarnyelven
kellabiztosítórendelkezésérebocsátani.Amennyiben
valamely,akárigényérvényesítéséhezszükségesdo-
kumentummagyarnyelvennemállrendelkezésre,an-
nakfordításiköltségeazigényérvényesítôjétterheli.

10.10.1. Abiztosítószolgáltatásateljesítésénekesedékes-
ségétcsakolyanokiratbemutatásátóltehetifüggôvé,
amelyabiztosításieseménybekövetkezésénekigazo-
lásához,illetveateljesítendôszolgáltatásmértékének
meghatározásáhozszükséges.Abiztosításiszolgálta-
tás teljesítésénekesedékességétabejelentettbizto-
sításieseménytekintetébenindultszabálysértésieljá-
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rásjogerôsbefejezéséhez,illetveabüntetôeljárásnak
abíróságjogerôsügydöntôhatározatávalvagyvégle-
gesséváltnemügydöntôvégzésével történôbefeje-
zéséhez,valamintazügyészségnekvagyanyomozó
hatóságnak a feltételes ügyészi felfüggesztés vagy
közvetítôieljáráscéljábóltörténôfelfüggesztésrôlszó-
ló, illetve további jogorvoslattalnem támadhatóeljá-
rástmegszüntetôhatározatameghozataláhozabizto-
sítónemkötheti.

kár be je len Té si kö Te le zeTT ség

10.11. A biztosítási esemény (káresemény) bekövetkezése
eseténabiztosított(gépjármûvezetô)atudomásraju-
tástkövetôen,haladéktalanulkötelesértesíteniabiz-
tosítótegybenlehetôvékelltenniakárbejelentéstar-
talmánakellenôrzését.

10.12. Abiztosítókötelezettségenemállbe,haaszerzôdô
fél,illetveabiztosítottabiztosításieseménybekövet-
kezését2munkaponbelülnemjelentibeabiztosító-
nakésemiattaszolgáltatásikötelezettségszempont-
jábóllényegeskörülménykideríthetetlennéválik.

együTT mû kö dé si kö Te le zeTT ség

10.13.Abiztosítottabiztosítóáltalvégzetthelyszíniszemle
idôpontjáigakáreseményhelyszínétkizárólagolyan
mértékbenváltoztathatjameg,amelya kárenyhítés-
hezfeltétlenülszükséges,illetveakárbeazonosítha-
tóságátnembefolyásolja.Amennyibeneznemlehet-
ségesaterületilegilletékesönkormányzat,rendôrha-
tóság,vagyútfenntartóképviselôjénekbevonásával–
lehetôségszerintfényképfelvételeket istartalmazó–
jegyzôkönyvbenkellrögzíteniakörülményeket.

10.14. Abiztosítottakkorisköteleshaladéktalanulértesíteni
abiztosítót,hatudomásárajut,hogyarendelkezésre
jogosult egyáltalánnem, vagy csakértékcsökkentve
hajlandó átvenni az árut. Ilyen esetben a biztosított
kötelesazigényjogosult,rendelkezésrejogosultsze-
méllyelközösenténymegállapítójegyzôkönyvetfelven-
ni,vagyaténymegállapítáströgzíteniafuvarlevélen.

10.15. Amennyiben az igényjogosult kárigényét a biztosított
elutasítja és a károsult az ügyet peres útra tereli, a
szerzôdô/biztosítottkötelezettségeabiztosítóértesíté-
seabbólacélból,hogyapervitellelkapcsolatoseljá-
rásbanabiztosítottésabiztosítóegyetértôenjárhassa-
nakel.Abiztosítottkötelesaperviteltabiztosítónakát-
engedni,apervitelköltségeiabiztosítótterhelik.

10.16. Mindazonkövetkezményikárokmelyeketaszerzôdô/
biztosított vagy teljesítési segédei a káreseménnyel
kapcsolatos információk, okmányok késedelmes át-
adásávalvagyvisszatartásávalokoztak,abiztosítot-
tatterhelik.

10.17.Abiztosításiszolgáltatásalapjátjelentôsérültvagyon-
tárgy(áru)abiztosítóhozzájárulásanélkülnemsem-
misíthetômeg.

megTéríTési igény

10.18. Abiztosítótazáltalamegtérítettkármértékéigmegté-
rítésiigényilletimegakárokozóvalszemben,kivéve,
haakárokozóabiztosítottalközösháztartásbanélô
hozzátartozó.

10.19. Abiztosított kötelesa fuvarozásbabevontharmadik
féllelszembenimegtérítésiigényérvényesíthetôségét
biztosítani, az ehhez szükséges valamennyi eredeti
okmányt, bizonylatot a biztosító rendelkezésére bo-
csátani.

a bizTosíToTT VagyonTárgy megkerülése

10.20. Amennyibenabiztosítottvagyontárgymegkerül,abiz-
tosított/károsultarraigényttarthat.Ebbenazesetben
azonban a biztosító által teljesített szolgáltatási
összegetvisszakelltéríteni.

11. A BIZ TO SÍ TÓ KÖTELEZETTSÉGEI

TájékozTaTási kö Te le zeTT ség

11.1. A biztosító köteles a szerzôdôt és/vagy biztosítottat
tájékoztatni:

a) a szerzôdés adatairól – a szerzôdô ilyen irányú
megkeresésekor,haladéktalanul;

b) abejelentettkárokrendezésénekstátuszáról–a
károsultilyenirányúmegkeresésekor,haladékta-
lanul,illetveakárrendezéstartamaalatt,rendsze-
resen;

c) a folyamatban lévô kárkifizetésekrôl, illetveezek
esetlegesakadályairól–azakadályfelmerülése-
korhaladéktalanul.

szol gál Ta Tá si kö Te le zeTT ség

11.2. Akárokmennyiségiésösszegszerûmegállapításaa
biztosítóhelyszínivizsgálatautánakárosulttal,ésabiz-
tosítottalvalóegyüttmûködéstkövetôentörténikmeg.

11.3. Felmerült kárkéntabiztosítóa károsult vagyonában
bekövetkezettértékcsökkenést,azazaztazértéketté-
rítimeg,amelytôlakárosultvalamelydologmegsem-
misülése,elpusztulása,elvesztése,megrongálódása,
értékcsökkenésestb. folytánelesettvagyegyébként
károsodott.

11.4. Abiztosítóabekövetkezettkárokatakövetkezôksze-
rinttérítimeg:

a)árukatazárutkísérôszámlaszerintiáron,
b)göngyöleg-károkatbetétiáron,
c)egyébvagyontárgyakatakáridôponti(avult)értékén.

11.5. Javítássalhelyreállíthatókároknálabiztosítóazindo-
koltésigazoltfelmerültjavításiéshelyreállításiköltsé-
gettérítimeg.Haajavításéshelyreállításértékemel-
kedéssel jár,abiztosítóakártérítésbôlakártárgyá-
nakavultságávalarányosérték-emelkedésiösszeget
levonja.
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11.6. Kárbekövetkezésekora kárelhárításés kárenyhítés
körébeesôindokoltköltségetabiztosító–abiztosí-
tásiösszegkereteinbelül–akkorismegtéríti,haazok
eredményrenemvezettek.

11.7. A biztosítási szerzôdésben (ajánlaton, kötvényben)
meghatározott biztosítási esemény bekövetkezése
eseténabiztosítómegtérítiakárosultkáraitakárese-
ményidôpontjábanérvényesésazadotteseményhez
rendelt káronkénti limit szintjéig, az adott biztosítási
idôszakrameghatározottéveslimitterhéretettesetle-
geskorábbikifizetésekfigyelembevételével.

11.8. A káreseménnyel kapcsolatosan felmerült általános
forgalmiadót(ÁFA)abiztosítókizárólagabbanazeset-
bentérítimeg,haabiztosítottazadottvagyontárgyvo-
natkozásábannemjogosultazÁFAvisszaigénylésére.

11.9. A biztosító szolgáltatásait közvetlenül a károsult
igényjogosultnak, rendelkezésre jogosultnak nyújtja.
Amennyibenabiztosítottigazolja,hogyakárosultkö-
vetelésétômárkiegyenlítette,abiztosítóazôkezé-
heztérít.

11.10. Akárosultkártérítésiigényénekabiztosítottáltaltör-
tént elismerése, teljesítése és azzal kapcsolatos
egyezségeabiztosítóvalszembenakkorhatályos,ha
ahhoz a biztosító elôzetesen hozzájárult, vagy azt
utólagtudomásulvette.

11.11. Amennyibenabiztosítottaveleszembentámasztott
kártérítési igények miatti felelôsségét vagy összeg-
szerûhelytállásikötelezettségemértékétnyilvánvaló-
anmegalapozatlanulvitatja,abiztosítójogosultaká-
rosultnakteljesíteni.Azalaptalantagadástöbbletkölt-
ségeiabiztosítottatterhelik;haazokatabiztosítóvi-
selte,abiztosítottkötelesaztnekivisszafizetni.

11.12. A biztosító szolgáltatásait forintban állapítjameg és
forintbannyújtja.Akártérítéstakárbejelentésselegy-
idejûlegmegadottbankszámláratörténôutalássaltel-
jesíti.

11.13. Abiztosítóáltalteljesítettkártérítésösszeggelaszer-
zôdésadottbiztosításiidôszakramegállapítottévesli-
mitjelecsökken.

a szol gál Ta Tá si kö Te le zeTT ség kor lá To zá sa

11.14. Aszolgáltatásiösszegbôlmindenesetbenlevonásra
kerülazadottbiztosításieseményhez,afuvareszköz
felépítményéhezésaszállítottárujellegéhezmegál-
lapítottönrészmértéke.

11.15. Jelen szerzôdésben meghatározott biztosítási ese-
ményokoztakáreseténabiztosítólegfeljebb30nap
kényszertárolásiköltségettérít.

11.16. Anyitottszállítóeszközzeltörténôszállításeseténbe-
következôlopás-éselveszésikárokcsakateljesszál-
lítmányszállítóeszközzelegyütttörténôeltulajdonítá-
saeseténtérülnek.

11.17. Nemtérítimegabiztosítóafelhasználható(haszno-
sítható) maradványok értékét, valamint az adóható-

ságtól, illetve egyéb helyrôl visszaigényelhetô, vagy
egyéb módon megtérült (pl. más biztosítások által
fedezett)összeget.

11.18. Nem téríti meg a biztosító a helyreállított, illetve a
helyreállíthatóárukárosodásamiattiértékcsökkenés,
továbbámindenfajtaközvetettveszteségformájában
elôállókárokat.

11.19. Amennyiben a biztosítást a szállított áru jellege
és/vagy a felépítmény vonatkozásában nema való-
ságnakmegfelelôenkötötték,abiztosítóaszükséges
ésamegfizetettdíjarányábannyújtszolgáltatást.

11.20. Abiztosítóáltalteljesítettszolgáltatásiösszegabban
azesetbensemhaladhatjamegabiztosításiössze-
get, ha a biztosítónak a biztosított jogi képviseleti
költségeitésakamatokatismegkelltérítenie,továb-
báhaatérítésikötelezettségegyszerretöbbbiztosí-
tottat is terhel, illetvetöbbszemély lépfelkártérítési
igénnyel.Ilyenesetben,amennyibenabiztosításiese-
ményenkéntibiztosításiösszegvalamennyikövetelés
kielégítésérenemelegendô,abiztosítóakárosultak-
nakazôketértkárarányábanteljesítszolgáltatást.

a szol gál Ta Tá si kö Te le zeTT ség ha Tár ide je

11.21. Akáreseménnyelkapcsolatosésaszolgáltatásiköte-
lezettségmegállapításáhozszükségesteljeskörûdo-
kumentációkézhezvételétkövetôenabiztosítónak30
naponbelülnyilatkozniakellakárigényelismerésérôl,
vagyelutasításáról.

11.22. Amennyibenabiztosítószolgáltatási kötelezettségét
elismerte,kötelesaztazelismeréstkövetô15napon
belülteljesíteni.

köz re ha Tás

11.23. Amennyiben a kár bekövetkezésében a biztosítási
eseményenkívülegyéb,mástényezôisközrehatott,
abiztosítóakártolyanmértékbentérítimeg,amilyen
mértékbenazabiztosításieseménnyelösszefüggés-
benáll.

megTéríTési igény

11.24. Amennyiben a biztosító a kártmegtérítette, ôt illetik
megazokajogok,amelyekabiztosítottatilletnékmeg
akárértfelelôsszeméllyelszemben,kivéve,haeza
biztosítottalközösháztartásbanélôhozzátartozó.

12. MEN TE SÜ LÉS

12.1. Mentesülabiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,
ha bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen, szándékos
vagysúlyosangondatlanmagatartással

a)aszerzôdôfélvagyabiztosított;
b)a velük közös háztartásban élô hozzátartozójuk,

érdemi vezetésre jogosult tagjuk, alkalmazottjuk,
megbízottjuk;vagy

c)abiztosítottjogiszemélyügyvezetésénekvagyszak-
maivezetésénekvezetôbeosztásútisztségviselôje
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vagyabiztosítottvagyontárgykezelésérejogosított
tagja,munkavállalójavagymegbízottjaokozta.

12.2. MentesülaBiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,
habizonyítja,hogyaBiztosított,illetveaSzerzôdôkár-
megelôzésivagykárenyhítésikötelezettségétfelróha-
tóanmegsértette.Amentesülésolyanmértékû,ami-
lyen mértékben az összefügg a kötelezettség meg-
szegésével.

13. KI ZÁ RÁ SOK

13.1. Nem téríti a biztosító a biztosítási események által
okozottkövetkezményikárokat.

13.2. Nemtérítiabiztosítóazokatakárokat,amelyekoka
közvetlenül,vagyközvetve,egészben,vagyrészben:

a) háború,polgárháború,katonaierônemzetközial-
kalmazása,harcieszköz,vagyhadianyagfelhasz-
nálásánakkövetkezménye,

b) polgárizavargás,sztrájk,felkelés,zendülés,fosz-
togatás,egyéberôszakoscselekménykövetkez-
ménye,

c) bármelytüntetés,terrorizmus,ideértvemindenolyan
cselekményt is,melyetvalamely tényleges,vagy
várhatóanbekövetkezô terrorcselekménymeghiú-
sítása,vagyazazellenivédekezéssorántesznek,

d) nukleáris,mérgezôbiológiai,vagyvegyianyagok
olyankibocsátása,kiszökése,amelyközvetlenül,
vagyközvetvenukleárissugárzást,radioaktívve-
gyi,biológiaiszennyezésteredményez,

e) azbeszt alkalmazásával, felhasználásával vagy
hatásávalbármelymódonösszefüggésbehozha-
tókárokozás.

13.3. Nem téríti a biztosító azon károkat, amelyek az áru
szállítására,kezelésére,rakodására,továbbáarako-
mány rögzítésére vonatkozó szabályok, szabványok
éselôírások(MSZEN12640:2000),vagyafeladófu-
varlevélben is rögzített utasításai be nem tartásával
összefüggésbenkövetkeztekbe.

13.4. Avonatkozópótdíjmegfizetésénekésaszerzôdôfe-
lekkifejezetterrevonatkozóelôzetesmegállapodásá-
nak hiányában nem téríti meg a biztosító az alábbi
áruféleségekfuvarozásábóleredôkárokat:

a) szabályozotthômérsékletenszállítottáruk,
b) ajövedékitermékek(dohányáru,égetettszesz),
c) kávé,édesség,
d) ADRáruk,
e) ATPáruk,
f) elektronikai,számítástechnikai,híradástechnika,fo-

tótechnikaicikkek,ezekalkatrészei,részegységei,
g) gyógyszeriparitermékekésalapanyagok,
h) holttestek,
i) átköltözködésiingóságok,
j) postaiküldemények,
k) nemesfémek,vertésveretlen,megmunkáltésmeg-

munkálatlanformábanis(arany,platina,ezüst, ék-
szerek,drágakövek,készpénz,bármiféleértékpa-
pír,értékcikkek,bankjegyek,okmányok,okiratok),

l) mûtárgyak,mûvészetialkotások, régiségek, fest-
mények,muzeálisésmûvészetiértéketképviselô
vagyontárgyak,

m) gépjármûvek,önjárómunkagépek,
n) élôállatok,
o) gépek,berendezések,
p) útvonal-engedélyesspeciálisáruk,
q) túlméretesáruk,24.000kg-otmeghaladóegyedi

tömegûnehézáruk,
r) fajlagosannagyértékûáruk(50ezerforint/bruttó

árukilogrammotmeghaladóérték).

13.5. Erre vonatkozó külön megállapodás és megfizetett
pótdíjhiányábanabiztosítónemtérítimeg:

a) a teljesítésisegéd(alvállalkozó)általokozottká-
rokat,

b) a nemzetközi postaegyezmények rendelkezései
alapjánvégzettfuvarozásitevékenységbôl,futár-
postaitevékenységbôleredôkárokat,

c) autómentésitevékenységgelösszefüggôkárokat,
d) abiztosítottáltalvégzettberakodás,illetvekirako-

dásmûveletealattbekövetkezettkárokat,mégab-
banazesetbensem,hajogszabály,vagyafuva-
rozásiszerzôdésértelmébenarakodásafuvaro-
zókötelezettsége.

13.6. Nemtérítiabiztosítóazalábbiakbanfelsoroltkárokat:

13.6.1. Általánoskizárások

a) ellenállhatatlanerô(vismajor)közvetlenkövetkez-
ményekétbekövetkezettkárokat,

b) nemvéletlenszerûenés/vagynembalesetszerû-
enbekövetkezetteseményekkelösszefüggôkáro-
kat,

c) olyanmárkához fûzôdô, kizárólagabiztosítottnál
alkalmazott minôségbiztosítási indokra visszave-
zethetôkárokat,amelyekabiztosítottkárenyhíté-
sikötelezettségénekmegtagadásábólerednek,

d) arendelkezésijoggyakorlásasoránkapottutasítá-
soknemmegfelelôvégrehajtásábóleredôkárokat,

e) akörnyezetszennyezésbôleredôkárokat,
f) a fuvarozási szerzôdésen kívüli, egyéb bármely

másszerzôdésbenvállaltfelelôsségbôleredôká-
rokat,

g) abiztosítottjogszabálybanmeghatározottfelelôs-
ségénélszigorúbb,szerzôdésbenvagyegyoldalú
nyilatkozatban vállalt helytállási kötelezettségén
alapulókárokat,

h) fuvarozási okmányok hiányából, elveszésébôl,
helytelenkitöltésébôleredôkárokat,

i) afuvarozásitevékenységsoránafuvareszközben
vagykülönféletereptárgyakban(utak,hidak,tölté-
sek, támfalak,alagutak, iparvágányokstb.) talaj-
banésnövényikultúrákbanokozottkárokat,

j) hatóságibeavatkozásból(pl.elkobzás,lefoglalás,
visszautasítás)eredôkárokat,

k) szerzôdést biztosító mellékkötelezettségeket (pl.
kötbér), szerzôdôt/biztosítottat érintô bírságot,
pénzbüntetéstvagyegyébbüntetôjellegûköltsé-
geket,valamintakárokozóezzelkapcsolatoskép-
viseletiköltségeit,



20

Á l t a l á n o s  f e l t é t e l e k

l) akárokozójogiképviseletiköltségeinek,továbbá
akamatoknak–aszolgáltatásiösszeggelegyütt
tekintett–biztosításiösszeget(limitet)meghaladó
részét,

m) azárumentésselkapcsolatos(kényszerû)raktáro-
zás30napontúlfelmerülôköltségeit,

n) azárumegsemmisítésekapcsánfelmerülôkáro-
kat,költségeket,

o) leltárhiányból, ismeretlenokbólbekövetkezôáru-
hiánybóleredôkárokat,

p) anemrendeltetésszerûentehergépjármûvekpar-
kolóhelyéül kijelölt és kiépített megálló (parkoló)
helyenbekövetkezettlopáskárokat,

q) ponyvásvagymûködôképesésélesüzembeállí-
tott – rakodóteret védô–MABISZminôsítésû ri-
asztóvalnemrendelkezô,rakománnyalmegrakott
fuvareszköz – éjszaka, a helyi idô szerint 21.00
óraésaztkövetônap06.00óraközöttitartamban
aközforgalomelôlelnemzárt,körbenemkerített
éskinemvilágított,vagyôrzésalattnemállóte-
rületentörténô–tárolása,parkolásasoránkelet-
kezettkárokat,

r) asérelemdíjköveteléskéntfelmerülôkárokat,
s) többbiztosítotteseténabiztosítottakegymásnak

okozottkárait,
t) elmaradtvagyonielônnyelkapcsolatoskövetelés-

realapozottkárokat,
u) bûncselekménnyelokozott,hamisvagyhamisított

adatok felhasználásával, hamis vagy hamisított
iratokkal,dokumentumokkalvállaltfuvarfeladatok-
kalkapcsolatoskárokat.

13.6.2. Áruvalkapcsolatoskizárások

a) nyitott,ponyvávalnem,vagynemszakszerûenfe-
dett,szállítóeszközökhasználatábóleredôésilyen
szállításikörülményekeseténtermészetesveszé-
lyek következményeként bekövetkezett károkat
(pl.csapadék,jégesô,szél,nedvesedés,rozsdá-
sodás,lopásstb.),

b) azárutermészetestulajdonságai–kopás,termé-
szeteszsugorodás,megromlás,kiszáradás,oxidá-
ció,korrózió,csorgás,továbbáférgek,rágcsálók,
gombák, egyéb élô kártevôk közrehatása, vala-
mintazáruszínét,szerkezetét,vagyízétbefolyá-
solókipárolgás,rendesapadás,mindenfajtavála-
dék és hômérséklet-különbség miatti részleges
vagy teljes elvesztés, illetve megsemmisülés –
következtébenkeletkezettkárokat,

c) azárusajátosbelsôtulajdonságaibóleredôkáro-
kat(pl.erjedés,belsôromlás, fülledés,penésze-
sedés,olvadás,fagyásstb.),

d) az árudarabok elégtelen vagy nem megfelelô
megjelenésébôl, illetve számozásából eredô ká-
rokat.

13.6.3. Csomagolássalkapcsolatoskizárások

a) acsomagoláshiányábólvagyhiányosságábólere-
dôkárokatolyanárukesetében,amelyekcsoma-
golatlan, vagy nemmegfelelôen csomagolt álla-
potban természetüknél fogva elveszésnek vagy
sérülésnekvannakkitéve,

b) asértetlencsomagolásonbelülkeletkezettkárokat,

c) azárucsomagolásánaka feladásalkalmávalkí-
vülrôlészrenemvehetôhiányosságamiattkelet-
kezettkárokat.

13.6.4. Árukezelésselkapcsolatoskizárások

a) azárukezelésébôl,felrakásából,azárurakfelüle-
ten történô rögzítésébôl,elhelyezésébôl vagy le-
rakásábóleredôkárokat,haaztafeladóvagy cím-
zett, illetvea feladóvagycímzettnevébeneljáró
személyekvégezték,

b) árukeveredésbôlszármazókárokat,
c) hûtöttésfagyasztottáruszállításaesetébenahô-

mérséklet-szabályozóberendezéshibájamiattbe-
következettkárokat,

d) jéggel, száraz jéggel, nitrogénnel vagy bármely
egyébpasszívhûtésitechnikávalhûtöttáruromlá-
sábólkeletkezôkárokat,

e) azárufuvarozását,rögzítésétszabályozójogsza-
bály,hatóságielôírásvagyszabványbenemtar-
tásábóleredôkárokat.

13.6.5. Fuvarozóvalkapcsolatoskizárások

a) téveskiszolgáltatásbóleredôkárokat,
b) ahiányosvagyelnemvégzettszolgáltatásmiatt

keletkezettkárokat, illetveahiányosszolgáltatás
pótlásárairányulóköltségeket,

c) a fuvareszköz késedelmes kiállításából eredô
károkat,

d) kiszolgáltatási késedelembôl származó károkat,
amennyibenazárutamegegyezésszerintihatár-
idôn belül nem szolgáltatják ki, vagy ilyenmeg-
egyezéshiányában,afuvarozásténylegesidôtar-
tamameghaladjaagondosfuvarozórészéremeg-
engedhetôidôtartamot,

e) afuvareszköz–biztosítottnakfelróható–bármely
másszemélyjogtalanhasználtamiattbekövetke-
zettkárokat,

f) a gépjármûvezetôre és a gépjármû vezetésére
vonatkozószabályokéselôírások(pl.vezetésiés
kötelezô pihenési idô, megengedett legnagyobb
sebesség,elôzésitilalomstb.)benemtartásából
eredôkárokat,

g) afuvarozásmegkezdéseután,asajáttelephelyen
parkoló jármû feltörésével, vagy lopásával kap-
csolatbankeletkezettkárokat,

h) anema fuvarmegbízásszerinti felépítményû fu-
vareszközzelvégzettszállítássalösszefüggésben
keletkezettkárokat,

i) agépjármûvezetôáruvalmegrakottfuvareszközé-
nekszokásosésindokoltokokonkívülielhagyása
soránazôrizetlenségtartamaalattbekövetkezett
károkat,

j) szállítmányozásiszerzôdésalapján,szállítmányo-
zóivagyszállítmányozóialvállalkozóminôségben
végzettfuvarozássoránkeletkezettkárokat.

13.6.6. Fuvareszközzelkapcsolatoskizárások

a) afuvareszköz(szerelvény)hiányosés/vagyhely-
telenkarbantartására,nemmegfelelôüzembizton-
ságára,illetveaközlekedésbenvalóalkalmatlan-
ságáravisszavezethetôkárokat,
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b) a fuvareszközbiztonságos,szakszerûszállításra
alkalmatlan mûszaki állapotával, szakszerûtlen
elôkészítésével(különösenpl.aberakodáskormár
szakadt, nem megfelelôen rögzített, illesztett
ponyva,a rakfelület nemmegfelelô, nemalapos
takarítása, elôkészítése, oldaltartók hiánya stb.)
összefüggésbenkeletkezettkárokat,

c) bejáratásalattállófuvareszközmûszakihibájával
összefüggésbenbekövetkezettkárokat,

d) fedezetbenemszerepeltetettjármûvekkeltörténô
fuvarozásból eredô károkat, függetlenül attól,
hogyavontatóvagyapótkocsinincsfedezetben,

e) a gépjármû raksúlyának túllépésébôl, vagyméret-
korlátozásainakbenemtartásábólszármazókárokat,

f) tartálykocsikkaltörténôfuvarozássoránazárule-
eresztésévelkeletkezett,vagyegyébmódonmás
áruban,vagyontárgyakbanbekövetkezettkárokat
(pl.keveredés),

g) érvényesforgalmiengedéllyelnemrendelkezôfu-
vareszközzel történô szállítás során keletkezett
károkat(szerelvények,kapcsoltfuvareszközökte-
kintetébenakkorsemszolgáltatabiztosító,haa
kapcsolt jármûvek közül valamelyik rendelkezett
érvényesforgalmiengedéllyel).

13.7. Nemtérítiabiztosítóagyúlékony,robbanásveszélyes
vagyszennyezôáruk(olaj,üzemanyag,vegyianyagok
stb.)okoztaközvetettkárokelhárításánakésenyhíté-
sének költségeit, valamint az ilyen áruk okozta
szennyezésekkel kapcsolatos jogszabályi elôírások
alapjánkivetettbírságokat.

13.8. Nem téríti a biztosító azokat a károkat, amelyek a
szerzôdô/biztosítottazzal idézettelô,hogyaszerzô-
déstartamaalatt,akorábbanazonoskárokozásikö-
rülményekkelvisszatérôenokozottkártnemszüntette
meg,akárokozásikörülménytnemküszöbölteki,no-
haazgazdaságilagésmûszakilagésszerûráfordítás-
salmegszûntethetô,kiküszöbölhetôlettvolna.

13.9. Nemtérítiabiztosítóabiztosítottsaját tulajdonában
keletkezett,illetvesajátkárát,továbbáhozzátartozói-
nakokozottkárokat,valamintajogiszemélyvagyjo-
giszemélyiségnélkülibiztosítottáltaltulajdonosainak
okozottkárokatatulajdonszázalékosarányában.

13.10. Nemtérítiabiztosítóabiztosítotttulajdonábanállójo-
gi személy vagy jogi személyiség nélküli szervezet-
nekokozottkártatulajdonszázalékosarányában.

14. EGYÉB REN DEL KE ZÉ SEK

14.1. Jelen biztosítás Általános és Különös feltételeiben
nemszabályozott kérdésekbena6:63. § (5) bekez-
déskivételévelaPolgáriTörvénykönyv,továbbáaha-
tályosmagyarjogszabályaiazirányadók.

14.2. AzÁltalánosésKülönösfeltételekbenisegyarántsza-
bályozottak eltérése esetén a Különös feltételekben
foglaltakazirányadók.

14.3. AmennyibenaKülönösfeltételekmáskéntnemrendel-
keznek,jelenbiztosításiszerzôdésalapjánkeletkezett

kártérítési igények a káresemény bekövetkezésétôl
számítottegyévalattévülnekel.

14.4. Jelenbiztosítási szerzôdéskapcsánesetlegesen fel-
merülôpanaszokatabiztosítóközpontipanaszirodájá-
hozlehetbenyújtani,szóban(személyesen,telefonon)
vagyírásban(személyesenvagymásáltalátadottirat
útján,postaiúton,telefaxon,elektronikuslevélben):

Cím:1108Budapest,Venyigeu.3.
Levelezésicím:1475Budapest,Pf.142.
Telefon:+36-1-433-1180
E-mail:admin@kobe.hu

14.5. A biztosítási szerzôdés illetve a tagsági jogviszony
létrejöttével,érvényességével,joghatásaivalésmeg-
szûnésével,továbbáaszerzôdésszegésselésannak
joghatásaivalkapcsolatosesetlegesjogvitákbírósági
eljárásonkívülirendezéséretermészetesszemélyfo-
gyasztóírásbanpanasztnyújthatbeaPénzügyiBé-
kéltetôTestülethez.

Székhelye:MNB1054Budapest,Szabadságtér9.
Ügyfélszolgálat:1013Budapest,Krisztinakrt.39.
Levelezésicím:H-1525Budapest,Pf.172.
Telefon:+36-1-489-9700
Ügyfélszolgálatitelefonszám:+36(80)203776
Telefax:+36-1-489-9102

APénzügyiBékéltetôTestületeljárásamegindításának
feltétele,hogyatermészetesszemélyfogyasztóelô-
zetesenabiztosítóvalközvetlenülmegkíséreljeavi-
tásügyrendezését.

14.6. A fogyasztóvédelmi rendelkezésekmegsértéseese-
ténazMNB-hezlehetfordulnipanasszal.

Levelezésicím:H-1534Budapest,BKKP,Pf.777.
Telefon:+36(80)203-776
E-mail:ugyfelszolgalat@mnb.hu

14.7. Afentiekbenrészletezettlehetôségekentúlafelekbíró-
sághozisfordulhatnak,illetvetermészetesszemélyfo-
gyasztónaknemminôsülôfélcsakbírósághozfordulhat.

14.8. AbiztosítófelügyeletiszerveaMagyarNemzetiBank
(MNB).

Székhelye:1054Budapest,Szabadságtér9.
Levelezésicím:H-1850Budapest,
Telefon:06(1)4282600
Webcím:http://felugyelet.mnb.hu
Ügyfélszolgálatcíme:1013Bp.,Krisztinakrt.39.
Ügyfélszolgálattelefonszáma:+36-80-203-776
Ügyfélszolgálate-mailcíme:ugyfelszolgalat@mnb.hu

14.9. Biztosításititoknakminôsülmindenolyan–minôsített
adatotnemtartalmazó–,abiztosító,aviszontbiztosí-
tó, a biztosításközvetítô rendelkezésére álló adat,
amelyabiztosító,aviszontbiztosító,abiztosításköz-
vetítôügyfeleinek–ideértveakárosultatis–szemé-
lyikörülményeire,vagyonihelyzetére,illetvegazdálko-
dásáravagyabiztosítóval,illetveaviszontbiztosítóval
kötöttszerzôdéseirevonatkozik.



22

Á l t a l á n o s  f e l t é t e l e k

14.10. Abiztosítóügyfeleinekazonbiztosításititkaitjogosult
kezelni,amelyekabiztosításiszerzôdéssel,annaklét-
rejöttével,nyilvántartásával,aszolgáltatássalössze-
függnek.Azadatkezeléscéljacsakabiztosításiszer-
zôdés megkötéséhez, módosításához, állományban
tartásához, a biztosítási szerzôdésbôl származó kö-
vetelésekmegítéléséhezszükséges,vagya törvény
(Bit.)általmeghatározottegyébcéllehet.

14.11. A 14.10. pontban meghatározott céltól eltérô célból
végzettadatkezeléstabiztosítócsakazügyfélelôze-
teshozzájárulásával végezhet.Ahozzájárulásmeg-
tagadásamiattazügyfeletnemérhetihátrány,ésan-
nakmegadásaeseténrészérenemnyújthatóelôny.

14.12. Abiztosításititoktekintetében,idôbelikorlátozásnél-
kül–hatörvénymáskéntnemrendelkezik–titoktar-
tásikötelezettségterheliabiztosítóvagyviszontbizto-
sítótulajdonosait,vezetôit,alkalmazottaitésmindazo-
kat,akikahhozabiztosítóvalkapcsolatos tevékeny-
ségüksoránbármilyenmódonhozzájutottak.

14.13. ABit.136.§-aszerintazügyfélegészségiállapotával
összefüggôazegészségügyiésahozzájukkapcsoló-
dószemélyesadatokkezelésérôlésvédelmérôlszó-
lótörvényben(atovábbiakban:Eüak.)meghatározott
egészségügyiadatokatabiztosítóa135.§(1)bekez-
désébenmeghatározottcélokból,azEüak.rendelke-
zéseiszerint,kizárólagazérintettkifejezetthozzájá-
rulásávalkezelheti.

14.14. Jelenszerzôdéskapcsánazügyfélszemélyesadata-
inak,továbbáegészségiállapotávalösszefüggôada-
tainakkezelésérevonatkozóhozzájárulásátazaján-
lattételsoránés/vagyabiztosításiszolgáltatásigény-
bevételétközvetlenülmegelôzôenadjameg.

14.15. Abiztosítóaszemélyesadatokat,továbbáazegész-
ségügyi állapottal közvetlenül összefüggô, általa ke-
zelt adatokat a biztosítási jogviszony fennállásának
idején,valamintazonidôtartamalattkezelheti,amed-
digabiztosításijogviszonnyalkapcsolatbanigényér-
vényesíthetô.

Abiztosítóésaviszontbiztosítókötelestörölniminden
olyan,ügyfeleivel,voltügyfeleivelvagylétrenemjött
szerzôdésselkapcsolatosszemélyesadatot,amelynek
kezeléseesetébenazadatkezelésicélmegszûnt,vagy
amelynekkezeléséhezazérintetthozzájárulásanem
állrendelkezésre,illetveamelynekkezeléséheznincs
törvényijogalap.

14.16. Személyesadatotkezelni,csakmeghatározottcélból,
joggyakorlásaéskötelezettségteljesítéseérdekében
lehet.Csakolyanszemélyesadatkezelhetô,amelyaz
adatkezelés céljának megvalósulásához elengedhe-
tetlen,acélelérésérealkalmas,decsakacélmegva-
lósulásáhozszükségesmértékbenésideig.Azadato-
katabiztosítókezeliésdolgozzafel.

14.17. Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik sze-
mélynek,haatörvényalapjánatitoktartásikötelezett-
ségnemállfenn,illetveabiztosítóügyfelevagyannak
törvényesképviselôjeakiszolgáltathatóbiztosításiti-

tokkörtpontosanmegjelölve,errevonatkozóanírásban
felmentéstad.

14.18. ABit.138.§-aalapjánabiztosításititokmegtartásá-
nakkötelezettségenemállfenn:

a) afeladatkörébeneljáróFelügyelettel,
b) azelôkészítôeljárástfolytatószervvel,anyomozó

hatósággalésazügyészséggel,
c) büntetôügyben,polgáriperesvagynempereseljá-

rásban,közigazgatásiperbeneljáróbírósággal,a
bíróságáltalkirendeltszakértôvel,továbbáavég-
rehajtásiügybeneljáróönállóbíróságivégrehajtó-
val,acsôdeljárásbaneljáróvagyonfelügyelôvel,a
felszámolási eljárásban eljáró ideiglenes vagyon-
felügyelôvel,rendkívülivagyonfelügyelôvel,felszá-
molóval,atermészetesszemélyekadósságrende-
zésieljárásábaneljárófôhitelezôvel,CsaládiCsôd-
védelmi Szolgálattal, családi vagyonfelügyelôvel,
bírósággal,

d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzôvel, továbbá
azáltalakirendeltszakértôvel,

e) az adóhatósággal szemben, ha adóügyben, az
adóhatóság felhívására a biztosítót törvényben
meghatározott körben nyilatkozattételi kötelezett-
ség,vagyhabiztosításiszerzôdésbôleredôadó-
kötelezettségaláesôkifizetésrôltörvénybenmeg-
határozottadatszolgáltatásikötelezettségterheli,

f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgá-
lattal,

g) afeladatkörébeneljáróGazdaságiVersenyhivatallal,
h) afeladatkörébeneljárógyámhatósággal,
i) az egészségügyrôl szóló 1997. éviCLIV. törvény

108.§(2)bekezdésébenfoglaltesetbenazegész-
ségügyiállamigazgatásiszervvel,

j) a törvényben meghatározott feltételek megléte
eseténa titkos információgyûjtésre felhatalmazott
szervvel,

k) aviszontbiztosítóval,acsoportmásikvállalkozásá-
val, valamint együttbiztosítás esetén a kockázat-
vállalóbiztosítókkal,

l) törvényben szabályozott adattovábbítások során
átadottadatoktekintetébenakötvénynyilvántartást
vezetôkötvénynyilvántartószervvel,akártörténeti
nyilvántartást vezetô kárnyilvántartó szervvel, to-
vábbáajármûnyilvántartásbannemszereplôgép-
jármûvekkelkapcsolatosközútiközlekedésiigazga-
tásifeladatokkalösszefüggôhatóságiügyekbena
közlekedésiigazgatásihatósággal,valamintaköz-
útiközlekedésinyilvántartásiszervével,

m) az állományátruházás keretében átadásra kerülô
biztosítási szerzôdési állomány tekintetében–az
erreirányulómegállapodásrendelkezéseiszerint–
azátvevôbiztosítóval,

n) akárrendezéshezésamegtérítésiigényérvénye-
sítéséhez szükséges adatok tekintetében és az
ezenadatokegymásköztiátadásávalkapcsolatban
aKártalanítási Számlát és a Kártalanítási Alapot
kezelôszervezettel,aNemzeti Irodával,a levele-
zôvel, az Információs Központtal, a Kártalanítási
Szervezettel,akárrendezésimegbízottalésakár-
képviselôvel,továbbá–aközútiközlekedésibale-
setévelkapcsolatoskárrendezéskárfelvételi jegy-
zôkönyvébôlabalesetbenérintettmásikjármûja-
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vítási adatai tekintetében az önrendelkezési joga
alapján–akárokozóval,

o) akiszervezetttevékenységvégzéséhezszükséges
adatok tekintetébenakiszervezett tevékenységet
végzôvel,továbbáakönyvvizsgálóifeladatokellá-
tásához szükséges adatok tekintetében a könyv-
vizsgálóval,

p) fióktelepesetében–haamagyarjogszabályokál-
taltámasztottkövetelményeketkielégítôadatkeze-
lés feltételeimindenegyesadatranézve teljesül-
nek,valamintaharmadikországbelibiztosítószék-
helyeszerintiállamrendelkezikamagyar jogsza-
bályok által támasztott követelményeket kielégítô
adatvédelmijogszabállyal–aharmadikországbeli
biztosítóval,biztosításközvetítôvel,

q) afeladatkörébeneljáróalapvetôjogokbiztosával,
r) a feladatkörében eljáró Nemzeti Adatvédelmi és

InformációszabadságHatósággal,
s) abonus-malusrendszer,azabbavalóbesorolás,il-

letveakáresetekigazolásánakrészletesszabályai-
rólszólóminiszterirendeletbenmeghatározottkár-
történetiadatraésbonus-malusbesorolásranézvea
rendeletbenszabályozottesetekbenabiztosítóval,

t) afelszámolószervezeteketnyilvántartóhatósággal

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontbanmegjelölt
szervvagyszemélyadatkéréssel,illetveírásbelimeg-
keresésselfordulhozzá,amelytartalmazzaazügyfél
nevét vagy a biztosítási szerzôdés megjelölését, a
kértadatokfajtáját,azadatkéréscéljátésjogalapját,
azzal,hogyap)-s)pontbanmegjelöltszervvagysze-
mélykizárólagakértadatokfajtáját,azadatkéréscél-
játésjogalapjátkötelesmegjelölni.Acélésajogalap
igazolásánakminôsülazadatmegismerésérejogosí-
tójogszabályirendelkezésmegjelöléseis.

14.19. Abiztosításititoktartásikötelezettségazeljáráskere-
ténkívülafentmeghatározottszervekalkalmazottai-
raiskiterjed.

14.20. Abiztosítóvagyaviszontbiztosítóanemzetbiztonsági
szolgálat,azelôkészítôeljárástfolytatószerv,anyo-
mozóhatóság,azügyészség,továbbáabíróságadat-
kérésére,írásbelimegkereséséreakkoriskötelesha-
ladéktalanul,írásbantájékoztatástadni,haadatme-
rülfelarra,hogyabiztosításiügylet

a) a2013.június30-ighatálybanvolt1978.éviIV.tör-
vénybenfoglaltakszerintikábítószerrelvisszaélés-
sel,újpszichoaktívanyaggalvisszaéléssel,terror-
cselekménnyel, robbanóanyaggal vagy robbantó-
szerrel visszaéléssel, lôfegyverrel vagy lôszerrel
visszaéléssel, pénzmosással, bûnszövetségben
vagybûnszervezetbenelkövetettbûncselekménnyel,

b) aBtk.szerintikábítószer-kereskedelemmel,kábító-
szerbirtoklásával,kórosszenvedélykeltésselvagy
kábítószerkészítésénekelôsegítésével,újpszicho-
aktívanyaggalvisszaéléssel,terrorcselekménnyel,
terrorcselekményfeljelentésénekelmulasztásával,
terrorizmus finanszírozásával, robbanóanyaggal
vagy robbantószerrel visszaéléssel, lôfegyverrel
vagy lôszerrel visszaéléssel, pénzmosással, bûn-
szövetségben vagy bûnszervezetben elkövetett
bûncselekménnyelvanösszefüggésben.

14.21. Abiztosítóa14.18.illetvea14.20.pontokban,aBit.
a137.§-ban,a138.§-banésa140.§-banmeghatá-
rozottesetekbenésszervezetekfeléazügyfeleksze-
mélyesadataittovábbíthatja.

14.22. Abiztosításititokmegtartásánakkötelezettségenem
állfennabbanazesetben,ha

a) amagyarbûnüldözôszerv–nemzetközikötelezett-
ségvállalásalapján külföldi bûnüldözô szerv írás-
belimegkeresésénekteljesítésecéljából–írásban
kérbiztosításititoknakminôsülôadatot,

b) apénzügyi információsegységkéntmûködôható-
ságapénzmosásésaterrorizmusfinanszírozása
megelôzésérôlésmegakadályozásárólszóló2017.
évi LIII. törvényben meghatározott feladatkörében
eljárvavagy külföldi pénzügyi információsegység
írásbelimegkeresésének teljesítése céljából írás-
bankérbiztosítási titoknakminôsülôadatot,vala-
minthaabiztosítóvagyaviszontbiztosítócsoport-
szintenmeghatározottpénzmosásésterrorizmus-
finanszírozásellenipolitikáhozéseljáráshozkap-
csolódókötelezettségétteljesíti.

14.23. Abiztosításititokmegtartásánakkötelezettségenem
áll fennabbanazesetben,haabiztosítóvagyavi-
szontbiztosító az Európai Unió által elrendelt pénz-
ügyiésvagyonikorlátozóintézkedésekvégrehajtásá-
rólszóló törvénybenmeghatározottbejelentésiköte-
lezettségénekteszeleget.

14.24. Abiztosításititokmegtartásánakkötelezettségenem
áll fenn a Hpt.-ben meghatározott pénzügyi intéz-
ménynyelszembenapénzügyiszolgáltatásbóleredô
követeléshezkapcsolódóbiztosításiszerzôdésvonat-
kozásában,haapénzügyiintézményírásbelimegke-
reséssel fordulabiztosítóhoz,amely tartalmazzaaz
ügyfélnevétvagyabiztosításiszerzôdésmegjelölé-
sét,akértadatokfajtáját,azadatkéréscéljátésjog-
alapját.

14.25. Nemjelentiabiztosításititoksérelmét,haabiztosító
által az adóhatóság felé történô adatszolgáltatás a
MagyarországKormányaésazAmerikaiEgyesültÁl-
lamokKormányaközöttanemzetköziadóügyimegfe-
leléselômozdításárólésaFATCAszabályozásvégre-
hajtásárólszólóMegállapodáskihirdetésérôl,valamint
azezzelösszefüggôegyestörvényekmódosításáról
szóló2014.éviXIX.törvény(atovábbiakban:FATCA-
törvény)alapjánazadó-ésegyébközterhekkelkap-
csolatos nemzetközi közigazgatási együttmûködés
egyesszabályairólszóló2013.éviXXXVII.törvény(a
továbbiakban:Aktv.)43/B-43/C.§-ábanfoglaltkötele-
zettségteljesítésébenmerülki.

Nemjelentiabiztosításititoksérelmét,haabiztosító
által az adóhatóság felé történô adatszolgáltatás az
Aktv. 43/H. §-ában foglalt kötelezettség, valamint a
FATCA-törvényalapjánazAktv.43/B.és43/C.§-ában
foglaltkötelezettségteljesítésébenmerülki.

14.26. Nemjelentiabiztosításititoksérelmétabiztosítóésa
viszontbiztosítóáltalaharmadikországbelibiztosító-
hoz, viszontbiztosítóhoz vagy harmadik országbeli
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adatfeldolgozó szervezethez történô adattovábbítás
abbanazesetben:

a) haabiztosítóügyfele(atovábbiakban:adatalany)
ahhozírásbanhozzájárult,vagy

b) ha–azadatalanyhozzájárulásánakhiányában–az
adattovábbításnaktörvénybenmeghatározottadat-
köre,céljaésjogalapjavan,ésaharmadikország-
ban a személyes adatok védelmének megfelelô
szintjeazinformációsönrendelkezésijogrólésaz
információszabadságrólszóló2011.éviCXII. tör-
vény(atovábbiakban:Infotv.)8.§(2)bekezdésé-
benmeghatározottbármelymódonbiztosított.

Abiztosításititoknakminôsülôadatoknakmásiktag-
állambatörténôtovábbításaeseténabelföldretörténô
adattovábbításra vonatkozó rendelkezéseket kell al-
kalmazni.

14.27. Nemjelentiabiztosításititokésazüzletititoksérelmét
afelügyeletiellenôrzésieljárássoránacsoportfelügye-
letesetébenacsoportvizsgálati jelentésnekapénz-
ügyicsoportirányítótagjarészéretörténôátadása.

14.28. Nemjelentiabiztosításititoksérelmét

a) azolyanösszesítettadatokszolgáltatása,amely-
bôlazegyesügyfelekszemélyevagyüzletiadata
nemállapíthatómeg,

b) fióktelepesetébenakülföldiszékhelyûvállalkozás
székhelye (fôirodája) szerinti felügyeleti hatóság
számáraa felügyeleti tevékenységhezszükséges
adattovábbítás,haazmegfelelakülföldiésama-
gyar felügyeletihatóságközöttimegállapodásban
foglaltaknak,

c) ajogalkotásmegalapozásaésahatásvizsgálatok
elvégzésecéljábólaminiszterrészéreszemélyes
adatnaknemminôsülôadatokátadása,

d) apénzügyikonglomerátumokkiegészítôfelügyele-
térôlszólótörvénybenfoglaltrendelkezésektelje-
sítéseérdekébentörténôadatátadás.

Fentiekbenmeghatározottadatokátadásátabiztosí-
tóabiztosításititokvédelmérehivatkozvanemtagad-
hatjameg.

14.29. A Bit. 149. § (1) alapján a biztosító (továbbiakban:
megkeresô biztosító) – a veszélyközösség érdekei-
nekamegóvásaérdekében–ajogszabályokbanfog-
laltvagyaszerzôdésbenvállaltkötelezettségénektel-
jesítése során a szolgáltatások jogszabályoknak és
szerzôdésnek megfelelô teljesítése, a biztosítási
szerzôdésekkelkapcsolatosvisszaélésekmegakadá-
lyozásacéljábólmegkereséssel fordulhatmásbizto-
sítóhoz (továbbiakban: megkeresett biztosító) az e
biztosítóáltal–aBit.135.§(1)bekezdésébenmeg-
határozottak szerint, a biztosítási termék sajátossá-
gainakafigyelembevételével–kezeltésaBit.149.§
(3)–(6)bekezdésbenmeghatározottadatokvonatko-
zásában.

14.30. Amegkeresettbiztosítóajogszabályoknakmegfelelô
megkeresésszerintiadatokatamegkeresésbenmeg-
határozottmegfelelôhatáridôben,ennekhiányábana

megkereséskézhezvételétôlszámított tizenötnapon
belülkötelesátadniamegkeresôbiztosítónak.

14.31. Azérintettügyfélkéréséreabiztosítókötelestájékoz-
tatást adni az érintett általa kezelt, illetve az általa
megbízott adatfeldolgozó által feldolgozott adatairól,
azokforrásáról,azadatkezeléscéljáról, jogalapjáról,
idôtartamáról,azadatfeldolgozónevérôl,címérôlésaz
adatkezelésselösszefüggôtevékenységérôl,továbbá
–azérintettszemélyesadatainaktovábbításaesetén
–azadattovábbításjogalapjáróléscímzettjérôl.

14.32. Azérintettkérhetiszemélyesadatainakhelyesbítését,
továbbá – a jogszabályban elrendelt adatkezelések
kivételével–adatainakzárolásátéstörlését.

14.33. Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése
ellen,

a) haaszemélyesadatokkezelésevagytovábbítása
kizárólagazadatkezelôrevonatkozójogikötelezett-
ségteljesítéséhezvagyazadatkezelô,adatátvevô
vagyharmadikszemélyjogosérdekénekérvénye-
sítéséhezszükséges,kivévekötelezôadatkezelés
esetén;

b) haaszemélyesadatfelhasználásavagytovábbí-
tásaközvetlenüzletszerzés,közvélemény-kutatás
vagytudományoskutatáscéljáratörténik;valamint

c) törvénybenmeghatározottegyébesetben.

14.34. Abiztosítóazérintetttiltakozástakérelembenyújtásá-
tólszámított legrövidebb idônbelül,de legfeljebb15
napon belül megvizsgálja, annakmegalapozottsága
kérdésébendöntésthoz,ésdöntésérôlakérelmezôt
írásbantájékoztatja.Amennyibenabiztosítóazérin-
tett tiltakozásának megalapozottságát megállapítja,
azadatkezelést–beleértveatovábbiadatfelvételtés
adattovábbítást is–megszünteti,ésazadatokatzá-
rolja,valamintatiltakozásról,továbbáazannakalap-
ján tett intézkedésekrôl értesítimindazokat, akik ré-
széreatiltakozássalérintettszemélyesadatotkoráb-
bantovábbította,ésakikkötelesekintézkedniatilta-
kozásijogérvényesítéseérdekében.

14.35. Amennyibenazérintettabiztosítófentiekszerintmeg-
hozottdöntésévelnemértegyet,illetvehaabiztosító
afentiekszerintihatáridôtelmulasztja,azérintett–a
döntés közlésétôl, illetve a határidô utolsó napjától
számított30naponbelül–azInfotv.22.§-ábanmeg-
határozottmódon–bírósághozfordulhat.

14.36. Azadattovábbításinyilvántartásbanszereplôszemé-
lyesadatokatazadattovábbítástólszámítottötével-
teltével,akülönlegesadatnak,vagybûnügyiszemé-
lyesadatnakminôsülôadatoktovábbításaeseténhúsz
évelteltéveltörölnikell.

14.37. Abiztosítóazérintettszemélytnemtájékoztathatjaa
Bit.138.§(1)bekezdésb),f)ésj)pontjai,illetveaBit.
138.§(6)bekezdésealapjánvégzettadattovábbítá-
sokról.

14.38. Abiztosítóésaszemélyesadatokatabiztosítási,illet-
veamegbízásijogviszonyfennállásánakidején,vala-
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mintazonidôtartamalattkezelheti,ameddigabizto-
sítási,illetveamegbízásijogviszonnyalkapcsolatban
igényérvényesíthetô.

14.39. Abiztosítóésaviszontbiztosítókötelestörölniminden
olyan,ügyfeleivel,voltügyfeleivelvagylétrenemjött
szerzôdéssel kapcsolatos személyes adatot, amely-
nekkezeléseesetébenazadatkezelésicélmegszûnt,
vagyamelynekkezeléséhezazérintetthozzájárulása
nemállrendelkezésre,illetveamelynekkezeléséhez
nincstörvényijogalap.

14.40. Azelhunytszeméllyelkapcsolatbahozhatóadatokte-
kintetébenazérintettjogaitazelhunytörököse,illetve
abiztosításiszerzôdésbennevesítettjogosultisgya-
korolhatja.

14.41. AbiztosításititokraegyebekbenaPtk.-banésazüz-
leti titok védelmérôl szóló 2018. évi LIV. törvényben
foglaltakatkellmegfelelôenalkalmazni.
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AKöBEBÁF (BelföldiÁrukárFelelôsség)biztosításábana
jelen szabályzatban meghatározott feltételek szerint bekö-
vetkezetteseményekminôsülnekbiztosításieseménynek.

Akonkrétszerzôdésbiztosításieseményeitésezekfeltétele-
it,abiztosítottáruféleségekkörét,azegyesfuvareszközök-
hözkapcsolódóspeciáliselôírásokatakockázatviselésterü-
letihatályáraiskiterjedôenabiztosításikötvénytartalmazza.

1. Biztosításiesemények

Biztosításieseménynekminôsülésmegtérítiabizto-
sítóazalábbikárokat:

•árukár(sérülés,elveszés)
•fuvardíj
•kárelhárítás
•konténer-sérülés
•be-éskirakodás
•kamat

1.1. Árukár

Biztosításieseménynekminôsülésjelenfeltételekki-
zárásainakkorlátozásávalmegtérítiabiztosítóazokat
aközvetlenárukárokat,amelyekértafuvarozóazál-
tala fuvarozásraátvettáruelveszése,sérülésevagy
téveskiszolgálásamiatt,fuvarozásiszerzôdésealap-
jánfelelôsséggeltartozikafuvaroztatónak(feladó).

Abiztosító térítésének felsôhatáraakeletkezettkár
mértéke,demaximumakonkrétbiztosításiesemény-
hez,önrészhezésfuvareszközhözrendeltésabizto-
sítási szerzôdésben (ajánlat/kötvény) rögzített fuvar-
eszközszintûbiztosításiösszeg.

1.2. Fuvardíj

Azárukárbiztosításiösszegénbelül,legfeljebbannak
azárukárrendezésétkövetôenmégrendelkezésreál-
lóösszegmértékéigmegtérítiabiztosítóazigazoltan
felmerültfuvardíj,visszafuvarozásidíj,valamintazáru
fuvarozása alkalmával felmerült egyéb költségeket,
teljeselveszéseseténteljesösszegükben,részleges
károsodásesetébenpedigannakarányában.

1.3. Kárelhárítás(200.000Ft/káresemény/jármû)

Azárukárbiztosításbiztosításiösszegénbelülmegté-
rítiabiztosítóahulladékeltávolítás,kárelhárítás,kár-
mentés,kárenyhítésszükségesésindokoltközvetlen
költségeit,amelyekreabiztosított jogszabályielôírás
alapjánkötelezett.Jelenbiztosításieseménykapcsán
megtéríti a biztosító azokat a tovább-fuvarozással
összefüggôközvetlenköltségeketis,amelyekaszer-
zôdés szerinti rendeltetési helyre történô tovább-
és/vagy visszafuvarozás során keletkeztek, feltéve,
hogyazokajelenszerzôdésbenmeghatározottvala-
mely, biztosítási eseménynek minôsülô árukár ese-
ménnyelkapcsolatbanmerültekfel.

Azárukárbiztosításbiztosításiösszegénbelülahul-
ladékeltávolítás,akárelhárítás,akármentés,akáreny-
hítés,atovább-ésvisszafuvarozásköltségeitabizto-
sítóezenköltségekmegalapozottésésszerûmérté-
kéig,delegfeljebbazárukárésafuvardíj-kárrende-
zésétkövetôenmégrendelkezésreállóösszegmér-
tékéig,demaximum200.000Ftösszegigtérítimeg.

1.4. Konténersérülés

Amennyibenakárosodottkonténernemabiztosított
fuvarozótulajdonaésannaksérülésejelenszerzôdés
hatályaalatt, a jelen szerzôdésben foglalt, valamely
biztosításieseménnyelösszefüggésbenkeletkezett,a
biztosítóaszerzôdôáltalmegfizetettpótdíjellenében
megtérítiakonténerekjavításának,helyreállításának
költségeit,lopás,eltûnéseseténazokkáridôpontiér-
tékétazavultságfigyelembevételével.

Abiztosítótérítésénekfelsôhatáraabiztosításiszer-
zôdésben(ajánlat,kötvény)azadottfuvareszközáru-
kárbiztosításieseményéremeghatározottkáresemé-
nyenkénti limit, legfeljebbazonbanazárukár rende-
zését követôen még rendelkezésre álló biztosítási
összeg,demaximum500.000Ft.

1.5. Be-éskirakodás

Amennyibenabe-éskirakodást,illetvearakomány-
rögzítéstabiztosítottfuvarozóvégzi,aszerzôdôáltal
megfizetettpótdíjellenébenabiztosítóbiztosításivé-
delmeabe-éskirakodásalattkeletkezôkárokraiski-
terjed.

Abiztosítótérítésénekfelsôhatáraabiztosításiszer-
zôdésben(ajánlat,kötvény)azadottfuvareszközáru-
kárbiztosításieseményéremeghatározottkáresemé-
nyenkénti limit, legfeljebbazonbanazárukár rende-
zését követôen még rendelkezésre álló biztosítási
összeg.

1.6. Kamat

Megtérítiabiztosítóarendelkezésrejogosultatmegil-
letô jogszabályban meghatározott kamat költségét,
amennyibenakamat-költségszámításialapjátjelentô
kártérítésa jelen szerzôdésbenmeghatározott vala-
melybiztosításieseménnyelkapcsolatbanmerültfel.

Akamatattólazidôponttólesedékes,amikorazírás-
belifelszólamlástafuvarozóhozelküldték,vagyennek
hiányában,attólanaptól,amikorakeresetetmegindí-
tották.

Abiztosítótérítésénekfelsôhatáraabiztosításiszer-
zôdésben(ajánlat,kötvény)azadottfuvareszközáru-
kárbiztosításieseményéremeghatározottkáresemé-
nyenkénti limit, legfeljebbazonbanazárukár rende-
zését követôen még rendelkezésre álló biztosítási
összeg.

Különös feltételek
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1.7. Az1.1.–1.6.pontokbanrészletezettbiztosításiese-
ményekre egy konkrét fuvareszköz káreseményével
kapcsolatbanegyüttesenkifizetettösszegnemhalad-
hatja meg a szerzôdésben (ajánlaton, kötvényben)
meghatározott káronkénti kártérítési limit (fuvaresz-
közszintûlimit)összegét.

1.8. Azegyszerzôdésbenbiztosítottvalamennyifuvaresz-
közvonatkozásábanabiztosítóegyteljesbiztosítási
idôszakravonatkozókockázatviselésénekfelsôhatá-
ra nem haladhatja meg a szerzôdésben (ajánlaton,
kötvényben)meghatározottéveskártérítésilimitmér-
tékét(szerzôdésszintûlimit).


