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TiszteltÜgyfelünk!

JelentájékoztatónkbanszeretnénkÖnnekrövidenbemutat-
niaKöBEBalesetihalálésBalesetirokkantságesetéreszó-
lóbalesetbiztosítását.Célunk,hogyegyértelmûenésközért-
hetômódonnyújtsunktájékoztatástegyesületünkrôl,abizto-
sítószolgáltatásánaklényegérôl,különösennagyhangsúlyt
fektetveaspecialitásokraésazesetlegesenalkalmazottkor-
látozásokra.Szeretnénkáttekintéstadnitovábbáarról,hogy
milyenelemekettartalmaz,éshogyanmûködikabiztosítás,
pontosan mire kell figyelnie a szerzôdés megkötésekor,
majdkésôbbaszerzôdéstartamaalatt.

Fontosazonban,hogyezazÜgyféltájékoztatónemhelyette-
sítiabiztosításifeltételeket,ezértkérjük,hogyjelentájékoz-
tatásunkkalegyütt–lehetôségszerint–abiztosításifeltéte-
leketisolvassaát.Abiztosításiszerzôdésfontoselemeto-
vábbá az Ön biztosítási ajánlata alapján kiállított kötvény,
amelyszerzôdésekonkrét,egyediadataitrögzíti.Amennyi-
ben bármilyen további kérdésemerülne fel a biztosítással
kapcsolatban, telefonos ügyfélszolgálatunkon (+36-1-433-
1180)szívesenállunkrendelkezésére.

1. A biz to sí tó

Név: KöBEKözép-európai
KölcsönösBiztosítóEgyesület

Székhelye: 1108Budapest,Venyigeu.3.
Levelezésicím: 1475Budapest,Pf.142.
Internet: www.kobe.hu
E-mail: kobe@kobe.hu

admin@kobe.hu(adminisztrációsügyek)
kar@kobe.hu(kárrendezés)

Telefon: +36-1-433-1180
Jogiforma: Egyesület
Cégjegyzékszám: 9.Pk.61.110/1996
Felügyeletiszerv: MagyarNemzetiBank(MNB)

Székhely:1054Bp.,Szabadságtér9.
Levélcíme:1850Budapest
Telefon:+36-1-428-2600
Telefax:+36-1-429-8000
E-mail:info@mnb.hu
web:http://felugyelet.mnb.hu
AzMNBÜgyfélszolgálatának
címe:1013Budapest,Krisztinakrt.39.,
levélcíme:1534Bp.,BKKP,Pf.777.
telefonszáma+36(80)203776

2. A biz to sí tás

AKöBEBalesetihalálésBalesetirokkantságesetéreszóló
balesetbiztosításakétbiztosításieseményttartalmaz,melyek
a biztosítottnak a biztosítás tartama alatt Európa területén
balesetbiztosításivédelmetnyújt.

Biztosításiszerzôdésalapjánabiztosítókötelesaszerzôdés-
benmeghatározottkockázatrafedezetetnyújtani,ésakoc-
kázatviseléskezdetétkövetôenbekövetkezôbiztosításiese-
ménybekövetkezéseeseténaszerzôdésbenmeghatározott
szolgáltatástteljesíteni;abiztosítóvalszerzôdôféldíjfizeté-
séreköteles.

3. A biz to sí tá si idô szak és tar tam

Abiztosításiszerzôdéshatározatlantartamú.

Atartamonbelülibiztosításiidôszakegyév,abiztosításiév-
fordulópedigmindennaptáriévelsônapja.Aszerzôdéskö-
tés évében a biztosítási idôszak a naptári év elsô napjáig
tart.

Afelekerreirányulómegállapodásávalaszerzôdésegyév-
nélrövidebb,határozotttartamraislétrejöhet.

4. Koc ká zat vi se lés kez de te

A biztosító kockázatviselésének (veszélyviselésének) kez-
deteazazidôpont,amelytôlkezdôdôenabiztosítóátvállalja
abiztosításiszerzôdésbenmeghatározottkockázatokat.Koc-
kázatviseléskizárólagérvényesenlétrejöttszerzôdéseseté-
benindulhatmeg.

Abiztosítókockázatviseléséneklegkorábbikezdeteazaján-
lataláírásátkövetônapnulla(0.00)órája,amennyibenafe-
lekhalasztottkockázatviselésbenkülönnemállapodtakmeg,
feltéve,hogyazajánlatotannakbeérkezésétôlszámított15
napon belül a biztosító változatlan tartalommal elfogadta
vagyarranemnyilatkozott.

Halasztottkockázatviseléseseténabiztosítókockázatvise-
lésénekkezdeteazajánlatonfeltüntetettidôpont,deakoc-
kázatviseléskizárólagcsakabbanazesetbenindulhatmeg,
haabiztosításiszerzôdéslétrejön.

Határozott tartamú szerzôdés esetén a kockázatviselés
kezdônapjaahatározotttartamelsônapjának0.órája.

Amennyibenabiztosításegészséginyilatkozatvagyabizto-
sítókijelöltorvosaáltalelvégzettorvosivizsgálatnélkül jön
létre,abalesetirokkantságbiztosításieseményvonatkozá-
sábanabiztosítóazajánlataláírásnaknapjátólszámított180
napvárakozásiidôtalkalmazakockázatviselésmegkezdése
elôtt.Amennyibenabiztosításieseményavárakozási idôn
belülkövetkezikbe,abiztosítószolgáltatásikötelezettsége
nemállbe,kivéve,haarokkantságabalesetalkalmávalbe-
következettazonnalicsonkolásvagybénulásmiattalakulki.

Egyévnélrövidebbtartamúhatározottidejûszerzôdésese-
ténabiztosítónemalkalmazvárakozásiidôt.

Ügyféltájékoztató
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5. Biz to sí tá si ese mé nyek

Abiztosításbalesetihalál,illetvebalesetirokkantságbiztosí-
tásieseményekrenyújtbiztosításivédelmet.

6. A biz to sí tó szol gál ta tá sai

Balesetihalálbekövetkezésekorabiztosítóazajánlatonillet-
ve a biztosítási kötvényben feltüntetett aktuális biztosítási
összegetfizetimeg,ajelenfeltételekbenrészletezettszabá-
lyokalapján.

A biztosított balesetet követô 2 éven belül megállapított
100%-osbalesetirokkantságaeseténazaktuálisbiztosítási
összegetfizetikiabiztosítóaszolgáltatásrajogosultrészé-
re.

Amennyibenabalesetbôleredôállandóegészségkárosodás
mértékeabalesetetkövetô2évenbelüla10%-oteléri,illet-
vemeghaladja,a100%-osrokkantságesetéremegállapított
biztosításiösszegnekazállandóegészségkárosodásmérté-
kévelazonosszázalékátfizetiabiztosító.

Amennyibenabalesetbôlszármazóállandóegészségkáro-
sodásmértékemeghaladjaaz5%-ot,denemériela10%-
ot, a 100%-os rokkantság esetéremegállapított biztosítási
összeg5%-át,legfeljebbazonban20 000Ft-otfizetabizto-
sító.

7. A biz to sí tó szol gál ta tá sá nak kor lá to zá sa

Amennyibenabiztosítottéletébenesedékesvalamelyszol-
gáltatásranemabiztosítottjogosultésabiztosításiesemény
a kedvezményezett szándékosmagatartásával közvetlenül
okozatiösszefüggésbehozhatóankövetkezikbe,úgyabiz-
tosító szolgáltatásáraakedvezményezett helyett abiztosí-
tottjogosult.

Amennyibenarokkantságbiztosításieseményavárakozási
idônbelülkövetkezikbe,abiztosítószolgáltatásikötelezett-
ségenemállbe,kivéve,haarokkantságabalesetalkalmá-
val bekövetkezett azonnali csonkolás vagy bénulás miatt
alakultki.

Abiztosítóarokkantságibiztosításieseménykapcsántelje-
sítettszolgáltatása–függetlenülavonatkozó%-értékalap-
jánmegállapítottösszegtôlésazadottbiztosításiidôszakon
belülbekövetkezetteseményekszámától–nemhaladhatja
megavonatkozóbiztosítási idôszakbanaktuálisbiztosítási
összeg100%-át.

8. A díj fi ze tés

Abiztosításidíjabiztosított foglalkozásának,életmódjának
(szabadidôs,sporttevékenységstb.)figyelembevételévelke-
rülmegállapításra.

Abiztosításdíjátabiztosítóbiztosítási idôszakonkénthatá-
rozzameg.

Abiztosításévesdíjú.

Abiztosításelsôdíjaakockázatviselésmegkezdésekorese-
dékes.

Abiztosítás folytatólagosdíjamindigannakaz idôszaknak
azelsônapjánesedékes,amelyreadíjvonatkozik.

A soron következô biztosítási idôszakra vonatkozó díjat a
biztosítókötelesabiztosításiidôszakmegkezdéseelôttleg-
alábbhatvannappalszerzôdôtudomásárahozni.

Abiztosítófüggôbiztosításközvetítôjenemjogosultbiztosí-
tási díj átvételére, nem jogosult továbbá a szolgáltatási
összegkifizetésébenközremûködni.

9. Re ak ti vá lás

Aszerzôdésdíjnemfizetésesmegszûnésétkövetôszázhúsz
naponbelülafelekaszerzôdéstközösmegegyezéssel,az
elmaradtdíjmegfizetésétkövetôenújraérvénybehelyezhe-
tik(reaktiválás).

Abiztosítókockázatviseléseazújraérvénybehelyezésésa
díj utólagos megfizetése révén sem terjed ki a szerzôdés
megszûnése és az újra érvénybe helyezésének idôpontja
közöttelteltidôszakra.

10. A fe de zet mó do sí tás mód ja, le he tô sé ge

Amennyibenaszerzôdéshatályaalatt,szerzôdôaszerzôdés
módosításátkezdeményezi,abiztosítóamódosítási igényt
abiztosítóhoztörténôbeérkezéstôlszámított tizenötnapon
belülbíráljael.

Amódosítottfeltételekszerintikockázatviseléslegkorábban
amódosításiigényabiztosítóhoz történôbeérkezésétköve-
tôharmincadiknaputáninaptárihónapelsônapjánaknulla
órájakorkezdôdhetmeg,amennyibenamódosításhatályba-
lépéséneknapjáigazesetlegestöbbletdíjatmegfizettékés
abiztosítóamódosítástelfogadta.

Amennyibenabiztosítócsakaszerzôdéskötésutánszerez
tudomástaszerzôdéskötéskormárfennálltkörülményekrôl,
illetveakockázatelvállalásátérintôlényegeskörülmények-
rôl,továbbá,haaszerzôdésbenmeghatározottlényegeskö-
rülmények változását közlik vele és a szerzôdés létrejöttét
vagyaváltozásbejelentésikötelezettséghatáridejétkövetô5
évmégnemteltel,tizenötnaponbelülírásbanjavaslatotte-
hetaszerzôdésmódosítására,illetôleg–haakockázatota
feltételek értelmében nem vállalja – a szerzôdést harminc
napraírásbanfelmondhatja.

Amennyiben a szerzôdô fél amódosító javaslatot nem fo-
gadjael,vagyarraannakkézhezvételétôlszámított15napon
belülnemválaszol,aszerzôdésamódosítójavaslatközlésé-
tôlszámított30.naponmegszûnik,haabiztosítóerreakö-
vetkezményreamódosítójavaslatmegtételekoraszerzôdô
félfigyelmétfelhívta.
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11. A szer zô dés meg szû né sé nek ese tei

Abiztosításiszerzôdésmegszûnhet:

•évfordulóratörténôfelmondással,
•díjnemfizetéssel,
•abiztosításieseménybekövetkezésenélkül,atartamlejá-
ratakor,
•abiztosításieseménybekövetkezésével,
•abiztosításiösszegteljeskifizetésével,
•érdekmúlással,
•abiztosítotthozzájárulásánakvisszavonásával,
•közösmegegyezéssel.

Évfordulóratörténôfelmondás

Abiztosításiszerzôdésírásban,abiztosításiidôszakvégére
mondhatófel.Afelmondásiidô30nap.Felmondáseseténa
szerzôdésésabiztosítókockázatviseléseabiztosítási idô-
szakutolsónapján,huszonnégy(24.00)órakormaradékjo-
goknélkülmegszûnik.

Díjnemfizetés

Amennyibenazesedékesbiztosításidíjatnemfizetikmeg,a
biztosító–akövetkezményekretörténôfigyelmeztetésmel-
lett – a szerzôdô felet a felszólítás elküldésétôl számított
harmincnapos póthatáridô tûzésével a teljesítésre írásban
felhívja.Apóthatáridôeredménytelenelteltévelaszerzôdés
az esedékesség napjára visszamenô hatállyal megszûnik,
kivéve,haabiztosítóadíjköveteléstkésedelemnélkülbíró-
sági úton érvényesíti. A szerzôdô elôzetes felhatalmazása
alapjánabiztosító–jelenpontszerintifelhívásikötelezettsé-
gének–jogosultaszerzôdôáltalmegadotte-mailcímrekül-
döttértesítésútjánelegettenni.

Amennyiben az esedékes díjnak csak egy részét fizették
meg,ésabiztosító–adíjfizetésikötelezettségelmulasztásá-
ravonatkozó, fentiekben részletezettszabályokalkalmazá-
sával–eredménytelenülhívtafelszerzôdôfeletabefizetés
kiegészítésére, a szerzôdés változatlan biztosítási összeg-
gel,abefizetettdíjjalarányosidôtartamramaradfenn.

Tartamlejárata

A biztosítási szerzôdés a határozott tartam utolsó napján
maradékjogoknélkülmegszûnik.

Biztosításieseménybekövetkezése

Amennyibenabalesetihalálbiztosításieseménybekövetke-
zik,abiztosításiszerzôdésazeseménybekövetkezésének
napjánmegszûnik.

Biztosításiösszegteljeskifizetése

Baleseti rokkantság bekövetkezésekor a teljes biztosítási
összeg kifizetésével a szerzôdés maradékjogok nélkül
megszûnik.

Érdekmúlás

Amennyibenabiztosítókockázatviselésénektartama alatta
biztosításieseménybekövetkezéselehetetlennévált,vagya

biztosításiérdekmegszûnt,azérdekmúlásnapjávalabizto-
sító kockázatviselése és egyben a biztosítási szerzôdés –
biztosítási esemény bekövetkezése nélkül –megszûnik. A
biztosítótebbenazesetbenazérdekmúlásnapjáigesedékes
díjilletimeg.

Biztosítottihozzájárulásvisszavonása

Amennyibenabiztosítottszerzôdéskötéshezadotthozzájá-
rulásátírásbanaszerzôdéstartamaalattvisszavonja,aszer-
zôdés a biztosítási idôszak végével maradékjogok nélkül
megszûnik,kivéve,haabiztosítottbelépaszerzôdésbe.

Közösmegegyezés

Abiztosításiszerzôdésafelekközösmegegyezésévelbár-
mikormegszüntethetô.Ilyenesetbenabiztosítótamegszû-
nésnapjáigjáródíjilletimeg.

12. A biz to sí tó men te sü lé sé nek fel té te lei

Mentesülabiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,habi-
zonyítja,hogyakártjogellenesen,szándékosvagysúlyosan
gondatlanmagatartással

a)aszerzôdôfélvagyabiztosított;
b)avelükközösháztartásbanélôhozzátartozójuk,érdemive-
zetésrejogosulttagjuk,alkalmazottjuk,megbízottjuk;vagy

c)abiztosított jogi személy ügyvezetésének vagy szakmai
vezetésénekvezetôbeosztásútisztségviselôjevagyabiz-
tosított vagyontárgy kezelésére jogosított tagja, munka-
vállalójavagymegbízottjaokozta.

Mentesülabiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,habi-
zonyítja,hogyakártabiztosított,illetveaszerzôdôkármeg-
elôzésivagykárenyhítésikötelezettségénekmegszegésével
okozta.

MentesülaBiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,habi-
zonyítja,hogyaBiztosított,illetveaSzerzôdôkármegelôzé-
sivagykárenyhítésikötelezettségétfelróhatóanmegsértette.
Amentesülésolyanmértékû,amilyenmértékbenazössze-
függakötelezettségmegszegésével.

13. Al kal ma zott ki zá rá sok

Nemtérítabiztosítóazoneseményekvonatkozásában,ame-
lyekokaközvetlenül,vagyközvetve,egészben,vagyrészben:

a) háború,polgárháború,katonaierônemzetközial-
kalmazása,harcieszköz,vagyhadianyagfelhasz-
nálásánakkövetkezménye,

b) polgárizavargás,sztrájk,felkelés,zendülés,fosz-
togatás, egyéb erôszakos cselekmény következ-
ménye,

c) bármely tüntetés, terrorizmus, ideértve minden
olyancselekménytis,melyetvalamelytényleges,
vagy várhatóan bekövetkezô terrorcselekmény
meghiúsítása,vagyazazellenivédekezéssorán
tesznek,

d) nukleáris,mérgezôbiológiai,vagyvegyianyagok
olyankibocsátása, kiszökése,amelyközvetlenül,



4

Ü g y f é l t á j é k o z t a t ó

vagyközvetvenukleárissugárzást,radioaktívve-
gyi,biológiaiszennyezésteredményez.

Nemminôsülbiztosításieseménynekésabiztosítókocká-
zatviselésenemterjedkiazokraazesetekre,amelyekbena
baleseti sérülés – közvetlenül, vagy közvetettmódon – az
alábbiakban felsorolt kiváltóokokvalamelyikévelösszefüg-
gésbenkövetkezettbe:

a) abiztosításieseménybekövetkezéseelôttmárká-
rosodott,sérült,csonkolt,vagyfunkciójábankorlá-
tozotttestrészek,szervekkárosodása,

b) patologikus csontszerkezeti elváltozás, illetôleg
ezekheztársulótörések,

c) bármelyidegi,vagyelmebelirendellenességelne-
vezéstôl,vagyosztályozástólfüggetlenül,

d) pszichiátriaiéspszichotikusállapot,bármilyenfaj-
tadepresszió,illetveelmebaj,

e) ortoped,degeneratívjellegûelváltozások,illetveaz
azokhoz társult másodlagos olyan elváltozások,
melyekazalapbetegségbôlkövetkezôensérülés-
hez hasonló, de krónikus eredetû elváltozáshoz
vezetnek (pl. gerincoszlop, izületek degeneratív
elváltozásai),

f) abiztosítottszándékosveszélykeresésébôleredô
baleset(kivéveazéletmentést),ideértveazorvo-
sielôírásokszándékosbenemtartásábólszárma-
zókövetkezményeketis,

g) bármely katonai, vagy rendôrségi (rendészeti)
szervezetnélfizikaijellegûszolgálatteljesítésalatt
bekövetkezettbaleset,fegyveresszolgálatteljesí-
téseközbenbekövetkezettbaleset,

h) bármelyhivatásszerûen,versenyszerûen,vagydí-
jazásértûzöttsporttevékenységben(edzésen,ver-
senyen)valórészvételsoránbekövetkezettbale-
set,

i) bármelyrobbanószerekkel, robbanószerkezetek-
kelvégzetttevékenységsoránbekövetkezettbal-
eset,

j) bármelyazbesztalkalmazásával vagy felhaszná-
lásávalösszefüggôbaleset,

k) abiztosítottversenyzôként,vagynézôkénttörténô
részvétele bármely olyan versenyben, vagy ver-
senyrevaló felkészülésben,amelymotorosmeg-
hajtásúszárazföldi,vízi,vagylégijármûhasznála-
távaljár,

l) azalábbifokozottveszéllyeljárósport-,hobbitevé-
kenységbôlszármazóbármilyenbaleset:
•ejtôernyôzés
•siklóernyôzés,paplanernyôzés
•sárkányrepülés
•motorossárkányrepülés
•vitorlázórepülés
•segédmotorosvitorlázórepülés
•pályánkívülisíelés
•gumikötélugrás
•vízisíelés
•jet-skizés
•vadvízievezés
•búvárkodás
•barlangászat
•vadászat
•szikla-,hegy-ésfalmászás
•lövészet,íjászat

•paintball
•bázisugrás,

m) fagyás, napszúrás, hôguta, napsugáráltali égés,
fagyás,továbbáamegemelés,rovarcsípés,

n) gyógykezelés,vagygyógyászatibeavatkozásmi-
attbekövetkezôegészségkárosodások(kivéve,ha
annak igénybevételére a szerzôdés hatálya alá
tartozóbalesetieseménymiattvoltszükség),

o) balesettelösszefüggésbenemhozhatófertôzések,
p) hasivagyaltestisérv,porckorongsérülés,rándu-

lás,habituálisficam,nembalesetieredetûvérzés,
q) abiztosítottöngyilkossága,ideértveazöngyilkos-

sági szándékkal összefüggô eseményeket is, te-
kintetnélkülabiztosítotttudatállapotára,

r) abiztosítottolyangépjármûhasználata,amelynek
vezetéséhez érvényes engedéllyel nem rendelke-
zett,vagyamelyneknemvoltérvényesforgalmien-
gedélyeésezenkörülményabiztosításiesemény
bekövetkezésébenközrehatott,

s) okozati összefüggésbe hozható legalább kettô,
vagy több közlekedési szabály egyszerre történô
megsértésével,

t) amunkavédelmiszabályokbiztosítottáltaltörténô
súlyosmegszegése,

u) szívinfarktus.

Nemminôsülbiztosításieseménynekabalesetbekövetke-
zésétmegelôzôenmársérült,nemépszervek,testrészekkel
kapcsolatoskövetelések,illetveabiztosításiszerzôdésmeg-
kötéseelôttmármeglévôbalesettelvagybetegséggeloko-
zatiösszefüggésbehozhatóeseményekkövetkezménye.

Nemminôsülbiztosításieseménynekésabiztosítókockázat-
viselése nem terjed ki igazolt sportoló bármilyen spottevé-
kenységesoránbekövetkezettbalesetieredetûeseményekre.

Nemminôsülbiztosításieseménynekésabiztosítókocká-
zatviselésenemterjedkiazorvosijavaslatnélkülivagynem
az elôírt adagolású gyógyszerszedéssel okozati összefüg-
gésbehozhatóeseményekre.

Nemminôsülbiztosításieseménynekésabiztosítókocká-
zatviselésenemterjedkiazokraazeseményekre,amelyek
okozati összefüggésbenvannakazzal,hogyabiztosította
számára elôírt orvosi kezelésnek nem vetette magát alá,
vagynemkövetteazorvosiutasításokat.

Hasfaliéslágyéksérveseténabiztosítókizárólagakkortel-
jesítszolgáltatást,haasérvetkívülrôl jövôbehatásokozta,
és az nem öröklött tényezôk (adottságok) következménye-
kéntkeletkezett.

Porckorongsérv esetén a biztosító kizárólag akkor teljesít
szolgáltatást,haezagerincoszlopotértközvetlenmechani-
kusbehatás,nempedigegykorábbibetegségsúlyosbodá-
sánakkövetkezménye.

Belsôszervivérzésésagyvérzéseseténabiztosítókizáró-
lagakkorteljesítszolgáltatást,haeztajelenfeltételeksze-
rintbalesetnekminôsülôeseményokozza.



5

Ü g y f é l t á j é k o z t a t ó

14. Te en dôk kár ese mény be kö vet ke zé se kor

A biztosító szolgáltatásával kapcsolatos igényt írásban, a
biztosítóközpontikárrendezésiegységéhezkellbenyújtani.

Aközpontikárrendezéscíme:
•1108Budapest,Venyigeu.3.

Egyébelérhetôségek:
•Tel.:(+36-1)433-1180
•Fax:(+36-1)433-1182
•E-mail:kar@kobe.hu

Abiztosítószolgáltatásávalkapcsolatos igényérvényesítést
aszerzôdônek,illetveabiztosítottnakkellkezdeményeznie.
A kárigényt a bekövetkezéstôl, illetve a tudomásra jutástól
számított lehetô legkorábban, de legfeljebb tizenöt napon
belül–abiztosítóáltalrendelkezésrebocsátottkárbejelentô
nyomtatványkitöltésével–mindenesetbenírásbanisbekell
nyújtaniabiztosítónak,egybenlehetôvékelltenniabejelen-
téstartalmánakellenôrzését.

Abiztosítószolgáltatásikötelezettségenemállbe,amennyi-
benabiztosított kárbejelentéssel kapcsolatoskötelezettsé-
geitnemteljesítiésemiattlényegeskörülményekkideríthe-
tetlenekkéválnak.

Balesetihaláleseténa tudomásra jutástólszámított legké-
sôbbtizenötnaponbelülértesítenikellabiztosítót.Abeje-
lentésikötelezettségelmulasztásaeseténabiztosítóannyi-
banmentesül a szolgáltatási kötelezettség teljesítése alól,
amennyibenemiattlényegeskörülményekkideríthetetlenek-
kéváltak.

15. A kár té rí tés sza bá lyai

Abiztosítási igényérvényesítéséhezazalábbidokumentu-
mokatkellbenyújtaniabiztosítóhoz:

a) akedvezményezettijogosultságotésazazonosít-
hatóságot igazoló hatósági iratok, igazolványok
másolata,

b) akitöltöttkárbejelentônyomtatvány,
c) a baleset tényét és körülményeit leíró baleseti

jegyzôkönyv, amely tartalmazza a baleset bekö-
vetkezésének körülményeit, helyét, pontos idô-
pontját,abalesetetszenvedettszemélyadatait,a
tanúkadataitéselérhetôségeit,amennyibenaba-
lesetmunkahelyen,vagyolyanhelyszínentörtént,
aholajegyzôkönyvkészült,

d) közlekedésibaleseteseténarendôrségihelyszíni
jegyzôkönyvmásolata,

e) amennyiben a biztosított, jármû vezetôjeként
szenvedettbalesetet,avezetôiengedélyésafor-
galmiengedélymásolata,avéralkohol/légalkohol
vizsgálatieredménymásolata,

f) TBI-II-III.rokkantságeseténanyugdíjbiztosítóha-
tározatánakésahatározatmellékleteinek(orvos-
szakértôiintézetszakvélemény)másolata,

g) halottianyakönyvikivonat,
h) halálokát igazolóorvosi, vagyhatóságibizonyít-

vány(halottvizsgálatibizonyítvány)másolata,

i) amennyiben a biztosított nem jelölt név szerinti
kedvezményezettet jogerôs hagyatékátadó vég-
zés,öröklésibizonyítvány.

Abiztosítóakárigényelbíráláshozafentiekentúlegyébok-
iratokat, igazolásokatésnyilatkozatokatmaga isbeszerez-
het.

Abiztosítóáltal igényeltvalamennyi igazolást,nyilatkozatot
ésbizonyítékotabiztosítónak,azáltalameghatározott for-
mábankell benyújtani.Azezzel kapcsolatos költségeket a
biztosítónemtérítimeg.

Abiztosítószolgáltatásátakárrendezés lezárásáhozszük-
ségesösszesokiratbeérkezésétkövetô15naponbelültel-
jesíti.

Abiztosítószolgáltatásateljesítésénekesedékességétcsak
olyanokiratbemutatásátóltehetifüggôvé,amelyabiztosítá-
sieseménybekövetkezésénekigazolásához,illetveateljesí-
tendô szolgáltatásmértékénekmeghatározásához szüksé-
ges.Abiztosításiszolgáltatásteljesítésénekesedékességét
abejelentettbiztosításieseménytekintetébenindultszabály-
sértési eljárás jogerôsbefejezéséhez, illetveabüntetôeljá-
rásnakabíróságjogerôsügydöntôhatározatávalvagyvég-
legesséváltnemügydöntôvégzésével történôbefejezésé-
hez,valamintazügyészségnekvagyanyomozóhatóságnak
afeltételesügyészifelfüggesztésvagyközvetítôieljáráscél-
jábóltörténôfelfüggesztésrôlszóló,illetvetovábbijogorvos-
lattalnemtámadhatóeljárástmegszüntetôhatározatameg-
hozataláhozabiztosítónemkötheti.

16. Ügy fél ada tok to váb bít ha tó sá ga

Abiztosítóaszerzôdésmegkötésével,módosításával,állo-
mányban tartásával, a szerzôdésbôl származó követelés
megítélésévelkapcsolatos,biztosításititoknakminôsülôada-
tokatazadatvédelmiszabályokmegtartásávalabiztosítási
tevékenységrôlszóló2014.éviLXXXVIII.törvény(atovábbi-
akban:Bit.)rendelkezéseiszerintharmadikszemélyrészére
átadhatja.

AzajánlataláírásávalÖnfelmentiazorvosititoktartásalóla
biztosítottakat kezelô és vizsgáló orvosokat, egészségügyi
intézményeket,atársadalombiztosításiigazgatásiszerveket
azon–abiztosítottakegészségiállapotávalfennállóésko-
rábbibetegségeivel,baleseteivel,esetlegeshalálávalössze-
függô–adatoknakabiztosítórészéretörténôtovábbításate-
kintetében,amelyekabiztosítószámáraakockázatvagya
szolgáltatásigényelbírálásáhozszükségesek.

ABit.149.§(1)bekezdésealapjánabiztosító(atovábbiak-
ban:megkeresôbiztosító)–aveszélyközösségérdekeinek
amegóvásaérdekében–ajogszabályokbanfoglaltvagya
szerzôdésben vállalt kötelezettségének teljesítése során a
szolgáltatásokjogszabályoknakésszerzôdésnekmegfelelô
teljesítése,abiztosításiszerzôdésekkelkapcsolatosvissza-
élésekmegakadályozása céljábólmegkereséssel fordulhat
másbiztosítóhoz(továbbiakban:megkeresettbiztosító)aze
biztosítóáltal–aBit.135.§(1)bekezdésébenmeghatáro-
zottakszerint,abiztosítási terméksajátosságainakafigye-
lembevételével–kezeltésaBit.149.§(3)-(6)bekezdésben
meghatározottadatokvonatkozásában.
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17. A pót ló la gos be fi ze tés in téz mé nye

Azegyesületalapszabályaértelmébenpótlólagosbefizetést
azigazgatótanácsvagyazMNB,szolgáltatáscsökkentéstaz
egyesület igazgatótanácsa állapíthat meg, abban az eset-
ben,haatárgyéviszolgáltatásokésesetlegesveszteségek
ellenértékéreazegyesületvagyona,abiztosításidíjak,abiz-
tosítástechnikai tartalékokésaviszontbiztosításegyüttesen
nem nyújtanánakelegendôfedezetet.Apótlólagosbefizetés
mértékeazonbannemhaladhatjamegazegyesületitagál-
talbármilyenjogcímenteljesítettévesbefizetés100%-át.

18. Fi ze tô ké pes ség rôl és
a pénz ügyi hely zet rôl szó ló je len tés

Abiztosító aBit. 108. §-a alapján köteles évente jelentést
közzétenni fizetôképességérôl és pénzügyi helyzetérôl. A
biztosító ezt a jelentést legkésôbb 14 héttel a vállalkozás
pénzügyiévénekvégeután,honlapján(www.kobe.hu)teszi
közzé,melynekaközzétételinaptólszámítottötévigelérhe-
tônekkellmaradnia.Abiztosítóa jelentéseegynyomtatott
példányátakéréstôlszámított20munkanaponbelülelküldi
mindazoknak, akik azt a közzétételi naptól számított két
évenbelülkérik.

19. Pa na szok ke ze lé se

Jelenbiztosítási szerzôdés kapcsánesetlegesen felmerülô
panaszokat a biztosító személyes ügyfélszolgálati irodájá-
hozlehetbenyújtani,szóban(személyesen,telefonon)vagy
írásban(személyesenvagymásáltalátadottiratútján,pos-
taiúton,telefaxon,elektronikuslevélben):

Cím:1108Budapest,Venyigeu.3.
Levelezésicím:1475Budapest,Pf.142.
Telefon:+36-1-433-1180
E-mail:admin@kobe.hu

Abiztosításiszerzôdés,illetveatagságijogviszonylétrejöt-
tével,érvényességével,joghatásaivalésmegszûnésével,to-
vábbá a szerzôdésszegéssel és annak joghatásaival kap-
csolatosesetlegesjogvitákbíróságieljárásonkívülirendezé-
séretermészetesszemélyfogyasztóírásbanpanasztnyújt-
hatbeaPénzügyiBékéltetôTestülethez.

Székhelye:MNB1054Budapest,Szabadságtér9.
Ügyfélszolgálat:1013Budapest,Krisztinakrt.39.
Levelezésicím:H-1525Budapest,Pf.172.
Telefon:+36-1-489-9700
Ügyfélszolgálatitelefonszám:+36(80)203776
Telefax:+36-1-489-9102

APénzügyiBékéltetôTestületeljárásamegindításánakfelté-
tele,hogya természetesszemély fogyasztóakérelembe-
nyújtását megelôzôen a fogyasztói jogvitával érintett sze-
mélynélvagyszervezetnélközvetlenülmegkísérelteavitás
ügyrendezését,vagyeszervezetnéleredménytelenülmél-
tányosságikérelemmelélt.

AbiztosítófelügyeletiszerveaMagyarNemzetiBank(MNB).
A fogyasztóvédelmi rendelkezések megsértése esetén az
MNB-hezlehetfordulnipanasszal,részletestájékoztatástol-
vashaterrôlazMNBhttps://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
oldalán.

Székhely:1054Budapest,Szabadságtér9.
Levelezésicím:H-1534Budapest,BKKP,Pf.777.
Webcím:http://felugyelet.mnb.hu
Ügyfélszolgálatcíme:1013Bp.,Krisztinakrt.39.
Ügyfélszolgálattelefonszáma:+36-80-203-776
Ügyfélszolgálate-mailcíme:ugyfelszolgalat@mnb.hu

Tájékoztatjuk,hogyaMagyarNemzetiBankfogyasztóvédel-
mieljárásánakkezdeményezéséreirányulókérelembenyúj-
tásacéljábólrendszeresítettformanyomtatványelektroniku-
sanahttp://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/
formanyomtatvanyokelérhetôségenérhetôel.

Afentiekbenrészletezettlehetôségekentúlafelekbíróság-
hoz is fordulhatnak, illetve természetesszemély fogyasztó-
naknemminôsülôfélcsakbírósághozfordulhat.

20. A szerzôdés joga, alkalmazandó jog

Jelenbiztosításiszerzôdésre,illetveazezalapjánlétrejöttbiz-
tosításijogviszonyraamagyarjogotkellalkalmazni.
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1. BIZ TO SÍ TÓ, SZER ZÔ DÔ, BIZ TO SÍ TOTT,
KEDVEZ MÉ NYE ZETT

1.1. Biztosító:AKöBEKözép-európaiKölcsönösBiztosító
Egyesület,1108Budapest,Venyigeu.3.(továbbiak-
ban:biztosító).

1.2. Szerzôdô:AKöBEKözép-európaiKölcsönösBiztosító
Egyesülettagja,természetesszemélyfogyasztóvagy
vállalkozás[Ptk.8:1.§(1)bekezdés],akiabiztosítási
szerzôdés megkötésére ajánlatot tesz, a szerzôdés
létrejötte esetén a díjmegfizetésére kötelezettséget
vállal.

1.2.1. Aszerzôdéslétrejöttéhezésmódosításáhozabizto-
sítottírásbelihozzájárulásaszükséges,haaszerzô-
déstnemôkötimeg.

1.2.2. Abiztosító jognyilatkozatainakcímzettjeaszerzôdô,
továbbáaszerzôdôjogosultéskötelesabiztosítással
kapcsolatosjognyilatkozatokmegtételére.

1.3. Biztosított:Aszerzôdôáltalbiztosításrajelölt,abizto-
sításikötvénybennevesített14és65évközötti ter-
mészetesszemély,akinekéletével,egészségiállapo-
tával kapcsolatos biztosítási események vonatkozá-
sábanakockázatviseléstabiztosítóvállalta.

1.3.1. Amennyiben a biztosított kiskorú, és a szerzôdést
nem a törvényes képviseletet gyakorló szülôje köti
meg,aszerzôdésérvényességéhezagyámhatóság
jóváhagyásaszükséges.Agyámhatóság jóváhagyá-
sávalérvényesaszerzôdésakkoris,haabiztosította
cselekvôképességében vagyoni jognyilatkozatai te-
kintetébenrészlegesenkorlátozottvagycselekvôkép-
telennagykorúszemély.

1.3.2. Amennyibenaszerzôdéstnemabiztosítottkötötte,a
biztosítottabiztosítóhozintézettírásbelinyilatkozatá-
valaszerzôdôhelyébeléphet.Ebbenazesetbenafo-
lyóbiztosításiidôszakbanesedékesbiztosításidíjakért
aszerzôdôésabiztosítottegyetemlegesenfelelnek.

1.3.3. Abelépésselaszerzôdôfeletmegilletôjogokésazôt
terhelô kötelezettségek összessége a biztosítottra
szállát.

1.3.4. Aszerzôdésbebelépôbiztosítottkötelesaszerzôdô
félnekaszerzôdésre fordítottköltségeit– ideértvea
biztosításidíjatis–megtéríteni.

1.4. Kedvezményezett: A szerzôdésben megnevezett, a
biztosítószolgáltatására jogosult személy.Amennyi-
benaszerzôdésbennemjelöltekkedvezményezettet
vagyhaakedvezményezettmegnevezésenemvolt
érvényes a biztosítási esemény idôpontjában, ked-
vezményezett abiztosított vagyabiztosított baleseti
halálaesetén,örököse.

1.4.1. Kedvezményzettnemtermészetesszemélyislehet.

1.4.2. Szerzôdô fél a kedvezményezettet a biztosítóhoz
címzett és a biztosítónakeljuttatott írásbeli nyilatko-
zattaljelölhetikiésabiztosításieseménybekövetke-
zéséig bármikor ugyanilyen formában a kijelölését
visszavonhatjavagyakijelöltkedvezményezetthelyett
máskedvezményezettetnevezhetmeg.Amennyiben
nemabiztosítottaszerzôdôfél,mindezekhezabizto-
sítottírásbelihozzájárulásaszükséges.

1.4.3. Amennyiben a szerzôdô fél a biztosítotthoz vagy a
kedvezményezetthezintézettírásbelinyilatkozattalkö-
telezettségetvállalarra,hogyakedvezményezettki-
jelölésétfolyamatosanhatálybantartja,akedvezmé-
nyezett kijelölésétnem lehetvisszavonnivagymeg-
változtatniazonszemélyhozzájárulásanélkül,akinek
részéreakötelezettségvállalásttették.Aszerzôdôfél
nyilatkozatárólabiztosítóttájékoztatnikell.

1.4.4. A kedvezményezett kijelölése hatályát veszti, ha a
kedvezményezettabiztosításieseménybekövetkez-
teelôttmeghalvagyjogutódnélkülmegszûnik.

1.4.5. Abiztosítotthozzájárulásanélkülkötöttszerzôdésnek,
amennyiben történt kedvezményezett jelölés, a ked-
vezményezettjelölésttartalmazórészesemmis.Ilyen
esetben a kedvezményezettnek a biztosítottat vagy
örökösétkelltekinteni.

2. A BIZ TO SÍ TÁ SI SZER ZÔ DÉS LÉT RE JÖT TE

2.1. Szerzôdô a biztosítási szerzôdés létrejöttét írásbeli
ajánlattalkezdeményezi.

2.2. Szerzôdôésabiztosítottszerzôdéskötéskorkötelesa
biztosítás elvállalása szempontjából lényeges, min-
denolyankörülménytabiztosítóvalközölni,amelye-
ketismertvagyismerniekellett,illetveamelyekrevo-
natkozóan a biztosító – a szerzôdés részét képezô
ajánlatiadatlapon–kérdésttettfel.

2.3. Abiztosításiszerzôdésafelekírásbelimegállapodá-
sávaljönlétre.

2.4. Biztosítószerzôdôajánlatátabiztosítóhoztörténôbe-
érkezéstôlszámítotttizenötnaponbelülbíráljael.

2.4.1. Azajánlatbeérkezésénekidôpontjátabiztosítóátvé-
telipecsétje,illetveelektronikusidôpecsétjeigazolja.

2.5. Amennyibenabiztosítószerzôdôajánlatáraarendel-
kezéséreálló tizenötnaponbelülnemnyilatkozik,a
szerzôdés a kockázatelbírálási idô elteltét követô
napon, az ajánlat szerinti tartalommal jön létre, az
ajánlatnakabiztosítórészéretörténtátadásaidôpon-
tjáravisszamenôhatállyal,feltéve,hogyazajánlatota

Biztosítási feltételek
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jogviszonytartalmáravonatkozó,jogszabálybanelôírt
tájékoztatás birtokában, a biztosító által rendsz-
eresítettajánlatilaponésadíjszabásnakmegfelelôen
tették.

2.6. Amennyibenazajánlatotabiztosítóafentiekszerint
rendelkezéséreálló15naposhatáridônbelülvissza-
utasítja,azezenidôszakalattbekövetkezettbiztosítá-
sieseményektekintetébenhelytállninemköteles,az
esetlegesenmegfizetettbiztosításidíjakatazelutasí-
tástól, de legkésôbb a díj beérkezésétôl számított
nyolcnaponbelülvisszautalja.

2.7. Amennyibenabiztosítókifejezettnyilatkozatanélkül
létrejött szerzôdés valamely lényeges kérdésekben
eltérjelenfeltételektôl,abiztosítóaszerzôdéslétrejöt-
tétôlszámítotttizenötnaponbelülírásbanjavasolhat-
jaaszerzôdésfeltételeknekmegfelelômódosítását.

2.8. Amennyibenaszerzôdôfélabiztosítómódosítójavas-
latátnemfogadjael,vagyarratizenötnaponbelülnem
válaszol,abiztosítóazelutasítástól, illetôlegamódo-
sítójavaslatkézhezvételétôlszámítotttizenötnaponbe-
lülaszerzôdéstharmincnapraírásbanfelmondhatja.

2.9. Abiztosítóalétrejöttszerzôdésrôlkötvényt/elektroni-
kuskötvénytállítki.

2.10. Amennyibenakötvénytartalmaaszerzôdôajánlatá-
tóleltérésazeltéréstaszerzôdôkésedelemnélkül
nemkifogásolja,aszerzôdésakötvénytartalmasze-
rintjönlétre.Erendelkezéstlényegeseltérésekreki-
zárólagakkorlehetalkalmazni,haabiztosítóazelté-
résreaszerzôdôfigyelmétakötvénykiszolgáltatása-
korírásban,különisfelhívta.Haafelhíváselmarad,a
szerzôdésazajánlattartalmánakmegfelelôenjönlétre.

3. KOC KÁ ZAT VI SE LÉS KEZ DE TE

3.1. Abiztosítókockázatviselésének(veszélyviselésének)
kezdeteazazidôpont,amelytôlkezdôdôenabiztosí-
tóátvállaljaabiztosításiszerzôdésbenmeghatározott
kockázatokat.Kockázatviselés kizárólagérvényesen
létrejöttszerzôdésesetébenindulhatmeg.

3.2. A biztosító kockázatviselésének legkorábbi kezdete
az ajánlat aláírását követô nap nulla (0.00) órája,
amennyibenafelekhalasztottkockázatviselésbenkü-
lönnemállapodtakmeg,feltéve,hogyazajánlatotan-
nakbeérkezésétôlszámított15naponbelülabiztosí-
tó változatlan tartalommal elfogadta vagy arra nem
nyilatkozott.

3.3. Halasztottkockázatviseléseseténabiztosítókockázat-
viselésének kezdete az ajánlaton feltüntetett idôpont,
deakockázatviseléskizárólagcsakabbanazesetben
indulhatmeg,haabiztosításiszerzôdéslétrejön.

3.4. Határozotttartamúszerzôdéseseténakockázatviselés
kezdônapjaahatározotttartamelsônapjának0.órája.

3.5. Amennyibenabiztosításegészséginyilatkozatvagya
biztosítókijelöltorvosaáltalelvégzettorvosivizsgálat

nélküljönlétre,abalesetirokkantságbiztosításiese-
ményvonatkozásábanabiztosítóazajánlataláírás-
naknapjátólszámított180napvárakozásiidôtalkal-
mazakockázatviselésmegkezdéseelôtt.Amennyiben
abiztosításieseményavárakozási idônbelülkövet-
kezikbe,abiztosítószolgáltatásikötelezettségenem
állbe,kivéve,haa rokkantságabalesetalkalmával
bekövetkezettazonnalicsonkolásvagybénulásmiatt
alakulki.

3.6. Egyévnél rövidebb tartamúhatározott idejû szerzô-
déseseténabiztosítónemalkalmazvárakozásiidôt.

4. TE RÜ LE TI HA TÁLY

AbiztosításterületihatályaEurópaalábbiakbanfelsoroltor-
szágairaterjedki:Albánia,Andorra,Ausztria,Azerbajdzsán,
Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgária, Ciprus, Csehor-
szág,Dánia,EgyesültKirályság,Észtország,Fehéroroszor-
szág,Feröer,Finnország,Franciaország,Gibraltár,Görögor-
szág,Grúzia,Hollandia,Horvátország,Izland,Írország,Ka-
zahsztán,Kirgizisztán,Koszovó,Lengyelország,Lettország,
Liechtenstein, Litvánia, Luxemburg,Macedónia,Magyaror-
szág,Málta,Moldova,Monaco,Montenegró,Németország,
Norvégia,Olaszország,Oroszország,Örményország,Portu-
gália,Románia,SanMarino,Spanyolország,Svájc,Svédor-
szág,Szerbia,Szlovákia,Szlovénia,Tadzsikisztán,Törökor-
szág,Türkmenisztán,Ukrajna,Üzbegisztán,Vatikán.

5. A SZER ZÔ DÉS TAR TA MA, ÉVFOR DU LÓJA

5.1. Abiztosításiszerzôdéshatározottvagyhatározatlan
tartamúislehet.

5.2. Anemjanuárelsejeikockázatviselésikezdettellétre-
jött szerzôdések elsô biztosítási idôszaka az adott
naptáriévdecember31-igtartótörtbiztosításiév.

5.3. A biztosítási évforduló napja január elseje, amely a
következôbiztosításiidôszakelsônapjaisegyben.

6. A BIZ TO SÍ TÁ SI SZER ZÔ DÉS MÓ DO SÍ TÁ SA

6.1. Amennyiben a szerzôdés hatálya alatt, szerzôdô a
szerzôdésmódosítását kezdeményezi, a biztosító a
módosításiigénytabiztosítóhoztörténôbeérkezéstôl
számítotttizenötnaponbelülbíráljael.

6.2. Amódosítottfeltételekszerintikockázatviseléslegko-
rábbanamódosításiigényabiztosítóhoztörténôbe-
érkezésétkövetôharmincadiknaputáninaptárihónap
elsônapjánaknullaórájakorkezdôdhetmeg,amennyi-
benamódosításhatálybalépéséneknapjáigazeset-
legestöbbletdíjatmegfizettékésabiztosítóamódo-
sítástelfogadta.

6.3. Amennyibenabiztosítócsakaszerzôdéskötésután
szereztudomástaszerzôdéskötéskormárfennálltkö-
rülményekrôl, illetveakockázatelvállalásátérintô lé-
nyegeskörülményekrôl,továbbá,haaszerzôdésben
meghatározottlényegeskörülményekváltozásátköz-
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likveleésaszerzôdéslétrejöttétvagyaváltozásbeje-
lentésikötelezettséghatáridejétkövetô5évmégnem
teltel, tizenötnaponbelül írásban javaslatot teheta
szerzôdésmódosítására,illetôleg–haakockázatota
feltételekértelmébennemvállalja–aszerzôdésthar-
mincnapraírásbanfelmondhatja.

6.4. Amennyibenaszerzôdôfélamódosítójavaslatotnem
fogadjael,vagyarraannakkézhezvételétôlszámított
15naponbelülnemválaszol,aszerzôdésamódosító
javaslatközlésétôlszámított30.naponmegszûnik,ha
abiztosítóerreakövetkezményreamódosítójavaslat
megtételekoraszerzôdôfélfigyelmétfelhívta.

7. ÉRTÉKKÖVETÉS

7.1. Abiztosítóbiztosítási idôszakonkéntegyalkalommal
jogosultaKözpontiStatisztikaiHivatal(KSH)általköz-
zétett,azaktuálisbiztosításiidôszakotmegelôzônap-
táriévrevonatkoztatottfogyasztóiár-indexfigyelembe
vételével indexszámmegállapításáraésabiztosítási
díj, valamint a biztosítási összeg ezen index szerinti
együttes növelésére. A biztosító által alkalmazott in-
dexmértékeaKSHárindexétôllegfeljebbötszázalék-
ponttaltérhetel.

7.2. Abiztosítóamegállapított indexmértékérôl, illetvea
biztosításiösszegértékkövetômódosításárólésadíj
változásáróllegkésôbb60nappalabiztosításiidôszak
végeelôttírásbanértesítiaszerzôdôt.

7.3. Abiztosításiszerzôdésasoronkövetkezôbiztosítási
idôszakraabiztosítóáltalindexáltbiztosításiösszeg-
gel,díjjalvagydíjtétellelérvényes.

7.4. Abiztosítóazindexálássalegyidejûlegazadottbizto-
sításravonatkozókockázatitényezôk,kár-éskárren-
dezésiköltségek,kárgyakoriságiésátlagkárértékek
változása,vagyabiztosítástérintôközterhekmérté-
kénekváltozásaesetén,aszerzôdésévfordulójátóla
biztosítási díj biztosítási összeg módosítással nem
együttjáróváltozásátiskezdeményezheti.

7.5. Abiztosítóabiztosításidíjilyentípusúmódosításáról
abiztosításiévvégétlegalább60nappalmegelôzôen
–azindexálásrólvalóértesítésselegyidejûleg,külön
figyelemfelhívásmellett–írásbanértesítiaszerzôdôt.

7.6. Amennyibenaszerzôdô–abiztosítóáltalközölt,fen-
tiekben részletezett módosítások miatt – biztosítási
szerzôdésétnemkívánja fenntartani, a szerzôdést a
biztosításiévfordulótlegalább30nappalmegelôzôen
felismondhatja.Amennyibenaszerzôdôaszerzôdés
módosítását írásban nem utasítja vissza, úgy azt a
biztosítóelfogadottnaktekinti.

8. A BIZ TO SÍ TÁ SI SZER ZÔ DÉS MEG SZÛ NÉ SE

Abiztosításiszerzôdésmegszûnhet:

•évfordulóratörténôfelmondással,
•díjnemfizetéssel,

•abiztosításieseménybekövetkezésenélkül,atartamlejá-
ratakor,
•abiztosításieseménybekövetkezésével,
•abiztosításiösszegteljeskifizetésével,
•érdekmúlással,
•abiztosítotthozzájárulásánakvisszavonásával,
•közösmegegyezéssel.

Évfordulóra történô felmondás

8.1. Abiztosításiszerzôdésírásban,abiztosításiidôszak
végéremondható fel.A felmondási idô30nap.Fel-
mondás esetén a szerzôdés és a biztosító kocká-
zatviselése a biztosítási idôszak utolsó napján, hu-
szonnégy (24.00) órakormaradékjogok nélkülmeg-
szûnik.

Díjnemfizetés

8.2. Amennyibenazesedékesbiztosításidíjatnemfizetik
meg,abiztosító–akövetkezményekretörténôfigyel-
meztetésmellett–aszerzôdôfeletafelszólításelkül-
désétôl számított harmincnapos póthatáridô tûzésé-
velateljesítésreírásbanfelhívja.Apóthatáridôered-
ménytelen elteltével a szerzôdés az esedékesség
napjáravisszamenôhatállyalmegszûnik,kivéve,haa
biztosító a díjkövetelést késedelem nélkül bírósági
útonérvényesíti.Aszerzôdôelôzetesfelhatalmazása
alapjánabiztosító – jelenpont szerinti felhívási kö-
telezettségének–jogosultaszerzôdôáltalmegadott
e-mailcímreküldöttértesítésútjánelegettenni.

8.2.1. Amennyibenazesedékesdíjnak csakegy részét fi-
zettékmeg,ésabiztosító–adíjfizetésikötelezettség
elmulasztására vonatkozó, fentiekben részletezett
szabályokalkalmazásával–eredménytelenülhívtafel
szerzôdô felet a befizetés kiegészítésére, a szerzô-
désváltozatlanbiztosításiösszeggel,abefizetettdíj-
jalarányosidôtartamramaradfenn.

Tartam lejárata

8.3. A biztosítási szerzôdés a határozott tartam utolsó
napjánmaradékjogoknélkülmegszûnik.

Biztosítási esemény bekövetkezése

8.4. Amennyibenabalesetihalálbiztosításieseménybekö-
vetkezik,abiztosításiszerzôdésazeseménybekövet-
kezéséneknapjánmegszûnik.

Biztosítási összeg teljes kifizetése

8.5. Baleseti rokkantságbekövetkezésekorateljesbiztosí-
tási összeg kifizetésével a szerzôdés maradékjogok
nélkülmegszûnik.

Érdekmúlás

8.6. Amennyibenabiztosítókockázatviselésénektartama
alattabiztosításieseménybekövetkezéselehetetlen-
névált,vagyabiztosításiérdekmegszûnt,azérdek-
múlásnapjávalabiztosítókockázatviseléseésegyben
a biztosítási szerzôdés – biztosítási esemény bekö-
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vetkezésenélkül–megszûnik.Abiztosítótebbenaz
esetbenazérdekmúlásnapjáigesedékesdíjilletimeg.

Biztosítotti hozzájárulás visszavonása

8.7. Amennyiben a biztosított szerzôdéskötéshez adott
hozzájárulását írásban a szerzôdés tartama alatt
visszavonja,aszerzôdésabiztosításiidôszakvégével
maradékjogoknélkülmegszûnik,kivéve,haabiztosí-
tottbelépaszerzôdésbe.

Közös megegyezés

8.8. Abiztosításiszerzôdésafelekközösmegegyezésé-
velbármikormegszüntethetô.Ilyenesetbenabiztosí-
tótamegszûnésnapjáigjáródíjilletimeg.

9. DÍJ FI ZE TÉS, PÓT DÍJ

9.1. A biztosítási díj a biztosított foglalkozásának, élet-
módjának(szabadidôs,sporttevékenységstb.)figye-
lembevételévelkerülmegállapításra.

9.2. Abiztosításdíjátabiztosítóbiztosításiidôszakonként
határozzameg.

9.3. Abiztosításévesdíjú.

9.4. Abiztosításelsôdíjaakockázatviselésmegkezdése-
koresedékes.

9.5. A biztosítás folytatólagos díjamindig annak az idô-
szaknakazelsônapjánesedékes,amelyreadíjvo-
natkozik.

9.6. Asoronkövetkezôbiztosításiidôszakravonatkozódí-
jatabiztosítókötelesabiztosításiidôszakmegkezdé-
seelôttlegalábbhatvannappalszerzôdôtudomására
hozni.

9.7. Adíjnemfizetésselmegszûntbiztosításiszerzôdést,a
biztosítási díjnak a megszûnést követô, utólagos
megfizetésenemhelyeziújrahatályba.

9.8. A szerzôdés díjnemfizetéses megszûnését követô
százhúsznaponbelülafelekaszerzôdéstközösmeg-
egyezéssel, az elmaradt díj megfizetését követôen,
újraérvénybehelyezhetik(reaktiválás).

9.9. Abiztosítókockázatviseléseazújraérvénybehelye-
zésésadíjutólagosmegfizetéserévénsemterjedki
aszerzôdésmegszûnéseésazújraérvénybehelye-
zésénekidôpontjaközöttelteltidôszakra.

10. BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNYEK

10.1. Jelenbalesetbiztosításszempontjábólbiztosításiese-
ménynekminôsülabalesetbekövetkezése,illetvean-
nak, a jelen feltételekbenmeghatározott, a biztosító
szolgáltatásikötelezettségétkiváltókövetkezménye.

10.2. Jelenbalesetbiztosításszempontjábólbalesetnekmi-
nôsülabiztosítottakaratátólfüggetlenül,hirtelenfellé-
pô,külsôbehatás,akizárásokbanrészletezettesetek
kivételével.

10.3. Baleseti halál: A biztosított kockázatviselés ideje
alattbekövetkezettolyanbalesetieredetûtestisérülé-
se,amelyközvetlenülésmindenegyébmásoktólfüg-
getlenülabalesetidôpontjátkövetô365naponbelüla
halálátokozza.

10.4. Balesetieredetûrokkantság: Abiztosítottkockázatvi-
selés idejealatt bekövetkezett olyanbaleseti eredetû
testisérülése,amelyközvetlenülésmindenegyébok-
tólfüggetlenülabalesetidôpontjátkövetô2évenbelül
kialakultésjelenfeltételekszerintmegállapított5%-ot
meghaladómértékû,maradandórokkantságátokozza.

10.4.1. Abiztosítóarokkantságjellegének,maradandóságá-
nakésmértékénekegyértelmûorvosimegállapítását
megelôzôenszolgáltatástnem teljesít.A rokkantság
jellegét, maradandóságát és mértékét legkésôbb a
biztosításieseménybekövetkezésétkövetôkettôéven
belülmegkellállapítani.

10.4.2. Abiztosítóarokkantságramegállapítottaktuálisbizto-
sításiösszegnekarokkantságfokávalazonosarányú
hányadátfizetimeg.

10.4.3. A rokkantság – jelen biztosítás szempontjából mér-
tékadó–fokátaRokkantságiTáblázatbanfoglaltakat
isfigyelembevéve,abiztosítóorvosaállapítjameg,a
testifunkcióvesztés,aszövôdményekésabalesetbôl
eredôegyébsérülésekfigyelembevételével.

ROKKANTSÁGITÁBLÁZAT

Károsodásjellege Rokkantsági
fok%

Mindkétszemlátóképességénekelvesztése 100%

Mindkérfelkar,alkar,kézelvesztése 100%

Egyikkarvagykézéscombvagylábszár
együtteselvesztése 100%

Mindkétcombelvesztése 100%

Mindkétlábszárelvesztése 90%

Egyikcombelvesztése 80%

Egyikfelkarelvesztése 80%

Egyiklábszárelvesztése 70%

Egyikalkarelvesztése 70%

Beszélôképességteljeselvesztése 70%

Mindkétfülhallóképességénekteljeselvesztése 70%

Jobbkézelvesztése(csuklószintjében) 65%

Balkézelvesztése(csuklószintjében) 50%

Egyiklábteljeselvesztése(bokaszintjében) 40%

Egyszemlátóképességénekteljeselvesztése 35%

Egyikfülhallóképességénekteljeselvesztése 25%

Abiztosítottazajánlatbannyilatkozhatarról,hogybalkezes,ebbenazeset-
benafentitáblázatbanajobbésbalkézelvesztésérevonatkozórokkant-
ságiszázalékokfelcserélôdnek.
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10.4.4. Amaradandóegészségkárosodásmértékénekmeg-
állapításaazáltalános testiésszervi funkcióvesztés
alapján történik és független a tényleges munkaké-
pességcsökkenésétôl,abiztosítottfoglalkozásátólés
egyébtevékenységétôl.

10.4.5. Abiztosítóorvosátmásorvosok,illetôlegorvosszakér-
tôitestületekdöntésenemköti.

10.4.6. Elvesztés:avégtagok fizikaielvesztése (amputáció-
ja),vagymûködôképességükteljesésmaradandóel-
vesztése.

10.4.7. Halló- vagy beszédképesség elvesztése: a hallás,
vagyabeszédelvesztéseahalló-vagyabeszédké-
pességteljesésvéglegeselvesztésétjelenti.

10.4.8. Látóképességelvesztése:a látás teljesésvégleges
elvesztésétjelenti.Ezakkortekinthetôbekövetkezett-
nek,haakorrekciótkövetôenamegmaradtlátásfoka
3/60rész,vagykevesebbaSnellerskálaalapján.

10.5. Ugyanazonbalesetbôlszármazó,többegészségkáro-
sodás esetén az egyes egészségkárosodásrameg-
határozottszázalékosértékekösszegzésrekerülnek,
deaszolgáltatásteljesösszegenemhaladhatjameg
abalesetirokkantságramegállapítottteljesbiztosítási
összeget.

10.6. Egybiztosításiidôszakbantöbbkülönbözôbalesetbôl
eredô maradandó egészségkárosodásokra meghatá-
rozottszázalékos értékekösszegzésrekerülnek,dea
szolgáltatásteljesösszegenemhaladhatjamegaba-
leseti rokkantságra megállapított teljes biztosítási
összeget.

10.7. Amennyibenabiztosítóabalesetirokkantságesetén
a biztosított halála elôtt már teljesített szolgáltatást,
úgy az ugyanazon okból bekövetkezô baleseti halál
esetérejáróbiztosításiösszegbôlamárkifizetettrok-
kantsági szolgáltatás összege levonásra kerül és a
biztosítócsakakülönbözetetfizetiki.

10.8. Abiztosítottszámáraajelenfeltételekalapjánnyújtott
fedezetmegszûnik,amikorateljesbiztosításiösszeg
kifizetésemegtörtént.

11. BIZ TO SÍ TÁ SI ÖSSZEG

11.1. Abiztosításiösszegabiztosításiajánlaton,illetveabiz-
tosításikötvényben/elektronikuskötvénybenbiztosítási
eseményenkéntkülön-különmeghatározottösszeg.

11.2. Kezdetibiztosításiösszegaszerzôdôáltalazajánlat-
tételkor–adíjszabásbanrögzítettegységnyibiztosí-
tásiösszegektöbbszöröseként–választottésabizto-
sítóáltalelfogadott,biztosításiösszeg.

11.3. Aktuálisbiztosításiösszegaszerzôdôáltalmeghatá-
rozottkezdetibiztosításiösszegnekazesetlegesinde-
xálásoksoránmegnövelt,abiztosításieseménybekö-
vetkeztekorérvénybenlévôértéke.

12. A SZER ZÔ DÔ, BIZ TO SÍ TOTT
KÖ TE LE ZETT SÉ GEI

Tá jé koz ta tási kö te le zett ség

12.1. Amennyibenaszerzôdéstnemabiztosítottköti,abiz-
tosítási eseménybekövetkezéséig vagyabiztosított
belépéséig szerzôdô fél a hozzá intézett nyilatkoza-
tokrólésaszerzôdésbenbekövetkezettváltozásokról
(pl. kedvezményett jelölés visszavonása, új kedvez-
ményezett jelölése) köteles tájékoztatni a biztosítot-
tat.

Köz lé si kö te le zett ség

12.2. Szerzôdôésabiztosítottszerzôdéskötéskorkötelesa
biztosításelvállalásaszempontjábóllényegesminden
olyankörülménytabiztosítóvalközölni,amelyeket is-
mert,vagyismerniekellett.Abiztosítóírásbanfeltett
kérdéseireadott,hiánytalanésavalóságnakmegfe-
lelô válaszokkal a felek közlési kötelezettségüknek
elegettesznek.

12.3. Abiztosítóáltalelôírtesetlegesorvosivizsgálataszer-
zôdôtésabiztosítottatnemmentesítiaközlésiköte-
lezettségalól.

Vál to zás-be je len té si kö te le zett ség

12.4. A változás-bejelentésre irányuló kötelezettségegya-
rántterheliaszerzôdôfeletésabiztosítottat,egyikük
semvédekezhetolyankörülmény,vagyváltozásnem-
tudásával,amelyetbármelyikükelmulasztottabiztosí-
tóvalközölni,vagynekibejelenteni,nohaarróltudnia
kellettésazközlésre,bejelentésreköteleslettvolna.

12.5. Aszerzôdôésabiztosítottkötelesabiztosításelvál-
lalásaszempontjából lényegeskörülményekváltozá-
sáttizenötnaponbelül,írásbanbejelenteniabiztosí-
tónak.Lényegesnek tekinthetômindazakörülmény,
amelyekrevonatkozóanabiztosításiajánlaton,illetve
az ahhoz kapcsolódó adatlapon egészségi nyilatko-
zatonkérdésszerepel.

12.6. Abiztosító jogosultaközöltadatokellenôrzésére,a
biztosítottegészségiállapotáravonatkozótovábbikér-
désekettehetfel,vagyorvosivizsgálatotírhatelô.

12.7. A közlésre, illetôleg a változás-bejelentésre irányuló
kötelezettségmegsértéseesetén–aszerzôdéslétre-
jöttét, illetve a változásbejelentési kötelezettség ha-
táridejétkövetôötévenbelül–abiztosítókötelezett-
ségenemállbe,kivéve,habizonyítják,hogyazel-
hallgatott,vagybenemjelentettkörülménytabiztosí-
tó szerzôdéskötéskor ismerte, vagy az nem hatott
közreabiztosításieseménybekövetkezésében,vagy
annaksúlyosbodásában.

Kár meg elô zé si, kár eny hí té si kö te le zett ség

12.8. A biztosított köteles a tôle telhetô módon mindent
megtenniakáreseményekmegelôzése, illetveabe-
következettkárokenyhítésecéljából.
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12.9. Bármilyentestisérüléstkövetôenabiztosítottnakale-
hetô legrövidebb idôn belül gyakorló szakorvoshoz
kell fordulnia és kárenyhítési kötelezettségébôl adó-
dóan,annakorvositanácsaitkötelespontosanbetar-
tani. A biztosító nem felelôs azokért a következmé-
nyekért, amelyek a biztosítottnak a biztosítási ese-
ménykároskövetkezményeielhárítására,illetveeny-
hítésérevonatkozókötelezettségeinekelmulasztásá-
bólerednek.

Kár be je len té si kö te le zett ség

12.10. Abiztosítószolgáltatásávalkapcsolatosigénytírásban,
abiztosítóközpontikárrendezésiegységéhezkellbe-
nyújtani.

Aközpontikárrendezéscíme:
•1108Budapest,Venyigeu.3.
Egyébelérhetôségek:
•Tel.:(+36-1)433-1180
•Fax:(+36-1)433-1182
•E-mail:kar@kobe.hu

12.11. Abiztosítószolgáltatásávalkapcsolatosigényérvénye-
sítéstaszerzôdônek,illetveabiztosítottnakkellkezde-
ményeznie.Akárigénytabekövetkezéstôl,illetveatu-
domásrajutástólszámítottlehetôlegkorábban,deleg-
feljebbtizenötnaponbelül–abiztosítóáltalrendelke-
zésrebocsátottkárbejelentônyomtatványkitöltésével–
mindenesetben írásbanisbekellnyújtaniabiztosító-
nak,egybenlehetôvékelltenniabejelentéstartalmá-
nakellenôrzését.

12.12. A biztosító szolgáltatási kötelezettsége nem áll be,
amennyibenabiztosítottkárbejelentésselkapcsolatos
kötelezettségeit nem teljesíti és emiatt lényeges kö-
rülményekkideríthetetlenekkéválnak.

12.13. Baleseti halál eseténa tudomásra jutástól számított
legkésôbbtizenötnaponbelülértesítenikellabiztosí-
tót.Abejelentésikötelezettségelmulasztásaeseténa
biztosító annyiban mentesül a szolgáltatási kötele-
zettség teljesítésealól,amennyibenemiatt lényeges
körülményekkideríthetetlenekkéváltak.

12.14. Abiztosítóáltaligényeltvalamennyiigazolást,nyilat-
kozatotésbizonyítékotabiztosítónak,azáltalameg-
határozottformábankellbenyújtani.Azezzelkapcso-
latosköltségeketabiztosítónemtérítimeg.

12.15. Abiztosításiigényérvényesítéséhezazalábbidoku-
mentumokatkellbenyújtaniabiztosítóhoz:

a) akedvezményezettijogosultságotésazazonosít-
hatóságot igazoló hatósági iratok, igazolványok
másolata,

b) akitöltöttkárbejelentônyomtatvány,
c) abalesettényétéskörülményeitleíróbalesetijegy-

zôkönyv,amelytartalmazzaabalesetbekövetke-
zésénekkörülményeit,helyét,pontosidôpontját,a
balesetetszenvedettszemélyadatait,atanúkada-
taitéselérhetôségeit,amennyibenabalesetmun-
kahelyen, vagy olyan helyszínen történt, ahol a
jegyzôkönyvkészült,

d) közlekedésibaleseteseténarendôrségihelyszíni
jegyzôkönyvmásolata,

e) amennyibenabiztosított,jármûvezetôjekéntszen-
vedettbalesetet,avezetôiengedélyésaforgalmi
engedély másolata, a véralkohol/légalkohol vizs-
gálatieredménymásolata,

f) TBI-II-III.rokkantságeseténanyugdíjbiztosítóha-
tározatánakésahatározatmellékleteinek(orvos-
szakértôiintézetszakvélemény)másolata,

g) halottianyakönyvikivonat,
h) halálokát igazolóorvosi, vagyhatóságibizonyít-

vány(halottvizsgálatibizonyítvány)másolata,
i) amennyiben a biztosított nem jelölt név szerinti

kedvezményezettet jogerôs hagyatékátadó vég-
zés,öröklésibizonyítvány.

12.16. A biztosító a kárigény elbíráláshoz a fentieken túl
egyébokiratokat,igazolásokatésnyilatkozatokatma-
gaisbeszerezhet.

12.16.1.Abiztosítószolgáltatásateljesítésénekesedékessé-
gét csak olyan okirat bemutatásától teheti függôvé,
amelyabiztosításieseménybekövetkezésénekigazo-
lásához,illetveateljesítendôszolgáltatásmértékének
meghatározásáhozszükséges.Abiztosításiszolgálta-
tásteljesítésénekesedékességétabejelentettbiztosí-
tásieseménytekintetébenindultszabálysértésieljárás
jogerôsbefejezéséhez,illetveabüntetôeljárásnakabí-
róságjogerôsügydöntôhatározatávalvagyvéglegessé
váltnemügydöntôvégzéséveltörténôbefejezéséhez,
valamintazügyészségnekvagyanyomozóhatóságnak
afeltételesügyészifelfüggesztésvagyközvetítôieljá-
ráscéljábóltörténôfelfüggesztésrôlszóló,illetvetováb-
bijogorvoslattalnemtámadhatóeljárástmegszüntetô
határozatameghozataláhozabiztosítónemkötheti.

13. A BIZ TO SÍ TÓ KÖ TE LE ZETT SÉ GEI

A biz to sí tó tá jé koz ta tá si kö te le zett sé ge

13.1. Abiztosítókötelesaszerzôdôttájékoztatni:

a) a szerzôdés adatairól – a szerzôdô ilyen irányú
megkeresésekor,haladéktalanul;

b) abejelentettkárokrendezésénekstátuszáról–a
károsultilyenirányúmegkeresésekor,haladékta-
lanul,illetveakárrendezéstartamaalatt,rendsze-
resen;

c) a folyamatban lévô kárkifizetésekrôl, illetveezek
esetlegesakadályairól–azakadályfelmerülése-
korhaladéktalanul.

Szol gál ta tá si kö te le zett ség

13.2. Balesetihalálbekövetkezésekorabiztosítóazajánla-
tonilletveabiztosításikötvénybenfeltüntetettaktuális
biztosítási összeget fizetimeg, a jelen feltételekben
részletezettszabályokalapján.

13.3. Abiztosítottbalesetetkövetô2évenbelülmegállapí-
tott100%-osbalesetirokkantságaeseténazaktuális
biztosításiösszegetfizetikiabiztosítóaszolgáltatás-
rajogosultrészére.
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13.4. Amennyibenabalesetbôleredôállandóegészségká-
rosodásmértéke a balesetet követô 2 éven belül a
10%-oteléri, illetvemeghaladja,a100%-osrokkant-
ságesetéremegállapítottbiztosításiösszegnekazál-
landóegészségkárosodásmértékévelazonosszáza-
lékátfizetiabiztosító.

13.5. Amennyiben a balesetbôl származó állandó egész-
ségkárosodásmértékemeghaladjaaz5%-ot,denem
ériela10%-ot,a100%-osrokkantságesetéremeg-
állapítottbiztosításiösszeg5%-át,legfeljebbazonban
20 000Ft-otfizetabiztosító.

A szol gál ta tá si kö te le zett ség kor lá to zá sa

13.6. Amennyibenabiztosítottéletébenesedékesvalamely
szolgáltatásranemabiztosítottjogosultésabiztosítá-
sieseményakedvezményezettszándékosmagatar-
tásávalközvetlenülokozatiösszefüggésbehozhatóan
következikbe,úgyabiztosítószolgáltatásáraaked-
vezményezetthelyettabiztosítottjogosult.

13.7. Amennyibenarokkantságbiztosításieseményavá-
rakozásiidônbelülkövetkezikbe,abiztosítószolgál-
tatásikötelezettségenemállbe,kivéve,haarokkant-
ság a baleset alkalmával bekövetkezett azonnali
csonkolásvagybénulásmiattalakultki.

13.8. Abiztosítóarokkantságibiztosításieseménykapcsán
teljesítettszolgáltatása–függetlenülavonatkozó%-
értékalapjánmegállapítottösszegtôlésazadottbiz-
tosítási idôszakon belül bekövetkezett események
számától–nemhaladhatjamegavonatkozóbiztosí-
tásiidôszakbanaktuálisbiztosításiösszeg100%-át.

A szol gál ta tá si kö te le zett ség határideje, módja

13.9. Abiztosítószolgáltatásikötelezettségétakáresemény
elbíráláshoz szükséges utolsó dokumentum beérke-
zésétôlszámítotttizenötnaponbelülteljesíti.Akárté-
rítést forintban a kárbejelentéssel egyidejûleg meg-
adottbankszámláratörténõutalássalteljesíti.

14. MEN TE SÜ LÉS

14.1. Mentesülabiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,
ha bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen, szándékos
vagysúlyosangondatlanmagatartással

a) aszerzôdôfélvagyabiztosított;
b) a velük közös háztartásban élô hozzátartozójuk,

érdemi vezetésre jogosult tagjuk, alkalmazottjuk,
megbízottjuk;vagy

c) a biztosított jogi személy ügyvezetésének vagy
szakmaivezetésénekvezetôbeosztásútisztségvi-
selôje vagy a biztosított vagyontárgy kezelésére
jogosított tagja,munkavállalója vagymegbízottja
okozta.

14.2. MentesülaBiztosítószolgáltatásikötelezettségealól,
habizonyítja,hogyaBiztosított,illetveaSzerzôdôkár-
megelôzésivagykárenyhítésikötelezettségétfelróha-
tóanmegsértette.Amentesülésolyanmértékû,ami-

lyenmértékbenazösszefüggakötelezettségmegsze-
gésével.

14.3. Amennyibenabiztosítottbalesetihalálátabiztosítási
összegrejogosultszándékosmagatartásaidézteelô,
ezenkedvezményezett,vagyörökösvonatkozásában
abiztosítómentesülaszolgáltatásikötelezettségalól.

15. KI ZÁ RÁ SOK

ÁL TA LÁ NOS KI ZÁ RÁ SOK

15.1. Nemtérítabiztosítóazoneseményekvonatkozásá-
ban,amelyekokaközvetlenül,vagyközvetve,egész-
ben,vagyrészben:

a) háború,polgárháború,katonaierônemzetközial-
kalmazása,harcieszköz,vagyhadianyagfelhasz-
nálásánakkövetkezménye,

b) polgárizavargás,sztrájk,felkelés,zendülés,fosz-
togatás, egyéb erôszakos cselekmény következ-
ménye,

c) bármely tüntetés, terrorizmus, ideértve minden
olyancselekménytis,melyetvalamelytényleges,
vagy várhatóan bekövetkezô terrorcselekmény
meghiúsítása,vagyazazellenivédekezéssorán
tesznek,

d) nukleáris,mérgezôbiológiai,vagyvegyianyagok
olyankibocsátása, kiszökése,amelyközvetlenül,
vagyközvetvenukleárissugárzást,radioaktívve-
gyi,biológiaiszennyezésteredményez.

15.2. Nemminôsül biztosítási eseménynek és a biztosító
kockázatviselése nem terjed ki azokra az esetekre,
amelyekben a baleseti sérülés – közvetlenül, vagy
közvetett módon – az alábbiakban felsorolt kiváltó
okokvalamelyikévelösszefüggésbenkövetkezettbe:

a) abiztosításieseménybekövetkezéseelôttmárká-
rosodott,sérült,csonkolt,vagyfunkciójábankorlá-
tozotttestrészek,szervekkárosodása,

b) patologikus csontszerkezeti elváltozás, illetôleg
ezekheztársulótörések,

c) bármelyidegi,vagyelmebelirendellenességelne-
vezéstôl,vagyosztályozástólfüggetlenül,

d) pszichiátriaiéspszichotikusállapot,bármilyenfaj-
tadepresszió,illetveelmebaj,

e) ortoped,degeneratívjellegûelváltozások,illetveaz
azokhoz társult másodlagos olyan elváltozások,
melyekazalapbetegségbôlkövetkezôensérülés-
hez hasonló, de krónikus eredetû elváltozáshoz
vezetnek (pl. gerincoszlop, izületek degeneratív
elváltozásai),

f) abiztosítottszándékosveszélykeresésébôleredô
baleset(kivéveazéletmentést),ideértveazorvo-
sielôírásokszándékosbenemtartásábólszárma-
zókövetkezményeketis,

g) bármely katonai, vagy rendôrségi (rendészeti)
szervezetnélfizikaijellegûszolgálatteljesítésalatt
bekövetkezettbaleset,fegyveresszolgálatteljesí-
téseközbenbekövetkezettbaleset,

h) bármelyhivatásszerûen,versenyszerûen,vagydí-
jazásértûzöttsporttevékenységben(edzésen,ver-
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senyen)valórészvételsoránbekövetkezettbale-
set,

i) bármelyrobbanószerekkel, robbanószerkezetek-
kelvégzetttevékenységsoránbekövetkezettbal-
eset,

j) bármelyazbesztalkalmazásával vagy felhaszná-
lásávalösszefüggôbaleset,

k) abiztosítottversenyzôként,vagynézôkénttörténô
részvétele bármely olyan versenyben, vagy ver-
senyrevaló felkészülésben,amelymotorosmeg-
hajtásúszárazföldi,vízi,vagylégijármûhasznála-
távaljár,

l) azalábbifokozottveszéllyeljárósport-,hobbitevé-
kenységbôlszármazóbármilyenbaleset:
•ejtôernyôzés
•siklóernyôzés,paplanernyôzés
•sárkányrepülés
•motorossárkányrepülés
•vitorlázórepülés
•segédmotorosvitorlázórepülés
•pályánkívülisíelés
•gumikötélugrás
•vízisíelés
•jet-skizés
•vadvízievezés
•búvárkodás
•barlangászat
•vadászat
•szikla-,hegy-ésfalmászás
•lövészet,íjászat
•paintball
•bázisugrás,

m) fagyás, napszúrás, hôguta, napsugáráltali égés,
fagyás,továbbáamegemelés,rovarcsípés,

n) gyógykezelés,vagygyógyászatibeavatkozásmi-
attbekövetkezôegészségkárosodások(kivéve,ha
annak igénybevételére a szerzôdés hatálya alá
tartozóbalesetieseménymiattvoltszükség),

o) balesettelösszefüggésbenemhozhatófertôzések,
p) hasivagyaltestisérv,porckorongsérülés,rándu-

lás,habituálisficam,nembalesetieredetûvérzés,
q) abiztosítottöngyilkossága,ideértveazöngyilkos-

sági szándékkal összefüggô eseményeket is, te-
kintetnélkülabiztosítotttudatállapotára,

r) abiztosítottolyangépjármûhasználata,amelynek
vezetéséhez érvényes engedéllyel nem rendelke-
zett,vagyamelyneknemvoltérvényesforgalmien-
gedélyeésezenkörülményabiztosításiesemény
bekövetkezésébenközrehatott,

s) okozati összefüggésbe hozható legalább kettô,
vagy több közlekedési szabály egyszerre történô
megsértésével,

t) amunkavédelmiszabályokbiztosítottáltaltörténô
súlyosmegszegése,

u) szívinfarktus.

15.3. Nemminôsülbiztosításieseménynekabalesetbekö-
vetkezésétmegelôzôenmársérült,nemépszervek,
testrészekkelkapcsolatoskövetelések,illetveabizto-
sítási szerzôdésmegkötéseelôttmármeglévôbale-
settel vagybetegséggelokozati összefüggésbehoz-
hatóeseményekkövetkezménye.

15.4. Nemminôsül biztosítási eseménynek és a biztosító
kockázatviselésenemterjedkiigazoltsportolóbármi-
lyen spottevékenysége során bekövetkezett baleseti
eredetûeseményekre.

15.5. Nemminôsül biztosítási eseménynek és a biztosító
kockázatviselésenemterjedkiazorvosijavaslatnél-
külivagynemazelôírtadagolásúgyógyszerszedés-
selokozatiösszefüggésbehozhatóeseményekre.

15.6. Nemminôsül biztosítási eseménynek és a biztosító
kockázatviselésenemterjedkiazokraazesemények-
re, amelyek okozati összefüggésben vannak azzal,
hogyabiztosítottaszámáraelôírtorvosikezelésnek
nemvetettemagát alá, vagynemkövette azorvosi
utasításokat.

15.7. Hasfaliéslágyéksérveseténabiztosítókizárólagak-
korteljesítszolgáltatást,haasérvetkívülrôljövôbe-
hatás okozta, és az nemöröklött tényezôk (adottsá-
gok)következményekéntkeletkezett.

15.8. Porckorongsérveseténabiztosítókizárólagakkortel-
jesítszolgáltatást,haezagerincoszlopotértközvet-
lenmechanikusbehatás,nempedigegykorábbibe-
tegségsúlyosbodásánakkövetkezménye.

15.9. Belsôszervivérzésésagyvérzéseseténabiztosító
kizárólagakkorteljesítszolgáltatást,haeztajelenfel-
tételekszerintbalesetnekminôsülôeseményokozza.

16. EGYÉB REN DEL KE ZÉ SEK

16.1. Jelenbiztosítási feltételekbennemszabályozottkér-
désekbena6:63.§(5)bekezdéskivételévelaPolgá-
riTörvénykönyv,továbbáahatályosmagyarjogsza-
bályaiazirányadók.

16.2. Jelenbiztosításiszerzôdésalapjánkeletkezett kártérí-
tési igényekakáreseménybekövetkezésétôlszámí-
tottegyévalattévülnekel.

16.3. Jelenbiztosítási szerzôdéskapcsánesetlegesen fel-
merülôpanaszokatabiztosítóközpontipanaszirodájá-
hozlehetbenyújtani,szóban(személyesen,telefonon)
vagyírásban(személyesenvagymásáltalátadottirat
útján,postaiúton,telefaxon,elektronikuslevélben):

Cím:1108Budapest,Venyigeu.3.
Levelezésicím:1475Budapest,Pf.142.
Telefon:+36-1-433-1180
E-mail:admin@kobe.hu

16.4. A biztosítási szerzôdés illetve a tagsági jogviszony
létrejöttével,érvényességével,joghatásaivalésmeg-
szûnésével,továbbáaszerzôdésszegésselésannak
joghatásaivalkapcsolatosesetlegesjogvitákbírósági
eljárásonkívülirendezéséretermészetesszemélyfo-
gyasztóírásbanpanasztnyújthatbeaPénzügyiBé-
kéltetôTestülethez.

Székhelye:MNB1054Budapest,Szabadságtér9.
Ügyfélszolgálat:1013Budapest,Krisztinakrt.39.
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Levelezésicím:H-1525Budapest,Pf.172.
Telefon:+36-1-489-9700
Ügyfélszolgálatitelefonszám:+36(80)203776
Telefax:+36-1-489-9102

APénzügyiBékéltetôTestületeljárásamegindításának
feltétele,hogyatermészetesszemélyfogyasztóelô-
zetesenabiztosítóvalközvetlenülmegkíséreljeavi-
tásügyrendezését.

16.5. A fogyasztóvédelmi rendelkezésekmegsértéseese-
ténazMNB-hezlehetfordulnipanasszal.

Levelezésicím:H-1534Budapest,BKKP,Pf.777.
Telefon:+36(80)203-776
E-mail:ugyfelszolgalat@mnb.hu

16.6. Afentiekbenrészletezettlehetôségekentúlafelekbí-
rósághozisfordulhatnak,illetvetermészetesszemély
fogyasztónaknemminôsülô félcsakbírósághoz for-
dulhat.

16.7. AbiztosítófelügyeletiszerveaMagyarNemzetiBank
(MNB).

Székhelye:1054Budapest,Szabadságtér9.
Levelezésicím:H-1850Budapest,
Telefon:06(1)4282600
Webcím:http://felugyelet.mnb.hu
Ügyfélszolgálatcíme:1013Bp.,Krisztinakrt.39.
Ügyfélszolgálattelefonszáma:+36-80-203-776
Ügyfélszolgálate-mailcíme:ugyfelszolgalat@mnb.hu

16.8. Biztosításititoknakminôsülmindenolyan–minôsített
adatotnemtartalmazó–,abiztosító,aviszontbiztosí-
tó, a biztosításközvetítô rendelkezésére álló adat,
amelyabiztosító,aviszontbiztosító,abiztosításköz-
vetítôügyfeleinek–ideértveakárosultatis–szemé-
lyikörülményeire,vagyonihelyzetére,illetvegazdálko-
dásáravagyabiztosítóval,illetveaviszontbiztosítóval
kötöttszerzôdéseirevonatkozik.

16.9. Abiztosítóügyfeleinekazonbiztosításititkaitjogosult
kezelni,amelyekabiztosításiszerzôdéssel,annaklét-
rejöttével,nyilvántartásával,aszolgáltatássalössze-
függnek.Azadatkezeléscéljacsakabiztosításiszer-
zôdés megkötéséhez, módosításához, állományban
tartásához, a biztosítási szerzôdésbôl származó kö-
vetelésekmegítéléséhezszükséges,vagya törvény
(Bit.)általmeghatározottegyébcéllehet.

16.10. A 16.9. pontban meghatározott céltól eltérô célból
végzettadatkezeléstabiztosítócsakazügyfélelôze-
teshozzájárulásával végezhet.Ahozzájárulásmeg-
tagadásamiattazügyfeletnemérhetihátrány,ésan-
nakmegadásaeseténrészérenemnyújthatóelôny.

16.11. Abiztosításititoktekintetében,idôbelikorlátozásnél-
kül–hatörvénymáskéntnemrendelkezik–titoktar-
tásikötelezettségterheliabiztosítóvagyviszontbizto-
sítótulajdonosait,vezetôit,alkalmazottaitésmindazo-
kat,akikahhozabiztosítóvalkapcsolatos tevékeny-
ségüksoránbármilyenmódonhozzájutottak.

16.12. ABit.136.§-aszerintazügyfélegészségiállapotával
összefüggôazegészségügyiésahozzájukkapcsoló-
dószemélyesadatokkezelésérôlésvédelmérôlszó-
lótörvényben(atovábbiakban:Eüak.)meghatározott
egészségügyiadatokatabiztosítóa135.§(1)bekez-
désébenmeghatározottcélokból,azEüak.rendelke-
zéseiszerint,kizárólagazérintettkifejezetthozzájá-
rulásávalkezelheti.

16.13. Jelenszerzôdéskapcsánazügyfélszemélyesadata-
inak,továbbáegészségiállapotávalösszefüggôada-
tainakkezelésérevonatkozóhozzájárulásátazaján-
lattételsoránés/vagyabiztosításiszolgáltatásigény-
bevételétközvetlenülmegelôzôenadjameg.

16.14. Abiztosítóaszemélyesadatokat,továbbáazegész-
ségügyi állapottal közvetlenül összefüggô, általa ke-
zelt adatokat a biztosítási jogviszony fennállásának
idején,valamintazonidôtartamalattkezelheti,amed-
digabiztosításijogviszonnyalkapcsolatbanigényér-
vényesíthetô.

Abiztosítóésaviszontbiztosítókötelestörölniminden
olyan,ügyfeleivel,voltügyfeleivelvagylétrenemjött
szerzôdésselkapcsolatosszemélyesadatot,amelynek
kezeléseesetébenazadatkezelésicélmegszûnt,vagy
amelynekkezeléséhezazérintetthozzájárulásanem
állrendelkezésre,illetveamelynekkezeléséheznincs
törvényijogalap.

16.15. Személyesadatotkezelni,csakmeghatározottcélból,
joggyakorlásaéskötelezettségteljesítéseérdekében
lehet.Csakolyanszemélyesadatkezelhetô,amelyaz
adatkezelés céljának megvalósulásához elengedhe-
tetlen,acélelérésérealkalmas,decsakacélmegva-
lósulásáhozszükségesmértékbenésideig.Azadato-
katabiztosítókezeliésdolgozzafel.

16.16. Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik sze-
mélynek,haatörvényalapjánatitoktartásikötelezett-
ségnemállfenn,illetveabiztosítóügyfelevagyannak
törvényesképviselôjeakiszolgáltathatóbiztosításiti-
tokkörtpontosanmegjelölve,errevonatkozóanírásban
felmentéstad.

16.17. ABit.138.§-aalapjánabiztosításititokmegtartásá-
nakkötelezettségenemállfenn:

a) afeladatkörébeneljáróFelügyelettel,
b) azelôkészítôeljárástfolytatószervvel,anyomozó
hatósággalésazügyészséggel,

c) büntetôügyben,polgáriperesvagynempereseljá-
rásban,közigazgatásiperbeneljáróbírósággal,abí-
róságáltalkirendeltszakértôvel,továbbáavégre-
hajtásiügybeneljáróönállóbíróságivégrehajtóval,
acsôdeljárásbaneljáróvagyonfelügyelôvel,afelszá-
molásieljárásbaneljáróideiglenesvagyonfelügye-
lôvel,rendkívülivagyonfelügyelôvel,felszámolóval,
a természetes személyek adósságrendezési eljá-
rásábaneljáró fôhitelezôvel,CsaládiCsôdvédelmi
Szolgálattal,családivagyonfelügyelôvel,bírósággal,

d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzôvel, továbbá
azáltalakirendeltszakértôvel,
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e) az adóhatósággal szemben, ha adóügyben, az
adóhatóság felhívására a biztosítót törvényben
meghatározott körben nyilatkozattételi kötelezett-
ség,vagyhabiztosításiszerzôdésbôleredôadó-
kötelezettségaláesôkifizetésrôltörvénybenmeg-
határozottadatszolgáltatásikötelezettségterheli,

f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgá-
lattal,

g) afeladatkörébeneljáróGazdaságiVersenyhivatallal,
h) afeladatkörébeneljárógyámhatósággal,
i) az egészségügyrôl szóló 1997. éviCLIV. törvény
108.§(2)bekezdésébenfoglaltesetbenazegész-
ségügyiállamigazgatásiszervvel,

j) a törvényben meghatározott feltételek megléte
eseténa titkos információgyûjtésre felhatalmazott
szervvel,

k) aviszontbiztosítóval,acsoportmásikvállalkozásá-
val, valamint együttbiztosítás esetén a kockázat-
vállalóbiztosítókkal,

l) törvényben szabályozott adattovábbítások során
átadottadatoktekintetébenakötvénynyilvántartást
vezetôkötvénynyilvántartószervvel,akártörténeti
nyilvántartást vezetô kárnyilvántartó szervvel, to-
vábbáajármûnyilvántartásbannemszereplôgép-
jármûvekkelkapcsolatosközútiközlekedésiigazga-
tásifeladatokkalösszefüggôhatóságiügyekbena
közlekedésiigazgatásihatósággal,valamintaköz-
útiközlekedésinyilvántartásiszervével,

m) az állományátruházás keretében átadásra kerülô
biztosítási szerzôdési állomány tekintetében–az
erreirányulómegállapodásrendelkezéseiszerint–
azátvevôbiztosítóval,

n) akárrendezéshezésamegtérítésiigényérvénye-
sítéséhez szükséges adatok tekintetében és az
ezenadatokegymásköztiátadásávalkapcsolatban
aKártalanítási Számlát és a Kártalanítási Alapot
kezelôszervezettel,aNemzeti Irodával,a levele-
zôvel, az Információs Központtal, a Kártalanítási
Szervezettel,akárrendezésimegbízottalésakár-
képviselôvel,továbbá–aközútiközlekedésibale-
setévelkapcsolatoskárrendezéskárfelvételi jegy-
zôkönyvébôlabalesetbenérintettmásikjármûja-
vítási adatai tekintetében az önrendelkezési joga
alapján–akárokozóval,

o) akiszervezetttevékenységvégzéséhezszükséges
adatok tekintetébenakiszervezett tevékenységet
végzôvel,továbbáakönyvvizsgálóifeladatokellá-
tásához szükséges adatok tekintetében a könyv-
vizsgálóval,

p) fióktelepesetében–haamagyarjogszabályokál-
taltámasztottkövetelményeketkielégítôadatkeze-
lés feltételeimindenegyesadatranézve teljesül-
nek,valamintaharmadikországbelibiztosítószék-
helyeszerintiállamrendelkezikamagyar jogsza-
bályok által támasztott követelményeket kielégítô
adatvédelmijogszabállyal–aharmadikországbeli
biztosítóval,biztosításközvetítôvel,

q) afeladatkörébeneljáróalapvetôjogokbiztosával,
r) a feladatkörében eljáró Nemzeti Adatvédelmi és
InformációszabadságHatósággal,

s) abonus-malusrendszer,azabbavalóbesorolás,
illetvea káresetek igazolásának részletes szabá-
lyairólszólóminiszteri rendeletbenmeghatározott
kártörténeti adatra és bonus-malus besorolásra

nézvearendeletbenszabályozottesetekbenabiz-
tosítóval,

t) afelszámolószervezeteketnyilvántartóhatósággal

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontbanmegjelölt
szervvagyszemélyadatkéréssel,illetveírásbelimeg-
keresésselfordulhozzá,amelytartalmazzaazügyfél
nevét vagy a biztosítási szerzôdés megjelölését, a
kértadatokfajtáját,azadatkéréscéljátésjogalapját,
azzal,hogyap)-s)pontbanmegjelöltszervvagysze-
mélykizárólagakértadatokfajtáját,azadatkéréscél-
játésjogalapjátkötelesmegjelölni.Acélésajogalap
igazolásánakminôsülazadatmegismerésérejogosí-
tójogszabályirendelkezésmegjelöléseis.

16.18. Abiztosításititoktartásikötelezettségazeljáráskere-
ténkívülafentmeghatározottszervekalkalmazottai-
raiskiterjed.

16.19. Abiztosítóvagyaviszontbiztosítóanemzetbiztonsági
szolgálat,azelôkészítôeljárástfolytatószerv,anyo-
mozóhatóság,azügyészség,továbbáabíróságadat-
kérésére,írásbelimegkereséséreakkoriskötelesha-
ladéktalanul,írásbantájékoztatástadni,haadatme-
rülfelarra,hogyabiztosításiügylet

a) a2013.június30-ighatálybanvolt1978.éviIV.tör-
vénybenfoglaltakszerintikábítószerrelvisszaélés-
sel,újpszichoaktívanyaggalvisszaéléssel,terror-
cselekménnyel, robbanóanyaggal vagy robbantó-
szerrel visszaéléssel, lôfegyverrel vagy lôszerrel
visszaéléssel, pénzmosással, bûnszövetségben
vagybûnszervezetbenelkövetettbûncselekménnyel,

b) aBtk.szerintikábítószer-kereskedelemmel,kábító-
szerbirtoklásával,kórosszenvedélykeltésselvagy
kábítószerkészítésénekelôsegítésével,újpszicho-
aktívanyaggalvisszaéléssel,terrorcselekménnyel,
terrorcselekményfeljelentésénekelmulasztásával,
terrorizmus finanszírozásával, robbanóanyaggal
vagy robbantószerrel visszaéléssel, lôfegyverrel
vagy lôszerrel visszaéléssel, pénzmosással, bûn-
szövetségben vagy bûnszervezetben elkövetett
bûncselekménnyelvanösszefüggésben.

16.20. Abiztosítóa16.17.illetvea16.19.pontokban,aBit.
a137.§-ban,a138.§-banésa140.§-banmeghatá-
rozottesetekbenésszervezetekfeléazügyfeleksze-
mélyesadataittovábbíthatja.

16.21. Abiztosításititokmegtartásánakkötelezettségenem
állfennabbanazesetben,ha

a) amagyarbûnüldözôszerv–nemzetközikötelezett-
ségvállalásalapján külföldi bûnüldözô szerv írás-
belimegkeresésénekteljesítésecéljából–írásban
kérbiztosításititoknakminôsülôadatot,

b) apénzügyi információsegységkéntmûködôható-
ságapénzmosásésaterrorizmusfinanszírozása
megelôzésérôlésmegakadályozásárólszóló2017.
évi LIII. törvényben meghatározott feladatkörében
eljárvavagy külföldi pénzügyi információsegység
írásbelimegkeresésének teljesítése céljából írás-
bankérbiztosítási titoknakminôsülôadatot,vala-
minthaabiztosítóvagyaviszontbiztosítócsoport-
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szintenmeghatározottpénzmosásésterrorizmus-
finanszírozásellenipolitikáhozéseljáráshozkap-
csolódókötelezettségétteljesíti.

16.22. Abiztosításititokmegtartásánakkötelezettségenem
áll fennabbanazesetben,haabiztosítóvagyavi-
szontbiztosító az Európai Unió által elrendelt pénz-
ügyiésvagyonikorlátozóintézkedésekvégrehajtásá-
rólszóló törvénybenmeghatározottbejelentésiköte-
lezettségénekteszeleget.

16.23. Abiztosításititokmegtartásánakkötelezettségenem
áll fenn a Hpt.-ben meghatározott pénzügyi intéz-
ménnyel szemben a pénzügyi szolgáltatásból eredô
követeléshezkapcsolódóbiztosításiszerzôdésvonat-
kozásában,haapénzügyiintézményírásbelimegke-
reséssel fordulabiztosítóhoz,amely tartalmazzaaz
ügyfélnevétvagyabiztosításiszerzôdésmegjelölését,
akértadatokfajtáját,azadatkéréscéljátésjogalapját.

16.24. Nemjelentiabiztosításititoksérelmét,haabiztosító
által az adóhatóság felé történô adatszolgáltatás a
MagyarországKormányaésazAmerikaiEgyesültÁl-
lamokKormányaközöttanemzetköziadóügyimegfe-
leléselômozdításárólésaFATCAszabályozásvégre-
hajtásárólszólóMegállapodáskihirdetésérôl,valamint
azezzelösszefüggôegyestörvényekmódosításáról
szóló2014.éviXIX.törvény(atovábbiakban:FATCA-
törvény)alapjánazadó-ésegyébközterhekkelkap-
csolatos nemzetközi közigazgatási együttmûködés
egyesszabályairólszóló2013.éviXXXVII.törvény(a
továbbiakban:Aktv.)43/B-43/C.§-ábanfoglaltkötele-
zettségteljesítésébenmerülki.

Nemjelentiabiztosításititoksérelmét,haabiztosító
által az adóhatóság felé történô adatszolgáltatás az
Aktv. 43/H. §-ában foglalt kötelezettség, valamint a
FATCA-törvényalapjánazAktv.43/B.és43/C.§-ában
foglaltkötelezettségteljesítésébenmerülki.

16.25. Nemjelentiabiztosításititoksérelmétabiztosítóésa
viszontbiztosítóáltalaharmadikországbelibiztosító-
hoz, viszontbiztosítóhoz vagy harmadik országbeli
adatfeldolgozó szervezethez történô adattovábbítás
abbanazesetben:

a) haabiztosítóügyfele(atovábbiakban:adatalany)
ahhozírásbanhozzájárult,vagy

b) ha–azadatalanyhozzájárulásánakhiányában–az
adattovábbításnaktörvénybenmeghatározottadat-
köre,céljaésjogalapjavan,ésaharmadikország-
ban a személyes adatok védelmének megfelelô
szintjeazinformációsönrendelkezésijogrólésaz
információszabadságrólszóló2011.éviCXII. tör-
vény(atovábbiakban:Infotv.)8.§(2)bekezdésé-
benmeghatározottbármelymódonbiztosított.

Abiztosításititoknakminôsülôadatoknakmásiktag-
állambatörténôtovábbításaeseténabelföldretörténô
adattovábbításra vonatkozó rendelkezéseket kell al-
kalmazni.

16.26. Nemjelentiabiztosításititokésazüzletititoksérelmét
afelügyeletiellenôrzésieljárássoránacsoportfelügye-

letesetébenacsoportvizsgálati jelentésnekapénz-
ügyicsoportirányítótagjarészéretörténôátadása.

16.27. Nemjelentiabiztosításititoksérelmét

a) azolyanösszesítettadatokszolgáltatása,amely-
bôlazegyesügyfelekszemélyevagyüzletiadata
nemállapíthatómeg,

b) fióktelepesetébenakülföldiszékhelyûvállalkozás
székhelye (fôirodája) szerinti felügyeleti hatóság
számáraa felügyeleti tevékenységhezszükséges
adattovábbítás,haazmegfelelakülföldiésama-
gyar felügyeletihatóságközöttimegállapodásban
foglaltaknak,

c) ajogalkotásmegalapozásaésahatásvizsgálatok
elvégzésecéljábólaminiszterrészéreszemélyes
adatnaknemminôsülôadatokátadása,

d) apénzügyikonglomerátumokkiegészítôfelügyele-
térôlszólótörvénybenfoglaltrendelkezésektelje-
sítéseérdekébentörténôadatátadás.

Fentiekbenmeghatározottadatokátadásátabiztosí-
tóabiztosításititokvédelmérehivatkozvanemtagad-
hatjameg.

16.28. ABit.149.§(1)alapjánabiztosító(atovábbiakban:
megkeresôbiztosító)–aveszélyközösségérdekeinek
amegóvása érdekében – a jogszabályokban foglalt
vagyaszerzôdésbenvállaltkötelezettségénekteljesí-
tésesoránaszolgáltatásokjogszabályoknakésszer-
zôdésnekmegfelelô teljesítése,abiztosítási szerzô-
désekkelkapcsolatosvisszaélésekmegakadályozása
céljából megkereséssel fordulhat más biztosítóhoz
(továbbiakban:megkeresett biztosító) az e biztosító
által–aBit.135.§(1)bekezdésébenmeghatározot-
takszerint,abiztosítási termék sajátosságainaka fi-
gyelembevételével–kezeltésaBit.149.§(3)–(6)be-
kezdésbenmeghatározottadatokvonatkozásában.

16.29. Amegkeresettbiztosítóajogszabályoknakmegfelelô
megkeresésszerintiadatokatamegkeresésbenmeg-
határozottmegfelelôhatáridôben,ennekhiányábana
megkereséskézhezvételétôlszámított tizenötnapon
belülkötelesátadniamegkeresôbiztosítónak.

16.30. Azérintettügyfélkéréséreabiztosítókötelestájékoz-
tatást adni az érintett általa kezelt, illetve az általa
megbízott adatfeldolgozó által feldolgozott adatairól,
azokforrásáról,azadatkezeléscéljáról, jogalapjáról,
idôtartamáról,azadatfeldolgozónevérôl,címérôlésaz
adatkezelésselösszefüggôtevékenységérôl,továbbá
–azérintettszemélyesadatainaktovábbításaesetén
–azadattovábbításjogalapjáróléscímzettjérôl.

16.31. Azérintettkérhetiszemélyesadatainakhelyesbítését,
továbbá – a jogszabályban elrendelt adatkezelések
kivételével–adatainakzárolásátéstörlését.

16.32. Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése
ellen,

a) haaszemélyesadatokkezelésevagytovábbítása
kizárólagazadatkezelôrevonatkozójogikötelezett-
ségteljesítéséhezvagyazadatkezelô,adatátvevô
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vagyharmadikszemélyjogosérdekénekérvénye-
sítéséhezszükséges,kivévekötelezôadatkezelés
esetén;

b) haaszemélyesadatfelhasználásavagytovábbí-
tásaközvetlenüzletszerzés,közvélemény-kutatás
vagytudományoskutatáscéljáratörténik;valamint

c) törvénybenmeghatározottegyébesetben.

16.33. Abiztosítóazérintetttiltakozástakérelembenyújtásá-
tólszámított legrövidebb idônbelül,de legfeljebb15
napon belül megvizsgálja, annakmegalapozottsága
kérdésébendöntésthoz,ésdöntésérôlakérelmezôt
írásbantájékoztatja.Amennyibenabiztosítóazérin-
tett tiltakozásának megalapozottságát megállapítja,
azadatkezelést–beleértveatovábbiadatfelvételtés
adattovábbítást is–megszünteti,ésazadatokatzá-
rolja,valamintatiltakozásról,továbbáazannakalap-
ján tett intézkedésekrôl értesítimindazokat, akik ré-
széreatiltakozássalérintettszemélyesadatotkoráb-
bantovábbította,ésakikkötelesekintézkedniatilta-
kozásijogérvényesítéseérdekében.

16.34. Amennyibenazérintettabiztosítófentiekszerintmeg-
hozottdöntésévelnemértegyet,illetvehaabiztosító
afentiekszerintihatáridôtelmulasztja,azérintett–a
döntés közlésétôl, illetve a határidô utolsó napjától
számított30naponbelül–azInfotv.22.§-ábanmeg-
határozottmódon–bírósághozfordulhat.

16.35. Azadattovábbításinyilvántartásbanszereplôszemé-
lyesadatokatazadattovábbítástólszámítottötével-

teltével,akülönlegesadatnak,vagybûnügyiszemé-
lyesadatnakminôsülôadatoktovábbításaeseténhúsz
évelteltéveltörölnikell.

16.36. Abiztosítóazérintettszemélytnemtájékoztathatjaa
Bit.138.§(1)bekezdésb),f)ésj)pontjai,illetveaBit.
138.§(6)bekezdésealapjánvégzettadattovábbítá-
sokról.

16.37. Abiztosítóésaszemélyesadatokatabiztosítási,illet-
veamegbízásijogviszonyfennállásánakidején,vala-
mintazonidôtartamalattkezelheti,ameddigabizto-
sítási,illetveamegbízásijogviszonnyalkapcsolatban
igényérvényesíthetô.

16.38. Abiztosítóésaviszontbiztosítókötelestörölniminden
olyan,ügyfeleivel,voltügyfeleivelvagylétrenemjött
szerzôdéssel kapcsolatos személyes adatot, amely-
nekkezeléseesetébenazadatkezelésicélmegszûnt,
vagyamelynekkezeléséhezazérintetthozzájárulása
nemállrendelkezésre,illetveamelynekkezeléséhez
nincstörvényijogalap.

16.39. Azelhunytszeméllyelkapcsolatbahozhatóadatokte-
kintetébenazérintettjogaitazelhunytörököse,illetve
abiztosításiszerzôdésbennevesítettjogosultisgya-
korolhatja.

16.40. AbiztosításititokraegyebekbenaPtk.-banésazüz-
leti titok védelmérôl szóló 2018. évi LIV. törvényben
foglaltakatkellmegfelelôenalkalmazni.


