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Ugyféltijékoztaté

Ugyfeélidjékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

Jelen tajékoztatonkban szeretnénk Onnek réviden bemutat-
ni a KOBE SZEMELYTAXIS FELELOSSEGBIZTOSITASAT.
Célunk, hogy kdzérthet6 médon magyarazzuk el a biztosité
f6 szolgaltatasanak lényegét, kildndsen nagy hangsulyt fek-
tetve a specidlis szabalyokra és feltételekre, valamint az al-
kalmazott korlatozasokra. Szeretnénk egyértelmivé tenni,
hogy pontosan milyen feltételekkel és hogyan kéthet6 meg
ez a biztositas, mikor, mire és mennyit fizet a biztosité, végul
kitértnk arra is, hogy melyek azok az esetek, amelyek nem
tartoznak a biztositasi védelem hatalya ala. Fontos azonban,
hogy az Ugyféltajékoztatdé nem helyettesiti a biztositasi felté-
teleket, ezért kérjiuk, hogy tajékoztaténkkal egyutt, minden
esetben a feltételeket is olvassa at. Amennyiben kérdése me-
riine fel a SZEMELYTAXIS FELELOSSEGBIZTOSITASSAL
kapcsolatban, telefonos Ugyfélszolgalatunkon (+36-1-433-
1180) szivesen allunk rendelkezésére.

1. A biztosito

Név: KOBE Kézép-eurdpai
Koélcsénds Biztositd Egyesilet
Székhelye: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
Levelezési cim: 1475 Budapest, Pf. 142.
Internet: www.kobe.hu
E-mail: kobe@kobe.hu
admin@kobe.hu (adminisztracios tgyek)
kar@kobe.hu (karrendezés)
Telefon: +36-1-433-1180
Jogi forma: Egyestilet
Cégjegyzékszam: 9. Pk. 61. 110/1996
Fellgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (MNB)
Cim: 1013 Bp., Krisztina krt. 39.
Lev. cim: H-1534 Bp. BKKP Pf. 777.
Telefon: +36-1-489-9100
Telefax: +36-1-489-9102
web: http:/felugyelet.mnb.hu

2. A biztositas

A Személytaxis Felel§sségbiztositas keretében a KOBE Ko-
zép-eurdpai Koélcsénds Biztositd Egyesulet (tovabbiakban:
biztosit6) véllalja, hogy mentesiti a biztositottat a 89/1988.
(XIl. 20.) MT rendelet 5/A § (8) b.) pontjaban meghataro-
zott vagyoni biztositék terhére érvényesitett, az utasok mas
modon nem fedezett kartéritési és sérelemdij iranti igényé-
nek kielégitésére vonatkoz6 kartéritési kotelezettség aldl,
maximum a rendeletben meghatarozott mértékben.

3. A biztositasi szerzodés
A biztositasi szerzédés az On altal, az ajanlaton megadott

adatok alapjan jon létre. Ezeket az informaciokat a biztosité
utébb, kilén nem ellenérzi, ezért kildndsen fontos, hogy a

szerz8déskotéskor mindig a valésagnak megfelelé adatokat
adja meg, hiszen csak ebben az esetben lesz teljes a bizto-
sitasi védelem.

A biztositds szerz6dbje személygépkocsis személyszallitd
szolgaltatast végz6 vallalkozés lehet.

A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon
létre, a biztosit6 a létrejétt szerz8désrdl elektronikus kdtvényt
allit ki.

A biztositasi szerz8désben a szerzddé dijfizetésre, a biztosi-
t6 pedig — a szerz8désben foglalt biztositasi események, biz-
tositasi feltételek szerinti bekdvetkezése esetén — biztositasi
szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat.

4. Biztositasi idoszak és tartam

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu. A tartamon be-
lUli biztositasi id6szak a naptari id6szakokhoz igazoddan egy
naptari év.

A nem januér elsejei kockazatviselési kezdettel létrejétt szer-
z6dések elsé biztositasi éve az adott naptari év december
31-ig tarté tort biztositasi év.

A biztositasi évforduld napja januar elseje, amely a kdvetke-
z6 biztositasi id6szak elsé napja is egyben.

5. Hatalyba lépés, kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselésének (veszélyviselésének) kez-
dete az az id6pont, amelytdl kezd6dSen a biztosité atvallalja
a biztositasi szerz6désben meghatarozott kockazatokat. Koc-
kazatviselés kizarélag érvényesen létrejott szerz6dés esete-
ben indulhat meg.

A biztositoé kockazatviselésének legkorabbi kezdete az ajan-
lat alairasat kdvetd nap nulla (0.00) éraja, amennyiben a fe-
lek halasztott kockazatviselésben kilén nem allapodtak meg,
feltéve, hogy az ajanlatot annak beérkezésétél szamitott 15
napon belil a biztosité valtozatlan tartalommal elfogadta
vagy arra nem nyilatkozott.

Halasztott kockazatviselés esetén a biztosité kockazatvise-
lésének kezdete az ajanlaton feltlintetett idépont, de a koc-
kazatviselés kizardlag csak abban az esetben indulhat meg,
ha a biztositasi szerzdés létrejon.

6. Dijfizetés
A biztositas dijat a biztosit6 biztositasi id6szakokra hataroz-

za meg. A biztosité altal megallapitott biztositasi dij kizarélag
egy 6sszegben fizethet6 meg.
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A biztositas els6é dija a kockazatviselés megkezdésének
napjan esedékes. Az els6 id6szak dija az id6szak (tOrtév)
hosszatdl fuggetlendl kerlil megallapitasra.

A biztositas folytatlagos dija mindig a soron kévetkez§ biz-
tositasi id6szak elsé napjan esedékes.

A soron kévetkezd biztositasi idészakra vonatkozé dijat a
biztosité koteles a biztositasi id6szak megkezdése el6tt leg-
alabb hatvan nappal a szerz6d6 tudomaséra hozni.

A dijnemfizetéssel megsz(int biztositasi szerz6dést, a bizto-
sitasi dijnak a megszlinést kdvetd, utdlagos megfizetése
nem helyezi Ujra hatalyba.

A biztositasi dij egy adott biztositasi id6szakon belil nem
valtozik, kivéve, ha rendeletben el8irt biztositék mértéke
megvaltozik, vagy, ha a biztositott gépjarmiben a szallithaté
személyek szama emelkedik.

7. Biztositasi esemény

A Személytaxis Felel6sségbiztositas szempontjabdl biztosi-
tasi esemény, ha a biztositottnak a rendeletben meghataro-
zott vagyoni biztositéka terhére a rendelet szerint jogos kar-
téritési és/vagy sérelemdij iranti igényt nydjtanak be.

8. Biztositasi 0sszeg

A biztositasi 6sszeg a szallithatd személyek szama alapjan
kerll meghatarozasra a rendeletben hivatkozott vagyoni biz-
tositék mértékének figyelembevételével.

A biztositottra vonatkozo6, egy teljes biztositasi id6szakra
szamitott dij egy6sszegli megfizetése ellenében a biztositd
legfeljebb a biztositasi 6sszeg mértékéig teljesit karkifize-
tést.

Adott biztositasi id6szakra vonatkoz6 biztositasi 6sszeg az
ugyanazon biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi
esemeény miatt kifizetett 6sszeggel csdkken, kivéve, ha a
szerz8d6 fél a dijat a kifizetést kdvetd 40 napon belll meg-
felel6en kiegésziti.

9. A biztosito szolgaltatasa

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd a biz-
tositott gépjarmiiben utazé karosult utasok mas médon nem
fedezett kartéritési igényeit elégiti ki, a rendeletben megha-
tarozott esetben és mértékben személyenként (utasonként)
maximum 25.000 Ft értékben.

Kéar bekdvetkezésekor a karelharitas és karenyhités kérébe
esd indokolt kdltséget a biztositd — a biztositasi 6sszeg kere-
tein belul — akkor is megtériti, ha azok eredményre nem ve-
zettek.

A biztosité szolgaltatasait a mindenkor érvényes térvényes
belfoldi fizet6eszkdzben teljesiti.

10. A szolgaltatas korlatozasa

Amennyiben egy adott biztositasi id6szakban mar tértént
olyan kifizetés, amelyre vonatkozéan a biztositott karigényt
nyUijtott be a biztositbhoz, az ebben a biztositasi iddszakban
bekdvetkezett tovabbi karok téritését a biztositdé a megma-
radt biztositasi 6sszeg erejéig nyuijtja, kivéve, ha a szerz6d6
fél a dijat kiegésziti.

11. A fedezetmoédositas moédja, lehetosége

Amennyiben a biztositott gépjarmdben a szallithatd szemé-
lyek szama emelkedik, az igényérvényesités napjatél a biz-
tositasi évforduldig a névekedéssel aranyos éves egyszeri
dijat kell megfizetni.

Amennyiben a biztositott gépjarmdben a szallithatd szemé-
lyek szama csdkken, a mar befizetett egyszeri biztositasi di-
jat a biztosité6 nem tériti vissza.

12. A szerzodés megsziinésének esetei
A Személytaxis Felel6sségbiztositasi szerz6dés megszinhet:

« Evforduléra térténé felmondéassal
* Dijnemfizetéssel

« Erdekmulassal

* A felek k6z6s megegyezésével

Evforduléra t6rténd felmondés

A biztositasi szerz6dés kizardlag irasban, a biztositasi id6-
szak végére (december 31.) mondhato fel. A felmondasi id
harminc nap.

Dijnemfizetéses megsziinés

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg,
vagy annak csak egy részét fizetik meg, a biztosité — a ko-
vetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6dé
felet a felszélitas elkildésétsl szamitott harmincnapos pétha-
taridé tlzésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridd
eredménytelen elteltével a szerz8dés az esedékesség nap-
jara visszamen@ hatallyal megszinik, kivéve, ha a biztosité a
dijkdvetelést késedelem nélkil birdsagi uton érvényesiti.

A szerz6d@ el6zetes felhatalmazésa alapjan a biztosité —
jelen pont szerinti felhivasi kotelezettségének — jogosult a
szerz8d6 altal megadott e-mail cimre kuldétt értesités utjan
eleget tenni.

Erdekmdilds

Amennyiben a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi esemény
bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek
megsz(int, az érdekmulas napjaval a biztosité adott személy-
gépkocsira vonatkozé kockazatviselése — biztositasi ese-
mény bekdvetkezése nélkil — megszinik. llyen esetben a
biztositét a megsziinés napjaig jaro dij illeti meg.

Kb6z8s megegyezés

Jelen biztositasi szerzédés a felek kélcsénds megéllapoda-
saval barmikor megsziintethetd. llyen esetben a biztosité a
megsziinés napjaig esedékes dijat szamitja fel.
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13. Reaktivalas

A szerz8dés dijnemfizetéses megsziinését kdvetd szazhlsz
napon bellil a felek a szerz8dést kézés megegyezéssel, az el-
maradt dij megfizetését kdvetben, Gjra érvénybe helyezhetik
(reaktivalas).

A biztosité kockazatviselése az Ujra érvénybe helyezés és a
dij utélagos megfizetése révén sem terjed ki a szerzédés
megszlinése és az Ujra érvénybe helyezésének id6pontja
kdzott eltelt id6szakra.

14. A biztosito6 visszkereseti joga

A biztositott kdteles a biztositd altal kifizetett 6sszeget vagy
annak megfelel6 részét 40 napon belll visszafizetni a bizto-
sitonak, ha:

« a rendelet szerint a biztositottat terhel8 6sszeg (vagy an-
nak egy része) mas biztositasbol is megtériilt,

- a fizetési kotelezettség a biztositottnak vagy alkalmazottja-
nak, illetve megbizottjanak, példaul az alabb felsorolt szan-
dékos, illetve sulyosan gondatlan magatartasaval 6ssze-
flggésben kbvetkezett be:

a) ha a biztositott a gépjarmUivet az adott kategériara érvé-
nyes gépjarmivezetSi engedély nélkil, vagy elmulasztott
orvosi vizsgalat miatt lejart gépjarmlvezet6i engedéllyel,
vagy 0,8 ezrelék véralkohol szintet elérd, vagy 0,5 mg/l
légalkohol szintet eléré allapotban, vagy kabitészeres
befolyasoltsag allapotaban vezette,

b) ha a tlizrendészeti elGirasokat stlyosan megsértették,

c) ha a tliz- és robbanas kdvetkeztében keletkezett kar, a
hatésagi engedély nélkil atalakitott jarmiiben az atalaki-
tassal okozati 6sszefliggésben keletkezett,

d) ha a kartéritési kdtelezettség nem vagyoni karigény és
elmaradt jovedelem cimén merdlt fel,

e) ha a kar kereskedelmi, vagy késedelmi kamatbél, kétbér-
bél, vagy jogerésen kiszabott birsagbdl illetve perkdlt-
ségbdl szarmazik,

f) ha a biztositott nem rendelkezett a tevékenység végzé-
sére jogositd érvényes engedéllyel,

g) ha a biztositott gépjarmivet vezet§ személy nem rendel-
kezett a rendeletben el6irt szakmai feltételekkel,

h) ha a biztositott taxijat nem a biztositott, illetve alkalma-
zottja Uzemelteti,

i) ha a kadresemény a fuvareszkdz tulterhelése, méretkor-
latozasokra vonatkoz6 el6irasok be nem tartasa miatt
kodvetkezett be,

j) ha a jarm(ivet — a biztositottnak felréhatéan — akér a biz-
tositott alkalmazottja, akar mas személy jogtalanul hasz-
ndlta és a kar ezen id6 alatt kovetkezett be.

15. A biztosito mentesiilésének feltételei

Mentesll a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bi-
zonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartassal

a) a szerz6d6 fél vagy a biztositott;
b) a vellk kézds haztartdsban él6 hozzatartozéjuk, érdemi ve-
zetésre jogosult tagjuk, alkalmazottjuk, megbizottjuk; vagy

C) a biztositott jogi személy Ugyvezetésének vagy szakmai
vezetésének vezetd beosztasu tisztségviselSje vagy a biz-
tositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munka-
vallaléja vagy megbizottja okozta.

Sulyosan gondatlan magatartasnak mindsil példaul, ha a kar:

a) alkoholos befolyasoltsaggal (0,8 ezrelék f6l6tti véralkohol-
szint),

b) jogositvany nélkili, vagy ittas gépjarmdvezetéssel,

c) kabitd, vagy bddité hatast anyag hasznalataval kapcsola-
tos befolyasoltsaggal

okozati 6sszefliggésben kdvetkezett be.

Mentesul a biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége aldl, ha bi-

zonyitja, hogy a kart a biztositott, illetve a szerz6d6 karmeg-

el6zési vagy karenyhitési kotelezettségének megszegésével

okozta.

16. Alkalmazott kizarasok

Nem biztositasi esemény, és a biztositas nem terjed ki azok-
ra a karokra:

a) amelyeknél a rendelet szerinti kdtelezettség alapjat képe-
z8 esemény haborus eseményekkel, polgarhaboruval, fel-
keléssel, sztrajkkal, terrorcselekménnyel 6sszefliggésben
tortént,

b) amelyeknél a kdtelezettség alapjat képz6 esemény nem a
Nemzetkdzi Zoldkartya Egyezményhez csatlakozott orszag
tertletén tortént.

17. Teendok karesemény bekovetkezésekor

A biztositott az okozott kart harminc napon belil kételes beje-
lenteni a biztositénak. Kételes tovabba a hozza érkezett kar-
igény tekintetében allaspontjat a biztositéval irasban kdzolni.

A karigény érvényesitéséhez a biztositott kbteles a biztosita-
si eseményhez kapcsolédé és az igény elbiralasdhoz szik-
séges valamennyi iratot, dokumentumot (kilénds tekintettel
a szamlékra, karfelvételi jegyz6kdnyvre stb.) atadni a bizto-
sitonak.

18. A kartérités szabalyai

A karok mennyiségi és 6sszegszerl megallapitasa a biztositd
vizsgalata utan a karosulttal, és a biztositottal valé egyuttm(-
kddést kdvetben térténik meg.

A biztositott csak annyiban kévetelheti, hogy a biztosité az §
kezéhez teljesitsen, amennyiben a karosult kdvetelését koz-
vetlenul kielégitette.

A biztositott koteles megadni valamennyi sziikséges bizonyi-
tékot, tajékoztatast és minden elvarhaté tamogatast, amely a
biztosit6 tdrvényi engedményi joga, a visszkereset érvénye-
sitéséhez esetlegesen szlikséges. E kotelezettség elmulasz-
tasabol szarmazé hatranyok a biztositottat terhelik.

A biztositott és a karosult egyezsége a biztositoval szemben
csak akkor hatalyos, ha azt a biztosité tudomasul vette, ha
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az egyezség megkdtésében mind a biztositott, mind pedig a
biztositd részt vett.

A biztositott nem mondhat le harmadik személlyel szemben
keletkezett visszkereseti jogarol, kdteles ennek megdvasarol
gondoskodni.

A biztosit6 szolgéaltatasi kdtelezettségét a karesemény elbira-
lashoz szlikséges utolsé dokumentum beérkezésétdl szami-
tott tizendt napon belll teljesiti.

19. Ugyféladatok tovabbithatésaga

A biztosito a szerz6dés megkoétésével, allomanyban tartasa-
val, a szerz8désbdl szarmazd kdvetelés megitélésével kap-
csolatos, biztositasi titoknak minésil6 adatokat az adatvédel-
mi szabalyok megtartasaval a Bit. (a biztositékrol és a bizto-
sitasi tevékenységrél sz6lé 2003. évi LX. térvény) rendelke-
zései szerint harmadik személy részére (elektronikus adatfel-
dolgozas céljabdl elektronikus adatfeldolgozd részére, vi-
szontbiztositas céljabdl viszontbiztosité részére, egyittbizto-
sitas esetén a kockazatot vallalé masik biztositonak, adatta-
rolas, nyilvantartas céljabdl érvényes kiszervezési szerz6-
déssel rendelkez8 szolgaltatonak illetve a biztosité szerz6-
dott szakeért6i részére a kockazatvallalas és a szolgaltatasi
igény rendezésével kapcsolatos szakért6i vélemény elkészi-
tése céljabol) atadhatja.

20. A potioclagos befizetés intézménye

Az egyesllet alapszabalya értelmében poétldlagos befizetést
az igazgatotanacs vagy az MNB, szolgaltatascsdkkentést az
egyesllet igazgatétanacsa éllapithat meg, abban az eset-
ben, ha a targyévi szolgaltatasok és esetleges veszteségek
ellenértékére az egyesiilet vagyona, a biztositasi dijak, a biz-
tositastechnikai tartalékok és a viszontbiztositas egydttesen
nem nyujtananak elegend6 fedezetet. A potldlagos befizetés
mértéke azonban nem haladhatja meg az egyesiileti tag al-
tal barmilyen jogcimen teljesitett éves befizetés 100%-at.

21. Panaszok kezelése

Jelen biztositasi szerz8dés kapcsan esetlegesen felmerild
panaszokat a biztosité kdzponti panaszirodajahoz lehet be-
nyuUjtani, széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (sze-
mélyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, tele-
faxon, elektronikus levélben):

Székhely: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
Levelezési cim: 1475 Budapest, Pf. 142.
Telefon: +36-1-433-1180
E-mail: admin@kobe.hu

A biztositasi szerzédés illetve a tagsagi jogviszony létrejotté-
vel, érvényességével, joghatdsaival és megszlinésével, to-
vabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kap-
csolatos esetleges jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezé-
sére természetes személy fogyasztd irdsban panaszt nyuijt-
hat be a Pénzligyi Békéltet6 Testilethez.

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: H-1525 Budapest, BKKP Pf. 172.
Telefon: +36-1 489-9100

E-mail: pbt@mnb.hu

A Pénzligyi Békeéltet6 Testllet eljarasa meginditasanak felté-
tele, hogy a természetes személy fogyaszté el6zetesen a
biztositoval kbzvetlenll megkisérelje a vitas gy rendezését.

A fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén az
MNB-hez lehet fordulni panasszal.

Levelezési cim: H-1534 Budapest, BKKP, Pf. 777.
Telefon: +36 1 489-9100
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A fentiekben részletezett lehetéségeken tul a felek birésag-
hoz is fordulhatnak, illetve természetes személy fogyaszto-
nak nem min@sulé fél csak birésaghoz fordulhat.

22. A szerzodés joga, alkalmazandé jog

A biztositasi szerz6désre a magyar jog szabdlyai az irany-
adok.
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Szerzodeési feltételek

Jelen szerz6dési feltételek szerint a KOBE Kézép-eurdpai
Koélcsdnds Biztositd Egyesllet (tovabbiakban: biztositd) val-
lalja, hogy mentesiti a biztositottat a 89/1988. (XII. 20.) MT
rendelet 5/A § (8) b.) pontjaban (tovabbiakban: rendelet) meg-
hatarozott vagyoni biztositék terhére érvényesitett, az uta-
igényének kielégitésére vonatkozd, kartéritési kotelezettség
alél, legfeljebb a rendeletben meghatarozott mértékben.

1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1.1. Biztositd: A KOBE Kdzép-eurdpai Kdlcsdnés Biztosi-
t6 Egyesilet, 1108 Bp., Venyige u. 3.

1.2. Szerz8d6: Az a véllalkozas [Ptk. 8:1. § (1) bekezdés],
aki a KOBE Kozép-eurdpai Kolcsénds Biztosité Egye-
sllet tagdijat megfizette, a biztositasi ajanlatot meg-
tette és a szerz8dés létrejbtte esetén a dijfizetést tel-
jesiti. A biztosit6 jognyilatkozatainak cimzettje a szer-
z6d6, tovabba a szerz6d6 jogosult és koételes a bizto-
sitassal kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére.

1.3. Biztositott: Az ajanlaton, illetve a biztositasi kdtvényen
feltlntetett — a rendelet elirasainak megfelel§ — sze-
mély, aki, az altala szallitott utasok mas médon nem
fedezett kartéritési igényeinek kielégitésére kozuti
személyszallitéi minéségében kartéritési és sérelem-
dij iranti kotelezettséggel tartozik.

2. A SZERZODES LETREJOTTE

2.1. Szerz6d6 a biztositasi szerz6dés létrejottét irasbeli
ajanlattal kezdeményezi.

2.2. SzerzB8d6 és a biztositott szerz6déskotéskor koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges, min-
den olyan kérlilményt a biztositéval kdzdlni, amelye-
ket ismert vagy ismernie kellett, illetve amelyekre vo-
natkozdan a biztosité — a szerz6dés részét képezd
ajanlati adatlapon — kérdést tett fel.

2.3. A biztositasi szerz8dés a felek irasbeli megallapoda-
saval jon létre.

2.4. Biztositd a szerz6d6 ajanlatat a kétvénykiallitasra jo-
gosult szervéhez toérténd beérkezést6l szamitott ti-
zendt napon belil birdlja el. Amennyiben a biztositd
szerz6d@ ajanlatara a rendelkezésére allé tizendét na-
pon belll nem nyilatkozik, a szerzédés a kockazatel-
birdlasi id6 elteltét kdvetd napon, az ajanlat szerinti
tartalommal jon |étre, az ajanlatnak a biztosit6 részére
tortént atadasa idépontjara visszamend hatéllyal, fel-
téve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonat-
kozé, jogszabalyban el8irt tajékoztatas birtokaban, a
biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dij-
szabasnak megfeleléen tették.

2.5.  Amennyiben az ajanlatot a biztosit6 a fentiek szerint
rendelkezésére allo tizendt napos hataridén beldl
visszautasitja, az ezen id6szak alatt bekdvetkezett
karokért helytallni nem koteles, az esetlegesen meg-

fizetett biztositasi dijakat az elutasitastol, de legkeé-
s6bb a dij beérkezésétdl szamitott nyolc napon belil
visszautalja.

2.6. Amennyiben a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil
létrejott szerz6dés valamely lényeges kérdésekben
eltér jelen feltételektdl, a biztosité a szerzédés létre-
jottétél szamitott tizendt napon beldl irasban javasol-
hatja a szerzédés feltételeknek megfelel6 médosita-
sat.

2.7.  Amennyiben a szerz6d6 fél a biztosité mddosité javas-
latat nem fogadja el, vagy arra tizenét napon belll nem
véalaszol, a biztosité az elutasitastdl, illet6leg a médo-
sit6 javaslat kézhezvételétdl szamitott tizendt napon be-
|Gl a szerzédést harminc napra irasban felmondhatja.

2.8. A biztosit6 a létrejott szerz8désrdl kétvényt/elektroni-
kus kétvényt allit ki.

2.9.  Amennyiben a kétvény tartalma a szerz6d6 ajanlata-
tol eltér és az eltérést a szerz6d6 késedelem nélkdl
nem kifogasolja, a szerz6dés a kdétvény tartalma sze-
rint jon létre. E rendelkezést l1ényeges eltérésekre ki-
zaroblag akkor lehet alkalmazni, ha a biztosit6 az elté-
résre a szerz6d6 figyelmét a kétvény kiszolgaltatasa-
kor irasban, kilén is felhivta.

3. A SZERZODES TARTAMA, EVFORDULOJA

3.1. A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu. A tarta-
mon belili biztositasi id6szak a naptari id6szakokhoz
igazoddan egy naptari év.

3.2. A nem januar elsejei kockazatviselési kezdettel létre-
jott szerz8dések elsd biztositasi éve az adott naptari
év december 31-ig tart6 tort biztositasi év.

3.3. A biztositasi évfordulé napja januar elseje, amely a
kovetkez§ biztositasi id6szak els6 napja is egyben.

4. A KOCKAZATVISELES KEZDETE

4.1. A biztosité kockazatviselésének (veszélyviselésének)
kezdete az az idépont, amelytdl kezdédben a biztosi-
t6 atvallalja a biztositasi szerz6désben meghatarozott
kockazatokat. Kockazatviselés kizarélag érvényesen
létrejott szerz8dés esetében indulhat meg.

4.2. A biztosité kockazatviselésének legkorabbi kezdete
az ajanlat alairasat kévet6 nap nulla (0.00) éraja,
amennyiben a felek halasztott kock&zatviselésben ku-
I6n nem allapodtak meg, feltéve, hogy az ajanlatot an-
nak beérkezésétsl szamitott 15 napon belil a biztosi-
t6 valtozatlan tartalommal elfogadta vagy arra nem
nyilatkozott.

4.3. Halasztott kockazatviselés esetén a biztosité kocka-
zatviselésének kezdete az ajanlaton feltiintetett id6-
pont, de a kockazatviselés kizardlag csak abban az
esetben indulhat meg, ha a biztositasi szerzédés létre-
jon.
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5. A SZERZODES MEGSZUNESE

Jelen biztositasi szerz6dés megsz(inhet:

« évforduléra torténé felmondassal,
« dijnemfizetéssel,

« érdekmulassal,

» kdz6s megegyezéssel.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

A biztositasi szerz8dés irasban, a biztositasi idészak
végére mondhaté fel. A felmondasi idé harminc nap.
Felmondas esetén, a szerzddés és a biztositd kocka-
zatviselése a biztositasi idészak utols6 napjan, hu-
szonnégy (24.00) érakor megszUnik.

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik
meg, vagy annak csak egy részét fizetik meg, a bizto-
sité — a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés mel-
lett — a szerz8d§ felet a felszdlitas elkuldésétdl szami-
tott harmincnapos péthataridd tlizésével a teljesitésre
irasban felhivja. A péthatarid6 eredménytelen eltelté-
vel a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend
hatallyal megsz(nik, kivéve, ha a biztosité a dijkdévete-
lést késedelem nélkil birdsagi uton érvényesiti.

A szerz8dd elézetes felhatalmazasa alapjan a biz-
tosité — jelen pont szerinti felhivasi kételezettségének
— jogosult a szerz6d6 altal megadott e-mail cimre
kildoétt értesités utjan eleget tenni.

Amennyiben a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi
esemény bekovetkezése lehetetlenné valt, vagy a biz-
tositasi érdek megszilnt, az érdekmulas napjaval a
biztositd kockazatviselése is — biztositasi esemény be-
kovetkezése nélkul — megszlnik. A biztositot ebben az
esetben az érdekmulas napjaig esedékes dij illeti meg.
Jelen biztositasi szerzédés a felek kdlcsénés megal-
lapodasaval barmikor megsziintethetd. llyen esetben
a biztosité a megsz(inés napjaig esedékes dijat sza-
mitja fel.

6. DIJFIZETES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

A biztositas dijat a biztositd biztositasi id6szakokra
hatarozza meg. A biztosité altal megallapitott biztosi-
tasi dij kizarélag egy 6sszegben fizethetd meg.

A biztositas elsé dija a kockazatviselés megkezdésé-
nek napjan esedékes. Az elsd idészak dija az id6szak
(tortév) hosszatol fliggetlenil kerlil megallapitasra.

A biztositas folytatélagos dija mindig a soron kdvetke-
26 biztositasi id6szak els6 napjan esedékes.

A soron kévetkezd biztositasi id6szakra vonatkoz6 di-
jat a biztosité koteles a biztositasi id6szak megkezde-
se elétt legalabb hatvan nappal a szerz6d6 tudoma-
sara hozni.

A dijnemfizetéssel megsz(int biztositasi szerz6dést, a
biztositasi dijnak a megszlinést kovetd, utdlagos
megfizetése nem helyezi Gjra hatalyba.

A szerz8dés dijnemfizetéses megszlinését koévetd
sz4zhusz napon belil a felek a szerz8dést k6zds meg-
egyezéssel, az elmaradt dij megfizetését kdvetben,
Ujra érvénybe helyezhetik (reaktivalas).

A biztosité kockazatviselése az Ujra érvénybe helye-
zés és a dij utélagos megfizetése révén sem terjed ki
a szerz8dés megszlinése és az Ujra érvénybe helye-
zésének id6pontja kozott eltelt idészakra.

6.8. A biztositasi dij egy adott biztositasi id6szakon belll
nem valtozik, kivéve, ha rendeletben el6irt biztositék
mértéke megvaltozik, vagy, ha a biztositott gépjarmdi-
ben a szallithaté személyek szama emelkedik.

6.9. Amennyiben a biztositott gépjarmiben a széllithaté
személyek szama emelkedik, az igényérvényesités
napjatél a biztositasi évfordul6ig a ndvekedéssel ara-
nyos éves egyszeri dijat kell megfizetni.

6.10. Amennyiben a biztositott gépjarmiben a szallithaté
személyek szama csbkken, a mar befizetett egyszeri
biztositasi dijat a biztosité6 nem tériti vissza.

7. BIZTOSITASI 6SSZEG

7.1. A biztositasi 6sszeg a szallithatd személyek szama
alapjan kertl meghatarozasra a rendeletben hivatko-
zott vagyoni biztositék mértékének figyelembe vételé-
vel.

7.2. A biztositottra vonatkozo, egy teljes biztositasi id6-
szakra szamitott dij egyszeri megfizetése ellenében a
biztosité legfeljebb a biztositasi 6sszeg mértékéig tel-
jesit karkifizetést.

7.3. Adott biztositasi id6szakra vonatkoz6 biztositasi
0sszeg az ugyanazon biztositasi id6szakban bekovet-
kezett biztositasi esemény miatt kifizetett dsszeggel
csOkken, kivéve, ha a szerz6d6 fél a dijat a kifizetést
kovet6 40 napon belll megfelel6en kiegésziti.

8. BIZTOSITASI ESEMENY

Jelen biztositasi szerz6dés szempontjabdl biztositasi ese-
mény, ha a biztositottnak a rendeletben meghatérozott va-
gyoni biztositéka terhére a rendelet szerint jogos kartéritési
és/vagy sérelemdij iranti igényt nyljtanak be.

9. KIZARASOK

Nem mindsul biztositdsi eseménynek, és a biztositas nem
terjed ki azokra az eseményekre:

a) amelyeknél a rendelet szerinti kotelezettség alapjat képe-
z6 esemény haborlis eseményekkel, polgarhaboruval, fel-
keléssel, sztrajkkal, terrorcselekménnyel 6sszefliggésben
tortént,

b) amelyeknél a kdtelezettség alapjat képz6 esemény nem a
Nemzetkdzi Zoéldkartya Egyezményhez csatlakozott or-
szag teriletén tortént.

10. A SZERZODO/BIZTOSITOTT
KOTELEZETTSEGEI

KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

10.1. A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyul6 kotele-
zettség egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztosi-
tottat; egyikik sem hivatkozhat olyan kérilményre,
amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6zdl-
ni, noha arrél tudnia kellett, és a kdzlésre vagy beje-
lentésre koteles lett volna.
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10.2.

10.3.

Szerz8d6 fél koteles a szerz6déskotéskor a biztositas
elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan ké-
rilményt a biztositoval kdzdlni, amelyet ismert vagy
ismernie kellett. Lényegesnek tekintheté mindaz a ko-
rilmény, amelyekre vonatkoz6an a biztositasi ajanla-
ton, illetve az ahhoz kapcsolédd adatlapon kérdés
szerepel. A biztosit6 irasban koézélt kérdéseire adott,
a valésagnak megfelel6 valaszokkal a szerz6dd feél
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti
a kozlési kotelezettség megsértését.

Szerz8d6 fél kdteles a lényeges korilmények valtoza-
sat a biztositénak irasban bejelenteni. A kdzlésre vagy
a valtozas bejelentésére iranyuld kételezettség meg-
sértése esetén a biztositd kdtelezettsége nem all be,
kivéve, ha a szerz6dé fél bizonyitja, hogy az elhallga-
tott vagy be nem jelentett kérilményt a biztositdé a
szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre
a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

KARMEGELOZESI, KARENYHITESI KOTELEZETTSEG

10.4.

A biztositott kételes a t6le telhet6 moédon mindent
megtenni a karesemények megel6zése, illetve a be-
kovetkezett karok enyhitése céljabdl, kilénds tekin-
tettel az alabbiakra:

a) A biztositott mindenkor koteles a KRESZ szaba-
lyainak és el8irasainak megfeleléen kdzlekedni.

b) A biztositott kdteles gondoskodni a biztositott gép-
jarmi rendszeres karbantartasarél, indulas el6tt
koteles tovabba meggy6z6dni a gépjarmi kerekei-
nek épségérdl, lampainak, biztonsagi berendezé-
seinek miikodSképesseégérdl és a gépjarm kdzuti
forgalomban val6 részvételéhez szilkséges altala-
nos mlszaki megfelel6ségérdl.

c) A biztositott kdteles gondoskodni az utasvédelmi
berendezések (pl. biztonsagi 6v, légzsakok stb.)
mUikoédbéképességérdl és rendszeres karbantarta-
sarél.

KARBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

10.5.

10.6.

10.7.

A biztositott az okozott kart harminc napon belll kéte-
les bejelenteni a biztositénak. Koételes tovabba a hoz-
za érkezett karigény tekintetében allaspontjat a
biztositéval irasban kozdIni.

A Kérigény érvényesitéséhez a biztositott kdteles a

biztositasi eseményhez kapcsolédé és az igény elbi-

ralasahoz szlkséges valamennyi iratot, dokumentu-
mot (kll6nds tekintettel a szamlakra, karfelvételi jegy-
z6kdnyvre stb.) atadni a biztositénak.

A Kkérigény érvényesitéséhez az aldbbi dokumentu-

mokat kell csatolni:

a) hianytalanul kitoItétt karbejelentd lap,

b) rend6rségi feljelentés és/vagy helyszini jegyz6-
kényv, igazolds masolata (amennyiben ilyen ké-
szllt),

c) karesemény részletes leirasa, a helyszin és a kar-
esemény idépontjanak pontos megjeldlésével,

d) a keletkezett sérllés jellegének és mértékének
pontos leirasa,

e) a biztositott gépjarmi érvényes forgalmi engedé-
lyének masolata,

f) a biztositott gépjarmi vezet6jének vezetbi enge-
dély masolata,

g) akaresemény bekdvetkezésekor vegzett szallitas
hianytalanul kitoltétt, szigord szamadasu sor-
szammal ellatott menetlevele,

h) agépjarmlvezet6 személygépkocsis személyszal-
litd engedélye,

i) agépjarmlvezetd személygépkocsis személyszal-
lité vezetdi igazolvanya,

j) a biztositott gépjarml érvényes GFB biztositéja-
nak és szerz6désazonositéjanak megjeldlése,

k) amennyiben a tulajdonos/lzembentartd rendelke-
zik casco vagy barmely mas biztositassal, a bizto-
sité, illetve szerz6désazonosité megadasa.

ALLAPOTMEGORZESI KOTELEZETTSEG

10.8.

10.9.

A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a kar felmeé-
réseig, de maximum a bejelentésétél szamitott 6tddik
napig, a karosodott vagyontargy allapotan csak a kar-
enyhitéshez szilkséges mértékben lehet valtoztatni.
Nem all be a biztosito szolgaltatasi kdtelezettsége, ha
a megengedettnél nagyobb mérték( valtoztatas kdvet-
keztében a biztositd szolgéaltatasi kdtelezettségének
elbiralasa szempontjabél lényeges kérilmények kide-
rithetetlenné valtak.

11. A BIZTOSITO KOTELEZETTSEGEI

A BIZTOSITO TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE

11.1.

A biztositd a szerzédé, illetve biztositott kezdeménye-
zésére koteles tajékoztatast adni:

a) a szerzG6dés adatairdl,

b) a bejelentett karok rendezésének statuszarol,

c) a folyamatban 1évé karkifizetésekrdl, illetve ezek
esetleges akadalyairdl.

SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG

11.2.

Jelen feltételekben meghatérozott biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén a biztosité a biztositott gépjar-
mUben utazé karosult utasok mas moédon nem fede-
zett kartéritési és sérelemdij iranti igényeit elégiti ki, a
rendeletben meghatarozott esetben és mértékben.
Kéar bekdvetkezésekor a karenyhités kdrébe esd indo-
kolt kéltséget a biztosité — a biztositasi 6sszeg kere-
tein belll — akkor is megtériti, ha azok eredményre
nem vezettek.

. A biztositd szolgaltatasat a karosultnak teljesitheti. A

biztositott akkor kévetelheti, hogy a biztosité neki tel-
jesitsen, ha a karosult kdvetelését § egyenlitette ki.

. A Karosult nem érvényesitheti karigényét kdzvetlenul

a biztositoval szemben.

. A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tor-

tént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos
egyezsége a biztositdval szemben akkor hatalyos, ha
ahhoz a biztosité elézetesen hozzajarult, vagy azt
utélag tudomasul vette.

. A biztosité kartéritését kizarélag a mindenkor érvé-

nyes térvényes belféldi fizet6eszkdzben teljesiti.
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A SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG KORLATOZASA

11.8. Amennyiben egy adott biztositasi id6szakban mar tor-
tént olyan kifizetés, amelyre vonatkozéan a biztositott
karigényt nyujtott be a biztositéhoz, az ebben a bizto-
sitési idészakban bekdvetkezett tovabbi karok térité-
sét a biztosité a megmaradt biztositasi 6sszeg erejéig
nyujtja, kivéve, ha a szerz6dé fél a dijat a 7.3. pont
szerint kiegésziti.

11.9. A szolgaltatasi 6sszegb8l minden esetben levonasra
kerdl a felhasznalhaté (hasznosithaté) maradvanyok
értéke, valamint az egyéb moédon megtériilt 6sszeg.

A SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG HATARIDEJE

11.10. A biztosito szolgéltatasi kdtelezettségét a karesemény
elbiralashoz sziikséges utolsé dokumentum beérke-
zésétdl szamitott tizendt napon belll teljesiti.

KOZREHATAS

11.11. Amennyiben a kar bekdvetkezésében a biztositasi
eseményen Kkivll egyéb, mas tényezd is kdzrehatott,
a biztosit6 a kart olyan mértékben tériti meg, amilyen
mértékben az a biztositasi eseménnyel dsszefliggés-
ben all.

12. A BIZTOSITO VISSZKERESETI JOGA

12.1. A biztositott kdteles a biztosit6 altal kifizetett 6sszeget
vagy annak megfeleld részét 40 napon belll visszafi-
zetni a biztositénak, ha:

12.1.1. a rendelet szerint a biztositottat terhelé dsszeg (vagy
annak egy része) mas biztositasbdl is megtérilt,

12.1.2. a fizetési kotelezettség a biztositott vagy alkalmazott-
ja, illetve megbizottja szandékos, illetve sulyosan gon-
datlan magatartasaval 6sszefliggésben kdvetkezett
be, igy példaul:

a) ha a biztositott a gépjarmdvet az adott kategéria-
ra érvényes gépjarmivezet6i engedély nélkil,
vagy elmulasztott orvosi vizsgalat miatt lejart gép-
jarmiivezet6i engedéllyel, vagy 0,8 ezrelék véral-
kohol szintet elérd, vagy 0,5 mg/l [égalkohol szin-
tet elérd allapotban, vagy kabitészeres befolya-
soltsag allapotaban vezette,

b) ha a tlizrendészeti el6irasokat sulyosan megsér-
tették,

c) ha a tiz- és robbands kovetkeztében keletkezett
kar a hatésagi engedély nélkil atalakitott jarmad-
ben az atalakitassal okozati 6sszefliggésben ke-
letkezett,

d) ha a kar kereskedelmi, vagy késedelmi kamatbdl,
koétberbdl, vagy jogerésen kiszabott birsagbdl illet-
ve perkoltségbdl szarmazik,

e) ha a biztositott nem rendelkezett a tevékenység
végzésére jogositd érvényes engedéllyel,

f) ha a biztositott gépjarmlvet vezetd személy nem
rendelkezett a rendeletben el8irt szakmai feltéte-
lekkel,

g) ha a karesemény id6pontjaban a biztositott taxijat
nem a biztositott, illetve alkalmazottja Gizemeltet-
te,

h) ha a karesemény a biztositott gépjarmdvének tul-
terhelése, méretkorlatozasokra vonatkozé eléira-
sok be nem tartdsa miatt kdvetkezett be,

i) ha a jarm(ivet a biztositottnak felréhatéan akar a
biztositott alkalmazottja, akar mas személy jogtala-
nul hasznalta és a kar ezen id6 alatt kbvetkezett be.

13. MENTESULES

13.1.

13.1.1.

13.2.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Mentes(l a biztositd szolgaltatasi kdtelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) a szerz8dd6 fél vagy a biztositott;

b) a vellk kézds haztartadsban él6 hozzatartozojuk,
érdemi vezetésre jogosult tagjuk, alkalmazottjuk,
megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személy ligyvezetésének vagy szak-
mai vezetésének vezetd beosztasu tisztségviselbje
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott
tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Sulyosan gondatlan magatartasnak mingsul példaul,

ha a kar:

a) alkoholos befolyasoltsaggal (0,8 ezrelék folotti vér-
alkoholszint),

b) jogositvany nélkili, vagy ittas gépjarmlivezetéssel,

c) kébitd, vagy bdédité hatdsu anyag hasznalataval
kapcsolatos befolyasoltsaggal

okozati 6sszefliggésben kdvetkezett be.

MentesUl a biztosité szolgaltatasi kételezettsége aldl,

ha bizonyitja, hogy a kart a biztositott, illetve a szer-

z6d6 karmegel6zési vagy karenyhitési kotelezettse-
gének megszegésével okozta.

EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen biztositas feltételeiben nem szabalyozott kérdé-
sekben a 6:63. § (5) bekezdés kivételével a Polgari
Torvénykonyv, tovabba a hatalyos magyar jog szaba-
lyai az irdnyaddk.
Jelen szerz8dés alapjan keletkezett kartéritési igények
a karesemény bekdvetkezésétdl szamitott egy év
alatt évilnek el.
Jelen biztositasi szerz6dés kapcsan esetlegesen fel-
meril6 panaszokat a biztosité kézponti panaszirodaja-
hoz lehet benyuijtani, széban (személyesen, telefonon)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
atjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben):
Székhely: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
Levelezési cim: 1475 Budapest, Pf. 142.
Telefon: +36-1-433-1180
E-mail: admin@kobe.hu
A biztositasi szerz6dés illetve a tagsagi jogviszony
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és meg-
sz(inésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak
joghatésaival kapcsolatos esetleges jogvitak birésagi
eljarason kivlli rendezésére természetes személy fo-
gyasztd irasban panaszt nydjthat be a Pénzlgyi Bé-
kéltetd Testllethez.
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: H-1525 Budapest, BKKP Pf. 172.
Telefon: +36-1 489-9100

E-mail: pbt@mnb.hu
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14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

A Pénzigyi Békéltet§ Testiilet eljarasa meginditasanak

feltétele, hogy a természetes személy fogyaszt6 el6-

zetesen a biztositéval kdzvetlenll megkisérelje a vi-

tas Ugy rendezését.

A fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése ese-

tén az MNB-hez lehet fordulni panasszal.

Levelezési cim: H-1534 Budapest, BKKP, Pf. 777.
Telefon: +36 1 489-9100
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A fentiekben részletezett lehetéségeken tul a felek bi-

résaghoz is fordulhatnak, illetve természetes személy

fogyasztonak nem mindgsdlé fél csak birésaghoz for-
dulhat.

A biztosito felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank

(MNB).

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Levelezési cim: H-1534 Budapest, BKKP, Pf. 777.
Telefon: +36 1 489-9100

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A biztosito feladatai ellatasahoz lgyfelei azon biztosi-
tasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szer-
z8déssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval, illetve
a biztosité szolgaltatasaval dsszefliggnek. Az adatke-
zelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkédtéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztosita-
si szerz6désbél szarmazé kdvetelések megitéléséhez
szilkséges, vagy a térvény (2003. évi LX. térvény — to-
vabbiakban Bit.) altal meghatarozott egyéb cél lehet.
Biztositasi titoknak mindsul minden olyan — mingsitett
adatot nem tartalmazé — a biztositd, a viszontbiztosi-
t6, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsado
rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszont-
biztositd, a biztositaskdzvetit6, a biztositasi szakta-
nacsadé egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi korllményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszont-
biztositéval kététt szerz6déseire vonatkoznak.

Biztositasi titkot képeznek kiléndsen az alabbi ada-

tok:

* a biztosité tgyfelének személyes adatai,

* a biztositott vagyontargy és annak értéke,

* a biztositasi 6sszeg,

« a biztositott egészségi allapotaval 6sszefliggé adatok,

* a kartérités mértéke és teljesitésének idépontja,

* a biztositasi szerzédéssel, annak létrejéttével, nyil-
vantartasaval, tovabba a biztosité szolgaltatasaval
Osszefliggl 6sszes lényeges tény és korlilmény.

Az Ugyfél egészségi allapotaval ésszefliggd adatokat
a biztosité a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghataro-
zott célokbdl, az egészségligyi és hozzajuk kapcsolé-
d6 személyes adatok kezelésérdl sz6l6 1997. évi.
XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizardlag az érin-
tett hozzajarulasaval kezelheti.
Jelen szerz6dés kapcsan az ligyfél személyes adatai-
nak, tovabba egészségi allapotaval 6sszefliggd ada-
tainak kezelésére vonatkozé hozzajarulasat az ajan-
lattétel soran és/vagy a biztositasi szolgaltatas igény-
bevételét kdzvetlenll megeléz8en adja meg.
A biztosité a személyes adatokat, tovabba az egész-
ségugyi allapottal kdzvetlenil 6sszefliggd, altala ke-
zelt adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény ér-
vényesithetd.

14.14.

14.15.

14.16.

14.17.

14.18.

Személyes adatot kezelni, csak meghatarozott célbdl,
jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
lehet. Csak olyan személyes adat kezelhet8, amely az
adatkezelés céljanak megvaldésulasahoz elengedhe-
tetlen, a cél elérésére alkalmas, de csak a cél megva-
|6sulasahoz szlikséges mértékben és ideig. Az adato-
kat a biztosit6 kezeli és dolgozza fel.

A biztosité a szerz8d6/biztositott személyes adatait —

erre vonatkozo és kifejezett irasbeli hozzajarulas nél-

kil — csak a Bit. 153-161. § és a 165. §-aiban neve-
sitett szervezeteknek tovabbithatja.

A biztositasi titok tekintetében, idSbeli korlatozas nél-

kil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktar-

tasi kotelezettség terheli a biztositét, a fiiggetlen bizto-
sitaskdzvetit6t, a biztositasi szaktanacsadé tulajdono-
sait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz

a biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran bar-

milyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik sze-

mélynek, ha

* a biztositd, a biztositaskdzvetité és a biztositasi

szaktanacsado Ugyfele vagy annak térvényes képvi-
sel6je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort ponto-
san megjelélve, erre vonatkozdan irasban felmen-
tést ad,

« a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem

all fenn

a) a feladatkérében eljar6 Fellgyelettel,

b) a folyamatban Iévé biintetSeljaras keretében eljaré
nyomoz6 hatésaggal és lUgyészséggel,

c¢) blntetélgyben, polgari tgyben, valamint a csédel-
jaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaré
birésaggal, tovabba a végrehajtasi tgyben eljaréd
onallé birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kdézjegyzdével,

e) az adéhatésaggal szemben abban az esetben, ha
adoéugyben az adéhatésag felhivasara a biztositét
térvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve ha a biztositasi szerz6désbdl
eredd adokételezettség ala es6 kifizetésrél térvény-
ben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség
terheli,

f) a feladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi szolga-

lattal,

a biztositéval, a biztositaskdzvetitbvel, a szakta-

nacsaddval, a harmadik orszagbeli biztosité, fligget-

len biztositaskdzvetit6 vagy szaktanacsadd magyar-
orszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szer-
vezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi,
szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos ver-
senyfelligyeleti feladatkérében eljar6 Gazdasagi

Versenyhivatallal,

h) a feladatkdérében eljaré6 gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szélé 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi ha-
tésaggal,

j) a kulén térvényben meghatarozott feltételek meg-
léte esetén a titkosszolgalati eszk6zdk alkalmaza-
sara, titkos informéaciogydjtésre felhatalmazott
szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6zds kockazatvalla-
las (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biz-
tositokkal,

Qe
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14.19.

14.20.

14.21.

14.22.

14.23.

I) az allomany atruhazas keretében atadasra kerdlg
biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az at-
vevd biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdbvel,

n) fidktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkeze-
lés feltételei minden egyes adatra nézve teljesul-
nek, valamint a harmadik orszégbeli biztosité szék-
helye szerinti allam rendelkezik a magyar jogsza-
balyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli
biztositéval, biztositaskdzvetitdvel, szaktanacs-
adoéval,

o) a feladatkérében eljard alapvetd jogok biztosaval,
valamint pénzigyi jogok biztosaval,

p) a feladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaggal szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras kere-

tén kivll a fent meghatarozott szervek alkalmazottaira

is kiterjed.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szak-

tanacsadé a nyomozé hatésag, a nemzetbiztonsagi

szolgalat és az Ugyészség irasbeli megkeresésére
akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tr-
vényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaélés-
sel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terror-
cselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbanté-
szerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben
vagy blnszervezetben elkbvetett blincselek-
ménnyel,

b) a Btk. szerinti kdbitészer-kereskedelemmel, kabité-
szer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitészer készitésének eldsegitésével, Uj pszicho-
aktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantészerrel visszaéléssel, |8fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blin-
szOvetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel

van 6sszefliggésben.

A biztositd a nyomozé hatdésagot a ,halaszthatatlan

intézkedés” jelzéssel ellatott, kuldén jogszabalyban

el@irt igyészi jovahagyast nélkul6z8 megkeresésére
is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Gggyel

Osszefliggd, biztositasi titoknak minGsulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositas-

kdzvetitd és a biztositasi szaktanacsad6 az Eurdpai

Unié altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatoz6 in-

tézkedések végrehajtasarol sz616 térvényben megha-

tarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bilnildéz6 szerv — nemzetkdzi kotele-
zettségvallalas alapjan kilféldi bdnlldéz6 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — iras-
ban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot a bizto-
sitotol.
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14.24.

14.25.

14.26.

14.27.

14.28.

b) a pénzigyi informacios egységként miikédé hato-
sag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérdl és megakadalyozasarol szold tor-
vényben meghatarozott feladatkdrében eljarva
vagy kulféldi pénzigyi informaciés egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér
biztositasi titoknak mindsulé adatot a biztositétol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a

harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszag-

beli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszéagbeli
adatkezeld) torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az
adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adat-
kore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszag-
ban a személyes adatok védelmének megfeleld
szintje az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. tér-
vény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott bar-
mely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mingsilé adatoknak masik tag-

allamba t6rténd tovabbitasa esetén a belféldre torté-

né adattovabbitasra vonatkoz6 rendelkezéseket kell
alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 0sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilféldi székhelyl vallalkozas
székhelye (f6irodaja) szerinti fellgyeleti hatésag
szamara a fellgyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a ma-
gyar fellgyeleti hatésag kézotti megallapodasban
foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgéalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsil6 adatok atadasa,

d) az 6sszevont alapu fellgyeletre és kiegészit6 fell-
gyeletre vonatkoz6 térvényi rendelkezéseknek tel-
jesitése érdekében térténd adatatadas.

Az érintett Ugyfél kérésére a biztositd koteles tajékoz-

tatast adni az érintett altala kezelt, illetve az altala

megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasarél, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl,
idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba

— az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén

— az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését,

tovabba — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések

kivételével — adatainak zarolasat és torlését.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése

ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa
kizarélag az adatkezel6re vonatkozé jogi kétele-
zettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatat-
vevd vagy harmadik személy jogos érdekének ér-
vényesitéséhez szikséges, kivéve kotelezd adat-
kezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbi-
tasa kdzvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara térténik; valamint

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.



Szerzddési feltételek

14.29. A biztositd az érintett tiltakozast a kérelem benyujtasa-

tol szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgdlja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmez6t
irasban tajékoztatja. Amennyiben a biztosité az érin-
tett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja,
az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megszlinteti, és az adatokat zarol-
ja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan
tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére
a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban to-
vabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

11

14.30.

14.31.

Amennyiben az érintett a biztosité fentiek szerint meg-
hozott dontésével nem ért egyet, illetve ha a biztosité
a fentiek szerinti hatarid6t elmulasztja, az érintett — a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatol
szamitott 30 napon belll — az Infotv. (2011. évi CXII.
térvény) 22. §-aban meghatarozott médon birésag-
hoz fordulhat.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok te-
kintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve
a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gya-
korolhatja.
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