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Tisztelt Ügyfelünk!

A Netrisk-KÖBE Bonus-garancia biztosítás célja, hogy meg-
térítse az érvényes kötelezô gépjármû felelôsségbiztosítás-
sal rendelkezô magánszemélyek GFB szerzôdéseinek
bonus osztály visszasorolásából adódó – a megemelkedett
biztosítási díj és a hozzá kapcsolódó baleseti adó mérték nö-
vekedésébôl származó – anyagi veszteségét.

A Netrisk-KÖBE Bonus-garancia biztosítás biztosítási védel-
me a bonus osztály visszasorolásból származó egy biztosí-
tási idôszakra vonatkozó (azaz, egy évnyi) anyagi vesztesé-
get kompenzál.

Rövid tájékoztatónkban szeretnénk Önnek egyszerûen be-
mutatni a Netrisk-KÖBE Bonus-garancia biztosítás lényegét
és legfontosabb jellemzôit. Célunk, hogy egyértelmûen és
közérthetô módon nyújtsunk tájékoztatást Egyesületünkrôl,
szolgáltatásunk lényegérôl, különösen nagy hangsúlyt fek-
tetve a specialitásokra és az esetlegesen alkalmazott korlá-
tozásokra. Szeretnénk áttekintést adni továbbá arról, hogy
milyen elemeket tartalmaz, és hogyan mûködik a biztosítás,
pontosan mire kell figyelnie a szerzôdés megkötésekor, majd
késôbb a szerzôdés tartama alatt.

Fontos azonban, hogy ez az Ügyféltájékoztató nem helyette-
síti a biztosítási feltételeket, ezért kérjük, hogy jelen tájékoz-
tatásunkkal együtt – lehetôség szerint – a biztosítási feltéte-
leket is olvassa át. Amennyiben bármilyen, az itt részletezés-
re kerülô információkon kívül, további kérdése merülne fel a
biztosítással kapcsolatban, telefonos ügyfélszolgálatunkon
(06-1-433-1180) vagy a kobe@kobe.hu e-mail címen szíve-
sen állunk rendelkezésére.

1. A biztosító

Név: KÖBE Közép-európai Kölcsönös Biztosító Egyesület
Székhelye: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
Levelezési cím: 1475 Budapest, Pf. 142
Jogi forma: egyesület
Cégjegyzékszám: 9. Pk. 61. 110/1996
Felügyeleti szerve: Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

2. A biztosítás

A Netrisk-KÖBE Bonus-garancia biztosítás egy olyan kárbiz-
tosítás, amely megtéríti a biztosított gépjármûre kötött – leg-
alább A00, vagy ennél magasabb bonus besorolású – köte-
lezô gépjármû felelôsségbiztosítási szerzôdés (továbbiakban:
GFB), károkozás vagy besorolási hiba miatti bonus osztály
visszasorolásával együtt járó biztosítási díj és baleseti adó
összegének emelkedésébôl származó anyagi veszteséget,
biztosított jármûvenként legfeljebb 25.000 Ft erejéig.

3. A biztosítási szerzôdés

A Netrisk-KÖBE Bonus-garancia biztosítás csoportos szer-
zôdésként jön létre.

Szerzôdô: Netrisk.hu Elsô Online Biztosítási Alkusz Zrt.
(1146 Budapest, Hungária krt. 166.)

Biztosított: A biztosított gépjármû üzembentartója, aki az ala-
pul szolgáló GFB szerzôdését a Netrisk.hu Elsô Online Bizto-
sítási Alkusz Zrt.-n keresztül kötötte meg.

A biztosítási szerzôdésbe biztosítottként kizárólag az alapul
szolgáló GFB szerzôdés kockázatviselésének megkezdése-
kor léphet be a fentiek szerint hivatkozott üzembentartó. Új
biztosított belépése kizárólag GFB évfordulóhoz kapcsolódó
kockázatviselés megkezdésekor lehetséges. A biztosításba
egyéni biztosított, szerzôdôként viszont nem léphet be.

Biztosított gépjármû: A kockázatviselés megkezdésekor ér-
vényes forgalmi engedéllyel és érvényes GFB biztosítással
rendelkezô személygépkocsi, motorkerékpár, illetve 3,5 t
össztömeget nem meghaladó tehergépkocsi lehet.

A biztosítási szerzôdés a szerzôdô felek (Netrisk, illetve
KÖBE) írásbeli megállapodásával jön létre.

A biztosítási szerzôdésben a szerzôdô díjfizetésre, a biztosí-
tó pedig – a szerzôdésben foglalt biztosítási események, biz-
tosítási feltételek szerinti bekövetkezése esetén – biztosítási
szolgáltatás teljesítésére kötelezi magát.

4. Biztosítási esemény

Károkozás vagy besorolási hiba miatti bonus osztály vissza-
sorolásból adódó GFB díj és baleseti adó összegének emel-
kedésébôl származó pénzügyi veszteség.

1. BONUS VESZTÉS KÁROKOZÁS MIATT

Biztosítási eseménynek minôsül a biztosított gépjármû – leg-
alább A00, vagy ennél magasabb bonus osztályba sorolt –
GFB (bázis évi) díjának a soron következô biztosítási idô-
szakra vonatkozó díj és baleseti adó mérték emelkedésébôl
származó és az üzembentartó által ténylegesen is realizált
anyagi vesztesége, amennyiben ennek következménye, hogy
a vonatkozó szerzôdés a jogfolytonos biztosítási védelem
soron következô biztosítási évfordulójától – károkozás miatt
– a tárgy évben egy alacsonyabb bonus osztályba kerül
visszasorolásra.

2. BONUS VESZTÉS BESOROLÁSI HIBA MIATT

Biztosítási eseménynek minôsül továbbá, amennyiben a fen-
tiekben részletezett bonus osztály visszasorolás a kártörté-
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neti nyilvántartásban helytelenül vagy pontatlanul szerepel-
tetett elôzményadatok (kártörténeti adat), azok hiánya, vagy
az üzembentartó által megadott adatok beazonosíthatatlan-
sága, vagy a nyilvántartással kapcsolatos adminisztrációs
hibák miatt következik be, de kizárólag csak abban az eset-
ben, ha a biztosított elôzetesen és bizonyítható módon min-
dent megtett a hátrányosabb besorolás kijavítására.

5. Szolgáltatás

Az esetszámtól független, károkozás vagy besorolási hiba
miatti bonus osztály visszasorolás esetén, a biztosító megté-
ríti a biztosított gépjármû GFB biztosítója által a soron követ-
kezô biztosítási idôszakra ajánlott GFB díj és az azt megelô-
zô idôszak biztosítási díjának különbözetét a vonatkozó
baleseti adó többlettel együtt a biztosítási szabályzatban
részletezett módon és feltételekkel.

6. A biztosítási idôszak és tartam

A biztosítási szerzôdés határozatlan tartamú. A tartamon be-
lül a csoportos biztosítás biztosítási idôszaka egy év, a bizto-
sítási évforduló pedig a hatálybalépés napja, amely egyben
a következô biztosítási idôszak elsô napja is egyben.

Az egyes biztosítottak vonatkozásában a biztosítási idôszak
– a biztosított gépjármûre kötött kötelezô gépjármû felelôs-
ségbiztosítási szerzôdés biztosítási idôszakához igazodó –
egy év, a biztosítási évforduló pedig az alapul szolgáló GFB
évfordulójának napja.

7. Hatálybalépés, kockázatviselés kezdete

A biztosítási szerzôdés 2013. január 1-jén lép hatályba, a
biztosító kockázatviselése legkorábban a hatálybalépés nap-
ján indulhat meg.

Az egyéni biztosítottak vonatkozásában a biztosítási védelem
legkorábbi kezdete 2013. január 01., illetve ezt követôen az
alapul szolgáló és érvényesen létrejött GFB szerzôdés koc-
kázatviselésének – óra/perc pontossággal megjelölt – kez-
dete.

8. Díjfizetés

A biztosítási díj a kockázatviselés tartamára elôre megilleti a
biztosítót. A biztosítás éves díjú, melyet a Netrisk.hu Elsô
Online Biztosítási Alkusz Zrt. (1146 Budapest, Hungária krt.
166.) elôre megfizet a biztosítónak.

Lényeges, hogy jelen szerzôdésbôl adódó díjfizetési kötele-
zettség a biztosítottakat nem terheli.

9. Biztosítási összeg

A biztosítási összeg 25.000 Ft/biztosított, amely a biztosító –
a biztosítási esemény adott biztosítási idôszakára vonatkoz-
tatott – térítésének felsô határa.

10. A biztosító mentesülésének feltételei

Mentesül a biztosító a szolgáltatási kötelezettség alól (vagyis
nem teljesít szolgáltatást), amennyiben a biztosított/szerzô-
dô a biztosítási feltételekben részletezett:

a) kármegelôzési
b) kárenyhítési
c) kárbejelentési

kötelezettségei valamelyikének nem tesz eleget és a biztosí-
tási esemény ezzel összefüggésben következik be, vagy ha
emiatt lényeges körülmények kideríthetetlenekké, azonosít-
hatatlanokká válnak.

Mentesül a biztosító a szolgáltatási kötelezettség alól,
amennyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen

a) a biztosított,
b) a biztosított vagy hozzátartozója, közeli hozzátartozója,
c) a biztosítottnak vezetô, vagy a vagyontárgy kezelésével

együtt járó munkakört betöltô alkalmazottja, illetve meg-
bízottja,

d) a biztosított jogi személy vezetô, vagy a vagyontárgy ke-
zelésével együtt járó munkakört betöltô tagja, vagy szer-
ve kifejezetten szándékosan, vagy súlyosan gondatlanul
okozta.

11. Alkalmazott kizárások

A biztosítási szerzôdés megkötése elôtt különösen megfon-
tolandó szempont, hogy számos olyan eset is azonosítható,
amikor a biztosító nem nyújt majd szolgáltatást. Ezeknek az
eseteknek a körét az ún. kizárások tartalmazzák, amelyek
pontosítják azokat a körülményeket, amelyek fennállása ese-
tén a biztosító szolgáltatási kötelezettsége nem áll be.

A biztosító nem nyújt szolgáltatást, amennyiben:

a) az alapul szolgáló GFB szerzôdést szerzôdéskötéskor,
vagy késôbb, annak tartama alatt malus kategóriába so-
rolt gépjármûre kötötték,

b) a károkozás miatti visszasorolásból származó anyagi
veszteséget – biztosított gépjármûnek nem minôsülô –
autóbuszra, vontatóra, mezôgazdasági vontatóra, vagy
3,5 t együttes össztömeget meghaladó tehergépkocsira
kötött GFB szerzôdés kapcsán szenvedik el,

c) a biztosított gépjármû GFB-jét nem egyedi szerzôdésként,
hanem flotta szerzôdés keretében kötötték,

d) a pénzügyi veszteség az üzembentartó tudta, vagy hoz-
zájárulása nélkül vezetett, vagy jogtalanul használatba
vett biztosított gépjármûvel elkövetett károkozás miatt
keletkezett,

e) a pénzügyi veszteség az üzembentartó téves nyilatkoza-
ta alapján visszasorolt bonus vesztés miatt keletkezett,

f) a bonus visszasorolás az adott biztosítási fedezet kocká-
zatviselésének kezdetét megelôzôen okozott káresemény
miatt következett be,

g) a bonus visszasorolás nem Magyarországon bejegyzett
kárnyilvántartás adatai alapján következik be,

h) a bonus visszasorolás szándékos károkozás miatt kelet-
kezett,
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i) a bonus visszasorolás a kötelezô gépjármû-felelôsség-
biztosításról szóló 2009. évi LXII. törvény 34. § (1) be-
kezdésének a)–g) pontjában részletezett olyan esemény
miatt keletkezett, amelynek alapján a GFB biztosító, a
Nemzeti Iroda, vagy a Kártalanítási Számla kezelôje az
általa kifizetett kártérítési összeg megtérítését visszakö-
vetelheti,

j) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár a biz-
tosított gépjármû nem rendeltetésszerû használatára
visszavezethetô okok miatt következett be,

k) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár a gép-
jármû sporteszközként történô használata, versenyzés
(akár hivatalosan szervezett, vagy nem hivatalos pl. gyor-
sulási, utcai verseny), vagy versenyre való felkészülés
során keletkezett,

l) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár a biz-
tosított gépjármû avultságával, rendszeres karbantartá-
sának elmulasztásával összefüggésben következett be,

m) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár – a kár-
esemény idôpontjában – forgalomból kivont, vagy mû-
szaki érvényességgel nem rendelkezô gépjármûhaszná-
lattal összefüggésben következett be,

n) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár – a
káresemény idôpontjában – vezetésre jogosító érvényes
vezetôi engedély nélkül, vagy az adott jármû vezetését
kizáró, jármûvezetéstôl eltiltás hatálya alatt, vagy szüne-
teltetett jármûvezetôi jogosultság tartama alatt vezetett
gépjármûhasználattal összefüggésben következett be.

Nem téríti a biztosító a biztosítási eseménnyel közvetlenül
összefüggésbe nem hozható, következményi károkra alapo-
zott követeléseket.

Nem téríti a biztosító a biztosított által benyújtott fizetési bi-
zonylaton feltüntetett összegnek a GFB biztosító által, a vo-
natkozó szerzôdés biztosítási díjrészletén és baleseti adóján
felül számlázott és további jogcímekre vonatkozó követelé-
seit (pl. elôzô idôszakról származó hátralék, fedezetlenségi
díj stb.).

Nem téríti a biztosító azokat a károkat, amelyek oka közvet-
lenül, vagy közvetve, egészben, vagy részben:

a) háború, polgárháború, katonai erô nemzetközi alkalmazá-
sa, harci eszköz, vagy hadianyag felhasználásának kö-
vetkezménye,

b) polgári zavargás, sztrájk, felkelés, zendülés, fosztogatás,
egyéb erôszakos cselekmény következménye, bármely
tüntetés, terrorizmus, ideértve minden olyan cselekményt
is, melyet valamely tényleges, vagy várhatóan bekövet-
kezô terrorcselekmény meghiúsítása, vagy az az elleni
védekezés során tesznek,

d) nukleáris, mérgezô biológiai, vagy vegyi anyagok olyan
kibocsátása, kiszökése, amely közvetlenül, vagy közvetve
nukleáris sugárzást, radioaktív vegyi, biológiai szennye-
zést eredményez.

12. A szerzôdés megszûnésének esetei

A biztosítási szerzôdés többféle okból, többféle módon is
megszûnhet, pl:

• a felek által évfordulóra történô felmondással,
• díj-nemfizetéssel,
• érdekmúlással,
• közös megegyezéssel.

Az egyes megszûnés típusok részletes leírását és szabálya-
it a biztosítási feltételek tartalmazzák.

13. Ügyféladatok továbbíthatósága

A biztosító a biztosítási feltételekben részletezettek szerint,
az ajánlaton tett külön nyilatkozat alapján, a 2003. évi LX.
törvénynek megfelelôen továbbíthatja ügyfelei adatait.

14. A pótlólagos befizetés intézménye

Az egyesület alapszabálya értelmében pótlólagos befizetést
az Egyesület küldöttgyûlése vagy a PSZÁF írhat elô, abban
az esetben, ha a tárgyévi szolgáltatások és esetleges vesz-
teségek ellenértékére az egyesület vagyona, a biztosítási dí-
jak, a biztosítástechnikai tartalékok és a viszontbiztosítás
együttesen nem nyújtanának elegendô fedezetet. A pótlóla-
gos befizetés mértéke azonban nem haladhatja meg az
egyesületi tag által bármilyen jogcímen teljesített éves befi-
zetés 100%-át.

15. Panaszok kezelése

Jelen biztosítási szerzôdés kapcsán esetlegesen felmerülô
panaszokat a biztosító központi panaszirodájához lehet be-
nyújtani:

• Panasziroda
címe: 1108 Budapest, Venyige u. 3.,
levelezési címe: Budapest, Pf. 142.,
e-mail címe: kobe@kobe.hu

• Felügyeleti szerv:
Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete
címe: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
levelezési címe: 1535 Budapest, Pf. 777;
honlap címe: www.pszaf.hu

• Fogyasztói panaszok intézésére jogosult:
Pénzügyi Békéltetô Testület
címe: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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P r e a m b u l u m

Gépjármûvel történô ütközés, baleset során nemcsak másoknak, de önmagunknak is
súlyos károkat okozhatunk. Egy-egy ilyen esetben a másoknak okozott személysérü-
léses, vagy tárgyrongálási kár a kötelezô gépjármû felelôsségbiztosítás (GFB) alapján
térül. Saját gépjármûvünkben keletkezett károk casco biztosítás alapján térülnek, sa-
ját egészségünkben, testi épségünkben keletkezett sérülésekre pedig érvényes társada-
lombiztosítási jogviszony és/vagy a különbözô baleset és betegségbiztosítások alapján
számíthatunk térítésre.

Mindezeken túl azonban egy-egy gépjármûvel okozott kár kapcsán egyéb – pénzben
kifejezhetô – anyagi veszteségeket is elszenvedünk, hiszen a károkozás miatti kötelezô
bonus osztály visszasorolásból adódóan a következô biztosítási idôszaktól nagy való-
színûséggel emelkedni fog gépjármû felelôsségbiztosításunk díja, és ezzel arányosan
emelkedik a GFB díj alapján fizetendô baleseti adó mértéke is. Egy-egy ilyen díjeme-
lés hosszabb távon is kihat pénztárcánkra, különösen, ha a károkozást további újabb
károkozások követik. A hatályos szabályozás szerint a bonus skálán történô vissza-
léptetés és ennek következtében a pénzügyi teher növekedése nem az okozott károk
súlyosságától illetve mértékétôl függ, hanem azok esetszámától. Természetesen, ha az
okozó az általa okozott kárt megtéríti, nem kerül hátrányosabb helyzetbe. A KÖBE
azonban egy ettôl jóval elônyösebb megoldást ajánl Önnek, biztosítási alapon.

A KÖBE Bonus-garancia biztosítása egy olyan kárbiztosítás, amely megtéríti a bizto-
sított gépjármûre kötött – legalább A00, vagy ennél magasabb bonus besorolású – kö-
telezô gépjármû felelôsségbiztosítási szerzôdés, károkozás vagy besorolási hiba miatti
bonus osztály visszasorolásával együtt járó biztosítási díj és baleseti adó összegének
emelkedésébôl származó anyagi veszteséget, legfeljebb a kötvényben foglalt biztosí-
tási összeg erejéig.

Preambulum
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Alap-biztosítás biztosítási idôszaka: Jelen biztosítási alap-
ját jelentô, határozatlan tartamú GFB szerzôdések esetében
– a díjfizetési gyakoriságtól függetlenül – az az idôtartam,
amelyre a megállapított GFB díj vonatkozik.

Baleseti adó: A népegészségügyi termékadóról szóló 2011.
CIII. Törvény (Neta tv.) alapján az üzembentartót – mint je-
len szerzôdés biztosítottját – terhelô adó.

Biztosítható jármûvek: A bonus-malus rendszer hatálya alá
tartozó jármû kategóriák közül az alábbi kategóriák biztosít-
hatók: személygépkocsik (M1), motorkerékpárok (L3-L6), il-
letve a 3,5 t együttes össztömeget meg nem haladó teher-
gépkocsik (N1).

Bonus-malus rendszer: a 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet
szerinti besorolási részletszabályok rendszere.

Bonus-malus osztályba sorolás
személygépkocsi, motorkerékpár esetén

Bonus-malus osztályba sorolás tehergépkocsi esetén

Díjtarifa – bázis év: A kötelezô gépjármû-felelôsségbiztosí-
tás biztosítója által – a 2009. évi LXII. törvény szabályai sze-
rint – az alapul szolgáló GFB szerzôdés bázis idôszakára
meghirdetett alapdíjak és díj meghatározásánál alkalmazha-
tó valamennyi korrekciós tényezôk összessége.

Bázis idôszak: Jelen szerzôdés legelsô bázis idôszaka
megegyezik az alapul szolgáló GFB szerzôdés biztosítási
idôszakával. Jogfolytonos biztosítottság esetén a bázis
idôszak minden soron következô évben egyet lép elôre.

Díjtarifa – tárgy év: A kötelezô gépjármû-felelôsségbiztosí-
tás biztosítója által – a 2009. évi LXII. törvény szabályai sze-
rint – az alapul szolgáló GFB szerzôdés aktuális bázis idô-
szakát közvetlenül és jogfolytonosan követô biztosítási idô-
szakra meghirdetett alapdíjak és díj meghatározásánál alkal-
mazható valamennyi korrekciós tényezôk összessége.

Tárgy idôszak: Jelen szerzôdésen alapuló szolgáltatási
kötelezettség keletkezésének éve, a bázis idôszakot
közvetlenül követô biztosítási idôszak.

GFB: Kötelezô gépjármû-felelôsségbiztosítás, amelynek
részletszabályait a 2009. évi LXII. – a kötelezô gépjármû-fe-
lelôsségbiztosításról szóló – törvény rögzíti.

Egyedi szerzôdés: Adott üzembentartó által, egy meghatá-
rozott – jelen szerzôdés alapján biztosítható gépjármûnek
minôsülô – gépjármûre kötött szerzôdés.

Kártörténeti adat: A gépjármû üzembentartója által a bizto-
sított gépjármû vonatkozásában az adott biztosítóval fennállt
kötelezô gépjármû-felelôsségbiztosítási szerzôdés jogviszo-
nya alatt bekövetkezett – a kártérítés alapjául szolgáló – kár-
eset vonatkozásában a biztosító által elismert vagy vele
szemben jogerôsen megítélt kártérítési kötelezettség ismer-
té válásának dátuma (az elsô kárkifizetés vagy a biztosítóval
szemben hozott jogerôs ítélet dátuma), a kifizetett kárösszeg
meghatározott határidôn belüli visszafizetésének ténye és
dátuma, a kármentesség igazolt ténye.

Kártörténeti nyilvántartás:
A kötelezô gépjármû-felelôsségbiztosításról szóló 2009. évi
LXII. törvény 51. §-a szerinti GFB szerzôdések kártörténeti
adatainak nyilvántartására létrehozott központi rendszer. 

KRESZ: A közúti közlekedés szabályairól szóló 1/1975. (II.5)
KPM-BM együttes rendelet.

Pénzügyi veszteség: A gépjármû üzembentartója által – kár-
okozás vagy besorolási hiba miatt – a bonus-malus rendszer-
ben visszasorolt kategóriájú szerzôdésre fizetendô, ugyan-
azon biztosító ugyanazon gépjármûre vonatkozó díjtarifái
alapján, a közvetlenül egymást követô, jogfolytonos biztosí-
tási idôszakokra esô, kötelezô gépjármû-felelôsségbiztosítá-
si díj és baleseti adó többlet.

Realizált pénzügyi veszteség: Az üzembentartó által bizto-
sítási díj és baleseti adó többlet formájában, adott idô inter-
vallum alatt (biztosítási idôszak), adott idôtávra (biztosítási
idôszak) vonatkoztatott és a valóságban meg is fizetett
többlet kiadás.

Fogalom meghatározások

A megelôzô biztosítási idôszak
Kiinduló és az új biztosítási idôszak kezdô napjai
osztály közötti idôtartam kártörnéneti adata alapján

0 kár 1 kár 2 kár 3 kár 4 vagy
több kár

B10 B10 B08 B06 B04 M04
B09 B10 B07 B05 B03 M04
B08 B09 B06 B04 B02 M04
B07 B08 B05 B03 B01 M04
B06 B07 B04 B02 A00 M04
B05 B06 B03 B01 M01 M04
B04 B05 B02 A00 M02 M04
B03 B04 B01 M01 M03 M04
B02 B03 A00 M02 M04 M04
B01 B02 M01 M03 M04 M04
A00 B01 M02 M04 M04 M04
M01 A00 M03 M04 M04 M04
M02 M01 M04 M04 M04 M04
M03 M02 M04 M04 M04 M04
M04 M03 M04 M04 M04 M04

A megelôzô biztosítási idôszak
Kiinduló és az új biztosítási idôszak kezdô napjai
osztály közötti idôtartam kártörnéneti adata alapján

0 kár 1 kár 2 kár 3 kár 4 vagy
több kár

B10 B10 B09 B08 B07 B06
B09 B10 B08 B07 B06 B05
B08 B09 B07 B06 B05 B04
B07 B08 B06 B05 B04 B03
B06 B07 B05 B04 B03 B02
B05 B06 B04 B03 B02 B01
B04 B05 B03 B02 B01 A00
B03 B04 B02 B01 A00 M01
B02 B03 B01 A00 M01 M02
B01 B02 A00 M01 M02 M03
A00 B01 M01 M02 M03 M04
M01 A00 M02 M03 M04 M04
M02 M01 M03 M04 M04 M04
M03 M02 M04 M04 M04 M04
M04 M03 M04 M04 M04 M04
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A KÖBE Bonus-garancia biztosítása jelen biztosítási feltéte-
lek szerint, csoportos szerzôdésként jön létre. Az ajánlat és
annak esetleges mellékletei, a kötvény, jelen biztosítási fel-
tételek, továbbá a szerzôdô felek által tett nyilatkozatok,
megállapodások, záradékok és kiegészítések együttesen al-
kotják a biztosítási szerzôdést.

A biztosítási szerzôdésben a szerzôdô díjfizetésre, a biztosí-
tó pedig – a szerzôdésben foglalt biztosítási esemény bizto-
sítási feltételek szerinti bekövetkezése esetén – biztosítási
szolgáltatás teljesítésére kötelezi magát.

A biztosítási szerzôdésben nem szabályozott kérdésekben a
Polgári Törvénykönyv vonatkozó rendelkezései, valamint a
hatályos magyar jogszabályok az irányadók.

1. BIZTOSÍTÓ, SZERZÔDÔ, BIZTOSÍTOTT,
BIZTOSÍTOTT GÉPJÁRMÛ

1.1. Biztosító: KÖBE Közép-európai Kölcsönös Biztosító
Egyesület, 1108 Bp., Venyige u. 3. (továbbiakban:
biztosító).

1.2. Szerzôdô: A KÖBE Közép-európai Kölcsönös Biztosí-
tó Egyesület tagja (Netrisk.hu Elsô Online Biztosítási
Alkusz Zrt., 1146 Bp., Hungária krt. 166., Cg. 01-10-
046865), aki a szerzôdést a biztosított gépjármûvel
történô károkozás elkerülésében, illetve a bonus osz-
tály visszasorolás elkerülésében érdekelt személy ja-
vára köti.

1.2.1. A biztosítási ajánlatot a szerzôdô teszi, a szerzôdés
létrejötte esetén a díjat a szerzôdô fizeti meg.

1.2.2. A biztosító jognyilatkozatainak címzettje a szerzôdô,
továbbá a szerzôdô jogosult és köteles a biztosítással
kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére.

1.3. Biztosított: Jelen szerzôdésben biztosítottnak minôsü-
lô gépjármû üzembentartója, aki az alapul szolgáló
GFB szerzôdését a Netrisk.hu Elsô Online Biztosítási
Alkusz Zrt.-n keresztül kötötte meg.

1.3.1. A szerzôdés tartama alatt új belépôként csatlakozott
személy, az alapul szolgáló GFB szerzôdés kockázat-
viselésének megkezdésekor válik biztosítottá.

1.3.2. Jelen biztosításba egyéni biztosított, szerzôdôként
nem léphet be, sem a biztosítási szerzôdés felmondá-
sa, sem megszûnése, sem a szerzôdô és biztosított
közötti megbízási jogviszony megszûnése esetén.

1.4. Biztosított gépjármû: A szerzôdô által a biztosítónak le-
jelentett forgalmi rendszámú, a kockázatviselés meg-
kezdésekor érvényes forgalmi engedéllyel és érvé-

nyes GFB biztosítással rendelkezô, személygépkocsi
(M1), motorkerékpár (L3-L6) illetve 3,5 t össztömeget
meg nem haladó tehergépkocsi (N1) lehet.

1.5. A biztosító szolgáltatására a biztosított, illetve
amennyiben személyük eltér – biztosított külön felha-
talmazása alapján – a szerzôdô jogosult.

1.5.1. A biztosított hozzájárulása nélkül kötött szerzôdésnek
– amennyiben történt külön kedvezményezett jelölés –
a kedvezményezett jelölést tartalmazó része semmis.

2. A BIZTOSÍTÁSI SZERZÔDÉS LÉTREJÖTTE

2.1. A biztosítási szerzôdés a felek írásbeli megállapodá-
sával jön létre.

2.2. A szerzôdés akkor is létrejön, ha a biztosító a szerzô-
dô ajánlatára – a kötvénykiállításra jogosult szervéhez
történô beérkezéstôl számított – 15 napon belül nem
nyilatkozik.

2.3. A biztosító a létrejött szerzôdésrôl elektronikus köt-
vényt állít ki.

2.4. Amennyiben az elektronikus kötvény tartalma a szer-
zôdô ajánlatától eltér és az eltérést a szerzôdô tizen-
öt napon belül nem kifogásolja, a szerzôdés a kötvény
tartalma szerint jön létre. Ezt a rendelkezést lényeges
eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztosító
az eltérésre a szerzôdô fél figyelmét az elektronikus
kötvény kiszolgáltatásakor írásban felhívta; ha a felhí-
vás elmarad, a szerzôdés az ajánlat tartalmának meg-
felelôen jön létre.

2.5. A biztosítási szerzôdésbe új biztosított kizárólag az ala-
pul szolgáló GFB szerzôdés évfordulóján léptethetô be.

3. A SZERZÔDÉS TARTAMA, BIZTOSÍTÁS
ÉVFORDULÓJA

3.1. A biztosítási szerzôdés határozatlan tartamú.

3.2. A tartamon belül a csoportos biztosítás biztosítási idô-
szaka egy év, a biztosítási évforduló pedig a hatályba-
lépés napja, amely egyben a következô biztosítási
idôszak elsô napja is egyben.

3.3. Az egyes biztosítottak vonatkozásában a biztosítási
idôszak – a biztosított gépjármûre kötött kötelezô gép-
jármû felelôsségbiztosítási szerzôdés biztosítási idô-
szakához igazodó – egy év, a biztosítási évforduló pe-
dig az alapul szolgáló GFB évfordulójának napja.

Biztosítási feltételek
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4. HATÁLYBALÉPÉS, A KOCKÁZATVISELÉS
KEZDETE

4.1. A biztosítási szerzôdés a biztosítási díj megfizetésére
vonatkozó, halasztásban történô megállapodással, a
megállapodás napján, de legkorábban 2013. január
1-jén lép hatályba, amennyiben a szerzôdés utóbb
létrejön.

4.2. A Bonus-garancia biztosítás kockázatviselése kizáró-
lag érvényesen létrejött és hatályba is lépett szerzô-
dés esetében indulhat meg, legkorábban a hatályba-
lépés napján.

4.3. Az egyéni biztosítottak vonatkozásában a biztosítási
védelem legkorábbi kezdete 2013. január 01., illetve
ezt követôen az alapul szolgáló és érvényesen létre-
jött GFB szerzôdés kockázatviselésének – óra/perc
pontossággal megjelölt – kezdete.

5. A BIZTOSÍTÁSI SZERZÔDÉS
MEGSZÛNÉSE

Jelen biztosítási szerzôdés megszûnhet:

• szerzôdô felek részérôl történô felmondással,
• díjnemfizetéssel,
• érdekmúlással,
• közös megegyezéssel.

5.1. A csoportos biztosítási szerzôdés írásban, a biztosítá-
si idôszak végére mondható fel. A felmondási idô har-
minc nap. Felmondás esetén, a szerzôdés és a bizto-
sító kockázatviselése a biztosítási idôszak utolsó nap-
ján, huszonnégy (24.00) órakor megszûnik.

5.1.1. A biztosító vállalja, hogy a szerzôdô által kezdemé-
nyezett felmondás esetén a jelen csoportos szerzô-
dés hatálya alatt létrejött egyéni fedezetek vonatkozá-
sában, jelen szerzôdésbôl fakadó kötelezettségeinek
a mögöttes GFB szerzôdés biztosítási idôszakához
igazodó tartam végéig eleget tesz.

5.2. A biztosítási díj esedékességétôl számított harminca-
dik nap elteltével a teljes csoportos szerzôdés, ezzel
együtt a biztosító kockázatviselése is megszûnik, ha
addig a hátralékos díjat nem fizették meg, a szerzôdô
halasztást sem kapott, illetve a biztosító díjkövetelé-
sét bírósági úton nem érvényesítette.

5.3. Amennyiben a szerzôdés hatálya alatt az alapul szol-
gáló GFB szerzôdés bármely ok miatt megszûnt, a
biztosítási esemény bekövetkezése lehetetlenné vált,
vagy a biztosítási érdek megszûnt, az érdekmúlás
napjával a biztosító adott szerzôdésre vonatkoztatott
kockázatviselése is – biztosítási esemény bekövetke-
zése nélkül – megszûnik. A biztosítót ebben az eset-
ben az érdekmúlás napjáig esedékes díj illeti meg.

5.3.1. Jelen szerzôdés vonatkozásában az alap GFB szer-
zôdés szüneteltetése nem minôsül érdekmúlásnak.

5.4. Jelen csoportos biztosítási szerzôdés a felek kölcsö-
nös megállapodásával bármikor megszüntethetô.
Ilyen esetben a biztosító a megszûnés napjáig esedé-
kes díjat számítja fel.

5.4.1. A csoportos szerzôdés közös megegyezéssel történô
megszüntetése a biztosító – a megszûnés napjáig
keletkezett, jelen szerzôdésbôl fakadó – kötelezett-
ségvállalásait nem érnti.

6. DÍJFIZETÉS

6.1. A biztosítási díj a kockázatviselés tartamára elôre
megilleti a biztosítót.

6.2. A biztosítás díját a biztosító éves biztosítási idôsza-
kokra határozza meg. A KÖBE Bonus-garancia bizto-
sítás éves díjú.

6.3. A biztosítás elsô díja a szerzôdés létrejöttekor esedékes.

6.4. Az elsô díj megfizetésére a felek halasztásban álla-
podnak meg. A díjhalasztási megállapodás, az elsô
biztosítási díj teljes megfizetésére 2013. február 28-ig
haladékot ad.

6.5. A biztosítás folytatólagos díja mindig a soron követke-
zô biztosítási idôszak elsô napján esedékes.

6.6. A következô biztosítási idôszakra vonatkozó díjat a biz-
tosító köteles a biztosítási idôszak megkezdése elôtt
legalább hatvan nappal a szerzôdô tudomására hozni.

7. BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEG

7.1. A biztosítási összeg 25.000 Ft/biztosított, amely a biz-
tosító – a biztosítási esemény adott biztosítási idô-
szakra vonatkoztatott – térítésének felsô határa.

8. BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY

Károkozás vagy besorolási hiba miatti GFB díj és baleseti adó
összegének emelkedésébôl származó pénzügyi veszteség.

8.1. BONUS VESZTÉS KÁROKOZÁS MIATT
Biztosítási eseménynek minôsül a biztosított gépjármû
– legalább A00, vagy ennél magasabb bonus osztály-
ba sorolt – GFB (bázis évi) díjának a soron következô
biztosítási idôszakra vonatkozó díj és baleseti adó
mérték emelkedésébôl származó és az üzembentartó
által ténylegesen is realizált anyagi vesztesége,
amennyiben ennek következménye, hogy a vonatko-
zó szerzôdés a jogfolytonos biztosítási védelem soron
következô biztosítási évfordulójától – károkozás miatt
– a tárgy évben egy alacsonyabb bonus osztályba ke-
rül visszasorolásra.

BONUS VESZTÉS BESOROLÁSI HIBA MIATT
Biztosítási eseménynek minôsül továbbá, amennyiben
a fentiekben részletezett bonus osztály visszasorolás
a kártörténeti nyilvántartásban helytelenül vagy pon-
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tatlanul szerepeltetett elôzményadatok (kártörténeti
adat), azok hiánya, vagy az üzembentartó által meg-
adott adatok beazonosíthatatlansága, vagy a nyilván-
tartással kapcsolatos adminisztrációs hibák miatt kö-
vetkezik be, de kizárólag csak abban az esetben, ha
a biztosított elôzetesen és bizonyítható módon min-
dent megtett a hátrányosabb besorolás kijavítására.

8.1.1. Az esetszámtól független, károkozás vagy besorolási
hiba miatti bonus osztály visszasorolás esetén, a biz-
tosító megtéríti a biztosított gépjármû GFB biztosítója
által a soron következô biztosítási idôszakra ajánlott
GFB díj és az azt megelôzô idôszak biztosítási díjá-
nak különbözetét a vonatkozó baleseti adó különbö-
zettel együtt.

8.1.2. Amennyiben a bázis évi biztosító a következô biztosí-
tási idôszakra bármely ok miatt nem hirdet díjat, a
szolgáltatási kötelezettség alapja a tárgy évi biztosító
tárgy évi és bázis évi díjának összehasonlításával ke-
rül megállapításra.

8.1.3. A Bonus-garancia biztosítás kizárólag a biztosított ál-
tal ténylegesen elszenvedett anyagi veszteséget kom-
penzálja, ennek megfelelôen a biztosító térítését a biz-
tosított által elôzetesen már megfizetett biztosítási díj
és baleseti adó részlet után, arányosan nyújtja.

8.1.4. A biztosított gépjármû GFB szerzôdésének a szolgál-
tatás teljesítését követô, bármely ok miatt bekövetke-
zô megszûnése, vagy bonus besorolásának javulása
a biztosító által korábban már teljesített szolgáltatást
nem érinti.

8.1.5. Amennyiben az új – visszasorolt bonus osztályú – bár-
mely biztosítónál kötött GFB szerzôdés idôarányos
biztosítási díja nem haladja meg a közvetlen megelô-
zô biztosítási idôszak idôarányos díját, vagyis a bizto-
sított nem szenved anyagi hátrányt, a biztosító nem
nyújt szolgáltatás.

8.2. Jelen biztosítás szempontjából nem minôsül biztosítá-
si eseménynek és a biztosító nem nyújt szolgáltatást,
amennyiben:

a) az alapul szolgáló GFB szerzôdést szerzôdéskö-
téskor, vagy késôbb, annak tartama alatt malus
kategóriába sorolt gépjármûre kötötték,

b) a károkozás miatti visszasorolásból származó anya-
gi veszteséget – biztosított gépjármûnek nem mi-
nôsülô – autóbuszra, vontatóra, mezôgazdasági
vontatóra, vagy 3,5 t együttes össztömeget meg-
haladó tehergépkocsira kötött GFB szerzôdés
kapcsán szenvedik el,

c) a biztosított gépjármû GFB-jét nem egyedi szerzô-
désként, hanem flotta szerzôdés keretében kötötték,

d) a pénzügyi veszteség az üzembentartó tudta, vagy
hozzájárulása nélkül vezetett, vagy jogtalanul
használatba vett biztosított gépjármûvel elkövetett
károkozás miatt keletkezett,

e) a pénzügyi veszteség az üzembentartó téves nyi-
latkozata alapján visszasorolt bonus vesztés miatt
keletkezett,

f) a bonus visszasorolás az adott biztosítási fedezet
kockázatviselésének kezdetét megelôzôen oko-
zott káresemény miatt következett be,

g) a bonus visszasorolás nem Magyarországon be-
jegyzett kárnyilvántartás adatai alapján következik
be,

h) a bonus visszasorolás szándékos károkozás miatt
keletkezett,

i) a bonus visszasorolás a kötelezô gépjármû-fele-
lôsségbiztosításról szóló 2009. évi LXII. törvény
34. § (1) bekezdésének a)–g) pontjában részlete-
zett olyan esemény miatt keletkezett, amelynek
alapján a GFB biztosító, a Nemzeti Iroda, vagy a
Kártalanítási Számla kezelôje az általa kifizetett
kártérítési összeg megtérítését visszakövetelheti,

j) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár
a biztosított gépjármû nem rendeltetésszerû hasz-
nálatára visszavezethetô okok miatt következett
be,

k) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár
a gépjármû sporteszközként történô használata,
versenyzés (akár hivatalosan szervezett, vagy
nem hivatalos pl. gyorsulási, utcai verseny), vagy
versenyre való felkészülés során keletkezett,

l) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár
a biztosított gépjármû avultságával, rendszeres
karbantartásának elmulasztásával összefüggés-
ben következett be,

m) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár
– a káresemény idôpontjában – forgalomból kivont,
vagy mûszaki érvényességgel nem rendelkezô
gépjármûhasználattal összefüggésben követke-
zett be,

n) a bonus visszasorolást eredményezô bármely kár
– a káresemény idôpontjában – vezetésre jogosí-
tó érvényes vezetôi engedély nélkül, vagy az adott
jármû vezetését kizáró, jármûvezetéstôl eltiltás ha-
tálya alatt, vagy szüneteltetett jármûvezetôi jogo-
sultság tartama alatt vezetett gépjármûhasználat-
tal összefüggésben következett be.

9. ÁLTALÁNOS KIZÁRÁSOK

9.1. Nem téríti a biztosító a biztosítási eseménnyel közvet-
lenül összefüggésbe nem hozható, következményi
károkra alapozott követeléseket.

9.2. Nem téríti a biztosító a biztosított által benyújtott fize-
tési bizonylaton feltüntetett összegnek a GFB biztosító
által, a vonatkozó szerzôdés biztosítási díjrészletén
és baleseti adóján felül számlázott és további jogcí-
mekre vonatkozó követeléseit (pl. elôzô idôszakról
származó hátralék, fedezetlenségi díj stb.).

9.3. Nem téríti a biztosító azokat a károkat, amelyek oka
közvetlenül, vagy közvetve, egészben, vagy részben:

a) háború, polgárháború, katonai erô nemzetközi al-
kalmazása, harci eszköz, vagy hadianyag felhasz-
nálásának következménye,

b) polgári zavargás, sztrájk, felkelés, zendülés, fosz-
togatás, egyéb erôszakos cselekmény következ-
ménye,
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c) bármely tüntetés, terrorizmus, ideértve minden
olyan cselekményt is, melyet valamely tényleges,
vagy várhatóan bekövetkezô terrorcselekmény
meghiúsítása, vagy az az elleni védekezés során
tesznek,

d) nukleáris, mérgezô biológiai, vagy vegyi anyagok
olyan kibocsátása, kiszökése, amely közvetlenül,
vagy közvetve nukleáris sugárzást, radioaktív ve-
gyi, biológiai szennyezést eredményez.

10. A SZERZÔDÔ/BIZTOSÍTOTT
KÖTELEZETTSÉGEI

10.1. Közlési kötelezettség
A közlésre, illetôleg változás-bejelentésre irányuló kö-
telezettség egyaránt terheli a szerzôdô felet és a biz-
tosítottat: egyikük sem védekezhet olyan körülmény,
vagy változás nem tudásával, amelyet bármelyikük el-
mulasztott a biztosítóval közölni, vagy neki bejelenteni,
noha arról tudnia kellett és az közlésre, bejelentésre
köteles lett volna.

10.2. Változásbejelentési-kötelezettség
A szerzôdô és a biztosított köteles a biztosítás elvál-
lalása szempontjából lényeges körülmények változá-
sát tizenöt napon belül, írásban bejelenteni a biztosí-
tónak. Lényegesnek tekinthetô mindaz a körülmény,
amelyekre vonatkozóan a biztosítási ajánlaton illetve
kötvényen adat szerepel.

10.3. A közlésre, illetôleg a változás bejelentésére irányuló
kötelezettség megsértése esetében a biztosító köte-
lezettsége nem áll be, kivéve, ha bizonyítják, hogy az
elhallgatott, vagy be nem jelentett körülményt a bizto-
sító szerzôdéskötéskor ismerte, vagy az nem hatott
közre a biztosítási esemény bekövetkeztében.

10.4. Kármegelôzési, kárenyhítési kötelezettség
A biztosított köteles a tôle telhetô módon mindent
megtenni a káresemények megelôzése, illetve a bekö-
vetkezett károk enyhítése céljából, különös tekintettel
az alábbiakra:

a) A biztosított mindenkor köteles a KRESZ szabá-
lyainak és elôírásainak megfelelôen közlekedni.

b) A biztosított köteles gondoskodni a biztosított gép-
jármû rendszeres karbantartásáról.

c) A biztosított köteles meggyôzôdni a biztosított gép-
jármû közúti forgalomban való részvételéhez szük-
séges általános mûszaki megfelelôségrôl (pl. in-
dulás elôtt a gépjármû kerekeinek épségérôl, lám-
páinak, biztonsági berendezéseinek mûködôké-
pességérôl stb.).

10.5. Kárbejelentési kötelezettség
A biztosítási eseményt (káreseményt) az új bonus be-
sorolás véglegesítésérôl való tudomást szerzést kö-
vetôen, lehetôség szerint azonnal, de legfeljebb 5 na-
pon belül be kell jelenteni a biztosítónak.

10.6. A szolgáltatási igény érvényesítéséhez az alábbi do-
kumentumokat kell csatolni:

a) hiánytalanul kitöltött szolgáltatási igénylôlap,
b) a biztosított bázis évi GFB kötvényének másolata,
c) a biztosított tárgy évi GFB kötvényének másolata,
d) a biztosított tárgy évi (aktuális) gyakoriság szerinti

GFB díjának és a vonatkozó baleseti adó befize-
tési bizonylatának másolata.

11. A BIZTOSÍTÓ KÖTELEZETTSÉGEI

11.1. A biztosító tájékoztatási kötelezettsége
A biztosító a szerzôdô, illetve biztosított kezdeménye-
zésére köteles tájékoztatást adni:

a) a szerzôdés adatairól,
b) a bejelentett szolgáltatási igények rendezésének

státuszáról,
c) a folyamatban lévô kifizetésekrôl, illetve ezek eset-

leges akadályairól.

11.2. Szolgáltatási kötelezettség
A biztosítási esemény bekövetkezésére alapozott
szolgáltatási kötelezettségét a biztosító a hozzá be-
nyújtott, alapul szolgáló GFB biztosítási kötvényének
és fizetési bizonylatának másolata alapján teljesíti,
legfeljebb a tárgyévi GFB biztosítási idôszakának tar-
tama alatt, a tárgyévi GFB díjfizetési gyakoriságához
igazodó módon, amennyiben a biztosítási díj befizeté-
sérôl a biztosított által benyújtott fizetési bizonylat má-
solata alapján, vagy egyéb módon – a szerzôdô által
rendelkezésre bocsátott információk alapján – megbi-
zonyosodott.

A biztosító szolgáltatását a keletkezett – biztosítási
többletdíjból és baleseti többlet adóból származó –
pénzügyi veszteség mértékéig, legfeljebb azonban a
biztosítási összeg mértékéig nyújtja.

11.3. A szolgáltatási kötelezettség határideje
A biztosító szolgáltatási kötelezettségét a szolgáltatási
igény elbíráláshoz szükséges utolsó dokumentum be-
érkezésétôl számított tizenöt napon belül teljesíti.

11.4. Közrehatás
Amennyiben a kár bekövetkezésében a biztosítási
eseményen kívül egyéb, más tényezô is közrehatott,
a biztosító a kárt olyan mértékben téríti meg, amilyen
mértékben az a biztosítási eseménnyel összefüggés-
ben áll.

12. MENTESÜLÉS

12.1. Mentesül a biztosító a szolgáltatási kötelezettség alól,
amennyiben a szerzôdô vagy a biztosított:

a) kármegelôzési,
b) kárenyhítési,
c) kárbejelentési

kötelezettségei valamelyikének nem tesz eleget és
emiatt lényeges körülmények utóbb kideríthetetlenek-
ké, azonosíthatatlanokká válnak.
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12.2. Mentesül a biztosító a kártérítési kötelezettség alól,
amennyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen:

a) a biztosított,
b) a biztosított vagy hozzátartozója, közeli hozzátar-

tozója,
c) a biztosítottnak vezetô, vagy a vagyontárgy keze-

lésével együtt járó munkakört betöltô alkalmazott-
ja, illetve megbízottja,

d) a biztosított jogi személy vezetô, vagy a vagyon-
tárgy kezelésével együtt járó munkakört betöltô
tagja, vagy szerve

szándékosan, vagy súlyosan gondatlanul okozta.

12.2.1. Súlyosan gondatlan magatartásnak minôsül például,
ha a kár:

a) alkoholos befolyásoltsággal (0,8 ezreléket elérô
vagy meghaladó véralkohol szint, illetve 0,5 mg/l-t
elérô vagy meghaladó légalkohol szint),

b) jogosítvány nélküli, vagy ittas gépjármûvezetés-
sel,

c) kábító, vagy bódító hatású anyag, vagy gyógyszer
használatával kapcsolatos befolyásoltsággal

okozati összefüggésben következett be.

13. EGYÉB RENDELKEZÉSEK

13.1. Jelen szerzôdési feltételekben nem rendezett kérdé-
sekben a magyar jogszabályok rendelkezéseit kell al-
kalmazni.

13.2. Jelen biztosítási szerzôdés alapján keletkezett kárté-
rítési igények a káresemény bekövetkezésétôl számí-
tott egy év alatt évülnek el.

13.3. Jelen biztosítási szerzôdés kapcsán esetlegesen fel-
merülô panaszokat a biztosító központi panaszirodá-
jához lehet benyújtani:

• Panasziroda címe: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
• Felügyeleti szerv:

Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete,
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

• Fogyasztói panaszok intézésére jogosult:
Pénzügyi Békéltetô Testület,
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

13.4. A szerzôdô/biztosított hozzájárul, hogy a biztosító a
szerzôdés körében adatait kezelje, illetve azokat a
2003. évi LX. törvény (továbbiakban Bit.) 155-159. §-
ai alapján, jogszerûen harmadik személynek átadja.

13.5. Személyes adat akkor kezelhetô, ha ahhoz az érintett
hozzájárul, vagy azt törvény, vagy – törvény felhatal-
mazása alapján, az abban meghatározott körben –
helyi önkormányzat rendelete elrendeli.

13.6. Különleges adat akkor kezelhetô, ha az adatkezelés-
hez az érintett írásban hozzájárult, vagy ha az adat-
kezelést az adott adat tekintetében törvény elrendeli.

13.7. Személyes adatot kezelni, csak meghatározott célból,
jog gyakorlása és kötelezettség teljesítése érdekében
lehet. Csak olyan személyes adat kezelhetô, amely
az adatkezelés céljának megvalósulásához elenged-
hetetlen, a cél elérésére alkalmas, de csak a cél meg-
valósulásához szükséges mértékben és ideig. Az ada-
tokat a biztosító kezeli és dolgozza fel. A biztosító az
adatokat a kiszervezett tevékenységet végzôknek és
a peres képviseletet ellátó ügyvédeknek adhatja ki,
szükség szerint.

13.8. A biztosítót a tudomására jutott és a biztosított tagjai-
nak személyi körülményeire, vagyoni helyzetére, illet-
ve gazdálkodására, valamint a biztosítóval kötött biz-
tosítási szerzôdéseire vonatkozó adatok tekintetében
titoktartási kötelezettség terheli (biztosítási titok).

a) A biztosító ügyfeleinek azon üzleti titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztosítási szerzôdéssel, annak
létrejöttével, nyilvántartásával, vagy a szolgáltatás-
sal összefüggnek. Az adatkezelés célja csak a biz-
tosítási szerzôdés megkötéséhez, módosításához,
állományban tartásához, a biztosítási szerzôdés-
bôl származó követelések megítéléséhez szüksé-
ges – vagy törvény által meghatározott egyéb –
cél lehet.

b) Az elôzô bekezdésben meghatározott céltól eltérô
célból végzett adatkezelést a biztosító csak az
ügyfél elôzetes hozzájárulásával végezhet, a hoz-
zájárulást a biztosító az ajánlat aláírásával egyide-
jûleg szerzi be. A hozzájárulás megtagadása miatt
az ügyfelet nem érheti hátrány és annak megadá-
sa esetén részére nem nyújtható elôny.

c) A biztosítási titok tekintetében idôbeli korlátozás
nélkül – ha törvény másként nem rendelkezik – ti-
toktartási kötelezettség terheli a biztosító vezetôit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a bizto-
sítóval kapcsolatos tevékenységük során bármi-
lyen módon hozzájutottak.

13.9. A biztosító a biztosítási titkot kizárólag a biztosítókról
és a biztosítási tevékenységrôl szóló 2003. évi LX. tör-
vény (Bit.) 153-161. §-aiban felsorolt szervezetek szá-
mára, és csak az ott jelzett körben szolgáltathatja ki.
A biztosító a nyomozóhatóság, valamint a polgári
nemzetbiztonsági szolgálat részére akkor is köteles
haladéktalanul tájékoztatást adni, ha adat merül fel
arra, hogy a biztosítási ügylet kábítószer-kereskede-
lemmel, terrorizmussal, illegális fegyverkereskedelem-
mel, vagy pénzmosás bûncselekményével van össze-
függésben.

13.10. Jelen szerzôdés kapcsán az üzembentartó biztosított
felmenti a biztosítási titoktartás alól az alapul szolgá-
ló GFB szerzôdés – bázis évi – biztosítóját azon GFB
szerzôdéssel kapcsolatos – pl. a biztosított által oko-
zott és meg nem térített károkozások esetszáma, ak-
tuális és tárgyévi bonus besorolás, aktuális és tárgy-
évi díj és baleseti adó elôírás – adatainak a biztosító
részére történô megadása és továbbíthatósága tekin-
tetében, amelyek a biztosító számára a jelen szerzô-
désre alapított szolgáltatás igény elbíráláshoz szük-
ségesek.
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