
Az ING Biztosító Zrt. (1068 Budapest, Dózsa György út
84/b., a továbbiakban Biztosító) Ôrangyal árfolyamfigyelô
szolgáltatást nyújt a jelen feltételek elválaszthatatlan részét
képezô Mellékletének 1. pontjában felsorolt életbiztosítá-
sokhoz azon, az érintett biztosítási szerzôdéseket Szerzôdô-
ként megkötô (a továbbiakban Szerzôdô) felek részére, akik
az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatást a jelen feltételek
szerint igénylik. Tekintettel arra, hogy a Biztosító az Ôran-
gyal árfolyamfigyelô szolgáltatást a jelen feltétekben megha-
tározott életbiztosítási szerzôdésekhez nyújtja, az Ôrangyal
árfolyamfigyelô szolgáltatás során a jelen feltételek mellett
az itt nem szabályozott kérdésekben a szolgáltatással érintett
életbiztosítási szerzôdések különös, valamint a Biztosító Ál-
talános Szerzôdési Feltételeit is megfelelôen alkalmazni kell.

Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás célja a Szerzôdô
befektetési döntéseinek támogatása a Szerzôdô befektetési
kockázatának változatlanul hagyása mellett oly módon,
hogy a jelen feltételek, valamint a Szerzôdô által a szemé-
lyes oldalon végrehajtott beállítások alapján a Biztosító a
jelen szolgáltatási feltételek szerint az eszközalap árfolyamá-
nak változásáról értesíti a Szerzôdôt, illetve átváltást hajt
végre.

A Szerzôdô kockázata, a Biztosító szolgáltatás-

sal kapcsolatos felelôssége

Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás használata kocká-
zattal jár.
i) A kockázatok közé tartozik, hogy a Biztosító az Ôran-

gyal árfolyamfigyelô szolgáltatást az internetes, vala-

mint a személyes oldalak mûködési hibája vagy tech-

nikai karbantartása miatt esetenként nem, vagy csak

korlátozottan tudja biztosítani. Az ebbôl adódó kocká-

zatokat a Szerzôdô viseli, a Biztosító erre vonatko-

zóan felelôsséget nem vállal, felelôsségét kizárja.

ii) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás használatá-

val a befektetések biztosítási szerzôdési feltételekben

meghatározott kockázatát továbbra is a Szerzôdô vise-

li, a befektetési döntés továbbra is a Szerzôdô felelôs-

sége és kockázata.

iii) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás keretein be-

lül megadott beállításokért, valamint azok helyessé-

géért, ide értve többek között az árfolyamcsökkenés

és árfolyam-növekedés mértékét, a figyelmeztetô üze-

netekhez megadott e-mail címet és telefonszámot, a

Szerzôdô felel.

iv) A jelen feltételek 2. fejezetének c) pontjában meghatáro-
zott automatikus átváltás esetén az az árfolyam, amely

alapján a Biztosító az átváltást rögzíti, eltérhet az át-

váltás végrehajtásakor alkalmazott árfolyamtól, ugya-
nis az átváltás rögzítése és végrehajtása közötti idôszak-
ban az eszközalap árfolyama csökkenhet és növekedhet is.

Ez azt jelenti, hogy a Szerzôdô által a jelen feltételek 4.
fejezetének b) pontja szerint beállított árfolyamcsökke-

nés mértékéhez képest az átváltásnál alkalmazott ár-

folyam referencia árfolyamhoz mért eltérése kisebb

vagy nagyobb is lehet. A jelen pontban foglalt árfo-

lyamváltozásból eredô kockázatokat a Szerzôdô viseli.

Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás használata mellett
a Szerzôdô kockázatára tekintettel továbbra is indokolt, hogy
a Szerzôdô figyelemmel kísérje az eszközlapok befektetési
politikáját és a befektetési egységek árfolyamának mozgá-
sát. Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás igénylésével
a Szerzôdô az itt meghatározott lényeges szerzôdési feltételt
elfogadja. Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás jelen fel-
tételek 8. fejezetében meghatározott díja a Biztosító jelen fe-
jezet i) pontjában rögzített felelôssége kizárásának figyelem-
bevételével került meghatározásra, amely rendelkezést a Szer-
zôdô a szolgáltatás igénylésével kifejezetten elfogad.

1. Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás

igénybevételének feltételei

a) A jelen szerzôdési feltételekben részletezett Ôrangyal ár-
folyamfigyelô szolgáltatást csak azon Szerzôdôk vehetik
igénybe, akik elfogadták és aláírták a Biztosító „Nyi-
latkozat direkt szolgáltatás igénybevételérôl és feltételei-
rôl” elnevezésû nyomtatványát, továbbá akik elfogadták
a jelen feltételek rendelkezéseit.

b) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás a Szerzôdô sze-
mélyes oldalán, az életbiztosítási szerzôdés kiválasztását
követôen, az Ôrangyal beállítások felületen a szolgáltatás
megrendelésével érhetô el.

c) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás jelen feltételek
Mellékletének 1. pontjában szereplô életbiztosítások fel-
sorolt eszközalapjaihoz kapcsolódóan érhetô el.

d) A Szerzôdô személyes oldalának Ôrangyal beállítások fe-
lületén az eszközalapok bejelölésével, továbbá eszközala-
ponként a Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció esetén
a figyelt árfolyamcsökkenés, valamint a Növekedés-Ôr
árfolyamfigyelô funkció esetén az árfolyamemelkedés mér-
tékének beállításával aktiválható az Ôrangyal árfolyam-
figyelô szolgáltatás. Az árfolyamfigyelô szolgáltatás a be-
jelölés idôpontjától indul. A szolgáltatás nyújtásának fel-
tétele, hogy a Szerzôdô a jelen Szabályzat 6. fejezetének
a) pontjában foglaltak szerint megadjon egy e-mail címet
és/vagy telefonszámot, továbbá hozzájáruljon e címek
kommunikációs célú felhasználásához.

e) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás a Szerzôdô sze-
mélyes oldalának Ôrangyal beállítások felületén eszközala-
ponként vagy valamennyi eszközalapra együttesen le-
mondható az eszközalap bejelölésének törlésével. Az Ôr-
angyal árfolyamfigyelô szolgáltatás a bejelölés törlésének
(visszavonásának) idôpontjában szûnik meg.
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f) A bejelölés és annak visszavonása kizárólag a Szerzôdô
által és kizárólag csak a személyes oldal Ôrangyal beállí-
tások felületén történhet, kivéve a jelen Szabályzat 9. fe-
jezetének b) pontjában foglalt, Biztosító által kezdemé-
nyezett életbiztosítási módozat vagy eszközalap elérhetô-
ségének megszüntetését.

2. Az árfolyamfigyelô szolgáltatással kapcso-
latos fogalmak meghatározása

a) Személyes oldal: a Biztosító által a direkt szolgáltatások
igénybevétele céljából mûködtetett internetes oldal,
amely a Szerzôdô személyes felhasználónevével és jelsza-
vával érhetô el. A Szerzôdônek gondoskodnia kell a fel-
használónevének és jelszavának megfelelô védelmérôl an-
nak érdekében, hogy az harmadik jogosulatlan személy
részére ne válhasson hozzáférhetôvé. Az ezzel kapcsolatos
felelôsség a Szerzôdôt terheli.

b) Referencia árfolyam: az az árfolyam, amihez képest az
Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás a Biztosító interne-
tes oldalán elérhetô eszközalap-árfolyam változását figye-
li. A referencia árfolyam eszközalaponként és a 3. fejezet
a) pontjában foglalt árfolyamfigyelô funkciók szerint ke-
rül a Biztosító által meghatározásra, amelynek részleteit
jelen szabályzat 4. fejezetének c) d) e) és h) pontjai
valamint az 5. fejezet c), d) és g) pontjai tartalmazzák. Az
aktuális referencia árfolyamot, és annak korábbi értékeit
a Szerzôdô személyes oldalán belül, az életbiztosítási szer-
zôdés kiválasztása után, az Ôrangyal beállítások felületen,
az „Elôzmények” menüpontban tünteti fel a Biztosító.

c) Automatikus átváltás: a Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô
funkció keretein belül igényelhetô szolgáltatás (4. j) pont).
A jelen feltételek 4. f) pontja szerinti figyelmeztetés mel-
lett – eszközalaponként – automatikus átváltás kérhetô a
Szerzôdô személyes oldalán belül, az életbiztosítási szer-
zôdés kiválasztása után, az Ôrangyal beállítások felüle-
ten. Az automatikus átváltás a jelen feltételek Mellékle-
tének 2. pontjában található életbiztosítások szabályzatá-
ban foglaltak szerint, az adott eszközalap referencia árfo-
lyamához képest mért árfolyamcsökkenés Szerzôdô által be-
állított mértékének elérése napján, interneten kezdemé-
nyezett átváltásnak minôsül. A referencia árfolyamhoz
képest mért árfolyamcsökkenést a Biztosító az internetes
oldalán elérhetô utolsó eszközalap-árfolyam alapján szá-
molja. Az az árfolyam, amely alapján a Biztosító a fi-
gyelmeztetést küldi, valamint amely alapján automatikus
átváltási igény esetén az átváltást rögzíti, eltérhet az át-
váltás végrehajtásakor alkalmazott árfolyamtól, ugyanis
az átváltás rögzítése és végrehajtása közötti idôszakban
az eszközalap árfolyama csökkenhet és növekedhet is.

3. Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás funkciói

a) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatáson belül kétféle
funkció választható:
• Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció,
• Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció.

4. Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció

A Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció lényege

a) A Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció a Szerzôdô élet-
biztosítási szerzôdése – Szerzôdô által kiválasztott – esz-
közalapjai árfolyamának százalékos csökkenését figyeli a
referencia árfolyamhoz viszonyítva. A Biztosító figyel-
meztetést küld a Szerzôdônek a jelen fejezetben meg-
határozottak szerint, amennyiben az eszközalap árfolya-
mának csökkenése a referencia árfolyamhoz képest a je-
len fejezet b) pontjában meghatározott százalékos mérté-
ket eléri vagy meghaladja.

Az árfolyamcsökkenés mértékének beállítása

b) A Biztosító – a személyes oldalon, az életbiztosítási szer-
zôdés kiválasztása után az Ôrangyal beállítások felületen
– az eszközalapokra vonatkozóan beállít egy javasolt szá-
zalékos mértéket az árfolyamcsökkenésre vonatkozóan. A
javasolt százalékos mértékek mindenkori aktuális szintjét
jelen szabályzat aktuális és hatályos Mellékletének 1.
pontja tartalmazza eszközalaponként. A javasolt százalé-

kos mértékeket – a Szerzôdô által beállított értékeket

érintetlenül hagyva – a Biztosító bármikor egyolda-

lúan megváltoztathatja, amelyrôl a változtatást meg-

elôzôen 30 nappal a személyes oldalon értesíti a Szer-

zôdôt. A Szerzôdô az árfolyamcsökkenés beállított érté-
keitôl eltérhet azok személyes oldal Ôrangyal beállítások
felületén történô módosításával. A módosított értékek a
módosítás idôpontjától érvényesek. Amennyiben a Szer-
zôdô nem tér el a javasolt mértéktôl, úgy a Biztosító a
késôbbiekben ezt tekinti a Szerzôdô által meghatározott
mértéknek.

A referencia árfolyam értéke és változása

c) A bejelölt eszközalap induló referencia árfolyama az esz-
közalap bejelölése napján a Biztosító internetes oldalán
elérhetô utolsó eszközalap-árfolyam.

d) Amennyiben az eszközalap aktuális árfolyama emelkedik
az addig érvényes referencia árfolyamhoz képest, úgy a
referencia árfolyam az eszközalap aktuális árfolyamára
változik.

e) Amennyiben a Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció be-
jelölésekor nem volt a Szerzôdônek befektetési egysége
az adott eszközalapban, de a bejelölést követôen befek-
tetési egység jóváírás történik az adott eszközalapban, úgy
a referencia árfolyam a befektetési egység jóváírása Biz-
tosító internetes honlapján való megjelenésének idôpon-
tjában elérhetô utolsó eszközalap-árfolyamra változik.

A figyelmeztetô üzenetek elküldésének idôpontjai

f) A Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció az aktuális re-
ferencia árfolyamhoz viszonyítja az eszközalap vonatko-
zó biztosítási szerzôdési feltételek szerint meghatározott,
a Biztosító internetes oldalán elérhetô aktuális árfolya-
mát, és amennyiben a két árfolyam közötti százalékos
különbség eléri, vagy meghaladja a Szerzôdô által elôre
beállított árfolyamcsökkenés mértékét, akkor a Biztosító



figyelmeztetô üzenetet küld a Szerzôdô 6. fejezet a) pont-
ja szerint meghatározott címeire.

g) Amennyiben az eszközalap árfolyama a beállított mérté-
ken túl a referencia árfolyamhoz képest újabb 5-5 száza-
lékponttal csökken, akkor a Biztosító további két alka-
lommal küld figyelmeztetést a Szerzôdô számára, kivéve
a Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció jelen fejezet i)
pontja szerinti újraindulását. A Biztosító a figyelmeztetô
üzenetet azon a napon küldi el, amikor a Biztosító inter-
netes oldalán elérhetôvé válik az az árfolyam, amely alap-
ján az eszközalap árfolyamcsökkenése eléri, vagy megha-
ladja a Szerzôdô által elôre beállított százalékos mértéken
felül a további 5-5 százalékpontot.

A Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció újraindulása

h) A harmadik figyelmeztetéskor a Csökkenés-Ôr funkció
újraindul és a harmadik figyelmeztetés napján, a Biztosí-
tó internetes oldalán elérhetô utolsó eszközalap-árfolyam
lesz az új referencia árfolyam.  A Biztosító a továbbiak-
ban a jelen fejezet d), e), f) és g) pontja szerint módosít-
ja a referencia árfolyamot és küld figyelmeztetéseket a
Szerzôdô számára.

i) A Csökkenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció akkor is újrain-
dul, amennyiben a Szerzôdô a Biztosító internetes hon-
lapján keresztül, felhasználónevének és jelszavának meg-
adásával az elsô vagy második figyelmeztetést követôen
belép a személyes oldalára és kiválasztja azt az életbizto-
sítási szerzôdését, amelyre tekintettel a jelen feltételek-
ben szabályozott szolgáltatásokat igénybe veszi. A Csök-
kenés-Ôr árfolyamfigyelô funkció továbbá újraindul,
amennyiben a Szerzôdô a funkció beállításai bármelyikén
módosít. Az új referencia árfolyam a Szerzôdô személyes
oldalán belül, az életbiztosítási szerzôdés kiválasztásának
napját követôen a Biztosító internetes oldalán elérhetô
elsô, vagy a beállított árfolyamcsökkenés módosításának
napján a Biztosító internetes oldalán elérhetô utolsó esz-
közalap-árfolyam lesz. A Biztosító a továbbiakban a jelen
fejezet d), e), f) és g) pontja szerint módosítja a referen-
cia árfolyamot és küld figyelmeztetéseket a Szerzôdô
számára.

Az automatikus átváltás igénylése, végrehajtása és leállítása

j) A Szerzôdô a jelen feltételek Mellékletének 2. pontjában
meghatározott életbiztosítások esetén a személyes oldal
Ôrangyal beállítások felületén eszközalaponként a figyel-
meztetô üzenetek mellett automatikus átváltást is igé-
nyelhet. Az automatikus átváltás igénylésével egyidejû-
leg a Szerzôdô beállíthatja, hogy az adott eszközalapban
elhelyezett befektetési egységeinek mekkora arányát
(százalékát) kívánja átváltani. A százalékos beállítás bár-
mikor módosítható.

k) Automatikus átváltásra akkor kerül sor, amennyiben az
eszközalap árfolyamcsökkenése a referencia árfolyamhoz
képest eléri vagy meghaladja a Szerzôdô által jelen feje-
zet b) pontja szerint beállított százalékos mértéket. Az át-
váltás során a Szerzôdô életbiztosítási szerzôdésének adott
eszközalapjában lévô befektetési egységeinek jelen fejezet
j) pontja szerinti százalékát a Biztosító a jelen feltételek

Mellékletének 2. pontjában meghatározott eszközalapba
helyezi át. A Szerzôdô e funkció választása esetén kifeje-
zetten úgy rendelkezik, hogy az átváltás az eszközlapok
között megtörténjen. Az átváltással egyidejûleg átirányí-
tás nem történik, azaz a jövôbeli befizetések eszközala-
pok közötti megosztása a Szerzôdô külön rendelkezése
hiányában nem változik.

l) Az átváltás a jelen feltételek Mellékletének 2. pontjában
található életbiztosítások szabályzatában foglaltak sze-
rint, az árfolyamcsökkenés Szerzôdô által beállított mér-
tékének elérése napján, interneten kezdeményezett átvál-
tásnak minôsül. A referencia árfolyamhoz képest mért
árfolyamcsökkenést a Biztosító az internetes oldalán elér-
hetô utolsó eszközalap-árfolyam alapján számolja.

m) Amennyiben az árfolyamváltozás egy napon több
eszközalap vonatkozásában is eléri vagy meghaladja a
Szerzôdô által beállított százalékos mérték(ek)et, akkor a
Biztosító egy átváltási rendelkezés keretein belül hajtja
végre az eszközalapok befektetési egységeinek átváltását.

n) A Szerzôdônek lehetôsége van a személyes oldalon belül
az életbiztosítási szerzôdés kiválasztását követôen az
Ôrangyal beállítások menüpontban leállítani az átváltást,
legkésôbb az átváltás Biztosító általi befogadásának nap-
ján a jelen feltételek Mellékletének 3. pontjában szereplô
idôpontig.

o) A sikeres átváltást, vagy egy Szerzôdô által a jelen fejezet
n) pontja szerint leállított átváltást követôen a Csökke-
nés-Ôr funkció – újabb automatikus átváltási beállítás
nélkül – újraindul. Ekkor az új referencia árfolyam a si-
keres átváltás visszaigazolása Biztosító internetes hon-
lapján való megjelenésének idôpontjában elérhetô utolsó
eszközalap-árfolyam lesz. A Biztosító a továbbiakban a
jelen fejezet d), e), f) és g) pontja szerint módosítja a refe-
rencia árfolyamot és küld figyelmeztetéseket a Szerzôdô
számára. A Szerzôdô által beállított újabb automatikus
átváltási rendelkezés hiányában ekkor csak figyelmeztetô
üzenetet küld a Biztosító, átváltást nem hajt végre.

p) Amennyiben az Ôrangyal funkció keretében kezdemé-
nyezett átváltás nem a jelen fejezet n) pontja szerinti leál-
lítás következtében hiúsul meg, úgy az Ôrangyal funkció
keretében beállított átváltási rendelkezés továbbra is ér-
vényben marad, és a Biztosító jelen feltételek k) és l)
pontja szerint végrehajtja azt, amikor az eszközalap árfo-
lyamának referencia árfolyamhoz mért csökkenése ismét
eléri a beállított mértéket.

q) Az átváltást követôen továbbra is indokolt, hogy a Szer-
zôdô figyelemmel kísérje az eszközalapok befektetési po-
litikáját és a befektetési egységek árfolyamának mozgását
annak érdekében, hogy befektetése eszközalapok közötti
megosztását kockázatviselési hajlandóságának megfele-
lôen szükség esetén módosítsa.

5. Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció

A Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció lényege

a) A Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció a Szerzôdô ál-
tal kiválasztott életbiztosítási szerzôdés Szerzôdô által
kiválasztott eszközalapjai árfolyamának százalékos növe-
kedését figyeli a referencia árfolyamhoz viszonyítva. A



Biztosító figyelmeztetést küld a Szerzôdônek a jelen feje-
zetben meghatározottak szerint, amennyiben az eszköz-
alap árfolyamának növekedése a referencia árfolyamhoz
képest a jelen fejezet b) pontjában meghatározott száza-
lékos mértéket eléri vagy meghaladja.

Az árfolyam-növekedés mértékének beállítása

b) A Biztosító – a személyes oldalon, az életbiztosítási szer-
zôdés kiválasztása után, az Ôrangyal beállítások felületen
– az eszközalapokra vonatkozóan beállít egy javasolt szá-
zalékos mértéket az árfolyam-növekedésre vonatkozóan.
A javasolt százalékos mértékek mindenkori aktuális szint-
jét jelen szabályzat aktuális és hatályos Mellékletének 1.
pontja tartalmazza eszközalaponként. A javasolt száza-

lékos mértékeket – a Szerzôdô által beállított értéke-

ket érintetlenül hagyva – a Biztosító bármikor egyol-

dalúan megváltoztathatja, amelyrôl a változtatást meg-

elôzôen 30 nappal a személyes oldalon értesíti a Szer-

zôdôt. A Szerzôdô az árfolyam-növekedés beállított érté-
keitôl eltérhet azok személyes oldal Ôrangyal beállítások
felületén történô módosításával. A módosított értékek a
módosítás idôpontjától érvényesek. Amennyiben a Szerzô-
dô nem tér el a javasolt mértéktôl, úgy a Biztosító a ké-
sôbbiekben ezt tekinti a Szerzôdô által meghatározott
mértéknek.

A referencia árfolyam értéke és változása

c) A bejelölt eszközalap induló referencia árfolyama az esz-
közalap bejelölése napján a Biztosító internetes oldalán
elérhetô utolsó eszközalap-árfolyam.

d) Amennyiben a Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció
bejelölésekor nem volt a Szerzôdônek befektetési egysé-
ge az adott eszközalapban, de a bejelölést követôen befek-
tetési egység jóváírás történik az adott eszközalapban,
úgy a referencia árfolyam a befektetési egység jóváírása
Biztosító internetes honlapján való megjelenésének
idôpontjában elérhetô utolsó eszközalapárfolyamra vál-
tozik. 

A figyelmeztetô üzenetek elküldésének idôpontjai

e) A Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció az aktuális refe-
rencia árfolyamhoz viszonyítja az eszközalap vonatkozó
biztosítási szerzôdési feltételek szerint meghatározott, a
Biztosító internetes oldalán elérhetô aktuális árfolyamát,
és amennyiben a két árfolyam közötti százalékos különb-
ség eléri, vagy meghaladja a Szerzôdô által elôre beállí-
tott árfolyam-növekedés mértékét, akkor a Biztosító fi-
gyelmeztetô üzenetet küld a Szerzôdô 6. fejezet a) pont-
ja szerint meghatározott címeire.

f) A Biztosító további két alkalommal küld figyelmeztetést
a Szerzôdô számára az e) pont szerinti elsô figyelmeztetô
üzenet kiküldését követô hetedik (7.) és tizennegyedik
(14.) naptári napon, kivéve a Növekedés-Ôr árfolyamfi-
gyelô funkció jelen fejezet h) pontja szerinti újraindu-
lását.

A Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció újraindulása

g) A harmadik figyelmeztetéskor a Növekedés-Ôr funkció
újraindul és a harmadik figyelmeztetés napján, a Bizto-

sító internetes oldalán elérhetô utolsó eszközalap-
árfolyam lesz az új referencia árfolyam. A Biztosító a
továbbiakban a jelen fejezet d), e) és f) pontja szerint
módosítja a referencia árfolyamot és küld figyelmezteté-
seket a Szerzôdô számára.

h) A Növekedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció akkor is újrain-
dul, amennyiben a Szerzôdô a Biztosító internetes hon-
lapján keresztül, felhasználónevének és jelszavának meg-
adásával az elsô vagy második figyelmeztetést követôen
belép a személyes oldalára és kiválasztja azt az életbizto-
sítási szerzôdését, amelyre tekintettel a jelen feltételek-
ben szabályozott szolgáltatásokat igénybe veszi. A Növe-
kedés-Ôr árfolyamfigyelô funkció továbbá újraindul,
amennyiben a Szerzôdô a funkció beállításai bármelyikén
módosít. Az új referencia árfolyam a Szerzôdô személyes
oldalán belül, az életbiztosítási szerzôdés kiválasztásának
napját követôen a Biztosító internetes oldalán elérhetô
elsô, vagy a beállított árfolyam-növekedés módosításá-
nak napján a Biztosító internetes oldalán elérhetô utolsó
eszközalap-árfolyam lesz. A Biztosító a továbbiakban a
jelen fejezet d), e) és f) pontja szerint módosítja a refe-
rencia árfolyamot és küld figyelmeztetéseket a Szerzôdô
számára.

6. A figyelmeztetô üzenetek és azok díjai

a) A 4. fejezet f) és az 5. fejezet e) pontja szerinti figyel-
meztetô üzenetet a Biztosító a Szerzôdô által a személyes
oldalon belül, az életbiztosítási szerzôdés kiválasztása
után elérhetô Ôrangyal beállítások felületen megadott
telefonszámra (SMS) és/vagy e-mail címre küldi el.

b) A Biztosító a figyelmeztetô üzenetet azon a napon küldi
el, amikor a Biztosító internetes oldalán elérhetô utolsó
eszközalap-árfolyam és az aktuális referencia árfolyam
alapján ismertté válik, hogy az eszközalap árfolyamcsök-
kenése vagy árfolyam-növekedése elérte, vagy meghalad-
ta a Szerzôdô által a 4. fejezet b) vagy az 5. fejezet b)
pontjában meghatározottak szerint elôre beállított száza-
lékos mértéket. A Szerzôdô tudomásul veszi, hogy a szol-
gáltatás megemelkedett SMS és/vagy e-mail forgalom-
mal jár.  Az Ôrangyal beállítások felületen csak egy SMS
és/vagy email cím adható meg a Szerzôdô által.

c) A Szerzôdônek a telefonszámot és/vagy e-mail címet az
Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás elsô beállításakor
kell megadnia, amelyeket a késôbbiekben bármikor mó-
dosíthat a személyes oldal Ôrangyal beállítások felületén.
Az aktuális telefonszám/e-mail cím megadása, módosí-
tása a Szerzôdô felelôssége, a Biztosító a rendelkezésére
álló címre küldi az üzeneteket.

d) A telefonos figyelmeztetô üzenetek (SMS) elküldéséért a
Biztosító üzenetküldési díjat számol fel. Az üzenetkül-
dési díj érvényesítése az üzenet elküldését követô bizto-
sítási hónapfordulón történik. Az üzenetküldési díj levo-
nása a Szerzôdô életbiztosítási szerzôdésének üzenetkül-
dést követô hónapfordulóján rendelkezésre álló utolsó
(vételi) árfolyamon, a felhalmozási befektetési egységek
terhére történik. Ha a Szerzôdô számláján nyilvántartott
felhalmozási befektetési egységek már nem állnak ren-
delkezésre, a Biztosító a szolgáltatás költségét a plusz be-
fektetési egységek terhére érvényesíti.



e) Az üzenetküldési díjat a Biztosító naptári évenként

egyszer, egyoldalúan megváltoztathatja. Az üzenet-

küldési díj naptári évenként legfeljebb a Központi

Statisztikai Hivatal által hivatalosan közzétett, a vál-

tozást megelôzô év inflációs rátájával egyezô mérték-

ben emelkedhet. Az üzenetküldési díj változásáról a

Biztosító naptári évente egyszer, a változtatást meg-

elôzôen 30 nappal korábban írásban értesíti a Szer-

zôdôt. A mindenkor aktuális üzenetküldési díjat a

jelen szabályzat aktuális Mellékletének 5. pontja tar-

talmazza.

f) Az elküldött figyelmeztetések részletei megtekinthetôek
a személyes oldalon belül az Ôrangyal beállítások felü-
leten.

7. Az Ôrangyal beállítások felületen megjelenô

jelzések magyarázata

a) A Biztosító az e-mail és az SMS mellett a személyes ol-
dalon belül az Ôrangyal beállítások menüpontban is tájé-
koztatást nyújt az egyes eszközalapokhoz kapcsolódó
eseményekkel összefüggésben. Az egyes jelzések magya-
rázatai:
�: a Csökkenés-Ôr funkció aktiválódott egy, a Szerzôdô

által bejelölt eszközalappal kapcsolatosan, aminek kö-
vetkeztében a Biztosító figyelmeztetést küld a jelen fel-
tételek 4. fejezetének f) és g) pontjában leírtak szerint.

�: a Csökkenés-Ôr funkció aktiválódott egy, a Szerzôdô
által bejelölt eszközalappal kapcsolatosan, aminek kö-
vetkeztében a Biztosító figyelmeztetést küld a jelen
feltételek 4. fejezetének f) és g) pontjában leírtak sze-
rint. A figyelmeztetésen kívül a Szerzôdô elôzetes be-
állításának megfelelôen a Csökkenés-Ôr funkció át-
váltási rendelkezést is generált jelen feltételek 4. feje-
zetének j), k), l) és m) pontja szerint. Erre az ikonra
kattintva a Szerzôdônek lehetôsége van az átváltást
leállítania a jelen feltételek 4. fejezetének n) pontja
szerint.

�: a Növekedés-Ôr funkció aktiválódott egy, a Szerzôdô
által bejelölt eszközalappal kapcsolatosan, amely kö-
vetkeztében a Biztosító figyelmeztetést küld a jelen
szabályzat 5. fejezetének e) és f) pontjában leírtak
szerint.

8. Szolgáltatási díj

a) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatást a Biztosító
szolgáltatási díj ellenében nyújtja. A szolgáltatási díjat a
Biztosító eszközalaponként valamennyi életbiztosítási szer-
zôdésen érvényesíti, amely életbiztosítási szerzôdés esz-
közalapjára a Szerzôdô a jelen feltételek 3. fejezetének a)
pontja szerinti szolgáltatások bármelyikét igénybe veszi.

b) A szolgáltatás díjának érvényesítése biztosítási hónapon-
ként történik attól a biztosítási hónaptól kezdôdôen,
amelyikben a Szerzôdô a személyes oldalon a jelen felté-
telek 1. fejezetének d) pontja szerint bejelölte az Ôran-
gyal árfolyamfigyelô funkciót. A szolgáltatási díj érvé-
nyesítése annak a biztosítási hónapnak a végéig tart,
amelyben a Szerzôdô az Ôrangyal árfolyamfigyelô szol-

gáltatást a jelen feltételek 1. fejezetének e) pontja szerint
megszüntette, vagy amelyben az életbiztosítási szerzô-
dés, amelyre tekintettel a Szerzôdô az Ôrangyal árfo-
lyamfigyelô szolgáltatást igénybe vette, megszûnik. Az
Ôrangyal árfolyamfigyelô funkció díjának levonása a
Szerzôdô életbiztosítási szerzôdésének hónapfordulóján
rendelkezésre álló utolsó (vételi) árfolyamon a felhalmo-
zási befektetési egységek terhére történik. Ha a Szerzôdô
számláján nyilvántartott felhalmozási befektetési egysé-
gek már nem állnak rendelkezésre, a Biztosító a szolgál-
tatás költségét a plusz befektetési egységek terhére érvé-
nyesíti.

c) Az Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatás díját a Biz-

tosító naptári évenként egyszer, egyoldalúan megvál-

toztathatja. A szolgáltatási díj naptári évenként leg-

feljebb a Központi Statisztikai Hivatal által hivatalo-

san közzétett, a változást megelôzô év inflációs rátá-

jával egyezô mértékben emelkedhet. A szolgáltatási

díj változásáról a Biztosító naptári évente egyszer, a

változtatást megelôzôen 30 nappal korábban írásban

értesíti a Szerzôdôt. A mindenkor aktuális szolgál-

tatási díjat a jelen szabályzat aktuális Mellékletének

4. pontja tartalmazza.

9. Jogi nyilatkozat

a) A Biztosító egyoldalúan bármikor módosíthatja az

Ôrangyal szolgáltatás tartalmát, azt bôvítheti és

csökkentheti is. A változtatásról a Biztosító a válto-

zást megelôzôen 30 nappal korábban a személyes ol-
dalon keresztül értesíti a Szerzôdôt.

b) A Biztosító egyoldalúan meghatározza az Ôrangyal árfo-
lyamfigyelô szolgáltatásban elérhetô, életbiztosítási ter-
mékenként eltérô eszközalapok listáját, amit a jelen sza-
bályzat aktuális Mellékletének 1. és 2. pontjában tüntet
fel. Az életbiztosítási módozatok és eszközalapok lis-

táját a Biztosító bármikor egyoldalúan módosíthatja,

amirôl a személyes oldalon belül az Ôrangyal beállí-

tások felületen, a módosítást megelôzôen legalább 30

nappal ad tájékoztatást a Szerzôdô részére. Ameny-
nyiben a Biztosító egy életbiztosítási módozat vagy esz-
közalap Ôrangyal árfolyamfigyelô szolgáltatásban való el-
érhetôségét megszünteti, úgy az Ôrangyal árfolyamfigye-
lô szolgáltatás az adott életbiztosítási módozatra vagy esz-
közalapra vonatkozóan, az elérhetôség megszûnésének idô-
pontjától megszûnik. Életbiztosítási módozat és eszköz-
alap elérhetôségének megszüntetésérôl a Biztosító írásban
is tájékoztatja a Szerzôdôt a megszüntetést megelôzôen
legalább 30 nappal.

c) Jelen szolgáltatás esetében csak a Csökkenés-Ôr árfo-
lyamfigyelô funkció ad lehetôséget automatikus átváltás-
ra a jelen feltételek Mellékletének 2. pontjában szereplô
életbiztosítások vonatkozásában, ezért javasolt a befek-
tetési portfólió rendszeres ellenôrzése annak érdekében,
hogy a Szerzôdô befektetéseinek eszközalapok közötti
megosztását kockázattûrô képességéhez és idôbeni céljai-
hoz igazítsa.

Budapest, 2012. június 25.
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