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909 JELU KORHAZI HOTELSZOLGALTATAST NYUJTO
KIEGESZITO BIZTOSITASANAK FELTETELEI

1. A biztositas szolgaltatasa

a) Az ING Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) a jelen
kiegészit6 biztositds szabdlyzata alapjan a szerz6dé dij-
fizetése ellenében természetbeni szolgaltatast nyujt a biz-
tositott kérhazi dpolasanak tartamara (a felvételt6l az elbo-
csatasig tartd iddszakra) a biztositéval szerz6désben allé
Allami Egészségiigyi Kozpont Podmaniczky utcai Telep-
helyének (a tovabbiakban: kérhdz) Vitalitas osztalyan.

A természetbeni szolgaltatds mindségi kérhazi hotelszol-

géltatast jelent.

A biztositott a természetbeni szolgéltatast a kockdzatvise-

1és kezdetétdl szamitott 180 nap eltelte utan veheti igény-

be, kivéve a balesetbdl eredd siirgésségi elldtds utani,
orvos-szakmai szempontbdl indokolt kérhazi apolds esetét.

b) A szolgaltatas tartalma:

— bardtsagos, otthonos kornyezetben kialakitott, maxi-
mum 2 dgyas exkluziv berendezésti Iégkondicionalt szo-
ba, hozza tartoz¢ fiirdészobdval (zuhanyozo, WC), kor-
szer( betegaggyal, hiitészekrénnyel, tévékésziilékkel, te-
lefon- és Internet-kapcsolattal (a telefonhasznalat dijat a
szolgaltatds nem tartalmazza);

— felszerelt teakonyha, igényesen kialakitott étkezo, tarsal-
g6 és targyald;

— az dpolasi kornyezet tisztan tartdsanak gondos megszer-
vezése és biztositasa;

— a beteg valasztasdhoz és egészségi allapotdhoz igazodd
étrend, amely min6ségi alapanyagok felhasznélasaval
késziil;

— a beteg gydgyitasi folyamatanak (szakvizsgalatok, mi-
tétek) megszervezése a Vitalitds osztdly orvosainak ird-
nyitasaval,

— az egészségligyi ellatast végzd szakorvosok egyéni érde-
keltségi rendszerének fenntartdsa s ezdltal a halapénz ki-
valtasa;

— a fejlett orszdgok egészségiigyi ellatdsdban elfogadott
ardnyu apolé személyzet biztositdsa, amely lehet6vé te-
szi, hogy a beteg a kérhazi dpolas soran tobb odafigye-
lésben, torddésben részesiiljon;

—a Vitalitds osztdlyon szolgaltatdst nyujté személyzet
(osztdlyos orvosok, ndvérek és egyéb kiszolgdld
személyzet) gondos kivélasztdsa, rendszeres tovabb-
képzése.

¢) A szolgaltatis nem terjed ki a jarébeteg-szakrendeléseken
igénybe vehetd, tovabba az OEP altal nem téritett szolgal-
tatdsokra.

d) A biztosité kizardlag a b) pontban meghatarozott termé-
szetbeni szolgéltatdsok szinvonaldt garantdlja. Az egész-
ségiigyi szolgaltatasra vonatkoz6 mindenkor hatalyos jog-
szabalyok betartasaért, valamint az egészségiigyi szolgal-
tato tevékenység korében okozott karért kizarolag a kérhaz
a felelGs.

e) A beteg orvosi és dpolasi ellatdsdban részt vevs személy-

zet a biztositottol, illetve hozzatartozojatdl pénzbeli jutta-
tast semmilyen formaban nem fogadhat el.

f) A biztosité nem tériti meg az egészségiigyi szolgaltatdsok
koltségeit. Az OEP altal barmely okbdl nem téritett vagy
csak részben téritett egészségligyi szolgdltatdsok koltsé-
geit a biztositott viseli.

2. A biztositassal kapcsolatos fogalmak meghatarozasa

Biztositott: az a személy, aki az életbiztositdsi kotvényben
meghatarozott biztositasi feltételeknek megfelel és akinek az
egészségi allapotdval kapcsolatban a biztositdsi esemény be-
kovetkezik.

Beteg: az egészségligyi szolgaltatast igénybe vevé vagy
abban részesiil6 biztositott.

Biztositasi honapfordulé: minden hénapban a kockazatvi-
selés kezdetének megfelel6 nap; amennyiben az adott honap-
ban nincs ilyen nap, a hénap utolsé napja.

Biztositdsi honap: két egymast kovetd biztositasi honapfor-
dul6 kozotti idészak.

Egészségiigyi szolgaltatds: minden olyan tevékenység,
amely az egyén megbetegedésének felismerésére, diagnoszti-
zalasara, gyogykezelésére, tovabba a fentiek érdekében a be-
teg vizsgdlati anyaganak feldolgozasara irdnyul.
Egészségiigyi (beteg)ellatds: a beteg allapotahoz kapcsolodo
egészségligyi szolgéltatasok Osszessége.

Koérhdzi dpolas: a korhazi egészségiigyi ellatas.
Egészségiigyi szolgaltatdst nyiijté személyzet: az orvosok, az
egészségiigyi szakképesitéssel rendelkezd személyek.
Vizsgdlat: az a tevékenység, amelynek célja a beteg egészsé-
gi allapotanak felmérése, egészségének megdrzése, a konkrét
betegség(ek) meghatdrozasa, prognézisuk, valtozasuk megalla-
pitasa és a gydgykezelés eredményességének ellendrzése.
Egészségiigyi beavatkozas: a karos betegségi vagy baleseti
kovetkezmények elkeriilésére vagy mérséklésére orvosilag
sziikségesnek tartott és szakorvos dltal végzett eljards, illet-
ve a betegség pontosabb okdnak megéllapitdsa érdekében tor-
ténd beavatkozas, amelyeket az orvos-szakmai szabalyok be-
tartdsaval végeznek.

Baleset: a biztositott akaratatol fiiggetlen, hirtelen fellépd
kiils6 hatés.

Siirgds sziikség: az egészségi dllapot hirtelen megvaltozasa,
amelynek kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatas hia-
nydban a beteg kozvetlen életveszélybe kertilne, illetve su-
lyos vagy maradand6 egészségkarosodast szenvedne.
Siirgdsségi elldtas: a siirgds sziikség fenndlldsa esetén nyuj-
tott egészségiigyi ellatas.

Egészségiigyi dokumentdcio: a beteg kezelésével kapcsolatos
egészségligyi és személyazonosité adatokat tartalmazé fel-
jegyzés, nyilvantartds vagy barmilyen mas médon rogzitett
adat, fiiggetleniil annak hordozéjatél vagy formajatdl.
Orszdgos Egészségbiztositasi Pénztar (OEP): a kormany
irdnyitasa alatt miikodS tarsadalombiztositasi koltségvetési
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szerv, amely a vele szerzddésben all6 egészségiigyi szolgdl-
tatd részére — a jogszabdlyban részletezett formdban — az
egészségiigyi ellatdsok miikodési koltségeit finanszirozza.
TAJ-szam: a tarsadalombiztositdsi rendszerben az egyének
azonositdsdra, a biztositotti jogviszonyukbdl szarmazé ad-
minisztracid biztositdsdra szolgald szam.

TAJ-kdrtya: a TAJ-szamot igazolé okmany.

OEP-szerzodott egészségiigyi szolgaltato: az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztarral finanszirozdsi szerz&désben
all6 intézmény, amely biztositasi jogviszonnyal rendelkez6
személyek részére egészségiigyi ellatast nyujt. A szolgalta-
tast az OEP finanszirozza.

Haziorvos: a hozza bejelentkezett személyek egészségiigyi
ellatasat jogszabdly alapjan koordindld, illetve alapelldtdst
nyujté orvos.

Szakorvos: valamely orvosi szaktargybol szakvizsgabizott-
sag elott vizsgat tett orvos.

Zdrojelentés: a beteg koérhdzi kezelésének rovid, tomor
Osszefoglaldsa, amely a kortorténet alapjan késziil, és tartal-
mazza a tovabbi kezelésre, valamint az életmddra vonatkozo
javaslatokat is.

Beutalé: az els6 szakorvosi ellatast nyujté orvos (hdziorvos,
szakorvos) altal kidllitott dokumentum, amely sziikség ese-
tén a beteget jarobeteg-szakellatasra vagy fekvobeteg-gyogy-
intézetbe utalja. A beutal6 — kérhdzi 4tirdnyitas esetén ideért-
ve a zar6jelentést is — egyértelmiien tartalmazza a vizsgalat-
ra vagy gyogykezelésre felkért intézmény pontos megjelolé-
sét, a beteg allapotdnak, eddigi kezelési eredményeinek 16-
vid lefrasat és a feltételezett kérismét.

Vitalitas kartya: a jelen kiegészitd biztositassal rendelkezd
biztositott szdmdra kibocsatott kartya, amely a szolgdltata-
sok igénybevételekor a biztositott azonositdsat, ellendérzését
segiti. A kartya szdma megegyezik a biztositott biztositdsi
kotvényszamaval.

Mindségi korhazi hotelszolgdltatas: a szerz6dott korhadz szer-
ves részeként miikodo, a fekvibetegek ellatasat az atlagos kor-
hazi hotelszolgaltatdsndl magasabb szinvonalon biztosité ter-
mészetbeni szolgdltatds, amely kiterjed a beteg kérhazi gyogy-
kezelésének megszervezésére, valamint a mindségi ellatast
nyujté személyzet €s dpoldsi kornyezet biztositasara.
Vitalitds osztdly: a korhdz azon osztilya, ahol a biztositott a
biztositdsi szolgéltatast igénybe veheti.

3. A biztositasi esemény bekovetkezése

A biztositasi esemény a biztositott — orvos-szakmai szem-
pontbdl sziikséges és indokolt, valamint a kérhaz éltal elfo-
gadott — korhazi dpoldsa a Vitalitds osztdlyon. A biztositas
szempontjabol a jelen szabdlyzat 6. pontjdban meghatarozott
feltételek fenndlldsa, valamint az ott kizart betegségek kovet-
keztében sziikségessé valo egészségiigyi szolgdltatdsok nem
mindsiilnek biztositasi eseménynek.

A biztosité a biztositott részére az ellatdst a Vitalitds oszta-
lyon kizarélag azon egészségiigyi szolgaltatdsok esetén sza-
vatolja, amelyekre a koérhaz az Orszdgos Egészségbiztositasi
Pénztarral kotott finanszirozasi szerzddéssel rendelkezik.

A Vitalitas osztdlyra torténd felvétel rendjét a fekvbeteg
ellatasra vonatkozé mindenkor hatdlyos jogszabdlyok haté-
rozzdk meg. A biztositottat a Vitalitds osztalyra a kovetkezo-
képpen lehet felvenni:

— a biztositott elsé szakorvosi ellatdsat nyidjt orvos Allami

Egészségiigyi Kozpontba sz616 beutaldsa alapjan;
— slirg6s sziikség esetén a siirgdsségi ellatast kovetden, ha

ezt a biztositott egészségi allapota lehetové teszi;
— ha a biztositott 4tszallitdsa egyéb egészségligyi intézmény-

bdl a sajat vagy hozzatartozdjanak kérése alapjan torténik.
A siirgdsségi ellatast kovetden a beteg vagy hozzatartozdja
kérheti az elhelyezést a Vitalitds osztdlyon, ha a kérhazi apo-
las orvos-szakmai szempontbdl indokolt €s sziikséges.
Amennyiben a beteg egészségi dllapota intenziv ellatast vagy
egyéb, orvos-szakmai szempontbdl kiilonleges felszereltséget
igénylo egészségiigyi ellatast tesz sziikségessé, akkor az ella-
tast az erre a célra kialakitott osztdlyon kell elvégezni. Ennek
a kezelési szakasznak a lezdruldsa utdn a beteg vagy hozzatar-
tozdja kérheti az athelyezést a Vitalitas osztalyra.
Amennyiben az egészségiigyi ellatdsra vonatkozé mindenkor
hatdlyos jogszabdlyok alapjan a kérhdzi (fekvdbeteg) ellata-
sért kiilon téritést kell fizetni, gy annak teljesitése aldl jelen
biztositdsi szerz6dés nem mentesiti a biztositottat.
A Vitalitas osztdlyra torténé bejelentkezés maodjat jelen szer-
z6dés 1. szamii melléklete tartalmazza.

4. A szolgaltatas iranti igény elfogadasanak feltételei

a) A biztosité a szolgaltatas igénybevételének feltételeként a
kovetkezoket hatdrozza meg:

— érvényes 909 jeldi Korhazi hotelszolgaltatast nyu;jto kie-
gészito biztositas,

— héaziorvosi vagy szakorvosi kérhdzi beutald, illetve a
koérhazi atirdnyitasrol sz616 dokumentum.

b) A szolgdltatds tartalma nem terjed ki az egészségiigyi el-
latasra. Igy a TAJ-kdrtyaval nem rendelkezd biztositottak
kotelesek a korhdznak megtériteni az egészségiigyi ellatas
koltségét.

¢) A biztositott kérhazi felvételének orvos-szakmai szem-
pontjait a kérhdz mérlegeli, de a biztositasi szolgdltatasra
valé jogosultsag egyéb feltételeit a biztosito ellendrzi.

d) Amennyiben a biztositasi szerz6dés megkotésekor a szer-
70d6 vagy a biztositott valamely Iényeges koriilményt el-
hallgatott vagy nem a val6ésdgnak megfeleléen kozolt, a
mdr igénybevett szolgdltatds ellenértékét a biztositott ko-
teles a biztositonak megtériteni. A visszatérités 6sszegét a
2. szamii melléklet hatdrozza meg. A biztosité jogosult az
Osszeget évente feliilvizsgalni.

5. Férohelyhiany, a szolgaltatas lehetetlenné valasa

s oz

Jelen biztositdsi szerz8dés esetében férdhelyhidnyrdl akkor

beszEliink, ha

— akut ellatasi sziikség esetén az orvosilag megengedhetd fel-
s6 hatdrnapig vagy

— orvosi beutalds esetén a sziikséges eldzetes orvosi vizsga-
latokat kovetd 30 napon beliil

a biztosité nem tudja a biztositottat a Vitalitds osztdlyon el-

helyezni, kivéve ha az elhelyezés a biztositott barmely okbdl

val6 tdvolmaraddsa miatt nem kovetkezett be.

Az 1. pontban meghatdrozott biztositdsi szolgaltatas ellehe-

tetleniilése akkor dll fenn, ha a Vitalitds osztdly a szolgélta-

tasok teljesitésére felijitasi, karbantartdsi munkdk, illetve a

Vitalitas osztaly dllagdban bekovetkezett valtozas miatt alkal-

matlan.

Amikor az 1. pontban meghatdrozott biztositasi szolgaltatas

a fenti okok valamelyike miatt nem lehetséges, és ezért a



biztositott kérhdzi ellatdsara nem a Vitalitds osztalyon keriil
sor, a biztositd a zardjelentésben megjelolt betegség norma-
tiv dpoldsi napja €s jelen szerz6dés 3. szdmii mellékletében
meghatdrozott napi térités alapul vételével pénzbeli szolgil-
tatdst nyujt a biztositottnak.

A biztositottnak a pénzbeli szolgéltatds irdnti igényét a biz-
tositéhoz 15 napon beliil be kell jelentenie, és mellékelnie
kell a biztositottat elldt6 kérhaz zardjelentését.

6. Kizarasok, mentesiilés

a) A korhazi dpolast a Vitalitds osztdlyon a biztosité olyan
megbetegedések esetén nyujtja, amelyek a koérhaz, vagy
az Allami Egészségiigyi Kozpont tovabbi telephelyei,
szakmai teriiletei koz€ tartoznak, €s orvosi-szakmai szem-
pontok szerint a biztositott egészségiigyi ellatidsa a Vi-
talitds osztdlyon torténd elhelyezés esetén biztosithato.
Az orvos-szakmai kérdésekben kizardlag a kérhaz nyi-
latkozata az irdnyado.

A koérhdz miikodési korébe tartozé szakmai teriileteket

(osztalyokat) a mindenkor érvényben 1évé rendelkezések

hatdrozzdk meg.

b) A biztosit6 az a) pontban foglaltakon til abban az esetben
sem nyujt szolgdltatast, ha az egészségligyi ellatds
(kérhdzi apolds) olyan betegség miatt valik sziikségessé,
amely jelen biztositds alapjan kizart betegségnek mindsiil.
A biztosité altal kizart betegségek, egészségiigyi ellatasok
a kovetkezok:

— sziilés és a sziiléssel Osszefliggd megbetegedések ellatasa,

— terhességgel, valamint a terhesség megszakitasaval kap-
csolatos ellatas,

— sterilizdlé miitét és kovetkezményei,

— medd6ség miatt végzett beavatkozas és kovetkezményei,

— a nem megvaltoztatdsa céljabdl végzett miitét és kovet-
kezményei,

— elkiilonitést igényld fert6z6 betegségek ellatasa,

— pszichidtriai betegségek ellatdsa,

— ongyilkossagi kisérlet és az ongyilkossagi kisérlet ko-
vetkezményei miatt nyujtott orvosi ellatas,

— alkoholizmus*, alkoholos befolydsoltsdg, kabitoszer
vagy egyéb vegyi anyag kabité- vagy boditészerként va-
16 alkalmazésa kovetkeztében kialakult megbetegedések
ellatasa,

— kozmetikai céllal végzett plasztikai sebészet,

— rehabilitaciés gondozds,

— mindazon megbetegedések ellatisa, amelyek esetében az
egészségiigyi ellatast a Vitalitds osztily felszereltsége
nem teszi lehet6vé, illetve az egészségiigyi ellatas egyéb,
orvos-szakmai szempontbdl kiilonleges felszereltséget
igényel (ilyenek kiilondsen a dializis, az intenziv terdpi-
as ellatas, a sulyos foku égési sériilések ellatasa).

A biztosité jogosult a kizarasok korét évente feliilvizsgal-

ni, és a feltételek médosulasa esetén a szerz6dé félnek a

biztositasi évfordulon az uj feltételeket tartalmazo szerzé-

dést felajanlani. Amennyiben a szerz6d6 az j szerzddési
feltételeket nem fogadja el, a biztositasi szerz6dés megsziinik.

7. A biztositasi szolgaltatas tartama

A biztositott egy biztositdsi évben maximum 60 napig ve-
heti igénybe a jelen feltételek 1. pontjdban felsorolt szolgal-
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tatdsokat, azaz ennyi ideig tart6zkodhat gyégykezelés célja-
bdl a Vitalitds osztalyon.

A beteg 60 napon tuli elhelyezésérdl és sziikséges ellatasardl
a korhdz rendelkezik.

8. A biztositas tartama, korhatarok

a) A biztositds tartama egy év. A biztositasi tartam minden
kovetkez6 biztositasi évre meghosszabbodik, amennyiben
a biztosité dltal meghatarozott és felajanlott — a kovetke-
z6 biztositasi évre érvényes — biztositasi dij esedékes ré-
szét a szerz6d6 megfizeti.

A biztositas tartamat az alapbiztositas dijfizetési tartama-
nak végéig, de legfeljebb a biztositott 70 éves koraig le-
het meghosszabbitani.

b) A kiegészitd biztositds biztositottja lehet minden, a kiegé-
szitd biztositds megkdtésekor 18 és 55 év kozotti sze-
mély, aki a biztositéndl érvényben 1évé olyan alapbiztosi-
tds biztositottjaként szerepel, amelyhez a jelen kiegészitd
biztositdst meg lehet kotni.

9. A biztositas dija

a) Jelen kiegészit6 biztositds dijat az alapbiztositds dijaval
egylitt a kiegészitd biztositds lejaratdig vagy annak a biz-
tositasi honapnak a végéig kell fizetni, amelyben a bizto-
sitott haldla bekovetkezett.

b) A kiegészito biztositds dija valtozo. A szerzdés megkoté-
sekor megaéllapitott dij a biztositds els6 évére érvényes.

) A kiegészit6 biztositds tovabbi egy-egy évre sz616 dijai-
nak meghatarozdsandl a biztositott neme és aktualis élet-
kora mellett a biztosité a mindségi kérhazi hotelszolgal-
tatds koltségeinek valtozasat €s a biztositasi események
bekovetkezési valdszintiségének valtozasait veszi figye-
lembe.

d) Az 1j biztositasi dijrél a biztosité legkésébb 30 nappal a
biztositas évfordul6ja eldtt értesiti a szerz8dét. Az 1dj dij
elfogaddsa az elsé részlet megfizetésével torténik.
Amennyiben a szerz6d6 az j biztositasi dijat irasban el-
utasitja, akkor a kiegészit6 biztositds a biztositasi évfor-
dulén megsziinik.

e) Az alapbiztositas dijfizetési gyakorisdga, valamint a dij-
nagysdg utan jaré dijkedvezményben a kiegészitd biztosi-
tds dija is részesedik.

10. A biztositas megsziinése

Jelen kiegészitd biztositds megsziinik

— az alapbiztositds dijfizetési tartaménak lejaratakor,

— az alapbiztositds megsziinésével,
biztositasi dijanak irasbeli elutasitdsdval vagy meg nem fi-
zetésével,

— ha a kérhazban az egészségiigyi szolgaltatds sziinetel, vagy
megsziintetésre keriil (ideértve azt az esetet is, ha a kérhaz
a tevékenységét mas telephelyen folytatja tovabb),

— ha a biztosité a jelen kiegészitd biztositds értékesitésének
megsziintetése miatt nem ajanlja fel a biztositds tartama-
nak meghosszabbitasat.

*Alkoholizmus: a szesztartalmu italok rendszeres, tartés, mértéktelen
fogyasztasa kovetkeztében kialakulé jellegzetes szomatikus-pszichés, ko-
ros elvéltozdsok egyiittese; amikor a testi-lelki megbetegedés koroki ténye-
z6jeként az alkohol jelolhetd meg.
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Amennyiben a szerzdés nem az alapbiztositds dijfizetési tar-
tamanak lejarata miatt sziinik meg, a megsz{inést kovets 5
éven beliil a biztosito a biztositott javara ijabb 909 jeld Kor-
hazi hotelszolgdltatast nyujté kiegészitd biztositdsra sz6lo
ajanlatot nem fogad el.

Az egészségiigyi ellatds sziinetelése, vagy megsziintetése ese-
tén jelen kiegészitd biztositds annak a biztositdsi hénapnak
a végén szlinik meg, amikor a sziinetelés megkezdodott, il-
letve az ellatds megsziint.

11. Maradékjogok

Jelen biztositds maradékjogokkal nem rendelkezik, ezért
nem érvényesek rd az Altaldnos Eletbiztositdsi Szabalyzat-
nak a visszavasarldsra, dijmentesitésre és kolcson felvételére
vonatkoz6 rendelkezései.

12. Egyéb szabalyok

A jelen feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a bizto-
sit6 Altalanos Eletbiztositasi Szabdlyzata, illetve a hatdlyos
magyar jogszabalyok az irdnyaddk.

Budapest, 2007. november 15.

MELLEKLETEK

A mellékletek médosuldsardl a biztosito irdsban tjékoztatja
a szerzGdat.

1. szamu melléklet:
Bejelentkezés a Vitalitas osztalyra

A biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositott jogosult
a biztositdsi szolgaltatds igénybevételére, amennyiben ren-
delkezik érvényes 909 jelti Kérhazi hotelszolgaltatast nyujtd
kiegészitS biztositdssal, hdziorvosi vagy szakorvosi kérhdzi
beutaldval, illetve a korhdzi atirdnyitasrdl szolé dokumen-
tummal.

A szolgéltatds igénybevétele az egyeztetett idGpontban kez-
dédik. Az egyeztetés a bejelentkezés sordn torténik.

Bejelentkezés

A bejelentkezéskor a Vitalitds osztdly munkatdrsa lehetSség
szerint figyelembe veszi a biztositottnak a megjelenés id6-
pontjara vonatkozé igényeit.
A bejelentkezésre telefonon kertiilhet sor a kdvetkezd telefon-
szdmon: 06-1-374-4300.
a) Bejelentkezés az Allami Egészségiigyi Kozpontba sz616
beutal6val
A bejelentkezés sordn a kovetkezd adatokat kell megadni:
—név,
— biztositasi kotvényszam,
— beutal6 diagnézis,
— az igényelt értesitési mod és az elérhetdség.
b) Athelyezés kérelmezése intenziv elldtds, siirgGsségi elld-
tds, mds intézményben folyo eldzetes kezelés utdn
A bejelentkezés sordn a kovetkezd adatokat kell megadni:
—név,
— biztositasi kotvényszam,

— az ellatas helye,
— diagnézis,
— az igényelt értesitési mdd és az elérhetdség.

Idopont-egyeztetés

A bejelentkezést kovetden a Vitalitds osztdly munkatdrsa
egyeztet a biztositottal, és az igényelt értesitési modon tajé-
koztatja a kovetkez6krol:

— a megjelenés helye,

— a megjelenés id6pontja,

— az érkezéshez sziikséges tudnivalok.

A megjelenés a megadott idSben a megadott helyen a bizto-
sitott feleldssége. A biztositott nem vart akaddlyoztatdsa, a
nem megfeleld id6pont, illetve egyéb probléma felmeriilése
esetén a biztositott vagy hozzatartozéja koteles értesiteni a
Vitalitds osztalyt.

2. szamu melléklet:
Visszatérités

A visszatérités osszege napi 25 000 Ft + AFA.

3. szamu melléklet:

Pénzbeli szolgaltatas

A férShelyhidny, illetve a természetbeni szolgdltatas lehetet-
lenné valdsa esetén nyujtott pénzbeli szolgaltatds alapja a be-
teg zardjelentésében megjelolt betegséghez tartozd, a min-
denkor hatdlyos jogszabdlyban meghatdrozott — homogén
betegségcsoportokhoz rendelt — normativ 4dpoldsi nap. Az
egy napra juto térités osszege 25 000 Ft.

P-SZ-909-0711



