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HDI Versicherung AG Magyarországi Fióktelepe 
Ügyféltájékoztató 

Szerződő:                                                       A termék: Termékszennyezés biztosítás 

 
 

 

 

 
 

Figyelem: Jelen tájékoztató csak a legfontosabb információkat tartalmazza az Ön biztosításáról. A biztosítási szerződéskötéssel, ill. a 

létrejött szerződéssel kapcsolatos teljeskörű információt az alábbi dokumentumokban találja meg: 

• biztosítási ajánlat, 

• biztosítási kötvény és 

• biztosítási feltételek. 

 

Milyen típusú biztosításról van szó? 
Termékszennyezés biztosítás 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

! A Biztosító szolgáltatási kötelezettségét káreseményenként 

a megállapodás szerinti biztosítási összeg, szublimitiek és 

önrészek korlátozzák. 

Milyen fedezetkorlátozások vannak? 

 

Termékvisszahívás véletlenszerű, egészségre ártalmas 
termékszennyezés vagy szándékos termék manipuláció ill. annak 
gyanúja esetén. 
 
A biztosítási védelem fennáll a feltételezett egészségkárosító 
termékhiba médián keresztüli nyilvánosságra hozatala esetén is. 
 
A Biztosító átvállalja: 
 
 A visszahívás költségeit, ehhez kapcsolódóan a tájékoztatás, 

szállítás, válogatás, raktározás, megsemmisítés költségeit; 
 A visszahívott termékekre eső előállítási költségeket és 

elmaradt hasznot; 
 Az esemény kapcsán igénybe vett krízis tanácsadó költségeit. 
 
Ha a visszahívás ellenére imázs vesztés következik be, a Biztosító 
megtéríti a forgalom visszaesés miatt elmaradt hasznot. 

 
Nem fedezettek az alábbiakból eredő károk: 

 

 Hatósági előírásoktól történő tudatos eltérés; 

 Személysérüléses és dologi károk; 

 Genetikai fejlesztés vagy génmódosítás; 

 Szivacsos agyvelőgyulladás (TSE), beleértve de nem 
korlátozva a szarvasmarha szivacsos agyvelőgyulladásra 
(BSE), illetve aCreutzfeld-Jakob kóra (vCJD), száj- és 
körömfájás, madárinfluenza (H5N1); 

 Rákkeltő (karcinogén) anyagok; 

 háború, megszállás, ellenséges cselekmények, 
polgárháború, lázongás, forradalom, felkelés, katonai vagy 
bitorló hatalom tevékenysége; 

 Nukleáris energia és sugárzás; 

 A biztosított termékeinek megromlása vagy átalakulása; 

 A biztosított termékeinek hamisítása; 

 Olyan termékszennyezés, ami az emberi DNS-ben 
okozhat elváltozást. 

Mire terjed ki a biztosítás? 

 

Mire nem terjed ki a biztosítás? 
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 Európában 

Hol érvényes a biztosításom? 

 
A biztosítási díj alapvetően évente egy összegben, átutalással, előre fizetendő. Féléves vagy negyedéves részletekben történő 
díjfizetés szerződéses megállapodás alapján lehetséges. 

 
A szerződést 30 napos határidővel fordulónapra lehet felmondani. 
 
Fordulónap előtt a szerződésben meghatározott okok fennállása esetén mondható fel a biztosítás. 

 

 A Biztosító teljes és valóságnak megfelelő tájékoztatása a szerződéskötés előtt és a szerződés futamideje alatt a kockázatokról. 
 A Biztosító haladéktalan tájékoztatása kár bekövetkeztéről, és a szükséges intézkedések megtétele a kár növekedésének 

megakadályozására. 
 A szükséges intézkedések megtétele annak megállapítására, hogy valóban termékszennyezés vagy más termék károsítás történt-

e, és az illetékes hatóságok tájékoztatása, amennyiben ez törvényes előírás és/vagy a biztosított érdekében áll. 
 A kár nagyságának és következményeinek megállapítása során, kérjük, őszintén válaszolja meg a a hatóságok vagy a Biztosító 

kérdéseit. 
 Ha Önnel szemben kárigényt támasztanak, azt ne ismerje el, és saját érdekében kövesse a Biztosító utasításait, beleértve az 

ügyvéd választást. 

Milyen kötelezettségeim vannak? 

Mikor és hogyan kell fizetnem? 

 

Hogyan szüntethetem meg a szerződést? 

 

    
A kockázatviselés a szerződésben meghatározott időpontban kezdődik, aminek feltétele az első díj időben és teljes egészében történő 
megfizetése. 
 
Egy éves vagy hosszabb tartamú szerződés automatikusan mindig újabb egy évre meghosszabbodik, hacsak azt Ön vagy a Biztosító 
fel nem mondja. 
 
Díjhátralék a szerződés felmondását vagy a szolgáltatásra való jogosultság elvesztését vonhatja maga után. 

Mettől meddig tart a kockázatviselés? 
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