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POTLAP A GB557 JELU MIKROMAX VAGYON- ES FELELOSSEGBIZTOSITASHOZ

A Polgari Térvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény 2014, mércius 15-i ha-
talyba lépésére tekintettel a GB557 jelti MikroMax Vagyon- és Felel6sség-
biztositas feltételeire hivatkozéssal kotott szerzédésekre a Polgari Torvény-
konyvrél szolé 2013. évi V. torvény rendelkezéseit kell alkalmazni, valamint
a biztositasi feltételekben hivatkozott Pénziigyi Szervezetek Allami Felligye-
lete alatt a Magyar Nemzeti Bankot kell érteni, ugyanis 2013. oktéber 1-jét6l
a Magyar Nemzeti Bank l4tja el a Pénzlgyi Szervezetek Allami Feliigyeleté-
nek fogyasztovédelmi és piacfelligyeleti funkcioit.

A 2014. marcius 15-én hatalyba Iépett Polgari Torvénykodnyvrol szél6 2013.
évi V. torvény tébb ponton is médositotta a biztositasi szerzédésekre vo-
natkozo szabéalyokat. Erre tekintettel a jelen pétlap arra szolgél, hogy kilon
figyelemfelhivé tajékoztatast adjon a GB557 jelli MikroMax Vagyon- és Fe-
lel6sségbiztositas feltételeire hivatkozéssal kotott szerzédésekre alkalma-
zott szerzédési feltételek azon pontjairdl, amelyek lényegesen eltérnek a
Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény biztositasi szerzédések-
re vonatkozé szabdlyaitol.

Kérjiik figyelmesen olvassa el az alabbi feltételeket!

1. VAGYONBIZTOSITAS ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI (VASZF)

lll. A szerz6dés létrejotte, megsziinése,
a kockazatviselés teriileti és idébeli hatalya

(1) A szerz6d6 (biztositott) a szerzédés megkaotését irasbeli ajanlattal kez-
deményezi. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon
létre. Az irasbeli megallapodast, illetSleg a biztosité elfogadd nyilatkozatat
biztositasi kotvény kidllitasa potolja.

(2) A szerz6dés akkor is létrejon, ha a szerz6d6 (biztositott) ajanlatara a biz-
tosito tizendt napon beltl nem nyilatkozik. llyen esetben a szerzédés az
ajanlatnak a biztositd vagy képvisel§je részére torténd atadasa idépontjara
visszamend hatéllyal jon létre, az ajanlattal egyez6 tartalommal. A szerzé-
dé (biztositott) a biztositasi kotvény kiadasat akkor is kovetelheti, ha a szer-
z6dés hallgatodlagosan jott létre.

(3) Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil |étrejott szerz6dés eltér ezen
altaldnos feltételektdl, a biztositd tizendt napon beltl irdsban javasolhatja,
hogy a szerzédést az ltalanos feltételekben foglaltak szerint modositsak.
Ezt a hatérid6t attol a naptol kell szamitani, amelyen az ajanlat a biztosito-
nak kotvénykiallitdsra jogosult szervéhez beérkezett. Ha a szerz6dé (bizto-
sitott) a javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenét napon bell nem véla-
szol, a biztosit6 az elutasitastdl, illetéleg a mddositd javaslat kézhezvételé-
tél szamitott tizendt napon belll a szerzédést harminc napra irasban fel-
mondhatja.

(6) A biztositd kockazatviselése legkorabban az azt kévetd napon kezd6-
dik, amikor az els¢ dijat a szerz6d6 (biztositott) a biztositd szamlajara vagy
pénztardba befizeti, illetéleg amikor a dij megfizetésére vonatkozoan ha-
lasztasban allapodtak meg. A biztositd az ajanlat atvételekor dijel6leget
kérhet, ez azonban nem jelenti a kockazatviselés kezdetét, kivéve, ha a
felek a biztositas hatalyara vonatkozdéan masként éllapodnak meg.

Ha a szerz6d6 fél a biztosito képvisel6jének fizette a dijat, legkésébb a fi-
zetés napjatédl szamitott negyedik napon a biztositd szamlajara, illetéleg a
pénztardba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6dé (biztositott) fél azon-
ban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

A felek a kockazatviselés kezdetének idépontjaban a (6) bekezdésben fog-
laltaktol eltéréen is megallapodhatnak. A biztosité kockazatviselése — ha a

kulonos vagy kiegészitd feltételek, illetve az ez alapjan létrejové biztositasi

szerz6dés ellenkezé kikotést nem tartalmaz — kizarélag Magyarorszag te-

riletén, a szerz6désben rogzitett kockézatviselési hely(ek)re terjed ki.

(7) A biztositasi szerz6dés megsziinésének az esetei:

b. A biztositasi dij esedékességétdl szamitott 30. nap elteltével a biztosi-
tasi szerzédés megszlnik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették
meg, és a biztositott halasztast nem kapott, illetéleg a biztosité a dij-
kovetelést birdsagi Uton nem érvényesitette. A vagyonbiztositasi kulo-
nos vagy kiegészitd szerzédési feltételek ettdl eltéréen is rendelkez-
hetnek.

c. Ha a biztosité a szerzédés dijnemfizetés miatti megsz(inésétél szamitott
3 hoénapon belil a szerz6d6 (biztositott) altal befizetett dijat 15 napon
beltl nem utasitja vissza, a szerz6dés a dijfizetést kovetd nap 0 drajatol
Ujbol hatélyba lép. Ennek feltétele, hogy az utolagos dijfizetés fedezze
a folyd biztositasi év még kiegyenlitetlen dijat, levonva abbdl azt a dij-
részt, amely arra az idére esik, amig a biztositd a szerz6dés megsz(iné-
se folytdn a kockazatot nem viselte.

d. Ha a biztositas hatalyanak kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovet-

kezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerzédés,
illetéleg annak megfeleld része nem valik hatélyossa.
Ha a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehe-
tetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerzédés, illetéleg
annak megfelel6 része a hénap utolsé napjaval megsziinik. Ebben az
esetben a biztosité annak a honapnak az utolsé napjaig jard dij megfi-
zetését kovetelheti, amelyben kockazatviselése véget ért.

IV. Biztositasi 6sszeg, limit, dnrészesedés

(8) A szerz6d6 (biztositott) az 6nrészre vonatkozdan nem kothet masik biz-
lecsokkenti, hogy a szerz6d6 (biztositott) maga viselje a kar megallapodas
szerinti részét.

(9) Ha a szerz6d6 (biztositott) ugyanazon biztositasi érdekre vagy ugyanar-
ra a vagyontargyra vonatkozéan ugyanazon kockazatok elleni Gjabb bizto-
sitast kotott (tobbszori biztositas), a biztositd — figyelembe véve a mar meg-
kotott masik biztositasi szerzédést is — szolgaltatasi kotelezettségét olyan
mértékben korlatozza, hogy tulbiztositas ne forduljon eld.

VII. A biztositdo mentesiilése

(1) A biztositd mentesl fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja,

hogy a kért jogellenesen

a. a biztositott, illet6leg a szerzédo fél;

b. a veluk kozos haztartasban él6 hozzatartozojuk (hazastars, egyenesag-
beli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az 6rok-
befogadd, a mostoha- és nevel6szuld, valamint a testvér, az élettars, az
egyenesagbeli rokon hazastarsa, a jegyes, a hazastars egyenesagbeli ro-
kona és testvére, valamint a testvér hazastarsa);

C. a biztositottnak vezetd, a biztositott vagyontargyak kezelésével egyltt
jaré munkakort betolté alkalmazottja(i), illetéleg megbizottja(i);

d. a biztositott jogi személy vezetdje(i), a biztositott vagyontargyak keze-
lésével egyltt jar6 munkakort betoltd tagja(i) vagy szerve(i) szandéko-
san vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

VIIl. A felek egyuttmiikodése

(6) Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést
érint6 lényeges kortlményekrél, tovabba ha a szerz6désben meghatarozott
lényeges kortlmények véltozasat kozlik vele, 15 napon belil irasban javas-




latot tehet a szerz6dés maédositasara, illetéleg — ha a kockazatot a biztosi-
tasi feltételekben foglaltak szerint nem véllalja — a szerz6dést 30 napra iras-
ban felmondhatja.

X. Egyéb rendelkezések

(10) A biztositott (szerz6d6 fél) nyilatkozata a biztositoval szemben akkor
hatélyos, ha az a biztosité valamely szervezeti egységének (fidk, igazgato-
s4g, f6igazgatdsag) jut tudomaséra. Ez a rendelkezés nem érinti a biztosi-
tasi ajanlatnak, illetéleg a biztositasi dijnak a biztositéd képviseldje részére
tortént &tadasédhoz fliz6d6 joghatélyt. A fenti rendelkezéseket kell alkal-
mazni a biztosité tudomasszerzésének joghatalyara is.

2. FELELOSSEGBIZTOSITAS ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI

4. A szerz6dés létrejotte

4.1. A szerz6d6 a szerz6dés megkotését irdsbeli ajanlattal kezdeményezi. A
biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A biztositd
a szerzGdés létrejottének feltételéll kilonboz6 adatok, okiratok, és egyéb
nyilatkozatok megtételét kotheti ki.

4.2. A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosité az ajanlatra tizenot napon
belul nem nyilatkozik. llyen esetben a szerz6dés az ajanlatnak a biztositd
vagy képvisel6je részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal
jon létre.

4.3. Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul létrejétt, vagy a kilonos
feltételeken alapuld szerzédés eltér a biztositasi szabalyzattol (feltételektdl),
a biztosito tizendt napon beldl irdsban javasolhatja, hogy a szerzédést a
szabalyzatnak megfelel6éen moédositsak. Ezt a hatarid6t attél a naptol kell
szamitani, amelyen az ajanlat a biztositénak kotvénykiallitasra jogosult
szervéhez beérkezett. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy
arra tizenot napon beltl nem vélaszol, az elutasitastdl, illetéleg a médosito
javaslat kézhezvételétél szamitott tizendt napon beldl a szerzédést harminc
napra irasban felmondhatja.

4.4. Az irasbeli megallapodast, illetéleg a biztosito elfogadd nyilatkozatat
biztositasi kotvény (igazolojegy, biztositasi bélyeg) kidllitdsa potolja. Ha a
kotvény tartalma a fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a fél tizendt napon
beltl nem kifogésolja, a szerz6dés a kétvény tartalma szerint jon létre. Ezt
a rendelkezést Iényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biz-
tosito az eltérésre a szerz6dé fél figyelmét a kotvény kiszolgéltatasakor iras-
ban felhivta; ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak meg-
felelGen jon létre.

4.5. A szerz6d6 fél biztositasi kotvény kiadasat akkor is kovetelheti, ha a
szerz6dés mas médon mar létrejott.

4.6. Az ajanlatot a biztositd a torvényes hataridén beltl akkor is elutasit-
hatja indokolas nélkdl, ha az ajanlaton megjeldlésre kerilt a kockazatvise-
lés kezdete, és a szerz6dé dijat, dijeléleget is fizetett. A biztositd a biztosi-
tasi ajanlatot — fuggetlentl attdl, hogy az ajanlat atadasaval egyidejiileg
vagy azt kovetben készpénzfizetés vagy pénzatutalas (dijel6leg fizetés) tor-
tént-e, és flggetlendl attédl, hogy az ajanlaton a kockazatviselés kezdete
feltlntetésre kerllt-e — annak valamely szervezeti egységéhez torténd be-
érkezéstél szamitott 15 napon belul indoklds nélkdl visszautasithatja.
Visszautasitas esetén az esetleg befizetett pénzosszeget a biztositd az ajan-
lattevének az errél szol6 értesitését kdveté 15 napon belll visszafizeti. Az
els6 dijrészlet készpénzben torténé befizetésérdl szold igazolas kidllitasa
onmagaban nem jelenti a szerz6dés létrejottét.

6. A kockazatviselés — a szerz6dés hatalybalépésének -
kezdete

6.1. A biztositas az azt kéveté napon lép hatalyba — amennyiben a felek
kozott a biztositasi szerz6dés érvényesen létrejott (pl. az ajanlatot nem uta-
sitotta vissza a biztosito) —, amikor a szerz6dé fél az elsé dijat a biztosito
szamlajara vagy pénztaraba befizeti, illetéleg amikor a dij megfizetésére vo-
natkozdan halasztasban allapodtak meg, vagy a biztositd dij iranti igényét
birdsagi Uton érvényesiti.

Ha a szerz6d6 fél a dijat a biztosito képvisel6jének fizette, a dijat legkésébb

a fizetés napjatol szamitott negyedik napon a biztosito szamlajara, illetéleg
pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a szerzéd6 fél azonban bizonyit-
hatja, hogy a dij korabban érkezett be.

8. A biztositasi szerz6dés megsziinésének az esetei, és
a megsziinés esetén a felek jogai és kotelezettségei

8.3. Biztositasi esemény bekovetkezésének lehetetlenné vélasa, ér-
dekmulas

Ha a biztositasi szerz6dés hatalyanak kezdete el6tt a biztositasi esemény
bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdeke
megsz(int, a szerzédés, illetéleg annak megfelel6 része nem valik hatalyos-
sa. Ha a szerz6dés hatélya alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehe-
tetlenné valt, vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzédés, illetéleg
annak megfelel§ része az adott honap utolsd napjaval megszinik. A bizto-
sité annak a honapnak az utolsé napjéig jaré dij megfizetését kovetelheti,
amelyben kockézatviselése véget ért. A szerz6dének, illetve biztositottnak
a jelen szabalyzat 15. pontjaban leirtaknak megfeleléen kell bejelentenie a
biztositasi esemény bekovetkezésének lehetetlenné vélasaval, valamint az
érdekmulassal kapcsolatos valtozasokat. Amennyiben a szerz6dés részbeni
megsz(inése esetén a szerz6do, illetve a biztositott a fenti Iényeges korul-
mények valtozasat kozli a biztositoval, a biztositd tizenot napon beldl irds-
ban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetéleg — ha a kockazatot
a szabélyzat értelmében nem véllalhatja — a szerz6dést harminc napra iras-
ban felmondhatja.

8.4. Dijfizetés elmulasztasa, dijnemfizetés

A biztositasi dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltével a
biztositasi szerz6dés megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették
meg, és a biztositotol a szerz6d6 vagy a biztositott irdsban nem kapott
halasztast, illetéleg a biztosito a dijkovetelést birdsagi Gton nem érvénye-
sitette. A biztositasi dij nemfizetése miatt megsz(int szerzédés torlésének
tényérdl a biztosité nem kuld kulon irasbeli értesitést. A dijfizetés elmu-
lasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi szerzédés
megszlinését, ezért a megszlinést kdvetben teljesitett dijak sem a szerzé-
dés hatalyanak meghosszabbodasat, sem Uj szerzédés keletkezését nem
eredményezik, az alabbi kivétellel. Ha a biztosito a szerz6dés dijnemfize-
tés miatti megsz(inésétél szamitott harom honapon belll a szerz6dé, il-
letve biztositott altal befizetett dijat 15 napon belll nem utasitja vissza, a
szerzédés a dijfizetést kovetd nap 0. érajatdl Gjbol hatalyba lép. Ennek
feltétele, hogy az utodlagos dijfizetés fedezi a folyd biztositasi év még ki-
egyenlitetlen dijat, levonva abbol azt a dijrészt, mely arra az idére esik,
amig a biztositd a szerzédés megsziinése folytan a kockazatot nem visel-
te. Az Ujra érvénybe helyezéssel, valamint a dij utélagos megfizetésével
sem terjed ki a biztosité kockazatviselése arra az idészakra, amely a szer-
z6dés dijnemfizetés miatti megsziinése és az Ujra érvénybe helyezés id6-
pontja kozott telt el.

9. Biztositasi 6sszeg és onrészesedés

9.1. A kdreseményenkénti biztositasi 0sszeg (a tovabbiakban kartéritési
limit) az a legmagasabb 6sszeg, amit a biztosito egy biztositasi eseménnyel
Osszefliggésben megtérit. Ez akkor is érvényes, ha a téritési kotelezettség —
viselt felel6sségiik ardnydban — tobb személyt terhel, illetve ha tobb sze-
mély lép fel kartéritési igénnyel. A biztositasi id6szakra meghatéarozott kar-
téritési limit pedig az a legmagasabb 6sszeg, amelyet a biztositd egy bizto-
sitasi id6szak alatt Gsszesen megtérithet.

11. A biztosité visszakdvetelési joga

11.1. A biztositod visszakdvetelheti a biztositottdl a kifizetett kartéritési

Osszeget, ha a biztositott:

a. a kart szandékosan vagy

b. az aldbbiak szerint stlyosan gondatlannak minésilé magatartasaval
idézte eld.

11.2. Sulyosan gondatlan a biztositott karokozasa:

a. ha e tényt birésag vagy mas hatosag hatarozataval megallapitotta;

b. ha a karosult kara a biztositottra irdnyadd hatosagi vagy szerzédési kar-
megel6zési eldirasok sulyos és/vagy folyamatos megsértése miatt ko-
vetkezett be;



. a biztositott engedély nélkil vagy hataskorének, feladatkorének tullé-
pésével végzett tevékenysége soran okozta a kart;

d. a biztositott a jogszabalyokban, egyéb kotelezé rendelkezésekben meg-
kivant személyi és targyi feltételek hianyaban folytatja tevékenységét és
ez a tény a karokozasban kozrehatott;

e. ha a biztositott a kart a foglalkozas szabélyainak sulyos megsértésével
okozta;

f.  ha a biztositott a kart sulyosan ittas vagy kabitészer hatasa alatt 1évo &l-
lapotban és ezzel az éllapotaval 6sszefliggésben okozta;

g. a kulonods vagy a kiegészitd feltételekben, valamint az egyes biztositési
szerzédésekben megallapitott, a biztositott sulyosan gondatlan maga-
tartdsanak egyéb eseteiben.

11.3. A visszkereset szabalyai nem alkalmazhaték, ha a biztositott bizonyit-

ja, hogy a karokoz6 magatartas nem volt jogellenes.

12. A biztosité mentesiilése

A biztositét a karosulttal szemben a biztositott szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa sem mentesiti. A szandékos karokozas, tovabba a
sulyos gondatlansagnak a szerzédésben megallapitott eseteiben azonban
kovetelheti a biztositottdl a kifizetett biztositasi 6sszeg megtéritését, kivé-
ve, ha a biztositott bizonyitja, hogy a karokozé magatartas nem volt jog-
ellenes.

14. A biztositassal nem fedezett események és karok,
kizarasok és korlatozasok

14.3. A biztositd kockazatviselési kdre nem terjed ki a biztositott részére
megtérild, illetve mas biztositassal fedezett karokra, tovabba

a. a gépjarmi-felelésségbiztositasi karokra;

b. az épités-szerelési tevékenységgel okozott karokra;

c. a széllitmanyozassal kapcsolatos felel@sségi karokra.

15. A felek egyiittmiik6dése

15.2. Valtozasbejelentési kotelezettség

a. A biztositasi kockazat szempontjabdl Iényeges, a szerzédésben megha-
tarozott és a kozlési kotelezettség korébe vont kortlmények valtozasat
a biztositott haladéktalanul, de legkésébb 8 napon bell koteles a biz-
tositonak bejelenteni, kilonos tekintettel az alabbi valtozasokra:

— tevékenység modositasa, bévilése;
— technoldgia vaéltozasa;
— piaci kapacitas, részesedési arany valtozasa.

b. A biztositott ugyancsak koteles a korabban mar atadott, de médositott,
illetéleg a megvaltozott tartalmu okiratokat a biztositénak haladéktala-
nul, de legkésébb 8 napon beltl dtadni.

c. A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértése esetében a biztositd kotelezettsége nem éll be, kivéve, ha
bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kortlményt a
biztositd a szerzédéskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biz-
tositasi esemény bekdvetkeztében. Ha a biztosito csak a szerzédéskotés
utan szerez tudomast a szerzédést érinté lényeges kortlményekrél, to-
vabba ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges kortilmények valto-
zasat kozlik vele, tizenot napon belll irdsban javaslatot tehet a szerzé-
dés modositasara, illetéleg — ha a kockéazatot a szabalyzat értelmében
nem vdllalhatja — a szerz&dést harminc napra irasban felmondhatja. Ha
a biztositott a mddosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenot
napon belll nem valaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kozlésétél
szamitott harmincadik napon megszinik. Erre a kovetkezményre a biz-
tositottat a modositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. Ha a biz-
tositd e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatéalyban
marad.

15.3. Karbejelentés

a. A biztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezését, illetéleg az
azzal kapcsolatos igény érvényesitését a bekovetkezéstdl, illetve a tu-
domasara jutdsatédl szamitott 2 munkanapon a biztositénak irasban
be kell jelenteni, a sziikséges felvildgositasokat meg kell adni, és lehe-
tévé kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalmanak ellendr-
zését.

16. Dijfizetés
16.4. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztosité a biztositasi id6-
szakra jaré teljes dij megfizetését kovetelheti.

2.1. TEVEKENYSEGI FELELOSSEGBIZTOSITAS KULONOS
SZERZODESI FELTETELEI

3. A biztositassal nem fedezett események és karok,
kizarasok és korlatozasok

3.4. A biztosito kockazatviselési kdre nem tejed ki a biztositott részére meg-
téruld, illetve a mas biztositassal fedezett karokra.

2.2. A MUNKALTATOI FELELOSSEGBIZTOSITAS
KULONOS SZERZODESI FELTETELEI

6. A biztosito visszakovetelési joga

A biztositd visszakovetelheti a biztositottél az altala kifizetett kartéritési
dsszeget a Felelésségbiztositas Altalanos Szerzédési Feltételeiben megha-
tarozott eseteken feltl, ha:

a. ugyanazon munkavédelmi szabaly be nem tartdsa miatt kdvetkezett be
ismételten munkabaleset;

b. a munkabaleset bekovetkeztének lehetéségére (veszélyére) a biztositott
kollektivaja vagy a munkavallald (alkalmazott, tag stb.) a biztositott fi-
gyelmét felhivta, s a munkabaleset a szikséges intézkedés hianyaban
kovetkezett be;

¢. ha a biztositott a kart szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.
Sulyosan gondatlan a karokozas akkor, ha a munkabaleset oka a mun-
kavédelmi szabalyok olyan sulyos megsértése, amelyet birésag hatéaro-
zatdval megaéllapitott, illetve ha a biztositott hatosagi engedélyhez ko-
tott tevékenység ilyen engedély nélkili folytatasa soran okozott kart.

2.3. SZOLGALTATOK FELELOSSEGBIZTOSITASANAK
KULONOS SZERZODESI FELTETELEI

3. A biztositassal nem fedezett események és karok,
kizarasok és korlatozasok

3.4. A biztosité kockazatviselési kore nem tejed ki a biztositott részére meg-
térild, illetve a mas biztositassal fedezett karokra.

2.4. A TERMEKFELELOSSEG-BIZTOSITAS KULONOS
SZERZODESI FELTETELEI

2. Biztositasi esemény

2.1. Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott altal gyartott, importalt
vagy forgalmazott, a biztositasi adatkozlon és a kotvényen megnevezett
termék hibajabol

— valakinek a haldla, testi sérilése vagy egészségkarosodasa folytan be-
kovetkezett vagyoni és nem vagyoni kar;

— mas dologban okozott, a kéar bekdvetkeztekor 6tszaz eurénak a Magyar
Nemzeti Bank hivatalos deviza kozéparfolyama szerinti forintosszegénél
nagyobb 6sszeg( kar, ha az a mas dolog szokasos rendeltetése szerint
maganhasznalat vagy maganfogyasztas targya, és azt a karosult is rend-
szerint ilyen célra hasznalta

feltéve, hogy a biztositott az igy bekovetkezett karért a termékfelel&sségrél

sz0l6, 1993. évi X. torvény szerint felel6sséggel tartozik.

2.5. KORNYEZETSZENNYEZESI FELELOSSEGBIZTOSITAS
KULONOS SZERZODESI FELTETELEI

4. A biztositassal nem fedezett események és karok,
kizarasok és korlatozasok

4.4. A biztosito kockazatviselési kore nem tejed ki a biztositott részére meg-
téruld, illetve a mas biztositassal fedezett karokra.




3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE, VALAMINT
A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS
PANASZOK UGYINTEZESERE VONATKOZO ELVI ES
GYAKORLATI TUDNIVALOK (TUDNIVALOK)

A GB557 jell MikroMax Vagyon- és Felel6sségbiztositas feltételei alapjan
megkotott szerzédéssel kapcsolatos adatok kezelésére, valamint a bizto-
sitasi szerzédéssel kapcsolatos panaszok Ugyintézésére — a szerz&dési
feltételek rendelkezéseitél eltérve — a kovetkezé szabdlyok alkalma-
zandok:

1. Ertelmezé rendelkezések

a. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiilénésen az
érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé is-
meret —, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozé kovet-
keztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e
min&ségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel
akkor helyredllithaté a kapcsolat, ha az adatkezel$ rendelkezik azokkal
a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz szikségesek.

b. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kozvetlendl vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

c. Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvani-
tasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes kor(i vagy
egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

d. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely énalléan vagy méasok-
kal egyutt a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja.

e. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlentl a személyes ada-
tokon végzett barmely mUvelet vagy a mlveletek dsszessége, igy kulo-
nosen gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoz-
tatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangoldsa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisi-
tése, valamint az adatok tovabbi felhasznélasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonosi-
tasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése.

f. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténd hozzaférhetévé tétele.

g. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlentl a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-
zott médszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

h. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerz6dés alap-
jan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz8désko-
tést is — személyes adatok feldolgozasat végzi.

i. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos
az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.

j- Infotv.: az informéaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabad-
sagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény.

k. Biztositasi titok: minden olyan — min&sitett adatot nem tartalmazé —,
a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szak-
tanacsadod rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a viszontbiztosi-
t6, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes tgyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, il-
letve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval ko-
tott szerz6déseire vonatkozik.

I. Ugymenet kiszervezése: a biztosit6 biztositasi vagy azzal kézvetlendl
0sszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.

m. Biztositd: Groupama Garancia Biztosito Zrt., székhely: Magyarorszag,

1051 Budapest, Oktodber 6. utca 20., Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

n. Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-
tositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatko-
26 rendelkezések alkalmazasaban Ggyfél az is, aki a biztositd széaméara
szerz&déses ajanlatot tesz.

o. Egészségligyi adat: az egészséguigyi és a hozzajuk kapcsolodd szemé-
lyes adatok védelmérdl szold 1997. évi XLVII. toérvényben foglalt meg-
hatdrozas szerint az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros szen-
vedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas kérilményei-
re, a halal okéra vonatkozo, altala vagy réla mas személy éltal kozolt, il-
letve az egészségligyi ellatohaldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett
vagy szarmaztatott adat; tovabba az el6zéekkel kapcsolatba hozhato,
az azokat befolyasol6 mindennem( adat (pl. magatartas, kornyezet,
foglalkozas).

p. Kulféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodo torvények modositasarol szold 2001. évi XClIL. torvény 2.8-anak
2. pontjdban meghatéarozott fogalom.

g. Uzleti titok: a 2014. marcius 15-t8l hatalyos Polgari Térvénykényvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2:47.8 (1) bekezdésé-
ben meghatérozott fogalom.

2. Az adatkezelés célja, jogalapja

A biztositékrol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. térvény (to-
vabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd gyfeleinek azon
biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal osszefliggnek. A biztositd
adatkezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, médositasahoz,
dllomanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazéd kovetelések
megitéléséhez szlikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél.

Az Infotv. 6.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd az érintett személyes ada-
tait akkor is kezelheti, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetet-
len vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése a bizto-
sitéra, mint adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
szikséges vagy az adatkezeld biztositd, vagy harmadik személy jogos érde-
kének érvényesitése céljabol szikséges, és ezen érdekek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyi-
latkozatanak érvényességéhez térvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyasa nem sziikséges.

Az Infotv. 6.§ (5) bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az érin-
tett hozzajaruldsaval kerllt sor, az adatkezel6 biztosité a felvett adatokat a
torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozé jogi kotelezett-
ség teljesitése céljabdl vagy az adatkezeld biztositd, vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitése céljabodl, ha ezen érdek érvényesitése a sze-
mélyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi
kilon hozzajarulas nélkdl, valamint az érintett hozzéjaruldsanak visszavo-
nasat kovetden is kezelheti.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aloli
felmentésrél szolé nyilatkozat alairasaval hozzajarul az adatainak a jelen , Tud-
nivalokban”, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

w

. A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. Az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemz6 adatai és értéke, a kockazatelbira-
|as adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok;

d. akifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités dsszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, mddositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-
séges 6sszes lényeges tény és kortlmény.

Az a-b. pontokba tartozd, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint

a c. pontban meghatdrozott adatok nélkilézhetetlenek a szerzédés meg-

kotéséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.



Az adatszolgélgatds minden adat vonatkozasaban dnkéntes, de a fentebb
megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi,
amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

Az Ugyfél egészségi allapotéaval Osszefliggé adatokat a biztositd a Bit.
155.8 (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hoz-
zajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. tor-
vény rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval ke-
zelheti.

A biztositod kizarélag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes
jellemz&inek értékelésén alapuld dontés meghozatalara is jogosult, ha a
dontést a szerz6dés megkdtése vagy teljesitése soran hoztak, feltéve, hogy
azt az érintett kezdeményezte. Az automatizélt adatfeldolgozassal kapcso-
latos dontés esetén a biztositd az érintettet — kérelmére — tajékoztatja az
alkalmazott médszerrél és annak lényegérdl, valamint lehetéséget biztosit
az érintettnek allaspontja kifejtésére.

A biztosité az Ugyfél hozzajaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolodo
informaciokrol hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az tgyfeleinek.
A biztositd vagy vele szerzédéses kapcsolatban allo biztositaskozvetité az
Ugyfél hozzajarulasa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkereshe-
ti az Ugyfelet ajanlattétel céljabol, vagy kozvetlen Uzletszerzést célzé kilde-
ményt juttathat el a részére.

Amennyiben az tgyfél nem kivanja, hogy a biztosito a tovabbiakban ajan-
lataival megkeresse, az info@groupamadirekt.hu e-mail cimre, illetve az
1380 Budapest, Pf. 1049 postai cimre, kuldott levelével korlatozasmente-
sen leiratkozhat.

4. A biztositasi titoknak minésiilé személyes adatok kezelésénél az

alabbiak szerint jar el a biztosito

4.1. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény

masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a biztositod tu-

lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-
val kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

4.2. Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a. a biztosité Ugyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgéaltathato
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban fel-
mentést ad;

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

4.3. ABit. 157.8 (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak ko-

telezettsége nem éll fenn

a. a feladatkorében eljaré Felugyelettel;

b. a folyamatban Iévé buntet&eljaras keretében eljaré nyomozé hatosag-
gal és Uigyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértével;

c. bUntetélgyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felsza-
molasi eljaras tgyében eljaré birésaggal, a birdsag altal kirendelt szak-
értével, tovabbé a végrehajtasi tgyben eljaré 6nallo birdsagi végrehaj-
toval;

d. a hagyatéki tUgyben eljaré kozjegyzdével, tovabba az altala kirendelt

szakértével;

a Bit. 157.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatésaggal;

a feladatkorében eljaro nemzetbiztonségi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaro gyamhatosaggal,

i. azegészségligyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt egészséguigyi hatésaggal;

j. a kulon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos-
szolgélati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatal-
mazott szervvel;

k. a viszontbiztositéval, valamint k6z6s kockazatvallalas (egylttbiztositas)
esetén a kockazatvallalé biztositokkal;

I. az e térvényben szabalyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok
tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartod
szervvel;
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m. az allomanyatruhazas keretében atadasra kerll6 biztositasi szerzédési
allomany tekintetében az &tvevd biztositoval;

n. a kdarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges
adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadéasaval kapcsolat-

ban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kértalanitasi Alapot kezel6 szerve-
zettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informaciés Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisels-
vel, illetve a karokozéval, amennyiben az 6nrendelkezési jogaval élve a
kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegy-
z6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmU javitasi adataihoz kivan
hozzaférni;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével;

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kove-
telményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadoval;

g. a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval;

r. a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatésaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek iga-
zolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 rendeletben meghatarozott kar-
torténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben sza-
balyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a.-j., n., s. pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ggyfél nevét vagy a biz-
tositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a k.-m. és p.-r. pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldIni. A cél és a jogalap igazolasanak minésul az adat megismerésére
jogositd jogszabélyi rendelkezés megjelolése is.
A Bit. 157.8 (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adoélgyben, az adohatoséag felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
Az adéhatdsaggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsé-
ge abban az esetben nem é&ll fenn, ha adétgyben, az adéhatosag felhiva-
sara a biztositét torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kote-
lezettség, illetve, ha biztositasi szerzédésbél eredd adokotelezettség ald
esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli.

4.4. A biztositd a nyomozd hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az

Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoz-

tatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantoészerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovet-
ségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel;

b. a 2013. julius 1-jétél hatalyos a Blntetd Torvénykdnyvrél szolé 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segi-
tésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van Osszefliggésben.

A biztositd a nyomozoé hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel

ellatott, kilon jogszabdlyban eldirt igyészi jovahagyast nélkilozé megke-

resésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefliggé,
biztositasi titoknak mindsul6 adatokrdl.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztosito, biztositaskdzvetits és a biztositasi szaktanacsado az




Eurdpai Unio altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozd intézkedések
végrehajtasardl szold térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettsé-
gének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feltigyeleti ellen-

Orzési eljaras soran az 6sszevont alapu fellgyelet esetében a csoportvizs-

galati jelentésnek a pénzlgyi csoport irdnyitd tagja részére torténd at-

adasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

— a magyar blinlldozé szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan
kalfoldi blntldézé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljigbdl —
frasban kér biztositasi titoknak min6silé adatot a biztositotol;

— a pénzigyi informaciés egységként miikodé hatosag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szolo
torvényben meghatérozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénz-
Ugyi informéaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
frasban kér biztositasi titoknak min&siil6 adatot a biztositotol.

4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik or-

szagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezethez

(harmadik orszagbeli adatkezel6) torténé adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosité lGgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajéarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak
torvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a har-
madik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrél szélo
2011. évi CXII. torvény 8.8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely
maodon biztositott.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagallamba térténé to-
vabbitasa esetén a belfoldre térténd adattovabbitasra vonatkozoé rendelke-
zéseket kell alkalmazni.
4.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Gsszesitett adatok szol-
galtatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem élla-
pithaté meg; fidktelep esetében a kulfoldi székhely( véllalkozés székhelye
(féirodaja) szerinti feligyeleti hatésag szamara a feltigyeleti tevékenységhez
szUkséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar feltgyeleti
hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas megalapozésa
és a hatésvizsgélatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adat-
nak nem mindésiil6 adatok atadasa, a Bit. nyolcadik részének Ill. és IIl/A. feje-
zetében, a pénzilgyi konglomeratumok kiegészitd fellgyeletérdl szolé tor-
vényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A fentebb meghatarozott adatok 4tadasat a biztosito a biztositasi titok vé-

delmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosité a 4.2.-4.6. pontokban meghatarozott esetekben és szer-

vezetek felé az Ugyfelek személyes adatait a Bit-ben foglaltak sze-

rint tovabbithatja.

4.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az

adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.8-a ald esé adatok

vagy az adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak minésulé adatok
tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

4.8. Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes

adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyaddk. Az el-

hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jo-
gait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jog-
osult is gyakorolhatja.

4.9. A biztositd, biztositaskozvetitdi és szaktanacsaddi vallalkozas jogutéd

nélkuli megsziinése esetén a biztositd, biztositaskdzvetitdi és szaktanacs-

addi vallalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezésété| sza-
mitott 60 év mulva levéltari kutatasok céljara felhasznalhato. Nem lehet tiz-
leti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot

a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vo-

natkozo, kulon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség

esetén. Az izleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk-ban fog-
laltakat kell megfelelen alkalmazni.

5. Az adatkezelés id6tartama
A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-

jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizési jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghidsula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadod koteles to-
rolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem j6tt szerzé-
déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adat-
kezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem &ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

6. Az adatkezelésre vonatkoz6 egyéb rendelkezések
6.1. Az tgyfelek adatait a biztosit6 a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitdgépes uton is kezeli.
6.2. A biztositd az adatkezelés soran betartja az Infotv., a Bit., valamint az
egyéb hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseit.
6.3. A biztositd az Ugyfél kérésére a biztosité altal vezetett nyilvantartasok-
ban térolt sajat adatairél, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, az tgyfél altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti a torvényi
feltételek fennallasa esetén torli, illetve zarolja az adatot. Az Ugyfél kérésé-
re a biztosito tajékoztatast ad az Ugyfél altala kezelt, illetve az éltala vagy a
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
azok forraséardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékeny-
ségérdl, tovabba — az Ugyfél személyes adatainak tovéabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

6.4. Az ugyfél élhet az Infotv-ben biztositott egyéb jogaival (pl. til-

takozasi jog, birésagi jogérvényesités) is.

Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a. ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatke-
zel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges,
kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b. ha a személyes adat felhasznélasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszer-
zés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, va-
lamint

C. torvényben meghatarozott egyéb esetben.
Az Ugyfél a jogainak megsértése esetén vagy, ha az adatkezel6nek a tilta-
kozasi jog gyakorlasaval 6sszefliggésben hozott dontésével nem ért egyet,
birésaghoz fordulhat.
6.5. Kartérités, sérelemdij
Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adat-
biztonsag kdévetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével az érintett szemé-
lyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel&tdl sérelemdijat kdvetelhet.
Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott
karért és az adatkezel® koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatke-
zel6 mentesul az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizeté-
sének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett sze-
mélyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivul esé elharithatatlan
ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelheté a sérelemdij
annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsérté-
sével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabodl szarmazott.
6.6. A biztositd az adatkezelési miveleteket Ugy tervezi meg és hajtja
végre, hogy az adatkezelésre vonatkozé szabalyok alkalmazésa soran biz-
tositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. A biztositdé gondoskodik
az adatok biztonsagarol, és megteszi azokat a technikai és szervezési in-
tézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat-
és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat a biztositd védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, to-

vabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a vé-

letlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megval-
tozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.



6.7. A jelen , Tudnivalok”-ban hivatkozott jogszabalyok megtekinthetéek a
www.groupamagarancia.hu honlapon.

6.8. Az Infotv. 65.§ (1) bekezdése alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsag Hatdsag az adatkezel6 személyes adatokra vonatkozd adat-
kezeléseirdl az érintettek tajékozodasanak elbsegitése érdekében hatdsagi
nyilvantartast vezet (adatvédelmi nyilvantartas). A biztositd altal bejelentett
adatkezeléseket a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
NAIH — 59292-59318/2012. adatkezelési szamokon vette nyilvantartasba.

7. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

A Bit. 157.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biztosité az tUgy-
felek személyes adatait tovabbithatja.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosito részére kulonosen az alabbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az ligymenet kiszervezése soran tevékenységet:

Kiszervezett tevékenységet

Adatatadas célja,

végzok tevékenység

az ugyfeleket tajékoztato levelek,
nyomtatvanyok el6allitasa,
csekkek nyomtatasa és azok
Ugyfelek felé torténd tovabbitasa

nyomdak, posta

karfelvétel, karfelmérés,
karigény elbiralasa

karszakérték, autdkereskeddk,
javitok

szolgéltatasi igény elbiralasa,

igazsagligyi szakértk szakért&i tevékenység

Ugyvédek a biztosito jogi képviselete
kockazat és szolgaltatasi igé

orvosok kdz galtatasi igény
elbiralasa

magannyomozok karbejelentés ellenérzése

koveteléskezelé cégek kovetelések kezelése, behajtasa

programozoék, szamitastechnikai
tevékenységet végzé cégek

programozas, szoftverkészités,
adatfeldolgozas

Az Ugymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre,
az altaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozo tajékoztatdé megtekint-

hetd a biztosité Ugyfélszolgalati irodaiban és a www.groupamagarancia.hu
honlapon is.

A biztositéval kotott szerz6dés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlikséges célokra hasznélhatdak a biztositotol kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabélyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megérzésére vonat-
kozé kotelezettséget, felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendé
intézkedéseket a vellk kotott szerz6dés is biztositja. A kiszervezett tevé-
kenységgel harmadik személynek okozott karért a biztosito felel6s és a biz-
tositd koteles a felmertlt sérelemdijat megfizetni.

A biztosité megbizasa alapjan eljaro fliggé biztositaskozvetitd (Ugynok) a
biztosito adatfeldolgozdjanak mindsal.

8. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos panaszok kezelése

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertilé esetleges kérdés, panasz
esetén személyesen a biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban dolgozd munkatér-
saihoz fordulhat. Telefonon keresztil a biztosité TeleCenter +36 1 467 3500
telefonszaman, illetve elektronikus levélben a www.groupamagarancia.hu
weboldal ,Irjon nekiink” mentpontjaban is &llunk rendelkezésére. Amennyi-
ben irdsban kivan bejelentést tenni azt az 1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen
ésa+36 13610091 telefax szamon is megteheti.

A biztosité felett a szakmai fellgyeletet a Magyar Nemzeti Bank gya-
korolja. A Magyar Nemzeti Bank elérhetéségei: 1013 Budapest, Krisztina
korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, kdzponti telefonszama:
+36 1 489 9100, helyi tarifaval hivhato telefonszam: +36 40 203 776,
kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szolé 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank-
nal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejot-
tével, érvényességével, joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a szerz6-
désszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz
fordulhat, vagy — amennyiben On fogyaszté — a Pénzligyi Békéltetd Testi-
let (levélcim: 1525 Budapest, BKKP Pf. 172, telefon: +36 1 489 9100,
e-mail: pbt@mnb.hu) eljarasat kezdeményezheti. A permegel6z6 eljarasok
kozul kozvetitéi eljarast is kezdeményezhet a kozvetitéi tevékenységrol
sz6l6 2002. évi LV. torvény alapjan.

A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol sz6l6 1952. évi lll. torvény
rendelkezései irdnyadoak.

Alulirott szerz6d6 kijelentem, hogy a jelen tajékoztatoban foglalt feltételeket megismertem, megértettem, és alairdsommal igazolom, hogy
az abban foglaltakat elfogadtam. Tudomasul veszem, hogy a kifejezett elfogadd nyilatkozatomra tekintettel a fenti feltételek a szerzédés
részévé valtak. Aldir&sommal igazolom tovabba, hogy a pétlap egy példanyat atvettem.

Kelt: , ‘ . ‘ ‘ .

szerz6dé/torvényes képviseld(k) alairasa




