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Engedje meg, hogy az aldbbiakban bemutassuk tarsasagunkat, valamint uj
allamilag dijtdmogatott mez&gazdasagi biztositasi terméktnket a ,B” tipu-
sU Gazda Novénybiztositasi Csomagot, amelyet a mezégazdasagi gazdal-
koddk altal mvelt teruletek védelmére kinalunk.

A Groupama Garancia Biztosité Zartkorlen M(kodd Részvénytarsasag
Magyarorszag piacvezeté mezégazdasagi biztositd tarsasaga. Kapcsolat-
rendszere révén a nemzetkozileg is élenjard szaktudast és a hazai tapasz-
talatokat 6tvozve szolgélja ki Ugyfelei novekvé és mind 6sszetettebb igé-
nyeit. A tarsasag ugyfelei kedvezd, értékaranyos arakat, korszer( szolgal-
tatasokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyarapodasat, teljes kor biz-
tositasi kinalatot, jogfolytonossagot és hosszu tavu biztonsagot taldlnak.
Székhelytink Magyarorszagon, 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20. szam
alatt taldlhato. Cégjegyzékszamunk: Cg. 01-10-041071, Févarosi Tor-
vényszék Cégbirésaga. Felligyeleti hatosag: a Pénzligyi Szervezetek Allami
Fellgyelete.

Kapcsolddd rendelkezések: a mez6gazdasagi termelést érinté idéjarasi és
mas természeti kockazatok kezelésérél szélo 2011. évi CLXVIII. torvény (a
tovabbiakban, mint Mkk tv.) és a mez&gazdasagi biztositas dijahoz nydjtott
tamogatas igénybevételi feltételeirél sz6l6 143/2011. (XII. 23.) VM rendelet
(a tovabbiakban, mint VM rendelet).

Jelen Ugyféltajékoztatd nem helyettesiti a biztositasi szerzédést, kizarélag
leendé Ugyfeleink elézetes tajékoztatasat szolgalja. A biztositasi szerz6dési
feltételek részletesen taglaljak a biztositasi esemény fogalmat, illetve a ki-
zart kockézatokat, a biztosithato vagyontargyak korét, ezért kérjik, hogy a
tajékoztatd elolvasasa utan, a szerzédéskotéskor alaposan tanulmanyozza
4t az abban foglaltakat.

1. A ,B” tipusi Gazda Novénybiztositasi Csomag
szerz6dési feltételeinek felépitése

- Altalanos biztositasi feltételek (GMGASZ-05 jelli Mez8gazdasagi Bizto-
sitds Altaldnos Szabalyzat), amelyek a mezégazdasagi biztositasokra
vonatkozoé kozos rendelkezéseket tartalmazzak.

- A ,B”" tipusi Gazda Névénybiztositasi Csomag kilénds biztositasi felté-
telei dokumentum, amely a biztositasi eseményeket, tovabba specialis
kizarasokat és rendelkezéseket tartalmaz.

— Az alapbiztositashoz a biztositasi fedezet terjedelmét néveld zdradékok
kothetdk. A zaradékok szerkezetileg a kulonos biztositasi feltételekhez
tartoznak.

2. A biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztositod kockazatviselésének ideje alatt a kockazatvi-
selés helyén, azaz a biztositasi ajanlat mellékletét képezd ,adatkdzlén”
megjelolt tertleten (@mely Magyarorszagon helyezkedik el, és amelyet a
Mez&gazdasagi Parcella Azonosité Rendszerrel (MePAR) hataroznak meg)
lévé biztositott vagyontargyban, elére nem lathaté okbdl bekdvetkezett:
tlz-, jégess-, vihar-, téli fagykar, amellyel 6sszefiiggésben a biztositd
kartéritési kotelezettségét nem zarta ki.

Az MKk tv. értelmében a fentiekben felsorolt események csak akkor tekint-
het6k biztositasi eseménynek, ha a kockazatviselés helyén termesztett no-
vényekben legaldbb 30%-o0s mértéki hozamcsokkenést okoznak.

A tliz-, jéges6-, vihar-, téli fagykar fogalmait a kilénos biztositasi szer-
z6dési feltételek részletesen tartalmazzak.

3. A biztositasi id6szak és annak tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan vagy hatarozott tartamra kotheté. A
biztositasi tartamot a felek a biztositasi szerz6désben rogzitik. A biztositasi
szerz8dés hatarozatlan tartamra kotott szerz6dés esetén tartalmazza a koc-
kazatviselés elsé napjat, hatarozott tartamra kotott szerz6dés esetén a koc-
kazatviselés elsé és utolsd napjat.

A biztositasi id6észak

— hatérozatlan tartamra kotott biztositasi szerz6dés esetén egy év,

— hatarozott tartamra kotott biztositasi szerz&dés esetén a biztositasi
szerzGdés teljes tartama. Egy évnél hosszabb, de legaldbb 2 év hataro-
zott tartamra kotott biztositasi szerz6dés esetén a felek egyéves bizto-
sitasi id6szakban is megéallapodhatnak.

A biztositasi évfordulé minden esetben: januar 1. A biztositasi évfordulét a

biztositasi szerz&dés (ajanlat, adatkozls, kdtvény) tartalmazza. Ha a biztosi-

tasi id6szak egy év, akkor annak elsé napja megegyezik a biztositasi évfor-
duld napjaval (eltéré megallapodas hidnyaban januar 1.), utolsé napja a ko-
vetkezd biztositasi évforduld napjat megel6z6 nap (eltéré megéllapodas hi-

anyaban december 31.).

A biztositas a biztositd kockazatviselése alatt bekovetkezett karokra terjed ki.

4. A kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz&dés létrejotte esetén a biztositas — egyéb megallapodas
hianyaban — az azt kdveté napon Iép hatélyba, amikor a szerzédé az els¢
dijat a biztosité szamlajara vagy pénztaraba befizeti, illetve amikor a szer-
z6d6 felek a dij megfizetésére vonatkozdan halasztasban allapodnak meg,
vagy a biztosité a dij irdnti igényét birosagi uton érvényesiti. A biztositas ha-
talybalépése egyben a kockéazatviselés kezdete.

Ha a felek a szerz6désben a biztositas hatalybalépését illetéen a fenti pontban
meghatarozottnal késdbbi idépontban allapodnak meg, a biztositd kockazat-
viselése ebben az idépontban kezdédik. A biztositas hatalyba lépésének napja
nem lehet korabbi, mint az a nap, amikor a biztositasi szerz&dés létrejott.

Ha a szerz6d6 fél a dijat a biztositod képvisel6jének fizette meg, azt legké-
s6bb a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon a biztosité szamlajara, il-
letéleg pénztaraba beérkezettnek kell tekintetni. A szerz6dé fél azonban
bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be. A biztosité csak hatalyba lé-
pett szerz6dés alapjan viseli a kockazatot.

A kockézatviselési id6szak nem lehet tobb mint a biztositott névény ,ve-
getacios ideje”. A biztositd a szerzédés hatélybalépésétdl vagy a szerzédés
modositasatol szamitva 5 napos véarakozasi id6t kot ki a kockazatviselés
kezdetére jég, vihar (homokverés) kockdzatok esetén. A kockazatviselési
idészakok pontos meghatarozasat a ,B” tipusu Gazda Novénybiztositasi
Csomag kulénos biztositasi feltételei dokumentum 3. pontja tartalmazza.

5. A dijfizetés ideje és médja, dijmodositas és a
dijnemfizetés kovetkezménye

A biztositasi dijat kockdzataranyosan hatarozza meg a biztosité. A biztosi-
tas dijat, a dijfizetés modjat és gyakorisdgat a biztositasi szerzédés (az
ajanlat vagy az adatkozl6 valamint a biztositasi kotvény) tartalmazza.

A biztositd a biztositasi dijat eltéré megallapodas hianyaban a biztositasi
id6szakra allapitja meg, ha a biztositas hatarozatlan tartalmu, vagy ha —
hatarozott tartamra kotott biztositasi szerz6dés esetén — a felek éves biz-
tositasi id6szakban éllapodtak meg. A hatarozott tartamu biztositas dija
egyéb esetben a biztositas teljes tartamara kertl megallapitasra.




Ellenkez6 megéllapodas hidnyaban a biztositasi dijat biztositasi idészakon-
ként egy Gsszegben elére kell megfizetni. Ha a felek ettél eltéréen nem al-
lapodnak meg, a két évnél révidebb, hatarozott idétartamu biztositas egy-
szeri dijfizetési. Az egyszeri dijat a szerzédés létrejottekor kell megfizetni.
A szerzd6 felek az elsé dij halasztott fizetésében is megallapodhatnak. Ha
a felek részletfizetésben éllapodnak meg, a dijrészletek a szerz6désben
(ajanlatban) megjeldlt idépontokban esedékesek.

A biztositasi 6sszegek és dijak az éves adatkozlés soran modosithatdk, a
biztositd automatikus indexalast nem alkalmaz.

A szerz6dés a dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltével
megsziinik, ha a hatralékos dijat nem fizették meg, és a biztositott dijha-
lasztast sem kapott, illetéleg a biztositd a dijkovetelést birdsagi uton nem
érvényesitette.

6. A biztositott vagyontargyak

Csemegesz6l6, zab, szdja, lencse, borso, l6bab, csemegekukorica, cukor-
répa, zoldborsé, zoldbab, uborka, sargadinnye, gérégdinnye, paprika,
fliszerpaprika, paradicsom, kaposzta, kelkaposzta, karfiol, brokkoli, sarga-
répa, sutétok, sparga, mak, szarazbab, burgonya, voréshagyma, Gsziba-
rack, kajszi, korte, szilva, meggy, cseresznye, malna, ribizli, kdszméte, sza-
moca, dib.

A kulonos biztositasi feltételek szerint biztositott vagyontargynak minésul a
biztositott tulajdondban vagy kezelésében allo, illetve az altala bérelt vagy
haszonbérelt foldtertleten 1évé — a fent felsorolt —, és a biztositasi adat-
koézlén meghatarozott szabadféldi, l1dbon allo névénykulturédnak a biztosi-
tasi évre vonatkozé termése.

A biztositasnak ki kell terjednie a szerz6d&/biztositott tulajdonaban vagy
kezelésében allo, illetve az altala bérelt vagy haszonbérelt egy-egy névény-
kultura teljes tertletére.

7. A biztositasi érték

A biztositasi érték a ndvénykultlra biztositott termésének valdsagos értéke.

A biztositasi érték a dijszamitas alapja. A biztositasi 0sszeg a kartérités felsd

hatara.

A biztositasi érték novényenkénti meghatarozasdhoz sziikséges a biztosita-

ni kivant novény termésétlaga, a termény egységara és a biztositas ala vont

terllet nagysaga. A biztositasi értéket minden biztositasi évben meg kell

hatarozni. A biztositd helytallasa és teljesitési kotelezettsége biztositasi id6-

szakonként maximum az adott évre meghatérozott biztositasi érték erejéig

all fenn.

A biztositasi érték nem haladhatja meg a biztositott névénykultura valésa-

gos értékét. A valdsagos értéket meghalado részre vonatkozé megallapo-

das semmis, és a biztositasi dijat ennek megfeleléen le kell szallitani (tul-

biztositas).

Ha a biztositasi 6sszeg a novénykultira valdésagos értékénél kisebb, a biz-

tositd a kart olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi 6sszeg a va-

gyontargy valosagos értékéhez aranylik (alulbiztositas).

A biztositasi érték megallapitésa a kovetkezok szerint torténik:

Biztositasi érték = hozam (t/ha) X egységar (Ft/t) X biztositott tertlet (ha),

ahol a

— hozam: a biztositani kivant névénykultdra biztositott tertletének 1 hek-
tarra (ha) es6, targyévre meghatarozott termésatlaga;

— az egységar: a biztositani kivant noévénykultura targyévre meghata-
rozott hozaménak tonnankénti egységara forintban;

— biztositott terulet: a biztositani kivant névénykultdra teljes vetésteri-
letének nagysaga hektarban.

A biztositani kivant névénykultira hozamaéra, egységarara, és a biztositott

vetésteriiletre a szerz6dé/biztositott tesz javaslatot szerzédéskotéskor vagy

folyamatos szerzédések esetén szerzédésmodositasként az éves adatkoz-

léskor.

A biztositott névény hozamat a szerz6dé az elmult 3-5 év hozamadatai

alapjan hatarozza meg ,javitott atlagszamitassal” (referenciahozam).

8. A biztositasi dij
A biztositasi dij a biztositott névénykulturara és a kilonos szerzédési felté-
telek 4. pontjaban felsorolt biztositasi eseményekre vonatkozd egységes

dijtétel, valamint a klonos szerzédési feltételek 6. pontjdban meghatéa-
rozottak szerint szamitott biztositasi érték szorzata.

Az igy meghatérozott dijbol (brutté dij) karmentességi engedmény adhato
szerzdéskotéskor. A karmentességi engedménnyel csokkentett dij a nettd
dij (a nettd dij kertil szamlazasra a dijfizetési megéllapodas szerint). Az en-
gedmény csak teljes karmentesség esetén adhatd, karkifizetés esetén az
engedmény esedékessé valik és a kartéritésbél levonasra kertl. Maximalis
mértéke az engedménynek 40%.

A biztositott tudomasul veszi, hogy a biztositd a biztositasi szerzédés dijarol
julius 15-ig koteles tajékoztatni az , agrar karenyhitési szervet” (Mkk tv. 17.8).
A szerz6d6 ajanlatadaskor valaszthat egyszeri, éves vagy negyedéves dijfi-
zetést.

A biztosité a VM rendelet szerint meghatarozott médon az MVH szamara
november 15-ig megkuldi a szerz6dés nettd befizetett dijarol az igazolast.

9. Onrészesedés

Az Onrészesedés a kilonos biztositasi feltételek alapjan megkotott biztosi-
tasi szerzédés altal biztositasi fedezetbe vont kar azon része, amelyet a biz-
tositott visel.

Onrészek és az dnrészek terileti
viszonyitasa

A karosodott
terulet biztositasi
értékére
vonatkozoéan

Kockazat A kérosodott tabla

biztositasi értékére
vonatkozoéan

30% abszolut 6nrész
Jégkar +
(sulycsokkenési) 10%-0s levonasos
onrész

80%-0s levonasos

Jégkar (tékiveréses) Snrész

30%-0s abszolut

. . onrész
Viharkar +
sulycsokkenés }
ety ) 10%-0s levonasos

onrész

Viharkar
(homokverés)

80%-0s levonasos
onrész

50%-0s abszolut
onrész

Téli fagykar

Tlzkar 30% abszolut 6nrész

10. A biztositasi szolgaltatas, a teljesités médja és ideje

A biztositd — az dnrészesedés figyelembevételével — biztositasi eseményen-
ként. biztositasi id6szakonként és kockazatviselési helyenként a szerzédés-
ben meghatarozott biztositasi 6sszeg(ek) erejéig nyujt szolgaltatast.

A karbejelentést kdvetben a biztosité 6t munkanapon beltl megkezdi a kar

rendezését. Felméri a biztositott vagyontargyban (névénykulturaban) kelet-

kezett kart az adatkozléskor megadott adatok (biztositott novény, hozam,
egységar, tertlet) figyelembevételével.

A kéraktanak tartalmazni kell:

— Tuzkar esetén: A tlizeset keletkezésének helye szerint illetékes hatosag
igazolasat.

— Jég, vihar, télifagy esetén: OMSZ igazolast (indokolt esetben az Orsza-
gos Vizlgyi Féigazgatosag, a Nemzeti Kérnyezetlgyi Intézet, valamint a
Mez6gazdasagi Szakigazgatasi Hivatal bevonasaval).

A biztositd vagy a szerzédé/biztositott kezdeményezheti tovabbi szemlék

(kdzblls6 szemle) tartdsat a karosodott tertleten, ha ugy itéli, hogy a kar-

rendezés szempontjabdl 1ényeges koérilmények valtoztak meg (Pl: a karoso-

dott terllet nagysaga valtozott, kockazaton kivili karok jelentek meg a karo-
sodott terlleten, a szemle idépontjaban nem volt egyértelm(i a k&rosodas).

A biztositott és karosodott névény betakaritasa el6tt, vagy ha a kar mérté-

ke mar egyértelm (Pl: kipusztulasos karok, totalkarok) a biztosito helyszini

terlletszemle sordn meghatérozza a szemle (ék) soran karosodottnak itélt
terlleteken a kar mértékét, és karaktat készit.



A karaktanak tartalmilag és formailag meg kell felelni a VM rendeletben

meghatdarozottaknak.

A karaktanak tartalmaznia kell:

— a biztositott nevét, lakcimét, székhelyét, regisztracios szamat;

— a kérosodott névénykultura nevét;

— a kérosodott kultura Gzemi szint( tertletének nagysagat;

— a kéarosodott kulttra biztositasi értékét hektaronként;

— akart vagy karokat okozo karnemet vagy karnemeket;

— a hozamcsokkenés becsult mértékét és forintositott értékét;

— a biztositasi esemény Mezégazdasagi Parcella Azonosité Rendszer sze-
rinti helyét (MePAR azonosito);

— a karosodott terllet nagysagat;

— a kifizetett kartérités 6sszegét.

Amikor meghatdrozasra kerUlt a bekdvetkezett kar a karosodott névény, a

kdrosodott teriilet nagysaga, a karszazalék %-ban kifejezett veszteség mér-

téke, valamint a hozamveszteség a biztositott tertileten akkor a szerz6dés

7. pontjdban meghatarozott dnrészek figyelembevételével kertl sor a kar-

Egyuttesen bekovetkezé karesemények esetén az eljaras a kovetkezé:

Meg kell hatdrozni minden kockézati esemény okozta hozamveszteséget

Ugy, hogy az el6zéleg szamitott hozamveszteséggel csdkkenteni kell a ko-

vetkezd kockazati eseményre vonatkozé biztositott hozamot.

Kockazatonkénti karmegallapitas soran a karok meghatarozasakor figye-

lembe kell venni a VM rendelet 3.§-4t:

— egyetlen biztositasi tipus esetében sem alacsonyabb a karosodott teri-
letre esé biztositasi 6sszeg 30%-nal;

— az elemi karesemény okozta mez6égazdasagi arvizkar, a téli fagykar koc-
kazatnal a karosodott névénytabla biztositasi 6sszegének 50%-a.

11. A biztositassal nem fedezett karok, illetve kizart
kockazatok

Az altaldnos biztositasi feltételekben foglaltakon tulmenden a biz-

tosito helytallasi kotelezettsége nem terjed ki:

— a kett8s hasznositdsu névények biztositasba be nem vont iker-
vagy tarstermésében keletkezett karokra;

— a magtermés csiraképességének csokkenésében vagy a termés
egyéb beltartalmi értékvesztésében megnyilvanulé karokra (pl.:
cukortartalom, olajtartalom, fehérjetartalom);

— belvizkarokra;

— a kartevék, korokozék karositasaira.

Tiizkarok esetén

— Ultetvényekben a gyomnoévénnyel vagy termeszté berendezéssel
terjed6 karokra;

— emberi tevékenység kovetkezményeként bekdvetkezé tlizkarok
(gépekrol atterjedd tlz, gyujtogatas).

Jégkarok esetén

— a magjaért, gyimolcséért, termelt névények melléktermékeiben
(pl. szalma) keletkezett karokra;

— a gyumolcsok hajtasrendszerében és a torzsben keletkezett ka-
rokra;

— ha a jégverés mechanikai hatasan kivuli egyéb kovetkezményes
karok keletkeznek (fagyhatas);

— a jégverés kovetkezményeként fellépé nodvény egészséglgyi
veszteségek, illetve az ebbdl eredd értékesitési karokra.

Téli fagy-karok esetén

— a téli fagykar kovetkeztében szantéfoldi névényekben bekovet-
kezd sulycsokkenési (részkarokra) karokra;

— az ultetvények allagkaraira;

— azokra a fagykarokra, melyek nem a biztositasi évben merilnek fel.

Viharkarok esetén

— a kalaszosok lenyaklasaban megnyilvanulé karokra;

— ha a biztositott repce és kaldszos névénykultura a vihar kévetkez-
tében megdél és betakarithatatlanna valik.

12. A biztosité mentesiilése

Nem all be a biztosité teljesitési kotelezettsége, ha a szerz6dé fél
vagy a biztositott nem teljesiti a szerzédési feltételekben meghata-
rozott kozlési, valtozas bejelentési kotelezettségét, kivéve, ha bizo-
nyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kértlményt a biz-
tosité a szerz6dés megkdtésekor ismerte, vagy az nem hatott kozre
a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a biztositott nem, vagy ké-
sedelmesen teljesiti a szerz6dési feltételekben a biztositasi esemény
bekovetkezése kapcsan meghatarozott bejelentési kotelezettségét,
illetve nem teszi lehetévé a bejelentés és a felvilagositasok tartal-
manak ellenérzését, és emiatt |ényeges kortilmények valnak kiderit-
hetetlenekké.

A biztosité mentesil tovabba fizetési kotelezettsége aldl, ha bizo-
nyitja, hogy a kart jogellenesen a biztositott vagy a szerz6dé, a veluk
k6zos haztartasban él6 hozzatartozojuk, a biztositott alkalmazottja,
illetve megbizottja vagy tagja szandékosan vagy sulyosan gondatla-
nul okozta. A sulyos gondatlansagra vonatkozé szabalyokat a kilo-
nos biztositasi feltételek tartalmazzak. Ezeket a rendelkezéseket a
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkal-
mazni kell.

A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be tovabba, ha a
szolgaltatas jogalapjanak és Osszegszerliségének megallapitasahoz
sziikséges lényeges kortlmények tisztazasa lehetetlenné valik — a
karhelyszinen a kéarosodott vagyontargy allapotdban - a megenge-
dettnél nagyobb mérv(, indokolatlan valtoztatas miatt.

13. A biztosité visszakdvetelési joga

Amennyiben a biztosité a kart megtéritette, &t illetik meg azok a jogok,
amelyek a biztositottat illették meg a karért felel6s személlyel szemben, ki-
véve, ha ez a biztositottal kozos haztartasban él6é hozzatartozo. A biztositott
megadni tartozik a biztositénak a visszkereset érvényesitéséhez sziikséges
bizonyitékokat és tajékoztatast annak torvényi engedményi joga alapjan.
Ha a biztositd a kart megtéritette, a biztositott koteles a karral kapcsolato-
san hozza barmilyen jogcimen érkezett megtérilést a biztosité altal kifize-
tett szolgdltatasi Osszeg erejéig befizetni a biztositénak, és errél egyidejl-
leg irasban tajékoztatast adni.

14. A szerz6dés megsziinésének esetei és
felmondasanak feltételei

A biztositasi szerz6dés megsz(inik:

— hatérozott tartamra kotott szerzédés tartamanak lejartaval;

— koz6s megegyezéssel;

- ha a biztositasi dijat (dijrészletet) az esedékességétdl szamitott harmin-
cadik napig nem fizették meg, és a biztositott dijhalasztast sem kapott,
illetéleg a biztosito a dijkdvetelést birdsagi Uton nem érvényesitette (dij
nemfizetés);

- ha a biztositottnak a vagyontargy megovasahoz f(iz6d6, illetve egyéb
biztositasi érdeke megszinik (érdekmulas);

- felmondas esetén;

— a kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség elmulasztasanak a kulo-
nos biztositasi feltételek 9. pontjaban foglalt eseteiben;

— ha a biztositasi szerzédés a biztositasi esemény bekovetkezése miatt
szlinik meg, a biztositét megilleti az adott biztositasi idészak teljes dija.

15. Felmondasra vonatkozé szabalyok

A hatérozatlan tartamra vagy legaldbb két évre kotott hatdrozott tartamu
biztositasi szerzédést a felek minden egyes biztositasi id6szak végére (év-
fordulo) irasban felmondhatjak. A felmondasi idé harminc nap.

16. A biztosité panaszkezelési elvei és gyakorlata.
Tajékoztatas a fogyasztoi panaszokkal foglalkozé
szervekrél

A szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés, panasz
esetén Ggyfeltink személyesen a biztositd tigyfélszolgalati irodaiban dolgozd
munkatarsaihoz fordulhat. Telefonon keresztiil a biztositd TeleCenter szaman




+36 1 467 3500, illetve elektronikus levélben az info@groupamagarancia.hu
cimen is &llunk tgyfeleink rendelkezésére.

Amennyiben Ggyfelink irasban kivan bejelentést tenni azt a 1380 Budapest,
Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti.

A biztosité felett a szakmai feltigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami Fel-
tgyelete gyakorolja. A Fellgyelet elérhet6ségei: székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, helyi tarifaval
hivhato telefonszam: +36 40 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102,
e-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyele-
térél szolo 2010. évi CLVII. torvényben foglalt fogyasztovédelmi rendelke-
zések megsértése esetén a Pénzligyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél fo-
gyasztovédelmi eljaras kezdeményezhetd, vagy a szerz6dés létrejottével, ér-
vényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabbd a szerzédéssze-
géssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén Ugyfeltink biro-
saghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltet6 Testulet (levélcim: 1534 Buda-
pest, BKKP Pf. 777, telefon: +36 1 489 9100, e-mail: pbt@pszaf.hu) elja-
rasat kezdeményezheti. A permegel6z6 eljarasok kozul tgyfeltiink kozveti-
t6i eljarast is kezdeményezhet a kozvetitéi tevékenységrél szold 2002. évi
LV. térvény alapjan.

A birésag eljdrasara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. torvény
rendelkezései irdnyadoak.

17. A biztositasi titokrol

Minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé —, a biztosito, a viszont-
biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére
allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskodzvetitd, a biz-
tositasi szaktanacsado egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
kortulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséara vagy a biztosito-
val, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik, biztositasi
titoknak mindsul.

A biztositasi titok részletes leirasat a Mezégazdasagi Biztositasi Altalanos
Szabalyzatanak 11.4. pontja részletesen tartalmazza.

18. Az alkalmazandé jog és a szerz6dés joga

A szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos ma-
gyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok. A szerzédésre alkalmazandd
j0g a magyar.



