Groupama Garancia Biztosité Zrt. — 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.

Nyomtatvanyszam: 2892/B2

7}‘& Groupama Garancia

Biztosito

G oip

A GB642 JELU MENTOOV ELETSZINVONAL BIZTOSITAS FELTETELEI

A GB642 jelti Mentédv Eletszinvonal biztositas az OTP Bank Nyrt. (a tovab-
biakban: szerz6dé) és a Groupama Garancia Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) kozott Iétrejott csoportos biztositasi szerzédés.

1.8 A biztosito fébb adatai

Név: Groupama Garancia Biztosito Zrt.
Székhely: 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.
Honlap: Wwww.groupamagarancia.hu
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

ABIF eng.: 28/1987 (alapitva: 1987)

A Févarosi Birésagnal, mint Cégbirésagnal bejegyezve.

2.§ Fogalmak

(1) Ugyfél: A szerz6d6 azon lakossagi forint folyoszamlaval rendelkezé
tgyfele, aki legalabb egy, a lakossagi forint folyoszamlajahoz kapcsolédo
csoportos beszedési megbizassal rendelkezik.
(2) Csatlakozasi Nyilatkozat: Az tgyfél altal alairt olyan nyilatkozat mely-
ben az Ugyfél hozzajarul a biztositasi fedezet személyére torténd kiterjesz-
téséhez, valamint a biztositas vonatkozasaban felmentést ad az orvosi, il-
letve hivatali vagy Uzleti titoktartas alél. Az tigyfél a Csatlakozasi Nyilatko-
zatarél masolatot kap.
(3) Allaskeresé (munkanélkdili): az a személy, akit a munkatigyi koz-
pont/kirendeltség a vonatkozo jogszabalyok alapjan allaskereséként (mun-
kanélkiliként) nyilvantart.
(4) Keres6képtelen: az a személy, aki
a. a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy kor-
haz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyban van, vagy
b. az a személy, akit kozegészségugyi okokbdl foglalkozasatdl eltiltanak,
és mas beosztast nem kap, vagy
c. akit kozegészségiigyi okokbol hatosagilag elkulonitenek, vagy
d. aki jarvanylgyi, illetdleg allat-egészségligyi zarlat miatt munkahelyén
megjelenni nem tud, és mas munkahelyen (munkakorben) dtmenetileg
sem foglalkoztathato.
(5) Tartasra kételezett szilé: az a személy, akinek a biztositott javéra jog-
er6s birdsagi hatarozatban (végzésben vagy itéletben) rogzitett gyermek-
tartasdij fizetési kotelezettsége van.
(6) Gyermektartdsdij nemfizetése: akkor all fenn, amikor a biztositott
szamara jard, jogerés birdsagi hatarozatban megallapitott gyermektartas-
dijat a tartasra kotelezett bizonyithaté médon nem fizeti meg.
(7) Munkaviszony: legalédbb heti 30 ¢rés, hatarozatlan tartamd, a Munka
Torvénykonyvérdl szolo 1992. évi XXII. torvény hatalya aléd tartozé munka-
viszony, tovabba a magyar jog hatalya ala tartozo kozszolgalati jogviszony,
kozalkalmazotti jogviszony, birdsagi és igazsaglgyi-, illetéleg Ugyészségi
szolgalati viszony, fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerzédé-
ses allomanyu tagjainak szolgélati viszonya.
(8) Betegség: Az orvostudomany aktudlis, &ltaldnosan elfogadott allas-
pontja szerint a biztositott egészségében bekovetkezd rendellenes testi
vagy szellemi allapot, mely nem mindésul baleseti eredettinek és objektiv tu-
neteket mutat.
(9) Baleset: A biztositott akaratan kivil, hirtelen fellépé kilsé behatas,
amelybél eredéen a biztositott a bekdvetkezésétsl szamitott egy éven
belll meghal, vagy 2 éven belul végleges munkaképtelenséget, maradan-
dé egészségkarosodast (rokkantsagot), és/vagy azonnali mulékony séri-
lést szenved. Jelen feltételekben balesetnek mindstinek az aldbbi esemé-
nyek is, amennyiben ezek a biztositott akaratan kivdl, hirtelen kovetkez-
nek be:

— égési sérilések, leforrazas, villamcsapas, elektromos aram hatésai;

— karosito gazok, g6zok belélegzése, mérgezé vagy mard anyagok szerve-
zetbe vald kertlése.

A betegségek bekovetkezte nem minésul balesetnek, a fert6z6 betegségek

bekovetkezte nem tekinthetd baleseti kdvetkezménynek.

3.8 A szerz6dés alanyai

(1) Szerz6d6: A csoportos biztositasi szerzédés szerz6ddje az OTP Bank

Nyrt., mely a biztositoval a csoportos biztositasi szerz6dést megkéti. A cso-

portos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érvényes jognyilatkozatokat a

szerz8d6 teszi.

(2) Biztositott: Jelen keretszerz&dés alapjan — az alabbi feltételek egyuttes

megléte esetén — biztositott az a természetes személy lehet, aki

a. 20 és 61 év kozotti életkoru;

b. a szerz6dénél vezetett, lakossagi forint folydszamla tulajdonosa;

c. legalabb egy aktiv vagy inaktiv csoportos beszedési megbizésa van a b.
pontban rogzitett folydszamlan;

d. semmilyen jogcimen nem részesul nyugdijban (kivéve dzvegyi, szul6i és
baleseti hozzatartozoi nyugdij);

e. egészséges (azaz: megallapitott kronikus betegség kovetkeztében nem
all tartos gyogyszeres kezelést igénylé rendszeres orvosi kezelés alatt);

f. azelmult 12 honap soran nem volt toébb mint 30 egymast kovets napon
at kereséképtelen allomanyban;

g. esetében teljestl, hogy a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételének idé-
pontjaig sem 6, sem a munkaltatéja nem kezdeményezte a munkavi-
szony megszlintetését sem rendes felmondassal, sem rendkivili fel-
mondassal, sem k6z6s megegyezéssel;

h. tudomasa szerint nem tartozik az alkalmazottak azon korébe, akiknek
az elkovetkez6 12 hénapban a munkaltatonal végrehajtott atszervezés,
alkalmazotti létszamcsokkentés, vagy a munkéltatd esetleges csédje
vagy felszamolasa miatt megsziintetnék a munkaviszonyat;

i. a Csatlakozasi Nyilatkozat alairasanak idépontjaig nincs lejart és elma-
radt gyermektartasdij fizetési kotelezettség nem teljesitésébdl eredé ko-
vetelése, illetve a csatlakozast megel6z6 12 hénapban nem kezdemé-
nyezett gyermektartasdij végrehajtasa irdnti eljarast;

j. rendszeres havi jévedelemmel rendelkezik;

k. amennyiben a biztositott a Csatlakozasi Nyilatkozat alairasakor nem
rendelkezik munkaviszonnyal, kijelenti tovabbé, hogy az itt felsorolt tu-
lajdonosi és tagsagi jogviszonyok egyike sem vonatkozik ra: egyéni val-
lalkozd, mezdgazdasagi Gstermeld, kozkereseti tarsasag tagja, betéti
tarsasag bel- vagy kultagja vagy egyéb tarsas véllalkozéds meghatarozd
befolyasolast biztositd tulajdonrészének tulajdonosa;

I csatlakozik a biztositasi szerzédéshez.

Az Ugyfél az a.-l. pontokra vonatkozéan Csatlakozasi Nyilatkozatban tesz

nyilatkozatot, mellyel kdzlési kotelezettségének tesz eleget. Ha a biztositott

a kozlési kotelezettségét megsérti, a biztosito teljesitési kotelezettsége nem

all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott kérilményt a biztositd a

szerz&déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény

bekovetkezésében, vagy ha a csatlakozastol a biztositasi esemény bekovet-
keztéig 5 év mar eltelt.

(3) Kedvezményezett: A csoportos biztositasi szerzédés szolgaltatasainak

kedvezményezettje a biztositott. Egyéb kedvezményezett jeldlésére nincs

lehet&ség.

(4) Biztosito: a Groupama Garancia Biztosité Zrt., amely a biztositasi dij

ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a jelen szerz6désben meghataro-

zott biztositasi események bekdvetkezése esetén a biztositasi szolgéltatas
teljesitésére kotelezettséget vallal.




4.§ Tartam

(1) A biztositas egy éves, hatarozott tartamu. A biztositasi szerz6dés tar-
tama tovabbi egy évvel automatikusan meghosszabbodik, ha a szerzédést
a tartam lejarata el6tt legkésébb 30 nappal a szerz6dé vagy a biztositd
irasbeli nyilatkozatban nem mondja fel, és a meghosszabbitaskor esedé-
kes biztositasi dijat a szerz6d6 annak esedékességekor befizeti. Ezt a sza-
balyt a hosszabbitas leteltekor is megfeleléen alkalmazni kell.

5.8 Csatlakozas

(1) A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlileg tobb biztositottra vonat-
kozik, amelyhez a szerz6d6 Ugyfelei egyénileg csatlakoznak. A szerz6d6
tgyfelei a csatlakozassal valnak biztositotta. Az adott biztositott vonatko-
zasaban a biztosité kockazatviselése a 6.§-ban foglaltak szerint kezdédik.
(2) Ha a biztositott tobb lakossagi forint folyészamla tulajdonosa a szer-
z6d6énél, akkor is csak egyszer csatlakozhat a biztositasi szerz6déshez, és
az altala a Csatlakozasi Nyilatkozaton megjel6lt lakossagi forint folydszam-
lajdhoz kapcsoléddan igényelheti a biztositasi védelmet. Emellett egy la-
kossagi forint folyoszamlat csak egy biztositott jeldlhet meg a biztositasi
szerz6déshez torténd csatlakozaskor, tobben nem.

(3) A szerz6dé ugyfele az aldbbiakban felsorolt médok valamelyike Gtjan

csatlakozhat a csoportos biztositasi szerzédéshez:

a. irasbeli csatlakozasi nyilatkozat Gtjan, a szerz6d6 bankfidkjaban a Csat-
lakozasi Nyilatkozat alairasaval. Az irasbeli nyilatkozatot a szerz6d6
azonnal nyilvantartasba veszi.

b. a szerz6d6 bankfiokjan kival tortént irasbeli csatlakozasi nyilatkozat
Utjan, amelyet a biztositott a szerz6d6hoz juttat el. Ha a biztositott az
frasbeli csatlakozasi nyilatkozatot nem a szerz&dénél személyesen
teszi, akkor az csak abban az esetben tekinthet6 érvényesnek, ha a
Csatlakozasi Nyilatkozat aladirasa két tanu el6tt tortént. Ellenkezé eset-
ben az Ugyfél altal tett Csatlakozasi Nyilatkozat érvénytelen és annak
alapjan az adott Ugyfélre a csoportos biztositasi szerz6dés hatalya nem
terjed ki. A nem a szerz6d6 bankfidkjaban személyesen tett csatlako-
zasi nyilatkozat csak akkor érvényes, ha azt a biztositott a kovetkezé
cimre kaldi meg:
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ahol a szerz6d6 azt nyilvantartasaba veszi. Ebben az esetben a szerzé-

dé a csatlakozast koveté harom munkanapon belll a biztositottra vo-

natkozo biztositasi csomagnak megfeleld irasbeli visszaigazolast kild a

biztositott részére, melyhez mellékeli jelen biztositasi feltételeket is.

c. Szbbeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan:

— a szerz6d6 vagy megbizottja altal kezdeményezett, és az tgyfélszol-
galata altal rogzitésre kertlt telefonhivas soran tavbeszélé utjan tett
szébeli Csatlakozasi Nyilatkozattal;

— a szerz6d6 OTPdirekt szerzédést kotott tgyfele altal — az OTPdirekt
Telefonos szolgéltatasok keretében, az OTPdirekt Hirdetmény szerint
— kezdeményezett, és a szerz6dé tgyfélszolgalata altal rogzitésre ke-
rult telefonhivas soran tavbeszéld utjan tett szébeli Csatlakozasi Nyi-
latkozattal, amennyiben erre az OTPdirekt Hirdetményben foglalt
feltételek szerint lehetésége van.

Szébeli csatlakozas esetén a szerz6d6 a csatlakozast koveté harom

munkanapon belil a biztositottra vonatkozd biztositasi csomagnak

megfeleld irasbeli visszaigazolast kild a biztositott részére, melyhez
mellékeli jelen biztositasi feltételeket is.

d. A szerz6d6 OTPdirekt szerzédést kotott Ggyfele altal — az OTPdirekt
szerz6dés keretében, az OTPdirekt Hirdetmény szerint kezdeménye-
zett — elektronikus csatornan tett Csatlakozasi Nyilatkozattal, ameny-
nyiben erre az OTPdirekt Hirdetményben foglalt feltételek szerint le-
hetésége van. Ez esetben a szerz6d6 a csatlakozas el6tt az tgyfél
szamara elektronikusan rendelkezésre bocsatja jelen biztositasi felté-
teleket.

(4) A biztositott a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételével hozzajarul ahhoz,

hogy:

a. a biztositd a biztositott személyes adatait, valamint a biztositott egész-
ségi allapotaval, munkanélkiliségével, gyermektartasdij elmaradasaval
kapcsolatos — a biztositasi szolgaltatas teljesitésével 6sszefliggé — ada-

tait beszerezze, nyilvantartsa, valamint a viszontbiztositék részére at-
adja, egyuttal felmenti az ezen adatokat kezel6 intézményeket és sze-
mélyeket (egészségligyi intézet, munkatgyi szervek, orvos, végrehajto,
birosag, gyamhatosag) titoktartasi kotelezettséguk alél a biztosito és a
viszontbiztosito(k) tekintetében;

b. a szerz6dé a biztositottra vonatkozo, Mentdov Eletszinvonal biztosi-
tassal kapcsolatos kovetkezd adatait a biztositd részére atadja a Men-
t66v Eletszinvonal biztositassal kapcsolatos biztositasi dij kényvelése,
karigény elbirdlasa és biztositasi szolgaltatas céljgbdl: személyi adatok
(név, anyja neve, lakcim, szuletési hely, sztletési datum, telefonszam),
Ment6o6v Eletszinvonal biztosftashoz kapcsolddd lakossagi forint folyd-
szamla szama, biztositott biztositashoz térténd csatlakozasanak datu-
ma, valasztott szolgaltatds csomag tipusa, szolgéltatds csomag médo-
sitasok datuma és modositott szolgaltatas csomag tipusa, a biztositott
biztositasi dijfizetésére vonatkozd adatok, a biztositasba vont lakossa-
gi folydszamlan inditott csoportos beszedési megbizasok Osszege a
karigénnyel érintett id6szakban.

6.8 A kockazatviselés kezdete

Adott biztositott vonatkozasaban a biztosité kockazatviselése a Csatlako-
zasi Nyilatkozat szerz6dénél torténé nyilvantartasba vételét kévetd nap 0.
orajatél kezdodik.

7.8 A biztosito kockazatviselésének megsziinése

(1) A biztositdé kockéazatviselése az adott biztositottra vonatkozdan az
Osszes kockazatra megszlinik abban az idépontban, amelyik az alabb fel-
soroltak kozul legkorabban bekovetkezik:

a. a biztositott Csatlakozasi nyilatkozaton megnevezett forint lakossagi
forint folydszamla szerzédésének barmely okbdl torténé megsziinésé-
nek napjan 24 érakor;

b. a biztositott folydszamla-tulajdonosi vagy folyoszamla-tarstulajdonosi
jogviszonyanak barmely okbol torténé megsziinése esetén, a jogvi-
szony megsziinésének napjan 24 orakor;

c. annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 érakor, amelyben a biztosi-
tott a 62. életévét betolti;

d. amennyiben a biztositott 6regségi vagy elérehozott 6regségi nyugallo-
manyba vonul, ezt koteles a szerz6dének 8 naptari napon belll beje-
lenteni és a biztositds megsziinik azon a naptari napon 24 érakor, ami-
kor a biztositott éregségi vagy elérehozott ¢regségi nyugallomanyba
vonult;

e. a biztositott haldlanak napjan 24 érakor;

f. Gsszesen két havi dij meg nem fizetése esetén, a masodik meg nem fi-
zetett havi dij esedékessége honapjanak utolsé napjan 24 orakor. A
biztositotti jogviszony ebben az esetben akkor is megsz(linik, ha nem
két egymaést koveté honapban marad el a dijfizetés;

g. a biztositottra vonatkozo biztositasi jogviszony rendes felmondasa
(lasd 8.8) esetén a felmondas hatalyba Iépésének a napjan 24 érakor;

h. ha a biztositott TB I., Il. vagy nem rehabilitalhatd TB Ill. fokozatu rok-
kantsagat jogerds hatarozat éllapitja meg, a biztositott a rokkantsagot
megallapitd jogerds hatdrozat meghozatalat kovet6é 8 napon belil ko-
teles azt a szerz6dének bejelenteni és a biztositottra vonatkozé kocka-
zatviselés megszlnik azon a naptari napon 24 6rakor, amikor a bizto-
sitott a bejelentést megtette a szerz6dé felé.

(2) A biztosité kockazatviselése a teljes biztositotti allomanyra vonatkozo-

an megsz(inik a jelen csoportos biztositasi szerz6dés barmely okbol torté-

né megszlinésekor.

8.8 Az elallas és a biztositottra vonatkozé biztositasi
jogviszony rendes felmondasa

(1) Biztositott elallasa

a. Az a biztositott, aki a csoportos biztositasi szerz6déshez az 5.8 (3) c.
vagy (3) d. pont alapjan csatlakozott, a ra vonatkozoan létrejott, adott
folyoszamlajahoz kapcsolodo biztositasi jogviszonyrél a szerz6dé altal
kuldott irasbeli visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott harminc napos
hataridén belll, a biztositdhoz intézett, de az OTP Bankhoz eljuttatott
irasbeli nyilatkozattal eléllhat.



b. Elallas esetén a biztositottra vonatkozdan a kockazatviselés annak kez-
detére visszamendleg megsziinik, és nem all fenn biztositasi dijfizetési
kotelezettség.

c. Az eldllas jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha az
Ggyfél a harminc napos hataridé lejarta el6tt postara adja vagy egyéb
igazolhatd modon elkildi a szerz6dés megszlintetésére iranyuld irasbeli
nyilatkozatat a szerz6d6 részére.

d. A hatéridon tul tett elallds a biztositottra vonatkozod biztositasi jogvi-
szony felmondasanak mindsdil.

(2) A biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony felmondasa

a. A biztositott barmikor jogosult a rd vonatkozd biztositasi jogviszonyt
rendes felmondassal megszintetni a biztositéhoz intézett, de a szerzé-
déhoz eljuttatott frasbeli nyilatkozattal.

b. Felmondas esetén a biztositd kockéazatviselése a felmondast tartalmazo
nyilatkozat szerz6d6hoz torténd beérkezése honapjanak utolsd napjan
24 orakor szlinik meg.

9.§ Szolgaltatas csomagok

(1) A biztosito a jelen pontban rogzitett szolgéltatas csomagok alapul vé-

telével nyujt szolgaltatast.

(2) A szerz6d6 Ugyfelét csatlakozaskor megilleti a hivatkozott szolgaltatas

csomagok kozotti valasztas joga. A csatlakozas utan a biztositottat megil-

leti a valasztott csomag mdédositasanak joga az alabbiak szerint.

a. A biztositott szolgaltatascsomag modositaskor csak a biztositd altal ak-
tudlisan nyujtott szolgdltatas csomagok kozdl vélaszthat. Ezeket a min-
denkor aktudlis GB642 jelti Mentédv Eletszinvonal biztosités feltételei
tartalmazzak. A biztositott a ra vonatkozd szolgdltatas csomagot az
frasbeli Modositasi Nyilatkozat szerz6dé bankfiokjaban torténd alairasa-
val valtoztathatja meg.

b. A biztositott a ra4 vonatkozo szolgaltatds csomagot a jelen biztositési
szerzdéshez torténd csatlakozasat, illetve az utolsé szolgéltatasi cso-
mag modositasat kévetd harmadik honap elsé napjaig nem valtoztat-
hatja meg. A szolgaltatdscsomag nem mddosithatd tovabbé a biztosi-
tott (jelen szerz&dés alapjan torténd) biztositasi szolgaltatasra vonatko-
z6 karigény bejelentését kdvetéen a biztositd adott biztositasi szolgal-
tatdsanak befejezéséig, vagy az adott karigény elutasitasaig.

c. A szolgéltatas csomag mdédositasa a Mddositasi Nyilatkozat megtételé-
nek honapjat kévetd harmadik honap elsé napjanak 0. orajatél lép ha-
talyba.

(3) A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezésekor hatélyos, biztosi-

tottra vonatkozd szolgaltatas csomag szerint teljesiti a biztositasi szolgal-

tatast.

(4) A vélaszthato szolgaltatas csomagok altal fedezett kockézatokat, bizto-

sitasi 0sszeg maximumokat, és az egy biztositottra es¢ havi dijat az alabbi

tablazatok mutatjak be

1. tdblazat: Prémium szolgéltatas csomag

Biztositasi 6sszeg maximuma

Biztositasi esemény C;;z:;tgsasﬁizfﬁzs Fix térités

Munkanélkuliség 50 000 Ft/ho 50 000 Ft/ho
Keres6képtelenség 50 000 F/ho 50 000 Ft/hé
Gyermektartasdij

nemfizetése 120000 Ft -
Biztositasi dij .
biztositottanként 3 990 Fho

2. tablazat: Komfort szolgaltatas csomag

Biztositasi 6sszeg

Biztositasi esemény maximuma

Munkanélkuliség 50 000 Ft/ho
Keres6képtelenség 50 000 Ft/ho
Gyermektartasdij nemfizetése 100 000 Ft

Biztositasi dij biztositottanként 1990 Ft/hd

3. tablazat: Bazis szolgaltatas csomag

Biztositasi 6sszeg

Biztositasi esemény maximuma

Munkanélkuliség 25 000 Ft/ho
Keres6képtelenség 25 000 Ft/ho
Gyermektartasdij nemfizetése 80 000 Ft

Biztositasi dij biztositottanként 990 Ft/ho

(5) A biztositénak a kockazatviselése mértékét vagy a biztositasi di-
jat befolyasold (példaul gazdasagi, demografiai, népegészségugyi)
tényezok, illetve a biztositéra vonatkozo koltségek, adoterhek val-
tozasa esetén jogaban all feltlvizsgalni és modositani mind a bizto-
sitasi dijakat, mind a kockazatvallalasanak mértékét, kuléndsen a
szolgaltatasokat és szolgaltatas csomagokat, és igy a szerzédést egy-
oldaltan médositani, fuggetlenul attél, hogy a biztositott mikor
csatlakozott a csoportos biztositasi szerzédéshez. A biztositasi koc-
kazatvallalas mértékének valtozasardl, illetve a dijmddositasrol a
szerz6do a valtozas hatalyba Iépése el6tt legalabb 30 nappal, a jelen
biztositasi feltételek aktualizalasan keresztul tajékoztatja a biztosi-
tottakat. A mindenkor aktualis biztositasi feltételek a szerz6dé hon-
lapjan, illetve bankfidkjaiban elérhetd.

10.§ A biztositasi 6sszeg

(1) A biztositasi 6sszeg a munkanélkuliség és a kereséképtelenség kocka-
zatok esetében a biztositott Csatlakozasi Nyilatkozaton megjelolt folyé-
szamlajarél a targyhonapot megel6zé naptari honapban beszedni megki-
sérelt csoportos beszedések 6sszege — fuiggetlentl attél, hogy a beszedés
sikeres volt-e, vagy sem — (a tovabbiakban: csoportos beszedés térités) és a
jelen biztositasi szerzédés alapjan esedékes, adott biztositottra vonatkozé
biztositasi dij, de legfeljebb a biztositott altal valasztott szolgaltatascso-
magban meghatarozott biztositasi 6sszeg maximuma, amelyet a 9.8 (4)
pontjaban taldlhatd 1. tablazat esetében a ,Csoportos beszedés térités
maximuma” oszlop, a tébbi tablazat esetében a biztositasi 6sszeg maxi-
muma oszlop tartalmaz.

(2) A Prémium szolgéltatas csomag esetében a munkanélkiliség és keresé-
képtelenség biztositasi esemény vonatkozasaban a biztositasi 6sszeg a jelen
pont (1) pontjdban meghatéarozott biztositasi 6sszegbdl, és a 9.§ (4) 1. tab-
(3) A gyermektartasdij nemfizetése kockéazat esetében a biztositasi 6sszeg
a végrehajtasi okiraton (végrehajtasi lapon) szereplé tartozas végrehajtando
Osszege, de legfeljebb a biztositott 4ltal valasztott szolgaltatdscsomagban
meghatarozott legmagasabb biztositasi 6sszeg.

11.8 A biztositasi dij

(1) A biztositas havi dijfizetésti. Minden naptari honapra egységesen egy tel-
jes havi dij fizetend6. Az egyes szolgaltatascsomagok esetén fizetendd egy
biztositottra esé havi dijakat a 9.8 (4) talélhaté tablazatok tartalmazzak.

(2) A dijfizetés szempontjabdl adott biztositott minden, biztositasi szerzé-
désben megkezdett hdnapja egy honapnak szamit.

(3) A biztositasi dijat a szerz6d6 fizeti meg a biztositonak. A szerz6dé az
altala megfizetett havi biztositasi dijnak a biztositottra juté aranyos
részét atharitja a biztositottra. Az atharitasra kertld dijrészt a szerz6d6
szedi be a biztositott szerz6d6nél vezetett lakossagi folydszamlajardl.

(4) A biztositott a ra atharitott biztositasi dijat — biztositasi esemény
bekovetkezése esetén, a biztositd szolgaltatasa alatt is — koteles megfi-
zetni. A biztositott a dijat a szerz6dé részére fizeti meg gy, hogy a dijat a
szerz8d6 a biztositasban érintett folydszamlarél havonta levonja. Ha a Csat-
lakozasi Nyilatkozatot a szerz6d6 targyhonap 15-éig nyilvantartasba veszi,
akkor az elsé biztositasi dijat targyhd 15-én (ha 15-e munkaszineti nap,
akkor az azt kovetd els6 munkanapon), egyébként a csatlakozas nyilvan-
tartasba vételét koveté honap 15-én (ha 15-e munkaszineti nap, akkor az
azt kdvetd elsé munkanapon) vonja le. Ezt kovetSen a szerz6dé a biztosi-
tottra vonatkozo, targyhdnapban esedékes biztositasi dijat minden honap
15-én (ha 15-e munkasztineti nap, akkor az azt kdveté elsé munkanapon)
vonja le a biztositasba bevont folydszamlardl.




(5) Ha egy biztositott esetében két havi dijnak megfelelé dijhatralék hal-
mozodik fel, akkor a biztosité kockazatviselése az adott biztositottra vo-
natkozoéan megszlinik a masodik meg nem fizetett havi dij esedékessége
honapjanak utolsé napjan, 24 érakor.

A BIZTOSITASI ESEMENY ES A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

12.§ Munkanélkiiliség

(1) Biztositasi esemény

a. A biztosité munkanélkuliségi szolgaltatdsa szempontjabdl biztositasi
esemény a biztositottnak a biztositéd kockazatviselésének tartama alatt
bekovetkezett 30 (harminc) egymast kdéveté napot meghalado allaske-
reséként (munkanélkiliként) torténé nyilvantartasa.

b. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a biztositott allaske-
resékénti (munkanélkulikénti) nyilvantartasanak a 31. napja.

c. A biztositas jelen feltételei szerint kizardlag a biztositottnak a kockazat-
viselés tartama alatt — a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény
nélkdl — bekovetkezett vétlen és dnhibajan kivili allaskeresévé (munka-
nélkulivé) valdsa mindsul biztositasi eseménynek.

d. A munkanélkiliségre vonatkozoéan a tertleti hataly a Magyar Koztarsa-
sag terlletére korlatozodik.

(2) A biztosito szolgaltatasa

a. Amennyiben a biztositott allaskereséként (munkanélkuliként) torténd
nyilvantartasa eléri a 31 napot, ettdl kezdédben a biztosité az allaske-
reséként vald nyilvantartasanak idészaka alatt havonta az adott biztosi-
tottra vonatkozd biztositasi 6sszeget fizeti meg a kedvezményezett ré-
szére legfeljebb 6 (hat) havi id6tartamra. A biztositd téritési ktelezett-
sége addig az idépontig all fenn, amelyik az alabb felsorolt idépontok
kozul a legkorabban bekdvetkezik:

a/1. annak a hénapnak a végéig, amelyben a biztositott allaskeresé-
kénti (munkanélkulikénti) nyilvantartasa megsztnik, vagy

a/2.  a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig (ez a rendelkezés
nem alkalmazhat6 abban az esetben, ha a biztositd kockazatvi-
selése két havi dijat elér6é dijhatralék miatt sz(int meg, de a biz-
tositasi esemény még a kockazatviselés dijnemfizetés miatti meg-
sz(inését megelézden kovetkezett be);

a/3. de - egy biztositasi esemény kapcsan — legfeljebb 6 (hat) egymast
kovetd hénapig.

b. Allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas esetében a biztositott tjabb jelen
pont szerinti szolgdltatdsra — amennyiben a biztosité a 6 (hat) havi
szolgaltatasi kotelezettségét teljesitette — a szolgaltatasi kotelezettség
lejaratat koveté 12 (tizenkettd) havi — dijfizetéssel lefedett — id6szak
utan valik jogosultta.

c. A biztositas tartama alatt munkanélkuliségre dsszesen kifizetett 24 (hu-
szonnégy) honap szolgaltatast kovetden a biztositd szolgaltatasi kotele-
zettsége az adott biztositottra vonatkozdéan a munkanélkiliségi kockéa-
zat tekintetében megszinik.

(3) Varakozasi id6
Alldskeresévé (munkanélkilivé) valas esetére a biztosito a biztosftott cso-
porthoz t6rténd csatlakozastél szamitott 90 (kilencven) napos véarakozasi
id6t hatdroz meg. Ha a biztositott munkaviszonya a varakozasi id6 alatt
sz(int meg, az nem mindsul biztositasi eseménynek és a biztositd az emiatt
bekovetkezett allaskeresévé (munkanélkilivé) valas esetében sem a vara-
kozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgal-
tatast.
(4) A munkanélkuliségi szolgaltatasra valé jogosultsag specialis fel-
tételei
Olyan biztositottak esetében, akik a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételekor
nem rendelkeztek legaldbb 6 honapos folyamatos, a Munka Térvénykony-
ve szerinti hatdrozatlan id&tartamd munkaviszonnyal, a biztosité csak
abban az esetben nyujt szolgaltatast, ha a biztositott a munkanélkilivé va-
lasat megel6zéen legaldbb 6 hdnapig folyamatosan a Munka Torvény-
konyve szerinti hatarozatlan idétartamd munkaviszonnyal rendelkezett.

(5) A biztosité teljesitéséhez sziikséges iratok

a. A biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a kovetkezd
dokumentumokat kéri:

a/1.  a kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt;

a/2. a Csatlakozasi Nyilatkozat masolatat;

a/3. a Mddositasi Nyilatkozat masolatat;

a/4.  az utolsé munkaéltaté altal kitoltott |, Igazoldlap az allaskeresési ja-
radék megallapitasdhoz” elnevezésli nyomtatvany mésolatat;

a/5. az Orszadgos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogvi-
szonyrél és egészségbiztositasi elldtasokrél szold — igazolvanya-
nak masolatat;

al6. az utolsé munkaltaté altal kitoltétt igazolas masolatat a munka-
viszony megsz(inésérdl;

a/7. a munkaviszonyt megszintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas
vagy k6z6s megegyezés) masolatat;

a/8. a munkalgyi kbzpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a bizto-
sitott az adott hénapra vonatkozdéan mely idéponttél, mely id6-
pontig regisztralt allaskeresd;

a/9. az éllaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy — ha van — annak
megallapito esetleg elutasitd hatarozatanak masolatat, esetleg a
megallapitott jaradék vagy segély havi 6sszegérél sz6l6 szelvény
fénymasolatat;

a/10. amegsz(int munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés masolatat.

b. A munkalgyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat a biztositottnak ha-
vonta kell megkuldeni a biztosito részére. Az adott hénapra vonatkozo
igazolast az adott a hdnapban, de legkésébb az azt kovets honap 15-éig
kell eljuttatni, amelyben a biztositott munkanélkuli volt.

c. Amig a biztositott az a. pontban felsorolt dokumentumokat maradék-
talanul nem nyujtja be, a biztosité a szolgaltatast nem tudja teljesiteni.
A biztositd visszamendleges hatéllyal teljesiti a szolgaltatast abban az
esetben, ha a biztositott potolja a teljesitéshez szikséges dokumen-
tumokat. Ebben az esetben azonban késedelmi kamatot, egyéb koltsé-
get a biztosité nem fizet.

13.§ Gyermektartasdij nemfizetése

(1) A biztositasi esemény

a. A biztosité gyermektartasdij nemfizetésére szold szolgéltatasa szem-
pontjabol biztositasi esemény, ha a tartasra kotelezett szilé a jogerds
birésagi hatarozatban (végzésben vagy itéletben) meghatarozott tartasi
kotelezettségének nem tesz eleget, azaz a biztositottnak fizetendd
gyermektartasdijat a tartasra kotelezett bizonyithatdé médon nem fizeti
meg a biztositottnak, és a gyermektartasdij iranti igény érvényesitésére
Magyarorszagon végrehajté altal végzett végrehajtasi eljaras indul és
végrehajtasi lap kidllitdsara kertl sor. Nem torténik biztositasi esemény
akkor, ha végrehajtasi lap kidllitasara nem kerdl sor.

b. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja az elsé elmaradt tar-
tasdij esedékességének napja.

c. A gyermektartasdij nemfizetésére vonatkozoan a teruleti hatédly a Ma-
gyar Koztarsasag terlletére korlatozddik, azaz a biztositas magyar biré-
sag hatdrozata altal megallapitott tartasdij elmaradaséara és Magyaror-
szagon inditott végrehajtasi eljarasokra terjed ki.

(2) A biztositd szolgaltatasa

a. Biztositasi esemény esetén a biztositd kifizeti a kedvezményezett részé-
re a 10.8-ban rogzitett biztositasi 6sszeget.

b. A biztositd egy biztositott részére a biztositasi esemény bekdvetkezésé-
16l szamitott egy éven belll legfeljebb a biztositottra vonatkozé — biz-
tositasi esemény bejelentésekor hatdlyos — szolgaltatasi csomagban a
gyermektartasdij nemfizetése szolgaltatasra meghatarozott limit 6sszeg
erejéig teljesit szolgaltatast gyermektartasdij nemfizetése kockazatra.

c. A biztositas tartama alatt 6sszesen a — karigény bejelentésekor hatalyos
— biztositottra vonatkozo szolgéltatasi csomagban a gyermektartasdij
nemfizetésére vonatkozd limit Osszeg kétszeresének megfelelé gyer-
mektartasdij nemfizetése miatti szolgéltatas kifizetését kovetéen a biz-
tositd szolgéltatasi kotelezettsége az adott biztositottra vonatkozdan a
gyermektartasdij nemfizetése kockazat tekintetében megszinik.

(3) Vérakozasi id6

Gyermektartasdij nemfizetése esetére a biztositd a biztositott csoporthoz

torténd csatlakozastédl szamitandd hat hénapos varakozasi idét hataroz

meg. Ha a tartasra kotelezett szUl6 a biztositott karara a varakozasi idé
alatt esik késedelembe a gyermektartasdij megfizetésével, akkor ezen el-



maradt tartasdij vonatkozasaban a biztositd sem a varakozasi id6 alatt, sem

annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

(4) A biztosito teljesitéséhez szikséges iratok

A biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a kovetkezd do-

kumentumokat kéri:

a. a kitoltott szolgéltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt;

b. a Csatlakozasi Nyilatkozat méasolatat;

c. a Modositasi Nyilatkozat masolatat;

d. a gyermektartasdij-fizetési kotelezettséget megallapitd birésagi hataro-
zat (végzés vagy itélet) masolatat;

e. a végrehajtasi lap masolatat.

Amig a biztositott az ebben a pontban felsorolt dokumentumokat mara-

déktalanul nem nyujtja be, a biztosité a szolgéltatast nem tudja teljesiteni.

A biztosité visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast abban az eset-

ben, ha a biztositott pétolja a teljesitéshez szikséges dokumentumokat.

Ebben az esetben azonban késedelmi kamatot, egyéb koltséget a biztositd

nem fizet.

14.§ Keres6képtelenség

(1) Biztositasi esemény

a. Biztositasi eseménynek a biztositott 30 (harminc) napot meghalado, ki-
zarolag a biztositott balesetébdl vagy betegségébdl eredé folyamatos
betegallomanya (keres6képtelenség) mindsul. A terhességbdl eredé ke-
reséképtelenség nem mindsul biztositasi eseménynek, mert a terhesség
nem baleset vagy betegség.

b. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a kereséképtelenség
31. napja.

c. A keres6képtelenségre vonatkozdan a terlleti hataly a Magyar Koztar-
sasag tertletére korlatozodik.

(2) A biztosité szolgaltatasa

a. Biztositasi esemény esetén a biztositod a biztositott kereséképtelensége
(tdppénzes alloméanya) alatt havonta az adott biztositottra vonatkozd
biztositasi 0sszeget fizeti meg a kedvezményezett részére legfeljebb 12
(tizenkét) havi id6tartamra.

b. A biztositd téritési kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik
az alabb felsorolt idépontok kozil legkordbban bekovetkezik:

b/1. annak a hoénapnak a végéig, amelyben a biztositott kereséképte-
lensége megszinik, vagy

b/2. a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig (ez a rendelkezés
nem alkalmazhat6 abban az esetben, ha a biztositd kockazatvise-
lése két havi dijat meghaladd dijhatralék miatt szlint meg, de a biz-
tositasi esemény még a kockazatviselés dij nem fizetés miatti meg-
sz(inését megel6z&en kovetkezett be),

b/3. de — egy biztositasi esemény kapcsan — legfeljebb 12 (tizenkettd)
egymast kovetd hénapig.

c. A biztositas tartama alatt 6sszesen kereséképtelenség kockazatra kifi-
zetett 24 havi szolgéltatast kovetéen a biztositod szolgaltatasi kotele-
zettsége a keresGképtelenségi kockazat tekintetében megsziinik.

(3) Vérakozasi id6 a betegségi keres6képtelenség szolgaltatas vo-
natkozasaban
Betegségi okbol ered6 kereséképtelenség esetére a biztositd a biztositott
csoporthoz torténé csatlakozastol szamitandd 90 (kilencven) napos véra-
kozasi id6t hatdroz meg. Ha a biztositott betegségi okbdl eredd kereséd-
képtelensége a varakozasi id6 alatt kovetkezett be, a biztositod e keresé-
képtelenség kapcsan sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kove-
téen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

(4) A biztosito teljesitéséhez szikséges iratok

a. A keres6képtelenség szolgéltatas teljesitéséhez szikséges dokumen-
tumok:

a/1. a kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvany;

a/2. a Csatlakozasi Nyilatkozat mésolata;

a/3. a Modositasi Nyilatkozat mésolata;

a/4. baleset esetén a baleseti jegyzékonyv, ha ilyen készult;

a/5. a biztositd altal meghatarozott egyéb dokumentumok vagy azok
masolatai (pl. tdppénzes lap, mitéti leirds dokumentacidja, diag-
nosztikus leletek, korhazi zardjelentés, stb.), amelyek a jogosultsag
és a biztositasi esemény megallapitasahoz szikségesek;

a/6. ha a biztositasi esemény kulfoldon torténik, az idegen nyelven ki-
allitott dokumentumok hitelesitett magyar forditasa;

a/7. az ,Orvosi igazolas a kereséképtelen allomanyba vételrél” elneve-
zés(i nyomtatvany masolata.

b. A a/7. pontban hivatkozott igazolast a biztositottnak havonta kell meg-
kuldeni a biztositéd részére. Az adott hdénapra vonatkozd igazolast
abban a honapban, de legkésébb az azt kévetd honap 15-éig kell el-
juttatni, amelyben a biztositott kereséképtelen volt.

c. Amig a biztositott az a. pontban felsorolt dokumentumokat maradék-
talanul nem nydijtja be, a biztositd a szolgaltatast nem tudja teljesiteni.
A biztositd visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgdltatast abban az
esetben, ha a biztositott pétolja a szolgaltatas teljesitéséhez szikséges
dokumentumokat. Ebben az esetben késedelmi kamatot, egyéb koltsé-
get a biztositd nem fizet.

d. Ha a biztosftott a biztositasi szolgaltatas megsz(inését kdvetd 30 napon
belul a korabbi biztositasi eseményt kivaltd ok vagy annak kévetkezmé-
nye miatt Ujbol kereséképtelenné valik, akkor az ilyen keres¢képtelen-
séget a biztositd az el6z6 biztositasi esemény folytatdsaként tekinti és
az ujboli kereséképtelenség bekovetkezése utan azonnal szolgaltat.
Harminc napon beltl mas okbol keletkezd, vagy a biztositasi szolgalta-
tds megsziinése utan tébb mint 30 nappal bekdvetkezé keresdképte-
lenséget a biztositd Uj biztositasi eseménynek tekinti.

15.8 Havi téritést nyujté szolgaltatasok (munkanélkiiliség
és keres6képtelenség) korlatozasa

(1) Havi szolgéltatési 6sszeget egy idében — adott hdnapra vonatkozéan —
csak egy jogcimen teljesit a biztositd, arra a biztositasi eseményre térit,
melynek bekdvetkeztét el6bb jelentették a biztositonak.

16.§ Kizarasok, mentesiilések

A biztosité nem nyujt szolgaltatast az alabbi események kapcsan:

a. ha a biztositdsi esemény a biztositott vagy a kedvezményezett
szandékos, sulyosan gondatlan vagy jogellenes magatartasaval
osszefliggésben kovetkezett be;

b. a csatlakozast kovetd 2 éven beluli 6ngyilkossaggal, 6ncsonkitas-
sal vagy ongyilkossagi-, 6ncsonkitasi kisérlettel 6sszefiiggé ese-
ményekre;

c. kabitoszer vagy bédité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal
el6irt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekdvetkezd biztositasi eseményekre;

d. felkelésben, ladzadasban, zavargasban, terrorcselekményben valé
aktiv részvételbdl eredd biztositasi eseményekre;

e. az atomenergia, illetve az ionizal6 sugarzas hatasaval 6sszefliggé
biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbdl eredd biztositasi ese-
ményre sz6l6 szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok biztositasi
esemény;

f. a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasokbal,
beavatkozasokbol fakadd kovetkezményekre, ha inditéokuk
nem biztositasi esemény;

g. ha a biztositasi eseményt 6ngydgyitas okozta, vagy ha a biztosi-
tasi esemény nem orvosi szakvégzettségl egyén altali kezeléssel
osszefliggésben kovetkezett be;

h. a repul6eszk6zok, tovabba ejtéernyd (ideértve az ugrét szallito
|égi eszkdzt is) hasznalatabol eredd balesetekre, kivéve az olyan
baleseteket, amelyeket a biztositott személy légijarm{ utasa-
ként, a polgari légi forgalomban engedélyezett jarmivon vagy
személyforgalomban engedélyezett és kijelolt katonai légijar-
mUvon polgéri utasként szenved el. Utasnak az minésul, aki a
légijarmiinek nem UGzembentartdja és nem tartozik a személy-
zethez;

i. a motoros jarmivek versenyén (edzésein) a nézG6t éré balesetek-
re, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

j. az orszagos és nemzetkozi siugrod, bob, sibob versenyeken (edzé-
seken) a nézdt éré balesetekre;

k. arra a balesetre, amely a biztositott vezet6i engedély vagy mas
szUkséges hatdsagi engedély nélkili vagy ittas allapotban tortént
vasuti, l1égi, vizi, kézuti jarml vezetése kdzben, azzal okozati




Osszeflggésben kovetkezett be, ideértve a nem koézforgalmi
Uton tortént gépjarmuivezetést is;

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kez-
dete el6tt meglévd betegséggel, koros allapottal vagy a veleszu-
letett rendellenességekkel (egyuttesen: meglévé betegség) és
azok kovetkezményeivel okozati Gsszefliggésben allo6 esemé-
nyekre abban az esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meg-
1évé betegségrél a biztositott tudomassal birt.

. A biztositd kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv pa-
naszokra épulé betegségekre, amelyek objektiv orvosi médsze-
rekkel nem igazolhaték (példaul migrén vagy a gerinc egyes de-
generativ betegségei (polidiszkopatia) és azok kozvetett vagy
kozvetlen kovetkezményei, stb.).

. Jelen biztositas vonatkozasaban sulyosan gondatlan magatartas-

nak mindsul és igy mentesulési ok az is, ha

n/1. a biztositott balesete a biztositott rendszeres alkoholfo-
gyasztasaval 6sszefliggésben kovetkezett be;

n/2. a baleset idején a biztositott alkoholos allapotban volt, ille-
t6leg kabitoszer vagy kabito hatasu anyag hatasa alatt allt, és
ez a tény a baleset bekovetkezésében koézrehatott. Ha tor-
tént véralkohol vizsgélat, alkoholos allapotnak tekintendé a
2,5 ezreléket meghalado, a gépjarmUivezetés kozben a 0,8 ez-
reléket meghaladé véralkohol-koncentracio;

n/3. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a biztosi-
tott engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkil vég-
zett;

n/4. a biztositdsi esemény a biztositott munkavégzése soran, a
munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali sulyos meg-
sértése miatt kovetkezett be;

n/5. diagnosztizalt betegség esetén a biztositott az orvosi utasi-
tasokat nem tartotta be, és ennek kévetkezményeként szo-
védmény, allapotromlas kovetkezett be, ami megel6zheté
lett volna;

n/6. a biztositott versenyszerten, dijazasért (izott sporttevékeny-
ségére, fuggetlenul attol, hogy az adott tevékenységre a tar-
sadalombiztositasi védelem kiterjed-e vagy sem.

. A biztosito jogosult a szolgaltatast megtagadni, ha a szolgalta-
tast igényl6 személy az igénybejelentés alkalmaval és/vagy a biz-
tosité szolgaltatasa soran a biztositasi eseménnyel vagy a szolgal-
tatas szempontjabol 1ényeges kortlménnyel kapcsolatban valét-
lan informaciot kozol vagy Iényeges kortlményt elhallgat, hamis,
hamisitott vagy valotlan tartalmu okiratot haszndl, vagy a bizto-
sitot egyéb moédon megtéveszti.

. A biztosité kockazatviselése a munkanélkuliségi kockazat tekin-

tetében nem terjed ki tovabba:

p/1. a hatarozott tartamd munkaviszonyra, valamint a munka-

eré-kolcsonzés keretén belul 1étesitett munkaviszonyra;
p/2. anem munkaviszonyban &ll6 biztositottakra (pl. egyéni val-
lalkozdkra, megbizasi jogviszony keretében foglalkoztatot-
takra vagy egyéb jogviszony alapjan folytatott keresé fog-
lalkozasokra);
p/3. a munkaviszony megsz(inésére, ha
- a munkaltatoi jogok gyakorldja a biztositott vagy a biz-
tositott hozzatartozoja, vagy

— a biztositott az adott munkaltatonal tébbségi tulajdon-
nal vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik, vagy

- a biztositott a munkaltaté Uzletvitelét befolyasold don-
tések meghozataldra jogosult vagy egyéb vallalati veze-
tési befolyassal rendelkezik.

p/4. a munkaviszony kdz6s megegyezéssel torténé megsziinésé-
re, kivéve, ha az errdl sz6l6 megallapodasban kifejezetten
megemlitésre keril, hogy a munkaviszony kéz6s megegye-
zéssel torténd megszlntetésére az alabbi okok valamelyike
miatt kerult sor:

— a munkaltatonal tortént atszervezés, alkalmazotti |ét-
szamcsokkentés;
— a munkaltatd jogutod nélkuli megsziinése;

— a munkavallalé tartés kereséképtelensége.

p/5. a munkaviszonynak a biztositott altal kezdeményezett ren-
des felmondas miatti megsz(inésére;

p/6. a munkaviszony probaidé alatti megsziinésére;

p/7. a munkaviszonynak a munkaltaté altal rendkivili felmon-
dassal torténé megszlntetésére, illetve ha a munkaltato a
biztositott magatartasa miatt rendes felmondassal élt;

p/8. a munkaltato altali rendes felmondasra 6regségi-, rokkant-
sag miatti nyugdijazas esetén;

p/9. a biztositott munkaviszonyanak megsz(inésére, ha azt a
munkaltaté a biztositas kezdete el6tt mar irasban kézolte
vagy bejelentette;

p/10. arra a munkanélkiliségre, amely a kockazatviselés kezdete-
kor mar fennallt;

p/11. olyan biztositottra, aki az allaskeresévé valasat megel6z6-
en nem allt a 2.§ (7) pont szerinti munkaviszonyban, vagy a
2.8 (7) pont szerinti munkaviszonyban allt ugyan, de a mun-
kaviszony megszi(inését megel6z6 6 honap soran a munka-
végzése — a tappénz, illetve a munkaltatéd érdekkorében
felmerult ok kivételével — sztinetelt.

g. A biztositd kockazatviselése a keres6képtelenségi kockazat te-
kintetében nem terjed ki tovabba:

/1. aszténiaval, depresszioval és mas mentalis rendellenessé-
gekkel kapcsolatos keres6képtelenségre;

q/2. pszichiatriai vagy pszicholégiai kezeléssel kapcsolatos kere-
s6képtelenségre;

q/3. detoxikaloval, alvasterapiaval kapcsolatos kereséképtelen-
ségre;

g/4. geriatriai vagy gerontologiai kezeléssel kapcsolatos keresé-
képtelenségre;

g/5. rehabilitacioval, utdgondozassal kapcsolatos keresGképte-
lenségre;

/6. gyogypedagodgiaval, logopédiaval kapcsolatos keresékép-
telenségre;

q/7. gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiadval, masszazzsal, fur-
dékuraval, fogyokuraval kapcsolatos kereséképtelenségre;

/8. orvosilag nem indokolt, a biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasokkal, (példaul kozmetikai, plasztikai beavat-
kozasok) kapcsolatos kereséképtelenségre;

g/9. olyan keres6képtelenségre, amely alatt a biztositott jove-
delemszerzé tevékenységet folytat;

g/10. olyan keres6képtelenségre, amely nem a biztositott egész-
ségi allapota miatt kovetkezett be;

ag/11. azon tappénzes esetekre, amikor tappénzen vald tartozko-
dasra kozegészségi, jarvanyugyi vagy allategészségugyi
zarlat miatt kerul sor;

g/12. a mUvi terhesség-megszakitas miatti keres6képtelenségre,
kivéve a nem szocidlis, hanem orvos altal elrendelt, egész-
ségi oku terhesség-megszakitast;

g/13. a mesterséges megtermékenyités, valamint a sterilitas ke-
zelésével kapcsolatos keres6képtelenségre.

KARBEJELENTESRE VONATKOZO RENDELKEZESEK
17.8

A kedvezményezett (egyben biztositott) koteles a biztositasi esemény be-
kovetkezését nyolc naptari napon belll bejelenteni a biztosité barmely szer-
vezeti egységénél, és lehet6vé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok
tartalmanak ellenérzését. Amennyiben e bejelentés nem térténik meg, és
emiatt lényeges kortulmények kiderithetetlenné vélnak, a biztosité kotele-
zettsége nem all be.

18.§

A szerz6d6 a biztosité megkeresésére 2 munkanapon beldl frasban téjé-
koztatja a biztositét az alabbiakrol:
a. hogy a karosult a biztositasi esemény bekdvetkeztekor biztositott volt-e;



b. a biztositottra vonatkozd, a biztositasi esemény bejelentéskor hatalyos
szolgaltatasi csomagrol;

C. a biztositasi esemény bejelentését megel6z6 esetleges szolgaltatas cso-
mag valtoztatasokrol (csomag tipusarél és modositas datumarol);

d. a biztositott csatlakozasanak datumarol és a kockazatviselés kezdetérdl;

e. a biztositottra vonatkozo dijrendezettség végének datumardl;

f. munkanélkiliségre vagy keres¢képtelenségre vonatkozé karigény ese-
tén arrol az 6sszegrél, amelyet a biztositott jelen biztositassal fedezett
folydszamlajan az adott honapban csoportos beszedéssel megkiséreltek
terhelni, névelve az adott honapban a biztositottra vonatkozé biztosita-
si dijal.

19.8

A biztosité teljesitésének altalanos feltétele, hogy

(1) az igénybejelentéssel érintett hénapot vizsgélva a biztositasi szerz6dés
dijrendezett legyen, és

(2) az tgyfél a biztositotti allomany tagja legyen (a szerz6dé igénybejelen-
téssel érintett honapra vonatkozo igazolasa alapjan).

EGYEB RENDELKEZESEK

20.§ Kozlési kotelezettség sértés

(1) A biztositott a biztositasi szerzédéshez torténd csatlakozasakor koteles
— kockéazat vallaldsa szempontjabdl Iényeges — minden olyan kortlményt a
biztositéval irdsban kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosi-
t6 altal a Csatlakozasi Nyilatkozatban feltett kérdésekre adott valaszokkal a
biztositott kozlési kotelezettségének eleget tesz. Amennyiben a Csatlako-
zasi Nyilatkozatban 1évé, a biztositas szempontjabdl lényeges feltételeknek
a biztositott nem felel meg, akkor a biztositott nem csatlakozhat a csopor-
tos biztositasi szerz6déshez.

(2) Amennyiben a biztositott a kozlési kotelezettséget megsértette, a biz-
tosito teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott kortlményt a biztositdé a szerzédéskotéskor ismerte vagy az
nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében, vagy ha a csat-
lakozastdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 5 év mar eltelt.

21.8§ A biztosito teljesitése

(1) A biztosit6 a biztositasi esemény bekdvetkezése és e ténynek a biztosi-
tasi szerz6dés szerinti bejelentése esetén a biztositasi szolgaltatast az elbi-
rélashoz szikséges 6sszes dokumentum beérkezését koveté 15 napon
belll teljesiti a biztositott biztositassal érintett lakossagi folydszamlajara tor-
ténd atutalassal, abban az esetben, ha az adott biztositasi esemény tekin-
tetében a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége beall.

(2) A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli. Ennek értelmében

(ktlonosen, de nem kizarélag):

— A betegség elsé orvosi diagnosztizalasat kovetéen, illetve a baleset utan
haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni és az orvosi kezelést
a gyogyito eljaras befejezéséig folytatni kell.

— Gondoskodni kell tovabba a megfelelé apolasrél s altaldban torekedni
kell a biztositasi esemény kdvetkezményeinek lehetéség szerinti elhari-
tasara, illetve enyhitésére.

Ha a biztositott karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, a biztositd

annyiban mentesil a teljesités aldl, amennyiben a biztositott mulasztasa

kodzrehatott allapotanak sulyosabba valasaban.

22.§ Biztositasi feltételek

(1) A Mentéov Eletszinvonal biztositas feltételeit az erre vonatkozé csoportos
biztositasi szerzédés és jelen biztositasi feltételek szabalyozzak. A csoportos
biztositasi szerz6désben és jelen biztositasi feltételekben nem szabélyozott
kérdésekben a hatalyos magyar jogszabéalyok rendelkezései az iranyaddak.
(2) A biztositd és a szerz&d6 jelen feltételeket valamennyi értékesitési he-
lyen nyomtatott formaban elérhet6vé teszik. Ezen feltételek a szerz6dé in-
ternetes honlapjan (www.otpbank.hu), valamint a biztosit6 internetes hon-
lapjan (www.groupamagarancia.hu) is az On rendelkezésére allnak letolt-
het6 elektronikus formaban.

Ezen felll a szerz6dé a Ment6ov Eletszinvonal biztositasra vonatkozé cso-
portos biztositasi szerzédését valamennyi értékesitési helyen az On kérésé-
re betekintésre rendelkezésre bocsatja.

23.8

A csoportos biztositasi szerzédés feltételeit kizarolag a szerz6dé és a bizto-
sité modosithatjék az altaluk alairt szerz6désmaddositas Gtjan.

24.8 A szerz6dés joga, alkalmazando jog

A biztositasi szerz6dés joga a magyar jog, a szerz6désbél eredd esetleges
jogvitakra a magyar jogot kell alkalmazni.

A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos ado jogi kérdésekben a személyi j6-
vedelemadordél szold 1995. évi CXVII. tdrvény, a tarsasagi adordl és oszta-
|ékadorél szold 1996. évi LXXXV. torvény, az addzas rendjérél szolo 1990.
évi XCI. torvény és az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyaddk.

25.§ Maradékjogok, értékkovetés

Jelen biztositds maradékjogokkal nem rendelkezik, nyereségrészesedésre
nem jogosit, a biztositas vonatkozasaban a biztositd kotvénykolcsont nem
nydjt. A biztositd értékkdvetést nem alkalmaz. A biztositason nincs tobb-
lethozam, igy nincs tobblethozam visszajuttatas sem.

26.8 A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és
gyakorlati tudnivalék

(1) Ertelmezé rendelkezések

a. személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonositha-
té) természetes személlyel (a tovébbiakban: érintett) kapcsolatba hoz-
hat¢ adat, az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozoé kovetkeztetés.
A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét,
amig kapcsolata az érintettel helyredllithaté. A személy kiléndsen akkor
tekinthetd azonosithaténak, ha 6t — kozvetlenll vagy kdzvetve — néy,
azonosito jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai, mentélis, gaz-
dasagi, kulturélis vagy szocialis azonossagara jellemz6 tényez6 alapjan
azonositani lehet;

b. hozzdjarulas: az érintett kivdnsdganak onkéntes és hatarozott kinyilva-
nitasa, amely megfelel§ tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetet-
len beleegyezését adja a rd vonatkozo személyes adatok — teljes kori
vagy egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

c. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely a személyes adatok
kezelésének céljat meghatérozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasz-
nalt eszkdzt) vonatkozéd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

d. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlentl a személyes adato-
kon végzett barmely mvelet vagy a mlveletek 6sszessége, igy példaul
gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvéltoztatasa,
felhasznélasa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovéabbi felhasznaldsanak megakadélyozasa. Adatkezelésnek
szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

e. adattovabbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy sza-
mara hozzaférhettvé teszik;

f. adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodo technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlentl a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-
zott modszertd| és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl;

g. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezelé meg-
bizésabol — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé megbi-
zast is — személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. biztositasi titok: minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —,
a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szak-
tanacsado rendelkezésére 4llo adat, amely a biztosito, a viszontbiztosi-
t6, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, il-




letve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval ko-
tOtt szerz6déseire vonatkozik;

i. dgymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg;

j.  biztosité: Groupama Garancia Biztosito Zrt., székhely: Magyarorszag,
1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve

k. ugyfél: a szerz6dé6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-
tositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatko-
z6 rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a biztositd szamara
szerz&déses ajanlatot tesz;

|. egészségligyi adat: az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolddd szemé-
lyes adatok védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvényben foglalt meg-
hatarozas szerinti fogalom;

m. kalféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdél, valamint egyes kap-
csolddd torvények médositasardl szold 2001. évi XCIIL. torvény 2.8-anak
2. pontjaban meghatéarozott fogalom;

n. uzleti titok: a Polgari Torvénykonyvrol szélo 1959. évi V. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 81.§-anak (2) bekezdésében meghatarozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. térvény

(tovabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd adatkezelésé-

nek célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, allomany-

ban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazoé kovetelések megitélé-
séhez szikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél.

A biztosito az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval az alabbi célokbol is végez

adatkezelést:

— Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a bizto-
sitasi, illetve mas célbdl torténd Uzleti kapcsolatfelvételt, az tgyfélakci-
Ok szervezését is);

— Ugyfélnyilvantartas vezetése;

— jogi eljarasok, panaszugyintézés folytatasa;

a biztositasi szerz6désbdl eredd igények teljesitése.

Az Ugyfél a csatlakozasi nyilatkozat aldirasaval hozzajarul az adatainak a

jelen , Tudnivalokban”, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti ke-

zeléséhez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemz6 adatai és értéke, a kockazatelbira-
|as adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok;

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités Osszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerz6déssel, étrejottével, mddositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-
séges 6sszes lényeges tény és korilmény.

Az a-b. pontokba tartozo, a csatlakozasi nyilatkozaton szereplé adatok, va-
lamint a c. pontban meghatarozott adatok nélkilozhetetlenek a szerz6dés
megkd&téséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.
Az adatszolgalgatas minden adat vonatkozasaban énkéntes, de a fentebb
megjeldlt adatok hidnya a kockdzat meghatarozasat lehetetlenné teszi,
amely a csatlakozasi nyilatkozat visszautasitasat vonhatja maga utan.
A fentieken tulmenden a biztosito jogosult mindazokat az tgyfél altal 6n-
ként megadott adatokat kezelni, melyek a (2) pontban felsorolt célokbol
sziikségesek. A biztositd azonban az tgyfeleknek csak azon biztositési tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, és a szolgaltatassal 6sszefiiggnek.
Az Ugyfél egészségi dllapotaval dsszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 155.§
(1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény ren-
delkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.
A biztosité kizérélag szémitastechnikai eszkozzel végrehajtott automatizalt
adatfeldolgozast is végezhet. Ez esetben ez érintett személyes jellemz&inek
értékelésére csak akkor kertlhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajarult,
vagy azt torvény lehet6évé teszi. A biztosité automatizalt adatfeldolgozas
esetén az érintettet kérelmére tdjékoztatja az alkalmazott matematikai
modszerrdl és annak 1ényegérdl.

A biztosito a tevékenységéhez kapcsoldédd informéaciokrol hirlevélben,
e-mailen tajékoztatast adhat az tgyfeleinek. A biztosito vagy vele szerz6dé-
ses kapcsolatban allo biztositaskdzvetité e-mailen, telefonon, személyesen
megkeresheti az Ugyfelet ajanlattétel céljabodl, vagy kdzvetlen Uzletszerzést
célzo kuldeményt juttathat el a részére.

A biztosito a (2) pontban irt adatkezelési célokbdl a fentebb meghatarozott

adatokat atadhatja a biztositaskozvetitéi, valamint azok megbizottjai, igy

kilonosen az OTP Bank Nyrt. részére.

(4) A biztositasi titoknak mindsulé személyes adatok kezelésénél az

aldbbiak szerint jar el a biztosito

a. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul — ha toérvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositod
tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biz-
tositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzaju-
tottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha:

— a biztosité tgyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltatha-
td biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan fras-
ban felmentést ad;

— a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak sze-
rint nem all fenn: a feladatkorében eljaro Fellgyelettel; a folyamatban
lévé buntetSeljaras keretében eljard nyomozo hatosaggal és ligyészség-
gel; buntetéugyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve a fel-
szamolasi eljaras Ggyében eljard birésaggal, tovabba a végrehajtasi tigy-
ben eljaré 6nallo birésagi végrehajtéval; az Eurdpai Csalasellenes Hiva-
tallal (Olaf); a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzével, meghatarozott ese-
tekben az adohatoséggal, a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi
szolgaélattal; a biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsaddval,
a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskozvetité vagy
szaktanacsado magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szer-
vezeteivel, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos versenyfel-
Ugyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal; a feladatko-
rében eljaré gydmhatdsaggal; az egészséglgyrdl szoéld 1997. évi CLIV.
torvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal; a
kulon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszol-
galati eszkozok alkalmazésara, titkos informacié gyUjtésre felhatalma-
zott szervvel; a viszontbiztositoval, valamint k6zds kockazatvallalas
(egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositékkal; a Bit-ben sza-
balyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantarto szervvel; az allomanyatruhazas keretében atadasra ke-
rulé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevo biztositoval;
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges
adatok tekintetében tovabba ezek egymaskozti dtadasaval kapcsolat-
ban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szerve-
zettel, a Nemzeti Iroddval, a levelezével, az Informaciés Kézponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal és a karképvise-
|6vel, illetve a karokozéval, amennyiben az 6nrendelkezési jogaval élve
a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmU javitasi adataihoz
kivan hozzaférni; a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével, fioktelep eseté-
ben — ha a magyar jogszabalyok é&ltal tdmasztott kovetelményeket ki-
elégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, va-
lamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendel-
kezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott kdvetelményeket kielégité
adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztosi-
taskozvetitvel, szaktandcsaddval; a feladatkorében eljard orszaggydilé-
si biztossal; a kartérténetre vonatkozé adatra és a bonus-malus besoro-
lasra nézve a Bit-ben szabdlyozott esetekben a biztositéval, a bonus-
malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a karesetek igazoladsanak
részletes szabalyairdl szol6 rendeletben meghatarozott kartorténeti
adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb

meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Az adohatdsadggal szemben a biztositasi titok megtartdsanak kotele-



zettsége abban az esetben nem all fenn, ha adotigyben, az adohatéséag
felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozatté-
teli kotelezettséq, illetve, ha biztositasi szerz6désbél ered6 adokotele-
zettség ala eso kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgéltatasi
kotelezettség terheli.

A biztosité a b-f. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek
felé az tGgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

. A biztosité a nyomozo hatdsag, a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat és
az Uigyészség részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni,
ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Gigylet kabitészerrel visszaélés-
sel, terrorcselekménnyel, robbandéanyaggal vagy robbantoészerrel vissza-
éléssel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, biinszo-
vetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van
Osszefliggésben.

A biztosité a nyomozé hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzés-
sel ellatott, kilon jogszabalyban el6irt Ugyészi jovahagyast nélkilozé
megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel
0sszefuiggd, biztositasi titoknak mindstilé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem éll fenn abban az
esetben, ha a biztosito, biztositaskozvetits és a biztositasi szaktanacs-
add az Eurdpai Unio éltal elrendelt pénzigyi és vagyoni korldtozo in-
tézkedések végrehajtasarol szold térvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem é&ll fenn abban az
esetben, ha a magyar biinlldéz6 szerv, illetéleg az Orszagos Rendér-f6-
kapitanysag — a pénzmosas megel6zésérél és megakadalyozasarol szold
torvényben meghatérozott feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi kote-
lezettségvallalas alapjan kulfoldi blintldozd szerv, illetéleg kulfoldi Pénz-
gyi Informéacios Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabol — irasban
kér biztositasi titoknak minésiil6 adatot a biztositotdl, amennyiben a meg-
keresés tartalmazza a kilfoldi adatkéro altal alairt titoktartasi zaradékot.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik or-
szagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténé adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztosito tgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan &sszesitett adatok szol-
gaéltatasa, amelybdl az egyes Uigyfelek személye vagy Uzleti adata nem al-
lapithatd meg; fioktelep esetében a kulfoldi székhely( véllalkozas szék-
helye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevé-
kenységhez szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a ma-
gyar fellgyeleti hatésag kozotti megéllapodasban foglaltaknak; a jogal-
kotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a Pénziigy-
minisztérium részére személyes adatnak nem minésulé adatok atadasa,
az Gsszevont alapu feltigyeletre és a kiegészité felgyeletre vonatkozd
torvényi rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A fentebb meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.8 ala es6 adatok
vagy az adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak minésilé ada-
tok tovabbitdsa esetén 20 év elteltével tordini kell.

. Az elhunyt személyhez kapcsol6do adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito, biztositaskdzvetitsi és szaktanacsadéi vallalkozas jogutéd
nélkuli megsziinése esetén a biztositd, biztositaskozvetitsi és szakta-
nacsadoi vallalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezé-
sétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozéssal visszatarta-
ni az informéaciot a kézérdek(i adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl

nyilvanos adatra vonatkozd, kulon térvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra
egyebekben a Ptk. 81.§-4ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennéallasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejéttének meghiusula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozo6 egyéb rendelkezések

a.

Az Ugyfelek adatait a biztositd a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitogépes Uton is kezeli.

. A biztositd az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmé-

rél és a kozérdek( adatok nyilvanossagarol szél6 1992. évi LXIIl. tor-
vény, a Bit., valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.

A biztosito az Ugyfél kérésére a biztositd altal vezetett nyilvantartasokban
tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, valamint az tigy-
fél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti.

. Az ugyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekl adatok

nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIIl. térvényben biztositott egyéb jo-
gaival (pl. tiltakozasi jog, birdsagi igényérvényesités) is.

A biztosité gondoskodik az adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi sza-
balyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttata-
sahoz szikségesek.

Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvdnossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistlés és sérilés ellen.

A jelen ,Tudnivaldk”-ban hivatkozott jogszabalyok a biztosito tgyfél-
szolgélati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu honlapon
megtekinthet&ek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozék

a.

A Bit. 157.8 (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartadsanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység vég-
zéséhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biz-
tositd az tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

. Az igymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetek-

re, az altaluk végzett tevékenység leirdsara vonatkozo tajékoztato a biz-
tosito Ugyfélszolgalati irodaiban és a www.groupamagarancia.hu hon-
lapon megtekinthetd.

A biztositoval kotott szerzédés alapjan kizarolag a kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez sziikséges célokra hasznalhatdak a biztositotol ka-
pott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvé-
delemre vonatkozd jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi
titok meg6rzésére vonatkozd kotelezettséget, felel6sséget, és a titok
megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a velik kotott szerzédés
is biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek oko-
zott barmely karért a biztosité felel.

. Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztosité az tgyfe-

leinek személyes adatét tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végzo-
hoz, ugy a kiszervezett tevékenységet végzd a biztositéd adatfeldolgo-
zbjanak mindsul.

A biztosito az lgyfél hozzéjarulasaval az tgyfél (3) pontban meghaté-
rozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonatkozo,
valamint a kulénleges adatok kivételével) a biztositoval szerzédéses kap-
csolatban all6 biztositaskozvetiték szamara Uzletszerzés, prevencios és
intervencios tevékenység céljabol atadhatja.

27.§ Fogyasztéi panaszok, feliigyeleti szerv, birésag

(1) A biztositasbodl eredd igények a biztositasi esemény bekovetkeztétdl
szamitott 2 év elteltével elévilnek.

(2) A biztosité a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatko-
zatokat csak akkor koteles hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban vagy
elektronikus formdaban (ide értve az elektronikusan rogzitett telefonbeszél-
getéseket is) juttattak el hozza.




(3) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmerlé esetleges kérdés,
panasz esetén Ugyfelink személyesen a biztosito Ugyfélszolgalati iro-
daiban dolgoz6 munkatarsaihoz fordulhat. Telefonon keresztil a biztosité
TeleCenter szaman +36 1 467 3500, illetve elektronikus levélben az
info@groupamagarancia.hu cimen is az tigyfelek rendelkezésére all. Ameny-
nyiben tgyfeltink irasban kivan bejelentést tenni, azt az 1380 Budapest,
Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti.

(4) A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Pénzligyi Szervezetek Allami Fel-
Ugyelete gyakorolja. A Felligyelet elérhet6ségei: székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, helyi tarifaval hiv-
haté telefonszam: +36 40 203 776, kdzponti fax: +36 1 489 9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@pszaf.hu.

(5) A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletérsl szol6 2010. évi CLVIII.

torvényben foglalt fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a
Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyeleténél fogyasztévédelmi eljaras kez-
deményezhetd, vagy a szerz&dés létrejottével, érvényességével, joghatasa-
ival és megszlinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghata-
saival kapcsolatos jogvita esetén Ugyfeltiink birésaghoz fordulhat, vagy a
Pénzugyi Békéltets Testilet (levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, tele-
fon: +36 1 489 9100, e-mail: pbt@pszaf.hu.) eljarasat kezdeményezheti.
A permegel6z6 eljarasok kozil tgyfelink kozvetitdi eljarast is kezdemé-
nyezhet a kozvetitéi tevékenységrol szold 2002. évi LV. térvény alapjan. A
birésag eljarasara a polgari perrendtartasrél szold6 1952. évi lll. torvény
rendelkezései irdnyaddak. Tajékoztatjuk, hogy biztositasi szerzédésére a
mindenkor hatdlyos magyar jogszabdlyok és a mindenkor érvényes ado-
zassal kapcsolatos szabalyok rendelkezései az irdnyadodak.



