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Ugyféltajékoztatéd

Tisztelt Ugyfeliink!

Megtisztelének érezziik, hogy biztositasi szerz6dés megkotésére irdnyulod ajanlataval a Groupama Garancia Biztosité ZartkorGien
MUikodé Részvénytarsasagot kereste meg.

Ezuton tajékoztatjuk Ont biztositétarsasagunk fébb adatairol, a biztositassal kapcsolatos titok- és adatvédelmi szabalyokrol,
valamint azokrdél a lehetéségekrol, amelyeket tGgyfeleink jogaik és jogos érdekeik érvényesitése céljabol igénybe vehetnek.

Biztositonk fobb adatai

A Groupama Garancia Biztosité Zrt. a francia Groupama csoport lednyvallalata, cégjegyzékszamunk: Cg. 01-10-041071,
addszamunk: 10207349-2-44.

Székhelytink: 1051 Budapest, Oktober 6. utca 20.
Levélcimink: 1387 Budapest, Pf. 1049

Kézponti telefonszamunk: +36 1 467 3500,

Kozponti faxszamunk: +36 1 373 7549,

K&zponti e-mail cimiink: info@groupamagarancia.hu

Szémos helyi irodaval rendelkeziink az orszag egész tertletén. Ezek cimét, telefonszamat, valamint biztositotarsasagunk és ter-
mékeink részletesebb bemutatasat megtalalja honlapunkon, a www.groupamagarancia.hu cimen.

Feltigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, elérhetéségei: székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut
39., levélcim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777, helyi tarifaval hivhaté telefonszam: +36 40 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102,
e-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu

Titok- és adatvédelem

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. térvény 153.§-a értelmében a biztositot titoktartasi kotele-
zettség terheli minden olyan rendelkezésre 4ll¢ adattal kapcsolatban, amely a biztosito egyes Ugyfeleinek személyi kortlménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara, vagy a biztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik. Az ilyen, biztositasi titoknak
minésulé adatot a biztositd csak akkor adhatja ki harmadik személynek, ha a biztosité tigyfele vagy annak torvényes képviselje
a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort pontosan megjelélve erre vonatkozdan frasban felmentést ad.

A biztosito titoktartasi kdtelezettsége azonban a 2003. évi LX. térvény 157. §-a értelmében meghatérozott szervezetekkel kap-
csolatban nem all fenn. E szervezeteknek a biztosito az tUgyfelek adatait adott esetekben tovabbitani koteles, tgyfeleink erre
vonatkozd irasos hozzajarulasa nélkul is.

E szervezetek a kovetkezék: a feladatkérében eljard Pénzigyi Szervezetek Allami Feliigyelete; a folyamatban 1évé biintet6elja-
ras keretében eljar6 nyomozohatdsag és ligyészség; bintetélgyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszédmo-
lasi eljaras Ugyében eljard birdsag, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtd; a hagyatéki igyben eljard
kozjegyz6; addligyben az addhatdsag, ha annak felhivasara a biztositdt torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi ko-
telezettséq, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredé addkotelezettség ald eso kifizetésrél térvényben meghatéarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli; a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat; a biztositd, a biztositaskdzvetits, a szakta-
nacsadd, a harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviselete, ezek ér-
dekképviseleti szervezetei, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligye-
leti feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatal; a feladatkorében eljaré gyamhatésag; az egészségligyrél szold 1997. évi
CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésag; kulon torvényben meghatérozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos informacidgyjtésre felhatalmazott szerv; a viszontbiztosito, valamint ko-
20s kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositdk; az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerdl6 biz-
tositasi szerz&dési allomany tekintetében az atvevé biztositd; a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekinte-
tében a kiszervezett tevékenységet végzo; fidktelep esetében — ha a magyar jogszabélyok &ltal tdmasztott kovetelményeket ki-
elégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosito székhelye szerin-
ti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositod, biztositaskozvetitd, szaktanacsado; a feladatkorében eljard adatvédelmi biztos.




A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar b(intld6z6 szery, illetleg az Or-
szagos Rendér-fékapitanysag — a pénzmosas megel6zésérél és megakadalyozasarél szélé 2003. évi XV. torvényben meghata-
rozott feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kalfoldi blintldozé szery, illetéleg kulfoldi Pénzigyi
Informacids Egység frasbeli megkeresése teljesitése céljigbol — irdsban kér biztositasi titoknak minésil6é adatot a biztositotdl,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a kulfoldi adatkéré altal alairt titoktartasi zaradékot.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozé hatdsag, valamint a polgéri nemzetbiztonsagi szol-
galat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet kabitdszer-ke-
reskedelemmel, terrorizmussal, illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas blncselekményével van 6sszefliggésben.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozohatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel
ellatott, kilon jogszabalyban el&irt gyészi jovahagyast nélkil6zé megkeresésre is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott
tggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak minésulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito, biztositaskdzvetité és a bizto-
sftasi szaktanacsado az dltala foganatositott korldtozé intézkedésekrdl az Europai Kozosséget 1étrehozd szerzédés 60. cikke
alapjan a pénzeszkodzok, egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi eréforrasok tekintetében alkalmazandé korlatozoé intézkedések
targyaban elfogadott rendeletek, illetve e rendeletek felhatalmazasa alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok alapjan,
vagy az Eurdpai Uniot létrehozo szerzédés 15. cikke alapjan, a pénzeszkozok, egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi eréforrasok
tekintetében alkalmazanddé korlatozo intézkedések targyaban elfogadott kozos allaspontok alapjén, az abban foglalt kotele-
zettség teljesitése érdekében tajékoztatja a minisztert.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositdbhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldol-
gozo szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténé adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosité tgyfele (adata-
lany) ahhoz frdsban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott kdvetelménye-
ket kielégit6é adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel$ székhe-
lye szerinti llam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét tovabba az olyan 6sszesitett adatok szolgéaltatasa, amelybdl az egyes Ggyfelek személye
vagy Uzleti adata nem allapithatd meg; fidktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti feltigye-
leti hatdsag szamdra a felligyeleti tevékenységhez szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilféldi és a magyar feltigyeleti
hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotads megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljgbdl a miniszter
részére személyes adatnak nem min&sulé adatok atadasa, tovabba A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szoéld 2003.
évi LX. torvényben az ¢sszevont alapu felligyeletre és kiegészitd felligyeletre, A tOkepiacrél szold 2001. évi CXX. Térvényben,
valamint a Hitelintézetekrél és pénzligyi vallalkozasokrol sz6l6 1996. évi CXII. Torvényben a kiegészitd felligyeletre vonatkozéd
szabalyozasokban taldlhaté rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Ugyfeleink jogai

Jelen szerz6dési feltételekkel kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés, panasz esetén Ugyfellink személyesen a biztositod Ggy-
félszolgalati irodaiban dolgozd munkatarsaihoz fordulhat. Telefonon keresztiil a biztositd TeleCenter szaman +36 1 467 3500,
illetve elektronikus levélben az info@groupamagarancia.hu cimen is allunk Ugyfeleink rendelkezésére. Amennyiben Ugyfeliink
frasban kivan bejelentést tenni azt a 1387 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szdmon is megteheti.

A biztosito felett a szakmai feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete gyakorolja. A Feliigyelet elérhetéségei:
székhely: 1013 Budapest, Krisztina korat 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, helyi tarifaval hivhaté telefonszam: +36
40 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu. Ugyfeliink esetleges panaszaval a Feliigyelet felé
is fordulhat.

A biztositasi szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitdk birdsagi eljarason kivili rende-
zése érdekében Ugyfellnk a fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény alapjan kérelmet terjeszthet el6 a lakohelye,
illetve a tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiletnél.

A permegel6zé eljarasok kozul — a békéltetetd testileti eljarason kivil — tgyfeltink kozvetiti eljarast is kezdeményezhet a
kozvetitSi tevékenységrol szold 2002. évi LV. torvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredé igény — a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mell6zésével — birdi Gton is
érvényesithet®. A birdsag eljarasara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. torvény rendelkezései iranyaddak.

Az Orangyal baleset-biztositas f6bb jellemzéi

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk azt a biztositast, amely az On érdekl6dését felkeltette. Ez az tigyféltajékoztato,
amit On most a kezében tart, nem helyettesiti a biztositasi feltételeket, pusztan bévebb elézetes tajékoztatasul szolgal.

Az Orangyal baleset-biztositas tarsasagunk egyik legnépszer(ibb baleset-biztositési terméke, tigyfeleink kérében ugy szol-
galtatasait, mint dijat tekintve elégedettséget valtott ki.




A biztositasi események, amelyek bekovetkezte esetén tarsasdgunk szolgdltatast nydjt, a biztositottnak a kockazatviselési
id6szakban bizonyithatéan heveny balesetbél ered6
- 10%-ot meghaladd mértékd allandosult testi kara,
- halala,
szakorvosilag indokolt és sziikséges - a szerz6d6 altal megvalasztott onrész napok szamatél fiiggéen - 0, 4, 7, illetve 9 napot
meghalado folyamatos, az igazolt balesettel oksagi 6sszefliggésben baleseti sebészeti osztalyon tortént korhazi gyogykezelé-
sének indokolt id6szaka,
szakorvosilag dokumentalt és szlikséges - szerzédési feltételek szerinti - mitéte,
szakorvos altal igazolt - a szerz6d6 altal valasztott OGnrész napok szaméatol figgden - 9, illetve 14 napot meghaladd keresé-
képtelensége,
- csonttorése, csontrepedése,
- égési sérilése, illetve kozlekedési balesete,

azzal a kikotéssel, hogy a biztositasi eseményhez vezetd balesetnek is a kockézatviselési idészakban kell bekovetkeznie.

A biztosito szolgaltatasai a kovetkezok: a biztositott baleseti eredet(
allandosult 11-100%-0s testi kara esetén a biztositd az aktudlis biztositasi 6sszeget fizeti ki,
haldla esetén a biztosito az allandosult teljes, 100%-o0s testi kar esetére megallapitott aktudlis biztositasi 6sszeg 50%-at fizeti ki,
szakorvosilag indokolt és sziikséges - a szerz6d6 altal megvalasztott 6Gnrész napok szaméatol figgden - 0, 4, 7, illetve 9 napot
meghalado fekvObeteg-gydgyintézeti gyogykezelése esetén a biztosité az allanddsult teljes, 100%-0s testi kar esetére
megallapitott aktudlis biztositasi 6sszeg 0,5%-anak megfelel6 6sszegl napi téritést nydjt a biztositott részére,
szakorvosilag indokolt és a balesettel oki 6sszefliggésben szikséges

- |. csoportba tartozé m(téte esetén az allandoésult teljes, 100%-0s testi kar esetére megallapitott

aktudlis biztositasi 6sszeg 2%-4t,
- II. csoportba tartozé mitéte esetén az allanddsult teljes, 100%-o0s testi kar esetére megallapitott

aktudlis biztositasi 6sszeg 5%-at,
- lll. csoportba tartozé miitéte esetén az allanddsult teljes, 100%-o0s testi kar esetére megéllapitott

aktudlis biztositasi 6sszeg 10%-at,

- kiemelt m(téte esetén az allanddsult teljes, 100%-o0s testi kar esetére megallapitott aktualis biztositasi 6sszeg 20%-at,
- replantacio (a csonkolt, testtdl elvalt végtag részek, ujjak visszavarrasanak mtétei) esetén az allandosult teljes,
100%-o0s testi kar esetére megallapitott aktudlis biztositasi 6sszeg 30%-at
fizeti ki a biztosfto,
- szakorvos 4ltal igazolt, - a szerzéd6 altal valasztott 6nrész napok szamatél fiiggdéen - 9, illetve 14 napot meghaladé keresé-
képtelensége esetén a biztosito az allandosult teljes, 100%-os testi kar esetére megallapitott aktualis biztositasi 6sszeg 0,1%-
anak megfeleld 6sszegli napi téritést nyjt a biztositott részére,
csonttorése, csontrepedése esetén a biztositd az allanddsult teljes, 100%-os testi kar esetére megéllapitott aktudlis biztositasi
Osszeg 1,5%-at fizeti ki,
tovabba
amennyiben a biztositasi esemény a biztositott balesetbdl eredé égési sériilésének, illetve kozlekedési balesetének kdvetkez-
ménye, a biztosito az egyes biztositasi szolgaltatasokra megallapitott aktualis biztositasi Gsszegek kétszeresét fizeti ki. A tobb-
letkifizetés csak azokra a biztositasi szolgaltatasokra vonatkozik, melyeknek biztositasi dijat a szerz6d6 medfizette.

A szolgaltatasok teljesitésének modja, ideje: a biztositasi eseményt tarsasagunkhoz a bekodvetkezésétdl szamitott 8 mun-
kanapon belll irasban be kell jelenteni. A szolgaltatashoz szikséges utolsé irat beérkezését kévetd 15 napon belll a biztositd
kifizeti a biztositottnak, illetve a kedvezményezettnek az 6t megillet6 ¢sszeget.

A biztositas hatarozatlan tartamu, a biztositasi tartam a biztositott 65. életévének betoltését kévetd biztositasi évforduldn
véget ér. A szerz6dés ugy jon létre, hogy On ajanlatot tesz, amelyet tarsasagunk elbiral. Dontéslinket az ajanlat atadasatol
szamitott 15 napon belll kell meghoznunk. Ha a rendelkezés(linkre allé kockazatelbiralasi hataridén beltl nem nyilatkozunk, az
az ajanlat hallgatolagos elfogadasat jelenti. Az ajanlat elfogadésa utan a kotvényt rovid idén beldl kiadjuk. A biztositasi tartam
kezdete az ajanlat alairdsat és a biztosité vagy képvisel&je részére torténd dtadasat — az ajanlattételt — kdvetd nap 0 éréja, ha
a felek masként nem allapodnak meg.

A biztosité kockazatviselése az azt kovetd napon 0 érakor kezdddik, amikor a szerz6d6 fél az elsé biztositasi dijat a biztositd
szamlajara vagy pénztaraba befizeti. Ha a szerz6d6 a dijat a biztositd képvisel6jének fizeti, a dijat legkésébb a fizetés napjatol
szamitott negyedik napon a biztositd szamlajara beérkezettnek kell tekinteni. A biztositasi évforduld a naptari évnek mindig
azon napja, amikor a biztosité kockazatviselése megkezd6dott.

Az egyes kockazati elemek biztositasi dijanak nagysaga fligg a biztositott egészségi allapotatol, a biztositasi 6sszeg nagy-
s&gatél és a dijfizetés gyakorisagatol. A szerz6dé altal fizetendd biztositasi dij az egyes kockazati elemek biztositasi dijanak
Osszege. Ha a biztositott az dtlagosnal veszélyesebb tevékenységet folytat (ideértve mind a munkavégzésre iranyuld, mind a sza-
badidében folytatott tevékenységet), a biztosité a dijszabasban meghatarozott esetekben és mértékben - tekintettel a nagyobb
kockazatra - magasabb dijat allapit meg. Ha a biztosité altal - az azonos biztositasi eseményt tartalmazo szerz6dések alapjan
- teljesitett szolgaltatasok 6sszege tartdsan (két egymast kovetd naptari évben) meghaladja azt az 6sszeget, amellyel a biztositd
a biztositas dijanak megallapitasakor a modozat dijkalkulaciéjaban el6ére szamolt, a biztositd az egyes konkrét szerz6désekre
vonatkozoan - a kovetkezd biztositasi évforduld elsé napjatol - modosithatja a fizetendé dij mértékét anélkul, hogy a biz-
tositasi szolgaltatds mértéke véltozna. A biztositasi dij konkrét mértékérdl Uzletkotdink, haldzati egységeink részletes felvilago-
sitassal szolgalnak. A biztositas dijat On végig a biztositas tartama alatt fizeti meg (un. folyamatos dijfizetés). A dijfizetés tortén-




het csoportos beszedési megbizassal, csekken vagy atutaldssal, vagy szamla alapjan. A biztositasi dij minden biztositasi évfor-
dulén eldre esedékes, azonban tetszése szerint valaszthat havi, negyedéves vagy féléves dijfizetési gyakorisagot is.

A biztositasi dij - és ezzel azonos aranyban a biztositasi 6sszeg - minden évben a biztositasi évfordulon azonos mér-
tékben emelkedik. Az értékkovetés alapja a Kézponti Statisztikai Hivatal altal a targyévben hivatalosan kézzétett, a megelé-
26 évre vonatkozé éves fogyasztdi arindex, azzal a kikotéssel, hogy a biztositd ettél az arindex +/- 10 szazalékanak megfelel6
mértékkel eltérhet. Amennyiben a szerz6d6 az értékkovetés soran moddosult biztositasi dijjal a szerz6dést nem kivanja fenntar-
tani, akkor azt a biztositasi évforduléra - 30 napos felmondasi idével - irasban felmondhatja.

Tarsasagunk mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése alol,

- ha a biztositasi esemény a kedvezményezett szandékos magatartasanak kovetkezménye, illetéleg

- ha a biztositasi esemény a biztositott olyan balesetével fiigg 6ssze, amelyet jogellenesen a biztositott, a szerz6dé vagy a szer-
z6dbvel, illetve a biztositottal kdzos haztartasban él6 hozzatartozd szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozott,

tovabba

- ha olyan Iényeges korilmények ismeretlenek maradnak, melyek hianyaban a baleseti definicioban megfogalmazottak nem
bizonyithatok.

A biztosito kotelezettsége nem all be a kozlési kotelezettség megsértése esetén (ha a szerzédéskotéskor feltett kérdésekre

On nem a valésagnak megfeleléen valaszol), kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt tar-

sasagunk a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

Tovébba a biztosité nem teljesit szolgaltatast, ha a biztositasi esemény a biztositottnak

- harci eseményekben, haborls vagy polgarhaboris cselekményekben, felkelésben, lazadasban, zavargasban vald részvétele

miatt,

szandékosan elkovetett, két évnél tobb szabadsagvesztéssel blintetendd blintette folytan, vagy azzal okozati 6sszefliggésben,

nem menetrendszer(en kozlekedd légi jarmdvon torténd utazasa soran,

orvosi javaslat nélkuli vagy nem az el&irt adagoldsban valé gydgyszerszedése miatt,

- ittas vagy kabito-, illetve boditdszerek hatasa alatti llapota miatt,

- elme- vagy tudatzavaraval, barmilyen oku eszméletvesztésével, illetve ongyilkossagaval vagy annak kisérletével okozati

Osszefliggésben,

hivatasszer(ien gyakorolt sporttevékenysége kapcsan, vagy

atommag szerkezeti médosulasa, illetéleg radioaktiv sugarzas vagy egyéb ionizald sugarforras hatdsa miatt (ha azt nem te-

rapias célbol vette igénybe), vagy

- jogositvany nélkuli gépjarmiivezetése miatt

kovetkezett be, illetve

- a biztositott a baleset bekovetkeztekor KRESZ-szabdlyt is sértett,

- a biztositott balesete a szervezett diaksport- és tomegsport-tevékenység kozben tortént baleset (sportbaleset) kdvetkezménye,

- mindazon izlleti elvaltozasok (sértilésként dokumentalt allapotok) esetén, melyek miatt feltaras nélkuli csétikrozésre kerdl sor,
még abban az esetben is, ha a késébbiekben a csétukrozést az izulet feltarasa koveti.

Nem teljesit a biztosit6 szolgaltatast, ha orvosszakmai adatokkal nem bizonyitott a baleset és a kialakult elvaltozas kozotti
kozvetlen ok-okozati 6sszefliggés, vagy ha a sériilt az indokolt, a balesettel 6sszefliggésben elirt orvosi kezelésnek nem vetette
ald magat, vagy nem kovette az orvosi utasitdsokat, és ezzel gyogyuldsat akadalyozta, vagy ha a baleset ténye és az ezzel
okozati 6sszefliggésben elvégzett diagnosztikus és terapias eljarasok nem az Egészséguigyi Torvényben meghatarozottak szerint
vannak dokumentalva, vagy ha a sérilésnek, mint heveny koérképnek az akut vizsgalatara, majd ellatasara a szakma szabalyai
altal elvart médon nem, vagy csak indokolatlanul halasztott médon kerdl sor.

A baleset el6tt mar maradanddan kéarosodott, nem ép szervek és testrészek a biztositd kockazatviselésébdl ki vannak zarva.
Nem min6sul balesetnek a megemelés, a randuldsok kilonbozé formai, a fagyas, a napszuras, a héguta, a vizbefulas, a csigo-
lyak kozotti porckorong elvaltozasa, a fogkorona torése, a sérvesedések, a nem baleseti eredet(i vérzések, tovabba mindazon
korképek, melyek az ortopéd jellegli degenerativ elvaltozasok kérébe tartoznak.

A biztositasi szerz6dés barmelyik fél részérél a biztositasi évfordulora, azt 30 nappal megel6zden, irdsban felmondhaté.

A szerz6dés a kévetkez6k miatt szlinhet meg:

- a biztositott 65. életévének betoltésével,

- dijnemfizetés miatt,

- felmondassal,

- a biztositott tartamon beldli haldlaval (baleseti eredet esetén a biztositasi 6sszeg kifizetését kdvetéen).

A biztositasi szerz6dés maradékjogokkal nem rendelkezik, azaz a szerzédés nem vasarolhaté vissza, és a dij nem fizetés
miatti dijmentesitésre sincs mod.

A mindkét fél megelégedésére szolgald kapcsolat reményében

Groupama Garancia Biztosito Zrt.




Orangyal baleset-biztositas

altalanos szerzodési
feltételei

A jelen altalanos baleset-biztositasi szerz6dési feltételek
azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a
Groupama Garancia Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: biz-
tositd) és a szerz6dé kozott létrejott baleset-biztositasi
szerz6désekre alkalmazni kell, feltéve, hogy a
szerzGdést e feltételekre hivatkozva kototték meg.

A biztositasi szerzédés alanyai

2.

A szerz6d6 az, aki a szerz6dés megkdtésére ajanlatot
tett, és aki a biztositasi dij megfizetésére koteles.

A biztositott a szerz6d6 altal a biztositasi ajanlatban
megnevezett személy, akire a biztositod kockazatviselése
vonatkozik.

Biztositott lehet minden 18 és 64 év kozotti belépési
koru természetes személy. A szerzédéskotéskor a bizto-
sitott belépési korat ugy kell megallapitani, hogy a biz-
tositasi tartam kezdetének évszamabodl le kell vonni a
biztositott szlletésének évszamat.

A szerzédés létrejotte

4,

A biztositds megkotését a szerz6dé a biztosito altal
rendszeresitett ajanlati formanyomtatvany és egészségi
nyilatkozat kitoltésével kezdeményezi. A biztosito egye-
di esetekben orvosi vizsgalat elvégzését is elbirhatja. Az
orvosi vizsgalat koltségét a biztosito viseli.

A biztositott az ajanlattételkor véllalja, hogy szikség
esetén nyilatkozatot ad a biztositénak arrél, hogy

a) a biztositoval szemben felmenti a vizsgalatat vagy
kezelését végzd orvost az orvosi titoktartas kotele-
zettsége aldl, és felhatalmazza 6t, hogy a biztosito-
nak az 4ltala végzett kezelésekrdl a biztositasi szol-
galtatas teljesitéséhez szlkséges felvildgositast
megadja;

hozzajarul ahhoz, hogy a biztositd felvilagositast
szerezzen a biztositasi szerz6dés megkotése el6tt
fenndllt betegségeinek kezelésével kapcsolatban
kezel6orvosatol vagy az 6t kezel§ egészségugyi
szervtél. A felmentés indokolt esetben jogszabalyi
keretek kozott kiterjed az Orszdgos Egészségbizto-
sitasi Pénztar, az Orszagos Orvosszakértéi Intézet és
a Megyei Egészségbiztositasi Pénztar szervezeti
egységeivel torténd kapcsolat felvételére s,
amennyiben az adott baleseti esemény teljeskori
elbiralasa ezt szlikségessé teszi.

o
=

A szerzédés a szerz6dé felek irasbeli megallapodasaval
jon létre. Az irasbeli megéllapodast, illetéleg a biztositd
elfogadd nyilatkozatat a biztositasi kotvény kidllitasa
pétolja.

A szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra
15 napon beltl nem nyilatkozik. llyen esetben a
szerz6dés az ajanlatnak a biztosito vagy képviseldje ré-

10.

szére torténé atadasa idépontjara visszamend hatallyal
jon létre.

A biztositd az ajanlatot a részére torténé atadastol sza-
mitott 15 napon belul frdsban elutasithatja. Az elutasi-
tast nem kételes megindokolni.

Ha a kotvény tartalma a szerz6dé ajanlatatol eltér, és
az eltérést a szerz6d6 15 napon beltl nem kifogasolja,
a szerz6dés a kotvény tartalma szerint jon létre. Ezt a
rendelkezést a lényeges eltérésekre - ideértve kulono-
sen azt az esetet, amikor a biztositd bizonyos test-
rész(eke)t a kockazatviselésébdl kizar, illetve a kockazat
elbirdlasa alapjan az ajanlatban rogzitetthez képest
emelt dijat hatdroz meg - csak akkor lehet alkalmazni,
ha a biztositod az eltérésre a szerzédd fél figyelmét a
kotvény kiszolgaltatasakor frasban felhivja. Ha a felhi-
vas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak meg-
felel6en jon létre.

A baleset-biztositasi szerz6dés megkdtéséhez és modo-
sitdsahoz - ha a szerzédést nem & koti meg - a biztosi-
tott frasbeli hozzajarulasa sziikséges. A biztositott hoz-
zajarulasa nélkll kotott biztositasi szerzédésnek a ked-
vezményezett kijel6lését tartalmazé része semmis. llyen
esetben kedvezményezettnek a biztositottat, illetéleg
Orokosét kell tekinteni.

A szerz6dés hatalyba lépése

11.

A szerzdés hatdlybalépésével kezdddik a biztositéd koc-

kazatviselése. Ha a felek masképp nem éllapodnak

meg, a biztositas az azt kdveté napon 0 érakor 1ép ha-

talyba, amikor

— aszerz6d6 az elsé biztositasi dijat vagy dijrészletet a
biztositd szamlajara vagy pénztaraba befizeti, vagy

— a felek a dij megfizetésére vonatkozoan halasztas-
ban allapodnak meg, vagy

— a biztosit6 a dij irdnti igényét birésagi uton érvénye-
siti.

Ha a szerz6dé a dijat a biztosito képvisel6jének fizette,
azt legkésébb a fizetés napjatdl szamitott negyedik na-
pon a biztositod szamlajara, illetéleg pénztaraba beérke-
zettnek kell tekinteni, a szerz6d6 azonban bizonyithat-
ja, hogy a dij kordbban érkezett be.

Dijhalasztas esetén a hatalybalépés idépontja (a kocka-
zatviselés kezdete) az ajanlat alairasat kovetd nap 0 éra-
ja, feltéve, hogy a szerz6dés létrejott vagy utdbb létre-
jon.

Amennyiben a felek dijhalasztas nélkdl, irdsban ugy al-
lapodnak meg, hogy a kockazatviselés kezdete az ajan-
lat alairasat koveté nap 0 érdja, a szerzédés létrejéttén
tlmenden a hatalyba lépés feltétele, hogy az elsé dij
(dijrészlet) a biztosité szamlajara az ajanlat alairasatél
szamitott 15 napon belll beérkezzen.



A biztositasi idészak, a biztositas tartama és a biztosi-
tasi évfordulé

12. A biztositasi idszak egy év. A biztosftasi idészak és egy-
ben a tartam az ajanlat alairasat és a biztositd vagy kép-
visel6je részére torténd atadasat — az ajanlattételt —
kovetd nap O érakor kezdédik, ha a felek masként nem
allapodnak meg.

13. A biztositas hatarozatlan tartamu. A biztositési tartam a
biztositott 65. életévének betdltését kovetd biztositasi
évfordulén véget ér.

14. A biztositas évforduldja a biztositasi tartamon beliil a
naptari évnek mindig azon napja, amikor az elsé bizto-
sitasi id6szak megkezdédott.

A biztositas teriileti és id6beli hatalya

15. A biztositd kockézatviselése kiterjed a Foldén barhol be-
kovetkezett biztositasi eseményre, és a biztositas tarta-
man belll a nap 24 érajaban fennall.

Ertékkovetés

16. Az értékkdvetés a biztositas dijanak és a biztositasi
Osszegnek - a kargyakorisagtol flggetlentl - az arszin-
vonal véltozasédhoz évente egy alkalommal térténd hoz-
zdigazitasa. A jelen szerzédési feltételek értelmében a
biztositas értékallésdga érdekében a biztositasi Osszeg
és a biztositasi dij a biztositasi évfordulon azonos arany-
ban emelkedik.

17. Az értékkovetés mértéke a Kézponti Statisztikai Hivatal
altal a targyévben hivatalosan kozzétett, a megel6z6
évre vonatkozoé éves fogyasztéi arindex azzal a kikotés-
sel, hogy a biztositd ettdl az arindex +/- 10 szdzaléka-
nak megfelelé mértékkel eltérhet.

18. A biztositd a targyévi biztositasi évfordulé el6tt legalabb
45 nappal frasban értesiti a szerz6do6t az értékkdvetés
mértékérél és a biztositasi évforduld napjatédl érvényes
biztositasi 6sszegrél, valamint a biztositasi dijrol.

19. Ha a szerzéd6 az értékkovetés soran emelt biztosftasi
dijjal a szerzédést nem kivanja fenntartani, akkor a
szerzédést a biztositasi évforduléra - 30 napos felmon-
dasi idével - irasban felmondhatja. Egyébként a biztosi-
tasi szerz6dés a biztositasi évfordulétol kezdédd ha-
tallyal az értékkovetés sordn emelt biztositasi dijjal és
biztositasi 6sszeggel marad érvényben.

A biztositas dija és a biztositasi id6szak

20. A biztositas dija a kulénoss szerzédési feltételekben
meghatarozott kockazati elemenként a dijszabas alap-
jan a biztositasi 6sszegtdl és a dijfizetés gyakorisagatol
fliggéen megallapitott forintérték. A szerz6do altal fize-
tendd biztositasi dij az egyes kockazati elemek dijanak
Osszege, a 21. és 23. pontban foglaltakra is figyelem-
mel.

21. Ha a biztositott az &tlagosnal veszélyesebb tevékenysé-
get folytat (ideértve mind a munkavégzésre iranyul6
foglalkozasét, mind a szabadidében folytatott tevé-
kenységet is), a biztosité a dijszabasban meghatarozott
esetekben és mértékben - tekintettel az atlagosnal na-
gyobb kockéazatra - magasabb dijat éllapit meg. Ha a
szerz6dés hatdlya alatt a biztositott foglalkozasa meg-

valtozik (melyre vonatkozéan jelen feltételek 30. pontja
értelmében kozlési kotelezettsége all fenn), és ezéltal
mas kockazati csoportba kerdl, akkor a dij a valtozas
bejelentését kovetben a dijesedékesség idépontjatdl
ennek megfeleléen médosul.

22. A szerz6dé a szerzédéskatéskor éves, féléves, negyedé-
ves vagy havi részletekben vald dijfizetést valaszthat
(dijfizetési gyakorisag). A biztositd a szerzédés megko-
tésekor jogosult minimélis gyakorisdg szerinti biztosita-
si dijat meghatarozni.

23. A biztositasi idszak egy év. A biztosité a biztositasi di-
jat az egyéves biztositasi id6szakra allapitja meg. A biz-
tositas els6 dijat az ajanlattételkor kell megfizetni, min-
den késébbi dij pedig annak a - felek megallapodasa
szerinti évi, félévi, negyedévi vagy havi - idészaknak az
elsé napjan esedékes, amelyre az vonatkozik.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, a biztosito kdve-
telheti az egész évre jaré dij megfizetését. A biztositd e
kovetelését oly médon érvényesiti, hogy az egész évre
jaro dijat a biztositasi szolgaltatas 6sszegébdl levonja.

24. Ha a szerzdd6 az esedékes biztositasi dijat nem egyen-
Iiti ki, a biztosito a kockazatot az esedékességtdl szami-
tott 30 napig viseli, amely id6 alatt a szerz6d6 az elma-
radt dij befizetését potolhatja. Az elmaradt dij esedé-
kességétél szamitott 30 nap elteltével a szerz6dés meg-
szlinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizetik meg, és
a szerz6dé ezen 30 napon belil halasztast sem kapott,
illetéleg a biztositd a dijkovetelést birdsagi tton nem ér-
vényesitette.

Halasztott elsé dij esetén a biztositas a halasztott elsé
dij befizetésére megéllapitott hataridé lejartatol szami-
tott 30 nap elteltével szlinik meg dijnemfizetés miatt.

25. A mar esedékessé valt és a biztositonak meg nem fize-
tett biztositasi dijat a biztositd a biztositasi szolgaltatas
0sszegébdl levonja.

A szerzédés dijanak modositasa a kockazati koriilmé-
nyek valtozasa miatt

26. A szerzéd6 felek megallapodnak, hogy a biztosfté vala-
mennyi, a jelen szerzédési feltételek alapjan létrejott
baleset-biztositasi szerz6dés vonatkozasaban évente fe-
ltlvizsgélja az altala kalkulalt (vart) és a ténylegesen
nyUjtott biztositasi szolgéltatasokat.

27. Ha a biztosité altal - az azonos biztosftasi eseményt tar-
talmazo szerz&dések alapjan - teljesitett szolgaltatasok
Osszege tartésan (két egymast kovetd naptari évben)
meghaladja azt az 6sszeget, amellyel a biztosité a biz-
tositas dijanak megallapitasakor a termék dijkalkulécio-
jdban el6re szamolt, a biztosit6 az egyes konkrét
szerz8désekre vonatkozdan - a kdvetkezd biztositasi év-
fordulo els¢ napjatol - modosithatja a szerz6dé altal fi-
zetend® dij mértékét anélkil, hogy a biztositasi szolgal-
tatds mértéke valtozna.

28. A biztosité a dijmodositasrol a biztosftasi évfordulé el6tt
45 nappal irasban értesiti a szerz&dét.

29. Ha a szerz6d6 a 28. pont szerinti értesitésben foglalt di-
jat nem fogadja el, a szerz6dést a biztositasi évfordulé-
ra - 30 napos felmondasi idével - irasban felmondhatja.



Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

30.

31

32.

33.

34,

A szerz6d6 és a biztositott koteles a szerzédéskotéskor,
majd azt kovetéen a szerzédés tartama alatt a biztosi-
téval a valdésagnak megfeleléen kdzoini minden olyan,
a biztositds elvéllaldsa szempontjabol 1ényeges korul-
ményt és ezek valtozasat, amelyre a biztositdé a
szerzédéskotéskor frasban kérdést tett fel, és amelyet a
szerz6d6 vagy a biztositott ismert, vagy ismernie kellett.
A biztositott koteles a kdzolt adatok ellenérzését a biz-
tosito részére lehetévé tenni. A biztositott koteles 15
napon bellll bejelenteni a szerzédés tartama alatt fog-
lalkozasaban bekovetkezd valtozast.

. Az orvosi vizsgalat nem mentesiti a biztositottat kozlési

kotelezettsége alol.

A kozlési kotelezettség megsértése esetén a biztositd
szolgéltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizo-
nyitjak, hogy az elhallgatott vagy a be nem jelentett ko-
rilményt a biztosité a szerz6déskdtéskor ismerte, vagy
az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezé-
sében.

A kozlési, illetdleg a valtozasbejelentési kotelezettség a
szerz6d6t és a biztositottat egyarant terheli, egyikik
sem védekezhet olyan kértlmény vagy valtozas nem
tudaséval, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztosi-
téval kozolIni vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia
kellett, és igy azt k6zolni, illetéleg bejelenteni koteles
lett volna.

Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudo-
mast a szerz6dést érinté lényeges korilményekrdl, to-
vabba ha a szerz6désben meghatarozott lényeges ko-
rilmények valtozasat kozlik vele, tizendt napon beldl
frdsban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, il-
letSleg - ha a kockdzatot a szerz6dési feltételek értel-
mében nem vallalhatja - a szerz6dést harminc napra
frasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé a mdédositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra tizendét napon bellil nem viélaszol, a
szerz8dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott har-
mincadik napon megszlnik. Erre a kévetkezményre a
szerz6d6t a biztositd a modositd javaslat megtételekor
figyelmezteti.

Ha a biztositd e jogaval nem él, a szerz6dés az eredeti
tartalommal hatélyban marad.

A biztosito szolgaltatasa

35.

36.

A biztosité a biztositasi dij megfizetése ellenében arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi eseménynek a
biztositas hatalya alatti bekovetkezte esetén az akkor
aktuadlis biztositasi 6sszeget fizeti ki a biztositottnak, ha-
lala esetén pedig a halal esetére megnevezett kedvez-
ményezettnek.

A szerz6d6 altal valaszthatéd kockéazati elemeket a kulo-
nos szerzddési feltételek tartalmazzék. A szerzédés a
baleset kovetkeztében kialakult allanddsult testi kar és
a baleseti eredet(i halal kockazati elemét minden eset-
ben kell, hogy tartalmazza, a tovabbi kockazati elemek
pedig a szerz6d6 altal kilon-kilon és egylttesen is, tet-
szés szerinti variaciéban valaszthatok. A szerz6dé éaltal
valasztott kockazati elemeket a biztositasi szerzédés
tartalmazza.

37.

38.

A kezdeti biztositasi 6sszeget a szerz6d6 felek a bizto-
sitasi szerzédésben rogzitik. Az aktudlis biztositasi
Osszeg az értékkovetés (lasd a 16. pontot) folytan emel-
kedett, az adott biztositasi idészakra vonatkozé biztosi-
tasi 6sszeg.

Ha a biztositott foglalkozasa a kockazatviselési idészak-
ban megvaltozik, s ezaltal a dijszabas szerint mas koc-
kazati csoportba kertl, de a biztositott a valtozast a bal-
eset bekovetkezte elétt nem jelenti be, akkor minden
egyes kockazati elem biztositasi 6sszege - a szerz&dével
(biztositottal) tortént mas megaéllapodas hidnyaban -
aszerint modosul, ahogy az Uj foglalkozasanak a dijsza-
bas szerinti dija a régi foglalkozasa szerint megallapitott
dijhoz aranylik.

A baleset, a kézlekedési baleset és az égési sériilés fo-
galma

39.

40.

A jelen feltételek szerint balesetnek a biztositott akara-

tan kivil hirtelen bekovetkezé olyan kilsé behatas mi-

nésul, melynek kovetkeztében a biztositott szervezete a

kockazatviselési idészakban heveny mdédon, orvosszak-

mailag igazoltan

— mulékony sériilést szenved, vagy

— legkésébb egy éven belll meghal, vagy

— legkésdbb két éven belll allandosult testi kara alakul ki.

A jelen feltételek szerint nem mindsul balesetnek a

megemelés, a randuldsok kilonb6z6 formai, a fagyas, a

napszuras, a héguta, a vizbefulas, a csigolydk kozotti

porckorong elvéltozasa, a fogkorona torése, a sérvese-

dések, a nem baleseti eredetli vérzések, tovabba mind-

azon korképek, melyek az ortopéd jellegli degenerativ

elvaltozasok korébe tartoznak.

Jelen feltételek szerint kdzlekedési balesetnek minésl a

biztositottat ért baleset abban az esetben, ha a bizto-

sitott gyalogosként, jarmU vezet&jeként, vagy utasaként

szenved balesetet.

Jelen feltételek szerint nem mindsul kozlekedési bal-

esetnek:

a) agyalogost éré olyan baleset, amelynek bekovetkez-
tében semmilyen mozgo jarmd nem hatott kozre,

b) a kerékparost éré olyan baleset, amelyben mas jar-
mU, vagy gyalogos kodzlekedése nem hatott kozre,

C) ajarmU utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmu
vagy mas jarm( haladasaval, illetve megallasaval
Osszefliggésben

kovetkezett be.

Jelen feltételek szerint égési sérlésnek minésul a bizto-
sitottat ért olyan, égés kovetkeztében kialakulo sértlés,
mely a testfelllet legaldbb 5%-at érinti.

A biztosité mentesiilése

41.

A biztosité mentesil a szolgaltatasi kotelezettség aldl,

ha a biztositasi esemény

— a kedvezményezett szandékos magatartasanak ko-
vetkezménye,

— a biztositott olyan balesetével fiigg 6ssze, amelyet
jogellenesen a biztositott, a szerz6d6 vagy a
szerz&dével, illetéleg a biztositottal kdzds haztar-
tasban él6 hozzatartozd szandékosan vagy stlyosan
gondatlanul okozott,

tovabba

— ha olyan lényeges kortlmények ismeretlenek
maradnak, melyek hidnyaban a baleseti definiciéban
megfogalmazottak nem bizonyithatdk.



Kizarasok

42,

43,

44,

45,

A biztosité nem teljesit szolgéltatast, ha a biztositasi

esemény a biztositottnak

— harci eseményekben, haborus vagy polgarhaborus
cselekményekben, felkelésben, lazadasban, zavar-
gasban valé részvétele miatt,

— szandékosan elkdvetett, két évnél tobb szabadsag-
vesztéssel blntetendd blintette folytan, vagy azzal
okozati 6sszefliggésben,

— nem menetrendszer(ien kozleked6 1égi jarmvon
torténd utazasa soran,

— orvosi javaslat nélkili vagy nem az el6irt adagolas-
ban valé gyégyszerszedése miatt,

— ittas vagy kabito-, illetve bdditészerek hatasa alatti
allapota miatt, elme- vagy tudatzavaraval, barmilyen
okl eszméletvesztésével, illetve 6ngyilkossagaval
vagy annak kisérletével okozati 6sszefliggésben,

— hivatasszer(ien gyakorolt sporttevékenysége kap-
csan,

— atommag szerkezeti mdédosulasa, illetéleg radio-
aktiv sugarzas vagy egyéb ionizalo sugéarforras hata-
sa miatt (ha azt nem terdpids célbdl vette igénybe),
vagy

— jogositvany nélkuli gépjarmivezetése miatt

kovetkezett be, illetve

— ha a biztositott a baleset bekdvetkeztekor KRESZ-
szabalyt is sértett,

— ha a biztositott balesete szervezett didksport- és to-
megsport-tevékenység kozben tortént baleset
(sportbaleset) kovetkezménye,

— mindazon izlleti elvaltozdsok (sértlésként doku-
mentélt allapotok) esetén, melyek miatt feltaras nél-
kali cs6tukrozésre kertl sor, még abban az esetben
is, ha a kés6bbiekben a csétukrozést az izllet felta-
rasa koveti.

Nem teljesit a biztositd szolgéltatast, ha

— orvosszakmai adatokkal nem bizonyitott a baleset és
a kialakult elvaltozas kozotti kdzvetlen ok-okozati
osszefliggés,

— a sérllt az indokolt, a balesettel ¢sszefliggésben
el&irt orvosi kezelésnek nem vetette ald magat, vagy
nem kévette az orvosi utasitasokat, és ezzel gyogyu-
lasat akadalyozta,

— a baleset ténye, az ezzel okozati 6sszefliggésben el-
végzett diagnosztikus és terdpias eljarasok nem az
Egészségligyi Torvényben meghatérozottak szerint
vannak dokumentalva,

— asérulésnek, mint heveny korképnek az akut vizsga-
latara, majd ellatasara a szakma szabalyai altal elvart
modon nem, vagy csak indokolatlanul halasztott
maodon kerdl sor.

A baleset el6tt mar karosodott, nem ép szervek és test-
részek a biztositd kockazatviselésébdl ki vannak zarva.

Hivatasszerien gyakorolt sporttevékenységnek miné-
sul, ha a biztositott sportszervezettel létesitett munkavi-
szony vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony,
tovabba vallalkozas keretében jovedelemszerzési céllal
sporttevékenységet folytat, és rendelkezik hivatasos
sportoléi igazolvannyal.

A biztosito teljesitése

46.

A biztositasi eseményt a bekovetkezésétdl szamitott 8
munkanapon beldl irdsban be kell jelenteni a biztosito-
nak, meg kell adni a szikséges felvilagositasokat, to-

47.

48.

49,

50.

51.

vabba csatolni kell a biztositasi szolgéltatashoz sziksé-
ges iratokat, tovabba lehet6vé kell tenni a bejelentés és
a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését.

A biztositd kotelezettsége nem &ll be, ha a szerz6do, il-
letéleg a biztositott a 46. pontban foglalt kotelezettsé-
geinek nem tesz eleget, és emiatt lényeges kortlmé-
nyek kiderithetetlenekké valnak.

A szolgaltatasi igény elbirdlasdhoz az alabbi iratok be-

mutatasa sziikséges:

— a biztositasi kotvény (leadasat is) és az utolséd dijfi-
zetést igazold nyugta;

- a biztositott szlletési idejét hitelt érdeml&en igazold
okirat;

— halotti anyakényvi kivonat;

— a halal okat igazol6 halottvizsgalati bizonyitvany,
boncolasi jegyzékonyv, hatosagi, és igazsaglgyi or-
vosszakért6i vizsgalat eredményei;

— a biztositasi esemény bekovetkeztét, és annak ko-
vetkezményeivel kapcsolatos a kezel&orvosi orvosi
dokumentaciok, orvosi vizsgalat eredményei, kere-
sOképtelenséget igazold dokumentaciok, orvosszak-
értéi véleményezések;

— az izuletek igazolt baleseti eredetl, m(itéti feltaras-
sal jaro porckarosodasa esetén a biztositasi esemény
és a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz a biztosito ré-
szére be kell mutatni a sérilt anatomiai képlet elta-
volitasra kerdlt részének szdvettani vizsgélati ered-
ményét és a teljeskor(i szakorvosi dokumentéaciot;

— a kozlési kotelezettség vizsgalatahoz a kezel6orvosi
orvosi dokumentaciok, orvosi vizsgélat eredményei,
orvosszakért6i véleményezések;

— a42-45. pontban meghatarozott kizart kockazatok
ellendrzéséhez szlkséges hatdsdgi eljaras soran
keletkezett iratok és orvosszakért6i dokumentaciok;

— a kedvezményezett azonositasat hitelt érdemléen iga-
zolé okirat, alapité okirat, jogerés hagyatéki végzés,
oroklési bizonyitvany, jogerds gyamhatosagi hatarozat;

— az okiratok beszerzésének koltségei a kedvezménye-
zettet terhelik, beleértve a 48. pontban eldirt orvosi-,
és hatosagi eljarasokra vonatkozo iratok, dokumen-
taciok hiteles magyar nyelv( forditasat.

A biztosité megvizsgélja a biztositasi esemény bekovet-
kezte kapcsan benyujtott dokumentumok tartalmat, va-
lamint szUkség esetén felllvizsgélja a biztositott egész-
ségi allapotat, az orvosi eljaras szikségességét és a
gyogytartamot. A biztositott véllalja, hogy alaveti magat
a biztosité orvosa altal végzett vizsgalatnak. Amennyi-
ben a biztositott a vizsgalatra nem hajlandd, a biztositd
orvosa a rendelkezésére all6 iratok alapjan dont.

Egyedi esetekben a biztosito kiilsé orvos szakértét is fel-
kérhet véleményadasra.

A biztosito az aktudlis biztositasi 6sszeget a szolgaltatas
irdnti igény igazolasahoz szlkséges utolso irat, okmany
kézhezvételét kdvetd 15 napon belll fizeti ki az arra jo-
gosultnak. A biztositasi szolgaltatas teljesitésének (a
biztositasi 6sszeg kifizetésének) minésul a postan ke-
resztUl torténd utalds és a banki atutalas is.

A biztositasi szerz6dés megsziinése

52.

A biztosité kockazatviselése a biztositasi tartam utolsd
napjan 24 oérakor, vagy a szerzédés korabbi megsz(iné-
se esetén a megsz(inés napjan 24 érakor ér véget.



53.

54.

A biztositas megsziinik:

— a biztositott 65. életévének betdltését kovetd bizto-
sitasi évforduléval (l&sd a 13. pontot),

— dijnemfizetés miatt (lasd a 24. pontot),

— felmondassal (lasd a 19., 29., 34. és 54. pontokat),

— a biztositott tartamon beltli haldlaval (baleseti ere-
detli haldl esetén, a biztositasi 6sszeg kifizetését ko-
vetden).

A szerz6dés barmelyik fél részérél a biztositasi évfordu-

l6ra, azt 30 nappal megeldzden, frasban felmondhato.

Egyéb rendelkezések

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

A szerz6d6 és a biztositott koteles a szerz6dés tartama
alatt bekovetkezett cimvéltozasat (tartézkodasi hely és
lakéhely valtozasat) a biztositénak 15 napon belll beje-
lenteni. A bejelentés elmulasztasa esetén a biztosito az
altala ismert utolsé cimre joghatalyosan kuldhet nyilat-
kozatot.

A biztositd Uzletkotdje kizarodlag az ajanlatok és a dijak
atvételére jogosult. Az Uzletkotd szerz6déskotésre nem
jogosult, és a szerz6d6 (biztositott) jognyilatkozatot
nem intézhet hozza érvényesen.

A biztositohoz intézett jognyilatkozat a biztositéval
szemben akkor hatalyos, ha azt irdsban teszik, és a biz-
tosito valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.
A biztositénak a szerzédéssel kapcsolatos jognyilatko-
zata abban az idépontban tekintendd megérkezettnek,
amikor a posta azt az érdekeltnek ajanlott levélben kéz-
besitette, illetve — személyesen atadott nyilatkozat ese-
tén — az atvételt az érdekelt irasban elismerte, illetéleg
akkor is, ha a fenti esetekben az 4tvételt a cimzett iga-
zolhatéan megtagadta.

A biztositasi dij azon a napon tekintendé megfizetett-
nek, amikor az a biztosité pénztaraba vagy szamldjara
megérkezik. Ha a dijat a biztosito képvisel&jének (lzlet-
kotojének) fizették, a 11. pont szabdlyai az irdnyaddk.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények az esedékes-
ségtol szamitott két év elteltével eléviilnek.

A biztosftassal 6sszefliggd iratokat, valamint a biztositd
altal végeztetett orvosi vizsgalatok leleteit a biztosito jo-
gosult megdrizni.

A biztositd és a szerz6dd fél kozott a jelen feltételek
alapjan létrejott szerz6désre az itt nem szabalyozott
kérdésekben a Polgari torvénykonyv rendelkezései, va-
lamint a hatalyos magyar jogszabalyok ide vonatkozd
rendelkezései az iranyadok.

Adatkezelés, titoktartas
63.

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mi-
nésulé —, a biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsadé rendelkezésére all6 adat, amely a bizto-
sitd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadod
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi ko-
rilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a biztositoval kétott szerzédéseire vonatkozik.

A biztositointézetekrél és a biztositasi tevékenységrol
sz616 2003. évi LX. térvény 155. §-a értelmében a biz-
tosito, tgyfeleinek azon  biztositasi titoknak minésuld
adatait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzé-
déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgél-
tatassal osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biz-

64.

tositasi szerz&dés megkotéséhez, modositasahoz, éllo-
manyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarma-
z6 kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy a fenti
torvény altal meghatdrozott egyéb cél lehet.
Kilonleges — kulonosen az Ugyfél egészségi allapotaval
Osszefliggd — személyes adatok kezeléséhez, illetéleg a
személyes adatok kulfoldi adatkezeléhoz térténé to-
vabbitasahoz az tgyfél irasbeli hozzajarulasa szikséges.
A biztosito, a biztositas kdzvetitdje, illetve a biztosité al-
tal kiszervezett tevékenységet végzé személy vagy szer-
vezet a tevékenysége soran tudomasara jutott, biztosi-
tasi titoknak minésulé adatokat — a jogszabdalyban meg-
hatdrozott eseteket kivéve — csak akkor hozhatja har-
madik személy tudomasara, ha a titoktartasi kotelezett-
ség alol az érintett Ugyféltdl a kiszolgaltathato titokkort
megjeldlve frasban felmentést kapott.

(1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn — ezért a biztositd a biztositasi titoknak mi-
nésilé adatokat az Uigyfél hozzajarulasa nélkdl is tovab-
bithatja —

a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) a folyamatban lévé blntetdeljarés keretében eljaro
nyomozd hatésaggal és ligyészséggel,

C) buntetéugyben, polgéri Ggyben, valamint a csédel-
jaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljard bi-
résaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nal-
|6 birésagi végrehajtoval,
a hagyatéki Ugyben eljaré kdzjegyzével,
a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsag-
gal,
f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélat-
tal,
a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szaktana-
csaddval, a harmadik orszagbeli biztosito, figgetlen
biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyaror-
szagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szerveze-
teivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitéi, szak-
tanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfel-
tgyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhi-
vatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) azegészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108.
§ (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatosag-
gal,

) akulon térvényben meghatarozott feltételek meglé-
te esetén a titkosszolgélati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informacio gyjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k&zos kockazatvalla-
l&s (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallalé bizto-
sftokkal,

) az dllomanyatruhdzas keretében atadasra kertld
biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atve-
vé biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges

adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet

végzével,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal

tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés

feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, va-
lamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok al-
tal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédel-

mi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval,

biztositaskozvetitovel, szaktandcsaddval szemben,

ha az a), j) és n) pontban megjeldlt szerv vagy sze-
mély frasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tar-
talmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
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megjel6lését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés

céljat és jogalapjat.
(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem
all fenn, ha adoéugyben, az addhatédsag felhivasara a
biztositét torvényben meghatarozott korben nyilatko-
zattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzdés-
b6l ered6 adokotelezettség ala esé kifizetésrél torvény-
ben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség ter-
heli.
(3) A biztosits, a biztositaskozvetitd és a biztositasi
szaktanacsad6 a nyomozd hatésag, valamint a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles ha-
ladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,
hogy a biztositasi tgylet
a) kabitdszer-kereskedelemmel,
b) terrorizmussal,
) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy
d) a pénzmosas blincselekményével
van Osszefliggésben.
(4) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztosi-
taskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd az altala fo-
ganatositott korlatozo intézkedésekrol
a) az Eurdpai Kozosséget létrehozd szerzédés 60. cik-
ke alapjan a pénzeszk6zok, egyéb vagyoni érdekek
és gazdasdagi eréforrasok tekintetében alkalmazan-
dé korlatozd intézkedések targyaban elfogadott
rendeletek, illetve e rendeletek felhatalmazasa alap-
jan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok,
az Eurdpai Unidt létrehozo szerzédés 15. cikke alap-
jan, a pénzeszkdzok, egyéb vagyoni érdekek és gaz-
daségi er6forrasok tekintetében alkalmazando kor-
|&tozd intézkedések targyaban elfogadott kozos al-
laspontok alapjan, az abban foglalt kotelezettség
teljesitése érdekében tajékoztatja a Pénzigyminisz-
tériumot.
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Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

fioktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas
székhelye (f6irodaja) szerinti feltigyeleti hatosag sza-
mara a fellgyeleti tevékenységhez szikséges adat-
tovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fel-
Ggyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglal-
taknak,

C) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabol a Pénzigyminisztérium részére
személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa,
a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szold
2003. évi LX. torvény (Bit.) nyolcadik részének lll. és
II/A. fejezetében, a tékepiacrol sz6l6 2001. évi CXX.
Torvény (Tpt.) XIX/B. fejezetében, valamint a hitelin-
tézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrol szold 1996.
évi 112. torvény (Hpt.) XIV/A. fejezetében foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatat-
adas.

o
=

o
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Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosit6 altal a
harmadik orszagbeli (nem EU tagéllambeli) biztositéhoz

66.

vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
(harmadik orszagbeli adatkezel®) torténd adattovabbi-
tas abban az esetben, ha a biztosité tgyfele (adatalany)
ahhoz frasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli
adatkezel6nél a magyar jogszabalyok é&ltal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei min-
den egyes adatra nézve teljestiinek, valamint a harma-
dik orszagbeli adatkezel® székhelye szerinti &llam ren-
delkezik a magyar jogszabalyok é&ltal tdmasztott kove-
telményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik EU
tagéllamba torténé tovabbitasa esetén a belfoldre tor-
téné adattovabbitasra vonatkozd rendelkezéseket kell
alkalmazni.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani
az informaciot a kozérdek (i adatok nyilvanossagara és a
kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kilén tor-
vényben meghatérozott adatszolgaltatasi kotelezettség
esetén.

Az Ugyfél a sajat személyes, nyilvantartott adatairdl jo-
gosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztosito
nyilvantartasaban modositja.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, az
tgyfél egészségi allapotaval kapcsolatos adatok vagy az
adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak mindsi-
|6 adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével toroini kell.
A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a
64. pont (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a (3) be-
kezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szakta-
nacsadé a személyes adatokat a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint
azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztosftasi, il-
letve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény ér-
vényesithetd.

A biztosité a létre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kap-
csolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szer-
z6dés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szakta-
nacsadé koteles toroini minden olyan, Ggyfeleivel, volt
tgyfeleivel vagy létre nem j6tt szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adat-
kezelési cél megsz(int vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi ren-
delkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok te-
kintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve
a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

Groupama Garancia Biztosito
Zartkoriien M(ikodé Részvénytarsasag
Tarsasagunk székhelye:

1051 Budapest, Oktdber 6. utca 20.



Orangyal baleset-biztositas

kiilonos szerzodési
feltételei

A Groupama Garancia Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: biz-
tosito) és a szerz6d6 kozott 1étrejott baleset-biztositasra a
jelen kulonos szerzédési feltételekben nem szabélyozott
kérdésekben az Orangyal egyéni baleset-biztositas altala-
nos szerzédési feltételeiben foglaltak az iranyadok.

A biztositasi esemény

2.

A jelen biztositasban biztositasi esemény a biztositott-

nak a kockazatviselési id6szakban az Orangyal baleset-

biztositas 4ltaldnos szerzdési feltételeiben foglaltak

szerint bizonyithaté balesetébél eredden,

a) a baleset bekovetkeztétél szamitott két éven beldli,
10%-ot meghaladé mérték( éllandoésult testi kéra,

A biztosité az egyes tovabbi, a szerz6d6 altal valasztott
és a szerz6désben rogzitett kockazati elemek utan jaréd
biztositasi dij megfizetése ellenében a kdvetkezd szol-
galtatasokra vallal kotelezettséget.

a) A biztositott baleset miatti, szakorvosilag indokolt és
szikséges — a szerz6d¢ éltal megvalasztott onrész
napok szamatol fuggéen - 0, 4, 7, illetve 9 napot
meghalado, baleseti sebészeti osztalyon torténd fek-
vébeteg-gyogyintézeti gydgykezelése esetén a biz-
tosité az allandosult teljes, 100%-os testi kar eseté-
re megallapitott aktualis biztositasi ¢sszeg 0,5%-
anak megfeleld 6sszegl napi téritést nyujt a biztosi-
tott részére.

A biztositott szakorvosilag bizonyitott és indokolt, a

LS

b) 2 tl)falleset bekovetkeztétd| szamitott egy éven beldli balesettel okozati 6sszefliggésben szikséges, a jelen
aad feltételek szerinti
tovabba

— a szerz6d6 valasztasa szerint - a biztositottnak a
kockazatviselési id6szakban bekdvetkez6 baleset-
bél eredd

¢) szakorvosilag indokolt és sziikséges - a szerz6d6 al-

tal megvalasztott 6nrész napok szamatél fliggden -

0, 4, 7, illetve 9 napot meghaladé folyamatos, az

igazolt balesettel oksagi 6sszefliggésben baleseti se-

bészeti osztalyon tortént korhazi gyogykezelésének
indokolt idészaka (azonban legfeljebb az adott kar-
esetre vonatkozd OEP ltal finanszirozott napok sza-
ma), a kezelés megkezdésétdl annak befejezéséig

(legfelijebb azonban a gydgyintézeti tartdzkodas

kezdetétél szamitott 90. napig),

szakorvosilag bizonyitott és szikséges, a jelen felté-

telek szerinti m(itéte,

e) szakorvos altal igazolt - a szerzéd¢ altal valasztott
onrész napok szamatél figgéen - 9, illetve 14 napot
meghalad6 folyamatos keres¢képtelensége (legfel-
jebb azonban a kereséképtelenség kezdetétdl sza-
mitott 100. napig),

f) radioldgiai lelettel, szikség esetén felvétellel igazolt
csonttorése, csontrepedése,

g) égési sérilése, illetve kozlekedési balesete.

d
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A biztositasi eseményhez vezeté balesetnek és az ezzel
bizonyitottan okozati ¢sszefliggésben bekdvetkezé biz-
tositasi eseménynek is a kockazatviselési id6északban
kell bekovetkeznie.

A biztosito szolgaltatasa, és a szolgaltatas iranti igény
esedékességének idépontja

3.

A biztositd a biztositasi dij megfizetése ellenében a ko-
vetkezd biztositasi szolgéltatasokra vallal kotelezettsé-
get.

a) A biztositott baleset kovetkeztében kialakult, allan-
dosult
— teljes, 100%-os testi kara esetén a biztosité az ak-

tudlis biztositasi 6sszeget,

— 11%-99% kozotti testi kara esetén a biztosito az
aktudlis biztositasi 6sszegnek a karosodas mérté-
kével aranyos részét fizeti ki.

b) A biztositott baleseti eredet( haléla esetén a biztosi-
té az allandosult teljes, 100%-0s testi kar esetére
megallapitott aktudlis biztositasi 6sszeg 50%-at fi-
zeti ki.

— |. csoportba tartozd mitéte esetén az allanddsult
teljes, 100%-os testi kar esetére megallapitott ak-
tudlis biztositasi 6sszeg 2 %-at,

— II. csoportba tartozé mitéte esetén az allanddsult
teljes, 100%-os testi kar esetére megallapitott ak-
tudlis biztositasi 6sszeg 5%-at,

— lll. csoportba tartozd mUitéte esetén az allanddsult
teljes, 100%-os testi kar esetére megaéllapitott ak-
tudlis biztositasi 6sszeg 10%-at,
tovabba

— kiemelt mUtéte esetén az allandosult teljes,
100%-0s testi kar esetére megallapitott aktualis
biztositasi 6sszeg 20%-at,

— replantécié (a csonkolt, testtdl elvalt végtag ré-
szek, ujjak viszszavarradsanak mUtétei) esetén az
allandosult teljes, 100%-os testi kar esetére meg-
allapitott aktudlis biztositasi 6sszeg 30%-at fizeti
ki a biztosito.

c) A biztositott baleset kovetkeztében kialakult, — a
szerz6dd altal valasztott ©nrész napok szamatél
fuggden - 9, illetve 14 napot meghaladd, szakorvos
altal igazolt keres6képtelensége esetén a biztositd
az allandosult teljes, 100%-os testi kar esetére meg-
allapitott aktudlis biztositasi ©sszeg 0,1%-anak
megfelelé 6sszegl napi téritést nyuijt a biztositott ré-
szére.

A biztositott balesetbdl ered6en bekdvetkezd csont-

térése, csontrepedése esetén a biztositd az allando-

sult teljes, 100%-os testi kar esetére megallapitott
aktualis biztositasi 6sszeg 1,5%-at fizeti ki.

e) Amennyiben a biztositasi esemény a biztositott bal-
esetbdl eredd égési sériilésének, illetve kozlekedési
balesetének kévetkezménye, a biztositd az egyes biz-
tositasi szolgaltatasokra megallapitott aktudlis bizto-
sitasi Osszegek kétszeresét fizeti ki. A tobbletkifizetés
csak azokra a biztositasi szolgaltatasokra vonatkozik,
melyeknek biztositasi dijat a szerz6d6 megfizette.

o
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A biztosito szolgaltatasara a biztosftott jogosult. A biz-
tositott baleseti eredet(i haldlara sz6l6 kockazati elem
tekintetében a 12. pont rendelkezései alkalmazanddk.

A szolgéltatasi igény esedékességének idépontja:

— azonnali haldl, illetve végtagok, szervek azonnali el-
vesztése vagy csonttorés, csontrepedés esetén a biz-
tositasi esemény bekdvetkezésének napja,



— késébb bekovetkezett - egy éven bellli - halal ese-
tén az elhalalozés napja,

— allandodsult, teljes vagy részleges testi kar esetén a sza-
zalékos mérték orvosi megallapfthatésaganak napja,

— folyamatos fekvébeteg-gydgykezelés esetén — a
szerz6dé altal valasztott onrész napok szamatol
fliggden — az els¢, az 5., a 8., illetve a 10. nap,

— mUtét esetén a mtét napja,

— keres6képtelenség esetén - a szerz6d6 4ltal valasz-
tott onrész napok szamatél fuggéen - az 5., a 10.,
illetve a 15. nap.

Az egyes kockazati elemekre vonatkozé egyéb rendel-
kezések

A baleset kovetkeztében kialakult testi kar

7.

10.

1.

A testi kar mértékét a biztositott foglalkozasara tekintet
nélkil, a jelen feltételekben rogzitettek, tovabba
irdnymutaté tablazatok, illetve orvosszakértSi indoklas
alapjan kell megéllapitani.

Tajékoztatod jelleggel néhany példa az allandoésult
baleseti kér lehetséges mértékére vonatkozdan:

— mindkét szem latdképességének elvesztése, mind-
két felkar- alkar vagy kéz - elvesztése, mindkét comb
elvesztése: 100%,

— mindkét labszar elvesztése: 90%,

— jobbkezes jobb kezének, balkezes bal kezének el-
vesztése (csuklon alul): 65%,

— jobbkezes bal kezének, balkezes jobb kezének el-
vesztése (csuklon alul): 50%.

Az éllanddsult testi kar mértékét a fenti tdblazatban fel-
sorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén a ki-
alakult allapotot kovetden, a szikséges iratok bemuta-
tasatol szamitott 15 napon belll, egyébként legkésébb
a balesetet kdvet6é 2 éven beltl meg kell éllapitani. A
tablazatban fel nem sorolt esetekben az allanddsult tes-
ti kar mértékét a biztositd baleseti sebész orvosszak-
értéje dllapitia meg, ideértve az egyes szervek, illetve
végtagok olyan funkciécsokkenését, amely nem jar
azok elvesztésével.

A testi kar mértékének megallapitadsanal nem a foglal-
kozassal Osszefliggd munkaképesség-csokkenést, ha-
nem a szoban forgd baleseti eseménnyel oksagi
Osszefliggésben bekovetkezett allanddsult testi kar
mértékét kell értékelni.

A biztositd baleseti sebész orvosszakértéjének megalla-
pitdsa a baleseti testi kar mértéke tekintetében mas or-
vos szakértdi testllet dontésétdl fliggetlen.

Ha a biztositott az dllanddsult testi karnak a biztositd or-
vosszakértéje altal megallapitott mértékével nem ért
egyet, a biztositott harom tagu Il. foku (feltlvizsgald) or-
vosszakértéi bizottsaghoz fordulhat. A vizsgélat dijat a
biztositd kizarélag abban az esetben viseli, amennyiben a
II. fok orvosszakértéi bizottsag nagyobb mérték( testi
kart allapit meg, mint a biztositd orvosszakértéje, vagy ha
a vizsgalatot a biztositd kezdeményezte. Ezekben az ese-
tekben a biztosftottat, illetéleg kiséréjét - ha a kiséret
szakorvosilag indokolt - koltségtérités (személyvonat II.
osztaly viteldija) illeti meg a biztositott lakhelye és a vizs-
galat helye kozott.

A baleset-biztositas alapjan kifizetett 6sszeg fuggetlen
a tarsadalombiztositasi szervek megallapitasaitol és
szolgaltatasaitol.

Egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban, egy biztosi-
tottra vonatkozoan a baleset kovetkeztében kialakult
allandosult testi kar téritése a 100%-0s testi kar esetén
jaré szolgaltatasi 6sszeget nem haladhatja meg.

A baleseti eredetii halal

12

A biztositott baleseti eredet(i haldla esetén esedékes
szolgaltatasra a kedvezményezett az a szerz6dé altal
megjeldlt személy, aki a biztositasi esemény bekdvet-
kezte esetén a biztositasi szolgaltatas igénybevételére
jogosult.

A kedvezményezett jogi személy is lehet. A szerz6dé fél
az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett a biztosi-
téhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a biztositasi ese-
mény bekdvetkezte elétt mas kedvezményezettet is
megnevezhet. A kedvezményezett kijel6léséhez, il-
letéleg a kedvezményezés megvaltoztatasdhoz - ha
nem a biztositott a szerz6d¢ fél - a biztositott frasbeli
hozzéjaruladsa szikséges.

A kedvezményezett kijel6lése hatdlyat veszti, ha a ked-
vezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt
meghal (illetdleg a jogi személy kedvezményezett meg-
sz(inik). Ha a szerz6d6 nem jeldlt meg kedvezményezet-
tet, vagy a kedvezményezés a biztositasi esemény beko-
vetkeztekor nincs hatélyban, a biztositd a halaleseti
szolgaltatast a biztositott 6rokosének fizeti ki.

A fekvébeteg-gyogykezelés

13.

14.

15.

16.

17.

Fekvébeteg-gyogyintézeti gyodgykezelésnek mindsul az
Allami Népegészségiigyi Szolgalat altal elismert aktiv be-
tegellatd osztalyokon (részlegeken, dgyakon) torténd fo-
lyamatos gydgykezelés. Aktiv betegellatd osztalyokon
(részlegeken, agyakon) olyan fekvébeteg-gydgyintézeti
osztélyok (részlegek, agyak) értenddk, amelyeken az or-
vosi szakterlletenként szervezett osztalyok, részlegek
(pl. belgyogyaszat, sebészet stb., de ide sorolandok az in-
tenziv osztélyok, részlegek is) allandé és folyamatos, akt-
iv orvosi és apolasi ellatast igényl6 betegeket latnak el.

A napi térités szamitasanal a biztosité azt a napot is fi-
gyelembe veszi, amelyen a biztositottat a fekvébeteg-
gyodgyintézeti gydgykezelésre felvették, illetéleg onnan
elbocsatottak. A napi téritést a biztosité a fekvébeteg-
gyogyintézeti tartdozkodas kezdetének napjatél a
gydgyintézeti tartézkodas befejeztének napjaig teljesiti,
legfeljebb azonban a gyogyintézeti tartézkodas kezde-
tétdl szamitott 90. napig. A napi térités szamitasanal a
biztositd legfeljebb azon napok szamat veszi figyelem-
be, amelyeket az OEP, az adott sérllésre vonatkozdan
finansziroz.

A biztositd a napi téritést a fekvébeteg-gydgyintézet-
ben valo tartézkodas naptari napjaira nyujtja.

A biztositd nem teljesit szolgaltatast (napi téritést) az
onrész napokra, valamint azokra a napokra, amelyeken
a biztositott nem tartézkodik a fekvébeteg-gyogyinté-
zetben, vagy ha az ottartézkodas - a 14. pontban fog-
laltakat kivéve - 24 ¢érandl révidebb.

A biztosité a napi térités szolgéltatdsanak osszegét ugy
szamitja ki, hogy azon napok szamat, amelyeken a biz-
tositott folyamatos gydgykezelésben részesult és bizto-
sitdsi eseménynek mindsilnek, megszorozza a 4. a)
pont szerinti biztositasi 6sszeggel.

A baleseti eredetli miitét

18.

A biztositasi eseménynek minésulé mUtétek alapjan a
biztosité a biztositottat ért bizonyitottan balesettel koz-
vetlen okozati 6sszefliggésben elszenvedett sériilés mi-
att sziikségessé vald akut mitéti ellatasat kovetden, a
bemutatott szakorvosi adatok (korel6zmény, klinikai ti-
netek, a m(téti ellatas) ismeretében a sulyossdg, az



19.

20.

anatémiai lokalizacio és az elvégzett mUtéti tipus figye-
lembe vételével az alabbi csoportositds szerint nyujt
szolgaltatast.

I. csoportba tartoz6 miitétek:

— heveny médon bekévetkezett, diagnosztikus adatok-
kal igazolt és korismézett izuleti szalagszakadasok,
insérulések, mely elvaltozasok gyogyitasa érdekében
nyilt, feltarassal jaro mtét végzésére kerdl sor;

— azok a csont torésével jaré esetek, ahol a csont
egyesitése feltaras nélkul drottlizés formajaban tor-
ténik meg;

— a kéz és 1ab ujja, ujjai hosszanak felét nem megha-
ladé csonkolasok.

. csoportba tartozé miitétek:

— anagy csoves csontok zart izlletbe hatold, és izile-
ten kivili toréseinek helyretétele és stabilizacidja cél-
jabol végzett nyilt feltarassal jaré mitétek kulon-
b6z6 formai (vall-, konyok-, csukléd-, csipd-, térd-,
boka izlletek, felkar-, alkar-, comb-, labszar csont-
jai), e korbe tartozik az a mitéti megoldas, amikor a
jelolt cél elérésének érdekében kuls6 roégzité mitéti
behelyezésére kerdl sor;

— a csonttoréssel nem jard kiterjedt roncsoléssal jarod
lagyrész sértlések, melyeknek gyogyitasa mutéti so-
rozatot, b&rpotlo eljarasok alkalmazasat indokoljak;

— akéz és lab ujja(k) egész hosszat érinté csonkolasok;

— a l-ll. fokozatu égési sértlések azon formai, ahol a
testfelszin 10-25 %-4t éri a karosodas;

— t6bb in vagy izom karosodasa miatt végzett mutéti

megoldasok.

. csoportba tartozé miitétek:

— all. csoportba sorolt térések nyilt formai;

— azon végtagsérilések, ahol a roncsolas mértéke mi-
att csonkolas valik szikségessé (ujjak kivételével);

— avégtagok nagy ér- és idegsérulései (csukléiztlettdl,
felsé ugroizilettél centrélisan);

— az emberi szervezet zart Uregrendszerének m(téti
feltdrasa az azokon belll elhelyezkedé anatomiai
képletek sértlése miatt (koponya, nyak, mellkas,
has, medence, gerincoszlop);

— all-lll. fokozatu égési sérulések azon formdi, ahol a
testfelszin 26-50%-at éri karosodas;

— az érzékszervek sérilései miatt végzett miitét, ha a

baleset altal determinaltan az adott szerv funkciéja

50%-ot meghaladdan karosodik.

Kiemelt miitétek:

— azok az életveszélyes tobbszords sérilések - polytra-
umatizacio -, kombinalt sérilések, ahol mdtétre, md-
téti sorozatra, intenziv terdpias kezelésre, gépi léle-
geztetésre van szikség és a baleset gyogyitasanak
részeként feltarassal jaro mitét(ek) elvégzésére kertl
Sor;

— all-lll. fokozatu égési sérilések azon formai, ahol a
testfelszin 50 %-at meghaladja a karosodas;

— alatassal és hallassal kapcsolatban azok a miitéti be-
avatkozasok, amikor a sérllés jellegébdl addddan a
jelolt érzékszervek teljes korl kiesése kovetkezik be.

A heveny sérllés okdn elvégzett m(itét adott téritési
csoportba sorolasanak feltétele a korel6zményt, a koris-
mét és a terapids beavatkozast tartalmazé szakorvosi
irat, korhazi zaréjelentés.

Jelen baleset-biztositdsban nem minéstlnek biztositasi
eseménynek azok a feltarassal jaro esetek, ahol m(tét-
re degenerativ jellegli, ortopéd tipusl, egyéb nem
baleseti eredetli megbetegedés, régi sérilés utani alla-

21.
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24,

pot alapjan kerul sor és azok meglétére adott esetben
egy bekovetkezd baleset hivja fel a figyelmet, ide értve
mindazon kérkép(eket), mely(ek) a krénikus artalom
korébe tartozik(nak).

Kizard kortlmény, ha a baleset akut eredete nem bizo-
nyithato.

Nem jar m(itéti térités a kizardlag feltaras nélkali iztleti
cs6tlkrozés mitétének elvégzése miatt (még abban az
esetben sem, ha az emlitett beavatkozast a késébbiek-
ben iztleti feltarassal jaré matét koveti).

Vités esetben a biztositd fenntartja maganak a jogot,
hogy baleseti sebész igazsagligyi orvosszakértével az
adott esetben konzultaljon, a biztositott szakvizsgalatat
elvégezze, kiegészitd iratokat szerezzen be, szlkség
esetén az ellatd intézetet az elbirdlasba bevonja, vele
konzultljon.

Ha ugyanazon baleset miatt tobb mUitéti beavatkozas is
szikségessé valik (a sérilés mechanizmusa okan tébb-
szOros sériilés jon létre, és ezért mUitéti sorozat végzé-
sére van szikség), ez a biztositd szolgéltatdsa szem-
pontjabdl egy biztositasi eseménynek mindsdl. llyen
esetben a biztositd a mitéti beavatkozasok kozil a leg-
magasabb besorolasu alapjan teljesit szolgaltatast. Ha a
szolgaltatast kovetden a biztositotton Ujabb mUitétet
kell elvégezni, amely a m{téti lista alapjan magasabb
besorolasu, a biztositd a korabbi és az Ujabb mUtétre
megallapitott szolgaltatasok kulonbozetét fizeti ki.

A baleset kovetkeztében kialakult keres6képtelenség

25.

26.

27.

28.

Keres¢képtelen az a biztositott, aki baleset kdvetkezté-
ben szakorvosi szempontbdl sajat jogan szikséges folya-
matos gyogykezelése miatt munkajat nem tudja ellatni,
és mas keres6 tevékenységet sem képes végezni. E ren-
delkezés alkalmazdsaban munkan az a foglalkozas, il-
letleg az a munkakdr értendd, amelyben a biztositott a
keres¢képtelenségét kdzvetlentl megeléz&en dolgozott.
Ha a biztosftott t6bb jogviszony alapjan is jogosult tarsa-
dalombiztositasi ellatasra, a kereséképtelenségnek mind-
egyik jogviszonyban fenn kell allnia. A munkaképtelen-
ség tényét, okat, tartamat a baleseti sebészeti szakrende-
lés vagy a koérhazi intézmény altal igazolni sziikséges, il-
letve az utdkezelés folyamatat leird igazolds szikséges.
Indokolt esetben a biztositéd jogszabalyban biztosftott
felhatalmazas alapjan a tarsadalombiztositas szerveihez
is fordulhat.

A biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a biztositd a
szerzédésben meghatérozott napi téritési 6sszeget fizeti
ki a biztositottnak az igazolt kereséképtelenség idétarta-
mara, amely a keres¢képtelenné nyilvanitassal kezdédik,
és a keres6képessé nyilvanitassal szlinik meg. A napi térf-
tést a biztositd az 6nrész napok leteltét kovetden a folya-
matos tappénzes napokra tériti, legfeliebb azonban a ke-
res6képtelenség kezdetétdl szamitott 100. napig nyujtja.

A biztosito a napi téritést igy szamitja ki, hogy azon na-
pok szadmat, amelyeken a biztositott kereséképtelen
volt és biztositasi eseménynek mindsilnek, megszoroz-
za a 4. ¢) pont szerinti biztositasi 6sszeggel.

A keresképtelenség folyaman a biztositd részére ha-
vonta be kell nydjtani a kezel6orvos igazoldséat a bizto-
sitott keres6képtelenségérdl.

Groupama Garancia Biztosito
Zartkorien M(ikodé Részvénytarsasag
Tarsasagunk székhelye:

1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.



-“ =
7N Groupama Garancia Az OTP Csoport partnere

Biztositoé

Nyilatkozat (baleset-biztositasi ajanlathoz)

Szerz6dd neve: ‘

‘Biztosw’tott neve: ‘

‘Biztosw’tott cime: ‘

Kijelentem, hogy a Groupama Garancia Biztosité Zrt-vel (1051 Budapest, Oktober 6. utca 20.) biztositasi szerz6dés(ek) megkotésére iranyuld ajanlat(ok) alairasa
el6tt az aldbbi Ugyféltajékoztatd(ka)t, biztositasi feltétel(eke)t, adatlapo(ka)t, ajanlatméasolato(ka)t atvettem, megismertem és a szerzédési feltétel(ek)ben foglalta-
kat elfogadom, a biztositotdl a 2003. évi LX. torvény 10. sz. melléklete a) és b/1. pontokban meghatarozott tartalommal bir6 rasbeli tajékoztatast megkaptam.
Tudomasul veszem, hogy a 2003. évi LX. torvény 10. melléklete b/2. pontjaban foglalt tajékoztatast részemre a biztosité biztositasi kdtvényem kidllitasaval egy-
idejlileg adja meg.

Az atvett dokumentum(ok) megjeldlése (kérjuk x-el jeldlni):

Atvettem

Ajanlatmasolat

szamu elismervény(ek)

2657/1. szamu Csoportos beszedési megbizas

2658/1. szamu BiztositaskozvetitSi tajékoztatas

2623/1. szamu Orangyal baleset-biztositas tigyféltajékoztato, altalanos és kilonos feltételek, nyilatkozat

Egyéb: ‘ ‘

szerz6d6 (cégszerd) alairasa biztositott alairasa

Hozzajarulok, hogy a biztosito a részére szerz6déses jogviszony alapjan a karrendezési tevékenységet ellatd szervezet részére — biztositasi esemény bekovetkezte
esetén — a biztositasi szerzédésemmel kapcsolatos adatokat és iratokat ismertesse, illetve azokat atadja.

szerz6do (cégszerd) alairdsa biztositott alairasa

Datum: év ho nap

Biztosito példanya



