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GB136 JELU SZELENCE ELETBIZTOSITAS FELTETELEI

1.§ Altalanos rendelkezések

(1) A Szelence Eletbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: biztositas) a jelen
feltételek, valamint az ajanlatban foglaltak alapjan jon létre a Groupama Ga-
rancia Biztosito Zrt. (1051 Budapest, Oktober 6. utca 20., a tovabbiakban:
biztosito), valamint barmely személy (a tovabbiakban: szerz6dé) kozott.

(2) A biztositasi szerz6dés a szerz6dé ajanlatanak a biztositéd altal torténd
elfogadasaval irasban jon létre. A biztositas akkor is létrejon, ha a biztosito
az ajanlatra 15 napon belll nem nyilatkozik. Ebben az esetben a szerz6dés
az ajanlatnak a biztositd vagy annak képvisel&je részére torténé atadas idé-
pontjara visszamend hatéllyal jon létre. Az ajanlat esetleges elutasitasat a
biztosité nem koteles indokolni.

(3) A biztositasi szerzédés megkotését kovetden, a szerzédés |étrejottétdl
szamitott 30 napon belll — a kotelezettségvallalds helye szerinti tagéllam
hivatalos nyelvén vagy ezirdnyl megegyezés esetén a szerz6d6 kifejezett
kérésére mas nyelven — a biztosité a szerz6dét bizonyithatd és azonositha-
té modon, egyértelmiien tajékoztatja a biztositasi szerz6dés |étrejottérdl.
A biztositasi szerzédés létrejottérdl a biztositd kotvényt bocsat ki.

(4) Az életbiztositasi szerz6dést 6néllé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysé-
ge korén kivil megkoté természetes személy szerz6dé a (3) bekezdés sze-
rinti tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll az életbiztosita-
si szerz6dést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkul — felmondhatja. E fel-
mondasi jog a szerz6d6t nem illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén.
A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmondasi jogrol.
A szerz6d6 felmondo nyilatkozatanak kézhezvételét kovetéen a biztositd
30 napon belll elszamol a szerzéd6 altal a biztositasi szerzédéssel kapcso-
latban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajékoztatja a
szerz6dét a biztositasi dijbol visszatartott 6sszegrél. A biztositéd a szerzédés
felmondasa esetén adminisztracios és kotvényesitési koltségeit érvényesiti a
biztositasra beérkezett befizetésekbdl. A visszatartott 6sszeg mértéke 4000
forint, de legfeljebb a biztositas dijanak egy tizenkettede.

A biztosité a befizetésekbdl a felmondott biztositasi szerz6désre mar telje-
sitett kifizetéseket levonja.

(5) A biztositasi id6szak az egyes biztositasi évforduldk kozotti 1 év.

2.§ Biztositasi esemény

Jelen szerz6dés szempontjabdl biztositasi eseménynek mindstinek az alab-
biak.

(1) A biztositott halala, két biztositott jelolése esetén barmely biztositott
haléla.

kez6 baleseti haldla, két biztositott jeldlése esetén barmely biztositottnak a
biztositas els6 harom biztositasi évén belll bekdvetkezé baleseti halala.

3.8 A biztositas tartama

Jelen biztositasi szerz6dés egész életre szold tartamra jon létre.

4.8 Fogalmak

Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabol:

(1) Szerz6dé: Az a személy, aki az ajanlatot teszi, a biztositéval a biztosi-
tasi szerzédést megkoti és a biztositas dijat fizeti. Két életre sz6l6 biztositas
esetében, amennyiben az egyik biztositott megegyezik a szerzédével, a
szerz6d6 halala esetén, az életben maradt biztositott a biztositohoz intézett
frasbeli nyilatkozataval a szerz6d6 helyébe |éphet.

(2) Biztositott: Az az ajanlattételkor legalabb 60, de legfeljebb 90 éves ter-
mészetes személy, akinek az életével kapcsolatos biztositasi eseményre a
szerz&dés szol. Jelen biztositasi szerz6dés két személy életére is megkdthetd.

(3) Kedvezményezett: Az a személy, aki a biztositasi szerz6dés szerint a
biztosité szolgaltatasara jogosult. A biztositd a szolgaltatas teljesitése el6tt
a kedvezmeényezett személyazonossagat ellenérzi.

Az életbiztositasi szerz6désben kedvezményezett lehet:

— aszerz6désben megnevezett személy,

— a biztositott 6rokose, ha a kedvezményezettet a szerz6désben nem je-
|6lték meg, és bemutatdra szold kotvényt sem allitottak ki.

a. Két életre sz6l6 biztositas esetén a szerz6d6 fél jogosult a biztositottak
hozzéjarulasaval biztositottanként kulon-kulon kedvezményezettet je-
161ni;

b. A szerz6d6 az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett a biztositdohoz
intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor mas kedvezményezettet jelolhet
meg;

c. Ha a kijelolt kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt
meghal, a kedvezményezett kijelolése hatdlyat veszti, és ha mas ked-
vezményezettet nem jeldlnek meg, a biztosité szolgaltatasat a biztosi-
tott 6rokose kapja;

d. Ha a szerz6d6 nem azonos a biztositottal, a kedvezményezett kijelolésé-
hez és megvaltoztatasdhoz a biztositott irdsbeli hozzajarulasa sziikséges;

e. A biztositott a szerz6d6 beleegyezésével a szerz6désbe barmikor belép-
het, a belépéshez a biztositd hozzajarulasa nem sziikséges;

f. A biztositott, miel6tt a szerzédés felmondas vagy dijfizetés elmaradasa
miatt megszUinik, a biztositéval kdzolt nyilatkozataval a szerz6dé helyé-
be léphet;

g. llyen esetekben a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a bizto-
sitott a szerz6dével egyetemlegesen felel.

(4) Egyszeri dij: A szerz6d6 altal az ajanlattételkor vélasztott egyszeri dij.
(5) Aktudlis megtakaritasi 6sszeg: A szerz6d6 altal befizetett egyszeri dij
(két életre szold biztositas esetén az egyszeri dij fele) 18.8 &ltal meghatéa-
rozott aktuélis nettd eszkozértéke.
(6) Baleseti haldleseti tébbletszolgaltatas: Egy életre szold biztositasnal
a biztositott 3 éven belll bekovetkezd baleseti haldla esetén a baleseti ha-
laleseti tobbletszolgéltatads a bonusszal novelt egyszeri dij aktudlis nettd
eszkozértékével egyezik meg. Két életre megkotott szerzédésnél barmely
biztositott 3 éven belll bekdvetkez6 baleseti haldla esetén a baleseti halal-
eseti tobbletszolgaltatas a bonusszal novelt egyszeri dij aktudlis nettd esz-
kozértékének felével egyezik meg.

A biztositott(ak) 3 biztositasi év eltelte utan bekovetkezé baleseti haléla

esetén a baleseti halaleseti tobbletszolgaltatas értéke nulla. Rendkivili be-

fizetések esetében — az elsé harom biztositasi évre vonatkozdan is — a ba-
leseti halaleseti tobbletszolgaltatas értéke nulla. A biztositd a baleseti ha-
laleseti tobbletszolgaltatds maximuméra vonatkozoan korlatot allithat fel.

(7) Aktudlis biztositasi 6sszeg: A biztositott elhaldlozasanak napjan meg-

hatdrozott aktudlis megtakaritasi 6sszeg és a baleseti haldleseti tobblet-

szolgéltatas osszege.

(8) Dijtartalék: A befizetett egyszeri dijbdl, valamint a rendkivili befizeté-

sekbdl és az elért befektetési hozamokbdl a biztosito altal a szerz6désben

vallalt kotelezettségek fedezetére tartalékolt 6sszeg.

(9) Biztositasi évforduld: A biztositasi ajanlat aldirasanak megfelelé nap.

(10) Baleset: A biztositott akaratan kival, hirtelen fellépé kilsé behatas,

melybél ered6en a biztositott a bekdvetkezésétél szamitott egy éven belll

meghal. Jelen feltételekben balesetnek minésulnek az alabbi események is,
amennyiben ezek a biztositott akaratan kivil, hirtelen kdvetkeznek be:

— vizbefulas,

— égési sériilések, leforrazas, villamcsapas, elektromos dram hatésai,

— karositd gazok, gézok belélegzése, mérgezd vagy mard anyagok szer-
vezetbe valo kertlése.




A betegségek bekdvetkezte nem minésul balesetnek, a fert6z6 betegségek
bekdvetkezte nem tekinthetd baleseti kovetkezménynek.

5.§ Koltségek

(1) Kezdeti kéltség: Az a koltség, melyet a biztosité a tartam soran folya-
matosan, minden biztositasi évben levon. Mértéke az elsé 3 biztositasi év
alatt az egyszeri, illetve rendkivili befizetés adott biztositasi év eleji aktua-
lis nettd eszkdzértékének évi 2%-a, harom biztositasi év elteltét kdvetden
évi 0,5%-a.

(2) Eredményrész: A Hozamvédett Eszkozalap hozama kezdeti koltséget
meghaladé részének 10%-a, melyet a biztosit6 a tartam soran folyamato-
san, minden biztositasi évben levon.

(3) A biztosité a jelen paragrafusban meghatarozott kezdeti koltséget és
eredményrészt a szerz6d6 egyéni szamlajan nyilvantartott egységek csok-
kentésével vonja el.

6.§ Dij, dijfizetés, a kockazatviselés kezdete

(1) A jelen feltételek szerint létrejott biztositas egyszeri dijfizetési. Az egy-
szeri dijat a szerz6dés megkotésekor kell megfizetni. Az egyszeri dij mérté-
kére a biztosito korlatozast tehet.

(2) A biztosité kockazatviselése az azt kovetd nap O orajakor kezdédik,
amikor a szerz6dé fél a dijat a biztositd szamlajara vagy pénztaraba befize-
ti; illetve azon a napon, amikor a dij megfizetésére halasztasban allapodtak
meg, vagy a biztositd a dij irdnti igényét biréi Uton érvényesiti, feltéve, hogy
a szerz6dés mar létrejott vagy utdbb létrejon. Ha a szerz6dé a dijat a biz-
tositd képviseldjének fizette, a dijat legkésobb a fizetés napjatol szamitott
negyedik napon a biztositohoz beérkezettnek kell tekinteni.

(3) Amennyiben a szerz6d6 (biztositott) az esedékességet kévetd 30 napon
beltl nem fizeti meg a biztositasi dijat, arra halasztast nem kapott és a biz-
tositd a dij iranti igényét birdi Gton sem érvényesiti, Ugy a biztositas a dij-
esedékességtdl szamitott 30 nap elteltével kifizetés nélktl megsziinik.

7.8 Rendkiviili befizetés

(1) A szerz6d6 rendkivili befizetésekkel az aktudlis megtakaritasi ¢sszegét
barmikor novelheti.

(2) A rendkivili befizetést a biztositdé az egyszeri dijfizetési szerzédéssel
egyutt kezeli. A rendkivili befizetés nem minésul Uj szerzédésnek, az a ko-
rabbi szerz&dés részét képezi, annak jogi sorsat osztja, az csupan a korab-
bi szerzédésre befizetett dijnak minésul.

(3) Rendkivili befizetés esetén a biztositd 30 napon belll visszaigazolast
kild a szerz6d6 részére a befizetés adatairdl.

(4) A rendkivuli befizetések nem érintik a baleseti halaleseti tobbletszolgal-
tatast.

(5) Haldlesetkor a rendkivili befizetések 18.8-ban meghatarozott aktuélis
netto eszkozértéke kerul kifizetésre.

(6) Két életre sz6l6 biztositas esetében a rendkivili befizetések a masodik
biztositott haléla esetén kertlnek kifizetésre.

8.§ Egyenlegértesitd

A biztosité a biztositasi évforduld utan 30 napon beldl frasban tajékoztatja
a szerz6d6t egyéni szamlaja egyenlegérdl, aktudlis megtakaritasi 6sszege
nagysagarol és szerz6désének aktuélis visszavasarlasi értékérdl a biztositok-
rol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. torvényben foglaltak
alapjan.

9.§ A biztositdo mentesiilése, kizart kockazatok

és karok

A biztosité mentesul a baleseti haldleseti tobbletszolgaltatas kifize-

tése aldl, ha

— a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovet-
keztében vesztette életét;

- a biztositott szandékosan elkdvetett sulyos blincselekménye foly-
tan vagy azzal 6sszefuggésben, vagy a szerz6déskotéstél szami-
tott két éven belll elkovetett dngyilkossag kovetkeztében halt
meg;

— a biztositd bizonyitja, hogy a balesetet jogellenesen a biztositott,

a szerz6d6 fél vagy a veluk kdz6s haztartasban é16 hozzatarto-
z6juk szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

Az életbiztositasi szolgaltatas esetén a biztosité mentesul a biztosi-

tasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biztositott a kedvezményezett szan-

dékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét. Ebben az eset-
ben a visszavasarlasi 6sszeg az 6rokosoket illeti meg, és abbdl a ked-
vezményezett nem részesulhet.

A biztositdé nem nyujt baleseti haléaleseti tobbletszolgaltatast — tehat

szolgdltatasa csak az aktualis megtakaritasi 6sszegre terjed ki — az

alabbi esetekben:

(1) ha a biztositott halala gépi erével hajtott szarazféldi, 1égi, vizi

jarm(iben, orszagos, nemzetkozi sportversenyen torténd részvétel

kovetkeztében vagy ilyen versenyre valé felkészulés (edzés) kereté-
ben koévetkezik be;

(2) ha a biztositasi esemény kozvetlen okozati 6sszefuggésben all

a. biztositott stlyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél ma-
gasabb véralkohol szint);

b. haborus vagy polgarhaborus cselekményekben vald részvételé-
vel, ide nem értve a belféldon hivatali vagy koézszolgalati kote-
lesség teljesitése soran bekovetkezé biztositasi eseményeket;

c. HIV (AIDS) virus fert6zottségével;

d. terrorcselekményben valé részvételével.

(3) kabitoszer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal el6-

irt gyogyszer fogyasztasa miatt bekovetkezé biztositasi események;

(4) mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefuggésben bekovetkezd

biztositasi események;

(5) a motoros jarmUvek versenyén (edzésein) a nézét érd balesetek,

ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

(6) az orszagos és nemzetkozi siugrd, bob, sibob versenyeken (edzé-

seken) a néz6t érd balesetek;

(7) olyan baleset, amely a biztositott vezetdi engedély vagy mas

szikséges hatdsagi engedély nélkuli vagy ittas allapotban tortént

vasuti, 1égi, vizi, kozuti jarmU vezetése kdzben, azzal okozati 6ssze-
fuggésben kovetkezett be, ideértve a nem kézforgalmi Gton tortént
gépjarmuivezetést is;

(8) a szivinfarktus és az agyvérzés miatti halalos balesetek.

A biztosito viseli a teljes kockazatot, ha a biztositott haldla polgari

légijarmi jegyfizetd utasaként kovetkezett be. Utasnak az mindsul,

aki a légijarminek nem Uzembentartéja és nem tartozik a személy-
zethez. Minden egyéb repulési kockazat — beleértve az ejtéernyé
vagy sikléerny6 hasznalatabol adodo baleseteket — kizart.

10.§ A kozlési kotelezettség

(1) A szerz6dé (biztositott) a biztositasi szerzédés megkotésekor koteles —
a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges — minden olyan kortlményt
a biztositoval irasban kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett.

(2) A biztosito irasban feltett kérdéseire adott — a valésagnak megfeleld — iras-

beli vélaszokkal a szerz6d¢ (biztositott) kozlési kotelezettségének eleget tesz.

(3) A biztositd jogosult a kdzolt adatok ellendrzésére, és ezért a biztositott

egészségi allapotaval, foglalkozasaval, szabadidés tevékenységével kapcso-

latban kérdéseket tehet fel, orvosi vizsgalatot kérhet.

(4) A kozlési kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége

nem kovetkezik be, kivéve, ha:

a. bizonyitjdk, hogy az elhallgatott koértilményt a biztositd a szerzédésko-
téskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény beko-
vetkezésében;

b. a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi esemény bekovetkeztéig 6t év
mar eltelt.

(5) A biztositott a biztositasi szerz6dés megkotéséhez valod hozzajaruld nyi-

latkozataval egyidejlileg a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban felmentést

ad az orvosi titoktartas alél minden olyan orvosnak, korhdznak és egész-
ségligyi intézménynek, amelyeknél kezelték, és felhatalmazza a biztositét,
hogy a ko6zolt adatok, tudomasara jutott egyéb korilmények ellenérzése
céljabol ezektdl a kockazat elvallalasa és a biztositasi esemény szempontja-
bol lényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbél a célbol mas
biztositéval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatdsaggal kapcsolatba lép-
jen. Tovabbé a haléleseti szolgéltatas vonatkozasaban a biztositott felmen-



tést ad az orvosi titoktartas alol a biztositasi eseménnyel kapcsolatos infor-
maciokra nézve minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészséglgyi intéz-
ménynek, amelyek &t kezelni fogjék, és felhatalmazza a biztositét, hogy
ugyanebbdl a célbol més biztositéval, a tarsadalombiztositéval és egyéb ha-
tésaggal kapcsolatba lépjen.

11.8 Jognyilatkozatok

(1) Aszerz6d6 (biztositott) koteles lakhelyének megvéltozésa esetén Uj
cimét a biztositéval 15 napon belul kézéini.

(2) Amennyiben a szerz6dé (biztositott) 30 napnal hosszabb idére eltavo-
zik lakhelyérél, el6zetesen kézbesitési megbizottjat vagy a képviseletére fel-
jogositott személyt (pl. tigyvédet, rokont stb.) koteles megnevezni.

(3) A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak
akkor koteles joghatélyosnak tekinteni, ha azokat irdsban juttattak el hozza.
(4) Minden nyilatkozat akkor hatalyos, amikor az a biztositohoz megérkezett.

12.§ Halaleseti szolgaltatas

A biztosité haldleseti szolgaltatasa jelen biztositasi szerz6dés alapjan az
alabbiak szerint alakul.

(1) A biztositott haléla esetén a biztosité kifizeti a 4.8-ban rogzitett, a bizto-
sitott haldla napjan aktuélis biztositasi 0sszeget a kedvezményezett részére.
(2) Két életre sz6l6 biztositas esetén az egyik biztositott halalakor a bizto-
sitd az elhunyt biztositott utan jaré haldleseti szolgaltatast fizeti ki a ked-
vezményezett részére. Ezutdn az életben maradt biztositott vonatkozasa-
ban a biztositas valtozatlan feltételek mellett tovabbél.

(3) Amennyiben a jelen feltételek 9.§-a alapjan, illetve a vonatkozd hata-
lyos jogszabalyok alapjan a biztosité mentesil a teljes biztositasi 6sszeg ki-
fizetése aldl, Ggy a biztositd szolgaltatasa az aktualis megtakaritasi 6sszeg-
re terjed ki.

13.§ Egyéb szolgaltatasok

A biztosité egyéb szolgaltatasai az aldbbiak szerint alakulnak.

(1) A szerz6d6 irasban barmikor kérhet részleges visszavasarlast, de az ak-
tudlis megtakaritasi 6sszege a részleges visszavasarlas utan sem csokkenhet
a biztosité aktualis minimalis egyszeri dijanak ¢sszege ala.

(2) Amennyiben a szerz6d6 él a részleges visszavasarlas lehetéségével, ugy
a biztosité az aktudlis megtakaritasi 6sszeget lecsokkenti, és a biztositas a
csokkentett megtakaritasi 6sszeggel tovabbra is érvényben marad.

(3) A biztositas elsé 3 évében torténd részleges visszavasarlaskor a biztosi-
té a visszavasarolt aktualis megtakaritasi 6sszeg 16.§-ban talalhato vissza-
vasarlasi tablazat szerinti hanyadat fizeti ki.

(4) A biztositas elsé 3 éve utan a szerz6do tetszéleges mérték( visszava-
sarlast igényelhet, de a részleges visszavasarlas utan a szerzédé aktuélis
megtakaritasi 6sszege nem lehet kevesebb a minimalis egyszeri dij aktudlis
értékénél.

(5) A részleges visszavasarlas utan a szerz6dé 30 napon beldl irasbeli tajé-
koztatast kap egységei szamarol és egyéni szamlaja Uj egyenlegérol.

14.§ Jaradék folyositasa

(1) A biztositd a 16.§ alapjan visszavasarolt 6sszeget a szerz6dé arra ira-
nyul6 nyilatkozata alapjan a biztosité kinalatabol vélasztott jaradékbiztosi-
tassa alakithatja at.

(2) Ajaradék folydsitasa a biztositd és a szerzédé kozott létrejové kalon
szerz&dés alapjan torténik.

(3) A jaradékbiztositas vonatkozasaban a biztositd dijkedvezményt nyuijt.
(4) A szerz6d6 abban az esetben élhet a jaradékbiztositas kotésének lehe-
téségével, ha a folydsitando jaradék 6sszege meghaladja a biztosito altal
meghatarozott minimalis jaradék 6sszegét.

15.8 A biztosito teljesitése

(1) A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétél szamitott 8 munkanapon
belll frasban a biztositd barmely szervezeti egységénél be kell jelenteni, a
szikséges felvilagositasokat meg kell adni, és lehetévé kell tenni a bejelen-
tés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. Ennek elmaradasa esetén
a biztosité annyiban mentesil, amennyiben lényeges kortlmények kiderit-
hetetlenné valnak.

(2) A szolgéltatas teljesitéséhez a biztosito a kovetkezd iratok bemutatésat

kérheti:

a. a biztositasi kotvény (leadasat is) és az utolsé dijfizetést igazold nyugta;

b. a biztositott sziletési idejét hitelt érdeml&en igazold okirat;

c. halotti anyakonyvi kivonat;

d. a halal okat igazolé halottvizsgalati bizonyitvany, boncolasi jegyzékonyv,
és igazsagligyi orvosszakértéi vizsgalat eredményei;

e. a kozlési kotelezettség vizsgalatahoz a kezelorvosi orvosi dokumenta-
ciok, orvosi vizsgalat eredményei, orvosszakértéi véleményezések;

f. a 9.8-ban meghatarozott biztosité mentesilési és kizart kockazatok
ellenérzéséhez sziikséges hatdsagi eljaras soran keletkezett iratok és or-
vosszakért6i dokumentaciok;

g. a szerz6d6 és kedvezményezett azonositasat hitelt érdemléen igazold
okirat, alapitoé okirat, jogerés hagyatéki végzés, oroklési bizonyitvany,
jogerés gyamhatésagi hatarozat.

(3) Az okiratok beszerzésének koltségei a kedvezményezettet terhelik, be-

leértve a 15.§ (2) bekezdésében el6irt orvosi- és hatésagi eljarasokra vonat-

kozé iratok, dokumentécidk hiteles magyar nyelvii forditasat.

(4) A biztosito teljesitése az utolso sziikséges okmany beérkezését kovetd

15 napon beldl torténik.

(5) A biztositd szolgaltatasainak teljesitése a magyar torvényes fizetGesz-

kozben, a szolgdltatasra jogosult altal megjelolt médon banki atutaléssal,

vagy postai utalvanyozassal torténik.

16.§ Maradékjogok

(1) A biztositas barmikor visszavasarolhatd. A szerzddés visszavasarlasara a
szerz6d6 jogosult. A visszavasarlasi 6sszeg kifizetése az igény teljesitéséhez
szUkséges utolsd dokumentum beérkezésétél szamitott 15. napon esedékes.
(2) A visszavasarlasi 0sszeg az aktudlis nettd eszkozérték a bejelentéstol
szamitott 2. munkanapon érvényes vételi arfolyamon szamitott értékének
alabbi visszavasarlasi tablazat alapjan meghatarozott hanyada.

A biztositas évfordulds (részleges) visszavasarlasakor garantalt mini-
malis visszavasarlasi arany az aktualis megtakaritasi 6sszeghez viszo-
nyitva

Biztositasi évforduld

1. 2.
95,5% 97,2%

93,7% 99,0%

A harmadik biztositasi évforduld utdn a visszavasarlasi arany allando,
100%.

(3) A biztositasi szerz&dés visszavasarlasa esetén a biztositd 30 napon beltl
irdsban tajékoztatja a szerz6dot visszavasarolt egységei szamardél és egyéni
szamldja visszavasarlaskori egyenlegérdl.

A BEFEKTETESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

17.8 Fogalmak

(1) Hozamvédett Eszkézalap: A dijtartalékok befektetését szolgald, a
biztositd eszkodzei kozott elkulonitett, homogén eszkdzallomany.

(2) A Hozamvédett Eszkézalap egységei: A Hozamvédett Eszkozalap (a
tovabbiakban: eszk6zalap) azonos értékii egységekre van felosztva, melyek
az eszkozalapbdl valo egyenlé részesedést fejeznek ki.

(3) Brutto eszkozérték: Az eszkdzalap 18.8-ban hivatkozott értékelési
elvek alkalmazasaval szamitott értéke.

(4) Netto eszkézérték: Az eszkozalap bruttd eszkozértékének az eszkoz-
alapot terheld levonasokkal és az eszkdzalap-kezelési dijjal csdkkentett értéke.
(5) Az eszkézalapot terhelé levonasok: Minden kiadas, koltség, jutalék,
mely az eszkozalap eszkozeinek megvasarlasa, eladasa, kezelése, értékelé-
se, fenntartasa, biztositasa soran kozvetlendl felmerdl.

(6) Eszkozalap-kezelési dij: A biztositd altal véltoztathatd mértékd dij,
mely az eszkodzalap értékelése soran a legutdbbi értékelés o6ta eltelt napok-
kal idéaranyosan kerul levonasra. Mértéke maximalisan az eszkézalap brut-
16 eszkozértékének évi 2,4%-a, aktudlis értékét a biztositasi szerzédés el-
vélaszthatatlan részét képez6 1. szamu Melléklet tartalmazza.

(7) Az egységek vételi drfolyama: Az egységek vételi arfolyama egyenld
az egy egységre jutd nettd eszkozértékkel.




(8) Az egységek eladdsi arfolyama: Az egységek eladasi arfolyama
egyenlé a vételi arfolyam és a vételi arfolyam egy valtozo mértéki szazalé-
kanak osszegével. A vételi és az eladasi arfolyam kulonbsége nem lehet
nagyobb a vételi arfolyam 4%-anal. Aktuélis mértékét a biztositasi szerz6-
dés 1. szamu Melléklete tartalmazza.

(9) Allokécio: Az eszkozalap egységeinek a szerz6do éltal torténd megva-
sarlasa az egységek mindenkori aktuélis eladasi arfolyaman.

(10) Egyéni szamla: A szerz6d6 altal befizetett egyszeri dij és rendkivli
befizetések bdnusszal ndvelt értéke ellenében vasarolt egységek nyilvantar-
tasara szolgald szamla.

(11) Ugyfélszolgalat: A biztositd barmely szervezeti egysége, mely a szerz6-
d6 szdmdra valamennyi, a befektetéseket érinté kérdésrdl, az eszkozalaphoz
kapcsolédo aktudlis koltségekrdl és arfolyamokrdl tajékoztatast nydjt.

18.8

(1) A biztositdo a biztositasi szerzédésekre befizetett egyszeri dijakat és
rendkivili befizetéseket bénusszal novelten a Hozamvédett Eszkozalapba
fekteti be, amely kilonallo, elkulonitett eszkdzallomanyt képez a biztosito
eszkozei kozott. A Hozamvédett Eszkozalap befektetési politikajat és
Osszetételét a szerzédés elvélaszthatatlan részét képezé 1. szamu Melléklet
tartalmazza, melyet a biztosité folyamatosan aktualizal.

Az egységek megvasarlasa (allokacio) az egyszeri dij, illetve rendkivili befi-
zetés biztositéhoz vald beérkezése utani masodik munkanapon érvényes el-
adasi arfolyamon torténik. Az egyszeri dij, illetve rendkivli befizetés befi-
zetése és az egységek megvasarlasa kozotti id6szakra a szerzédét kamat,
illetve hozam nem illeti meg.

(2) A bonusszal novelt egyszeri dijbdl és rendkivili befizetésekbdl vasarolt
egységeket a biztositd a szerz6dé egyéni szamlajan tartja nyilvan. Az egyé-
ni szamlan nyilvantartott egységek szamanak és az adott egység aktudlis
vételi arfolyamanak szorzata egyenlé az aktuélis megtakaritasi 6sszeggel.
(3) Az egységek arfolyama az eszkozalap nettd eszkozértékének megfele-
I6en alakul.

(4) Az eszkozalapok eszkdzeit a biztosité minden munkanapon értékeli. Az
értékelés soran a biztositd meghatarozza az eszkozalap bruttd és netto6 esz-
kozértékét és az egységek vételi és eladasi arfolyamat.

(5) A biztositd az eszkozalap eszkozeinek értékelése soran a befektetési
alapok altalanos értékelési elvei szerint jar el, melyeket a Befektetési Alap-
kezel6k Magyarorszagi Szdvetsége ajanlasban foglalt 6ssze. A biztositd
alapvet6 értékelési elvnek tekinti a piaci aron torténd értékelést.

(6) A szerz6d6 befektetéseinek elhelyezésérdl és értékérél a biztosito tgy-
félszolgalati egységeiben és a Groupama Garancia Informéacios Szolgalat
telefonszaman naponta informéaciét kérhet.

(7) Visszavasarlas, részleges visszavasarlas vagy jelen feltételek 1.§ (4) sze-
rinti felmondasa esetén a biztositd a (részleges) visszavasarlassal, illetve fel-
mondéssal érintett egységeket a (részleges) visszavasarlas, illetve a felmon-
das bejelentésének a biztositéhoz torténé beérkezése utani masodik mun-
kanapon, az eszkdzalapok legutolsé értékelése soran kialakitott vételi arfo-
lyamon véltja at.

(8) A biztositd az eszkdzalap hozama kezdeti koltséget meghaladd részé-
nek 90%-at a biztositasi évfordulon irja jova a szerzédé részére.

(9) Visszavasarlas, részleges visszavasarlas vagy jelen feltételek 1.§ (4) sze-
rinti felmondéasa esetén személyes megkeresésnél a biztositd valamely szer-
vezeti egységéhez vald beérkezése szamit az igény beérkezési napjanak.
Telefaxon beérkez6 igény esetén a telefax tartalmara és datumara vonatko-
zban a biztositéhoz érkezé telefax Uzenet tartalma és datuma a hivatalos.
Vita esetén a telefax Uzenet tartalmara és datumara vonatkozdan a biztosi-
16 nyilatkozata az iranyado. Eléhangos telefonos rendszeren keresztiil a sza-
mitogépes rendszerbe torténé bejegyzés alapjaul a telefonhivas napja sza-
mit, tartalmara vonatkozéan pedig a hangszalagra rogzitett beszélgetés az
irdanyado. Levélben kuldott igénynél a levéinek a biztositéhoz valé beérkezé-
se szamit az igény beérkezési napjanak. E formanal a biztosité javasolja ajan-
lott levél kuldését, amely esetben igazolhaté a levél feladasanak ténye.

19.8 Bonusz jovairas és visszavonas

(1) A biztositd a kockazatviselés kezdetekor bonuszt ir jéva a szerz6dé altal
befizetett egyszeri biztositasi dijra és rendkivili befizetésre, amely teljes
egészében kizarolag biztositasi esemény bekovetkeztekor, valamint

az elsé 3 biztositasi év eltelte utan esedékes. A biztosité az egyszeri
biztositasi dij bonusszal novelt értékét (a tovabbiakban tarifalis biztositasi
dij) valtja at befektetési egységekre. A bonusz mértéke a tarifélis biztosita-
si dij 2%-a.

A tarifélis biztositasi dij a kovetkezé képlettel hatarozhaté meg.

Tarifalasi biztositasi dij — 2S1zetett egyszeri dj
0,98
(2) A biztosito kizardlag a jelen feltételek 1.§ (4) bekezdésben rog-
zitett felmondas, valamint a biztositas elsé 3 évében tdérténd vissza-
vasarlas vagy részleges visszavasarlas esetén — a visszavasarolt egysé-
gek szamatdl fuggetlentl — visszavonja a teljes egyszeri dijra (rend-
kivili befizetésre) adott bonusz meg nem szolgalt részét a kovetke-
z6 médon.
A szerz6désnek a jelen feltételek 1.8 (4) bekezdésben rogzitett fel-
mondasa esetén a biztosité a befizetett egyszeri dij bénusszal és
brutté hozamokkal névelt értékének (H) aranyat veszi figyelembe a
visszatéritendd 6sszeg meghatarozasakor.
A biztositas elsé 3 évében torténd visszavasarlaskor, illetve részleges
visszavasarlaskor a (részleges) visszavasarlasi 6sszeg a kiszamitasa
napjan aktualis, vételi arfolyamon kalkulalt megtakaritasi 6sszeg (H)
hanyadanak és a visszavasarlasi tablazat szerinti szorzénak szorzata-
val egyenlé. A biztositd a meg nem szolgalt bénuszt torli a biztosi-
tasi szerz6dés egyéni szamlajarol, majd ezutan végzi el a (részleges)
visszavasarlast jelen feltételek szerint.

A H arany a kovetkez6 képlettel szamitando:

0,98

B min(3; n) 2%

1

ahol n a kockazatviselés kezdetétél felmondas esetén a felmondasi-, (rész-
leges) visszavasarlas esetén a (részleges) visszavasarlasi kérelemnek biztosi-
tohoz torténd beérkezéséig eltelt egész évek szamaval egyenlé.

H arany minimalis értékét az eltelt egész évek szamatdl fiiggéen az alabbi
tabla tartalmazza.

Eltelt egész évek szama

1 2
98,66% 99,32%

98,00% 100,00%

A 3. biztositasi évfordulotol kezdve a H arany értéke 100%.

A meg nem szolgalt bonusz mértéke a kdvetkezd moddon szamithato ki:
NB = BDx(1-H),

ahol

NB a meg nem szolgalt bénusz,

BD a tarifélis biztositasi dij aktuélis netto eszkozértéke,

H a jelen bekezdésben, fent meghatarozott H arany.

(3) Azon szerz6dések esetében, ahol a szerz6déskotés utan mar tortént
részleges visszavasarlas, a H arany értéke 100%.

20.§ A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és
gyakorlati tudnivalék

(1) Ertelmezd rendelkezések

a. személyes adat: barmely meghatérozott (azonositott vagy azonositha-
16) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hoz-
hat6 adat, az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozé kévetkeztetés.
A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét,
amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy kilonésen akkor
tekinthetd azonosithaténak, ha &t — kozvetlenll vagy kozvetve — néy,
azonosito jel, illetdleg egy vagy toébb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gaz-
dasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 tényez6 alapjan
azonositani lehet;

b. hozzdjarulds: az érintett kivdnsdganak onkéntes és hatarozott kinyilva-
nitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetet-
len beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok — teljes kord
vagy egyes mUveletekre kiterjedé — kezeléséhez;

c. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-



séggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely a személyes adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasz-
nalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

d. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél figgetlendl a személyes adato-
kon végzett barmely muvelet vagy a mUveletek 6sszessége, igy példaul
gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaéltoztatasa,
felhaszndlasa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovébbi felhasznaldsanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek
szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

e. adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy sza-
mara hozzaférhetévé teszik;

f. adatfeldolgozds: az adatkezelési mUiveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlentl a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-
zott modszertd| és eszkoztdl, valamint az alkalmazés helyétdl;

g. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6
megbizasabol — beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan torténé
megbizést is — személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. biztositasi titok: minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —,
a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szak-
tandcsadé rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a viszontbiztosi-
6, a biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsado egyes tgyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, il-
letve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval ko-
tott szerz6déseire vonatkozik;

i. Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg;

j. biztosité: Groupama Garancia Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag,
1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

k. dagyfél: a szerz6d¢, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-
tositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatko-
26 rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a biztositd szamara
szerz6déses ajanlatot tesz;

|. egészségligyi adat: az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd szemé-
lyes adatok védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvényben foglalt meg-
hatarozas szerinti fogalom;

m. kdlféldi: a devizakorlatozasok megszintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodd torvények modositasarol szold 2001. évi XCIIL. torvény 2.8-anak
2. pontjaban meghatéarozott fogalom;

n. uzleti titok: a Polgari Torvénykodnyvrol szélo 1959. évi IV. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 81.8-anak (2) bekezdésében meghatarozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szél6 2003. évi LX. térvény

(tovabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésé-

nek célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, allomany-

ban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazo kovetelések megitélé-
séhez sziikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél.

A biztosito az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval az alabbi célokbol is végez

adatkezelést:

— Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a bizto-
sitasi, illetve mas célbol torténd Uzleti kapcsolatfelvételt, az tigyfélakci-
ok szervezését is);

— Ugyfélnyilvantartas vezetése;

— jogi eljdrasok, panasztgyintézés folytatasa;

— a biztositasi szerz6désbdl eredé igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aloli

felmentésrél szolé nyilatkozat alairasaval hozzajarul az adatainak a jelen , Tud-

nivalékban”, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemzé adatai és értéke, a kockazatelbira-
|as adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok;

d. akifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités dsszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, médositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-
séges 0sszes lényeges tény és kortlmény.

Az a-b. pontokba tartozd, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint
a c. pontban meghatdrozott adatok nélkulézhetetlenek a szerzédés meg-
kotéséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.
Az adatszolgélgatas minden adat vonatkozaséban énkéntes, de a fentebb
megjelolt adatok hidnya a kockdzat meghatarozasat lehetetlenné teszi,
amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.
A fentieken tulmend&en a biztositd jogosult mindazokat az tgyfél ltal 6n-
ként megadott adatokat kezelni, melyek a (2) pontban felsorolt célokbol
szUkségesek. A biztosité azonban az tgyfeleknek csak azon biztositasi tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejottével,
nyilvantartasaval, és a szolgaltatassal 6sszefliggnek.
Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a biztositd a Bit.
155.8 (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hoz-
zajuk kapcsolédo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. tor-
vény rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval ke-
zelheti.
A biztositod kizardlag szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott automatizalt
adatfeldolgozast is végezhet. Ez esetben ez érintett személyes jellemzéinek
értékelésére csak akkor kertlhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajarult,
vagy azt torvény lehet6vé teszi. A biztositdo automatizalt adatfeldolgozas
esetén az érintettet kérelmére tajékoztatja az alkalmazott matematikai
modszerrél és annak lényegérol.

A biztosito a tevékenységéhez kapcsolddd informaciokrol hirlevélben,

e-mailen tajékoztatast adhat az Ugyfeleinek. A biztositd vagy vele szerzé-

déses kapcsolatban &llé biztositaskozvetitd e-mailen, telefonon, személye-
sen megkeresheti az tigyfelet ajanlattétel céljabdl, vagy kdzvetlen tzletszer-
zést célzo kuldeményt juttathat el a részére.

(4) A biztositasi titoknak mindsilé személyes adatok kezelésénél az

aldbbiak szerint jar el a biztosito

a. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul — ha térvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biz-
tosftéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzaju-
tottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
— a biztosité tgyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltatha-

td biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozdan fras-
ban felmentést ad;
— a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak sze-
rint nem all fenn: a feladatkorében eljaré FelUgyelettel; a folyamatban
lévé buntetbeljaras keretében eljaré nyomozd hatdsaggal és tgyészség-
gel; bintet6étgyben, polgéari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a fel-
szamolasi eljaras Ugyében eljard birésaggal, tovabba a végrehajtasi gy-
ben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtéval; az Eurépai Csalasellenes Hiva-
tallal (Olaf); a hagyatéki tigyben eljaro kdzjegyzével; meghatarozott ese-
tekben az addhatésaggal; a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi
szolgélattal; a biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsaddval,
a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskozvetité vagy
szaktanacsad6 magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szer-
vezeteivel, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos versenyfel-
Ugyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal; a feladatko-
rében eljard gyamhatdsaggal; az egészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV.
torvény 108.8 (2) bekezdésében foglalt egészségugyi hatésaggal; a
kulon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszol-
galati eszkozok alkalmazasara, titkos informacié gydijtésre felhatalma-
zott szervvel; a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvéllalas
(egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositdkkal; a Bit-ben sza-
bélyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantarto szervvel; az allomanyatruhazas keretében atadasra ke-
rulé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevo biztositéval;




a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges
adatok tekintetében tovabba ezek egymaskdzti atadasaval kapcsolat-
ban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szerve-
zettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informéaciés Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal és a karképvi-
sel6vel, illetve a karokozdval, amennyiben az énrendelkezési jogaval
élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvé-
teli jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmu javitasi adataihoz
kivdn hozzaférni; a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével, fioktelep
esetében — ha a magyar jogszabalyok 4ltal tdmasztott kdvetelményeket
kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestlnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam ren-
delkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielé-
git6 adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biz-
tositaskozvetitével, szaktanacsadoval, a feladatkorében eljaré orszag-
gy(lési biztossal; a kartorténetre vonatkozé adatra és a bonus-malus
besorolasra nézve a Bit-ben szabélyozott esetekben a biztositéval; a
bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazo-
lasanak részletes szabdlyairol szél6 rendeletben meghatarozott kartor-
téneti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabéalyo-
zott esetekben a biztositéval szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Az adodhatésaggal szemben a biztositasi titok megtartdsanak kotele-
zettsége abban az esetben nem all fenn, ha adotgyben, az adéhatésag
felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozatté-
teli kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd adokotele-
zettség ala eso kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgéltatasi
kotelezettség terheli.

A biztosité a b-f. pontokban meghatarozott esetekben és szerveze-
tek felé az tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.
d. A biztosité a nyomozd hat6séag, a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat és

f.

az Ugyészség részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni,
ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi Ggylet kabitoszerrel visszaélés-
sel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel vissza-
éléssel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszo-
vetségben vagy bUlinszervezetben elkdvetett blncselekménnyel van
Osszefliggésben.

A biztosité a nyomozo hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzés-
sel ellatott, kulon jogszabélyban el6irt Ugyészi jovahagyast nélkilozd
megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Giggyel
0sszefliggd, biztositasi titoknak mindsilé adatokrdl.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem éall fenn abban az
esetben, ha a biztosito, biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacs-
add az Eurdpai Unio éltal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozo in-
tézkedések végrehajtasarol szold térvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem éll fenn abban az
esetben, ha a magyar b(iniild6z6 szerv, illetéleg az Orszagos Rendér-f6-
kapitanysag — a pénzmosas megel6zésérél és megakadalyozasarél szold
torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi ko-
telezettségvallalas alapjan kulfoldi binuldozé szerv, illetéleg kulfoldi
Pénzlgyi Informacios Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabol —
irdsban kér biztositasi titoknak minésulé adatot a biztositétol, amennyi-
ben a megkeresés tartalmazza a kulfoldi adatkérd altal aldirt titoktarta-
si zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité ltal a harmadik or-
szagbeli biztositdohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel®) torténé adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztosit6 Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel&
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasz-
tott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Gsszesitett adatok szol-

galtatasa, amelybél az egyes tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem
dllapithatd meg; fidktelep esetében a kulfoldi székhelyl véllalkozés
székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a feltgyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kalfoldi és
a magyar fellgyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a
jogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a
Pénzligyminisztérium részére személyes adatnak nem min&sulé adatok
4tadasa, az 6sszevont alapu feltgyeletre és a kiegészitd feltigyeletre vo-
natkozo torvényi rendelkezések teljesitése érdekében torténé adatat-
adas.

A fentebb meghatéarozott adatok dtadasat a biztositd a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az

adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.§ ala esé adatok
vagy az adatvédelmi torvény szerint kilénleges adatnak minésilé ada-
tok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torolni kell.

. Az elhunyt személyhez kapcsolodod adatok kezelésére a személyes ada-

tok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz&désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito, biztositaskozvetit6i és szaktanacsadoi vallalkozas jogutdd
nélkuli megszlinése esetén a biztositd, biztositaskdzvetitsi és szakta-
nacsadoi véllalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezé-
sétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatar-
tani az informéciét a kozérdek( adatok nyilvanossagéara és a kozérdek-
b6l nyilvanos adatra vonatkozé, kulén térvényben meghatarozott adat-
szolgéltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi ti-
tokra egyebekben a Ptk. 81.8-4ban foglaltakat kell megfelelen alkal-
mazni.

(5) Az adatkezelés idétartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghidsula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozo6 egyéb rendelkezések

a.

Az Ugyfelek adatait a biztositd a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitégépes uton is kezeli.

A biztositd az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmé-
rél és a kozérdek( adatok nyilvanossagarél szold 1992. évi LXIIl. tor-
vény, a Bit., valamint az egyéb hatélyos jogszabéalyok rendelkezéseit.

A biztositd az Ugyfél kérésére a biztosito altal vezetett nyilvantartasok-
ban tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, valamint
az Ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban
atvezeti.

. Az ugyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekd

adatok nyilvanossagarol sz616 1992. évi LXIII. térvényben biztositott
egyéb jogaival (pl. tiltakozasi jog, birdsagi igényérvényesités) is.

A biztosité gondoskodik az adatok biztonsagardél, és megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi sza-
balyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttata-
sahoz sziikségesek.

Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvdnossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés és sérilés ellen.

A jelen ,Tudnivalok”-ban hivatkozott jogszabalyok a biztositd tgyfél-
szolgalati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu honlapon
megtekinthet&ek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozdék

A Bit. 157.§ (1) bekezdésének o) pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szUkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biztosité az lgy-
felek személyes adatait tovabbithatja.



Az Uigymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre,
az 4ltaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozo tajékoztatd a biztositd
tgyfélszolgalati irodaiban és a www.groupamagarancia.hu honlapon meg-
tekinthetd.

A biztositoval kotott szerz6dés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlikséges célokra hasznalhatdak a biztositotdl kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok meg&rzésére vonat-
kozo kotelezettséget, felel6sséget, és a titok megtartasa érdekében teendd
intézkedéseket a velUk kotott szerzédés is biztositja. A kiszervezett tevé-
kenységgel harmadik személynek okozott barmely karért a biztosito felel.
Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztositd az tgyfelei-
nek személyes adatat tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végzéhoz,
Ggy a kiszervezett tevékenységet végzé a biztosito adatfeldolgozojanak mi-
nosul.

A biztosité az Ugyfél hozzajarulasaval az tigyfél (3) pontban meghatarozott
adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonatkozo, valamint
a kulonleges adatok kivételével) a biztositoval szerzédéses kapcsolatban
allé biztositaskozvetiték szaméra Uzletszerzés, prevencids és intervencios
tevékenység céljabol atadhatja.

ZARO RENDELKEZESEK
21.§

A biztositas vonatkozasaban a biztositd kotvénykolcsont nem nydjt.

22.8

A biztositasi szerz6dés megsziinik:

- a biztositott halala eseten az aktualis biztositasi 0sszeg kifizetésével;

— amikor a teljes visszavasarlasi Osszeg kifizetésre kertl a szerzéd6 ré-
szére;

— aszerzGdés a jelen feltételek 1.§ (4) bekezdésben rogzitett felmondésa
eseten;

— a 6.8 (3) szerinti esetben.

23.§

(1) A kétvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén a biztositd a szerz6-
dé fél frasbeli nyilatkozatara az eredeti kotvényrdél a kérelem kézhezvételé-
t6l szamitott 60 napon belll hiteles masolatot allit ki, miutdn az okirat
megsemmisllésérél vagy elvesztésérdl a kérelmezd irdsban, teljes bizonyitd
ereji maganokiratban nyilatkozatot tett. A hiteles masolat kiadaséval egy-
idejlleg az eredeti kotvény hatalyat veszti. A hiteles masolat kiéllitdasanak
koltségei a kérelmezét terhelik.

(2) A biztositasbol eredd igények elévilési ideje 5 év.

(3) A jelen feltételek alapjan létrejové biztositasi szerzédés vonatkozasaban
az alkalmazando jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételekben nem
szabalyozott kérdések vonatkozasaban a Magyar Koztarsasag Polgari Tor-
vénykonyvérdl szolo 1959. évi IV. térvény és az egyéb hatalyos magyar jog-
szabalyok rendelkezései irdnyadok. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
addjogi kérdésekben a személyi jovedelemadordl szélo 1995. évi CXVII. tor-
vény, a tarsasagi adorél és osztalékadorol szold 1996. évi LXXXV. torvény,
az adozas rendjérél szold 1990. évi XCl. torvény és az egyéb hatéalyos ma-
gyar jogszabalyok az irdnyadok.

(4) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmerilé esetleges kérdés,
panasz esetén Ugyfelink személyesen a biztositd tgyfélszolgalati iro-
daiban dolgozé munkatarsaihoz fordulhat. Telefonon keresztil a biztositd
TeleCenter szaman +36 1 467 3500, illetve elektronikus levélben az
info@groupamagarancia.hu cimen is allunk Ugyfeleink rendelkezésére.
Amennyiben Ugyfeltnk irasban kivan bejelentést tenni azt a 1387 Buda-
pest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon is megte-
heti.

(5) A biztosit6 felett a szakmai feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyelete gyakorolja. A Felligyelet elérhet6ségei: székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, helyi tarifaval hiv-
haté telefonszam: +36 40 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@pszaf.hu. Ugyfeliink esetleges panaszaval a Feltigyelet felé is
fordulhat.

(6) A biztositasi szerz6dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos eset-
leges fogyasztéi jogvitak birésagi eljarason kivili rendezése érdekében tigy-
feltink a fogyasztovédelemrél szélo 1997. évi CLV. torvény alapjan kérelmet
terjeszthet el6 a lakohelye, illetve a tartézkodasi helye szerint illetékes bé-
kéltet6 testiletnél.

A permegeldz6 eljarasok kozul — a békélteteté testuleti eljarason kival —
Ugyfeliink kozvetitdi eljarast is kezdeményezhet a kozvetitSi tevékenységrol
sz0l6 2002. évi LV. torvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredé igény — a fentiekben megjeldlt alternativ
vitarendezési modok mellézésével — birdi Uton is érvényesithetd. A birdsag
eljarasara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. térvény rendelkezé-
sei irdnyaddak.

Biztositonk legfontosabb adatai:

Név: Groupama Garancia Biztosito Zrt.

Székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.

Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Fovarosi Birosagnal, mint Cégbirdsagnal kerilt bejegyzésre.




