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Biztosito

Az OTP Csoport partnere

A GB682 JELU OTP BANKKARTYA BALESETBIZTOSITAS FELTETELEI

1.§ Altalanos rendelkezések

Az OTP Bankkartya Balesetbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: biztositas)
jelen feltételek alapjan jon létre a Groupama Garancia Biztositd Zrt. (1051
Budapest, Oktober 6. utca 20., a tovabbiakban: biztosito), valamint bar-
mely személy (a tovabbiakban: szerz6dé) kozott.

2.§ Fogalmak

Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabol:

(1) Szerz6dé: az a személy, aki a biztositasi ajanlatot szerz6déként alairja

és aki a dijfizetést a biztositasi tartam soran teljesiti.

(2) Biztositott: az a természetes személy, aki a biztositasi szerz6dés meg-

kotésekor az OTP Bank Nyrt. altal kibocsatott érvényes bankkartyaval

rendelkezik, és a biztositasi ajanlatban biztositottként neveztek meg. A biz-

tositott személyre tobb biztositas is kothets, de a biztositonal megkotott

valamennyi Bankkartya Balesetbiztositasi szerz6dés alapjan teljesitett 6sszes

biztositasi szolgaltatds nem haladhatja meg a 19 900 000 Ft-ot.

(3) Kedvezményezett: amennyiben a szerz6d6 felek masképp nem élla-

podnak meg, baleseti rokkantsag, baleseti kérhazi apolds és csonttoreés,

csontrepedés esetén a biztositott, baleseti halal esetén a biztositasi szerzé-

désben megnevezett személy, annak hidnyaban a biztositott 6rokose.

(4) Baleset: jelen biztositas szempontjabol baleset a biztositas hatalya alatt

a biztositott akaratatol fuggetlentl bekovetkezé olyan hirtelen fellépd kul-

s6 behatds, amely kovetkeztében a biztositott a bekovetkezéstdl szamitott

1 éven belll meghal, vagy 2 éven belll maradandd egészségkarosodast

(rokkantsagot) szenved, és/vagy azonnali mulékony sériilést szenved. A be-

tegségek bekdvetkezte nem mindsul balesetnek, a fert6z6 betegségek be-

kovetkezte nem tekintheté baleseti kovetkezménynek.

(5) Gépjarmd: olyan jarmd, amelyet beépitett er6gép hajt. A mezégaz-

dasagi vontato, a lassu jarmd, a segédmotoros kerékpar és a villamos azon-

ban nem minésul gépjarmiinek.

(6) Jarm: kozuti szallitd- vagy vontatod eszkodz, amelyet nem beépitett eré-

gép hajt, ideértve az 6njaré vagy vontatott munkagépet is. Jarmiinek miné-

sl a villamos, a kerékpar és a segédmotoros kerékpar is. A mozgaskorla-

tozottak kozlekedésére szolgéld, emberi erével tolt vagy hajtott kerekes

szék és a gépi meghajtasu kerekes szék — ha sik Uton 6nerejébél 10 km/éra

sebességnél gyorsabban haladni nem képes, tovabba a gyermekkocsi és a

talicska — azonban nem mindsul jarmiinek. Az ilyen eszkozokkel kozlekedd

személyek gyalogosoknak mind&siilnek.

(7) Kérhaz: Az egészségligyi hatosag éltal engedélyezett, illetdleg ilyen-

ként nyilvantartott kérhazak, klinikdk, amelyek allandd szakorvosi irdnyitas

és fellgyelet alatt allnak;

— az Uzemi kérhazak;

— a fegyveres testuletek korhazai;

— minden olyan, az erre jogosult egészségligyi hatdésag éltal elismert
egyéb gyogyintézmény, ahova az orvos a biztositottat beutalja.

Jelen feltételek alapjan létrejové szerz6dések szempontjabdl nem mindstil-

nek koérhaznak kiléndsen:

— atldébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanatériumok;

— az idult, gydgyithatatlan betegségben szenveddk gyégy — és gondo-
zbintézetei;

— gydgylduldk és utdbgondozd szanatdriumok;

— az id6sek szocidlis otthonai és azok betegosztalyai;

— afurd6- és egyéb gyogyintézetek;

— azideg- és elmebetegek gydgy- és gondozdintézetei.

(8) A biztositas szempontjabdl nem mindsul balesetnek:

a. megemelés;

b. fagyas;

C. napszuras;

. foglalkozasi megbetegedés;

oéncsonkitas;

ongyilkossag, 6ngyilkossagi kisérlet;

. az alabbi tevékenységek soran bekovetkezd balesetek:
ejtéerny6zés; sziklamaszas, barlangkutatas; repulés — ide nem
értve a menetrendszeriien kdzlekedd polgéari repilégépeken be-
kovetkezd baleseteket —; gépi erével hajtott szarazfoldi, vizi, 1égi
jarmiben folytatott sporttevékenység; dijazasért végzett sport-
tevékenység;

h. szivinfarktus, agyvérzés, epilepszia, tudatzavar vagy belatasi ké-

pesség csokkenése miatt bekdvetkezett balesetek.

A baleseti esemény el6tt barmely okbol kdrosodott, nem ép testré-

szek a biztositasbol ki vannak zarva.

Q o a

3.§ Biztositasi esemény

A biztositd a biztositasi dij megfizetése ellenében az aldbbi biztositasi ese-

mények tartamon bellli bekovetkezésének esetére nyujt szolgaltatast:

a. a biztositott baleseti haldla;

b. a biztositott baleseti okbdl bekdvetkezd 51%-os, vagy azt meghaladd
rokkantsaga (a biztositd altal meghatarozott maradandé egészségkaro-
sodas);

C. a biztositott baleseti okbol bekovetkezé korhazi dpolasa;

d. a biztositott csonttérése, csontrepedése.

4.8 A kockazatviselés

(1) A biztositasi szerz6dés a szerz6d6 ajanlatanak a biztositd altal torténé
elfogadasaval hatdrozatlan id6tartamra, irdsban jon létre. A szerzédés az
ajanlat alairasat kovetd nap 0 orajatol Iép hatdlyba, amikor a szerz6dé a
biztositasi dijat a biztositd szamlajara vagy pénztaraba befizeti, illetéleg a
dij megfizetésére vonatkozoan halasztasban éllapodnak meg, vagy a bizto-
sitd dij iranti igényét birdsagi Gton érvényesiti. Ha a szerz6d6 a biztositasi
dijat a biztositd képvisel&jének fizette, a dijat legkésébb a fizetés napjatél
szamitott negyedik napon a biztositd szamlajara, illetSleg pénztaraba beér-
kezettnek kell tekinteni; a szerz6d6 azonban bizonyithatja, hogy a dij ko-
rébban érkezett be.

(2) A szerzédés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra tizenot napon
beltl nem nyilatkozik. Ilyen esetben a szerzédés az ajanlatnak a biztositd
vagy képvisel6je részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal
jon létre.

(3) Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztositd nem koteles indokolni.
évfordulok kozotti 1 év.

(5) A biztosité a biztositasi szerz6dés létrejottérdl kotvényt allit ki, melyet a
szerz6d6 rendelkezésére bocsat.

5.8 A biztosito szolgaltatasa és a biztositas dija

(1) A biztositas dijat és a biztosité szolgaltatasat az alabbi tablazat tartal-
mazza:

Szolgaltatas Biztositasi sszegek
Prémium Exkluziv
Alap csomag | Emelt csomag

csomag csomag

Baleseti halal 2900 000 Ft | 4900 000 Ft | 9900 000 Ft [ 19 900 000 Ft
p 10

Balesetbdl ered6 51%-0s |5 55000 Ft | 3000 000 Ft | 5000 000 Ft | 10 000 000 Ft
vagy e feletti rokkantsag
Balesetbg eredt korhazi 70000 Ft | 100 000 Ft
gyogyulasi tdmogatas
Csor]]ttére[s/]csgr)tyrepedes 15 000 Ft
esetére 52010 térités
Biztositas éves dija 2900 Ft 4900 Ft 9900 Ft 19 900 Ft




A biztositd szolgaltatasainak teljesitése a magyar torvényes fizetéeszkoz-
ben, a szolgaltatasra jogosult altal valasztott modon, banki atutalassal vagy
postai utalvanyozassal torténik.

a. Baleseti haldl esetén a biztosito a szerz6désben meghatéarozott baleseti
halél esetére sz6l6 6sszeget fizeti.

b. 51%-os, vagy azt meghaladd baleseti rokkantsag esetén a biztosit6 a
szerz6désben meghatdrozott baleseti rokkantsag esetére sz6l6, (a rok-
kantsag fokatol flggetlen) 6sszeget fizeti. A rokkantsag fokanak meg-
allapitasa az 1. szamu Mellékletben foglaltak szerint torténik.

c. Balesetbdl eredd kérhazi dpolas esetén a biztositd a szerz6désben meg-
hatéarozott, balesetbdl eredé kérhazi apolasi tdmogatas tdmogatast biz-
tositasi 6sszegét fizeti egy 6sszegben, amennyiben a balesetb6l eredé
korhazi apolas megszakitas nélkdl eléri, vagy meghaladja a 8 napot.

d. A biztositott orvosilag igazolt csonttdrése, csontrepedése esetén a biz-
a biztositott részére.

e. A biztositd egy biztositasi eseménybél eredéen a csonttdrés/csontrepe-
dés, a balesetbél eredé korhazi dpoladsi tdmogatas, balesetbdl eredd
51%-0s vagy e feletti rokkantsdg, illetve baleseti haldl szolgaltatasok
kozll csak az egyik — a legnagyobb 6sszegU téritésre jogositd — szolgal-
tatast teljesiti. A biztositd egy Bankkartya Balesetbiztositasi szerz6dés
alapjan egy biztositasi esemény kapcsan csak egyszer teljesit biztositasi
szolgaltatast.

(2) A biztositas folyamatos, éves dijfizetésti. A biztositas els¢ dija az ajanlat

alairasakor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak az els¢ napjan

esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A dijfizetés az ajanlaton megjel6lt moé-
don torténik.

(3) A biztositott az ajanlat alairasaval felmentést ad az orvosi titoktartas aldl

minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészségugyi intézménynek, ame-

lyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositét, hogy a kozolt adatok, tudo-
masdra jutott egyéb kortlmények ellenérzése céligbodl ezektdl a kockazat elval-
laldsa vagy a szolgaltatas mértékének megallapitasa céljabdl az e szempon-
tokbdl lényeges informacidkat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas
biztositéval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatdsaggal kapcsolatba lépjen.

(4) Tovabba a haldleseti szolgéltatas vonatkozasaban felmentést ad az

orvosi titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informaciokra

nézve minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészségligyi intézménynek,

amelyek kezelni fogjak, és felhatalmazza a biztositot, hogy ugyanebbdl a

célbol mas biztositoval, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatdsaggal kap-

csolatba lépjen.

6.8 A biztositas megsziinése

(1) A biztositas megsznik:

a. Ha a szerz6dést a felek felmondjak. A szerzédést a felek barmikor fel-
mondhatjak. A szerzddést irasban, a biztositasi id&szak végére kell fel-
mondani. A felmondasi idé harminc nap.

b. A biztositas id6szak végével, amennyiben a szerz6d6 a kdvetkez6 bizto-
sitasi id6szakra esedékes dijat az esedékesség napjat koveté 30 napon
belll nem fizeti be.

c. A biztositott haldla esetén. A biztositott barmely okbdl bekévetkezd
halélat a szerz6dé6 fél vagy a kedvezményezett koteles bejelenteni.

d. A biztositott legaldbb 51%-o0s, vagy azt meghaladd, baleseti eredetli
megrokkanasa esetén. A rokkantsag fokanak megallapitasa az 1. sz.
Melléklet szerint torténik.

(2) A rokkantsag fokanak megallapitasaval kapcsolatban a biztositott (vagy
a szerz6d6) panasszal élhet és kérheti a dontés fggetlen orvosokbdl allo
bizottsag 4ltali feltlvizsgalatat. Az orvosi bizottsdg mikodésérdl jegyzé-
konyvet készit, dontésérdl hatarozatot hoz. E dokumentumokba az tgyfél
betekinthet. Az orvosi bizottsag eljarasaval kapcsolatos koltségeket az tgy-
fél viseli, kivéve, ha az orvosi bizottsag az Ugyfél javara dontott. Ameny-
nyiben az orvosi bizottsag az Ugyfél javara dontott, a koltségeket a biz-
tosito fizeti.

7.8 A biztosito teljesitése

(1) A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétél szamitott 8 munkanapon
belul személyesen vagy irasban a biztositd barmely szervezeti egységénél
be kell jelenteni, a szlkséges felvildgositasokat meg kell adni, és lehetévé
kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellendrzését. Ennek
elmaradasa esetén a biztositéd akkor mentesul szolgéltatasi kotelezettsége
aldl, ha Iényeges kortlmények kiderithetetlenné valnak.

(2) A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az alabbi iratokat kell a szol-

géltatas igénybevételére jogosultnak a biztositéhoz benyujtani:

a. biztositasi kotvényt;

b. a biztositasi dij fizetését igazold okmanyt;

c. hatosagi eljaras esetén az erre vonatkozd iratokat;

d. baleseti eredet(i rokkantsag, csonttorés/csontrepedés, valamint korhazi
apolas esetén az ezt igazol6 iratot;

e. a biztositd altal igényelt, az igény elbirdlasahoz sziikséges egyéb ira-
tokat.

A biztosité szolgaltatasat az elbiralashoz sziikséges valamennyi irat kézhez-

vételét kovetd 15 napon belll teljesiti.

8.§ A biztosité mentesilése és a kizart kockazatok

(1) A biztosité mentesul a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biz-
tositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében
vesztette életét.

(2) A biztosité mentesul fizetési kotelezettsége aldl, amennyiben

bizonyitja, hogy a kart jogellenesen

a. a biztositott, illetleg a szerz6dé fél;

b. veluk k6zo6s haztartasban é16 hozzatartozojuk;

c. a biztositottnak a szabalyzatban megallapitott munkakort betol-
t6 alkalmazottai, illetéleg megbizottai;

d. a biztositott jogi személynek a szabalyzatban meghatarozott tag-
jai vagy szervei szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

(3) A biztositasi védelem nem terjed ki a szerzédéskotéskor mar

meglévs egészségkarosodasokra (és az ezekkel kozvetlenul Gssze-

fuggésbe hozhato biztositasi eseményekre).

(4) Kizart kockazatok

A biztositd nem teljesit szolgaltatast, ha a biztositasi esemény az

aldbbiakkal okozati 6sszefliggésben kovetkezett be:

a. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) kozvetlen okozati 6sszefliggésben;

b. a biztositott jogositvany nélkuli vagy ittas vezetése kdzben — gép-
jarmivezetésnél ittas allapotnak mindsul, ha a biztositasi ese-
mény bekdvetkeztekor a biztositott személy véralkohol-koncent-
raciéja a 0,31 ezreléket eléri vagy meghaladja; jarmivezésnél
ittas allapotnak mindsul, ha a biztositasi esemény bekovetkezte-
kor a biztositott személy véralkohol koncentracioja a 0,8 ezrelé-
ket eléri vagy meghaladja;

c. kabito vagy bodité hatéasu szer altal befolyasolt allapotban;

d. haborus, polgarhaborus harci cselekmények soran;

e. felkelésben, lazadasban, zavargasban, terrorcselekményben valé
aktiv részvétel miatt;

f. ha a biztositott engedélyhez kotott tevékenységet engedély nél-
kul végzett;

g. a biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak
a biztositott altali sulyos megsértése miatt;

h. AIDS virusfert6zottséggel kapcsolatban.

9.8 Maradékjogok

A biztositasi szerz6dés nem dijmentesithetd, nem vasarolhato vissza, nyere-
ségrészesedésre nem jogosit. A jelen feltételek alapjan létrejové biztositas
vonatkozasaban a biztositoé kdtvénykolcsont nem nyujt.

10.§ Az Ggyfelek személyes adatainak kezelésére
vonatkozé elvi és gyakorlati tudnivalék

(1) Ertelmezd rendelkezések:

a. személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosit-
hatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba
hozhato adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo6 kévetkez-
tetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mi-
néségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy kals-
nosen akkor tekinthet§ azonosithaténak, ha 6t — kozvetlenul vagy
kozvetve — név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai,
mentdlis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé
tényez6 alapjan azonositani lehet;

b. hozzajarulds: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyil-
vanitasa, amely megfelel§ tajékoztatason alapul, és amellyel félreért-
hetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok — teljes
kori vagy egyes muveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;



c. adatkezel®: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely a személyes adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasz-
nalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

d. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlendl a személyes adato-
kon végzett barmely mivelet vagy a mlveletek 6sszessége, igy példaul
gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovéabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek
szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

e. adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy sza-
maéra hozzaférhetévé teszik;

f. adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok elvégzése, figgetlenul a miveletek végrehajtasahoz alkalma-
zott modszertd| és eszkdztdl, valamint az alkalmazés helyétdl;

g. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelé meg-
bizasdbdl — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé meg-
bizast is — személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. biztositasi titok: minden olyan — allamtitoknak nem min&sulé — a biz-
tositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére
allé adat, amely a biztosito, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szakta-
nacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koralmé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval ko-
tott szerzédéseire vonatkozik;

i. Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg;

j- biztosito: Groupama Garancia Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag,
1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

k. tgyfél: a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-
tositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatko-
26 rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a biztositd szamara
szerz6déses ajanlatot tesz;

|. egészséglgyi adat: az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldédd szemé-
lyes adatok védelmérél széld 1997. évi XLVII. torvényben foglalt megha-
tarozas szerinti fogalom;

m. kulfoldi: a devizakorlatozasok megszintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodd térvények modositasarol szold 2001. évi XCIIL. térvény 2.8-anak
2. pontjaban meghatéarozott fogalom;

n. Uzleti titok: a Polgari Torvénykonyvrol szélo 1959. évi V. torvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 81.§-anak (2) bekezdésében meghatarozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szélé 2003. évi LX. térvény (a

tovabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésének

célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazoé kovetelések megitéléséhez
sziikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél.

A biztosité az Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval az aldbbi célokbdl is végez

adatkezelést:

— Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a biz-
tositasi, illetve mas célbol torténd Gzleti kapcsolatfelvételt, az tgyfélak-
ciok szervezését is);

— Ugyfélnyilvantartas vezetése;

— jogi eljarasok, panaszigyintézés folytatasa;

— a biztositasi szerz6désbdl eredé igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aldli

felmentésrél szold nyilatkozat alairdsaval hozzajarul az adatainak a jelen

paragrafusban, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezelésé-
hez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai,

a biztositasi 6sszeg, a kockazatelbiralas adatai,

az egészségi allapottal 6sszefliggd adatok,

a kifizetett biztositasi szolgaltatas dsszege és a kifizetés ideje,

a biztositasi szerz&déssel, létrejottével, modositasaval, nyilvantartasaval,
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a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-
séges dsszes lényeges tény és korilmény.

Az a—b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szerepl6 adatok (az ado-,

a telefonszam és az e-mail cim kivételével), valamint a c. pontban megha-

tarozott adatok nélkulozhetetlenek a szerz6dés megkdtéséhez, lletve a

szolgéltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgélgatds minden adat vonatkozasaban 6nkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockdzat meghatarozasat lehetetlenné teszi,

amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

A fentieken tulmenden a biztosito jogosult mindazokat az tgyfél altal on-

ként megadott adatokat kezelni, melyek a 2. pontban felsorolt célokbdl

szikségesek. A biztositdé azonban az Ugyfeleknek csak azon biztositasi tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejottével,
nyilvantartasaval, és a szolgaltatassal 6sszefliggenek.

Az Ugyfél egészségi éallapotaval Gsszefliggd adatokat a biztosité a Bit.

155.8 (1) bekezdésében - illetve jelen paragrafus (2) bekezdésében — meg-

hatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes

adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, ki-
zarélag az érintett irasbeli hozzéjaruldsaval kezelheti.

A kizarolag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott automatizalt adat-

feldolgozassal az érintett személyes jellemz&inek értékelésére csak akkor

kertlhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajarult, vagy azt torvény lehet6vé
teszi.

(4) A biztositasi titoknak mindsil6é személyes adatok kezelésénél az

alabbiak szerint jar el a biztosité

a. Abiztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkldl — ha toérvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd tu-
lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosi-
téval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
b/1. a biztosito Ggyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgaltat-

hatod biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan
frasban felmentést ad,
b/2. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak sze-
rint nem all fenn: a feladatkorében eljaré Feltgyelettel; a folyamatban
lévé buntetGeljaras keretében eljard nyomozoé hatésdggal és ligyészség-
gel; buntet6élgyben, polgéari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a fel-
szamolasi eljaras Ugyében eljaré birdsaggal, tovabba a végrehajtasi tgy-
ben eljard 6nallo birosagi végrehajtoval; a hagyatéki tgyben eljard koz-
jegyz6vel;, meghatarozott esetekben az adéhatésaggal; a feladatkoré-
ben eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal; a biztositéval, ezek érdekkép-
viseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfellgyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal; a
feladatkorében eljaro gyamhatosaggal; az egészségugyrdl szold 1997.
évi CLIV. térvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsag-
gal; a kulon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a tit-
kosszolgélati eszkdzok alkalmazaséra, titkos informacid gydjtésre fel-
hatalmazott szervvel; a viszontbiztositéval, valamint k&z6s kockazatval-
lalas (egyuttbiztositas) esetén a kockézatvallalo biztositékkal; a Bit-ben
szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantartast vezetd Hivatallal; az dllomanyatruhazas keretében &t-
adasra kerul6 biztositasi szerzédési dllomany tekintetében az atvevé biz-
tositéval; a kéarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
szikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezet-
tel, az Informacios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karren-
dezési megbizottal; az eurdpai uniés tdmogatasok felhasznalasat sza-
balyszer(iségét ellendrzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF); a ki-
szervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekinteté-
ben a kiszervezett tevékenységet végzével szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Az adohatosaggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotele-
zettsége abban az esetben nem é&ll fenn, ha adélgyben, az adéhatésag
felhivaséra a biztositét torvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd adokotele-
zettség ald esd kifizetésrél térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.

A biztosité a b-f. pontokban meghatarozott esetekben és
szervezetek felé az tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.




d. A biztositd6 a nyomozé hatésag, valamint a polgéri nemzetbiztonsagi

szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat merul fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitdszer-kereskedelem-
mel, terrorizmussal, illegalis fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosas
blincselekményével van 6sszefliggésben.
A biztosité a nyomozé hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzés-
sel ellatott, kuldn jogszabalyban el&irt Ggyészi jovahagyast nélkulozd
megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Uggyel
Osszefliggd, biztositasi titoknak minéstil6é adatokrdl.

e. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik or-
szagbeli biztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténé adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztosit6 Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel$
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasz-
tott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

f. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Osszesitett adatok szol-
galtatasa, amelybdl az egyes tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg; a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem
minésulé adatok atadasa.

A fentebb meghatérozott adatok dtadasat a biztositd a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

g. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl¢ személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.8 ala es6 adatok
vagy az adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak minésilé ada-
tok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torolni kell.

h. Az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

i. A biztositd, biztositaskdzvetit6i és szaktanacsaddi vallalkozas jogutdd
nélkuli megszlinése esetén a biztositd, a biztositaskdzvetitéi és szakta-
nacsadoi vallalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazé irat keletkezé-
sétél szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra vald hivatkozassal visz-
szatartani az informaciét a kozérdekl adatok nyilvdnossagara és a
koézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé kilén térvényben meghataro-
zott adatszolgéltatasi kotelezettség esetén. Az lzleti titokra és a bizto-
sitasi titokra egyebekben a Ptk. 81.§-dban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.

(5) Az adatkezelés idétartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-

jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a

megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheto.

A biztosité a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes

adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz&dés |étrejottének meghilsulasa-

val kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozo egyéb rendelkezések

a. Az Ugyfelek adatait a biztosit6 a sajat informatikai rendszerében, szami-
tdgépes uton is kezeli.

b. A biztosité az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmérol
és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol sz6l6 1992. évi LXIIl. térvény, a
Bit., valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.

c. A biztosité az tgyfél kérésére a biztosito altal vezetett nyilvantartasok-
ban tarolt sajat adatairél, annak kezelésérél tajékoztatast ad, valamint
az Ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban
atvezeti.

d. Az tgyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl
adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIIl. torvényben biz-
tositott egyéb jogaival (pl. tiltakozasi jog, birésagi igényérvénye-
sités) is.

e. A biztositd gondoskodik az adatok biztonsagarél, és megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre jut-
tatasdhoz sziikségesek.

f. Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvéltoztatas,

nyilvdnossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisUlés és sérlés ellen.

g. Ajelen paragrafusban hivatkozott jogszabalyok a biztosité tgyfélszol-
galati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu honlapon meg-
tekinthetdek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

A biztosité az Ugyfél hozzajarulasaval az Ugyfél (3) bekezdésben megha-

tarozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi éllapotra vonatkozo,

valamint a kulonleges adatok kivételével) az OTP Bankcsoport tagjai részére
marketing, egységes Ugyféinyilvantartas és Uzleti kapcsolatfelvétel céljabol
4tadhatja.

Az OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozé jog-

szabalyokat kotelesek betartani.

Az OTP Bankcsoport tagjainak felsorolasa, valamint aktuélis fontosabb adatai

a biztositd tgyfélszolgalati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu

honlapon megtekinthetdek.

Az OTP Bankcsoport néhany nagyobb tagjanak f6bb adatai az alabbiak:

OTP Bank Nyrt. Cg. 01-10-041585

1051 Budapest, Nador utca 16. E-mail:  info@otpbank.hu

Honlap: www.otpbank.hu

Merkantil Bank Zrt. Cg. 01-10-041465

1051 Budapest, Jozsef Attila utca 8. Honlap: www.merkantil.hu

OTP Lakéastakarékpénztar Zrt. Cg. 01-10-043407

1051 Budapest, Nador utca 21. Honlap: www.otp-Itp.hu

OTP Jelzalogbank Zrt. Cg. 01-10-044659

1051 Budapest, Nador utca 21. Honlap: www.otpjzb.hu

OTP Ingatlan Zrt. Cg. 01-10-041554

1066 Budapest, Mozsar utca 8. Honlap: www.otpirt.hu

OTP Pénztarszolgaltatd Zrt. Cg. 01-10-045076

1051 Budapest, Mérleg utca 4. Honlap: www.otpnyugdij.hu

OTP Travel Kft. Cg. 01-09-060469

1051 Budapest, Nador utca 21. Honlap: www.otptravel.hu

b. ABit. 157.8 (1) bekezdésének o) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel szemben. A kiszervezett tevékenységet végzdk részére a bizto-
sité az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

Az Ugymenet kiszervezését végzd fontosabb jogalanyokra, szervezetek-
re, az altaluk végzett tevékenység leirdsara vonatkozo tajékoztato a biz-
tosité ugyfélszolgalati irodain, és a www.groupamagarancia.hu honla-
pon megtekinthetd.

A biztositéval kotott szerzédés alapjan kizarolag a kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez szikséges célokra hasznalhatdak a biztositétol ka-
pott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzok az adat- és titokvéde-
lemre vonatkozé jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok
megdrzésére vonatkozo kotelezettséget, felelésséget, és a titok megtar-
tasa érdekében teendd intézkedéseket a veluk kotott szerzédés is bizto-
sitja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek okozott bar-
mely kérért a biztosité felel.

Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztositéd az Ugy-
feleinek személyes adatat tovabbitja a kiszervezett tevékenységet vég-
z6hoz, Ugy a kiszervezett tevékenységet végz6 a biztosité adatfeldolgo-
zéjanak mindsul.

c. A biztositd az Ugyfél hozzajarulasaval az tgyfél (3) bekezdésben meg-
hatarozott adatait (biztositasi titokkdroket az egészségi dllapotra vonat-
kozd, valamint a kulonleges adatok kivételével) a biztositéval szerz6dé-
ses kapcsolatban allé biztositaskozvetiték szamara Uzletszerzés, preven-
cids és intervencids tevékenység céljiabdl dtadhatja.

11.§ Zaro6 rendelkezések

(1) A kétvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén a biztositd a szerzé-
dé fél irasbeli nyilatkozatara az eredeti kotvényrdl a kérelem kézhezvéte-
|ét6l szamitott 60 napon belll hiteles méasolatot allit ki, miutan az okirat
megsemmistlésérél vagy elvesztésérél a kérelmezé irasban teljes bizonyitd



erejl maganokiratban nyilatkozatot tett. A hiteles masolat kiadasaval egy-
idejlleg az eredeti kotvény hatdlyat veszti. A hiteles masolat kiallitasanak
koltségei a kérelmezét terhelik.

(2) A biztositasbol eredd igények elévilési ideje 5 év.

(3) A jelen feltételek alapjan létrejovo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban
az alkalmazando jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételekben nem
szabalyozott kérdések vonatkozasdban a Magyar Koztarsasag Polgari Tor-
vénykdnyvérol szold 1959. évi IV. térvény és az egyéb hatalyos magyar jog-
szabalyok rendelkezései irdnyadok. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
addjogi kérdésekben a személyi jovedelemadordl széld 1995. évi CXVII. tor-
vény, a tarsasagi adorol és osztalékadordl szold 1996. évi LXXXV. torvény,
az adozas rendjérdl szold 1990. évi XCl. torvény, és az egyéb hatdlyos ma-
gyar jogszabalyok az iranyadok.

(4) A jelen feltételekkel meghatéarozott biztositasokbodl szarmazo valameny-
nyi perre kizarélagosan a Pesti Kdzponti Kerdleti Birosag, illetve hataskortdl
figgben a Févarosi Birdsag az illetékes.

(5) Jelen szerz6dési feltételekkel kapcsolatban felmertlé panasz esetén az
Ugyfél els6fokon a Groupama Garancia Biztosit6 Zrt. kbtvényen megneve-

zett szervezeti egységéhez, masodfokon a Groupama Garancia Biztositd
Zrt. Jogi lgazgatésagahoz (1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.), mint ma-
sodfokon eljaro szervhez fordulhat. A biztosito felett a szakmai feltigyeletet
a Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyelete (1013 Budapest, Krisztina korut
39., illetve 1535 Budapest, 114 Pf. 777) gyakorol. Az tigyfél a panaszaival
a Fogyasztévédelmi Fofelligyel6séghez (1088 Budapest, Jozsef korut 6.,
1364 Budapest, Pf. 234) és a Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett mikodé
megyei békéltets testlletekhez is fordulhat. Az tgyfél a biztositéval szem-
beni igényeit birésagi Gton is érvényesitheti.

Biztositonk legfontosabb adatai:

Név: Groupama Garancia Biztosito Zrt.

Székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.

Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlen miikddé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Birdsagnal, mint Cégbirésagnal kerult bejegyzésre.




1. sz. Melléklet

Rokkantsagi fok megallapitasa

(1) A szerz6dés tartama alatt bekovetkezd balesetekbdl eredé maradando
baleseti sérilések mértékei (rokkantsagi fokok) 6sszegzédnek. Amennyiben
az osszegzett rokkantsagi fok eléri az 51%-ot, a biztositasi védelem az
adott biztositottra vonatkozéan megszinik.

(2) A biztosito csak a biztositott 51%-ot elérd, vagy meghaladé rokkantsa-
ga esetén teljesit szolgaltatast.

(3) A rokkantsag fokat az alabbi tablazat szerint kell megallapitani:

Testrészek Rokkantsag
karosodasa foka

egyik felsé végtag vallizilettél valo teljes elvesztése

vagy teljes mikoddésképtelensége 70%

egyik felsé végtag konyokizulet folott valo teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 65%
egyik felsé végtag konyokizulet alatt valo teljes elvesztése

vagy mukodésképtelensége, tovabba az egyik kéz

teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 60%
egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 20%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése

vagy mikoddésképtelensége 70%
egyik alsé végtag combkdzépig valo teljes elvesztése

vagy mikodésképtelensége 60%
egyik alsé végtag labszar kdzepéig vald, vagy egyik labfejteljes
elvesztése vagy mikddésképtelensége 50%
egyik labfej boka szintjében valo elvesztésevagy teljes
m(kodbképtelensége 30%
egyik nagylabuijj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%

barmely mas labujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 2%

mindkét szem latdképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét

mar a biztositasi eseményt megelézéen elvesztette 65%
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése amennyiben

a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi

eseményt megel6zéen elvesztette 45%
a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%

az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

(4) A tartés rokkantsagot és annak mértékét a biztositd orvosa allapitja
meg. Az elbiralas soran, a biztositd orvosanak déntése, valamint a biztosité
szolgaltatasa a tarsadalombiztositasi eljarastél és annak eredményétél fug-
getlen.

(5) A tablazatban felsorolt érzékszervek vagy testrészek részleges elveszté-
se vagy karosodasa esetén a rokkantsag fokat a biztosité orvosa ennek
megfelel§ mértékben allapitja meg.

(6) Az érzékszervek miikoddképességének részleges elvesztése esetén, a
szolgaltatast legfeljebb a megfeleld rokkantsagi fok 75 szazalékaban lehet
meghatarozni.

(7) Ha a rokkantsag foka a tablazat alapjan nem éllapithaté meg, akkor azt
a biztositd orvosa éllapitja meg.

(8) Egy balesetbdl fakadd tobb sériilés esetén, a szolgaltatas teljesitése so-
ran a rokkantsagi tablazat, valamint az (5), a (6) és (7) bekezdések alapjan
adddo szazalékok Gsszegzésre kerdilnek.

(9) A baleseti rokkantsag végleges fokat a biztosito a baleset bekovetkezte
utan legkésébb 2 évvel allapitja meg.



