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A GROUPAMA GARANCIA BIZTOSITO ZRT.

BALESET- ES EGESZSEGBIZTOSITASI ALTALANOS FELTETELEI

1.§ Altaldnos rendelkezések

(1) Ezen altalanos feltételeket a Groupama Garancia Biztositd Zrt. (szék-
helye: 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20., a tovabbiakban: biztositd) bale-
seti és betegségi kockazatokra védelmet nyujté szerzédéseire, valamint biz-
tositasi szerz6déseinek baleseti és betegségi kockazatokat tartalmazo ré-
szére kell alkalmazni, feltéve, hogy a szerzédést e szabalyzatra hivatkozas-
sal kototték.

(2) A jelen feltételek alapjan létrejovo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban
az alkalmazando jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételekben és a
biztositasi szerz6désben nem érintett kérdésekben a Magyar Koztarsasag
Polgari Torvénykonyvérdl szold 1959. évi V. torvény és a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyaddk. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos addjogi
kérdésekben a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVII. torvény, a
tarsasagi adorol és osztalékadorol széld 1996. évi LXXXV. torvény, az add-
zas rendjérdl szold 1990. évi XCl. tdrvény, és az egyéb hatalyos magyar jog-
szabalyok az irdnyadok.

(3) Azon baleseti és betegségi kockazatokra védelmet nyujto, életbiztosita-
si szerz6dések mellé kotott kiegészitd biztositasi szerzédések tekintetében,
amelyeket e szabalyzatra hivatkozassal kotottek, a szerz6dés megkotését
kovetben, a szerzédés létrejottétdl szamitott 30 napon belll — a kotele-
zettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén, vagy ezirdnyl megegyezés
esetén, a szerz6d¢ kifejezett kérésére mas nyelven — a biztosité a szerz6dét
bizonyithatd és azonosithatdé modon, egyértelmien tajékoztatja a biztosi-
tasi szerz6dés létrejottérdl.

(4) Az életbiztositasi szerzédést 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysé-
ge korén kivil megkoté természetes személy szerz6d6 a (3) bekezdés sze-
rinti tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll a hat hénapot
meghaladé tartamu, azon baleseti és betegségi kockazatokra védelmet
nyujto, életbiztositasi szerzédések mellé kotott kiegészitd biztositasi szer-
z6dést, amelyet e szabéalyzatra hivatkozassal kotottek, frasbeli nyilatkozat-
tal — indoklas nélkil — felmondhatja. E felmondasi jog a szerzédét nem il-
leti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén. A szerz6d6 érvényesen nem
mondhat le az 6t megilleté felmondasi jogrol.

A szerz6d6 felmondo nyilatkozatanak kézhezvételét kovetden a biztositd
30 napon belul elszamol a szerz6dé altal a biztositasi szerzédéssel kapcso-
latban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajékoztatja a
szerz6dét a biztositasi dijbol visszatartott 6sszegrél. A biztositd a szerzédés
felmondasa esetén adminisztracios és kotvényesitési koltségeit érvényesiti a
fébiztositasra és a kiegészitd biztositasokra beérkezett befizetésekbdl. A
visszatartott 6sszeg mértéke egyszeri dijas biztositas és a hozza tartozo ki-
egészitd biztositas esetén Gsszesen 4000 forint, folyamatos dijas biztosita-
si szerzédés és a hozza tartozd kiegészité biztositasok esetén Gsszesen
4000 forint, de legfeljebb a fébiztositas és a kiegészité biztositasok éves
dijai 6sszegének egy tizenkettede. A biztosito a befizetésekbdl a felmon-
dott biztositasi szerz&désre mar teljesitett kifizetéseket levonja.

2.§ Fogalmak

Jelen altalanos feltételek alkalmazasa szempontjabol:

(1) Biztositasi tartam: A kotvényben rogzitett id6szak, amely alatt a biz-
tositd kockazatban all.

(2) Biztositasi idGszak: 1 év.

(3) Biztositasi évforduld: A biztositasi ajanlat alairasanak megfelelé nap.
(4) Ertékkovetés: A biztositasi dijaknak és szolgaltatasoknak a szerzédési
feltételekben elére meghatarozott médon torténd emelése.

(5) Betegség: Az orvostudomany aktualis, altalanosan elfogadott allas-

pontja szerint a biztositott egészségében bekdvetkezé rendellenes testi

vagy szellemi &llapot, mely nem mindsul baleseti eredet(inek és objektiv tu-

neteket mutat.

(6) Foglalkozasi betegség: Az a betegség, amely a biztositott foglalkoza-

sanak kulonos veszélye folytan keletkezett.

(7) Baleset: A biztositott akaratan kivil, hirtelen fellépd kulsé behatas,

amelybdl eredéen a biztositott a bekdvetkezésétdl szamitott egy éven beldl

meghal, vagy 2 éven belll végleges munkaképtelenséget, maradandd

egészségkarosodast (rokkantsagot), és/vagy azonnali mulékony sértlést

szenved. Jelen feltételekben balesetnek mindéstilnek az alabbi események is,

amennyiben ezek a biztositott akaratan kivil, hirtelen kévetkeznek be:

—  vizbefulas,

— égési sérilések, leforrazas, villamcsapas, elektromos aram hatésai,

— karosito gazok, gézok belélegzése, mérgezé vagy mard anyagok szer-
vezetbe valo kertlése.

A betegségek bekovetkezte nem mindésul balesetnek, a fert6z6 betegségek

bekovetkezte nem tekinthetd baleseti kdvetkezménynek.

(8) Mitét: Minden olyan — orvos altal — orvosszakmai szempontok szerint

végzett sebészeti beavatkozas, amelyet gydgyitas vagy kérmegallapitas cél-

jabdl hajtottak végre. A mUtétek kis-, kozepes- és nagym(itét kategoridkba

vald besorolasat jelen altalanos feltételek melléklete tartalmazza. A mité-

tek WHO koédok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztositonal tekint-

heté meg.

(9) Korhaz: Az egészségligyi hatosag altal engedélyezett, illetéleg ilyen-

ként nyilvantartott kérhazak, klinikak, amelyek allando szakorvosi iranyitas

és felligyelet alatt allnak;

— az Uzemi kérhéazak;

— a fegyveres testuletek koérhazai;

— minden olyan, az erre jogosult egészségligyi hatésag éaltal elismert
egyéb gyogyintézmény, ahova az orvos a biztositottat beutalja.

Jelen feltételek alapjan létrejové szerzédések szempontjabdl nem mindsdil-

nek koérhaznak kuldnosen:

- athdébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanatoriumok;

— azidult, gyogyithatatlan betegségben szenveddék gyogy- és gondozoin-
tézetei;

— gyogyudulék és utbgondozd szanatériumok;

— azidések szocidlis otthonai és azok betegosztalyai;

— a furd6- és egyéb gydgyintézetek;

— az ideg- és elmebetegek gyogy- és gondozdintézetei.

3.8 A biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a jelen feltételek 2.§-aban meghatarozott baleset-

b6l vagy betegséghdl eredd, illetve azzal kdzvetlentl 6sszefliggé olyan ese-

mény, amelynek bekdvetkezte esetén a Kulonos Feltételekben foglaltak
szerint a biztositd szolgaltatast teljesit.

(2) Biztositasi esemény lehet:

a. halal;

b. rokkantsagi karosodas (a tarsadalombiztositasi szerv hatdrozatdban
megallapitott végleges munkaképtelenség, vagy a biztosité altal megal-
lapitott maradando egészségkarosodas);

c. baleset vagy betegség mulékony kévetkezményei (akkor is, ha nem jar
egyUtt korhazi dpoladssal vagy kereséképtelenség miatti betegszabad-
saggal, tappénzes allomanyba vétellel);

d. Magyarorszag tertletén végrehajtott gydgyitd eljarasok sziikségessége;




a biztositott baleseti eredet(i korhazi dpolasa;

a biztositott betegségi eredetl kérhazi dpolasa Magyarorszag tertletén;
a biztositotton balesetbdl eredéen végrehajtott mutét;

a biztositotton betegséghdl eredéen Magyarorszag teriletén végrehaj-
tott mdtét;

azon események, amelyeket a Kulonos Feltételek biztositasi esemény-
ként hataroznak meg, amennyiben a Kilénos Feltételekben és a bizto-
sitasi szerz6désben meghatérozott kortlmények kozott kovetkezik be.
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4.8 A biztositasi szerzé6dés alanyai

A jelen é&ltalanos feltételek alkalmazasa szempontjabol:

(1) Szerz6dé: Az a személy, aki az ajanlatot teszi, és a dijfizetést teljesiti.
(2) Biztositott: Az a természetes személy, akit az ajanlatban biztositottként
neveztek meg.

A szerz6dés megkdtéséhez és modositasdhoz — ha a szerzédést nem a biz-
tositott koti meg — a biztositott irasbeli hozzajarulasa szikséges.

(3) Kedvezményezett: Az a személy, akit a szerz6d6 az ajanlattétel soran
ekként megjeldl, és aki a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biz-
tositasi szolgaltatas igénybevételére jogosult. A szolgaltatas teljesitése el6tt
a biztosité a kedvezményezett személyazonossagat ellenérzi. Amennyiben
a szerz8d6 nem jeldl kedvezményezettet, a biztositd a biztositottat, illetve
a biztositott 6rokoseit tekinti kedvezményezettnek.

5.8 A szerz6dés létrejotte és tartama

A biztositds a szerz6d6 és a biztositd kolcsonds megallapodasa szerint a
Kulonos Feltételekben foglaltak alapjan, hatarozott vagy hatarozatlan idé-
tartamra jon létre. A felek erre iranyulo kulon megallapodasaval:

— aszerz6dés egy évnél rovidebb hatarozott tartamra is Iétrejohet,

— a naptari évtdl eltérd biztositasi év a naptari évhez igazithato.

A biztositas a szerz6d6 ajanlatanak a biztosito altal torténd elfogadasaval

frasban jon létre.

— A biztositas akkor is |étrejon, ha a biztosité az ajanlatra 15 napon beldl
nem nyilatkozik. Ebben az esetben a szerz6dés az ajanlatnak a biztosi-
t6 vagy annak képvisel§je részére torténé atadas idépontjara visszame-
né hatallyal jon létre.

— A biztositasi szerzédés létrejottérdl a biztositd kdtvényt allit ki.

— Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztositdé nem kételes megindokolni.

Eves hatarozott tartamu biztositasok esetén a szerzédé és a biztosité meg-

allapodhatnak a szerzédés automatikus meghosszabbitasaban. Ez esetben

a szerzGdés tartama tovabbi egy évwvel meghosszabbodik, amennyiben azt

a tartam lejarata el6tt legkésébb 30 nappal a szerz6d6 felek barmelyike

irasbeli nyilatkozattal nem mondja fel. Ezt a szabalyt a hosszabbitas letelte-

kor is megfelel6en alkalmazni kell.

6.§ A kockazatviselés kezdete

(1) A biztositd kockazatviselése az azt kdvetd nap 0. drajakor kezdédik,
amikor az els¢ dijat a szerz6dd (biztositott) a biztositd szamlajara vagy
pénztaraba befizeti, feltéve, hogy a szerz&dés |étrejott vagy utobb létrejon,
kivéve, ha a kockazatviselés kezdetére vonatkozoan a felek halasztasban al-
lapodtak meg.

(2) A szerzédés megkotése el6tt befizetett 6sszeget a biztosité a biztosita-
si szerz6désben megjeldlt kezdési idépontjaig kamatmentesen kezeli, ezen
Osszeg befizetése azonban nem jelenti a kockazatviselés kezdetét.

(3) Ha a szerz6d6 fél a biztositd képvisel6jének fizette a dijat, azt legkésébb
a fizetés napjatol szamitott negyedik napon a biztosito szamlajara, illetéleg
a pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni. A szerz6dé (biztositott) fél azon-
ban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

7.8 Szolgaltatasok

(1) A biztosito altal nyujtott szolgaltatasokat a szerz6dé 4ltal valasztott mo-
dozat Kulonods Feltételei szabalyozzak.

(2) A biztositd a Kulonos Feltételekben meghatarozott egyéb szolgaltata-
sok mellett:

a. balesetbdl vagy betegségbdl eredd halal;

b. balesetbdl vagy betegségbdl eredd rokkantsag;

c. balesetbdl vagy betegségbdl eredd korhazi apolas;

balesetbdl vagy betegségbél eredd miitét;

csonttorés, csontrepedés;

baleseti mulékony sérulés;

balesetbdl vagy betegséghél eredé keres6képtelenség;

illetve a Kulonos Feltételekben foglalt egyéb esetre sz6l6 szolgaltatast
nyujthat.

(3) A baleseti halal esetére sz6l6 biztositasi 6sszegbdl a biztositéd levonja az
ugyanebbdl a balesetbdl eredd rokkantsag miatt mar kifizetett Gsszeget.
Amennyiben a baleseti rokkantsagra kifizetett szolgaltatasok 6sszege meg-
haladja a baleseti haldlra sz616 szolgaltatas 6sszegét, az esetleges tobblet-
kifizetést a biztosité nem kovetelheti vissza.

(4) Amennyiben a baleseti rokkantsag szolgaltatas teljesitését megelézéen
ugyanazon baleset kdvetkeztében a biztositott a baleseti haldl szolgaltatas
elévulési idején beltl meghal, a biztositd baleseti rokkantsag szolgaltatast
nem, csak baleseti halal szolgaltatast teljesit.

(5) A biztosité a balesetbdl eredd rokkantsag fokéat a jelen é&ltalanos felté-
telek elvalaszthatatlan részét képez6 ,Rokkantsagi fok megallapitasa” c.
mellékletének megfeleléen allapitja meg.

(6) A korhézi apolasra szold szolgéltatas egyidejlleg csak egy biztositasi
eseményre vehetd igénybe. Ujabb biztositasi eseményre koérhazi dpolasi
szolgéltatas csak akkor teljesithetd, amikor az el6z6 kérhazi apolas orvosi-
lag egyértelmlen befejez&dott.
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8.§ A biztositasi 6sszegek emelése

(1) A szerz6d6 a dij egyideji médositasa mellett, a biztositasi 6sszegeket a
biztositas tartama alatt, a biztositasi évfordulén emelheti. A biztosito az
esetleges tovabbi kockazatelbiralas eredményének fliggvényében, vagy
egyéb — a feltételekkel nem 6sszhangban 1évé kérelem esetén — a szerz6dé
dijmodositasi kérelmét elutasithatja.

(2) A biztositd a valaszthatd biztositasi 0sszegekre vonatkozéan 6sszegkor-
|atot allapithat meg.

9.§ Kizart kockazatok és karok

A biztosité — amennyiben a Kuloénos Feltételek vagy a biztositasi
szerz6dés masként nem rendelkezik — nem nyujt szolgaltatast:

(1) ha a biztositasi esemény a szerz6d6, a biztositott vagy a kedvez-
ményezett szandékos, sulyosan gondatlan vagy jogellenes magatar-
tasaval 6sszefuggésben kovetkezett be;

(2) a szerz6déskotést kovets 2 éven beluli 6ngyilkossaggal, dncson-
kitassal vagy annak kisérletével 6sszefliggé eseményekre;

(3) a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliggésben bekovetkezé
eseményekre;

(4) kabitoszer vagy bédité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal
el6irt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekovetkezé biztositasi eseményekre;

(5) felkelésben, lazadasban, zavargasban, terrorcselekményben vald
aktiv részvételbél eredé biztositasi eseményekre;

(6) az atomenergia, illetve az ionizald sugarzas hatasaval 6sszeflug-
g6 biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbd| eredé biztositasi ese-
ményre sz6l6 szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok biztositasi ese-
mény;

(7) a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasokbdl,
beavatkozasokbodl fakadé kovetkezményekre, ha inditéokuk nem
biztositasi esemény;

(8) mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefiggésben bekovetkezé
biztositasi eseményekre;

(9) kozmetikai célu, plasztikai sebészeti beavatkozasokra és kérhazi
apolasra, valamint az orvosilag nem indokolt mutétekre, koérhazi
apolasokra és gyogyitoé eljarasokra;

(10) ha a biztositasi eseményt 6ngyodgyitas okozta;

(11) ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettség(i egyén al-
tali kezeléssel 6sszeflggésben kovetkezett be;

(12) ha a biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért az elvaltozast
mar gyogyszeres kezeléssel nem, csak mtéttel lehetett befolyasolni,
vagy korhazi apolasra szorult;



(13) a repuléeszk6zok, tovabba ejtéernyé (ideértve az ugrét szallitd
légi eszkozt is) hasznalatabdl eredd balesetekre, kivéve az olyan
baleseteket, amelyeket a biztositott személy légijarmid utasaként, a
polgari légi forgalomban engedélyezett jarm(ivon vagy személyfor-
galomban engedélyezett és kijelolt katonai légijarmivon polgari
utasként szenved el. Utasnak az minésul, aki a légijarmlnek nem
Uzembentartoja és nem tartozik a személyzethez.

(14) a motoros jarm(ivek versenyén (edzésein) a nézét éré balesetek-
re, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

(15) az orszagos és nemzetkdzi siugrd, bob, sibob versenyeken (ed-
zéseken) a nézét éré balesetekre;

(16) arra a balesetre, amely a biztositott vezet6i engedély vagy mas
szikséges hatosagi engedély nélkuli, vagy ittas allapotban tortént
vasuti, 1égi, vizi, kézuti jarmU vezetése kdzben, azzal okozati 6ssze-
fuggésben kovetkezett be, ideértve a nem kézforgalmi Gton tortént
gépjarmUivezetést is;

(17) a szivinfarktus és az agyvérzés miatti halalos balesetekre.

A biztositasi eseményt el6idézé betegség diagnosztizalasa eldtt, il-
letve az adott baleset el6tt barmely okbdl mar sérult, csonka vagy
funkcidjaban korlatozott testrészek a biztositasbdl ki vannak zarva.

10.8§ Fliggetlen orvosi bizottsag

Azokban az esetekben, amelyeket a Kilonos Feltételek a biztositd (vagy al-
tala kijelolt) orvosanak hataskorébe utal, a biztositott (vagy a kedvezmé-
nyezett) panasszal élhet, és a dontés fliggetlen orvosokbol &ll6 bizottsag al-
tali feltlvizsgélatat kérheti. Fliggetlen orvosi bizottsag vizsgalatat és allas-
foglalasat a biztosito is kérheti.

Az orvosi bizottsag létszama valtozd, azt az eset kortlményei alapjan a biz-
tositod allapitja meg. Osszetételére mindkét fél javaslatot tesz a létszam
50-50%-a erejéig, elnokét a felek kozds megegyezéssel bizzak meg.

A biztositott koteles aldvetni magat a bizottsag altal el&irt vizsgalatoknak,
valamint a baleset kodvetkezményeinek enyhitésére vonatkozé utasitasai-
nak.

Az orvosi bizottsag Ugyrendjét sajat maga allapitja meg. A bizottsag mi-
kodésérdl jegyzékonyvet készit, dontésérdl hatarozatot hoz. E dokumentu-
mokba az tgyfél betekinthet.

Az orvosi bizottsdg mikodésének koltségeit (az érvényes tarifék alapjan)
maga allapitja meg. Az orvosi bizottsag eljarasaval kapcsolatos koltségeket
az a fél viseli, akinek érdekében &llt az 6sszehivasa. Amennyiben a szerzé-
dé vagy a biztositott kezdeményezte az eljarasat, és az orvosi bizottsag a
javara dontott, a koltségeket a biztosité fizeti.

11.8 A biztositasi dij

(1) A biztositd a biztositasi dijat a biztositott nemének, életkoranak, egész-
ségi allapotanak, tevékenységeinek, a biztositas tartamanak, a szolgaltata-
sok Osszegének, a kockazatok terjedelmének, valamint csoportos biztosita-
sok esetén a biztositottak létszamanak figyelembevételével hatarozza meg.
(2) A biztositd a biztositott életkorat ugy éllapitja meg, hogy a biztositas
kezdetének évszamabdl levonja a biztositott sziletésének évszamat.

(3) A biztositasi dij fizetése az ajanlaton megjeldlt modon torténik. A dij fi-
zetése lehet egyszeri vagy folyamatos. A biztositas elsé dija a szerzédés ha-
talyba lépésekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak az elsd
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A szerz6dés megsz(inése esetén
annak a naptari honapnak az utolsé napjaig jaré dijat kell megfizetni,
amelyben a biztosito kockazatviselése véget ért.

(4) Ha a szerz6dé (biztositott) a biztositas dijat az esedékességtél szamitott
30 napon beltl nem egyenliti ki, halasztast nem kapott és a biztosité a dij
irdnti igényét birdi Gton nem érvényesiti, a biztositd a kockazatot az esedé-
kességtél szamitott harom honapig viseli. E harom hoénapos tirelmi id6
alatt a szerz6d6 az elmaradt dijrészletek befizetését potolhatja. Ameny-
nyiben ez nem torténik meg, a biztositas a dij esedékességétdl szamitott
harmadik honap utolsé napjan megsz(nik.

12.8 A dij moédositasa

(1) A biztosito jogosult a szerz6dés létrejottétdl szamitott 5 év eltelte utan
a jelen szerz6dési feltételek alapjan a biztositasi események bekovetkezési

valdszinliségének a véltozasa miatt a szerzédések felllvizsgalatara és a biz-
tositasi dijak valtoztatasara. A biztositd e jogat dtévente gyakorolhatja. A
dijak ily médon torténé felulvizsgélata nem érinti az értékkovetési eljarasrél
sz0l6 rendelkezéseket.

(2) A biztositd a szerz6do felet a fenti okbol torténd dijmodositasra vonat-
kozé szandékarol, legkésébb a biztositasi évforduldt megel6zéen 45 nap-
pal értesiti. Ha a szerz6d6 fél az értesitéstdl szamitott 15 napon bell a mo-
dosité javaslatra irasban nem nyilatkozik, akkor a médositott dijtétell biz-
tositasi szerz6dés lép hatalyba. Amennyiben a szerz6d6 a dijmoédositasra
irdnyuld javaslatot elutasitja, a dij valtozatlanul hagyasa mellett kérheti a
biztositasi 6sszeg csokkentését/ndvelését, illetve jogaban all a szerzédést
legkésdbb a biztositasi évforduld el6tt 30 nappal felmondani.

13.§ Ko6zlési kotelezettség

(1) A szerz6d6 (biztositott) a biztositasi szerzédés megkotésekor, illetve a
18.§ szerinti csoportos biztositasok vonatkozasaban Uj biztositottak belé-
pésekor folyamatosan koteles — a biztositas elvéllalasa szempontjabol [é-
nyeges — minden olyan kortlményt a biztositéval irasban kézolni, amelyet
ismert, vagy ismernie kellett. A biztosit6 irdsban feltett kérdéseire adott, a
valésagnak megfeleld irasbeli valaszokkal a szerz6dé (biztositott) kozlési
kotelezettségének eleget tesz.

(2) A biztositd jogosult a kdzolt adatok ellenérzésére, és ezért a biztositott
egészségi allapotaval, foglalkozasaval, szabadidés tevékenységével kapcso-
latban kérdéseket tehet fel, orvosi vizsgalatot kérhet. Az tigyfél az elvégzett
vizsgalatok eredményeit az egészségugyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény
értelmében az egészséglgyi szolgéltaténal megismerheti.

(3) Amennyiben a szerz6d6 a kozlési kotelezettséget megsértette, a biz-
tositd teljesitési kotelezettsége nem all fenn, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott kortlményt a biztositd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kozre a biztositasi esemény bekdvetkezésében, vagy ha a szer-
z6déskotéstdl, illetve a 18.8 szerinti csoportos biztositasok vonatkozasaban
a csoportba valé belépéstél a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 5 év mar
eltelt.

(4) A szerz6d6 koteles a biztositott foglalkozasanak és tevékenységeinek,
valamint a dij megallapitasénal figyelembe vett egyéb kortlmények tartam
alatti megvaltozasat 30 napon belul bejelenteni a biztositénak. Amennyi-
ben ezen kérilmények megvaltozasanak hatasara a dij emelése indokolt, a
biztositd a bejelentés alapjan jogosult a hatralévé tartamra a dijat meg-
emelni. A biztositd a bejelentéstél szamitott 15 napon belul kételes a szer-
z6d6 felé nyilatkozni az Uj dij megallapitasarél és esedékességérél. Ha a
megndvekedett kockédzatot a biztositd nem vallalja, jogosult a szerzédést
30 napra felmondani.

(5) A (4) bekezdés szerinti bejelentés vagy az orvosi titoktartas aldli fel-
mentés elmulasztasa esetén a biztosito olyan aranyban teljesiti szolgaltata-
sait, amilyen ardnyban a ténylegesen fizetett dij a megvaltozott kordlmé-
nyek miatt megallapithaté magasabb dijhoz aranylik. Ha a megvaltozott
koralmények ismeretében a biztositd az ajanlatot elutasitotta volna, akkor
a biztositas érvénytelenségének jogkovetkezményeit kell alkalmazni.

(6) A biztositott a biztositasi szerz6dés megkotéséhez vald hozzajaruld nyi-
latkozataval egyidejlileg a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmentést
ad az orvosi titoktartas alol minden olyan orvosnak, korhaznak és egész-
ségugyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositét,
hogy a kozolt adatok, tudomasara jutott egyéb kortlmények ellenérzése
céljabol ezektél a kockazat elvéllalasa és a biztositasi esemény szempontja-
bol l1ényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas
biztositéval, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatdsaggal kapcsolatba 1ép-
jen. Tovabbé a haléleseti szolgaltatas vonatkozasaban a biztositott felmen-
tést ad az orvosi titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos infor-
maécidkra nézve minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészségugyi intéz-
ménynek, amelyek 6t kezelni fogjak, és felhatalmazza a biztositot, hogy
ugyanebbdl a célbol mas biztositéval, a tarsadalombiztositoval és egyéb ha-
tésaggal kapcsolatba 1épjen.

14.8 A biztosité teljesitése

(1) A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétél szamitott 8 munkanapon
belul személyesen vagy irdsban a biztositd barmely szervezeti egységénél




be kell jelenteni, a sziikséges felvilagositasokat meg kell adni, és lehetévé kell

tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. Ameny-

nyiben e bejelentés nem torténik meg, és emiatt 1ényeges koralmé-
nyek kiderithetetlenné valnak, a biztosito kotelezettsége nem all be.

(2) A biztositott életbenléte esetén a szolgéltatas teljesitésének feltétele,

hogy a biztositott a szolgéltatasi igény elbirdldsa szempontjabdl lényeges

kortlményekre vonatkozdan felmentést ad az orvosi titoktartéas alél minden
olyan orvosnak, kérhaznak és egészséguigyi intézménynek, amelyek &t ke-
zelték és felhatalmazza a biztositét, hogy a kézolt adatok, tudomasara ju-
tott egyéb korilmények ellenérzése céljiabol ezektd! a sziikséges informaci-

Okat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztositéval, a tarsada-

lombiztositéval és egyéb hatésaggal kapcsolatba lépjen. Amennyiben a biz-

tositott az orvosi titoktartas aléli felmenté nyilatkozatot nem adja meg és
emiatt lényeges kortlmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité kotele-
zettsége nem all be.

(3) A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli. Ennek értelmében:

— A betegség elsé orvosi diagnosztizalasat kovetéen, illetve a baleset utan
haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni és az orvosi kezelést
a gyogyito eljaras befejezéséig folytatni kell.

— Gondoskodni kell tovabba a megfelelé apolasrél s altaldban torekedni
kell a biztositasi esemény kdvetkezményeinek lehetéség szerinti elhari-
tasara, illetve enyhitésére.

Ha a biztositott karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, a

biztosité annyiban mentesul a teljesités alél, amennyiben a biztosi-

tott mulasztasa kézrehatott dllapotanak sulyosabba valasaban.

(4) Az e feltételek alapjan kotott biztositasi szerz6désben a biztositott a biz-

tositasi szerz6dés megkdtéséhez valé hozzajaruld nyilatkozataval egyideji-

leg felhatalmazza a biztositét arra, hogy vitas esetben a biztosito altal meg-
bizott orvosokkal vizsgélatokat végeztessen, illetve a biztositasi eseménnyel

Osszefliggd leleteket, informacidkat kozvetlentl a kezelGorvostdl, intéz-

ménytdl megkérje.

(5) A biztosito a kifizetésre kerll6 biztositasi 6sszegbdl, a biztositasi esemény

bekovetkeztéig jaro, még be nem fizetett dijak 6sszegét levonni jogosult.

(6) A szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositd az aldbbi dokumentu-

mok bemutatésat kéri:

a. a biztositasi kotvény (leadasat is) és az utolsé dijfizetést igazold nyugta;

b. a biztositott szlletési idejét hitelt érdeml&en igazold okirat;

c. halotti anyakonyvi kivonat;

d. ahalal okat igazold halottvizsgalati bizonyitvany, boncolasi jegyz&konyy,
hatdsagi, és igazsagligyi orvosszakértdi vizsgalat eredményei;

e. a biztositasi esemény bekovetkeztét, és annak kdvetkezményeivel kap-
csolatos a kezel6orvosi orvosi dokumentaciok, orvosi vizsgélat eredmé-
nyei, kereséképtelenséget igazold dokumentaciok, orvosszakértéi véle-
ményezések;

f. a kozlési kotelezettség vizsgalatahoz a kezelGorvosi orvosi dokumenta-
ciok, orvosi vizsgalat eredményei, orvosszakértéi véleményezések;

g. a 98-ban meghatérozott kizart kockazatok ellendrzéséhez sziikséges
hatésagi eljaras soran keletkezett iratok és orvosszakértéi dokumenta-
ciok;

h. a kedvezményezett azonositasat hitelt érdeml6en igazold okirat, alapitd
okirat, joger6s hagyatéki végzés, 6roklési bizonyitvany, jogerés gyam-
hatésagi hatarozat;

i. Az okiratok beszerzésének koltségei a kedvezményezettet terhelik, be-
leértve a 14.8 (6) bekezdésében el&irt orvosi-, és hatdsagi eljarasokra
vonatkoz¢ iratok, dokumentaciok hiteles magyar nyelv(i forditasat.

(7) A szolgaltatast a biztositd az igényelt 6sszes dokumentum benyujtasatol

szamitott 15 munkanapon belil teljesiti.

(8) A biztosité szolgdltatasainak teljesitése a magyar torvényes fizetéesz-

kdzben, a szolgdltatasra jogosult altal megjelolt médon, banki atutalassal

vagy postai utalvanyozassal torténik.

15.8 A szerz6dés megsziinésének esetei

A szerzédés megszUinik

— a 18.§ szerinti csoportos biztositasok kivételével — a biztositott haldla
esetén;

— dijfizetés elmaradasa esetén a trelmi id6 elteltével,

— hatérozott tartamu szerz6dés lejarta esetén, amennyiben nem kertl sor
a szerz&dés meghosszabbitasara;

— hatarozatlan tartamu szerzédés esetében a szerzédési feltételek és a
Kalonos Feltételek szerinti felmondassal.

A szerz&dés tovabba megsz(inhet

— meghatarozott életkor elérése esetén;

— a biztositott 100%-o0s rokkantsaga esetén;

illetve egyéb, a Kulonos Feltételekben meghatarozott esetekben.

16.§ Ertékkovetés

(1) A biztosité jogosult a biztositasi dijak és szolgaltatasok vonatkozasaban
értékkovetést alkalmazni. Az értékkovetés maédjat a modozati Kulonos
Feltételekben hatarozza meg.

(2) Amennyiben a Kulonos Feltételek masként nem rendelkeznek, a bizto-
sit¢ az U dijakat és szolgaltatdsokat a meghosszabbitott szerzédések vo-
natkozasaban a biztositasi évfordulotdl alkalmazza.

17.8 Eléviilés

A biztositasbol eredd igények elévilési ideje 5 év.

18.§ Csoportos biztositasok

(1) A csoportos biztositasi szerzédés a Kulonos Feltételekben, illetve a biz-
tositasi szerz&désben meghatarozott természetes személyek csoportjara
vonatkozik.

(2) A csoportos szerzédésekbe Uj biztositottat a tartam alatt barmikor, a

biztosité barmely szervezeti egységénél be lehet jelenteni. A tartam alatt

bejelentett U] biztositottak esetén alkalmazandé dijakrol, kockazatelbiralas-
rél, varakozasi idokrdl a Kulonos Feltételek rendelkeznek.

(3) A szerzdédéshez tartozo kor létszamanak évkdzben, havonta torténd val-

tozasat a szerz6do a szerz6désben meghatarozott médon koteles a bizto-

sitd barmely szervezeti egységének bejelenteni.

(4) Egy biztositottra vonatkozdan a szerzédés hatélyba Iépésekor a biztosi-

16 kockazatviselése

a. azt kévetd nap 0 érakor kezdédik, amikor a biztositéhoz a ra vonatko-
z6 adatkozlés beérkezik, feltéve, hogy a kockazatvallalast a biztosito az
adatkozl6 beérkezésétdl szamitott 15 napon belll nem utasitotta vissza;

b. ha a biztosit6 a tételes adatkdzléstdl, illetve a kockazatvallalas mérlege-
|ésétél eltekint, a biztosité kockazatvallaldsa a biztositottnak a csoport-
ba vald, szerz6d6 altal igazolt belépését kovetd nap 0 oratdl kezdddik.

A biztositd a csoportos biztositasba a tartam alatt Ujonnan bejelentett, a
bejelentéskor keres¢képtelen allomanyban lévé biztositott tekintetében jo-
gosult a kockazatviselést a kereséképesség helyreallasaig halasztani.
(5) A szerz6d6 fél a Kulonos Feltételekben, illetve a biztositasi szerzédés-
ben meghatérozott Iényeges korulmények megvaltozasat koteles a biztosi-
ténak irasban bejelenteni. Abban az esetben, ha a szerzéd6 e bejelentési
kotelezettségét elmulasztja, a kortlmény kihatott a balesetre és a megval-
tozott kortlmények miatt magasabb dij alkalmazasa lenne indokolt,
amennyiben a biztosité a szolgaltatasokat elismeri, azokat olyan aranyban
teljesiti, amilyen ardnyban a ténylegesen fizetett dij a megvaltozott kordl-
mények miatt megallapithaté magasabb dijhoz aranylik.

(6) A csoportos biztositasi szerzédésekben a csoportos kareseményekre,

azaz a csoport tagjait ért, egy azonos biztositasi eseménybél eredd szolgal-

tatasi igényekre nyudjthato szolgaltatasokat a biztosito a szerz6dés megko-
tésekor allapitja meg.

a. A csoportos biztositasi szerz6désekben egy esetleges csoportos kérese-
ményre maximalisan kifizethet6 szolgéltatasok 6sszegét mind az egyes
szolgéltatasokra, tovabbé a szerz6dés egészére nézve is, a biztosito a
kockazat elbiralasakor hatarozza meg.

b. Adott szolgéltatasra nézve, a maximalisan kifizethet szolgéltatasok mér-
téke nem lehet alacsonyabb, mint az esetleges balesetben érintett bizto-
sitott csoportbol barmelyik 10 & szolgaltatasi igényének Gsszessége.

c. A csoportos biztositasi szerz6dés biztositotti kdrében bekdvetkezd cso-
portos kareseménynél, amennyiben a személyenkénti jogosultsagok
0sszege meghaladja a csoport egészére meghatarozott, maximalisan ki-
fizethetd biztositasi Osszeget, a személyenkénti kifizetést egységesen és
aranyosan csokkenteni kell.



(7) A biztositas a tartamon belll, adott biztositott tekintetében maradék-

jogok nélkdl megszlnik:

a. a biztositott frasbeli nyilatkozataban foglalt kérése alapjan;

b. amennyiben a biztositott csoporthoz vald tartozasa megsziinik;

C. a biztositott haléla (ezen beltl baleseti haléla) esetén;

d. a biztositott 100%-o0s rokkantsaga esetén akkor, ha az a szerzédés sze-
rint biztositasi eseménynek minésul.

(8) A csoportos biztositasok elére kalkuldlt éves dijat a csoport létszamanak

évkozbeni valtozasa, illetve a csoport egyes tagjainak tevékenységében be-

kovetkezé lényeges valtozas esetén a Kulonos Feltételekben, illetve a biz-

tositasi szerz6désben rogzitett moédon, utdlagos dijelszamolas soran a biz-

tosité korrigalja.

(9) A csoportos biztositasok esetén a 11.§ (4) bekezdése szerinti tirelmi idé

3 hénap helyett 30 nap.

(10) A biztosito és a szerz6d6 keretszerzédésben rogzitik a biztositani ki-

vant csoport egyedi sajatossagaibél fakadd, a balesetbiztositasi szerzédést

érint6 kérdéseket. E megéllapodas tartalma kulonosen:

a. a biztositasi szerzédés tartama;

b. a tevékenység veszélyességének megallapitasa a szerzé6dé kozremiiko-

désével;

az adatok kezelése;

Uj biztositott bejelentése a szerzédésbe;

a létszamvaltozas kezelése;

a biztositotti nyilatkozatok kezelése;

Q@ o an

a karrendezésre vonatkozoé esetleges megallapodasok.

19.§ Az ligyfelek személyes adatainak kezelésére
vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalok

(1) Ertelmezé rendelkezések

a. személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonositha-
t6) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hoz-
haté adat, az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.
A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét,
amig kapcsolata az érintettel helyredllithato. A személy kilonosen akkor
tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kozvetlenll vagy kdzvetve — néy,
azonosito jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentlis, gaz-
dasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé tényezd alapjan
azonositani lehet;

b. hozzajarulas: az érintett kivansaganak énkéntes és hatarozott kinyilva-
nitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetet-
len beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes kor(
vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

c. adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes adatok
kezelésének céljgt meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasz-
nalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

d. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél figgetlendl a személyes adato-
kon végzett barmely mivelet vagy a mlveletek 6sszessége, igy példaul
gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovéabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek
szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

e. adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy sza-
mara hozzaférhetévé teszik;

f. adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsoldédd technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlentl a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-
zott modszertd| és eszkozt6l, valamint az alkalmazés helyétdl;

g. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
meélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeld
megbizasabol — beleértve a jogszabély rendelkezése alapjan torténé
megbizést is — személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. biztositasi titok: minden olyan - &llamtitoknak nem min&sulé — a biz-

tositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére
allo adat, amely a biztositd, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szakta-
nacsadd egyes tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortlmé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséra vagy a biztositoval ko-
t6tt szerzédéseire vonatkozik;

i. Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg;

j. biztosito: Groupama Garancia Biztosito Zrt., székhely: Magyarorszag,
1051 Budapest, Oktdber 6. utca 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

k. Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-
tositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatko-
26 rendelkezések alkalmazasaban Ggyfél az is, aki a biztositd széamara
szerz&déses ajanlatot tesz;

|. egészséglgyi adat: az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd szemé-
lyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. torvényben
foglalt meghatarozas szerinti fogalom;

m. kalfoldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodd torvények modositasarol szold 2001. évi XClII. térvény 2.8-anak
2. pontjaban meghatérozott fogalom;

n. Uzleti titok: a Polgari Torvénykonyvrél szélé 1959. évi IV. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 81.8-anak (2) bekezdésében meghatarozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositékrol és a biztositasi tevékenységrél széld 2003. évi LX. térvény (a

tovabbiakban: Bit.) 155.8 (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésé-

nek célja a biztositasi szerzédés megkotéséhez, modositasahoz, allomany-
ban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazoé kovetelések megitélé-
séhez szikséges, vagy a Bit.-ben meghatarozott egyéb cél.

A biztosito az lgyfél elézetes hozzéjarulasaval az alabbi célokbdl is végez

adatkezelést:

— Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a bizto-
sitasi, illetve mas célbdl torténd Uzleti kapcsolatfelvételt, az tigyfélakciok
szervezését is);

— Ugyfélnyilvantartas vezetése;

— jogi eljarasok, panaszugyintézés folytatasa;

— a biztositasi szerz6désbél ered6 igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerz6dés, illetve a titoktartas aloli

felmentésrél sz6l6 nyilatkozat aldirasaval hozzajarul az adatainak a jelen

paragrafusban, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezelésé-
hez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositasi 6sszeg, a kockézatelbiralas adatai;

C. az egészségi allapottal 6sszefliggé adatok;

d. a kifizetett biztositasi szolgéltatas 0sszege és a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzédéssel, étrejottével, moédositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez szik-
séges 6sszes lényeges tény és korilmény.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok (az ado-,

a telefonszam és az e-mail cim kivételével), valamint a c. pontban megha-

tarozott adatok nélkulozhetetlenek a szerz6dés megkdtéséhez, illetve a

szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgélgatas minden adat vonatkozaséban 6nkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi,

amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

A fentieken tdlmend&en a biztositd jogosult mindazokat az tgyfél altal 6n-

ként megadott adatokat kezelni, melyek a (2) bekezdésben felsorolt célok-

bél szikségesek. A biztositd azonban az Ugyfeleknek csak azon biztositasi
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejotté-
vel, nyilvantartasaval, és a szolgdltatassal dsszefliggnek.

Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatokat a biztosité a Bit.

155.8 (1) bekezdésében — illetve jelen paragrafus (2) bekezdésében — meg-

hatarozott célokbdl, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes

adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, ki-
zarblag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A kizérolag szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott automatizalt adatfel-

dolgozassal az érintett személyes jellemzdinek értékelésére csak akkor ke-




rilhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajérult, vagy azt torvény lehetévé teszi.

(4) A biztositasi titoknak mindsulé személyes adatok kezelésénél az

aldbbiak szerint jar el a biztosito

a. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biz-
tositoval kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen médon hozzaju-
tottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
b/1. a biztosité Ugyfele vagy annak torvényes képvisel§je a kiszolgaltat-

hatd biztositasi titokkort pontosan megjelolve, erre vonatkozéan
frasban felmentést ad,
b/2. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit.-ben foglaltak
szerint nem all fenn: a feladatkorében eljard Fellgyelettel; a folyamat-
ban lévé buntetéeljaras keretében eljar6 nyomozd hatésaggal és
ligyészséggel; buntetélgyben, polgari tigyben, valamint a csdeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljard birésaggal, tovabbé a vég-
rehajtasi Ugyben eljaré 6néllé birdsagi végrehajtoval; a hagyatéki tigy-
ben eljard kozjegyzével; meghatarozott esetekben az adéhatésaggal; a
feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal; a biztositéval, ezek
érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi tevékenységgel kap-
csolatos versenyfellgyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhi-
vatallal; a feladatkorében eljar6 gyamhatosaggal, az egészségugyrdl
sz0l6 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészség-
Ggyi hatdsaggal; a kulon torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informéacié gyj-
tésre felhatalmazott szervvel; a viszontbiztositoval, valamint koézos koc-
kazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockézatvallalo biztositdkkal; a
Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekinteté-
ben a kotvénynyilvantartést vezetd Hivatallal; az dllomanyatruhazas ke-
retében atadasra ker(l§ biztositasi szerz6dési dllomany tekintetében az
atvevd biztositéval; a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesi-
téséhez szlkséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6
szervezettel, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a
karrendezési megbizottal az eurdpai uniés tamogatasok felhasznalasat
szabalyszer(iségét ellenérzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF); a
kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekinteté-
ben a kiszervezett tevékenységet végzdvel szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Az adohatosaggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotele-
zettsége abban az esetben nem éll fenn, ha adotgyben, az addhatdsag
felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozatté-
teli kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredé adokotele-
zettség ala esé kifizetésrol torvényben meghatarozott adatszolgéaltatasi
kotelezettség terheli.

A biztosité a b—f. pontokban meghatarozott esetekben és szer-
vezetek felé az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

d. A biztositdé a nyomozé hatdsag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi

szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat merul fel arra, hogy a biztositasi Uigylet kabitdszer-kereskedelem-
mel, terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmo-
sas blincselekményével van 6sszefliggésben.
A biztosité a nyomozo hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzés-
sel ellatott, kulon jogszabélyban el6irt Ugyészi jovahagyast nélkilozd
megkeresésére is koteles tdjékoztatni az ltala kezelt, az adott Giggyel
0sszefliggd, biztositasi titoknak mindsulé adatokrol.

e. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik or-
szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel®) torténé adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztosito Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel&
székhelye szerinti &llam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

f.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan &sszesitett adatok szol-
galtatdsa, amelybdl az egyes tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithatd meg; a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabodl a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem
minésulé adatok atadasa.

A fentebb meghatérozott adatok &tadasat a biztositd a biztositasi titok vé-
delmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

g.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.8 ala es6 adatok
vagy az adatvédelmi térvény szerint kilonleges adatnak minésulé ada-
tok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordini kell.

. Az elhunyt személyhez kapcsol6dd adatok kezelésére a személyes ada-

tok kezelésére vonatkozo jogszabdlyi rendelkezések az iranyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito, biztositaskdzvetitéi és szaktanacsadoi véllalkozas jogutdd
nélkdli megszlinése esetén a biztositd, biztositaskdzvetitsi és szakta-
nacsaddi véllalkozas altal kezelt Gzleti titkot tartalmazé irat a keletkezé-
sét6l szamitott 60 év mulva a levéltéri kutatasok céljara felhasznélhato.
Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatar-
tani az informaciét a kozérdek(l adatok nyilvdnossédgéara és a koz-
érdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kilén torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi
titokra egyebekben a Ptk. 81.8-aban foglaltakat kell megfeleléen alkal-
mazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennéallasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizési jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghitsula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések

a.

Az lgyfelek adatait a biztosité a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitdgépes Uton is kezeli.

. A biztosité az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmé-

rél és a kozérdek( adatok nyilvanossagarél szold 1992. évi LXIIl. tor-
vény, a Bit., valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.
Az ugyfél dnkéntes irasbeli hozzajarulasa esetén a biztositd az Ugyfél
azonositasara szolgald okmanyairdl fénymasolatot készithet a személy-
azonossag megallapitasa, és a biztositasi esemény bekdvetkeztekor az
adatok ellendrzése céljabdl. A biztositasi ajanlat elfogadasét, a szerzé-
dés megkotését tarsasagunk nem teszi fliggévé a személyazonositd ok-
many fénymasolatanak csatoldsatél, vagy a masolat készitéséhez torté-
né hozzajarulastol.

Az Ugyfél a biztositasi esemény bizonyitésara, a kozlési-, illetve valtozas
bejelentési kotelezettség koérében becsatolt okiratokon az adatkezelés
céljia (pl. biztositasi esemény bizonyitdsa, megitélése) szempontjabol
nem sziikséges adatokat olvashatatlanna teheti, amely nem befolyasol-
ja az igény elbiralasat.

. A biztositd az Ugyfél kérésére a biztosito altal vezetett nyilvantartasok-

ban térolt sajat adatairél, annak kezelésérél tajékoztatast ad, valamint
az ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban
atvezeti.

. Az ugyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekd

adatok nyilvanossagarol szél6 1992. évi LXIII. térvényben biztosi-
tott egyéb jogaival (pl. tiltakozasi jog, birésagi igényérvényesités)
is.

A biztosité gondoskodik az adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi sza-
balyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttata-
sahoz szikségesek.

. Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,

nyilvdnossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislés és sérllés ellen.

. A jelen paragrafusban hivatkozott jogszabalyok a biztositd tgyfélszol-



galati iroddiban, valamint a www.groupamagarancia.hu honlapon meg-
tekinthetéek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozdok

a. A biztosito az tGgyfél hozzajarulasaval az tgyfél (3) bekezdésben meg-
hatarozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi éllapotra vonat-
kozdé, valamint a kulonleges adatok kivételével) az OTP Bankcsoport
tagjai részére marketing, egységes Ugyfélnyilvantartas és Uzleti kapcso-
latfelvétel céljabdl atadhatja.
Az OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani.
Az OTP Bankcsoport tagjainak felsoroldsa, valamint aktuélis fonto-
sabb adatai a biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban, valamint a
www.groupamagarancia.hu honlapon megtekinthetéek.

Az OTP Bankcsoport néhany nagyobb tagjanak fébb adatai az alabbiak:

OTP Bank Nyrt.
1051 Budapest, Nador utca 16.

Cg. 01-10-041585

Telefon: +36 1 353 1444
Fax: +36 1312 6858
E-mail:  info@otpbank.hu
Honlap: www.otpbank.hu
Cg. 01-10-041465

Telefon: +36 1 429 7600
Telefax: +36 1 429 7601
Honlap: www.merkantil.hu
Cg. 01-10-043407

Telefon: +36 1 486 6366
Telefax: +36 1 486 6315
Honlap: www.otp-Itp.hu
Cg. 01-10-044659

Telefon: +36 1 354 7400
Telefax: +36 1 354 7464
Honlap: www.otpjzb.hu
Cg. 01-10-041554

Telefon: +36 1 373 3800
Telefax: +36 14280114
Honlap: www.otpirt.hu
Cg. 01-09-363559

Telefon: +36 1 429 7400
Telefax: +36 1 266 6349
Honlap: www.otpnyugdij.hu
Cg. 01-09-060469

Telefon: +36 1 354 7300
Telefax: +36 1 354 7330
Honlap: www.otptravel.hu

Merkantil Bank Zrt.
1051 Budapest, Jozsef Attila utca 24.

OTP Lakastakarékpénztar Zrt.
1051 Budapest, Dedk Ferenc utca 7-9.

OTP Jelzélogbank Zrt.
1051 Budapest, Nador utca 21.

OTP Ingatlan Zrt.
1066 Budapest, Mozsar utca 8.

OTP Pénztarszolgaltatd Zrt.
1051 Budapest, Mérleg utca 4.

OTP Travel Kft.
1051 Budapest, Nador utca 21.

b. ABit. 157.8 (1) bekezdésének o) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasanak kotelezettsége nem éll fenn a kiszervezett tevékenység vég-
zéséhez szlkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzével szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biz-
tositd az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

Az Ggymenet kiszervezését végz6 fontosabb jogalanyokra, szervezetek-
re, az altaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozé tajékoztato a biz-
tositd tgyfélszolgalati irodain, és a www.groupamagarancia.hu honla-
pon megtekinthetd.

A biztositéval kotott szerz6dés alapjan kizardlag a kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez sziikséges célokra hasznalhatéak a biztositétol ka-
pott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzok az adat- és titokvéde-
lemre vonatkozo jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok
meg0rzésére vonatkozd kotelezettséget, felelGsséget, és a titok meg-
tartdsa érdekében teendd intézkedéseket a veluk kotott szerzdés is

biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek okozott
barmely karért a biztosito felel.

Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztosité az tgyfe-
leinek személyes adatat tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végzo-
hoz, ugy a kiszervezett tevékenységet végz6 a biztositd adatfeldolgo-
zbjanak mindsul.

. A biztosito az Ugyfél hozzajarulasaval az tgyfél (3) bekezdésben megha-
tarozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi dllapotra vonatko-
z6, valamint a kulonleges adatok kivételével) a biztositéval szerz6déses
kapcsolatban all6 biztositaskdzvetiték szamara Uzletszerzés, prevencids
és intervencids tevékenység céljabdl dtadhatja.

20.§ Egyéb rendelkezések

(1) A baleset- és egészségbiztositasi szerzédés nem vasarolhatd vissza és
nem dijmentesithetd. A biztositd a baleset- és egészségbiztositasi szerzo-
désre kotvénykolcsont nem nydjt. A baleset- és egészségbiztositési szerzé-
dés nyereségrészesedésre nem jogosit.

(2) A jelen feltételekkel meghatdrozott biztositasokbdl szarmazd vala-
mennyi perre kizarolagosan a Pesti Kézponti Kerleti Birdsag, illetve hatas-
kortol figgden a Févarosi Birdsag az illetékes.

(3) Jelen szerz6dési feltételekkel kapcsolatban felmerdilé esetleges kérdés,
panasz esetén Ugyfeliink személyesen a biztosito Ugyfélszolgalati iro-
daiban dolgozé munkatarsaihoz fordulhat. Telefonon keresztil a biztositd
TeleCenter szdméan +36 1 467 3500, illetve elektronikus levélben az
info@groupamagarancia.hu cimen is allunk Ugyfeleink rendelkezésére.
Amennyiben Ugyfellnk frasban kivan bejelentést tenni azt a 1387 Budapest,
Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szdmon is megteheti.

A biztositd felett a szakmai feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami Fel-
Ugyelete gyakorolja. A Felligyelet elérhet&ségei: székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, helyi tarifaval hiv-
haté telefonszam: +36 40 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@pszaf.hu. Ugyfeliink esetleges panaszaval a Feltigyelet felé is
fordulhat.

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges
fogyasztoi jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezése érdekében tgyfeltink
a fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény alapjan kérelmet ter-
jeszthet el6 a lakdhelye, illetve a tartézkodasi helye szerint illetékes békél-
tetd testuletnél.

A permegel6z6 eljarasok kozul — a békéltetets testuleti eljarason kival —
Ugyfeliink kozvetitdi eljarast is kezdeményezhet a kozvetitsi tevékenységrol
sz0l6 2002. évi LV. torvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredé igény — a fentiekben megjeldlt alternativ
vitarendezési modok mellézésével — birdi Uton is érvényesithetd. A birésag
eljaraséara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. térvény rendelkezé-
sei irdnyaddak.

Biztositonk legfontosabb adatai:

Név: Groupama Garancia Biztosito Zrt.

Székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.
Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Fovarosi Birosag, mint Cégbirdsagnal kerdlt bejegyzésre.




21.§ Mellékletek

1. melléklet

Rokkantsagi fok megallapitasa

(1) A szerzédés tartama alatt bekovetkezé balesetekbdl eredé maradando
baleseti sériilések mértékei (rokkantsagi fokok) 6sszegzédnek. Amennyiben
az 6sszegzett rokkantsagi fok eléri a 100%-ot, a szerz6dés, illetve a 18.§
szerinti csoportos biztositasok esetén a biztositasi védelem az adott bizto-
sitott tekintetében megszUinik.

(2) A biztosito az adott biztositasi év soran bekdvetkezé kilonbodzé balese-
tekbdl eredd, de kovetkezményeiket tekintve egymasra haté rokkantsagot
el6idézé sérilések esetén, a legsulyosabb kdvetkezményekkel jard sériilés-
re teljesit szolgaltatast Ugy, hogy a kifizetendd 6sszeget a konnyebb séri-
lésekre mar teljesitett szolgaltatassal csokkenti.

(3) A rokkantsag fokat az alabbi tablazat szerint kell megallapitani.

Testrészek Rokkantsag
karosodasa foka

egyik felsé végtag vallizilettél vald teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 70%

egyik felsé végtag konyokizilet folott valo teljes elvesztése

vagy teljes mikoddésképtelensége 65%
egyik felsé végtag konyokizilet alatt vald teljes elvesztése

vagy mikodésképtelensége, tovabba az egyik kéz

teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 60%
egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy mikoddésképtelensége 20%
egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése

vagy mikdodésképtelensége 70%
egyik alsé végtag combkdzépig vald teljes elvesztése

vagy mikddésképtelensége 60%
egyik alsé végtag labszar kdzepéig vald, vagy egyik labfejteljes
elvesztése vagy miikddésképtelensége 50%
egyik labfej boka szintjében valo elvesztésevagy teljes
mikodoképtelensége 30%
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 5%

barmely mas labujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 2%

mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem I&toképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét

mar a biztositasi eseményt megelézéen elvesztette 65%
mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful hall6képességének teljes elvesztése amennyiben

a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi

eseményt megel6zden elvesztette 45%
a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%

az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

(4) A tartos rokkantsagot és annak mértékét a biztosité orvosa allapitja
meg. Az elbiralas soran, a biztositd orvosanak dontése, valamint a biztosi-
t6 szolgaltatasa a tarsadalombiztositasi eljarastol és annak eredményétél
flggetlen.

(5) A tablazatban felsorolt érzékszervek vagy testrészek részleges elveszté-
se vagy kdarosodasa esetén a rokkantsag fokat a biztosité orvosa ennek
megfelel§ mértékben allapitja meg.

(6) Az érzékszervek miikoddképességének részleges elvesztése esetén, a
szolgéltatast legfeljebb a megfelelé rokkantsagi fok 75 %-ban lehet meg-
hatarozni.

(7) Ha a rokkantsag foka a tablazat alapjan nem allapithato meg, akkor azt
a biztositd orvosa allapitja meg.

(8) Egy balesetbdl fakadd tobb sérilés esetén, a szolgaltatas teljesitése
soran a rokkantsagi tablazat, valamint az (5), a (6) és (7) bekezdések alap-
jan adédé szazalékok 6sszegzésre kerilnek.

(9) A baleseti rokkantsag végleges fokat a biztosité a baleset bekdvetkezte
utan legkésébb 2 évvel allapitja meg. Amennyiben a rokkantsag végleges
foka meghaladja az elézetesen megallapitott rokkantsagi fokot, a biztosito
a rokkantsagi fok kulonbozetének megfeleld tébbletszolgaltatast kifizeti.
(10) A végleges rokkantsagi fok megallapitasa utan, a végelszamolas soran
a kifizetend6 baleseti rokkantsagi biztositasi 6sszegbdl ugyanezen biztosi-
tasi eseménybdl adodoan rokkantsagra mar kifizetett 6sszegek levonasra
kerilnek.



2. melléklet

Kis mutétek

A mUtétek WHO-kédok szerinti besoroldsanak részletes listdja a biztosi-
ténal tekinthetd meg.

(1) Altalanos sebészet kérében végzett beavatkozasok

— Tukrozések diagnosztikus célbdl

— BO&ron at torténé mintavétel (percutan biopsia)

— Mutéttel végzett nem testliregekbdl torténé mintavétel (biopsia)

— Kisebb joindulatl daganatok vagy cystak eltavolitasa

— Talyogfeltarasok

—  Vérémlenyek kilritése

— A végbélen végzett fissurak mtéte

— Kisebb aranyeres csomok eltavolitasa

— Sipolyok kimetszése

—  Erfestési eljarasok nem kézponti nagyereken

— Sebkimetszés

— Ujjak egyszer(i csonkolasa plasztikai korrekcio nélkul

— Stomdak zarasa, korrekciodja

—  Koromeltavolitas fertézés vagy traumas okbol

- Kézuzas

— Kulénbozé periférias idegkimetszések, bursectomia

—  Mélyebb II. foku égések miatt tortént kisebb mitéti beavatkozasok és
kotésvaltasok

(2) Traumatoldgia és ortopéd-sebészet korében végzett beavatkozasok

— Toérés miatti extensio

— Osteosyntesis utani fémanyag eltavolitas

— Torések percutan drottlizése

— Exostosisok, panaszokat okozé kisebb csontvégek levésése

— Nyilt torés elldtdsa — csonton végzett beavatkozas nélkil (elsésorban
lagyrész)

— [zileti tok megnyitasa, csévezése

— Kisfzuletek elmerevitése csavarozassal, tizéssel

— Kisiztlet kronikus gyulladasa, vagy egyéb kronikus elvaltozasa miatti fel-
tarasa

— Tendolysis kézen

— Sajkacsont térés m(itéti kezelése

— Mellkas becsoévezése

(3) Hasi sebészet korében végzett beavatkozasok

— Laparoscopia, esetleg kisebb beavatkozasokkal kombinalva

— Nyel6cs6vérzés nem radikalis elladtasa

— Polypus endoszképos eltavolitdsa gyomor, nyombél, vékonybél terile-
tén (1 cm nagysagig, szovédménytél mentesen)

— Végbél kordli feltaras

— Egyes szervek sclerotizacioja kémiai anyagokkal

(4) Uroldgiai sebészet korében végzett beavatkozasok
— Nephrostomias drain, illetve annak cseréje

— Ureter katéter felvezetése és az ezzel kapcsolatos beavatkozasok

— Prosztatan alkalmazott nem radikalis beavatkozasok

— Scrotumon, penisen nem a merevedést vagy a vizelet elfolyasat befolya-
solé beavatkozasok

— Here és holyag biopsia

- Katéterezés vizeletelakadas miatt és holyag szurcsapolasa

(5) Orr-ful-gégészet kérében végzett beavatkozasok

—  Garat kisebb mtétei (pl. biopsia)

—  Légcso suirg6s megnyitasara hasznalt egyszer( beavatkozasok
- Kulsé ful nagy csonkolassal jaro sértléseinek ellatasa

- Kulsé ful indokolt rekonstrukcios beavatkozasai

— Dobhartya akut m(tétei

—  Orrsévény mitétei

(6) Szemészet korében végzett beavatkozasok

— A szem nem t6r6 kozegein torténd olyan beavatkozasok, melyek eset-
leges szovédménye a latast nem befolyasolja

— Idegentest eltavolitdsa szemgolyébdl (nem athatold, nem a toré koze-
get érinti)

(7) Sziv- és érsebészet korében végzett beavatkozasok
- Pericardiocentesis

— Nagy erek részleges eltavolitasa, sérulésik elldtasa

- Ver6ér-visszér anastomosisok

— Egyszer( varicectomiak

— Pacemaker elektréda-igazitas, telepcsere

— FelUletes nyirokérrendszer részleges eltavolitasa

(8) N6gyodgyaszat korében végzett beavatkozasok

— Meéhnyak, illetve méhszaj nem tumoros elvaltozasai miatt végzett bea-
vatkozasok

— Meéh nem daganatos betegségeinek, illetve méheltavolitast nem igénylé
betegségek (terhesség, illetve annak komplikacidi kizarva) miitétei

— Huvely joindulatu elvaltozasainak miitétei

— Gat és a kilsé nemi szervek jéindulaty elvaltozasainak mUtétei

(9) Idegsebészet korében végzett beavatkozasok

— Kulénboz6 nagyobb idegek eltavolitdsa vagy felszabaditasa a lendveé-
sektdl

— Kulénboz6 nagyobb idegek joindulati daganatainak ellatasa mditéttel

- Kulénboz6 tipust idegvarratok

(10) Szajsebészet korében végzett beavatkozasok
— Nyelv, nyalmirigyek, szajtreg kisebb mUtétei

(11) Onkologiai beavatkozasok
— Sugarzo anyagok szovetbe, érbe vagy testlregekbe juttatasa




3. melléklet

Koézepes mitétek

A mUtétek WHO-kodok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztosité-
nal tekintheté meg.

(1) A kdzponti és a kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok

Agy egyes részeinek besugéarzasa, illetve sugarzé anyagok célzott bejut-
tatasa

Koponyacsontok, agyhartydk megnyitasa terapias célbol

Koéros agyi folyadékok leszivasa, illetve tartos levezetése feltarassal
Koponyacsontok, agyhartyak potlasa

Koponyacsontok, agyhartydk daganatainak eltavolitasa
Gerincvel6i ideggydk atmetszése

Kemény, illetve lagy gerincvel6i hartyakon végzett mtétek
Gasser-duc mUtétei

Idegvarratok kiilonbozé formai, idegek athelyezése

Idegagak felszabaditasa kilsé nyomas alol

Idegag vagy idegduc roncsolasa

Gerincsérv m(tétei

(2) Bels6 elvalasztasu mirigyeken végzett beavatkozasok

Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese részleges eltavolitasa

(3) Szemészeti m(tétek

Kénnycsatornan végzett mitétek

Szemhéjon végzett mUtétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
Szemmozgatoé izmokon végzett mUtétek

Kotéhartyan végzett miitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
Inhartyan végzett mtétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
Szemlencsén végzett mitétek

Uvegtesten végzett mitétek

(4) Orr-ful-gége gydgyaszat tertletén végzett mitétek

Fulkagyld képzés

Kils6 hallojarat eltavolitasa a fulkagyloval, illetve ennek helyreallitasa
Kalapécs felszabaditédsa, eltavolitasa

Dobhértya plasztika

Csecsnyulvany koéros sejtrendszerének eltavolitasa

Kozép- és belséful egylttes megnyitasa

Kronikus kozépfulgyulladas szanalaséara végzett radikalis mitétek
Egyensuly-érzékeld szerv eltavolitasa

Orr részleges vagy teljes eltavolitasa, illetve korrekcidja

Orrjarat elzarédasa miatt végzett mitétek

Orrmellékiregek tartos feltarasa, illetve részleges vagy teljes szanalasa
Garat plasztikai és tagitdo mitétei

Légcsémetszés, illetve ennek zérasa

Hangréstagité mitétek

Kils6 gégefeltarasok, illetve a gégén végzett mitétek

LégcsGtagitas, fixalas

(5) Mellkas-sebészeti m(itétek

Tuddécstcs-eltavolitas
Tud6émegnyitas, elvarras

Tudoureg kitritése, zarasa
Rekeszideg atvagasa
Tad6levélasztas, dsszendvések oldasa
Mellkas megnyitasa

Melltregi kéros tartalom kitritése
Gator megnyitasa, tikrozése
Mellkasfal részleges eltavolitasa
Mellkasfal feltarasa

Mellhartya részleges eltavolitasa
Mellhartya rekonstrukcioja

Mitétek a rekeszizmon (kivétel: helyreallitas)

(6) Er- és szivsebészet kdrében végzett miitéti beavatkozasok

Szivkatéterezés

Szivburok megnyitasa, folyadék eltavolitasa

Szivritmusszabalyozo bediltetése, illetve cseréje

Szivkoszoruér agak kozti kéros Osszekottetések megszlintetése

Nyitott szivmasszazs

Kozponti nagyereken végzett diagnosztikus és terapias eljarasok (érfes-
tések; gyogyszeres, diagnosztikus és mUitéti eljarasok az ér feltarasa
nélkal)

Végtagi ver6erekben elakadt vérrog eltavolitasa

Kézepesen nagy verdereken kialakult helyi rogosodés eltavolitasa
Végtagi veréerek koros szakaszanak kimetszései, illetve annak helyreal-
litasai

Alsé végtag tagult visszereinek komplex miitétei

Végtagok ver6ereinek elzarodasat megkertlé mitétek

Kdzepes és nagy erek sebészeti elzarasa

Ervarratok, foltplasztikak

Ascites levezetése a visszeres rendszer felé mUvi 6sszekdtetés révén
Nyirokereken végzett miitétek

(7) Altalanos sebészet kérében végzett miitétek

Tukrozések terdpias beavatkozassal egyutt

Egyes testrészeken torténd mitét kdzbeni mintavétel (biopsia)

Lépen végzett mtétek (kivétel: eltavolitas)

Nyel&csé nyaki szakaszan, gyomor-bélrendszer elemein végzett megnyi-
tasok

Nyel6csé szlikilet tagitasa, athidaldsa

Nyel&csé tagult visszereinek szklerotizacioja

Gyomor-bélrendszer megnyitasainak elvarrasai (kivétel: végbél)
Nyel6csévon, a gyomor-bélrendszeren végzett atmeneti vagy végleges
szajadék képzése

Nyel6csé, gyomor-bélrendszer kisebb elvaltozasainak kimetszése mitéti
feltarassal

Bolygodideg f6torzsének mellkasi vagy hasi dtmetszése

Vékonybél megkerulé 6sszekottetése

Béltraktus bettremkedéseinek, illetve megcsavarodasainak megsziintetése
Osszendvések oldasa a hastiregben

Vakbélgyulladas miatt végzett mUtétek

Maj, majtalyog megnyitasa

Epeholyagon végzett mUitétek

K&z6s epevezetd megnyitasa

Tukrozés diagnosztikus vagy terapias céllal a kozos epevezetdn, illetve a
hasnyalmirigy vezetéken

Hasnyalmirigy cysta Osszekotése a hasfallal, illetve a gyomor-bélrend-
szerrel

Hasfali, hasuregi, lagyék- és combsérvek mitétei

Hasfal megnyitasa (diagnosztikus vagy terapias céllal)

Hasuregi szervek rogzitése

Hashartya, nagycseplesz rezekcioja

(8) Urolodgiai beavatkozasok

Vese, vesemedence, hugyvezeték bemetszései, szdjadék képzései, illet-
ve koros elvaltozasainak megnyitasa

Vese rogzitése, percutan vesetlkrozeés, kéeltavolitas, illetve egyéb mu-
tétek

Hugyvezeték egyes részeinek részleges eltavolitasa, az eltavolitott rész
helyreallitasa

Hugyvezeték felszabaditasa

Hugyholyag sipolyok zarasa

Hugycsovon keresztll végzett higyholyag mitétek

Hugyholyag elvarrasa

Hugycsé megnyitasa, csonkoldsa, hugycsécsonkok egyesitése

Hugycso plasztikak, ujraképzések

Hugycsé szlkuletek mtétei

Prosztata hugycsévon keresztll végzett mUtétei

Hereviz-sérv, herevisszér-sérv m(itétei (hydrocele, varicocele m(itétek)
Here, mellékhere egyéb mlitétei

Ondoévezeték miitétei

Himvesszé mtétei (kivétel: plasztika)



(9) N6gyogyaszati jellegli mitétek

(10) Traumatolégiai és ortopéd-sebészet kdrében végzett beavatko-

Petefészek miitétei

Petevezeté miitétei (kivétel: plasztikak)

Méh megnyitasa, rogzitése, jéindulati daganatainak eltavolitasa
Egyszerli méheltavolitas

Huvelyplasztikak

Huvelysipoly kiirtasa

Huvelycsonk régzitése

Szeméremtest kiirtasa

Szeméremtest és gat plasztikaja

zasok

Torések miitéti egyesitése

Arckoponya csontjainak részleges eltavolitasa, illetve plasztikaja
Nyaki borda eltavolitasa

I. borda eltavolitasa

Elhalt csontrész eltavolitasa

Osteotomiak

[ztletek tukrézése diagnosztikus és terapias céllal

[ztleti savés hartya eltavolitasa

Csontdaganatok nem radikalis eltavolitasa (kisizUletek kivételével)
Csontvégek eltavolitasa

— Kisebb csontok teljes eltavolitasa

— Végtaghosszabbitas és korrekcié

— Végtagrovidités

- Gerincoszlop kilénb6zé tipusu elmerevitése

— Protézis eltavolitas (kivétel: térd, csipd, vall, konyok)

— [zuleti plasztikak (kivétel: térd-, csip6-, vall-, kénydkprotézis)

— Csontroviditések

— Inhuvely plasztikak

— Dupuytren-kontrakttra miitéte

- Inrekonstrukciés mitétek

— Baker-cysta mUitéte

— Lagyrész meszesedések, daganatok kiirtasa

— Izomkiirtas, felszabaditas, atultetés

— B&nye-plasztika, atultetés

— Lab amputdcioi, ismételt amputacioi, masodlagos csonkzaras, csonk-
korrekcio

(11) Olyan plasztikai és korrekcios mitétek, melyek betegségek ko-
vetkezményeinek helyrehozatalara szolgalnak

— Eml6n végzett plasztikai jellegli beavatkozasok

— BOron végzett plasztikak

— Lebenyplasztikak



4. melléklet

Nagymditétek

A mtétek WHO-kodok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztosité-
nal tekintheté meg.

(1) Kézponti és kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok

— Agyban Iév6 véromlenyek, talyogok, daganatok, cystak eltavolitasa

— Egyes agyrészek osszekdttetéseinek dtvagasa

— Kisebb agytertletek kimetszése

— Agylebenyek eltavolitasa

— Egyik oldali agyfélteke eltavolitasa

— Korosan fokozott agyviz termelés tartos levezetése

— Gerincvel6i fokozott nyomés tehermentesitése annak feltarasaval

— Gerincvel6ben kialakult cysta kezelése

— Gerincvel6i daganatok eltavolitasa

— Korosan fokozottan termelédé gerincvel6i folyadék atmeneti vagy tar-
tés elvezetése

— Szimpatikus hatarkoteg nyaki, illetve hati szakaszanak mitétei

(2) Bels6 elvalasztasu mirigyeken torténé mitétek

— Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese teljes eltavolitasa
— Agyfuggelék vagy annak daganatainak eltavolitasa

— Csecsem&mirigy eltavolitasa vagy atlltetése

— Bels6 elvalasztasu mirigy atlltetése sajat szervezetbe

(3) Szemészeti mitétek

— Retinalevalds m(tétei

— Szemgolyo eltavolitas, szemgodor kidirités
— SzemdUreg plasztikaja vagy Ujraképzése

(4) Orr-ful-gége gydgyaszat tertletén végzett mitétek

— Csiga bedltetés

— Bels6 hallojarat feltarasa a koponyatreg felél

— Csonkolas koéros elvaltozas miatt a kézép-, illetve belséfulben, vagy
azok kiirtasa

— Nyelvmandula 6sszefliggé daganatainak radikalis mitéte

— Teljes fultémirigy kiirtas az arcidegek megkimélésével

— Kiterjesztett, illetve teljes gégecsonkolas

(5) Mellkas-sebészeti mitétek

— Légcs6 feltarasa diagnosztikus célbol

— Légcs6 csonkolasa, Ujraegyesitése, helyredllitasa
—  Muvi gégeképzés

— Horgék lekdtése, csonkolasa, helyredllitasa

— Tudélebeny, illetve lebenyek eltavolitasa

— Fél tudo eltavolitas

— Mellkas plasztika

— Horg&sipoly zarasa

— Rekeszizomsérv m(itéte

(6) Sziv- és érsebészet korében végzett beavatkozasok
— Mutétek a szivbillenty(ikon

—  Mbillentyl betltetés

—  Mitétek a 6 Gt6éren (aorta)

— Mutétek a sziviregeket elvalasztd sévényeken

- Mutétek a tid6 6 Utéerén

— Vérrog eltavolitasa valamelyik sziviiregbdl

— Vérrog eltavolitasa a koszoruserekbdl

— MegkerUlé ¢sszekottetés (by-pass) a koszorusereken
— Koszorusér sztikulet tagitasa

— Koszorusér megnyitas

— Szivburok részleges vagy teljes eltavolitasa

— Daganat eltavolitasa a szivbol

— Szivizom tagulatanak (aneurysma) csonkolasa

— Szivatultetés

Vérrog eltavolitdsa a nyak, torzs, has régid kézponti veréereibdl
Nyak, torzs, has régio kdzponti veréereinek plasztikaja
Megkeriil6 6sszekottetések (by-pass) miitétek a nagyereken
Porto-cavalis 6sszekottetések

Agyi veréér tagulatanak lekotése, klippelése

Erplasztikak szlkiilet miatt, feltaras nélkl

(7) Altalanos sebészet korében végzett mitétek

Csontveld atlltetés

Lépeltavolitas

Nyel&csé mellkasi, illetve hasi szakaszanak megnyitasa, elvarrasa
Nyel6csé kitiremkedéseinek (diverticulum) ellatasa

Nyel6csé részleges, illetve teljes kiirtasa, a folyamatossag helyreallitasa
Nyel&csé teljes kiirtasa részleges gyomorcsonkolassal
Nyel&csé-gyomor atmenet plasztikai mitétei

Nyel6csé visszér lekotése

Gyomor rezekcioja (teljes vagy részleges)

Bolygdideg againak atvagasa

Vékonybél, vastagbél rezekcio

Nyel6csovon, illetve a béltraktuson képzett széjadékok zarasa
Végbél részleges vagy teljes kiirtasa

Végbél zardizomzatanak helyreéllitasa

Méj részleges csonkolasai

Majatultetés

Majvarrat, rekonstrukcié

Ma3j és a bélrendszer kdzott képzett dsszekdttetések

K6zos epevezetd varrata

Kehr-csé behelyezése a kozos epevezetébe vagy a majvezetékbe
K6z0s epevezetd, illetve a majvezeték helyreéllitasa
Oddi-zaréizom plasztika

Vater-papilla eltavolitasa

Hasnyalmirigy mtétei

Rekeszsérv miatt végzett rekonstrukcidk

Radikalis mellmitétek

(8) Urolodgiai beavatkozasok

Vese csonkolasa

Egy-, illetve kétoldali veseeltavolitas

Vese atiltetés

Patkovese szétvalasztasa

Hugyvezeték és a béltraktus kozotti 6sszekottetés létesitése
Hugyvezeték potlasa, higyvezeték plasztika

Hugyholyag képzés, plasztika

Hugyholyag sipoly zarasa

Hugyholyagon keresztll torténd prosztata-mutét
Himvesszé plasztika

(9) N6gyodgyaszati jellegli mitétek

Méhkaurt plasztikak
Radikalis méheltavolitas
Huvelyképzés

(10) Traumatoldgiai és ortopéd-sebészet korében végzett beavatko-
zasok

Felsé allcsont eltavolitas

Borda eltavolitdsa a szimpatikus hatarkoteg hati szakaszanak kiirtasaval
Csontdaganatok radikalis mitéte

Térd-, csipé-, vall-, konyokprotézisek belltetése

Csip&protézis eltavolitasa, illetve cseréje

Csip6ficam miatt végzett mUtétek

Huvelykujj rekonstrukcio, illetve képzés

Also végtag amputacio labt6tél proximalisan (bokaizilettol)

Felsé végtag amputacio kézt6tél proximalisan (csukloizilettdl)

Ismételt amputacio



