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7}‘& Groupama Garancia

Biztosito

Az OTP Csoport partnere

UGYFELTAJEKOZTATO CORA HAVI PLUSZ

MUNKANELKULISEGI CSOPORTOS BIZTOSITAS BIZTOSITOTTJAI SZAMARA

A Cora Havi Plusz Munkanélkuliségi Csoportos Biztositas a Magyar Hiper-
market Kft. (a tovabbiakban: szerz6d6) és a Groupama Garancia Biztositd
Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) kozott |étrejott csoportos biztositasi szerzé-
dés, amely a szerz6d6 Ugyfelei szamara nyuijt biztositasi védelmet.

1.8 A biztosito fébb adatai

Név: Groupama Garancia Biztosito Zrt.

Jogi forma: Zartkorten miikodo részvénytarsasag
Székhely: 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.
Honlap: www.groupamagarancia.hu
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

ABIF eng.: 28/1987

Alapitva: 1987

2.§ Fogalmak

(1) Biztositott: Az a természetes személy, aki a Csatlakozasi nyilatkozat

alairasaval és a biztositasi dij egyidejli megfizetésével a szerzédés biztosi-

totti csoportjahoz csatlakozott, és akire a biztositasi szerz6dés létrejott.

(2) Csatlakozasi nyilatkozat: A szerz6d6 és a biztosité altal tarolt olyan

nyilatkozat, melyet a szerz6d6 és a biztositott alairt. Ebben a biztositott

hozzéjarul a biztositasi fedezet személyére torténd kiterjesztéséhez, vala-

mint a biztositas vonatkozasaban felmentést ad az orvosi titoktartas alol. A

biztositott a Csatlakozasi nyilatkozatbdl egy eredeti példanyt kap.

(3) Allaskeresé (munkanélkdili): az a személy, akit a munkatigyi kéz-

pont/kirendeltség a vonatkozo jogszabalyok alapjan éllaskereséként (mun-

kanélkiliként) nyilvantart.

(4) Keres6képtelen: az a személy, aki

a. a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy kor-
haz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyban van, vagy

b. az a személy, akit kozegészségugyi okokbdl foglalkozasatdl eltiltanak,
és mas beosztast nem kap, vagy

c. akit kbzegészségligyi okokbdl hatésagilag elkulonitenek, vagy

d. aki jarvanyugyi, illetdleg allat-egészségligyi zarlat miatt munkahelyén
megjelenni nem tud, és mas munkahelyen (munkakorben) dtmenetileg
sem foglalkoztathaté.

(5) Munkaviszony: legaldbb heti 30 érés, hatarozatlan tartamu, a Munka

Torvénykonyvérél szolo 1992. évi XXII. térvény hatdlya alad tartozé munka-

viszony, tovabba a magyar jog hatdlya ala tartozé kozszolgélati jogviszony,

kozalkalmazotti jogviszony, birdsagi és igazsagugyi- illetéleg Ugyészségi

szolgalati viszony, fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerz8dé-

ses allomanyu tagjainak szolgalati viszonya.

(6) Baleset: A biztositott akaratan kivil, hirtelen fellépd kilsé behatas,

amelybdl eredéen a biztositott a bekdvetkezésétdl szamitott egy éven

belll meghal, vagy 2 éven belll végleges munkaképtelenséget, maradan-

dé egészségkarosodast (rokkantségot), és/vagy azonnali mulékony séru-

lést szenved. Jelen feltételekben balesetnek mindstiinek az aldbbi esemé-

nyek is, amennyiben ezek a biztositott akaratan kivdl, hirtelen kovetkez-

nek be:

— vizbefulas;

— égési sériilések, leforrazas, villdmcsapas, elektromos dram hatésai;

— karosité gazok, gézok belélegzése, mérgezé vagy mard anyagok szerve-
zetbe vald kerulése.

A betegségek bekdvetkezte nem minésul balesetnek, a fert6z6 betegségek

bekovetkezte nem tekinthetd baleseti kévetkezménynek.

3.§ A szerz6dés alanyai

(1) Szerz6d6: A csoportos biztositasi szerzédés szerz6déje a Magyar Hiper-

market Kft., mely a biztositoval a Cora Havi Plusz Munkanélkiliségi Cso-

portos Biztositasi szerzédést megkéti. A Cora Havi Plusz Munkanélkiliségi

Csoportos Biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érvényes jognyilatkozatokat

a szerz6dé teszi, valamint a szerz6d6 koteles a Cora Havi Plusz Munkanél-

kiliségi Csoportos Biztositas dijat a biztositonak megfizetni.

(2) Biztositott: Jelen tgyféltajékoztato alapjan — az alabbi feltételek egylt-

tes megléte esetén — biztositott az a természetes személy lehet, aki

a. 20 és 61 év kozotti életkoru;

b. semmilyen jogcimen nem részesul nyugdijban (kivéve 6zvegyi, szul6i és
baleseti hozzatartozoi nyugdij);

C. egészséges (azaz: megallapitott kronikus betegség kovetkeztében nem
all tartés gyogyszeres kezelést igénylé rendszeres orvosi kezelés alatt);

d. azelmult 12 honap soran nem volt tobb mint 30 egymast kévetd napon
at kereséképtelen allomanyban;

e. esetében teljestl, hogy a Csatlakozasi nyilatkozat aldirasanak idépont-
jaig sem 6, sem a munkaltatoja nem kezdeményezte a munkaviszony
megsziintetését sem rendes felmondéssal, sem rendkivili felmondassal,
sem kozds megegyezéssel;

f. tudomasa szerint nem tartozik az alkalmazottak azon korébe, akiknek
az elkovetkez6 12 hénapban a munkaltatonal végrehajtott atszervezés,
alkalmazotti létszamcsokkentés, vagy a munkéltatd esetleges csédje
vagy felszamolasa miatt megsziintetnék a munkaviszonyat;

g. rendszeres havi j6vedelemmel rendelkezik;

h. a Csatlakozasi nyilatkozat alairasanak idépontjaig nem nyujtotta be fel-
mondasat és nem kapott a munkaltatotol felmondast, felmondé leve-
let;

i. nem folytat vallalkozéi tevékenységet, sem egyéni véllalkozoként sem a
gazdasagi tarsasagokrol szolo 2006. évi IV. torvény hatélya ala tartozd
gazdasagi tarsasag tagjaként, valamint

j. csatlakozik a biztositasi szerz6déshez.

A biztositott a fentiekrél a Csatlakozasi nyilatkozat alirasaval tesz nyilat-

kozatot, mellyel kozlési kotelezettségének tesz eleget. Ha a biztositott a

kozlési kotelezettséget megsérti, a biztosito teljesitési kotelezettsége nem

all fenn, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott korilményt a biztositd

a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi ese-

mény bekovetkezésében, vagy ha a csatlakozastol a biztositasi esemény

bekovetkeztéig 5 év mar eltelt.

(3) Kedvezményezett: Haldleseti szolgaltatasnal a biztositas kedvezmé-

nyezettje a biztositott torvényes érokdse. A tébbi szolgaltatasnal a Cora

Havi Plusz Munkanélkuliségi Csoportos Biztositasi szerzédés szolgéaltatasai-

nak kedvezményezettje a biztositott. Egyéb kedvezményezett jelolésére

nincs lehetéség.

(4) Biztosito: a Groupama Garancia Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij

ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a jelen szerzédésben meghata-

rozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a biztositasi szolgaltatas
teljesitésére kotelezettséget vallal.

4.§ Tartam

A biztositas egy éves, hatarozott tartamu. A biztositasi szerzédés tartama a
- 9.§ (5) bekezdésben rogzitettek figyelembevételével — tovabbi egy évvel
automatikusan meghosszabbodik, ha a szerz&dést a tartam lejarata el6tt
legkésébb 30 nappal a szerz6d6 vagy a biztositd irasbeli nyilatkozatban




nem mondja fel, és a meghosszabbitaskor esedékes biztositasi dijat a szer-
26d6 elfogadija és annak esedékességekor megfizeti a biztosito részére. Ezt
a szabalyt a hosszabbitas leteltekor is megfeleléen alkalmazni kell. Abban
az esetben, ha 9.§ (5) bekezdésében rogzitettek alapjan a biztositasi dij
és/vagy szolgaltatasok megvaltoznak a biztositasi szerzédés a korabbi fel-
tételekkel nem hosszabbithaté meg.

5.8 Csatlakozas

(1) A Cora Havi Plusz Munkanélkuliségi Csoportos Biztositasi szerz&dés
egyidejlileg t6bb biztositottra vonatkozik, amelyhez a biztositottak egyéni-
leg csatlakoznak. Az Ugyfelek a csatlakozassal valnak biztositottd. Az adott
biztositott vonatkozasaban a biztositod kockazatviselése a 6.8-ban foglaltak
szerint kezddédik.

(2) A szerz6d6 Ugyfele a szerz6d6 aruhazaiban lévé biztositasi standnal tett
frasbeli Csatlakozasi nyilatkozat Utjan csatlakozhat a Cora Havi Plusz Mun-
kanélkiliségi Csoportos Biztositasi szerz6déshez.

(3) A biztositott a Csatlakozasi nyilatkozat megtételével hozzajarul ahhoz,
hogy:

a.

a biztosito a biztositott személyes adatait, addazonosito jelét, valamint
a biztositott egészségi allapotaval, munkanélkuliségével kapcsolatos — a
biztositasi szolgéltatas teljesitésével 6sszefliggé — adatait beszerezze,
nyilvantartsa, valamint a viszontbiztositok részére atadja, egyuttal fel-
menti az ezen adatokat kezel§ intézményeket és személyeket (egész-
ségugyi intézet, munkaulgyi szervek, orvos) titoktartasi kotelezettségik
alol a biztositd és a viszontbiztositd(k) tekintetében,

a szerz6d6 a biztositottra vonatkozd, Cora Havi Plusz Munkanélkiliségi
Csoportos Biztositassal kapcsolatos kdvetkezé adatait a biztosito részé-
re atadja a Cora Havi Plusz Munkanélkdliségi Csoportos Biztositassal
kapcsolatos biztositasi dij kdnyvelés, karigény elbiralas, és biztositasi
szolgaltatas céljabol: személyi adatok (név, anyja neve, sziletési név,
lakcim, szlletési hely, szuletési datum, addazonosito jel, telefonszam,
e-mail), biztositott biztositashoz torténd csatlakozasanak datuma,
valasztott szolgaltatds csomag tipusa, a biztositott biztositasi dijfizeté-
sére vonatkozo adatok.

6.8 A kockazatviselés kezdete

Adott biztositott vonatkozéasaban a biztositd kockazatviselése a Csatlakoza-
si nyilatkozat biztositott és szerz6d6 altali alairasat és a biztositott altal telje-
sitett dijfizetést kovetd nap 0. dréjaban kezdddik. A Csatlakozasi nyilatkozat
alairasanak és a biztositott dijfizetésének egyidejlleg kell torténnie.

7.8 A biztosité kockazatviselésének megsziinése

(1) A biztosité kockazatviselése az adott biztositottra vonatkozdéan meg-
sz(inik abban az idépontban, amelyik az alabb felsoroltak kozul legkorab-
ban bekovetkezik:

a.

annak a biztositasi évnek az utolsé napjan 24 érakor, amelyben a biz-
tositott a 62. életévét betdlti;

azon a naptari napon 24 orakor, amely napon a biztositott dregségi
vagy elérehozott 6regségi nyugallomanyba vonul;

a biztositott haldlanak napjan 24 orakor;

d. ha a szerz6d6 a biztositottra vonatkozd biztositasi dijat az esedékes-

ségtél szamitott 30 (harminc) nap elteltével nem fizette meg, az esedé-
kesség napjatél szamitott 30. napon 24 érakor;

a biztositasi jogviszony rendes felmondasa (lasd 8.8) esetén a felmondas
hatalyba Iépésének a napjan 24 érakor;

a biztositott TB I., Il. vagy nem rehabilitalhato TB Ill. fokozatt rokkant-
sagat megallapitd jogerds hatarozat meghozataldnak napjan 24 érakor;
amikor a biztosité altal kifizetett baleseti rokkantsagi téritések osszesi-
tett mértéke eléri a 100%-ot;

ha a biztositott a biztositasi tartam lejarta utdan nem kivanja meg-
hosszabbitani a szerz&dést és nem fizeti meg a kovetkez6 évi biztosita-
si dijat, Ugy a biztositasi tartam végét kovetd 30. nap 24. érajaban.

(2) A biztosité kockéazatviselése megsz(inik a teljes biztositotti lloményra
vonatkozdan a jelen Cora Havi Plusz Munkanélkuliségi Csoportos Biztosita-
si szerz6dés barmely okbol t6rténé megszlinésekor.

8.§ Az eldllas és a biztositottra vonatkozo6 biztositasi
jogviszony rendes felmondasa

(1) Biztositott elallasa

a. A biztositott a Csatlakozasi nyilatkozat alairasat koveté 30 napon beldl
a szerz6déstél valod elallasi jogot gyakorolhat.

b. Elallas esetén a biztositottra vonatkozéan a kockazatviselés a kezdetére
visszamendleg megszlnik, és nem all fenn biztositasi dijfizetési kotele-
zettség. A felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kovetéen a biztosi-
t6 30 napon belll elszamol a biztositott altal a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizetéssel és tajé-
koztatja a biztositottat a biztositasi dijbdl visszatartott 6sszegrél. A biz-
tosité a szerzédés felmondasa esetén adminisztracids koltségeit érvé-
nyesiti a biztositasra beérkezett befizetésekbdl. A visszatartott 6sszeg
mértéke sszesen 4000 forint. A biztositd a befizetésbdl a felmondott
biztositasi szerz&désre mar teljesitett kifizetéseket levonja.

c. Az elallds jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha a
biztositott a harminc napos hatarid6 lejarta el6tt postara adja vagy
egyéb igazolhatdé médon elklldi a szerzédés megszlintetésére irdnyuld
irasbeli nyilatkozatat a biztosité részére.

d. A hataridén tul tett eldllas a biztositottra vonatkozo biztositasi jogvi-
szony felmondasanak mindésdil.

(2) A biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony felmondasa

a. A biztositott jogosult a ra vonatkozé biztositasi jogviszonyt rendes fel-
mondassal megszintetni a biztositéhoz intézett, és hozza eljuttatott
irasbeli nyilatkozattal.

b. A biztositottra vonatkozo biztositasi jogviszony rendes felmondasa ese-
tén a biztositd kockazatviselése a rendes felmondast tartalmazé nyilat-
kozat biztositohoz torténd beérkezése honapjanak utolsé napjan 24
orakor sz(inik meg.

9.§ Szolgaltatas csomagok

(1) A biztosito a jelen pontban régzitett szolgéltatas csomagok alapul véte-
lével nyujt szolgaltatast.

(2) A szolgaéltatds csomagok kozott véltani nem lehet.

(3) Amennyiben a biztositott szolgaltatas csomagot szeretne valtani, Ugy a
biztositasi év lejartaval megkotheti az Uj csomagot, melyet a biztositd U]
szerz6désként kezel. Ebben az esetben minden szolgaltatas tekintetében
Ujra indulnak a varakozasi idék.

(4) A biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezésekor hatélyos, a biztosi-
tottra vonatkozé szolgaltatdscsomag szerint szolgaltat.

1. tablazat: Komfort szolgaltatascsomag

Fedezetek Biztositasi 6sszegek

Barmely halal (baleset vagy betegség) 1 000 000 Ft
Baleseti rokkantsag (51%-os

rokkantsagtél fix térités ) 1000 000 Ft
Keres6képtelenség 30 000 Ft/ho
Munkanélkuliség 70 000 Ft/ho
Eves biztositasi dij 37 176 Ft

2. tablazat: Prémium szolgaltatascsomag

Fedezetek Biztositasi 6sszegek

Barmely halal (baleset vagy betegség) 1 000 000 Ft
Baleseti rokkantsag (51%-os

rokkantsagtél fix térités ) 1000000 Ft
Keres6képtelenség 40 000 Ft/ho
Munkanélkuliség 90 000 Ft/ho
Eves biztositasi dij 44 796 Ft

(5) A biztositonak jogéaban éall feltlvizsgalni, és modositani a biztositasi dija-
kat és szolgaltatasokat, illetve a szolgaltatdscsomagokat, mind a késébbi-



ekben belépd, mind a mar meglévé biztositotti dllomany vonatkozasaban,
a biztositasi idészak végén. Biztosito vallalja, hogy a biztositott vonatkoza-
saban torténé dij és/vagy szolgaltatas valtozasokrol biztositottat a biztosi-
tasi évforduld esedékessége el6tt legaldbb 45 nappal irasban értesiti.
Amennyiben a biztositott a valtoztatasokat ezen biztositasi évfordulo el6tt
legaldbb 30 nappal irasban elfogadja és a biztositasi dijat, illetve a dij
modosulasa esetén a modositott biztositasi dijat megfizeti, a biztositasra a
biztositott vonatkozéasaban az elfogadott médosulé biztositasi dij ésivagy
szolgaltatasok vonatkoznak, feltéve, ha a véltozasokat a szerz6dé is elfo-
gadja. Ellenkezé esetben a biztositds adott biztositott vonatkozasaban a
biztositasi évforduléval megszinik.

10.§ A biztositasi 6sszeg

(1) A biztositasi 6sszeg a biztositott altal valasztott szolgaltatascsomagban
szerepld, biztositasi szolgaltatdsonként meghatarozott dsszeg.

(2) A biztosité a munkanélkiliség és a kereséképtelenség kockazatok ese-
tén minden olyan honap vonatkozaséaban kifizeti a havi biztositasi 6sszeget,
amely honapot teljes egészében vagy részben igazoltan allaskereséként,
illetve keres6képtelen allomanyban toltott a biztositott, feltéve, ha a bizto-
sitasi feltételek alapjan a biztosito szolgaltatas nyujtasara koteles.

11.§ A biztositasi dij

(1) A biztositas dija elére fizetendd éves dij, melyet a biztositott fizet szer-
z6dének a vélasztott biztositasi csomag alapjan.

(2) A biztositési dij a Csatlakozasi nyilatkozat alairasaval egyidejlileg esedékes.
(3) A biztositott a biztositasi dijat munkaképtelenség, kereséképtelenség
esetén is koteles megfizetni.

(4) Ha a biztositottra vonatkozd biztositasi dijat az esedékességtél szami-
tott 30 (harminc) nap elteltével szerz6d6 nem utalja at a biztositénak,
akkor a biztositd kockazatviselése megszlinik az esedékesség napjatol sza-
mitott 30. napon 24 érakor.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASAVAL KAPCSOLATOS
RENDELKEZESEK

12.§ Munkanélkiiliség

(1) Biztositasi esemény
a. A biztosité munkanélkuliségi szolgaltatdsa szempontjabdl biztositasi
esemény a biztositottnak a biztositéd kockazatviselésének tartama alatt
bekovetkezett 30 (harminc) egymast kdvetd naptéri napot meghalado
allaskereséként (munkanélkiliként) torténé nyilvantartasa.
b. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a biztositott allaske-
reséként (munkanélkulikénti) nyilvantartott allapotanak a 31. napja.
c. A biztositas feltételei szerint kizarélag a biztositottnak a kockazatviselés
tartama alatt — a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil —
bekovetkezett vétlen és 6nhibajan kivili allaskeresévé (munkanélkilivé)
valdsa minésul biztositasi eseménynek.
d. A munkanélkuliségre vonatkozoéan a terlleti hataly a Magyar Koztarsa-
sag tertletére korlatozodik.
(2) A biztosito szolgaltatasa
a. Amennyiben a biztositott allaskereséként (munkanélkuliként) torténd
nyilvantartasa eléri a 31 napot, ettdl kezdédéen a biztosité az allaske-
reséként vald nyilvantartasanak idészaka alatt havonta az adott biztosi-
tottra vonatkozoé biztositasi 6sszeget fizeti meg a kedvezményezett
részére. A biztositd téritési kotelezettsége addig az idépontig all fenn,
amelyik az alabb felsorolt id6pontok kozil a legkordbban bekovetkezik:
a/1. annak a honapnak a végéig, amelyben a biztositott allaskeresd-
kénti (munkanélkllikénti) nyilvantartasa megszUnik, vagy

a/2. a kockazatviselés megszlinésének idépontjaig (ez a rendelkezés
nem alkalmazhaté abban az esetben, ha a biztosité kockazatvise-
lése 30 napot meghaladé dijfizetési késedelem miatt sz(int meg,
de a biztositasi esemény még a kockazatviselés dijnemfizetés
miatti megsz(inését megel6z6en kovetkezett be),

a/3. de - egy biztositasi esemény kapcsan — legfeljebb 9 (kilenc) egy-
mast kovetd hdnapig.

b. Allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas esetében az Ujboli szolgéltatasra
valé jogosultsag az azt megeléz6 biztositasi eseményre torténd utolsod
kifizetést kovetd 12 (tizenkettd) havi — dijfizetéssel lefedett — idészak
utan nyilik Gjra.

c. A biztositas tartama alatt munkanélkiliség kockazatra kifizetett 6ssze-
sen 12 havi szolgaltatast kdveten a biztosito szolgéltatasi kotelezettsé-
ge a munkanélkuliségi kockazat tekintetében megszlnik.

(3) Varakozasi id6
Allaskeresévé (munkanélkilivé) valas esetére a biztosité a biztosftott cso-
porthoz t6rténd csatlakozastél szamitandé 90 (kilencven) napos varakoza-
si id6t hatdroz meg. Ha a biztositott munkaviszonya a varakozasi id6 alatt
sz(int meg, a biztositd az emiatt bekovetkezett allaskeresévé (munkanélki-
livé) valas esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kdvets-
en nem nyUjt biztositasi szolgaltatast.
(4) A munkanélkuliségi szolgaltatasra valé jogosultsag specialis fel-
tételei
Olyan biztositottak esetében, akik a Csatlakozasi nyilatkozat megtételekor
nem rendelkeztek legalabb 6 hénapos folyamatos, a Munka Torvénykony-
ve szerinti hatdrozatlan id&tartamd munkaviszonnyal, a biztosité csak
abban az esetben nyuijt szolgaltatast, ha a biztositott a munkanélkulivé va-
ldsat megel6zéen legaldbb 6 hdnapig folyamatosan a Munka Torvény-
konyve szerinti hatarozatlan idétartamd munkaviszonnyal rendelkezett.

(5) A biztosito teljesitéséhez sziikséges iratok

a. A biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a koévetkezd
dokumentumokat kérheti:

a/1. a Csatlakozasi nyilatkozat masolatat;

a/2. az utolsé munkaltatd altal kitoltott ,lgazolédlap az allaskeresési
jaradék megallapitasdhoz” elnevezésli nyomtatvany mésolatat;

a/3. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogviszony-
rol és egészségbiztositasi ellatasokrol szél6 — igazolvanyanak ma-
solatat;

a/4. az utolsd munkaltatd altal kitoltott igazolas masolatat a munkavi-
szony megsz(inésérdl;

a/5.  a munkaviszonyt megsziintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondés
vagy k6z6s megegyezés) masolatat;

a/6. a munkalgyi kozpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a bizto-
sitott az adott honapra vonatkozéan mely idéponttél, mely id6-
pontig regisztralt allaskeresé;

a/7. az allaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy — ha van — annak
megallapito esetleg elutasitd hatarozatanak masolatat, esetleg a
megallapitott jaradék vagy segély havi 6sszegérdl szold szelvény
fénymasolatat;

a/8. amegszlint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés masolatat.

b. A munkalgyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat a biztositottnak ha-
vonta kell megkuldeni a biztosité részére. Az adott honapra vonatkozo
igazolast az adott a honapban, de legkésébb az azt kdvetd honap 15-
ig kell eljuttatni, amelyben a biztositott munkanélkdli volt.

c. Ha a biztositott az a. pont szerintieket nem igazolja, a biztositd szolgal-
tatasi kotelezettségét teljesitettnek tekinti. A biztosité visszamenéleges
hatallyal teljesiti a szolgaltatast abban az esetben, ha a biztositott po-
tolja az igazolast. Ebben az esetben azonban késedelmi kamatot, egyéb
koltséget a biztosité nem fizet.

13.§ Keres6képtelenség

(1) A keresGképtelenség esetében a biztosité a baleseti tdppénzes

allomanyra, és betegségi tappénzes allomanyra a kévetkezé szaba-

lyokat alkalmazza mind a baleseti, mind a betegségi eredet( keresé-
képtelenség szolgaltatas vonatkozéasaban:

a. Biztositasi eseménynek a biztositott a 30 (harminc) napot meghaladd —
balesetbdl vagy betegséghdl eredd — folyamatos betegalloméanya (kere-
s6képtelenség) mindsdl.

b. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a keres6képtelenség
31. napja.

C. Biztositasi esemény esetén a biztositd a biztositott keres6képtelensége
(tdppénzes élloménya) alatt havonta az adott biztositottra vonatkozd
biztositasi 0sszeget fizeti meg a kedvezményezett részére.




d. A biztositd téritési kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik
az alabb felsorolt idépontok kozil legkorabban bekovetkezik:

d/1. annak a hénapnak a végéig, amelyben a biztositott keres6képte-
lensége megsztinik, vagy

d/2. a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig (ez a rendelkezés
nem alkalmazhato6 abban az esetben, ha a biztositd kockazatvise-
lése 30 napot meghaladé dijfizetési késedelem miatt sz(int meg,
de a biztositasi esemény még a kockazatviselés dijnemfizetés
miatti megsz(inését megelézden kovetkezett be),

d/3. de - egy biztositasi esemény kapcsan — legfeljebb 12 (tizenketts)
egymast koveté hénapig.

e. A biztositas tartama alatt 6sszesen keres6képtelenség kockazatra kifi-
zetett 12 havi szolgaltatast kévetéen a biztositod szolgaltatasi kotele-
zettsége a keres6képtelenségi kockazat tekintetében megszlnik.

f. A keres6képtelenségre vonatkozoan a tertleti hataly a Magyar Koztar-
sasag tertletére korlatozodik.

(2) A keres6képtelenség szolgaltatas teljesitéséhez a biztositd a ko-

vetkezé dokumentumokat kérheti:

a. A Csatlakozasi nyilatkozat masolatat;

b. A biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz — az 1.8-ban
hivatkozott feltételekben foglaltakon tul — az , Orvosi igazolas a keresé-
képtelen allomanyba vételrdl” elnevezésli nyomtatvany masolatat kéri.

c. A b. pontban hivatkozott igazolast a biztositottnak havonta kell meg-
kildeni a biztositd részére. Az adott hodnapra vonatkozd igazolast
abban a honapban, de legkésébb az azt kévetd honap 15-ig kell eljut-
tatni, amelyben a biztositott kereséképtelen volt.

d. Ha a biztositott a b. pont szerintieket nem igazolja, a biztosité kotele-
zettségét teljesitettnek és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A bizto-
sitd visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast abban az esetben,
ha a biztositott potolja az igazolast. Ebben az esetben késedelmi kama-
tot, egyéb koltséget a biztosité nem fizet.

e. Ha a biztositott a biztositasi szolgdltatds megsz(inését koveté 30
napon belll a korabbi biztositasi eseményt kivalté ok vagy annak
kdvetkezménye miatt Ujbol keres6képtelenné valik, akkor az ilyen
keres6képtelenséget a biztosité az el6zé biztositasi esemény folytata-
saként tekinti és az Ujboli keres6képtelenség bekdvetkezése utan
azonnal szolgdltat. Harminc napon belll mas okbol keletkezd, vagy a
biztositasi szolgaltatds megszlinése utan tébb mint 30 nappal beko-
vetkez$ keres6képtelenséget a biztositd Uj biztositasi eseménynek
tekinti.

(3) Varakozasi id6

a. Betegségi keres6képtelenség szolgéltatas vonatkozaséban:

Betegségi okbol eredd kereséképtelenség esetére a biztositd a biztositotti
csoporthoz torténé csatlakozastél szamitandd 30 (harminc) napos vara-
kozasi id6t hataroz meg. Ha a biztositott betegségi okbol eredé keresé-
képtelensége a varakozasi id6 alatt kovetkezett be, a biztosité e kere-
s¢képtelenség kapcsan sem a varakozasi idé alatt, sem annak lejartat
kévetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

b. Baleseti keres6képtelenség szolgaltatas vonatkozasaban:

Baleseti keres¢képtelenség szolgaltatasnal a biztosito a varakozasi idé-
6l eltekint.

14.§ Havi téritést nyujto szolgaltatasok (munkanélkiiliség
és keres6képtelenség) korlatozasa

Havi szolgéltatasi 6sszeget egy idében — adott hdnapra vonatkozéan — csak
egy jogcimen teljesit a biztositd, arra a biztositasi eseményre térit, melynek
bekovetkeztét elébb jelentették a biztositonak.

15.§ Kizarasok, mentesiilések havi téritést nyujté
szolgaltatasokra

a. A biztositd kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kez-
dete el6tt meglévd betegséggel, koéros allapottal vagy a veleszi-
letett rendellenességekkel (egyuttesen: meglévé betegség) és
azok kovetkezményeivel okozati Gsszefliggésben allo6 esemé-
nyekre abban az esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meg-
|1évé betegségrél a biztositott tudomassal birt.

b. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv

panaszokra épulé betegségekre, amelyek objektiv orvosi méd-
szerekkel nem igazolhatdk (példaul migrén, vagy a gerinc egyes
degenerativ betegségei (polidiszkopatia) és azok kozvetett vagy
kozvetlen kovetkezményei, stb.).

. Jelen biztositas vonatkozasaban sulyosan gondatlan magatartas-

nak mind&sul és igy mentesulési ok az is, ha

/1. a biztositott balesete vagy betegsége a biztositott rendsze-
res alkoholfogyasztasaval 6sszefuggésben kovetkezett be;

c/2. a baleset idején a biztositott alkoholos allapotban volt, ille-
t6éleg kabitdszer vagy kabitd hatasu anyag hatéasa alatt allt,
és ez a tény a baleset bekdvetkezésében kozrehatott. Alko-
holos allapotnak tekintendé a 2,5 ezreléket meghalado, a
gépjarm(ivezetés kézben a 0,8 ezreléket meghaladé véral-
kohol-koncentracio;

/3. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a biztosi-
tott engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkul
végzett;

/4. a biztositasi esemény a biztositott munkavégzése soran, a
munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali sulyos meg-
sértése miatt kovetkezett be;

¢/5. diagnosztizalt betegség esetén a biztositott az orvosi utasi-
tasokat nem tartotta be, és ennek kévetkezményeként sz6-
védmény, allapotromlas kovetkezett be, ami megel6zhetd
lett volna.

. A biztositoé kockazatviselése a munkanélkuliségi kockazat tekin-

tetében nem terjed ki tovabba:

d/1. a hatarozott tartamu munkaviszonyra, valamint a munka-
er6-kolcsonzés keretén belul 1étesitett munkaviszonyra;

d/2. a nem munkaviszonyban all6 biztositottakra (pl. egyéni
vallalkozokra, megbizasi jogviszony keretében foglalkozta-
tottakra, vagy egyéb jogviszony alapjan folytatott keresé
foglalkozasokra);

d/3. a munkaviszony megsz(inésére, ha
- a munkaltatéi jogok gyakorléja a biztositott vagy a biz-

tositott hozzatartozéja, vagy

- a biztositott az adott munkaltaténal toébbségi tulajdon-
nal vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik, vagy

— a biztositott a munkaltato Uzletvitelét befolyasoloé don-
tések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati veze-
tési befolyassal rendelkezik,

- ha a biztositott a munkaviszony megsz(inését megel6z6
60 napon belll keriilt aktiv statuszba GYAS-t, GYED-et,
GYES-t, fizetés nélkuli szabadsagot vagy tartds betegal-
lomanyt kévetéen.

d/4. a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megsziinésé-
re, kivéve, ha az errél sz6l6 megallapodasban kifejezetten
megemlitésre kertl, hogy a munkaviszony k6z6s megegye-
zéssel torténdé megszintetésére az alabbi okok valamelyike
miatt kerult sor:

— a munkaltaténal tortént atszervezés, alkalmazotti lét-
szamcsdkkentés;

— a munkaltatoé jogutdd nélkali megsziinése;

— a munkavallalo tartoés kereséképtelensége.

d/5. a munkaviszonynak a biztositott altal kezdeményezett ren-
des felmondas miatti megszlinésére;

d/6. a munkaviszony probaidé alatti megszlinésére;

d/7. a munkaviszonynak a munkaltaté altal rendkivuli felmon-
déssal torténé megszintetésére, illetve ha a munkaltaté a
biztositott magatartasa miatt rendes felmondassal élt;

d/8. a munkaltaté altali rendes felmondasra 6regségi-, rokkant-
sag miatti nyugdijazas esetén;

d/9. a biztositott munkaviszonydnak megsziinésére, ha azt a
munkaltaté a biztositas kezdete elétt mar irasban kozolte
vagy bejelentette.

. A biztosito kockazatviselése a kereséképtelenségi kockazat tekin-

tetében nem terjed ki tovabba:



e/1. aszténidval, depressziéval és mas mentélis rendellenessé-
gekkel kapcsolatos kereséképtelenségre;

e/2. pszichiatriai vagy pszicholdgiai kezeléssel kapcsolatos kere-
s6képtelenségre;

e/3. detoxikaldval, alvasterapiaval kapcsolatos kereséképtelen-
ségre;

e/4. geriatriai vagy gerontolégiai kezeléssel kapcsolatos keresé-
képtelenségre;

e/5. rehabilitacioval, utégondozéssal kapcsolatos kereséképte-
lenségre,

e/6. gyogypedagodgiaval, logopédiaval kapcsolatos kereséképte-
lenségre;

e/7. gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, furdé-
kuraval, fogyokuraval kapcsolatos kereséképtelenségre;

e/8. orvosilag nem indokolt, a biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasokkal, (példaul kozmetikai, plasztikai beavat-
kozasok) kapcsolatos keres6képtelenségre;

e/9. az alabbi keres6képtelenségi esetekre (kivéve, ha azok bal-
esetbdl erednek)

- gyermekapolasi tappénz esetére;

- GYAS-on, GYED-en, GYES-en |évé biztositott keresékép-
telensége;

- muvi terhesség-megszakitds miatti kereséképtelenség,
kivéve a nem szocialis, hanem orvos altal elrendelt, egész-
ségugyi oku terhesség-megszakitast;

- spontan vetélés eseteivel kapcsolatos kereséképtelen-
ség;

- mesterséges megtermékenyités, valamint a sterilitas ke-
zelésével kapcsolatos keresGképtelenség.

e/10. olyan keres6képtelenségre, amely alatt a biztositott jovede-
lemszerzé tevékenységet folytat;

e/11. olyan keres6képtelenségre, amely nem a biztositott egész-
ségi allapota miatt kovetkezett be;

e/12. azon tappénzes esetekre, amikor a tadppénzen vald tartoz-
kodasra kozegészséglgyi, jarvanylgyi vagy allategészség-

Ggyi zérlat miatt kerdl sor.

16.§ Eletbiztositas

(1) Biztositasi esemény

Eletbiztositasi esemény a biztositott tartam alatti halala.

(2) Biztosito szolgaltatasa

A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezésétél figgden a biztositott

altal valasztott csomagban szereplé biztositasi 6sszeget fizeti ki.

(3) Varakozasi id6

Eletbiztositasi szolgaltatas tekintetében a biztositd eltekint a varakozasi

idotol.

(4) Kizarasok, mentesulések életbiztositas szolgaltatasra

a. A biztositdé mentestl a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biz-
tositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkezté-
ben vesztette életét.

b. A szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkul sztinik meg, ha
a biztositott
b/1. szandékosan elkovetett sulyos blincselekménye folytan

vagy azzal 6sszefliggésben, vagy
b/2. a szerz6déskotéstl szamitott 2 éven belul elkdvetett on-
gyilkossaga kovetkeztében halt meg.

c. Ha a biztositott halala gépi erével hajtott szarazfoldi, 1éqgi, vizi
jarmiben, orszagos, nemzetkozi sportversenyen torténd részvé-
tel kovetkeztében, vagy ilyen versenyre valé felkészulés (edzés)
keretében kovetkezik be, a biztosité — egyéb megallapodas hia-
nyaban - nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

d. A biztosité nem nyujt szolgdltatast
d/1. a motoros jarmivek versenyén (edzésein) a nézét ér6 bal-

esetekre, ideértve a teszt-turdkat és a rally versenyeket is;
d/2. az orszagos és nemzetkdzi siugréd, bob, sibob versenyeken
(edzéseken) a nézbét érd balesetekre;

d/3. arra a balesetre, amely a biztositott vezetéi engedély vagy
mas szikséges hatosagi engedély nélkuli, vagy ittas allapot-
ban tértént vasuti, 1éqgi, vizi, kdzati jarmi vezetése kodzben,
azzal okozati Osszefliggésben kovetkezett be, ideértve a
nem kozforgalmi Uton tortént gépjarmiivezetést is;

d/4. a szivinfarktus és az agyvérzés miatti halalos balesetekre.

e. A biztosito viseli a teljes kockazatot, ha a biztositott halala pol-
gari légijarmi jegyfizeté utasaként kovetkezett be. Minden
egyéb repulési kockazat kizart.

f. A biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi esemény koz-
vetlen okozati 6sszefliggésben all a biztositott

f/1. aszerz6dés megkdtésekor mar meglévd egészségkarosoda-
saval (és az ezekkel kozvetlentl 6sszefuggésbe hozhato biz-
tositasi eseményekkel);

f/2. a biztositott versenyszerlien, dijazasért Gzott sporttevé-
kenységével;

f/3. sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél maga-
sabb véralkohol szint);

f/A. jogositvany nélkuli vagy ittas gépjarmivezetésével.
Gépjarmuvezetésnél ittas allapotnak minésul, ha a bizto-
sitasi esemény bekovetkeztekor a biztositott személy vér-
alkohol koncentracidja a 0,8 ezreléket eléri vagy meg-
haladja;

/5. kabitd vagy boditéd hatasu szer altal befolyasolt allapotaval;

/6. haborus vagy polgarhaborus cselekményekben valé részvé-
telével, ide nem értve a belféldon hivatali vagy kézszolga-
lati kotelesség teljesitése soran bekdvetkezd biztositasi ese-
ményeket;

f/7. felkelésben, lazadasban, zavargasban, terrorcselekményben
valo aktiv részvételével;

/8. HIV (AIDS) virus fert6zottségével.

(5) A szolgaltatas teljesitéséhez a biztosité a kovetkezd iratok bemu-

tatasat kérheti:

Csatlakozasi nyilatkozat masolata;

a biztositott szletési idejét hitelt érdemlden igazolé okirat;

halotti anyakényvi kivonat;

a halal okat igazolé orvosi vagy hatésagi bizonyitvany;

hatosagi eljaras soran keletkezett iratokat;

minden egyéb irat, amely a jogosultsag, illetve a biztositasi esemény be-

kovetkezésének megallapitasahoz szikséges.

-~ o a0 oo

17.8§ Baleseti rokkantsag

(1) Biztositasi esemény

A biztositott tartam alatt bekévetkezé 51%-ot meghaladd baleseti erede-

t( rokkantsaga.

(2) Biztositd szolgaltatasa

A biztositd a biztositott 51%-os baleseti rokkantsaga felett a valasztott

szolgéltatasi csomagban megjelolt baleseti rokkantsagi szolgéltatasi 6ssze-

get tériti.

(3) Varakozasi id6

A baleseti eredetl rokkantsag vonatkozasaban a biztositd eltekint a vara-

kozasi id6tél.

(4) Kizarasok, mentesulések baleseti rokkantsag szolgaltatasra

a. A biztosité mentesul a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biz-
tositott a kedvezményezett szandékos magatartasaval osszefig-
gésben kovetkezett be.

b. A szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkul sz(inik meg, ha
a biztositott
b/1. szandékosan elkovetett sulyos blincselekménye folytan

vagy azzal sszefuggésben, vagy

b/2. 6ngyilkossagi kisérletével 6sszefiuggésben koévetkezett be.

c. Ha a biztositott rokkantsaga gépi erével hajtott szarazfoldi, 1égi,
vizi jar mdben, orszadgos, nemzetkdzi sportversenyen térténé
részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyre valé felkészulés
(edzés) keretében kovetkezik be, a biztosité — egyéb megallapo-
das hianyaban — nem nyujt biztositasi szolgaltatast.




d.

A biztosité nem nyujt szolgaltatast

d/1. a motoros jarmivek versenyén (edzésein) a nézét éré bal-
esetekre, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

d/2. az orszagos és nemzetkdzi siugrd, bob, sibob versenyeken
(edzéseken) a nézdt érd balesetekre;

d/3. arra a balesetre, amely a biztositott vezetdi engedély vagy
mas szlikséges hatésagi engedély nélkuli, vagy ittas allapot-
ban tortént vasuti, 1égi, vizi, kozuti jarmi vezetése kozben,
azzal okozati Osszefuggésben kovetkezett be, ideértve a
nem koézforgalmi Uton tortént gépjarmiivezetést is;

d/4. a szivinfarktus és az agyvérzés miatti rokkantsagra.

A biztositasi esemény el6tt barmely okbol mar sérilt, csonka vagy

funkcidjadban korlatozott testrészek a biztositasbol ki vannak

zarva.

A biztosito viseli a teljes kockazatot, ha a biztositott rokkantsaga

polgari légijarmi jegyfizeté utasaként kovetkezett be. Minden

egyéb repulési kockazat kizart.

. A biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi esemény koz-

vetlen okozati 6sszefliggésben all a biztositott

g/1. a szerz6dés megkotésekor mar meglévd egészségkarosoda-
saval (és az ezekkel kozvetlenul 6sszefliggésbe hozhaté biz-
tositasi eseményekkel);

g/2. a biztositott versenyszerlien, dijazasért (izott sporttevé-
kenységével;

g/3. sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél maga-
sabb véralkohol szint);

g/4. jogositvany nélkuli vagy ittas gépjarmUivezetésével; Gépjar-
muvezetésnél ittas allapotnak mingsul, ha a biztositasi ese-
mény bekoOvetkeztekor a biztositott személy véralkohol
koncentracioja a 0,8 ezreléket eléri vagy meghaladja.

g/5. kabité vagy boditdé hatasu szer altal befolyasolt allapo-
taval;

g/6. haborus vagy polgarhaborus cselekményekben valé részvé-
telével, ide nem értve a belféldén hivatali vagy kézszolga-
lati kotelesség teljesitése soran bekdvetkezé biztositasi ese-
ményeket;

g/7. felkelésben, lazadasban, zavargasban, terrorcselekményben
valo aktiv részvételével;

g/8. HIV (AIDS) virus fert6zottségével.

(5) A szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztosité az alabbi doku-
mentumok bemutatasat kéri:

a.
b.

Csatlakozasi nyilatkozat masolata;

a biztosito altal kért, a biztositasi eseménnyel és annak kdévetkezmé-
nyeivel kapcsolatos vizsgalati eredményeket, orvosi igazolasokat, zaroje-
lentéseket;

adott esetben TB rokkantsag esetén az illetékes tarsadalombiztositasi
szerv jogerés hatdrozatat a rokkantsag tényérdl;

valamint a biztosito altal igényelt, a szolgaltatas teljesitéséhez szlikséges
egyéb iratokat.

A bemutatott dokumentumok mellett a biztosité orvosa tovabbi vizsga-
latok elvégzését is kezdeményezheti. A biztosité altal kezdeményezett
orvosi vizsgalatok koltsége a biztositot terheli.

(6) Rokkantsagi fok megallapitasa

a.

A szerz6dés tartama alatt bekovetkezd balesetekbdl eredé maradando
baleseti sériilések mértékei (rokkantsagi fokok) 6sszegzédnek. Ameny-
nyiben az 6sszegzett rokkantsagi fok eléri a 100%-ot, az adott biztosi-
tott vonatkozaséban a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége az Osszes
kockéazatra megszlnik és a biztositott kikertl a biztositotti csoportbdl.
Ebben az esetben a biztositd a biztositasi évbol hatralévé idészakra ese-
dékes éves biztositasi dij idGaranyos részét visszafizeti a biztositott
részére.

A biztosité az adott biztositasi év sordn bekdvetkezé kilonbozé bal-
esetekbdl eredd, de kovetkezményeiket tekintve egymasra hatoé rok-
kantsagot el6idéz6 sérilések esetén, a legsulyosabb kovetkezmé-
nyekkel jaré sértlésre teljesit szolgéltatast ugy, hogy a kifizetend6
Osszeget a kdnynyebb sériilésekre mar teljesitett szolgaltatassal csok-
kenti.

c. A biztosito a balesetbél eredé rokkantsag fokat az alabbi tablazat sze-

rint allapitja meg:

Testrészek Rokkantsag
karosodasa foka

egyik fels6 végtag vallizilettdl vald teljes elvesztése

vagy teljes miikddésképtelensége 70%

egyik felsé végtag konyokizilet folott valo teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 65%
egyik felsé végtag konyokizilet alatt vald teljes elvesztése

vagy mikodésképtelensége, tovabbé az egyik kéz

teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 60%
egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 20%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése

vagy mikodésképtelensége 70%
egyik alsé végtag combkdzépig vald teljes elvesztése

vagy mikddésképtelensége 60%
egyik alsé végtag labszar kozepéig vald, vagy egyik labfejteljes
elvesztése vagy mikddésképtelensége 50%
egyik labfej boka szintjében valo elvesztésevagy teljes
mUkoédéképtelensége 30%
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 5%

barmely mas labuijj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 2%

mindkét szem |dtoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét

mar a biztositasi eseményt megel6zden elvesztette 65%
mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halléképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése amennyiben

a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi

eseményt megel6zéen elvesztette 45%
a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

d. A tartés rokkantsdgot és annak mértékét a biztositd orvosa éllapitja

meg. Az elbirdlds soran, a biztosité orvosanak dontése, valamint a biz-
tosito szolgdltatasa a tarsadalombiztositasi eljarastol és annak eredmé-
nyétél figgetlen.

e. A tablazatban felsorolt érzékszervek vagy testrészek részleges elveszté-

se vagy karosodasa esetén a rokkantsag fokat a biztosité orvosa ennek
megfelelé mértékben allapitja meg.

Az érzékszervek mikddéképességének részleges elvesztése esetén, a
szolgdltatast legfeliebb a megfeleld rokkantsagi fok 75%-ban lehet
meghatarozni.

g. Ha a rokkantsag foka a tablazat alapjan nem allapithaté meg, akkor azt

a biztosito orvosa éllapitja meg.

h. Egy balesetbdl fakado tébb sérilés esetén, a szolgaltatas teljesitése

sordn a rokkantsagi tablazat, valamint az e., az f. és a g. bekezdések
alapjan adédoé szazalékok 6sszegzésre kertinek.

A baleseti rokkantsag végleges fokat a biztosito a baleset bekdvetkezte
utan legkésébb 2 évvel dllapitia meg. Amennyiben a rokkantsag végle-
ges foka meghaladja az elézetesen megallapitott rokkantsagi fokot, a
biztosito a rokkantsagi fok kilonbozetének megfeleld tobbletszolgalta-
tast kifizeti.

A végleges rokkantsagi fok megallapitasa utan, a végelszamolas soran
a kifizetend6 baleseti rokkantsagi biztositasi 6sszegbdl ugyanezen biz-
tositasi eseménybdl adéddan rokkantsagra mar kifizetett 6sszegek levo-
nasra kertinek.



KARBEJELENTESRE VONATKOZO RENDELKEZESEK
18.§

A kedvezményezett koteles a biztositasi esemény bekodvetkezését nyolc
naptari napon belll bejelenteni a biztositd barmely szervezeti egységénél,
a biztosito altal kiadott (majd az illetékesek altal alairt) szolgaltatasi igény-
bejelentd lapon.

19.8

Az okiratok beszerzésének koltségei a kedvezményezettet terhelik.

20.§

A biztosit6 teljesitése az utolsé szikséges okmany beérkezését kdvetd 15
napon belll torténik.

21.8

Az esedékes, de még meg nem fizetett dij Gsszegét és a biztosito éltal a
szerz6d6 (biztositott) szaméara nydjtott kotvénykolcson utan fennallé tarto-
zasok Osszegét a biztosito valamennyi szolgéltatasanak 6sszegébdl levonja.

22.8

A biztosito szolgaltatasainak teljesitése a magyar torvényes fizeté eszkoz-
ben, a szolgdltatasra jogosult altal megjeldlt médon torténik.

23.8

A kérbejelentéshez szikséges tudnivalék megtaldlhatdak a biztositd hon-
lapjan (www.groupamagarancia.hu).

24.8

A biztosité teljesitésének altalanos feltétele, hogy
a. az igénybejelentéskor a biztositasi szerz6dés dijrendezett legyen, és
b. a biztositott a biztositotti allomany tagja legyen.

EGYEB RENDELKEZESEK

25.§ Kozlési kotelezettség sértés

(1) A biztositott a biztositasi szerzédéshez torténd csatlakozasakor koteles
a Csatlakozasi nyilatkozaton talalhaté kortlményekrél nyilatkozni. Ha a
Csatlakozasi nyilatkozaton talalhatd, biztositas szempontjabol lényeges alli-
tasok a valdésagnak nem felelnek meg, akkor a biztositott nem csatlakozhat
a Cora Havi Plusz Munkanélkuliségi Csoportos Biztositasi szerzédéshez. A
valdsagnak megfeleld frasbeli nyilatkozat tétellel a biztositott a kdzlési kote-
lezettségének eleget tesz.

(2) Amennyiben a biztositott a kozlési kotelezettséget megsértette, a biz-
tositd teljesitési kotelezettsége nem all fenn, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott korllményt a biztositd a szerzédéskdtéskor ismerte, vagy az
nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében, vagy ha a csat-
lakozastdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 5 év mar eltelt.

26.§ A biztosito teljesitése

A biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezése és e ténynek a biztositasi
szerz&dés szerinti bejelentése esetén a biztositasi szolgaltatast az elbiralas-
hoz szikséges Osszes dokumentum beérkezését koveté 15 napon beldl
teljesiti a biztositott felé, abban az esetben, ha a biztositasi esemény tekin-
tetében az adott biztosito szolgdltatasi kotelezettsége bedll. Ha a biztositott
a szlkséges dokumentumokkal nem igazolja a biztositasi esemény beko-
vetkeztét, a biztosito kotelezettségét teljesitettnek és befejezettnek tekinti.
A biztosité visszamenéleges hatéllyal teljesiti a szolgéltatast abban az eset-
ben, ha a biztositott potolja az igazolast. Ebben az esetben késedelmi
kamatot, egyéb koltséget a biztosité nem fizet.

27.8 Biztositasi feltételek

(1) A Cora Havi Plusz Munkanélkiliségi Csoportos Biztositas feltételeit az
erre vonatkozé Cora Havi Plusz Munkanélkiliségi Csoportos Biztositasi

szerzédés és jelen Ugyféltajékoztatd szabalyozza. A Cora Havi Plusz Mun-
kanélkuliségi Csoportos Biztositasi szerz6désben nem szabalyozott kérdé-
sekben a Groupama Garancia Biztosit6 Zrt. Eletbiztositasi Altalanos Felté-
telei, Baleset- és Egészségbiztositasi Altalanos Feltételei, a GB160 jel(i Cso-
portos Elet- Baleset és Egészségbiztositas Kiilonds Feltételei, tovabba a ha-
talyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

(2) A biztosité és a szerz6dé a Groupama Garancia Biztosité Zrt. Altalanos
Eletbiztositasi Feltételeit, Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltétele-
it, valamint a GB160 jel(i Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositas Fel-
tételeit valamennyi értékesitési helyen nyomtatott formaban elérhetévé
teszik. Ezen feltételek a szerz6d6 internetes honlapjan (www.cora.hu),
valamint a biztosité internetes honlapjan (www.groupamagarancia.hu) is
az On rendelkezésére allnak letolthet6 elektronikus formaban.

(3) Ezen fellll a szerz6d6 a Cora Havi Plusz Munkanélkdliségi Csoportos Biz-
tositasra vonatkozé Cora Havi Plusz Munkanélkuliségi Csoportos Biztosita-
si szerz6dését valamennyi értékesitési helyen az On kérésére betekintésre
rendelkezésre bocsatja.

28.§

A jelen Cora Havi Plusz Munkanélkuliségi Csoportos Biztositasi szerzédés
feltételeit kizarélag a szerz6dé és a biztositd modosithatjak az altaluk ala-
irt médositd szerzédés utjan.

29.§ A szerz6dés joga, alkalmazandé jog

A biztositasi szerz6dés joga a magyar jog, a szerzédésbél eredd esetleges
jogvitakra a magyar jogot kell alkalmazni.

A biztositasi szerz&déssel kapcsolatos add jogi kérdésekben a személyi
jovedelemadorol szold 1995. évi CXVII. térvény, a tarsasagi adorol és osz-
talékadordl szold 1996. évi LXXXI. térvény, az addzas rendjérdl szél6 2003.
évi XClI. térvény és az egyéb hatadlyos magyar jogszabalyok az irdnyadok.

30.§8 Maradékjogok, értékkovetés

Jelen biztositas maradékjogokkal nem rendelkezik, nyereségrészese-
désre nem jogosit, a biztositds vonatkozasaban a biztositd kotvény-
kélcsént nem nyujt.

A biztosité értékkovetést nem alkalmaz.

A biztosité toke-, illetve hozamgaranciat nem vallal.

A biztositason nincs tébblethozam, igy nincs tobblethozam vissza-
juttatas sem.

31.§ Az ligyfelek személyes adatainak kezelésére
vonatkoz6 elvi és gyakorlati tudnivalék

(1) Ertelmezd rendelkezések

a. személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithato)
természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhatd
adat, az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés. A sze-
mélyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy kulonosen akkor tekint-
het6 azonosithatonak, ha 6t — kozvetlentl vagy kdzvetve — név, azonositd
jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kultura-
lis vagy szocidlis azonossagara jellemzé tényezé alapjan azonositani lehet;

b. hozzdjarulds: az érintett kivansaganak énkéntes és hatarozott kinyilva-
nitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetet-
len beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes korl
vagy egyes mUveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

c. adatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes adatok
kezelésének céljat meghatérozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasz-
nalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

d. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol flggetlendl a személyes adato-
kon végzett barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy példaul
gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, Gsszehangolasa
vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovéabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek




szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

e. adattovabbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy sza-
mara hozzaférhetévé teszik;

f. adatfeldolgozas: az adatkezelési mveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlentl a miveletek végrehajtdsdhoz alkalma-
zott modszertd| és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl;

g. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6
megbizasabdl — beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan torténd
megbizast is — személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. biztositasi titok: minden olyan — allamtitoknak nem min6ésulé —, a biz-
tositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére
allé adat, amely a biztosito, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szakta-
nacs add egyes tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortlmé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséara vagy a biztositéval
kotott szerzédéseire vonatkozik;

i. Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg;

j. biztosité: Groupama Garancia Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag,
1051 Budapest, Oktdber 6. utca 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

k. ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-
tositod szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatko-
26 rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a biztositd szamara
szerz&déses ajanlatot tesz;

|. egészségugyi adat: az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldédo szemé-
lyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. Torvényben
foglalt meghatarozas szerinti fogalom;

m. kulféldi: a devizakorladtozasok megszintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodd torvények maodositasarol szold 2001. évi XCIIL. torvény 2.8-anak
2. pontjdban meghatéarozott fogalom;

n. uzleti titok: a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 1959. évi IV. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 81.§-anak (2) bekezdésében meghatarozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél széld 2003. évi LX. Térvény

(tovabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésé-

nek célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, allomany-

ban tartasdhoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazd kovetelések megitélé-
séhez sziikséges, vagy a Bit.-ben meghatarozott egyéb cél.

A biztosito az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval az alabbi célokbol is végez

adatkezelést:

a. ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a bizto-
sitasi, illetve mas célbdl torténd Gzleti kapcsolatfelvételt, az tigyfélakciok
szervezését is);

b. Ugyfélnyilvantartas vezetése;

C. jogi eljarasok, panasztgyintézés folytatasa;

d. a biztositasi szerz6désbdl eredd igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aldli

felmentésrél szol6 nyilatkozat alairdsaval hozzajarul az adatainak a jelen

paragrafusban, illetve a szerz6désben meghatérozottak szerinti kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

a biztositasi 6sszeg, a kockazatelbiralas adatai;

az egészségi allapottal 6sszefliggd adatok;

a kifizetett biztositasi szolgaltatas 6sszege és a kifizetés ideje;

a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, modositasaval, nyilvantartasaval,

a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-

séges 6sszes lényeges tény és korilmény.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szerepl6 adatok (az adé-,

a telefonszam és az e-mail cim kivételével), valamint a c. pontban megha-

tarozott adatok nélkulozhetetlenek a szerz6dés megkotéséhez, illetve a

szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgalgatas minden adat vonatkozasaban énkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi,

amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.
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A fentieken tulmend&en a biztositd jogosult mindazokat az tgyfél altal 6n-
ként megadott adatokat kezelni, melyek a (2) pontban felsorolt célokbol
szlkségesek. A biztosité azonban az tgyfeleknek csak azon biztositasi tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, és a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a biztositd a Bit.

155.8 (1) bekezdésében — illetve jelen paragrafus (2) pontjdban — megha-

tarozott célokbol, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes

adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kiza-
rolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott automatizalt adatfel-

dolgozéssal az érintett személyes jellemzdinek értékelésére csak akkor ke-

rtlhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajarult, vagy azt torvény lehetévé
teszi.

(4) A biztositasi titoknak minésulé személyes adatok kezelésénél az

aldbbiak szerint jar el a biztosito

a. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul — ha torvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biz-
tositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzaju-
tottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhato6 ki harmadik személynek, ha — a biz-
tositod Ugyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltathatéd biz-
tositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban fel-
mentést ad, — a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit.-ben foglaltak
szerint nem all fenn: a feladatkorében eljard Feltigyelettel; a folyamat-
ban 1év6 buntetSeljaras keretében eljaro nyomozé hatésaggal és tigyész-
séggel; buntetétgyben, polgari Gigyben, valamint a csédeljaras, illetve a
felszamoléasi eljaras tgyében eljaré birdsaggal, tovabbé a végrehajtasi
Ugyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtéval; a hagyatéki Ggyben eljaré
kozjegyzbvel; meghatarozott esetekben az adéhatésaggal; a feladatko-
rében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgélattal; a biztositoval, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsola-
tos versenyfelligyeleti feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Verseny hivatal-
lal; a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal; az egészséguigyrdl szold
1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi
hatosaggal; a kilon torvényben meghatdrozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacio gydijtés-
re felhatalmazott szervvel; a viszontbiztositoval, valamint kdz6s kocka-
zatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositékkal; a
Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok sorén atadott adatok tekinteté-
ben a kotvénynyilvantartast vezetd Hivatallal; az dlloményatruhazas ke-
retében atadasra kerllé biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az
atvevd biztositéval; a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesi-
téséhez szlikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezeld
szervezettel, az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a
karrendezési megbizottal, az eurdpai uniés témogatasok felhasznalasat
szabalyszerlségét ellenérzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF); a ki
szervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzdével szemben. A biztositasi titoktartasi
kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed. Az adohatosaggal szemben a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem éll fenn, ha ado-
Ugyben, az adodhatédsag felhivasara a biztositot torvényben meghata-
rozott koérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szer-
z6désbél eredd addkotelezettség ald eso kifizetésrdl torvényben meg-
hatarozott adatszolgéltatasi kotelezettség terheli. A biztosité a b-f.
pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tgyfelek
személyes adatait tovabbithatja.

d. A biztositd a nyomozé hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi
szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitoszer-kereskedelem-
mel, terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmo-
sas blincselekményével van Osszefliggésben. A biztosité a nyomozd
hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kulon jog-
szabalyban el6irt igyészi jovahagyast nélktl6zé megkeresésére is kote-



les tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefliggd, biztositasi
titoknak minésulé adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik
orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szer-
vezethez (harmadik orszagbeli adatkezel$) torténé adattovabbitas
abban az esetben, ha a biztosité tgyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzéjarult, és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogsza-
balyok 4ltal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltéte-
lei minden egyes adatra nézve teljestiinek, valamint a harmadik orszag-
beli adat kezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogsza-
balyok 4ltal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jog-
szaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan dsszesitett adatok szol-
galtatasa, amelybdl az egyes tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg; a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem
min&silé adatok atadasa. A fentebb meghatarozott adatok atadasat a
biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.
Az adattovdbbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adat tovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.§ ald esé adatok
vagy az adatvédelmi térvény szerint kilonleges adatnak minésilé ada-
tok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torolni kell.

Az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az
elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokoése, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito, biztositaskdzvetitsi és szaktanacsadoi vallalkozas jogutéd
nélkuli megszlinése esetén a biztosito, biztositaskdzvetitéi és szaktanacs
addi véllalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazoé irat a keletkezésétél
szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Nem
lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az
informaciot a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyil-
vanos adatra vonatkozd, kulon torvényben meg hatarozott adatszolgal-
tatasi kotelezettség esetén. Az lzleti titokra és a biztositasi titokra egye-
bekben a Ptk. 81.§-4ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizési jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghiutsula-
séaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozo6 egyéb rendelkezések

a.

Az Ugyfelek adatait a biztositd a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitdgépes uton is kezeli.

A biztosité az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmé-
rél és a kozérdek( adatok nyilvanossagarél szold 1992. évi LXIIl. tor-
vény, a Bit., valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.
Az Ugyfél onkéntes irasbeli hozzajarulasa esetén a biztositd az Ggyfél
azonositasara szolgald okmanyairdl fénymasolatot készithet a személy-
azonossag megallapitasa, és a biztositasi esemény bekdvetkeztekor az
adatok ellendrzése céljabdl. A biztositasi ajanlat elfogadasét, a szerzé-
dés megkotését tarsasagunk nem teszi fliggévé a személyazonositd
okmany fénymasolatanak csatolasatél, vagy a masolat készitéséhez tor-
ténd hozzajarulastél. Az Ugyfél a biztositasi esemény bizonyitasara, a
kozlési-, illetve valtozas bejelentési kotelezettség korében becsatolt ok-
iratokon az adatkezelés célja (pl. biztositasi esemény bizonyitasa, meg-
itélése) szempontjabol nem szikséges adatokat olvashatatlanna teheti,
amely nem befolyasolja az igény elbiralasat

A biztosito az Ugyfél kérésére a biztosito altal vezetett nyilvantartasok-
ban tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérél tajékoztatast ad, valamint
az ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban
atvezeti.

Az tgyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok
nyilvdnossagarol szold 1992. évi LXIIl. térvényben biztositott egyéb
jogaival (pl. tiltakozasi jog, birosagi igényérvényesités) is.

f. A biztositd gondoskodik az adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a

technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi sza-
balyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttata-
sahoz sziikségesek.

. Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,

nyilvdnossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistlés és sérilés ellen.

. A jelen paragrafusban hivatkozott jogszabalyok a biztositd tgyfélszol-

galati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu honlapon meg-
tekinthet&ek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozék
a. A biztosito az tGgyfél hozzajarulasaval az tgyfél (3) pontban meghata-

rozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonatkozo,
valamint a kulénleges adatok kivételével) az OTP Bankcsoport tagjai
részére marketing, egységes Ugyfélnyilvantartas és Uzleti kapcsolatfel-
vétel céljiabdl dtadhatja.

Az OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozo jog
szabalyokat kotelesek betartani.

Az OTP Bankcsoport tagjainak felsorolasa, valamint aktudlis fontosabb
adatai a tgyfélszolgalati
www.groupamagarancia.hu honlapon megtekinthetéek.

Az OTP Bankcsoport néhany nagyobb tagjanak fébb adatai az alabbiak:

biztosito irodaiban, valamint a

OTP Bank Nyrt. Cg. 01-10-041585

1051 Budapest, Nador utca 16. E-mail:  info@otpbank.hu

Honlap: www.otpbank.hu

Merkantil Bank Zrt. Cg. 01-10-041465

1051 Budapest, Jézsef Attila utca 8. Honlap: www.merkantil.hu

OTP Lakastakarékpénztar Zrt. Cg. 01-10-043407

1051 Budapest, Nador utca 21. Honlap: www.otp-Itp.hu

OTP Jelzélogbank Zrt. Cg. 01-10-044659

1051 Budapest, Nador utca 21. Honlap: www.otpjzb.hu

OTP Ingatlan Zrt. Cg. 01-10-041554

1066 Budapest, Mozsér utca 8. Honlap: www.otpirt.hu

OTP Pénztarszolgaltato Zrt. Cg. 01-10-045076

1051 Budapest, Mérleg utca 4. Honlap: www.otpnyugdij.hu

OTP Travel Kft. Cg. 01-09-060469

1051 Budapest, Nador utca 21. Honlap: www.otptravel.hu

b. ABit. 157.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok meg-

tartadsanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység vég-
zéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzével szemben. A kiszervezett tevékenységet végzék részére a biz-
tositd az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja. Az igymenet kiszer-
vezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az altaluk végzett
tevékenység leirdsara vonatkozé tajékoztatd a biztositd tgyfélszolgalati
irodain, és a www.groupamagarancia.hu honlapon megtekintheté.

A biztositéval kotott szerz6dés alapjan kizarolag a kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez szlkséges célokra hasznalhatéak a biztositétol
kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzok az adat- és titokvé-
delemre vonatkozd jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi
titok megdrzésére vonatkozd kotelezettséget, felelésséget, és a titok
megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a velik kotott szerzédés
is biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek oko-
zott barmely karért a biztosité felel.

Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztositd az Ugy
feleinek személyes adatat tovabbitja a kiszervezett tevékenységet vég-
z6hoz, Ugy a kiszervezett tevékenységet végz6 a biztosité adatfeldolgo-
zéjanak mindésal.

A biztosito az tgyfél hozzajarulasaval az tgyfél (3) pontban meghaté-
rozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi llapotra vonatkozd,
valamint a kulénleges adatok kivételével) a biztositoval szerzédéses kap-
csolatban 4llé biztositaskozvetiték szamara Uzletszerzés, prevencids és
intervencios tevékenység céljabol dtadhatja.




32.§ Tajékoztatas, panasz-ligyintézés és az esetleges
jogvitak rendezésének maédjai

Biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, problémajaval fordulhat
TeleCentertinkh6z, ahol munkatarsaink +36 1 467 3500 telefonszamon
készséggel allnak az On rendelkezésére. Telefonos tigyfélszolgalatunk hét-
kéznapokon reggel 8.00 ératol 17.00 éraig, pénteken 8.00-14.00-ig vérja
tgyfeleink hivasait.

Informéciot, tajékoztatast taldl a www.groupamagarancia.hu internet ci-
men talalhaté honlapunkon is.

Amennyiben ugy érzi, hogy esetleges problémajat nem sikerllt megnyugta-
téan rendezni, irasban fordulhat a Groupama Garancia Biztosito Zrt. Jogi és
Compliance Igazgatosagahoz (1051 Budapest, Oktober 6. utca 20.).
Tajékoztatjuk, hogy a biztosito fellgyeleti szerve a Pénzligyi Szervezetek
Allami Felugyelete, melynek székhelye 1013 Budapest, Krisztina kérat 39.,
levélcime: 1535 Budapest, 114 Pf. 777.

A fogyasztoi jogokkal kapcsolatos jogszabélyi rendelkezéseket a fogyasz-
tévédelemrdél szold 1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztové-
delem orszagos hataskorrel rendelkezé szerve a Nemzeti Fogyasztovédel-
mi Hatosag, melynek székhelye 1088 Budapest, Jozsef korat 6. szam alatt
talalhato.

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitak birosa-
gi eljarason kivili rendezése érdekében kérelmet terjeszthet el a lakdhe-
lye, illetve tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiletnél. A testu-
let eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto a biztosité tarsasag-
gal kozvetlendl is megkisérelje a vitas gy rendezését. A vitarendezd elja-
rasok kozul — az emlitett békéltetetd testileti eljarason kivil — kozvetiti
eljarast is kezdeményezhet a kozvetitSi tevékenységrol szold 2002. évi LV.
térvény alapjan.

Tajékoztatjuk, hogy biztositasi szerzédésbol eredd igényeit birdi Uton is
érvényesitheti. A birdsag eljarasara a Polgéri perrendtartasrol szold 1952.
évi lll. torvény rendelkezései iranyaddak.

33.§ Eléviilés

A biztositasbol eredé igények a biztositasi esemény bekovetkeztétdl szami-
tott 5 év alatt évilnek el.

Jelen szabalyzatban nem emlitett kérdésekben a Magyar Kéztarsasag Pol-
gari Torvénykonyvérél szolo 1959. évi IV. térvény, a biztositékrél és a biz-
tositasi tevékenységrél szél6 2003. évi LX. torvény és az egyéb hatalyos
magyar jogszabalyok rendelkezései érvényesek.



