
Tisztelt Ügyfelünk!

Megtisztelônek érezzük, hogy biztosítási szerzôdés megkötésére irányuló ajánlatával a Groupama Garancia Biztosító Zártkörûen
Mûködô Részvénytársaságot kereste meg.

Ezúton tájékoztatjuk Önt biztosítótársaságunk fôbb adatairól, a biztosítással kapcsolatos titok- és adatvédelmi szabályokról,
valamint azokról a lehetôségekrôl, amelyeket ügyfeleink jogaik és jogos érdekeik érvényesítése céljából igénybe vehetnek.

Biztosítónk fôbb adatai

A Gro u pa ma Garancia Biz to sí tó Zrt. a fran cia Gro u pa ma cso port le ány vál la la ta. 1990 óta mû kö dünk Ma gyar or szá gon
(2004. ok tó be ré ig Eu ró pa Biz to sí tó Rt. né ven); cég jegy zék szá munk: Cg. 01-10-041071, adó szá munk: 10207349-2-44.
Székhelyünk: 1051 Budapest, Október 6. utca 20.
Levélcímünk: 1387 Budapest, Pf. 1049
Köz pon ti te le fon szá munk: +36 1 467 3500,
Köz pon ti fax szá munk: +36 1 373 7549,
Köz pon ti e-ma il cí münk: in fo@gro u pa magarancia.hu

Szá mos he lyi irodá val ren del ke zünk az or szág egész te rü le tén. Ezek cí mét, te le fon szá mát, va la mint biz to sí tó tár sa sá gunk és ter -
mé ke ink rész le te sebb be mu ta tá sát meg ta lál ja hon la pun kon, a www.gro u pa magarancia.hu cí men.

Fel ügye le ti szer vünk a Pénz ügyi Szer ve ze tek Ál la mi Fel ügye le te (1535 Bu da pest, 114. Pf. 777., Te le fon: +36 40 203 776,
www.pszaf.hu).

Titok- és adatvédelem

A biz to sí tók ról és a biz to sí tá si te vé keny ségrõl szó ló 2003. évi LX. tör vény 153.§-a ér tel mé ben a biz to sí tót ti tok tar tá si kö te le -
zett ség ter he li min den olyan ren del ke zés re ál ló adat tal kap cso lat ban, amely a biz to sí tó egyes ügy fe le i nek sze mé lyi kö rül mé nye -
i re, va gyo ni hely ze té re, il let ve gaz dál ko dá sá ra, vagy a biz to sí tó val kö tött szerzõdé se i re vo nat ko zik. Az ilyen, biz to sí tá si ti tok nak
minõsülõ ada tot a biz to sí tó csak ak kor ad hat ja ki har ma dik sze mély nek, ha a biz to sí tó ügy fe le vagy an nak tör vé nyes kép vi selõje
a ki szol gál tat ha tó biz to sí tá si ti tok kört pon to san meg je löl ve er re vo nat ko zó an írás ban fel men tést ad.

A biz to sí tó ti tok tar tá si kö te le zett sé ge azon ban a 2003. évi LX. tör vény 157. §-a ér tel mé ben meg ha tá ro zott szer ve ze tek kel kap -
cso lat ban nem áll fenn. E szer ve ze tek nek a biz to sí tó az ügy fe lek ada ta it adott ese tek ben to váb bí ta ni kö te les, ügy fe le ink er re
vo nat ko zó írá sos hoz zá já ru lá sa nél kül is.

E szer ve ze tek a kö vet kezõk: a fel adat kö ré ben el já ró Pénz ügyi Szer ve ze tek Ál la mi Fel ügye le te; a fo lya mat ban lévõ bün tetõel já -
rás ke re té ben el já ró nyo mo zó ha tó ság és ügyész ség; bün tetõügy ben, pol gá ri ügy ben, va la mint a csõdel já rás, il let ve a fel szá mo -
lá si el já rás ügyé ben el já ró bí ró ság, to váb bá a vég re haj tá si ügy ben el já ró ön ál ló bí ró sá gi vég re haj tó; a ha gya té ki ügy ben el já ró
köz jegyzõ; adó ügy ben az adó ha tó ság, ha an nak fel hí vá sá ra a biz to sí tót tör vény ben meg ha tá ro zott kör ben nyi lat ko zat té te li kö -
te le zett ség, il let ve, ha biz to sí tá si szerzõdésbõl eredõ adó kö te le zett ség alá esõ ki fi ze tésrõl tör vény ben meg ha tá ro zott adat szol -
gál ta tá si kö te le zett ség ter he li; a fel adat kö ré ben el já ró nem zet biz ton sá gi szol gá lat; a biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve títõ, a szak ta -
ná csa dó, a har ma dik or szág be li biz to sí tó, füg get len biz to sí tás köz ve títõ vagy szak ta ná csa dó ma gyar or szá gi kép vi se le te, ezek ér -
dek kép vi se le ti szer ve ze tei, il let ve a biz to sí tá si, biz to sí tás köz ve títõi, szak ta ná csa dói te vé keny ség gel kap cso la tos ver seny fel ügye -
le ti fel adat kö ré ben el já ró Gaz da sá gi Ver seny hi va tal; a fel adat kö ré ben el já ró gyám ha tó ság; az egész ség ügyrõl szó ló 1997. évi
CLIV. tör vény 108.§ (2) be kez dé sé ben fog lalt egész ség ügyi ha tó ság; kü lön tör vény ben meg ha tá ro zott fel té te lek meg lé te ese -
tén a tit kosszol gá la ti esz kö zök al kal ma zá sá ra, tit kos in for má ci ó gyûj tés re fel ha tal ma zott szerv; a vi szont biz to sí tó, va la mint kö -
zös koc ká zat vál la lás (együtt biz to sí tás) ese tén a koc ká zat vál la ló biz to sí tók; az ál lo má nyát ru há zás ke re té ben át adás ra ke rülõ biz -
to sí tá si szerzõdé si ál lo mány te kin te té ben az át vevõ biz to sí tó; a ki szer ve zett te vé keny ség vég zé sé hez szük sé ges ada tok te kin te -
té ben a ki szer ve zett te vé keny sé get végzõ; fi ók te lep ese té ben – ha a ma gyar jog sza bá lyok ál tal tá masz tott kö ve tel mé nye ket ki -
elé gítõ adat ke ze lés fel té te lei min den egyes adat ra néz ve tel je sül nek, va la mint a har ma dik or szág be li biz to sí tó szék he lye sze rin -
ti ál lam ren del ke zik a ma gyar jog sza bá lyok ál tal tá masz tott kö ve tel mé nye ket ki elé gítõ adat vé del mi jog szab állyal – a har ma dik
or szág be li biz to sí tó, biz to sí tás köz ve títõ, szak ta ná csa dó; a fel adat kö ré ben el já ró adat vé del mi biz tos.  
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A biz to sí tá si ti tok meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge nem áll fenn ab ban az eset ben, ha a ma gyar bû nül dözõ szerv, il letõleg az Or -
szá gos Rendõr-fõka pi tány ság – a pénz mo sás me gelõzé sérõl és meg aka dá lyo zá sá ról szó ló 2003. évi XV. tör vény ben meg ha tá -
ro zott fel adat kö ré ben el jár va, vagy nem zet kö zi kö te le zett ség vál la lás alap ján kül föl di bû nül dözõ szerv, il letõleg kül föl di Pénz ügyi
In for má ci ós Egy ség írás be li meg ke re sé se tel je sí té se cél já ból – írás ban kér biz to sí tá si ti tok nak minõsülõ ada tot a biz to sí tó tól,
amennyi ben a meg ke re sés tar tal maz za a kül föl di adat kérõ ál tal alá írt ti tok tar tá si zá ra dé kot. 

A biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve títõ és a biz to sí tá si szak ta ná csa dó a nyo mo zó ha tó ság, va la mint a pol gá ri nem zet biz ton sá gi szol -
gá lat ré szé re ak kor is kö te les ha la dék ta la nul tá jé koz ta tást ad ni, ha adat me rül fel ar ra, hogy a biz to sí tá si ügy let ká bí tó szer-ke -
res ke de lem mel, ter ro riz mus sal, il le gá lis fegy ver ke res ke de lem mel, vagy a pénz mo sás bûn cse lek mé nyé vel van össze füg gés ben.

A biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve títõ és a biz to sí tá si szak ta ná csa dó a nyo mo zó ha tó sá got a „ha laszt ha tat lan in téz ke dés” jel zés sel
el lá tott, kü lön jog sza bály ban elõírt ügyé szi jó vá ha gyást nél kü lözõ meg ke re sés re is kö te les tá jé koz tat ni az ál ta la ke zelt, az adott
üggyel össze függõ, biz to sí tá si ti tok nak minõsülõ ada tok ról.

A biz to sí tá si ti tok meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge nem áll fenn ab ban az eset ben, ha a biz to sí tó, biz to sí tás köz ve títõ és a biz to -
sí tá si szak ta ná csa dó az ál ta la fo ga na to sí tott kor lá to zó in téz ke dé sekrõl az Eu ró pai Kö zös sé get lét re ho zó szerzõdés 60. cik ke
alap ján a pén zesz kö zök, egyéb va gyo ni ér de kek és gaz da sá gi erõfor rá sok te kin te té ben al kal ma zan dó kor lá to zó in téz ke dé sek
tár gyá ban el fo ga dott ren de le tek, il let ve e ren de le tek fel ha tal ma zá sa alap ján el fo ga dott ren de le tek vagy ha tá ro za tok alap ján,
vagy az Eu ró pai Uni ót lét re ho zó szerzõdés 15. cik ke alap ján, a pén zesz kö zök, egyéb va gyo ni ér de kek és gaz da sá gi erõfor rá sok
te kin te té ben al kal ma zan dó kor lá to zó in téz ke dé sek tár gyá ban el fo ga dott kö zös ál lás pon tok alap ján, az ab ban fog lalt kö te le -
zett ség tel je sí té se ér de ké ben tá jé koz tat ja a mi nisz tert.

Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét a biz to sí tó ál tal a har ma dik or szág be li biz to sí tó hoz vagy har ma dik or szág be li adat fel dol -
go zó szer ve zet hez (har ma dik or szág be li adat ke zelõ) tör ténõ adat to váb bí tás ab ban az eset ben, ha a biz to sí tó ügy fe le (ada ta -
lany) ah hoz írás ban hoz zá já rult, és a har ma dik or szág be li adat ke zelõnél a ma gyar jog sza bá lyok ál tal tá masz tott kö ve tel mé nye -
ket ki elé gítõ adat ke ze lés fel té te lei min den egyes adat ra néz ve tel je sül nek, va la mint a har ma dik or szág be li adat ke zelõ szék he -
lye sze rin ti ál lam ren del ke zik a ma gyar jog sza bá lyok ál tal tá masz tott kö ve tel mé nye ket ki elé gítõ adat vé del mi jog szab állyal. 

Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét to váb bá az olyan össze sí tett ada tok szol gál ta tá sa, amelybõl az egyes ügy fe lek sze mé lye
vagy üz le ti ada ta nem áll apít ha tó meg; fi ók te lep ese té ben a kül föl di szék he lyû vál lal ko zás szék he lye (fõiro dá ja) sze rin ti fel ügye -
le ti ha tó ság szá má ra a fel ügye le ti te vé keny ség hez szük sé ges adat to váb bí tás, ha az meg fe lel a kül föl di és a ma gyar fel ügye le ti
ha tó ság kö zöt ti meg áll apo dás ban fog lal tak nak; a jog al ko tás meg ala po zá sa és a ha tás vizs gá la tok el vég zé se cél já ból a mi nisz ter
ré szé re szem élyes adat nak nem minõsülõ ada tok át adá sa, to váb bá A biz to sí tók ról és a biz to sí tá si te vé keny ségrõl szó ló 2003.
évi LX. tör vény ben az össze vont ala pú fel ügye let re és ki e gé szítõ fel ügye let re,  A tõke pi ac ról szó ló 2001. évi CXX. Tör vény ben,
va la mint a Hi tel in té ze tekrõl és pénz ügyi vál lal ko zá sok ról szó ló 1996. évi CXII. Tör vény ben a ki e gé szítõ fel ügye let re vo nat ko zó
sza bá lyo zá sok ban ta lál ha tó ren del ke zé sek tel je sí té se ér de ké ben tör ténõ ada tá ta dás.

Ügyfeleink jogai

Számunkra a legfontosabb az elégedett ügyfél. Ezen célunk eléréséhez a legnagyobb segítséget hiányosságaink vissza jel -
zé sével kaphatjuk. Ezért kérjük, hogy amennyiben már létrejött szerzôdésével, vagy biztosító társaságunk mûködésével kap cso -
lat ban bármilyen kérése, kérdése vagy problémája lenne, forduljon a biztosítás közvetítôjéhez, helyi irodánkhoz, vagy hívja
a Gro u pa ma Garancia Biz to sí tó köz pon ti, te le fo nos ügy fél szol gá la tát a +36 1 467 3500 szá mon.

Amennyi ben min den erô fe szí té sünk el len ére sem si ke rült prob lé má ját or vo sol ni, kér jük, for dul jon írás ban pa na szok kal fog lal -
ko zó szer ve ze ti egy sé günk höz: Gro u pa ma Garancia Biz to sí tó Zrt. Jogi Igazgatósága, (1051 Budapest, Október 6. utca
20.), tel.: +36 1 467 3500, fax: +36 1 373-7549.

Felhívjuk továbbá szíves figyelmét, hogy panaszt nyújthat be felügyeleti szervünkhöz is; a fogyasztók védelmérôl szóló 1997.
évi CLV. törvény 18. §-a alapján fogyasztói jogainak érvényesítése érdekében igénybe veheti békéltetô testület eljárását; vala -
mint jogait bírósági úton is érvényesítheti azzal, hogy az Ön biz to sí tá si szerzõdé sé re a min den kor ha tá lyos ma gyar jog sza bá -
lyok és a min den kor ér vé nyes adó zás sal kap cso la tos sza bá lyok (SZJA 1995. évi CXVII. tv. 42. §, 65. § és 1., 7. mel lék le tei, 2003.
évi XCII. tv. (ART) és mó do sí tá sai) ren del ke zé sei az irány adó ak.

Az Ôrangyal baleset-biztosítás fôbb jellemzôi

Engedje meg, hogy néhány szóban bemutassuk azt a biztosítást, amely az Ön érdeklõdését felkeltette. Ez az ügyféltájékoztató,
amit Ön most a kezében tart, nem helyettesíti a biztosítási feltételeket, pusztán bõvebb elõzetes tájékoztatásul szolgál.

Az Õrangyal baleset-biztosítás társaságunk egyik legnépszerûbb baleset-biztosítási terméke, ügyfeleink körében úgy szol -
gál tatásait, mint díját te kintve elégedettséget váltott ki.

A biztosítási események, amelyek bekövetkezte esetén társaságunk szolgáltatást nyújt, a biztosítottnak a kockázatviselési
idõszakban bizonyíthatóan heveny balesetbõl eredõ
- 10%-ot meghaladó mértékû állandósult testi kára, 
- halála,
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- szakorvosilag indokolt és szükséges - a szerzõdõ által megválasztott önrész napok számától függõen - 0, 4, 7, illetve 9 napot
meg ha ladó folyamatos, az igazolt balesettel oksági összefüggésben baleseti sebészeti osztályon történt kórházi gyógyke ze lé -
sé nek indokolt idôszaka,

- szakorvosilag dokumentált és szükséges - szerzõdési feltételek szerinti - mûtéte,
- szakorvos által igazolt - a szerzõdõ által választott önrész napok számától függõen - 9, illetve 14 napot meghaladó keresõ -

kép telensége,
- csonttörése, csontrepedése,
- égési sérülése, illetve közlekedési balesete,

azzal a kikötéssel, hogy a biztosítási eseményhez vezetõ balesetnek is a kockázatviselési idõszakban kell bekövetkeznie.

A biztosító szolgáltatásai a következõk: a biztosított baleseti eredetû
- állandósult 11-100%-os testi kára esetén a biztosító az aktuális biztosítási összeget fizeti ki,
- halála esetén a biztosító az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére megállapított aktuális biztosítási összeg 50%-át fizeti ki,
- szakorvosilag indokolt és szükséges - a szerzõdõ által megválasztott önrész napok számától függõen - 0, 4, 7, illetve 9 napot

meghaladó fekvôbeteg-gyógyintézeti gyógykezelése esetén a biztosító az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére
megállapított aktuális biztosítási összeg 0,5%-ának megfelelô összegû napi térítést nyújt a biztosított részére,

- szakorvosilag indokolt és a balesettel oki összefüggésben szükséges 
- I. csoportba tartozó mûtéte esetén az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére megállapított 

aktuális biztosítási összeg 2%-át, 
- II. csoportba tartozó mûtéte esetén az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére megállapított 

aktuális biztosítási összeg 5%-át,
- III. csoportba tartozó mûtéte esetén az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére megállapított 

aktuális biztosítási összeg 10%-át,
- kiemelt mûtéte esetén az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére megállapított aktuális biztosítási összeg 20%-át,
- replantáció (a csonkolt, testtõl elvált végtag részek, ujjak visszavarrásának mûtétei) esetén az állandósult teljes, 

100%-os testi kár esetére megállapított aktuális biztosítási összeg 30%-át 
fizeti ki a biztosító,

- szakorvos által igazolt, - a szerzõdõ által választott önrész napok számától függõen - 9, illetve 14 napot meghaladó kere sõ -
kép telensége esetén a biztosító az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére megállapított aktuális biztosítási összeg 0,1%-
ának megfelelõ összegû napi térítést nyújt a biztosított részére,

- csonttörése, csontrepedése esetén a biztosító az állandósult teljes, 100%-os testi kár esetére megállapított aktuális biztosítási
összeg 1,5%-át fizeti ki,
továbbá

- amennyiben a biztosítási esemény a biztosított balesetbõl eredõ égési sérülésének, illetve közlekedési balesetének követ kez -
mé nye, a biztosító az egyes biztosítási szolgáltatásokra megállapított aktuális biztosítási összegek kétszeresét fizeti ki. A több -
let kifizetés csak azokra a biztosítási szolgáltatásokra vonatkozik, melyeknek biztosítási díját a szerzõdõ megfizette.

A szolgáltatások teljesítésének módja, ideje: a biztosítási eseményt társaságunkhoz a bekövetkezésétõl számított 8 mun -
ka napon belül írásban be kell jelenteni. A szolgáltatáshoz szükséges utolsó irat beérkezését követõ 15 napon belül a biztosító
kifizeti a biztosítottnak, illetve a kedvezményezettnek az õt megilletõ összeget.

A biztosítás határozatlan tartamú, a biztosítási tartam a biztosított 65. életévének betöltését követõ biztosítási évfordulón
véget ér. A szerzõdés úgy jön létre, hogy Ön ajánlatot tesz, amelyet társaságunk elbírál. Döntésünket az ajánlat átadásától
számított 15 napon belül kell meghoznunk. Ha a rendelkezésünkre álló kockázatelbírálási határidõn belül nem nyilatkozunk, az
az ajánlat hallgatólagos elfogadását jelenti. Az ajánlat elfogadása után a kötvényt rövid idõn belül kiadjuk. A biztosítási tartam
kezdete az ajánlat aláírását és a biztosító vagy képviselõje részére történô átadását – az ajánlattételt – követô nap 0 órája, ha
a felek másként nem állapodnak meg.

A biztosító kockázatviselése az azt követõ napon 0 órakor kezdõdik, amikor a szerzõdõ fél az elsõ biztosítási díjat a biztosító
számlájára vagy pénztárába befizeti. Ha a szerzõdõ a díjat a biztosító képviselõjének fizeti, a díjat legkésõbb a fizetés napjától
szá mított negyedik napon a biztosító számlájára beérkezettnek kell tekinteni. A biztosítási évforduló a naptári évnek mindig
azon napja, amikor a biztosító kockázatviselése megkezdõdött.

Az egyes kockázati elemek biztosítási díjának nagysága függ a biztosított egészségi állapotától, a biztosítási összeg nagy -
sá gától és a díjfizetés gyakoriságától. A szerzõdõ által fizetendõ biztosítási díj az egyes kockázati elemek biztosítási díjának
összege. Ha a biztosított az átlagosnál veszélyesebb tevékenységet folytat (ideértve mind a munkavégzésre irányuló, mind a sza -
bad idõben folytatott tevékenységet), a biztosító a díjszabásban meghatározott esetekben és mértékben - tekintettel a nagyobb
kockázatra - magasabb díjat állapít meg. Ha a biztosító által - az azonos biztosítási eseményt tartalmazó szerzõdések alapján
- teljesített szolgáltatások összege tartósan (két egymást követõ naptári évben) meghaladja azt az összeget, amellyel a biztosító
a biztosítás díjának megállapításakor a módozat díjkalkulációjában elõre számolt, a biztosító az egyes konkrét szerzõdésekre
vonatkozóan - a következõ biztosítási évforduló elsõ napjától - módosíthatja a fizetendõ díj mértékét anélkül, hogy a biz -
to sítási szolgáltatás mértéke változna. A biztosítási díj konkrét mértékérõl üzletkötõink, hálózati egységeink részletes fel vi lá go -
sí tással szolgálnak. A biztosítás díját Ön végig a biztosítás tartama alatt fizeti meg (ún. folyamatos díjfizetés). A díjfizetés történ -
het csoportos beszedési megbízással, csekken vagy átutalással, vagy számla alapján. A biztosítási díj minden biztosítási év for -
du lón elõre esedé kes, azonban tetszése szerint választhat havi, negyedéves vagy féléves díjfizetési gyakoriságot is.

A biztosítási díj - és ezzel azonos arányban a biztosítási összeg - minden évben a biztosítási évfordulón azonos mér -
ték ben emelkedik. Az értékkövetés alapja a Központi Statisztikai Hivatal által a tárgyévben hivatalosan közzétett, a meg elõ -
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zõ évre vonatkozó éves fogyasztói árindex, azzal a kikötéssel, hogy a biztosító ettõl az árindex +/- 10 százalékának megfelelõ
mértékkel eltérhet. Amennyiben a szerzõdõ az értékkövetés során módosult biztosítási díjjal a szerzõdést nem kívánja fenn tar -
tani, akkor azt a biztosítási évfordulóra - 30 napos felmondási idõvel - írásban felmondhatja. 

Társaságunk mentesül a biztosítási összeg kifizetése alól,
- ha a biztosítási esemény a kedvezményezett szándékos magatartásának következménye, illetõleg
- ha a biztosítási esemény a biztosított olyan balesetével függ össze, amelyet jogellenesen a biztosított, a szerzõdõ vagy a szer -

zõ dõvel, illetve a biztosítottal közös háztartásban élô hozzátartozó szándékosan vagy súlyosan gondatlanul okozott,
továbbá
- ha olyan lényeges körülmények ismeretlenek maradnak, melyek hiányában a baleseti definícióban megfogalmazottak nem

bizonyíthatók.
A biztosító kötelezettsége nem áll be a közlési kötelezettség megsértése esetén (ha a szerzõdéskötéskor feltett kérdésekre
Ön nem a valóságnak megfelelõen vála szol), kivéve, ha bizonyítják, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt tár -
sa sá gunk a szerzõdéskötéskor ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási esemény bekövetkezésében.

Továbbá a biztosító nem teljesít szolgáltatást, ha a biztosítási esemény a biztosítottnak
- harci eseményekben, háborús vagy polgárháborús cselekményekben, felkelésben, lázadásban, zavargásban való részvétele

miatt,
- szándékosan elkövetett, két évnél több szabadságvesztéssel büntetendõ bûntette folytán, vagy azzal okozati összefüggésben,
- nem menetrendszerûen közlekedõ légi jármûvön történõ utazása során,
- orvosi javaslat nélküli vagy nem az elõírt adagolásban való gyógyszerszedése miatt,
- ittas vagy kábító-, illetve bódítószerek hatása alatti állapota miatt,
- elme- vagy tudatzavarával, bármilyen okú eszméletvesztésével, illetve öngyilkosságával vagy annak kísérletével okozati

összefüggésben,
- hivatásszerûen gyakorolt sporttevékenysége kapcsán, vagy
- atommag szerkezeti módosulása, illetõleg radioaktív sugárzás vagy egyéb ionizáló sugárforrás hatása miatt (ha azt nem te -

rápiás célból vette igénybe), vagy 
- jogosítvány nélküli gépjármûvezetése miatt
következett be, illetve
- a biztosított a baleset bekövetkeztekor KRESZ-szabályt is sértett,
- a biztosított balesete a szervezett diáksport- és tömegsport-tevékenység közben történt baleset (sportbaleset) következ mé nye,
- mindazon izületi elváltozások (sérülésként dokumentált állapotok) esetén, melyek miatt feltárás nélküli csôtükrözésre kerül sor,

még abban az esetben is, ha a késôbbiekben a csôtükrözést az ízület feltárása követi.

Nem teljesít a biztosító szolgáltatást, ha orvosszakmai adatokkal nem bizonyított a baleset és a kialakult elváltozás közötti
közvetlen ok-okozati összefüggés, vagy ha a sérült az indokolt, a balesettel összefüggésben elôírt orvosi kezelésnek nem vetette
alá magát, vagy nem követte az orvosi utasításokat, és ezzel gyógyulását akadályozta, vagy ha a baleset ténye és az ezzel
okozati összefüggésben elvégzett diagnosztikus és terápiás eljárások nem az Egészségügyi Törvényben meghatározottak szerint
vannak dokumentálva, vagy ha a sérülésnek, mint heveny kórképnek az akut vizsgálatára, majd ellátására a szakma szabályai
által elvárt módon nem, vagy csak indokolatlanul halasztott módon kerül sor.

A baleset elôtt már maradandóan károsodott, nem ép szervek és testrészek a biztosító kockázatviselésébôl ki vannak zárva.
Nem minôsül balesetnek a megemelés, a rándulások különbözô formái, a fagyás, a napszúrás, a hôguta, a vízbefúlás, a csi go -
lyák közötti porckorong elváltozása, a fogkorona törése, a sérvesedések, a nem baleseti eredetû vérzések, továbbá mindazon
kórképek, melyek az ortopéd jellegû degeneratív elváltozások körébe tartoznak.

A biztosítási szerzõdés bármelyik fél részérõl a biztosítási évfordulóra, azt 30 nappal megelõzõen, írásban felmondható.

A szerzõdés a következõk miatt szûnhet meg:
- a biztosított 65. életévének betöltésével,
- díjnemfizetés miatt,
- felmondással,
- a biztosított tartamon belüli halálával (baleseti eredet esetén a biztosítási összeg kifizetését követõen).
A biztosítási szerzõdés maradékjogokkal nem rendelkezik, azaz a szerzõdés nem vásárolható vissza, és a díj nem fizetés
miatti díjmentesítésre sincs mód.

A mindkét fél megelégedésére szolgáló kapcsolat reményében 

Gro u pa ma Garancia Biz to sí tó Zrt.



1. A je len ál ta lá nos bal eset-biz to sí tá si szerzõdé si fel té te lek
azo kat a ren del ke zé se ket tar tal maz zák, ame lye ket a
Groupama Garancia Biz to sí tó Zrt. (a to váb bi ak ban: biz -
to sí tó) és a szerzõdõ kö zött lét re jött bal eset-biz to sí tá si
szerzõdé sek re al kal maz ni kell, fel té ve, hogy a
szerzõdést e fel té te lek re hi vat koz va kö töt ték meg.

A biz to sí tá si szerzõdés al anyai

2. A szerzõdõ az, aki a szerzõdés meg kö té sé re aján la tot
tett, és aki a biz to sí tá si díj meg fi ze té sé re kö te les.

3. A biz to sí tott a szerzõdõ ál tal a biz to sí tá si aján lat ban
meg ne ve zett sze mély, aki re a biz to sí tó koc ká zat vi se lé se
vo nat ko zik. 

Biz to sí tott le het min den 18 és 64 év kö zöt ti bel épé si
ko rú ter mé sze tes sze mély. A szerzõdés kö tés kor a biz to -
sí tott bel épé si ko rát úgy kell meg áll apí ta ni, hogy a biz -
to sí tá si tar tam kez de té nek év szá má ból le kell von ni a
biz to sí tott szü le té sé nek év szá mát.

A szerzõdés lét re jöt te

4. A biz to sí tás meg kö té sét a szerzõdõ a biz to sí tó ál tal
rend sze re sí tett aján la ti for ma nyom tat vány és egész sé gi
nyi lat ko zat ki töl té sé vel kez de mé nye zi. A biz to sí tó egye -
di ese tek ben or vo si vizs gá lat el vég zé sét is elõír hat ja. Az
or vo si vizs gá lat költ sé gét a biz to sí tó vi se li.

5. A biz to sí tott az aján lat té tel kor vál lal ja, hogy szük ség
ese tén nyi lat ko za tot ad a biz to sí tó nak ar ról, hogy
a) a biz to sí tó val szem ben fel men ti a vizs gá la tát vagy

ke ze lé sét végzõ or vost az or vo si ti tok tar tás kö te le -
zett sé ge alól, és fel ha tal maz za õt, hogy a  biz to sí tó -
nak az ál ta la vég zett ke ze lé sekrõl a biz to sí tá si szol -
gál ta tás tel je sí té sé hez szük sé ges fel vi lá go sí tást
meg ad ja;

b) hoz zá já rul ah hoz, hogy a biz to sí tó fel vi lá go sí tást
sze rez zen a biz to sí tá si szerzõdés meg kö té se elõtt
fenn állt be teg sé ge i nek ke ze lé sé vel kap cso lat ban
ke zelõor vo sá tól vagy az õt ke zelõ egész ség ügyi
szervtõl. A fel men tés in do kolt eset ben jog sza bá lyi
ke re tek kö zött ki ter jed az Or szá gos Egész ség biz to -
sí tá si Pénz tár, az Or szá gos Or vossza kér tôi In té zet és
a Me gyei Egész ség biz to sí tá si Pénz tár szer ve ze ti
egy sé ge i vel tör té nô kap cso lat fel vé te lé re is,
amennyi ben az adott bal ese ti ese mény tel jes kö rû
el bí rá lá sa ezt szük sé ges sé te szi.

6. A szerzõdés a szerzõdõ fe lek írás be li meg áll apo dá sá val
jön lét re. Az írás be li meg áll apo dást, il letõleg a biz to sí tó
el fog adó nyi lat ko za tát a biz to sí tá si köt vény ki ál lí tá sa
pó tol ja.

7. A szerzõdés ak kor is lét re jön, ha a biz to sí tó az aján lat ra
15 na pon be lül nem nyi lat ko zik. Ilyen eset ben a
szerzõdés az aján lat nak a biz to sí tó vagy kép vi selõje ré -

szé re tör ténõ át adá sa idõpont já ra vissza menõ hat állyal
jön lét re. 

8. A biz to sí tó az aján la tot a ré szé re tör ténõ át adás tól szá -
mí tott 15 na pon be lül írás ban el uta sít hat ja. Az elu ta sí -
tást nem kö te les me gin do kol ni.

9. Ha a köt vény tar tal ma a szerzõdõ aján la tá tól el tér, és
az el té rést a szerzõdõ 15 na pon be lül nem ki fo gá sol ja,
a szerzõdés a köt vény tar tal ma sze rint jön lét re. Ezt a
ren del ke zést a lé nye ges el té ré sek re - ide ért ve kü lö nö -
sen azt az ese tet, ami kor a biz to sí tó bi zo nyos test -
rész(eke)t a koc ká zat vi se lé sébõl ki zár, il let ve a koc ká zat
el bí rá lá sa alap ján az aján lat ban rög zí tett hez ké pest
emelt dí jat ha tá roz meg - csak ak kor le het al kal maz ni,
ha a biz to sí tó az el té rés re a szerzõdõ fél fi gyel mét a
köt vény ki szol gál ta tá sa kor írás ban fel hív ja. Ha a fel hí -
vás el ma rad, a szerzõdés az aján lat tar tal má nak meg -
fe lelõen jön lét re.

10. A bal eset-biz to sí tá si szerzõdés meg kö té sé hez és mó do -
sí tá sá hoz - ha a szerzõdést nem õ kö ti meg - a biz to sí -
tott írás be li hoz zá já ru lá sa szük sé ges. A biz to sí tott hoz -
zá já ru lá sa nél kül kö tött biz to sí tá si szerzõdés nek a ked -
vez mé nye zett ki je lö lé sét tar tal ma zó ré sze sem mis. Ilyen
eset ben ked vez mé nye zett nek a biz to sí tot tat, il letõleg
örö kö sét kell te kin te ni.

A szerzõdés ha tály ba lé pé se

11. A szerzõdés ha tály ba lé pé sé vel kezdõdik a biz to sí tó koc -
ká zat vi se lé se. Ha a fe lek más képp nem ál la pod nak
meg, a biz to sí tás az azt kö vetõ na pon 0 óra kor lép ha -
tály ba, ami kor 
– a szerzõdõ az elsõ biz to sí tá si dí jat vagy díj rész le tet a

biz to sí tó szám lá já ra vagy pénz tá rá ba be fi ze ti, vagy
– a fe lek a díj meg fi ze té sé re vo nat ko zó an ha lasz tás -

ban ál la pod nak meg, vagy
– a biz to sí tó a díj irán ti igé nyét bí ró sá gi úton ér vé nye -

sí ti.

Ha a szerzõdõ a dí jat a biz to sí tó kép vi selõjé nek fi zet te,
azt leg késõbb a fi ze tés nap já tól szá mí tott ne gye dik na -
pon a biz to sí tó szám lá já ra, il letõleg pénz tá rá ba be ér ke -
zett nek kell te kin te ni, a szerzõdõ azon ban bi zo nyít hat -
ja, hogy a díj ko ráb ban ér ke zett be.

Díj ha lasz tás ese tén a ha tály ba lé pés idõpont ja (a koc ká -
zat vi se lés kez de te) az aján lat alá írá sát kö vetõ nap 0 órá -
ja, fel té ve, hogy a szerzõdés lét re jött vagy utóbb lét re -
jön.

Amennyi ben a fe lek díj ha lasz tás nél kül, írás ban úgy ál -
la pod nak meg, hogy a koc ká zat vi se lés kez de te az aján -
lat alá írá sát kö vetõ nap 0 órá ja, a szerzõdés lét re jöt tén
túl menõen a ha tály ba lé pés fel té te le, hogy az elsõ díj
(díj rész let) a biz to sí tó szám lá já ra az aján lat alá írá sá tól
szá mí tott 15 na pon be lül be ér kez zen.

2
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Ôrangyal baleset-biztosítás
általános szerzôdési
feltételei
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A biz to sí tá si idõszak, a biz to sí tás tar ta ma és a biz to sí -
tá si év for du ló

12. A biz to sí tá si idõszak egy év. A biz to sí tá si idõszak és egy -
ben a tar tam az aján lat alá írá sát és a biz to sí tó vagy kép -
vi selõje ré szé re tör ténô át adá sát – az aján lat té telt –
követô nap 0 órakor kezdôdik, ha a fe lek más ként nem
ál la pod nak meg.

13. A biz to sí tás ha tá ro zat lan tar ta mú. A biz to sí tá si tar tam a
biz to sí tott 65. éle té vé nek be töl té sét kö vetõ biz to sí tá si
év for du lón vé get ér. 

14. A biz to sí tás év for du ló ja a biz to sí tá si tar ta mon be lül a
nap tá ri év nek min dig azon nap ja, ami kor az elsõ biz to -
sí tá si idõszak meg kezdõdött.

A biz to sí tás te rü le ti és idõbe li ha tá lya

15. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se ki ter jed a Föl dön bár hol be -
kö vet ke zett biz to sí tá si ese mény re, és a biz to sí tás tar ta -
mán be lül a nap 24 órá já ban fenn áll.

Ér ték kö ve tés

16. Az ér ték kö ve tés a biz to sí tás dí já nak és a biz to sí tá si
összeg nek - a kár gya ko ri ság tól füg get le nül - az ár szín -
vo nal vál to zá sá hoz éven te egy al ka lom mal tör ténõ hoz -
zá iga zí tá sa. A je len szerzõdé si fel té te lek ér tel mé ben a
biz to sí tás ér ték ál ló sá ga ér de ké ben a biz to sí tá si összeg
és a biz to sí tá si díj a biz to sí tá si év for du lón azo nos arány -
ban emel ke dik.

17. Az ér ték kö ve tés mér té ke a Köz pon ti Sta tisz ti kai Hi va tal
ál tal a tár gyév ben hi va ta lo san köz zé tett, a me gelõzõ
év re vo nat ko zó éves fo gyasz tói árin dex az zal a ki kö tés -
sel, hogy a biz to sí tó ettõl az árin dex +/- 10 szá za lé ká -
nak meg fe lelõ mér ték kel el tér het.

18. A biz to sí tó a tárgy évi biz to sí tá si év for du ló elõtt leg alább
45 nap pal írás ban ér te sí ti a szerzõdõt az ér ték kö ve tés
mér té kérõl és a biz to sí tá si év for du ló nap já tól ér vé nyes
biz to sí tá si összegrõl, va la mint a biz to sí tá si díj ról. 

19. Ha a szerzõdõ az ér ték kö ve tés so rán emelt biz to sí tá si
díj jal a szerzõdést nem kí ván ja fenn tar ta ni, ak kor a
szerzõdést a biz to sí tá si év for du ló ra - 30 na pos fel mon -
dá si idõvel - írás ban fel mond hat ja. Egyéb ként a biz to sí -
tá si szerzõdés a biz to sí tá si év for du ló tól kezdõdõ ha -
tállyal az ér ték kö ve tés so rán emelt biz to sí tá si díj jal és
biz to sí tá si összeg gel ma rad ér vény ben.

A biz to sí tás dí ja és a biz to sí tá si idõszak

20. A biz to sí tás dí ja a kü lö nös szerzõdé si fel té te lek ben
meg ha tá ro zott koc ká za ti ele men ként a díj sza bás alap -
ján a biz to sí tá si összegtõl és a díj fi ze tés gya ko ri sá gá tól
függõen meg áll apí tott fo rin tér ték. A szerzõdõ ál tal fi ze -
tendõ biz to sí tá si díj az egyes koc ká za ti ele mek dí já nak
össze ge, a 21. és 23. pont ban fog lal tak ra is fi gye lem -
mel.

21. Ha a biz to sí tott az át la gos nál vesz élye sebb te vé keny sé -
get foly tat (ide ért ve mind a mun ka vég zés re irá nyu ló
fog lal ko zá sát, mind a sza ba didõben foly ta tott te vé -
keny sé get is), a biz to sí tó a díj sza bás ban meg ha tá ro zott
ese tek ben és mér ték ben - te kin tet tel az át la gos nál na -
gyobb koc ká zat ra - ma ga sabb dí jat áll apít meg. Ha a
szerzõdés ha tá lya alatt a biz to sí tott fog lal ko zá sa meg -

vál to zik (melyre vonatkozóan jelen feltételek 30. pontja
értelmében közlési kötelezettsége áll fenn), és ezál tal
más koc ká za ti cso port ba ke rül, ak kor a díj a vál to zás
be je len té sét kö vetõen a dí je se dé kes ség idõpont já tól
en nek meg fe lelõen mó do sul.

22. A szerzõdõ a szerzõdés kö tés kor éves, fé lé ves, ne gye dé -
ves vagy ha vi rész le tek ben va ló díj fi ze tést vá laszt hat
(díj fi ze té si gya ko ri ság). A biz to sí tó a szerzõdés meg kö -
té se kor jo go sult mi ni má lis gya ko ri ság sze rin ti biz to sí tá -
si dí jat meg ha tá roz ni.

23. A biz to sí tá si idõszak egy év. A biz to sí tó a biz to sí tá si dí -
jat az egyé ves biz to sí tá si idõszak ra áll apít ja meg. A biz -
to sí tás elsõ dí ját az aján lat té tel kor kell meg fi zet ni, min -
den késõbbi díj pe dig an nak a - fe lek meg áll apo dá sa
sze rin ti évi, fél évi, ne gyed évi vagy ha vi - idõszak nak az
elsõ nap ján ese dé kes, amely re az vo nat ko zik. 

Ha a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zik, a biz to sí tó kö ve -
tel he ti az egész év re já ró díj meg fi ze té sét. A biz to sí tó e
kö ve te lé sét oly mó don ér vé nye sí ti, hogy az egész év re
já ró dí jat a biz to sí tá si szol gál ta tás össze gébõl le von ja.

24. Ha a szerzõdõ az ese dé kes biz to sí tá si dí jat nem egyen -
lí ti ki, a biz to sí tó a koc ká za tot az ese dé kes ségtõl szá mí -
tott 30 na pig vi se li, amely idõ alatt a szerzõdõ az el ma -
radt díj be fi ze té sét pó tol hat ja. Az el ma radt díj ese dé -
kes sé gétõl szá mí tott 30 nap el tel té vel a szerzõdés meg -
szû nik, ha ad dig a hát ra lé kos dí jat nem fi ze tik meg, és
a szerzõdõ ezen 30 na pon be lül ha lasz tást sem ka pott,
il letõleg a biz to sí tó a díj kö ve te lést bí ró sá gi úton nem ér -
vé nye sí tet te.

Ha lasz tott elsõ díj ese tén a biz to sí tás a ha lasz tott elsõ
díj be fi ze té sé re meg áll apí tott ha tá ridõ le jár tá tól szá mí -
tott 30 nap el tel té vel szû nik meg díj nem fi ze tés mi att.

25. A már ese dé kes sé vált és a biz to sí tó nak meg nem fi ze -
tett biz to sí tá si dí jat a biz to sí tó a biz to sí tá si szol gál ta tás
össze gébõl le von ja. 

A szerzõdés dí já nak mó do sí tá sa a koc ká za ti kö rül mé -
nyek vál to zá sa mi att

26. A szerzõdõ fe lek meg ál la pod nak, hogy a biz to sí tó va la -
mennyi, a je len szerzõdé si fel té te lek alap ján lét re jött
bal eset-biz to sí tá si szerzõdés vo nat ko zá sá ban éven te fe -
lül vizs gál ja az ál ta la kal ku lált (várt) és a tény le ge sen
nyúj tott biz to sí tá si szol gál ta tá so kat.

27. Ha a biz to sí tó ál tal - az azo nos biz to sí tá si ese ményt tar -
tal ma zó szerzõdé sek alap ján - tel je sí tett szol gál ta tá sok
össze ge tar tó san (két egy mást kö vetõ nap tá ri év ben)
meg ha lad ja azt az össze get, amellyel a biz to sí tó a biz -
to sí tás dí já nak meg áll apí tá sa kor a ter mék díj kal ku lá ci ó -
já ban elõre szá molt, a biz to sí tó az egyes konk rét
szerzõdé sek re vo nat ko zó an - a kö vet kezõ biz to sí tá si év -
for du ló elsõ nap já tól - mó do sít hat ja a szerzõdõ ál tal fi -
ze tendõ díj mér té két anél kül, hogy a biz to sí tá si szol gál -
ta tás mér té ke vál toz na.

28. A biz to sí tó a díj mó do sí tás ról a biz to sí tá si év for du ló elõtt
45 nap pal írás ban ér te sí ti a szerzõdõt.

29. Ha a szerzõdõ a 28. pont sze rin ti ér te sí tés ben fog lalt dí -
jat nem fo gad ja el, a szerzõdést a biz to sí tá si év for du ló -
ra - 30 na pos fel mon dá si idõvel - írás ban fel mond hat ja.



7

Köz lé si és vál to zás be je len té si kö te le zett ség

30. A szerzõdõ és a biz to sí tott kö te les a szerzõdés kö tés kor,
majd azt kö vetõen a szerzõdés tar ta ma alatt a biz to sí -
tó val a va ló ság nak meg fe lelõen kö zöl ni min den olyan,
a biz to sí tás elv áll alá sa szem pont já ból lé nye ges kö rül -
ményt és ezek vál to zá sát, amely re a biz to sí tó a
szerzõdés kö tés kor írás ban kér dést tett fel, és ame lyet a
szerzõdõ vagy a biz to sí tott is mert, vagy is mer nie kel lett.
A biz to sí tott kö te les a kö zölt ada tok el lenõrzé sét a biz -
to sí tó ré szé re le hetõvé ten ni.  A biz to sí tott kö te les 15
na pon be lül be je len te ni a szerzõdés tar ta ma alatt fog -
lal ko zá sá ban be kö vet kezõ vál to zást.

31. Az or vo si vizs gá lat nem men te sí ti a biz to sí tot tat köz lé si
kö te le zett sé ge alól.

32. A köz lé si kö te le zett ség meg sér té se ese tén a biz to sí tó
szol gál ta tá si kö te le zett sé ge nem áll be, ki vé ve, ha bi zo -
nyít ják, hogy az el hall ga tott vagy a be nem je len tett kö -
rül ményt a biz to sí tó a szerzõdés kö tés kor is mer te, vagy
az nem ha tott köz re a biz to sí tá si ese mény be kö vet ke zé -
sé ben.

33. A köz lé si, il letõleg a vál to zás be je len té si kö te le zett ség a
szerzõdõt és a biz to sí tot tat egya ránt ter he li, egyi kük
sem vé de kez het olyan kö rül mény vagy vál to zás nem
tu dá sá val, ame lyet bár me lyi kük el mu lasz tott a biz to sí -
tó val kö zöl ni vagy ne ki be je len te ni, no ha ar ról tud nia
kel lett, és így azt kö zöl ni, il letõleg be je len te ni kö te les
lett vol na.

34. Ha a biz to sí tó csak a szerzõdés kö tés után sze rez tu do -
mást a szerzõdést érintõ lé nye ges kö rül mé nyekrõl, to -
váb bá ha a szerzõdés ben meg ha tá ro zott lé nye ges kö -
rül mé nyek vál to zá sát köz lik ve le, ti ze nöt na pon be lül
írás ban ja vas la tot te het a szerzõdés mó do sí tá sá ra, il -
letõleg - ha a koc ká za tot a szerzõdé si fel té te lek ér tel -
mé ben nem vál lal hat ja - a szerzõdést har minc nap ra
írás ban fel mond hat ja.

Ha a szerzõdõ a mó do sí tó ja vas la tot nem fo gad ja el,
vagy ar ra ti ze nöt na pon be lül nem vá la szol, a
szerzõdés a mó do sí tó ja vas lat köz lé sétõl szá mí tott har -
min ca dik na pon meg szû nik. Er re a kö vet kez mény re a
szerzõdõt a biz to sí tó a mó do sí tó ja vas lat meg té te le kor
fi gyel mez te ti.

Ha a biz to sí tó e jo gá val nem él, a szerzõdés az ere de ti
tar ta lom mal ha tály ban ma rad.

A biz to sí tó szol gál ta tá sa

35. A biz to sí tó a biz to sí tá si díj meg fi ze té se el le né ben ar ra
vál lal kö te le zett sé get, hogy a biz to sí tá si ese mény nek a
biz to sí tás ha tá lya alat ti be kö vet kez te ese tén az ak kor
ak tu á lis biz to sí tá si össze get fi ze ti ki a biz to sí tott nak, ha -
lá la ese tén pe dig a ha lál ese té re meg ne ve zett ked vez -
mé nye zett nek.

36. A szerzõdõ ál tal vá laszt ha tó koc ká za ti ele me ket a kü lö -
nös szerzõdé si fel té te lek tar tal maz zák. A szerzõdés a
bal eset kö vet kez té ben ki a la kult ál lan dó sult tes ti kár és
a bal ese ti ere de tû ha lál koc ká za ti ele mét min den eset -
ben kell, hogy tar tal maz za, a to váb bi koc ká za ti ele mek
pe dig a szerzõdõ ál tal kü lön-kü lön és egy üt te sen is, tet -
szés sze rin ti va ri á ci ó ban vá laszt ha tók. A szerzõdõ ál tal
vá lasz tott koc ká za ti ele me ket a biz to sí tá si szerzõdés
tar tal maz za.

37. A kez de ti biz to sí tá si össze get a szerzõdõ fe lek a biz to -
sí tá si szerzõdés ben rög zí tik. Az ak tu á lis biz to sí tá si
összeg az ér ték kö ve tés (lásd a 16. pon tot) foly tán emel -
ke dett, az adott biz to sí tá si idõszak ra vo nat ko zó biz to sí -
tá si összeg.

38. Ha a biz to sí tott fog lal ko zá sa a koc ká zat vi se lé si idõszak -
ban meg vál to zik, s ezál tal a díj sza bás sze rint más koc -
ká za ti cso port ba ke rül, de a biz to sí tott a vál to zást a bal -
eset be kö vet kez te elõtt nem je len ti be, ak kor min den
egyes koc ká za ti elem biz to sí tá si össze ge - a szerzõdõvel
(biz to sí tot tal) tör tént más meg áll apo dás hi á nyá ban -
asze rint mó do sul, ahogy az új fog lal ko zá sá nak a díj sza -
bás sze rin ti dí ja a ré gi fog lal ko zá sa sze rint meg áll apí tott
díj hoz arány lik.

A bal eset, a közlekedési baleset és az égési sérülés fo -
gal ma

39. A je len fel té te lek szerint bal eset nek a biz to sí tott aka ra -
tán kí vül hir te len bekövetkezô olyan külsõ be ha tás mi -
nõ sül, mely nek kö vet kez té ben a biz to sí tott szervezete a
koc ká zat vi se lé si idõszak ban heveny módon, orvos szak -
mailag igazoltan
– mú lé kony sé rü lést szen ved, vagy
– leg késõbb egy éven be lül meg hal, vagy
– leg késõbb két éven be lül ál lan dó sult tes ti ká ra ala kul ki.
A je len fel té te lek sze rint nem minõsül bal eset nek a
meg eme lés, a rán du lások különbözô formái, a fa gyás, a
nap szú rás, a hõgu ta, a víz be fú lás, a csi go lyák kö zöt ti
porc  ko rong el vál to zá sa, a fog ko ro na tö ré se, a sérve se -
dé sek, a nem bal eseti eredetû vér zések, továbbá mind -
azon kórképek, melyek az ortopéd jellegû degeneratív
el változások körébe tartoznak.
Jelen feltételek szerint közlekedési balesetnek minősül a
biz tosítottat ért baleset abban az esetben, ha a bizto -
sított gyalogosként, jármű vezetőjeként, vagy utasaként
szenved balesetet.
Jelen feltételek szerint nem minősül közlekedési bal -
eset nek:
a) a gyalogost érő olyan baleset, amelynek bekö vet kez -

tében semmilyen mozgó jármű nem hatott közre,
b) a kerékpárost érő olyan baleset, amelyben más jár -

mű, vagy gyalogos közlekedése nem hatott közre,
c) a jármű utasát ért olyan baleset, amely nem a jármű

vagy más jármű haladásával, illetve megállásával
össze függésben

következett be.

40. Jelen feltételek szerint égési sérülésnek minősül a bizto -
sí tottat ért olyan, égés következtében kialakuló sérülés,
mely a testfelület legalább 5%-át érinti.

A biz to sí tó men te sü lé se

41. A biz to sí tó men te sül a szol gál ta tá si kö te le zett ség alól,
ha a biz to sí tá si ese mény 
– a ked vez mé nye zett szán dé kos ma ga tar tá sá nak kö -

vet kez mé nye,
– a biz to sí tott olyan bal ese té vel függ össze, ame lyet

jog el len esen a biz to sí tott, a szerzõdõ  vagy a
szerzõdõvel,  il letõleg a  biz to sí tot tal kö zös ház tar -
tás ban élõ hoz zá tar to zó szán dé ko san vagy sú lyo san
gon dat la nul  oko zott,

továbbá
– ha olyan lényeges körülmények ismeretlenek

maradnak, melyek hiányában a baleseti definícióban
megfogalmazottak nem bizonyíthatók.
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Ki zá rá sok

42. A biz to sí tó nem tel je sít szol gál ta tást, ha a biz to sí tá si
ese mény a biz to sí tott nak
– har ci ese mé nyek ben,  há bo rús vagy pol gár há bo rús

cse lek mé nyek ben, fel ke lés ben, láz adás ban, za var -
gás ban va ló rész vé te le mi att,

– szán dé ko san el kö ve tett, két  év nél több sza bad ság -
vesz tés sel bûn te tendõ bûn tet te foly tán, vagy az zal
oko za ti össze füg gés ben,

– nem me net rend sze rû en köz le kedõ lé gi jár mû vön
tör ténõ uta zá sa so rán,

– or vo si ja vas lat nél kü li vagy nem az elõírt ada go lás -
ban va ló gyógy szer sze dé se mi att,

– it tas vagy ká bí tó-, il let ve  bó dí tó sze rek  ha tá sa alat ti
ál la po ta mi att, el me- vagy tu dat za va rá val, bár mi lyen
okú esz mé let vesz té sé vel, il let ve ön gyil kos sá gá val
vagy an nak kí sér le té vel oko za ti össze füg gés ben,

– hi va tássze rû en gya ko rolt sport te vé keny sé ge kap -
csán,

– atom mag szer ke ze ti mó do su lá sa, il letõleg ra dio-
ak tív su gár zás vagy egyéb io ni zá ló su gár for rás ha tá -
sa mi att (ha azt nem te rá pi ás cél ból vet te igény be),
vagy 

– jo go sít vány  nél kü li gép jár mû ve ze té se mi att 
kö vet ke zett be, il let ve 
– ha a biz to sí tott a bal eset be kö vet kez te kor KRESZ-

sza bályt is sér tett,
– ha a biz to sí tott bal ese te szer ve zett di ák sport- és tö -

meg  sport-te vé keny ség köz ben tör tént bal eset
(sport  bal eset) kö vet kez mé nye,

– mindazon izületi elváltozások (sérülésként do ku -
men tált állapotok) esetén, melyek miatt feltárás nél -
kü li csôtükrözésre kerül sor, még abban az esetben
is, ha a késôbbiekben a csôtükrözést az izület feltá -
rá sa követi.

43. Nem tel je sít a biz to sí tó szol gál ta tást, ha
– or vos szak mai ada tok kal nem bi zo nyí tott a bal eset és

a ki a la kult el vál to zás kö zöt ti köz vet len ok-oko za ti
össze füg gés,

– a sé rült az in do kolt, a bal eset tel össze füg gés ben
elô írt or vo si ke ze lés nek nem ve tet te alá ma gát, vagy
nem kö vet te az or vo si uta sí tá so kat, és ez zel gyó gyu -
lá sát aka dá lyoz ta,

– a bal eset té nye, az ez zel oko za ti össze füg gés ben el -
vég zett di ag nosz ti kus és te rá pi ás el já rá sok nem az
Egész ség ügyi Tör vény ben meg ha tá ro zot tak sze rint
van nak do ku men tál va,

– a sé rü lés nek, mint he veny kór kép nek az akut vizs gá -
la tá ra, majd el lá tá sá ra a szak ma sza bá lyai ál tal el várt
mó don nem, vagy csak in do ko lat la nul ha lasz tott
mó don ke rül sor.

44. A bal eset elõtt már ká ro so dott, nem ép szer vek és test -
ré szek a biz to sí tó koc ká zat vi se lé sébõl ki van nak zár va. 

45. Hi va tássze rû en gya ko rolt sport te vé keny ség nek minõ -
sül, ha a biz to sí tott sport szer ve zet tel lé te sí tett mun ka vi -
szony vagy mun ka vég zés re irá nyu ló egyéb jog vi szony,
to váb bá vál lal ko zás ke re té ben jö ve de lem szer zé si cél lal
sport te vé keny sé get foly tat, és ren del ke zik hi va tá sos
spor  to lói iga zol vánnyal.

A biz to sí tó tel je sí té se

46. A biz to sí tá si ese ményt a be kö vet ke zé sétõl szá mí tott 8
mun ka na pon be lül írás ban be kell je len te ni a biz to sí tó -
nak, meg kell ad ni a szük sé ges fel vi lá go sí tá so kat, to -

váb bá csa tol ni kell a biz to sí tá si szol gál ta tás hoz szük sé -
ges ira to kat, to váb bá le hetõvé kell ten ni a be je len tés és
a fel vi lá go sí tá sok tar tal má nak el lenõrzé sét. 

47. A biz to sí tó kö te le zett sé ge nem áll be, ha a szerzõdõ, il -
letõleg a biz to sí tott a 46. pont ban fog lalt kö te le zett sé -
ge i nek nem tesz ele get, és emi att lé nye ges kö rül mé -
nyek ki de rít he tet le nek ké vál nak.

48. A szol gál ta tá si igény el bí rá lá sá hoz az aláb bi ira tok be -
mu ta tá sa szük sé ges:
– a biz to sí tá si köt vény,
– a biz to sí tá si ese ményt iga zo ló do ku men tu mok (pl.

szak or vo si vagy ha tó sá gi bi zo nyít vány stb.),
– ha lál ese tén a ha lot ti anya köny vi ki vo nat és a ha lál

okát iga zo ló szak or vo si vagy ha tó sá gi bi zo nyít vány,
– bal eset kö vet kez té ben ki a la kult tes ti kár ese tén az

azt iga zo ló teljeskörû szak or vo si do ku men tu mok,
– közlekedési baleset esetén a rendőrségi jegyzőkönyv

másolata, 
– ha tó sá gi el já rás ese tén a biz to sí tá si  ese mény kö rül -

mé nye it iga zo ló ha tá ro zat,
– a szol gál ta tás igény be vé te lé re jo go sult sze mély azo -

nos sá gát iga zo ló oki rat, va la mint
– min den olyan más, a biz to sí tó ál tal kért do ku men -

tum, amely a biz to sí tá si szol gál ta tás irán ti igény iga -
zo lá sá hoz szük sé ges,

továbbá
– az izü le tek iga zolt bal ese ti ere de tû, mû té ti fel tá rás -

sal já ró porc ká ro so dá sa ese tén a biz to sí tá si ese mény
és a szol gál ta tá si igény el bí rá lá sá hoz a biz to sí tó ré -
szé re be kell mu tat ni a sé rült ana tó mi ai kép let el tá -
vo lí tás ra ke rült ré szé nek szö vet ta ni vizs gá la ti ered -
mé nyét és a tel jes kö rû szak or vo si do ku men tá ci ót.

49. A biz to sí tó meg vizs gál ja a biz to sí tá si ese mény be kö vet -
kez te kap csán be nyúj tott do ku men tu mok tar tal mát, va -
la mint szük ség ese tén fe lül vizs gál ja a biz to sí tott egész -
sé gi áll apo tát, az or vo si el já rás szük sé ges sé gét és a
gyógy tar ta mot. A biz to sí tott vál lal ja, hogy alá ve ti ma gát
a biz to sí tó or vo sa ál tal vég zett vizs gá lat nak. Amennyi -
ben a biz to sí tott a vizs gá lat ra nem haj lan dó, a biz to sí tó
or vo sa a ren del ke zé sé re ál ló ira tok alap ján dönt.

50. Egye di ese tek ben a biz to sí tó külsõ or vos sza kértõt is fel -
kér het vé le mé nya dás ra. 

51. A biz to sí tó az ak tu á lis biz to sí tá si össze get a szol gál ta tás
irán ti igény iga zo lá sá hoz szük sé ges utol só irat, ok mány
kéz hez vé te lét kö vetõ 15 na pon be lül fi ze ti ki az ar ra jo -
go sult nak. A biz to sí tá si szol gál ta tás tel je sí té sé nek (a
biz to sí tá si összeg ki fi ze té sé nek) minõsül a pos tán ke -
resz tül tör ténõ uta lás és a ban ki átu ta lás is.

A biz to sí tá si szerzõdés meg szû né se

52. A biz to sí tó koc ká zat vi se lé se a biz to sí tá si tar tam utol só
nap ján 24 óra kor, vagy a szerzõdés ko ráb bi meg szû né -
se ese tén a meg szû nés nap ján 24 óra kor ér vé get.

53. A biz to sí tás meg szû nik:
– a biz to sí tott 65. éle té vé nek be töl té sét kö vetõ biz to -

sí tá si év for du ló val (lásd a 13. pon tot),
– díj nem fi ze tés mi att (lásd a 24. pon tot),
– fel mon dás sal (lásd a 19., 29., 34. és 54. pon to kat),
– a biz to sí tott tar ta mon be lü li ha lá lá val (bal ese ti ere -

de tû ha lál ese tén, a biz to sí tá si összeg ki fi ze té sét kö -
vetõen).
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54. A szerzõdés bár me lyik fél ré szérõl a biz to sí tá si év for du -
ló ra, azt 30 nap pal me gelõzõen, írás ban fel mond ha tó.

Egyéb ren del ke zé sek

55. A szerzõdõ és a biz to sí tott kö te les a szerzõdés tar ta ma
alatt be kö vet ke zett cím vál to zá sát (tar tóz ko dá si hely és
la kó hely vál to zá sát) a biz to sí tó nak 15 na pon be lül be je -
len te ni. A be je len tés el mu lasz tá sa ese tén a biz to sí tó az
ál ta la is mert utol só cím re jog ha tá lyo san küld het nyi lat -
ko za tot. 

56. A biz to sí tó üz let kötõje ki zá ró lag az aján la tok és a dí jak
át vé te lé re jo go sult. Az üz let kötõ szerzõdés kö tés re nem
jo go sult, és a szerzõdõ (biz to sí tott) jog nyi lat ko za tot
nem in téz het hoz zá ér vé nye sen.

57. A biz to sí tó hoz in té zett jog nyi lat ko zat a biz to sí tó val
szem ben ak kor ha tá lyos, ha azt írás ban te szik, és a biz -
to sí tó va la mely szer ve ze ti egy sé gé nek a tu do má sá ra jut.

58. A biz to sí tó nak a szerzõdés sel kap cso la tos jog nyi lat ko -
za ta ab ban az idõpont ban te kin tendõ meg ér ke zett nek,
ami kor a pos ta azt az ér de kelt nek aján lott le vél ben kéz -
be sí tet te, il let ve – szem élye sen áta dott nyi lat ko zat ese -
tén – az át vé telt az ér de kelt írás ban el is mer te, il letõleg
ak kor is, ha a fen ti ese tek ben az át vé telt a cím zett iga -
zol ha tó an meg ta gad ta.

59. A biz to sí tá si díj azon a na pon te kin tendõ meg fi ze tett -
nek, ami kor az a biz to sí tó pénz tá rá ba vagy szám lá já ra
meg ér ke zik. Ha a dí jat a biz to sí tó kép vi selõjé nek (üz let -
kötõjé nek) fi zet ték, a 11. pont sza bá lyai az irány adók.

60. A biz to sí tá si szerzõdésbõl eredõ igé nyek az ese dé kes -
ségtõl szá mí tott két év el tel té vel elé vül nek.

61. A biz to sí tás sal össze függõ ira to kat, va la mint a biz to sí tó
ál tal vé gez te tett or vo si vizs gá la tok le le te it a biz to sí tó jo -
go sult megõriz ni.

62. A biz to sí tó és a szerzõdõ fél kö zött a je len fel té te lek
alap ján lét re jött szerzõdés re az itt nem sza bá lyo zott
kér dé sek ben a Pol gá ri tör vény könyv ren del ke zé sei, va -
la mint a ha tá lyos ma gyar jog sza bá lyok ide vo nat ko zó
ren del ke zé sei az irány adók.

Adat ke ze lés, ti tok tar tás
63. Biz to sí tá si ti tok min den olyan – ál lam ti tok nak nem mi -

nô sü lô –, a biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve tí tô, a biz to sí tá si
szak ta ná csa dó ren del ke zé sé re ál ló adat, amely a biz to -
sí tó, a biz to sí tás köz ve tí tô, a biz to sí tá si szak ta ná csa dó
egyes ügy fe le i nek (ide ért ve a ká ro sul tat is) sze mé lyi kö -
rül mé nye i re, va gyo ni hely ze té re, il let ve gaz dál ko dá sá ra
vagy a biz to sí tó val kö tött szer zô dé se i re vo nat ko zik.

A biz to sí tó in té ze tek rôl és a biz to sí tá si te vé keny ség rôl
szó ló 2003. évi LX. tör vény 155. §-a ér tel mé ben a biz -
to sí tó, ügy fe le i nek azon   biz to sí tá si ti tok nak mi nô sü lô
ada ta it jo go sult ke zel ni, ame lyek a biz to sí tá si szer zô -
dés sel, an nak lét re jöt té vel, nyil ván tar tá sá val, a szol gál -
ta tás sal össze függ nek. Az adat ke ze lés cél ja csak a biz -
to sí tá si szer zô dés meg kö té sé hez, mó do sí tá sá hoz, ál lo -
mány ban tar tá sá hoz, a biz to sí tá si szer zô dés bôl szár ma -
zó kö ve te lé sek meg íté lé sé hez szük sé ges, vagy a fen ti
tör vény ál tal meg ha tá ro zott egyéb cél le het.
Kü lön le ges – kü lö nö sen az ügy fél egész sé gi ál la po tá val
össze füg gô – szem élyes ada tok ke ze lé sé hez, il le tô leg a
szem élyes ada tok kül föl di adat ke ze lô höz tör té nô to -
váb bí tá sá hoz az ügy fél írás be li hoz zá já ru lá sa szük sé ges.

A biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve tí tô je, il let ve a biz to sí tó ál -
tal ki szer ve zett te vé keny sé get vég zô sze mély vagy szer -
ve zet a te vé keny sé ge so rán tu do má sá ra ju tott, biz to sí -
tá si ti tok nak mi nô sü lô ada to kat – a jog sza bály ban meg -
ha tá ro zott ese te ket ki vé ve – csak ak kor hoz hat ja har -
ma dik sze mély tu do má sá ra, ha a ti tok tar tá si kö te le zett -
ség alól az érin tett ügy fél tôl a ki szol gál tat ha tó ti tok kört
meg je löl ve írás ban fel men tést ka pott. 

64. (1) A biz to sí tá si ti tok meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge
nem áll fenn – ezért a biz to sí tó a biz to sí tá si ti tok nak mi -
nô sü lô ada to kat az ügy fél hoz zá já ru lá sa nél kül is to váb -
bít hat ja – 
a) a fel adat kö ré ben el já ró Fel ügye let tel,
b) a fo lya mat ban lé vô bün te tô el já rás ke re té ben el já ró

nyo mo zó ha tó ság gal és ügyész ség gel,
c) bün te tô ügy ben, pol gá ri ügy ben, va la mint a csô del -

já rás, il let ve a fel szá mo lá si el já rás ügyé ben el já ró bí -
ró ság gal, to váb bá a vég re haj tá si ügy ben el já ró ön ál -
ló bí ró sá gi vég re haj tó val,

d) a ha gya té ki ügy ben el já ró köz jegy zô vel,
e) a (2) be kez dés ben fog lalt ese tek ben az adó ha tó ság -

gal,
f) a fel adat kö ré ben el já ró nem zet biz ton sá gi szol gá lat -

tal,
g) a biz to sí tó val, a biz to sí tás köz ve tí tô vel, a szak ta ná -

csa dó val, a har ma dik or szág be li biz to sí tó, füg get len
biz to sí tás köz ve tí tô vagy szak ta ná csa dó ma gyar or -
szá gi kép vi se le té vel, ezek ér dek-kép vi se le ti szer ve ze -
te i vel, il let ve a biz to sí tá si, biz to sí tás köz ve tí tôi, szak -
ta ná csa dói te vé keny ség gel kap cso la tos ver seny fel -
ügye le ti fel adat kö ré ben el já ró Gaz da sá gi Ver seny hi -
va tal lal,

h) a fel adat kö ré ben el já ró gyám ha tó ság gal,
i) az egész ség ügy rôl szó ló 1997. évi CLIV. tör vény 108.

§ (2) be kez dé sé ben fog lalt egész ség ügyi ha tó ság -
gal,

j) a kü lön tör vény ben meg ha tá ro zott fel té te lek meg lé -
te ese tén a tit kosszol gá la ti esz kö zök al kal ma zá sá ra,
tit kos in for má ció gyûj tés re fel ha tal ma zott szerv vel,

k) a vi szont biz to sí tó val, va la mint kö zös koc ká zat vál la -
lás (együtt biz to sí tás) ese tén a koc ká zat vál la ló biz to -
sí tók kal,

l) az ál lo má nyát ru há zás ke re té ben át adás ra ke rü lô
biz  to sí tá si szer zô dé si ál lo mány te kin te té ben az át ve -
vô biz to sí tó val,

m) a ki szer ve zett te vé keny ség vég zé sé hez szük sé ges
ada tok te kin te té ben a ki szer ve zett te vé keny sé get
vég zô vel,

n) fi ók te lep ese té ben – ha a ma gyar jog sza bá lyok ál tal
tá masz tott kö ve tel mé nye ket ki elé gí tô adat ke ze lés
fel té te lei min den egyes adat ra néz ve tel je sül nek, va -
la mint a har ma dik or szág be li biz to sí tó szék he lye
sze rin ti ál lam ren del ke zik a ma gyar jog sza bá lyok ál -
tal tá masz tott kö ve tel mé nye ket ki elé gí tô adat vé del -
mi jog szab állyal – a har ma dik or szág be li biz to sí tó val,
biz to sí tás köz ve tí tô vel, szak ta ná csa dó val szem ben,
ha az a), j) és n) pont ban meg je lölt szerv vagy sze -
mély írás be li meg ke re sés sel for dul hoz zá, amely tar -
tal maz za az ügy fél ne vét vagy a biz to sí tá si szer zô dés
meg je lö lé sét, a kért ada tok faj tá ját, az adat ké rés
cél ját és jog alap ját. 

(2) Az (1) be kez dés e) pont ja alap ján a biz to sí tá si ti tok
meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge ab ban az eset ben nem
áll fenn, ha adó ügy ben, az adó ha tó ság fel hí vá sá ra a
biz to sí tót tör vény ben meg ha tá ro zott kör ben nyi lat ko -
zat té te li kö te le zett ség, il let ve, ha biz to sí tá si szer zô dés -
bôl ere dô adó kö te le zett ség alá esô ki fi ze tés rôl tör vény -
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ben meg ha tá ro zott adat szol gál ta tá si kö te le zett ség ter -
he li.
(3) A biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve tí tô és a biz to sí tá si
szak ta ná csa dó a nyo mo zó ha tó ság, va la mint a pol gá ri
nem zet biz ton sá gi szol gá lat ré szé re ak kor is kö te les ha -
la dék ta la nul tá jé koz ta tást ad ni, ha adat me rül fel ar ra,
hogy a biz to sí tá si ügy let
a) ká bí tó szer-ke res ke de lem mel,
b) ter ro riz mus sal,
c) il le gá lis fegy ver ke res ke de lem mel, vagy
d) a pénz mo sás bûn cse lek mé nyé vel
van össze füg gés ben.
(4) A biz to sí tá si ti tok meg tar tá sá nak kö te le zett sé ge
nem áll fenn ab ban az eset ben, ha a biz to sí tó, biz to sí -
tás köz ve tí tô és a biz to sí tá si szak ta ná csa dó az ál ta la fo -
ga na to sí tott kor lá to zó in téz ke dé sek rôl
a) az Eu ró pai Kö zös sé get lét re ho zó szer zô dés 60. cik -

ke alap ján a pén zesz kö zök, egyéb va gyo ni ér de kek
és gaz da sá gi erô for rá sok te kin te té ben al kal ma zan -
dó kor lá to zó in téz ke dé sek tár gyá ban el fo ga dott
ren de le tek, il let ve e ren de le tek fel ha tal ma zá sa alap -
ján el fo ga dott ren de le tek vagy ha tá ro za tok,

b) az Eu ró pai Uni ót lét re ho zó szer zô dés 15. cik ke alap -
ján, a pén zesz kö zök, egyéb va gyo ni ér de kek és gaz -
da sá gi erô for rá sok te kin te té ben al kal ma zan dó kor -
lá to zó in téz ke dé sek tár gyá ban el fo ga dott kö zös ál -
lás pon tok alap ján, az ab ban fog lalt kö te le zett ség
tel je sí té se ér de ké ben tá jé koz tat ja a Pénz ügy mi nisz -
té ri u mot.

65. Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét
a) az olyan össze sí tett ada tok szol gál ta tá sa, amely bôl

az egyes ügy fe lek sze mé lye vagy üz le ti ada ta nem
áll apít ha tó meg,

b) fi ók te lep ese té ben a kül föl di szék he lyû vál lal ko zás
szék he lye (fô i ro dá ja) sze rin ti fel ügye le ti ha tó ság szá -
má ra a fel ügye le ti te vé keny ség hez szük sé ges adat -
to váb bí tás, ha az meg fe lel a kül föl di és a ma gyar fel -
ügye le ti ha tó ság kö zöt ti meg áll apo dás ban fog lal -
tak nak,

c) a jog al ko tás meg ala po zá sa és a ha tás vizs gá la tok el -
vég zé se cél já ból a Pénz ügy mi nisz té ri um ré szé re
szem élyes adat nak nem mi nô sü lô ada tok át adá sa,

d) a biz to sí tók ról és a biz to sí tá si te vé keny ség rôl szó ló
2003. évi LX.  tör vény (Bit.) nyol ca dik ré szé nek III. és
III/A. fe je ze té ben, a tô ke pi ac ról szó ló 2001. évi CXX.
Tör vény (Tpt.) XIX/B. fe je ze té ben, va la mint a hi tel in -
té ze tek rôl és pénz ügyi vál lal ko zá sok ról szó ló 1996.
évi 112. tör vény (Hpt.) XIV/A. fe je ze té ben fog lalt
ren del ke zé sek tel je sí té se ér de ké ben tör té nô ada tá t -
a dás.

Nem je len ti a biz to sí tá si ti tok sé rel mét a biz to sí tó ál tal a
har ma dik or szág be li (nem EU tag ál lam be li) biz to sí tó hoz
vagy har ma dik or szág be li adat fel dol go zó szer ve zet hez
(har ma dik or szág be li adat ke ze lô) tör té nô adat to váb bí -
tás ab ban az eset ben, ha a biz to sí tó ügy fe le (ada ta lany)
ah hoz írás ban hoz zá já rult, és a har ma dik or szág be li

adat ke ze lô nél a ma gyar jog sza bá lyok ál tal tá masz tott
kö ve tel mé nye ket ki elé gí tô adat ke ze lés fel té te lei min -
den egyes adat ra néz ve tel je sül nek, va la mint a har ma -
dik or szág be li adat ke ze lô szék he lye sze rin ti ál lam ren -
del ke zik a ma gyar jog sza bá lyok ál tal tá masz tott kö ve -
tel mé nye ket ki elé gí tô adat vé del mi jog szab állyal. 

A biz to sí tá si ti tok nak mi nô sü lô ada tok nak má sik EU
tag ál lam ba tör té nô to váb bí tá sa ese tén a bel föld re tör -
té nô adat to váb bí tás ra vo nat ko zó ren del ke zé se ket kell
al kal maz ni.
Nem le het biz to sí tá si ti tok ra hi vat ko zás sal vissza tar ta ni
az in for má ci ót a köz ér de kû ada tok nyil vá nos sá gá ra és a
köz ér dek bôl nyil vá nos adat ra vo nat ko zó, kü lön tör -
vény ben meg ha tá ro zott adat szol gál ta tá si kö te le zett ség
ese tén.

Az ügy fél a sa ját szem élyes, nyil ván tar tott ada ta i ról jo -
go sult tá jé koz ta tást kap ni, ké ré sé re ada ta it a biz to sí tó
nyil ván tar tá sá ban mó do sít ja. 

66. Az adat to váb bí tá si nyil ván tar tás ban sze rep lô szem élyes
ada to kat az adat to váb bí tás tól szá mí tott 5 év el tel té vel, az
ügy fél egész sé gi ál la po tá val kap cso la tos ada tok vagy az
adat vé del mi tör vény sze rint kü lön le ges adat nak mi nô sü -
lô ada tok to váb bí tá sa ese tén 20 év el tel té vel tö röl ni kell.
A biz to sí tó az érin tett sze mélyt nem tá jé koz tat hat ja a
64. pont (1) be kez dés b), f) és j) pont jai, il let ve a (3) be -
kez dé se alap ján vég zett adat to váb bí tá sok ról.
A biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve tí tô és a biz to sí tá si szak ta -
ná csa dó a szem élyes ada to kat a biz to sí tá si, il let ve a
meg bí zá si jog vi szony fen nál lá sá nak ide jén, va la mint
azon idô tar tam alatt ke zel he ti, amed dig a biz to sí tá si, il -
let ve a meg bí zá si jog vi szonnyal kap cso lat ban igény ér -
vé nye sít he tô.
A biz to sí tó a lét re nem jött biz to sí tá si szer zô dés sel kap -
cso la tos szem élyes ada to kat ke zel het, amed dig a szer -
zô dés lét re jöt té nek meg hi ú su lá sá val kap cso lat ban
igény ér vé nye sít he tô.
A biz to sí tó, a biz to sí tás köz ve tí tô és a biz to sí tá si szak ta -
ná csa dó kö te les tö röl ni min den olyan, ügy fe le i vel, volt
ügy fe le i vel vagy lét re nem jött szer zô dés sel kap cso la tos
szem élyes ada tot, amely nek ke ze lé se ese té ben az adat -
ke ze lé si cél meg szûnt vagy amely nek ke ze lé sé hez az
érin tett hoz zá já ru lá sa nem áll ren del ke zés re, il let ve
amely nek ke ze lé sé hez nincs tör vé nyi jog alap.
Az el hunyt sze mély hez kap cso ló dó ada tok ke ze lé sé re a
szem élyes ada tok ke ze lé sé re vo nat ko zó jog sza bá lyi ren -
del ke zé sek az irány adók.
Az el hunyt szem éllyel kap cso lat ba hoz ha tó ada tok te -
kin te té ben az érin tett jo ga it az el hunyt örö kö se, il let ve
a biz to sí tá si szer zô dés ben ne ve sí tett jo go sult is gya ko -
rol hat ja.

Gro u pa ma Garancia Biz to sí tó 
Zárt kö rû en Mû kö dô Rész vény tár sa ság

Tár sa sá gunk szék he lye:
1051 Bu da pest, Október 6. utca 20.



1. A Groupama Garancia Biz to sí tó Zrt. (a to váb bi ak ban: biz -
to sí tó) és a szerzõdõ kö zött lét re jött bal eset-biz to sí tás ra a
je len kü lö nös szerzõdé si fel té te lek ben nem sza bá lyo zott
kér dé sek ben az Õran gyal egyé ni bal eset-biz to sí tás ál ta lá -
nos szerzõdé si fel té te le i ben fog lal tak az irány adók.

A biz to sí tá si ese mény

2. A je len biz to sí tás ban biz to sí tá si ese mény a biz to sí tott -
nak a kocká zat vi se lé si idõszak ban az Ôrangyal baleset-
biztosítás általános szerzôdési feltételeiben foglaltak
szerint bizonyítható bal esetébõl eredõen, 
a) a bal eset be kö vet kez tétõl szá mí tott két éven be lü li,

10%-ot meg ha la dó mér té kû ál lan dó sult tes ti ká ra, 
b) a bal eset be kö vet kez tétõl szá mí tott egy éven be lü li

ha lá la, 
to váb bá
–  a szerzõdõ vá lasz tá sa sze rint - a biz to sí tott nak a 

koc ká zat vi se lé si idõszak ban be kö vet kezõ bal eset-
bõl eredõ

c) szak or vo si lag in do kolt és szük sé ges - a szerzõdõ ál -
tal meg vá lasz tott ön rész na pok szá má tól függõen -
0, 4, 7, il let ve 9 na pot meg ha la dó fo lya ma tos, az
iga zolt bal eset tel ok sá gi össze füg gés ben bal ese ti se -
bé sze ti osz tá lyon tör tént kór há zi gyógy ke ze lé sé nek
in do kolt idô sza ka (azon ban leg fel jebb az adott kár -
eset re vo nat ko zó OEP ál tal fi nan szí ro zott na pok szá -
ma), a ke ze lés meg kez dé sé tôl an nak be fe je zé sé ig
(leg fel jebb azon ban a gyógy in té ze ti tar tóz ko dás
kez de té tôl szá mí tott 90. na pig),

d) szak or vo si lag bizonyított és szük sé ges, a je len fel té -
te lek sze rin ti mû té te,

e) szak or vos ál tal iga zolt - a szerzõdõ ál tal vá lasz tott
ön rész na pok szá má tól függõen - 9, il let ve 14 na pot
meg ha la dó fo lya ma tos ke resõkép te len sé ge (leg fel -
jebb azon ban a ke resõkép te len ség kez de tétõl szá -
mí tott 100. na pig),

f) ra dio ló gi ai le let tel, szükség esetén felvétellel iga zolt
csont tö ré se, csont re pe dé se,

g) égé si sé rü lé se, il let ve köz le ke dé si bal ese te.

A biz to sí tá si ese mény hez ve zetõ bal eset nek és az ez zel
bizonyítottan oko za ti össze füg gés ben be kö vet kezõ biz -
to sí tá si ese mény nek is a koc ká zat vi se lé si idõszak ban
kell be kö vet kez nie.

A biz to sí tó szol gál ta tá sa, és a szol gál ta tás irán ti igény
ese dé kes sé gé nek idõpont ja

3. A biz to sí tó a biz to sí tá si díj meg fi ze té se el le né ben a kö -
vet kezõ biz to sí tá si szol gál ta tá sok ra vál lal kö te le zett sé -
get.
a) A biz to sí tott bal eset kö vet kez té ben ki a la kult, ál lan -

dó sult
– tel jes, 100%-os tes ti ká ra ese tén a biz to sí tó az ak -

tu á lis biz to sí tá si össze get,
– 11%-99% kö zöt ti tes ti ká ra ese tén a biz to sí tó az

ak tu á lis biz to sí tá si összeg nek a ká ro so dás mér té -
ké vel ará nyos ré szét fi ze ti ki.

b) A biz to sí tott bal ese ti ere de tû ha lá la ese tén a biz to sí -
tó az ál lan dó sult tel jes, 100%-os tes ti kár ese té re
meg áll apí tott ak tu á lis biz to sí tá si összeg 50%-át fi -
ze ti ki.

4. A biz to sí tó az egyes to váb bi, a szerzõdõ ál tal vá lasz tott
és a szerzõdés ben rög zí tett koc ká za ti ele mek után já ró
biz to sí tá si díj meg fi ze té se el le né ben a kö vet kezõ szol -
gál ta tá sok ra vál lal kö te le zett sé get.
a) A biz to sí tott bal eset mi at ti, szak or vo si lag in do kolt és

szük sé ges – a szerzõdõ ál tal meg vá lasz tott ön rész
na pok szá má tól függõen – 0, 4, 7, il let ve 9 na pot
meg ha la dó, baleseti sebészeti osztályon történô fek -
võ be teg-gyógy in té ze ti gyógy ke ze lé se ese tén a biz -
to sí tó az ál lan dó sult tel jes, 100%-os tes ti kár ese té -
re meg áll apí tott ak tu á lis biz to sí tá si összeg 0,5%-
ának meg fe lelõ össze gû na pi té rí tést nyújt a biz to sí -
tott ré szé re.

b) A biz to sí tott szak or vo si lag bizonyított és indokolt, a
bal eset tel okozati össze füg gés ben szük sé ges, a je len
fel té te lek sze rin ti
– I. cso port ba tar to zó mû té te ese tén az ál lan dó sult

tel jes, 100%-os tes ti kár ese té re meg áll apí tott ak -
tu á lis biz to sí tá si összeg 2%-át, 

– II. cso port ba tar to zó mû té te ese tén az ál lan dó sult
tel jes, 100%-os tes ti kár ese té re meg áll apí tott ak -
tu á lis biz to sí tá si összeg 5%-át,

– III. cso port ba tar to zó mû té te ese tén az ál lan dó sult
tel jes, 100%-os tes ti kár ese té re meg áll apí tott ak -
tu á lis biz to sí tá si összeg 10%-át,
to váb bá

– ki emelt mû té te ese tén az ál lan dó sult tel jes,
100%-os tes ti kár ese té re meg áll apí tott ak tu á lis
biz to sí tá si összeg 20%-át,

– rep lan tá ció (a cson kolt, testtõl el vált vég tag ré -
szek, uj jak visz sza var rá sá nak mû té tei) ese tén az
ál lan dó sult tel jes, 100%-os tes ti kár ese té re meg -
áll apí tott ak tu á lis biz to sí tá si összeg 30%-át fi ze ti
ki a biz to sí tó.

c) A biz to sí tott bal eset kö vet kez té ben ki a la kult, – a
szer zõdõ ál tal vá lasz tott ön rész na pok szá má tól
függõen – 9, il let ve 14 na pot meg ha la dó, szakorvos
által igazolt ke resõkép te len sé ge ese tén a biz to sí tó
az ál lan dó sult tel jes, 100%-os tes ti kár ese té re meg -
áll apí tott ak tu á lis biz to sí tá si összeg 0,1%-ának
meg fe lelõ össze gû na pi té rí tést nyújt a biz to sí tott ré -
szé re.

d) A biz to sí tott bal esetbõl eredõen be kö vet kezõ csont -
tö ré se, csont re pe dé se ese tén a biz to sí tó az ál lan dó -
sult tel jes, 100%-os tes ti kár ese té re meg áll apí tott
ak tu á lis biz to sí tá si összeg 1,5%-át fi ze ti ki.

e) Amennyi ben a biz to sí tá si ese mény a biz to sí tott bal -
esetbõl eredõ égé si sé rü lé sé nek, il let ve köz le ke dé si
ba le se té nek kö vet kez mé nye, a biz to sí tó az egyes biz -
to sí tá si szol gál ta tá sok ra meg áll apí tott ak tu á lis biz to -
sí tá si össze gek két sze re sét fi ze ti ki. A több let ki fi ze tés
csak azok ra a biz to sí tá si szol gál ta tá sok ra vo nat ko zik,
me lyek nek biz to sí tá si dí ját a szerzõdõ meg fi zet te.

5. A biz to sí tó szol gál ta tá sá ra a biz to sí tott jo go sult. A biz -
to sí tott bal ese ti ere de tû ha lá lá ra szó ló koc ká za ti elem
te kin te té ben a 12. pont ren del ke zé sei al kal ma zan dók.

6. A szol gál ta tá si igény ese dé kes sé gé nek idõpont ja:
– azon na li ha lál, il let ve vég ta gok, szer vek azon na li el -

vesz té se vagy csont tö rés, csont re pe dés ese tén a biz -
to sí tá si ese mény be kö vet ke zé sé nek nap ja,

3
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– késõbb be kö vet ke zett - egy éven be lü li - ha lál ese -
tén az el ha lá lo zás nap ja,

– ál lan dó sult, tel jes vagy rész le ges tes ti kár ese tén a szá    -
za lé kos mér ték or vo si meg áll apít ha tó sá gá nak nap ja,

– fo lya ma tos fekvõbe teg-gyógy ke ze lés ese tén – a
szerzõdõ ál tal vá lasz tott ön rész na pok szá má tól
függõen – az elsõ, az 5., a 8., il let ve a 10. nap,

– mû tét ese tén a mû tét nap ja,
– ke resõkép te len ség ese tén - a szerzõdõ ál tal vá lasz -

tott ön rész na pok szá má tól függõen - az 5., a 10.,
il let ve a 15. nap. 

Az egyes koc ká za ti ele mek re vo nat ko zó egyéb ren del -
ke zé sek 

A bal eset kö vet kez té ben ki a la kult tes ti kár

7. A tes ti kár mér té két a biz to sí tott fog lal ko zá sá ra te kin tet
nél kül, a je len fel té te lek ben rög zí tet tek, továbbá
iránymutató táblázatok, illetve orvosszakértôi indoklás
alapján kell megállapítani.

Tájékoztató jelleggel néhány példa az állandósult
balese ti kár lehetséges mértékére vonatkozóan:

– mind két szem lá tó ké pes sé gé nek el vesz té se, mind -
két fel kar- al kar vagy kéz - el vesz té se, mind két comb
el vesz té se: 100%,

– mind két láb szár el vesz té se: 90%,
– jobb ke zes jobb ke zé nek, bal ke zes bal ke zé nek el -

vesz té se (csuk lón alul): 65%,
– jobb ke zes bal ke zé nek, bal ke zes jobb ke zé nek el -

vesz té se (csuk lón alul): 50%.

8. Az ál lan dó sult tes ti kár mér té két a fen ti táb lá zat ban fel -
so rolt szer vek, il let ve vég ta gok el vesz té se ese tén a ki -
ala kult állapotot követôen, a szük sé ges ira tok be mu ta -
tá sá tól szá mí tott 15 na pon be lül, egyéb ként leg késõbb
a bal ese tet kö vetõ 2 éven be lül meg kell áll apí ta ni. A
táb lá zat ban fel nem so rolt ese tek ben az ál lan dó sult tes -
ti kár mér té két a biz to sí tó baleseti sebész orvos szak -
értôje áll apít ja meg, ide ért ve az egyes szer vek, il let ve
vég ta gok olyan funk ci ó csök ke né sét, amely nem jár
azok el vesz té sé vel.
A tes ti kár mér té ké nek meg áll apí tá sá nál nem a fog lal -
ko zás sal össze függõ mun ka ké pes ség-csök ke nést, ha -
nem a szóban forgó baleseti eseménnyel oksági
összefüggésben bekövetkezett állandósult testi kár
mértékét kell értékelni.
A biz to sí tó bal ese ti se bé sz or vossza kértõjé nek meg áll a -
pí tá sa a bal ese ti tes ti kár mér té ke te kin te té ben más or -
vos sza kértõi tes tü let dön té sétõl füg get len. 

9. Ha a biz to sí tott az ál lan dó sult tes ti kár nak a biz to sí tó or -
vo sszakértôje ál tal meg áll apí tott mér té ké vel nem ért
egyet, a biz to sí tott három tagú II. fo kú (fe lül vizs gá ló) or -
vossza kértõi bizottsághoz for dul hat. A vizs gá lat dí ját a
biz to sí tó kizárólag abban az esetben vi se li, amennyi ben a
II. fokú or vossza kértõi bizottság na gyobb mér té kû tes ti
kárt ál lapít meg, mint a biz to sí tó or vo sszakértôje, vagy ha
a vizs gá la tot a biz to sí tó kez de mé nyez te. Ezek ben az ese -
tek ben a biz to sí tot tat, il letõleg kí sérõjét - ha a kí sé ret
szak or vo si lag in do kolt - költ ség té rí tés (sze mély vo nat II.
osz tály vi tel dí ja) il le ti meg a biz to sí tott lak he lye és a vizs -
gá lat he lye kö zött.

10. A bal eset-biz to sí tás alap ján ki fi ze tett összeg füg get len
a tár sa da lom biz to sí tá si szer vek meg áll apí tá sa i tól és
szol gál ta tá sa i tól.

11. Egy biz to sí tá si ese ménnyel kap cso lat ban, egy biz to sí -
tott ra vo nat ko zó an a bal eset kö vet kez té ben ki a la kult
ál lan dó sult tes ti kár té rí té se a 100%-os tes ti kár ese tén
já ró szol gál ta tá si össze get nem ha lad hat ja meg.

A bal ese ti ere de tû ha lál

12. A biz to sí tott bal ese ti ere de tû ha lá la ese tén ese dé kes
szol gál ta tás ra a ked vez mé nye zett az a szerzõdõ ál tal
meg je lölt sze mély, aki a biz to sí tá si ese mény be kö vet -
kez te ese tén a biz to sí tá si szol gál ta tás igény be vé te lé re
jo go sult.

A ked vez mé nye zett jo gi sze mély is le het. A szerzõdõ fél
az ere de ti leg ki je lölt ked vez mé nye zett he lyett a biz to sí -
tó hoz in té zett írás be li nyi lat ko zat tal a biz to sí tá si ese -
mény be kö vet kez te elõtt más ked vez mé nye zet tet is
meg ne vez het. A ked vez mé nye zett ki je lö lé sé hez, il -
letõleg a ked vez mé nye zés meg vál toz ta tá sá hoz - ha
nem a biz to sí tott a szerzõdõ fél - a biz to sí tott írás be li
hoz zá já ru lá sa szük sé ges.

A ked vez mé nye zett ki je lö lé se ha tá lyát vesz ti, ha a ked -
vez mé nye zett a biz to sí tá si ese mény be kö vet kez te elõtt
meg hal (il letõleg a jo gi sze mély ked vez mé nye zett meg -
szû nik). Ha a szerzõdõ nem je lölt meg ked vez mé nye zet -
tet, vagy a ked vez mé nye zés a biz to sí tá si ese mény be kö -
vet kez te kor nincs ha tály ban, a biz to sí tó a ha lá le se ti
szol gál ta tást a biz to sí tott örö kö sé nek fi ze ti ki.

A fekvõbe teg-gyógy ke ze lés

13. Fekvõbe teg-gyógy in té ze ti gyógy ke ze lés nek minõsül az
Állami Népegészségügyi Szolgálat által elismert akt ív be -
te gel lá tó osz tá lyo kon (rész le ge ken, ágya kon) tör ténõ fo -
lya ma tos gyógy ke ze lés. Akt ív be te gel lá tó osz tá lyo kon
(rész le ge ken, ágya kon) olyan fekvõbe teg-gyógy in té ze ti
osz tá lyok (rész le gek, ágyak) ér tendõk, ame lye ken az or -
vo si szak te rü le ten ként szer ve zett osz tá lyok, rész le gek
(pl. bel gyó gyá szat, se bé szet stb., de ide so ro lan dók az in -
ten zív osz tá lyok, rész le gek is) ál lan dó és fo lya ma tos, akt -
ív or vo si és ápo lá si el lá tást igénylõ be te ge ket lát nak el.

14. A na pi té rí tés szá mí tá sá nál a biz to sí tó azt a na pot is fi -
gye lem be ve szi, ame lyen a biz to sí tot tat a fekvõbe teg-
gyógy in té ze ti gyógy ke ze lés re fel vet ték, il letõleg on nan
el bo csá tot ták. A na pi té rí tést a biz to sí tó a fekvõbe teg-
gyógy in té ze ti tar tóz ko dás kez de té nek nap já tól a
gyógy in té ze ti tar tóz ko dás be fe jez té nek nap já ig tel je sí ti,
leg fel jebb azon ban a gyógy in té ze ti tar tóz ko dás kez de -
tétõl szá mí tott 90. na pig. A napi térítés számításánál a
biztosító legfeljebb azon napok számát veszi figyelem -
be, amelyeket az OEP, az adott sérülésre vonatkozóan
fi nanszíroz.

15. A biz to sí tó a na pi té rí tést a fekvõbe teg-gyógy in té zet -
ben va ló tar tóz ko dás nap tá ri nap ja i ra nyújt ja.

16. A biz to sí tó nem tel je sít szol gál ta tást (na pi té rí tést) az
ön rész na pok ra, va la mint azok ra a na pok ra, ame lye ken
a biz to sí tott nem tar tóz ko dik a fekvõbe teg-gyógy in té -
zet ben, vagy ha az ot tar tóz ko dás - a 14. pont ban fog -
lal ta kat ki vé ve - 24 órá nál rö vi debb.

17. A biz to sí tó a na pi té rí tés szol gál ta tá sá nak össze gét úgy
szá mít ja ki, hogy azon na pok szá mát, ame lye ken a biz -
to sí tott fo lya ma tos gyógy ke ze lés ben ré sze sült és biz to -
sí tá si ese mény nek minõsül nek, meg szo roz za a 4. a)
pont sze rin ti biz to sí tá si összeg gel.

A bal ese ti ere de tû mû tét

18. A biz to sí tá si ese mény nek minõsülõ mû té tek alap ján a
biz to sí tó a biz to sí tot tat ért bizonyítottan bal eset tel köz -
vet len oko za ti össze füg gés ben el szen ve dett sé rü lés mi -
att szük sé ges sé vá ló akut mû té ti el lá tá sát kö vetõen, a
be mu ta tott szak or vo si ada tok (kó relõzmény, kli ni kai tü -
ne tek, a mû té ti el lá tás) is me re té ben a sú lyos ság, az
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ana tó mi ai lo ka li zá ció és az el vég zett mû té ti tí pus fi gye -
lem be vé te lé vel az aláb bi cso por to sí tás sze rint nyújt
szol gál ta tást.  

I. cso port ba tar to zó mû té tek: 
– he veny mó don be kö vet ke zett, di ag nosz ti kus ada tok -

kal iga zolt és kór is mé zett izü le ti sza lag sza ka dá sok,
in sé rü lé sek, mely el vál to zá sok gyó gyí tá sa ér de ké ben
nyílt, fel tá rás sal já ró mû tét vég zé sé re ke rül sor;

– azok a csont tö ré sé vel já ró ese tek, ahol a csont
egye sí té se fel tá rás nél kül drót tû zés for má já ban tör -
té nik meg; 

– a kéz és láb uj ja, uj jai hosszá nak fe lét nem meg ha -
la dó cson ko lá sok.

II. cso port ba tar to zó mû té tek: 
– a nagy csö ves cson tok zárt izü let be ha to ló, és izü le -

ten kí vü li tö ré se i nek hely re té te le és sta bi li zá ci ó ja cél -
já ból vég zett nyílt fel tá rás sal já ró mû té tek kü lön -
bözõ for mái (váll-, kö nyök-, csuk ló-, csípõ-, térd-,
bo ka izü le tek, fel kar-, al kar-, comb-, láb szár csont -
jai), e kör be tar to zik az a mû té ti meg ol dás, ami kor a
je lölt cél el éré sé nek ér de ké ben külsõ rög zítõ mû té ti
be he lye zé sé re ke rül sor; 

– a csont tö rés sel nem já ró ki ter jedt ron cso lás sal já ró
lágy rész sé rü lé sek, me lyek nek gyó gyí tá sa  mû té ti so -
ro za tot, bõrpót ló el já rá sok al kal ma zá sát in do kol ják; 

– a kéz és láb uj ja(k) egész hosszát érintõ cson ko lá sok; 
– a II-III. fo ko za tú égé si sé rü lé sek azon for mái, ahol a

test fel szín 10-25 %-át éri a ká ro so dás;
– több ín vagy izom ká ro so dá sa miatt végzett mûtéti

megoldások.

III. cso port ba tar to zó mû té tek: 
– a II. cso port ba so rolt tö ré sek nyílt for mái; 
– azon vég tag sé rü lé sek, ahol a ron cso lás mér té ke mi -

att cson ko lás vá lik szük sé ges sé (uj jak ki vé te lé vel);
– a vég ta gok nagy ér- és ideg sé rü lé sei (csuklóizülettôl,

felsô ugróizülettôl centrálisan); 
– az em be ri szer ve zet zárt üreg rend sze ré nek mû té ti

fel tá rá sa az azo kon be lül el he lyez kedõ ana tó mi ai
kép le tek sé rü lé se mi att (ko po nya, nyak, mell kas,
has, me den ce, ge rin cosz lop); 

– a II-III. fo ko za tú égé si  sé rü lé sek azon for mái, ahol a
test fel szín 26-50%-át éri ká ro so dás; 

– az ér zék szer vek sé rü lé sei mi att vég zett mû tét, ha a
bal eset ál tal de ter mi nál tan az adott szerv funk ci ó ja
50%-ot meg ha la dó an ká ro so dik. 

Ki emelt mû té tek: 
– azok az élet vesz élyes több szö rös sé rü lé sek - polyt ra -

u ma ti zá ció -, kom bi nált sé rü lé sek, ahol mû tét re, mû -
té ti so ro zat ra, in ten zív te rá pi ás ke ze lés re, gé pi lé le -
gez te tés re van szük ség és a bal eset gyó gyí tá sá nak
ré sze ként fel tá rás sal já ró mû tét(ek) el vég zé sé re ke rül
sor; 

– a II-III. fo ko za tú égé si sé rü lé sek  azon for mái, ahol a
test fel szín 50 %-át meg ha lad ja a ká ro so dás;

– a lá tás sal és hal lás sal kap cso lat ban azok a mû té ti be -
a vat ko zá sok, ami kor a sé rü lés jel le gébõl adó dó an a
je lölt ér zék szer vek tel jes kö rû ki esé se kö vet ke zik be.

19. A he veny sé rü lés okán el vég zett mû tét adott té rí té si
cso port ba so ro lá sá nak fel té te le a kó relõzményt, a kór is -
mét és a te rá pi ás be a vat ko zást tar tal ma zó szak or vo si
irat, kór há zi zá ró je len tés.

20. Je len bal eset-biz to sí tás ban nem minõsül nek biz to sí tá si
ese mény nek azok a fel tá rás sal já ró ese tek, ahol mû tét -
re de ge ne ra tív jel le gû, or to péd tí pu sú, egyéb nem
baleseti eredetû meg be te ge dés, ré gi sé rü lés utá ni ál la -

pot alap ján ke rül sor és azok meg lé té re adott eset ben
egy be kö vet kezõ bal eset hív ja fel a fi gyel met, ide értve
mindazon kórkép(eket), mely(ek) a krónikus ártalom
körébe tartozik(nak).

21. Ki zá ró kö rül mény, ha a bal eset akut ere de te nem bi zo -
nyít ha tó.

22. Nem jár mû té ti té rí tés a ki zá ró lag fel tá rás nél kü li izü le ti
csõtük rö zés mû té té nek el vég zé se mi att (még abban az
esetben sem, ha az említett beavatkozást a késôb biek -
ben izületi feltárással járó mûtét követi).

23. Vi tás eset ben a biz to sí tó fenn tart ja ma gá nak a jo got,
hogy bal ese ti se bész igaz ság ügyi or vossza kértõvel az
adott eset ben kon zul tál jon, a biz to sí tott szak vizs gá la tát
el vé gez ze, ki e gé szítõ ira to kat sze rez zen be, szük ség
ese tén az el lá tó in té ze tet az el bí rá lás ba be von ja, ve le
kon zul tál jon.

24. Ha ugyan azon bal eset mi att több mû té ti be a vat ko zás is
szük sé ges sé vá lik (a sé rü lés me cha niz mu sa okán több -
szö rös sé rü lés jön lét re, és ezért mû té ti so ro zat vég zé -
sé re van szük ség), ez a biz to sí tó szol gál ta tá sa szem -
pont já ból egy biz to sí tá si ese mény nek minõsül. Ilyen
eset ben a biz to sí tó a mû té ti be a vat ko zá sok kö zül a leg -
ma ga sabb be so ro lá sú alap ján tel je sít szol gál ta tást. Ha a
szol gál ta tást kö vetõen a biz to sí tot ton újabb mû té tet
kell el vé gez ni, amely a mûtéti lis ta alap ján ma ga sabb
be so ro lá sú, a biz to sí tó a ko ráb bi és az újabb mû tét re
meg áll apí tott szol gál ta tá sok kü lön bö ze tét fi ze ti ki.

A bal eset kö vet kez té ben ki a la kult ke resõkép te len ség

25. Ke resõkép te len az a biz to sí tott, aki bal eset kö vet kez té -
ben szak or vo si szem pont ból sa ját jo gán szük sé ges fo lya -
ma tos gyógy ke ze lé se mi att mun ká ját nem tud ja el lát ni,
és más ke resõ te vé keny sé get sem ké pes vé gez ni. E ren -
del ke zés al kal ma zá sá ban mun kán az a fog lal ko zás, il -
letõleg az a mun ka kör ér tendõ, amely ben a biz to sí tott a
ke resõkép te len sé gét köz vet le nül me gelõzõen dol go zott.
Ha a biz to sí tott több jog vi szony alap ján is jo go sult tár sa -
da lom biz to sí tá si el lá tás ra, a ke resõkép te len ség nek mind -
egyik jog vi szony ban fenn kell áll nia. A mun ka kép te len -
ség té nyét, okát, tar ta mát a bal ese ti se bé sze ti szak ren de -
lés vagy a kór há zi in téz mény ál tal iga zol ni szük sé ges, il -
let ve az utó ke ze lés fo lya ma tát le író iga zo lás szük sé ges.
Indokolt esetben a biztosító jogszabályban biztosított
felhatalmazás alapján a társadalombiztosítás szerveihez
is fordulhat.

26. A biz to sí tá si ese mény be kö vet kez te ese tén a biz to sí tó a
szerzõdés ben meg ha tá ro zott na pi té rí té si össze get fi ze ti
ki a biz to sí tott nak az iga zolt ke resõkép te len ség idõtar ta -
má ra, amely a ke resõkép te len né nyil vá ní tás sal kezdõdik,
és a ke resõké pes sé nyil vá ní tás sal szû nik meg. A na pi té rí -
tést a biz to sí tó az ön rész na pok le tel tét kö vetõen a fo lya -
ma tos táp pén zes na pok ra té rí ti, leg fel jebb azon ban a ke -
resõkép te len ség kez de tétõl szá mí tott 100. na pig nyújt ja.

27. A biz to sí tó a na pi té rí tést úgy szá mít ja ki, hogy azon na -
pok szá mát, ame lye ken a biz to sí tott ke resõkép te len
volt és biz to sí tá si ese mény nek minõsül nek, meg szo roz -
za a 4. c) pont sze rin ti biz to sí tá si összeg gel.

28. A ke resõkép te len ség fo lya mán a biz to sí tó ré szé re ha -
von ta be kell nyúj ta ni a ke zelõor vos iga zo lá sát a biz to -
sí tott ke resõkép te len sé gérõl.

Gro u pa ma Garancia Biz to sí tó 
Zárt kö rû en Mû kö dô Rész vény tár sa ság

Tár sa sá gunk szék he lye:
1051 Bu da pest, Október 6. utca 20.



Nyilatkozat (baleset-biztosítási ajánlathoz)

Ki je len tem, hogy a Gro u pa ma Garancia Biz to sí tó Zrt-vel (1051 Budapest, Október 6. utca 20.) biz to sí tá si szer zô dés(ek) meg kö té sé re irá nyu ló aján lat(ok) alá írá sa
elôtt az aláb bi ügy fél tá jé koz ta tó(ka)t, biz to sí tá si fel té tel(eke)t, adat la po(ka)t, aján lat má so la to(ka)t át vet tem, meg is mer tem és a szer zô dé si fel té tel(ek)ben fog lal ta -
kat el fo ga dom, a biz to sí tó tól a 2003. évi LX. tör vény 10. sz. mel lék le te a) és b/1. pon tok ban meg ha tá ro zott tar ta lom mal bí ró írás be li tá jé koz ta tást meg kap tam.
Tu do má sul ve szem, hogy a 2003. évi LX. tör vény 10. mel lék le te b/2. pont já ban fog lalt tá jé koz ta tást ré szem re a biz to sí tó biz to sí tá si köt vé nyem ki ál lí tá sá val egy -
ide jû leg ad ja meg.
Az átvett dokumentum(ok) megjelölése (kérjük x-el jelölni):

Szerzôdô neve:

Biztosított neve:

Biztosított címe:

Átvettem

Ajánlatmásolat

számú elismervény(ek)

2657/1. számú Csoportos beszedési megbízás

2658/1. számú Biztosításközvetítôi tájékoztatás

2623/1. számú Ôrangyal baleset-biztosítás ügyféltájékoztató, általános és különös feltételek, nyilatkozat

Egyéb:

Biztosító példánya

Hozzájárulok, hogy a biztosító a részére szerzôdéses jogviszony alapján a kárrendezési tevékenységet ellátó szervezet részére – biztosítási esemény bekövetkezte
esetén – a biztosítási szerzôdésemmel kapcsolatos adatokat és iratokat ismertesse, illetve azokat átadja.

Dátum:                           év hó         nap

Szerzôdô (cégszerû) aláírása Biztosított aláírása

Szerzôdô (cégszerû) aláírása Biztosított aláírása

Az OTP Csoport partnere
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