Groupama Garancia Biztosité Zrt. — 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.

Nyomtatvanyszam: 2413/1

7}‘& Groupama Garancia

Biztosito

Az OTP Csoport partnere

ANOS SZERZODESI FELTETELEI (FASZF)/2005

1. A felel6sségbiztositas altalanos feltételeinek tartalma

A jelen feltételek azokat a kikotéseket, rendelkezéseket tartalmazzak, ame-
lyeket — ellenkezd szerz6déses kikotés hianyaban — a Groupama Garancia
Biztositd Zrt. (1051 Budapest, Oktober 6. u. 20., a tovabbiakban: biztositd)
felel6sségbiztositasi szerzédéseire, illetve biztositasi szerzédéseinek felelds-
ségbiztositast tartalmazé részére alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzédést
e feltételekre hivatkozassal, vagy e feltételekre hivatkozassal is kototték.

2. A szerz6dés alanyai

(1) A szerzé6dé

A szerz6d6 az a személy, aki az ajanlatot teszi a biztositénak a biztositasi
szerz6dés megkotésére, a biztositoval a biztositasi szerz6dést megkéti és a
biztositasi dijat fizeti. A szerz6d6 azonos is lehet a biztositottal.

(2) A biztositott

A biztositott az a személy, akit a biztositasi ajanlaton ekként neveztek meg,
és aki kovetelheti, hogy a biztosito az adott szerzédésben megallapitott mér-
tékben, a szerz6désben meghatarozott korben és feltételekkel mentesitse 6t
olyan kar megtéritése aldl, amelyért jogszabaly alapjan felel6s.

(3) A karosult

Az a személy, akinek a biztositott a jogellenes és felréhato karokozd maga-
tartasaval kart okoz.

3. A biztositasi esemény

A biztositasi esemény a biztositott jogellenes, és felréhatéd karokozé maga-
tartasa, és az ennek kovetkeztében tdmasztott karigény lehet, amely pontos
meghatéarozasat a kulonos feltételek tartalmazzak.

A biztositasi érdek a biztositott vagyoni helyzetében a karokozas miatt var-
hato vagyoni csokkenés megakadalyozasa.

4. A szerz6dés létrejotte

(1) ASzerz6d6 a szerzédés megkdtését irasbeli ajanlattal kezdeményezi.
A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A biztosito
a szerz6dés létrejottének feltételédl kulonbézé adatok, okiratok, és egyéb
nyilatkozatok megtételét kotheti ki.

(2) A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosito az ajanlatra tizenot napon beldl
nem nyilatkozik. llyen esetben a szerzédés az ajanlatnak a biztositd vagy kép-
viselGje részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal jon létre.

(3) Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott, vagy a kilonos fel-
tételeken alapuld szerz6dés eltér a biztositasi szabalyzattol (feltételektdl), a
biztositd tizenot napon belll irdsban javasolhatja, hogy a szerzédést a sza-
balyzatnak megfeleléen médositsék. Ezt a hatarid6t attdl a naptol kell sza-
mitani, amelyen az ajanlat a biztositonak kotvénykidllitasra jogosult szervé-
hez beérkezett. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra ti-
zeno6t napon beldl nem valaszol, az elutasitastol, illetéleg a mddosité javas-
lat kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belll a szerz6dést harminc napra
frasban felmondhatja.

(4) Az irasbeli megallapodast, illetéleg a biztosito elfogadd nyilatkozatét biz-
tositasi kotvény (igazoldjegy, biztositasi bélyeg) kiallitasa potolja. Ha a kotvény
tartalma a fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a fél tizenét napon beltl nem ki-
fogasolja, a szerz&dés a kotvény tartalma szerint jon létre. Ezt a rendelkezést
lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztosit6 az eltérésre a
szerz6dé fél figyelmét a kotvény kiszolgéltatasakor irasban felhivta; ha a felhi-
vas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalménak megfeleléen jon létre.

(5) A szerz6d6 fél biztositasi kotvény kiadasat akkor is kovetelheti, ha a szer-
z6dés mas moddon mar Iétrejott.

(6) Az ajanlatot a biztosito a tdrvényes hataridén belll akkor is elutasithatja
indokolas nélkdl, ha az ajanlaton megjeldlésre kertlt a kockazatviselés kez-
dete, és a szerz6d6 dijat, dijel6leget is fizetett.

A biztositd a biztositasi ajanlatot — fiiggetlendl attél, hogy az ajanlat atada-
saval egyidejlileg, vagy azt kovetéen készpénz fizetés vagy pénzatutalas (dij-
eléleg fizetés) tortént-e, és fuggetlenll attdl, hogy az ajanlaton a kockazat-
viselés kezdete felttintetésre kerllt-e — annak valamely szervezeti egységéhez
t6rténd beérkezéstdl szamitott 15 napon belll indoklas nélkul visszautasit-
hatja.

Visszautasitas esetén az esetleg befizetett pénzosszeget a biztositd az ajan-
lattevonek az errél sz6l6 értesitését kovetd 15 napon belll visszafizeti.

Az els6 dijrészlet készpénzben torténd befizetésérdl szolo igazolas kiallitasa
onmagaban nem jelenti a szerzédés létrejéttét.

5. A szerz6dés tartama, a biztositasi id6szak

(1) A szerz6dés — ha a felek irasban masként nem allapodnak meg — hata-
rozatlan tartamd.

(2) A biztositasi idészak egy biztositasi év, a biztositasi év a biztositasi id6szak
kezdetétdl szamitott egy év.

A biztositasi id6szak kezdete az a naptari nap, melyben a biztosité kocka-
zatviselése megkezdddik.

A biztositasi évforduld minden évben a szerzédés létrejottének megfeleld
naptari nap

6. A kockazatviselés — a szerz6dés hatalybalépésének —
kezdete

(1) A biztositas az azt kdvetd napon 1ép hatdlyba — amennyiben a felek ko-
zOtt a biztositasi szerz&dés érvényesen |étrejott (pl. az ajanlatot nem utasi-
totta vissza a biztositd) —, amikor a szerz6dé6 fél az elsé dijat a biztositd szam-
|ajéra vagy pénztaraba befizeti, illetéleg amikor a dij megfizetésére vonatko-
zbdan halasztasban allapodtak meg, vagy a biztositd dij irdnti igényét birdsa-
gi Uton érvényesiti.

Ha a szerz6dé fél a dijat a biztositd képviseldjének fizette, a dijat leg-
késébb a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon a biztositoé szam-
lajara, illet6leg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6dé
fél azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

(2) A biztositasi szerz6dés a szerz&dés hatélya alatt okozott, és bekovetke-
zett kéarokra nyujt fedezet.

(3) A biztositasi szerz6désbdl eredd Osszes igény eléviilésének ideje 3 év.

7. A kockazatviselés teriileti hatalya

A Biztositd kockazatviselése kizarolag Magyarorszag teriletén, a szerz6dés-
ben rogzitett kockazatviselési hely(ek)re terjed ki.

8. A biztositasi szerz6dés megsziinésének az esetei, és
a megsziinés esetén a felek jogai és kotelezettségei

(1) A szerzédés lejarata

A hatdrozott idére létrejott biztositasi szerzédés a tartam lejartakor, tehat a
megallapitott idétartam utolsé napjaval kulon irasbeli értesités nélkdl meg-
sz(inik akkor is, ha arra tovabbi dijfizetés torténik.

A biztositasi dijnak a szerz6dés megsziinését koveté befizetése nem jelenti a
megszlnt biztositasi szerz6dés Ujra érvénybe helyezését.

A szerz6dés megsz(inését kovetd idészakra befizetett dijat a biztositd a be-
érkezést kovetd 15 munkanapon belll koteles visszafizetni.

A szerz6d6 a lejaratot kovetd kockazatviselési kezdettel Uj, visszamendleges
hatéllyal nem bird ajanlatot tehet a biztosité részére.




(2) A szerzédés felmondasa

A hatérozatlan id6re kotott szerzédést a felek — mind a szerz6d, mind a biz-
tosité — a biztositasi id6szak végére, kilon indoklas nélkdl frasban 30 napos
felmondasi idével felmondhatjak.

Ha barmelyik szerz6dé fél a biztositasi szerz6dést nem a biztositasi idészak
végére, hanem korébbi idépontra mondja fel, ez nem a felmondas érvény-
telenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a biztositési id6-
szak végével hatalyosul.

A hatdrozott tartamu szerz6dés a lejarat idépontja el6tt csak a felek kdzos
megegyezésével szlintetheté meg, irasban.

Ha azonban a szerz6dés harom évnél hosszabb id6re szol, és a felek nem ko-
totték ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte el6tt is felmondhato, a
negyedik évtdl kezdve a szerzédést barmelyik fél felmondhatja. Ez esetben a
biztosito a szabalyzat szerint kévetelheti annak a dijengedménynek a megfi-
zetését, amelyet a szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel a biztositottnak
nyUjtott (tartamengedmény).

(3) Biztositasi esemény bekdvetkezésének lehetetlenné valasa, érdekmulas
Ha a biztositasi szerz6dés hatalyanak kezdete el6tt a biztositasi esemény
bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdeke
megsziint, a szerzédés, illetéleg annak megfelel6 része nem valik hata-
lyossa.

Ha a szerzédés hatélya alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlen-
né valt, vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerz6dés, illetéleg annak meg-
felel§ része az adott hdnap utolsé napjaval megszinik.

A biztosité annak a hénapnak az utolsé napjaig jaro dij megfizetését kove-
telheti, amelyben kockazatviselése véget ért.

A szerzédoének, illetve biztositottnak a jelen szabalyzat 15. pontjaban leirtak-
nak megfeleléen kell bejelentenie a biztositasi esemény bekovetkezésének
lehetetlenné vélasaval, valamint az érdekmulassal kapcsolatos valtozasokat.
Amennyiben a szerz6dés részbeni megsziinése esetén a szerzédo, illetve a
biztositott a fenti Iényeges kortlmények véltozasat kozli a biztositoval, a biz-
tositd tizendt napon beldl irdsban javaslatot tehet a szerzédés médositasara,
illetéleg — ha a kockazatot a szabalyzat értelmében nem véllalhatja — a szer-
z6dést harminc napra irasban felmondhatja.

(4) Dijfizetés elmulasztasa, dij-nemfizetés

A biztositasi dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltével a biz-
tositasi szerzédés megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg,
és a biztositétol a szerz6d6 vagy a biztositott irdsban nem kapott halasztast,
illetéleg a biztosito a dijkovetelést birésagi iton nem érvényesitette.

A biztositasi dij nemfizetése miatt megsz(int szerz6dés torlésének tényérdl a
biztositd nem kuld kilon irasbeli értesitést.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz&dés megszlinését, ezért a megsz(inést kovetden teljesitett dijak sem a
szerz6dés hatdlydnak meghosszabboddasét, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik, az alabbi kivétellel.

Ha a biztositd a szerzédés dij nemfizetés miatti megsz(inésétdl szamitott
harom hoénapon belll a szerz6d¢, illetve biztositott altal befizetett dijat 15
napon belll nem utasitja vissza, a szerz6dés a dijfizetést kdvets nap 0. 6ra-
jatol ujbol hatalyba lép. Ennek feltétele, hogy az utélagos dijfizetés fedezi a
folyo biztositasi év még kiegyenlitetlen dijat, levonva abbol azt a dijrészt,
mely arra az idére esik, amig a biztositd a szerz6dés megszlinése folytan a
kockazatot nem viselte.

Az Ujra érvénybe helyezéssel, valamint a dij utélagos megfizetésével sem ter-
jed ki a biztositd kockazatviselése arra az idészakra, amely a szerzédés dij
nemfizetés miatti megszlinése, és az Ujra érvénybe helyezés idépontja kozott
telt el.

9. Biztositasi 6sszeg és 6nrészesedés

(1) A kdreseményenkénti biztositasi 6sszeg az a legmagasabb 6sszeg, amit a
biztositd egy biztositasi eseménnyel ¢sszefliggésben megtérit. Ez akkor is ér-
vényes, ha a téritési kotelezettség — viselt felelésséglk aranyaban — tébb sze-
mélyt terhel, illetve ha tobb személy 1ép fel kartéritési igénnyel. Egy biztosi-
tasi id6szak alatt a biztosité legfeljebb a biztositasi idészakra érvényes bizto-
sitasi Osszeg erejéig tériti meg a karokat.

(2) A szerz6désben — egy évesnél hosszabb tartamu szerzédés esetén — a biz-
tositasi 6sszeg éves bontasban a szerzédés teljes id6tartamara is meghata-
rozhato.

(3) A biztositod — kdreseményenként — a megallapitott kartérités 6sszegébol
a szerz6désben meghatarozott nagysagu onrész 6sszegét levonja.

(4) Az 6nrészesedés abszolut 6sszegben, és/vagy a karosszeg szazalékaban
allapithatd meg.

10. Sorozatkar

(1) A sorozatkar eseményeit egy kareseménynek kell tekinteni, és ez esetben
a kéarbejelentés idépontja az az idépont, amikor a sorozatkar els6 karesemé-
nyét frasban a biztositott ellen benyujtjak.

(2) Sorozatkar:

a. Minden olyan veszteség, amely ugyanannak a hanyag cselekedetnek, hi-
banak vagy mulasztasnak a kovetkezménye vagy eredménye. Hanyag
cselekedetnek, hibanak vagy mulasztasnak tekintendd, ha egynél tobb
cselekedetet vagy mulasztast ugyanazon vagy hasonlé okbdl vagy indi-
tékbdl mulasztottak vagy kovettek el feltéve, hogy az a vonatkozé tiggyel
jogilag vagy pénzlgyileg kapcsolatos.

b. Egynél tébb olyan cselekedet vagy mulasztas, mely ugyanazt a vesztesé-
get eredményezi, és/vagy

c. Olyan kar, melyért egy kotvényben biztositott, egynél tobb személy tehe-
16 felel6ssé.

11. A biztosito visszakovetelési joga

(1) A biztosito visszakovetelheti a biztositottol a kifizetett kartéritési dssze-

get, ha a biztositott:

a. a kart szandékosan vagy

b. az aldbbiak szerint sulyosan gondatlannak minéstilé magatartasaval idéz-
te eld.

(2) Sulyosan gondatlan a biztositott karokozasa:

a. ha e tényt birésag, vagy mas hatésag hatarozataval megallapitotta;

b. ha a karosult kdra a biztositottra irdnyadd hatésagi vagy szerzédési kar-
megelézési elbirasok sulyos és/vagy folyamatos megsértése miatt kovet-
kezett be;

c. a biztositott engedély nélkil, vagy hataskorének, feladatkorének tullé-
pésével végzett tevékenysége soran okozta a kéart;

d. a biztositott a jogszabalyokban, egyéb kotelezé rendelkezésekben meg-
kivant személyi és targyi feltételek hianyaban folytatja tevékenységét és
ez a tény a karokozasban kozrehatott;

e. ha a biztositott a kart a foglalkozas szabalyainak sulyos megsértésével
okozta;

f. ha a biztositott a kart sulyosan ittas vagy kabitoszer hatasa alatt 1évé al-
lapotban és ezzel az éllapotaval 6sszefliggésben okozta;

g. a kuloénos vagy a kiegészité feltételekben, valamint az egyes biztositasi
szerz6désekben megallapitott, a biztosftott sulyosan gondatlan magatar-
tasanak egyéb eseteiben.

(3) A visszkereset szabéalyai nem alkalmazhatok, ha a biztositott bizonyitja,

hogy a karokozo magatartas nem volt jogellenes.

12. A Biztosité mentesiilése

A biztositét a kdrosulttal szemben a biztositott szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa sem mentesiti. A szandékos karokozas, tovabba a
stlyos gondatlansagnak a szerz6désben megallapitott eseteiben azonban
kovetelheti a biztositottol a kifizetett biztositasi Osszeg megtéritését, kivéve,
ha a biztositott bizonyitja, hogy a karokozé magatartas nem volt jogellenes.

13. A biztosité szolgaltatasai a biztositasi esemény
bekovetkezte esetén

Felel6sségbiztositasi szerz6dés alapjan a biztositott kovetelheti, hogy a biz-
tositd a szerz6désben megallapitott mértékben mentesitse 6t olyan kar meg-
téritése alol, amelyért jogszabaly szerint felel6s.

(1) A kértérités szabalyai:

a. A biztositd a balesetbdl eredd munkaképtelenség, vagy munkaképesség
csokkenés esetében a keresetveszteséget (jovedelem-kiesést) illetéleg a
jaradékot, tovabba a tartast potlo jaradékot, és a nem vagyoni kartéritést
is a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszegen belll, a magyar jog
altal meghatdrozott terjedelemben és mértékben teljesiti a karosultnak.
A jaradékot a jogosultnak a szerzédésben meghatarozott biztositasi



Osszegen belll a fizetési kotelezettség kezdd idépontjatédl a jogosultsag

lejartaig fizeti meg. A jaradékfizetéssel jard személyi sértiléses karok ese-

tén a biztositd csak a maximalt kar és a jaradék tékeértékének aranyaban
szamitott kart tériti meg jaradék formajaban. A jaradék a karosult kéré-
sére egy Osszegben is atadhato.

b. Felmerult karként a kérosult vagyonaban beéllott értékcsdkkenést, azaz
azt az értéket tériti meg a biztositd, amelytél a kérosult valamely dolog
megsemmistlése, elpusztuldsa, elvesztése, megrongélodasa, értékcsok-
kenése, stb. folytan elesett vagy egyébként karosodott.

c. Megtériti a biztositd — a biztositasi 6sszeg keretein belll — azt a kartéri-
tést és koltséget, amely a karosultat ért vagyoni és nem vagyoni hatrany
csokkentéséhez vagy kiklszoboléséhez szikséges.

d. A biztositd — a biztositasi 6sszegen belll — megtériti a fedezetbe vont kar-
események folytan ténylegesen felmerdilt, sziikséges, indokolt és igazolt
a karelharitas és a karenyhités korébe tartozd koltségeket a kovetkezok
szerint:

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos — a biztositottat terhelé — oltas,
mentés romeltakaritas koltségeit;

— akarok sulyosbodasanak megakadélyozasat vagy hatésai enyhitését
szolgald intézkedések kovetkeztében felmertld koltségeket;

— a kar megéllapitasara, és rendezésére vonatkozo vizsgalati (laboratori-
umi) valamint esetleges ténymegallapitasi koltségeket, ha a biztositd
elézetes hozzajarulasaval tortént;

— a helyredllitassal kapcsolatos tervezdi, szakértéi koltségeket;

— a karenyhités és karelharitas korébe esd koltségeket a biztositd akkor
is megtériti, ha azok nem vezettek eredményre.

e. A biztositd a kartérités 6sszegébdl a maradvanyértéket és a mashonnan
megtérilé karértéket jogosult levonni.

f. A biztositd kartéritést kizarolag a mindenkor érvényes torvényes belfoldi
fizet6eszkdzben, banki dtutalassal teljesit, de a kartéritésre jogosult és a
biztosito ettdl eltérd fizetési modban is megallapodhatnak.

(2) A karrendezés szabdlyai:

a. Akéarok mennyiségi és osszegszerli megdllapitdsa a biztositd helyszini
vizsgdlata utan a karosulttal, és a biztositottal valé egyuttmikodést ko-
vetden torténik meg.
utan a karosultnak fizeti ki.

c. A biztositott csak annyiban kévetelheti, hogy a biztosité az 6 kezéhez tel-
jesitsen, amennyiben a karosult kovetelését kdzvetlenll kielégitette.

d. A biztositott és a karosult egyezsége a biztositéval szemben csak akkor
hatalyos, ha azt a biztositd tudomésul vette, a biztositott birésagi ma-
rasztalasa, pedig csak akkor, ha a biztosité a perben részt vett, a biztosi-
tott képviseletérél gondoskodott, vagy ezekrél lemondott.

e. A biztositénak jogaban all mentesitenie magat a tovabbi kifizetésektdl a
kartéritési Osszegnek a karosult javdra torténd letétbe helyezésével.
A kartérités mértékének végleges megallapitasakor a biztosité a letétbe
helyezett 6sszegbdl teljesit a karosult részére. Ha a biztositd a kérosulttal
tortént megegyezéssel vagy egyéb maédon a kart rendezni tudnd, azon-
ban az Ugy lezérasa a biztositott ellendllasa miatt meghidsul, a biztositd
a megegyezés szerint fizetendd kartéritési dsszeget a karosult részére
rendelkezésre tartja addig az idépontig, amig a biztositott nem rendelke-
zik, illetve az tgy el nem évil. A biztositott ellenallasa miatt felmertld
tobbletkart, koltséget, kamatot a biztositas nem fedezi.

f. A biztositd szolgaltatasa a karrendezés befejezéséhez sziikséges utolsd
okirat biztositohoz torténd beérkezését kovetd 15 munkanapon beldl
esedékes.

g. A biztositd a karrendezési eljarast a karokozas idején érvényben 1évé szer-
z6dési feltételek alapjan folytatja le.

(3) A jaradék tokeésitésére vonatkozé rendelkezések:

A kérosult javara szolo jaradékfizetési kotelezettség esetén a biztositd a

netto téketartalékot a megallapitott fix tartamra vagy élethosszig (életjara-

dék) szélovan képezi, a biztositasmatematikai elvek szerint.

A netté téketartalék értéke életjaradék esetén az egy év soran kifizetendé ja-

radékok Gsszegének és az tigyfél varhato élettartamanak a szorzata.

A biztositd a téketartalék részeként, a jaradékfolyositashoz kapcsolodd kolt-

ségek fedezetére a képzéskori szilkséglet szerint 3-10% kozotti koltségtar-

talékot is képez.

14. A biztositassal nem fedezett események és karok,
kizarasok és korlatozasok

(1) Nem fedezi a biztositds azokat a karokat, amelyeket a biztositott maga

szenved el.

(2) A biztosit6 nem kotelezhetd szolgaltatas teljesitésére a kovetkezékben

felsorolt események bekovetkezése esetén, még akkor sem, ha ezekkel 6sz-

szefliggésben (kdvetkezményeként) a kilonos vagy kiegészits feltételek sze-
rinti biztositasi események valamelyike kovetkezik be:

a. harci cselekmények és haborus események barmelyik fajtdja, tovabba
harci eszk6zok éltal okozott sértlés vagy rombolas, valamint katonai vagy
polgéri hatésagok rendelkezései;

b. felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas, sztrajk (akar bejelentett, akar be-
jelentés nélkali), munkahelyi rendzavards vagy elbocsatott munkésok
rendzavarasa, politikai szervezetek megmozdulasai;

c. egyes egyének vagy csoportok éltal elkdvetett terrorakciok, fuiggetlendl
attol, hogy az politikai, vallasi, gazdasagi vagy egyéb indittatasu széls6-
séges erészak alkalmazasat jelenti a magan- vagy a koztulajdon ellen;

d. biolégiai és/vagy kémiai — nem békés cselekményekbdl szarmazoé — koc-
kazatokbdl eredé karok;

e. alassu, folyamatos éllagromlassal okozott karok, amelyek zaj, razkodas,
szag, fust, kormozddas, korrdzio, géz, vagy egyéb hasonld hatasok ko-
vetkeztében allottak be;

f. Vér- és vérkészitmények gyartoi, vérbankok és véradomanyozo intézetek
tevékenységébdl eredd karok;

g. a biztositott jogszabalyban irt felel6sségénél szigortbb, szerz&désben
vagy egyoldalt nyilatkozatban véllalt helytéllasi kotelezettségen alapulod
karok.

(3) A kulonos vagy kiegészité feltételek, illetve a biztositasi szerzédés tovab-

bi kizarasokat tartalmazhatnak.

(4) Amennyiben a biztositott a biztosito 4ltal irdsban adott el6irdsokat, uta-

sitdsokat nem tartotta be, és a karok ezzel ésszefliggésben keletkeztek, a

biztositd kotelezettsége nem all be.

15. A felek egyiittmiik6dése

(1) Tajékoztatasi, kozlési kotelezettség:

a. A biztositott a szerzédéskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szem-
pontjabdl Iényeges minden olyan kortlményt a biztositéval kozolni, ame-
lyeket ismert vagy ismernie kellett.

b. A biztositott, a biztosito kérésére — a titok- és adatvédelmi szabélyok be-
tartasaval — koteles a biztositd kockéazata és a szerz6dés szempontjabdl
jelentés okiratokat, szerzédéseket, hatésagi hatarozatokat (tarsasagi
szerz&dés, kilonféle szabalyzatok, munkakéri leirds stb.) a biztosito ré-
szére atadni.

c. Aszerz6dének, biztositottnak 15 napon beldl be kell jelentenie, ha mas
biztosito tarsasaggal olyan biztositasi eseményre is 52616 felelésségbizto-
sitasi szerzédést kotott, amelyre érvényes szerzédés szerint a biztositd
kockéazatviselése kiterjed.

(2) Vaéltozas bejelentési kotelezettség:

a. A biztositasi kockazat szempontjabol Iényeges, a szerz6désben megha-
tarozott, és a kozlési kotelezettség korébe vont kortlmények valtozasat a
biztositott haladéktalanul, de legkésébb 8 napon beltl kételes a biztosi-
ténak bejelenteni, kiilonds tekintettel az alabbi valtozasokra:

— tevékenység modositasa, bévilése;
— technoldgia valtozasa;
— piaci kapacitas, részesedési arany valtozasa.

b. A biztositott ugyancsak kételes a kordbban mar atadott, de médositott,
illetéleg a megvaltozott tartalmu okiratokat a biztositonak haladéktala-
nul, de legkésébb 8 napon beldl dtadni.

A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megseér-

tése esetében a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve ha bizonyitjak,

hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kértlményt a biztositd a szerzé-
déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény beko-
vetkeztében.

Ha a biztositd csak a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzédést érin-

16 lényeges korulményekrél, tovabba ha a szerzédésben meghatarozott lé-

nyeges kortlmények véltozasat kozlik vele, tizendt napon beldl irdsban ja-




vaslatot tehet a szerz6dés mdédositasara, illetéleg — ha a kockazatot a sza-

balyzat értelmében nem véllalhatja — a szerzédést harminc napra irasban fel-

mondhatja.

Ha a biztositott a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenot

napon belll nem vélaszol, a szerz6dés a mddositd javaslat kozlésétdl szami-

tott harmincadik napon megsztinik. Erre a kovetkezményre a biztositottat a

modosito javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. Ha a biztositd e jogaival

nem él, a szerzédés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

(3) Kérbejelentés:

a. A biztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezését, illetéleg az azzal
kapcsolatos igény érvényesitését a bekovetkezéstdl, illetve a tudomasara
jutdsatol szamitott 2 munkanapon a biztositonak irasban be kell jelente-
ni, a szukséges felvilagositasokat meg kell adni, és lehet6vé kell tenni a
bejelentés és a felvildgositasok tartalmanak ellenérzését.

b. A biztositd kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositott az eléz¢
bekezdésben eldirt kotelezettségeket nem teljesiti, és emiatt Iényeges ko-
ralmények kiderithetetlenekké valnak.

c. A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a kart okozd megnevezését, azonositd adatait;

— a kdresemény leirasat, id6pontjat;

— a sérilt és karosult személyek nevét, adatait, a sérilés mértékét;

— a karosodas mértékét /a megallapitott vagy becsult értéket;

— az esetlegesen karosodott targyak, eszk6zok megnevezését, helyét;

— a biztositott karrendezésben kozrem(ikddé megbizottjanak nevét, be-
0sztasat, cimét és telefonszamat;

a karrendezéshez szilkséges minden egyéb lényeges tajékoztatast.

d. Amennyiben a kareseménnyel Gsszefliggésben hatéségi eljaras van fo-
lyamatban, Ugy az annak soran hozott hatarozat bemutatésat sziikség
szerint kérheti a biztosité.

e. A biztositott koteles haladéktalanul bejelenteni tovabba, ha peres vagy
peren kivili eljarasban kartéritést érvényesitenek vele szemben.

(4) A jelen szerz6dési feltétel korébe tartozd bekovetkezett karesemény vo-

natkozasaban a biztositott a karosult (elhaldlozas esetén a karigényt érvé-

nyesitd kozeli hozzatartozd) hozzéjarulasa, és az orvosi titoktartas aléli fel-
mentés magadasa esetén az orvosi titoktartas hatdlya ala es6é adatokat is ki-
szolgdltat a biztositd részére a karrendezéshez.

(5) A biztositott vallalja, hogy a kérok elbiralasahoz szikséges igazolasokat

beszerzi, az Egészségbiztositasi Pénztar altal fizetési meghagyas formajaban

tadmasztott regressz-igényeket a biztositd részére 3 napon belll megkuldi.

(6) A biztositott és a kérosult egyezsége a biztositéval szemben csak akkor

hatalyos, ha azt a biztositd tudomasul vette, a biztositott birésagi maraszta-

lasa pedig, csak akkor, ha a biztositd a perben részt vett, a biztositott képvi-
seletérél gondoskodott, vagy ezekrél lemondott.

16. Dijfizetés

(1) Aszerz6d6 a biztositas elsé dijat a szerz6dés létrejottekor, minden ké-
s6bbi dijat pedig annak az id6szaknak az elsé munkanapjan koteles befizet-
ni, amelyre a dij vonatkozik. Egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell meg-
fizetni.

(2) A biztositasi dij részletekben torténd fizetésére vagy dijhalasztasra irasbe-
li megallapodas szikséges.

(3) A biztositasi dijat, megfizetésének esedékességét és modjat a szerzédés
(kotvény) tartalmazza.

(4) Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztosito a biztositasi idészakra
jaro teljes dij megfizetését kovetelheti.

17. Egyéb rendelkezések

(1) A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 6sszegének fligget-
len szakért6 altal torténé megallapitasat. A szakértdi eljaras koltségei —
egyéb megallapodas hidnyaban — a megbizoét terhelik.

(2) A biztositott a karra hozza barmilyen jogcimen befolyd megtértlésrél a
biztositott kdteles a biztositd felé tajékoztatast adni, és a biztositot megille-
t6 részt koteles a biztositénak megfizetni.

(3) A biztosité jogosult a kockazati viszonyokat és a biztositott altal szolgal-
tatott adatok helyességét barmikor ellendrizni, vagy megbizottai Gtjan ellen-
Griztetni.

18. Zaro rendelkezés

(1) A jelen feltételek alapjan létrejové biztositasi szerz6dés vonatkozasaban
az alkalmazandé jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételekben nem
szabéalyozott kérdések vonatkozésaban a Magyar Koztarsasag Polgari Tor-
vénykonyvérdl szélo 1959. évi IV. torvény és az egyéb hatalyos magyar jog-
szabéalyok rendelkezései irdnyaddk.

(2) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertlé panasz esetén az
Ugyfél elséfokon a Groupama Garancia Biztosito Zrt. kotvényen megneve-
zett szervezeti egységéhez, masodfokon a Groupama Garancia Biztositd Zrt.
Jogi Igazgatésagahoz (1051 Budapest, Oktdber 6. u. 20.), mint masodfokon
eljaré szervhez fordulhat. A biztosito felett a szakmai feltigyeletet a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Feltigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., illetve
1535 Budapest, 114 Pf. 777) gyakorolja. Az Ggyfél a panaszaival a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosaghoz (1088 Budapest, Jozsef korat 6., 1428 Buda-
pest, Pf. 20), és a Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett miikod6 megyei bé-
kéltetd testiletekhez is fordulhat.

Az Ugyfél a jogait, illetve igényeit birdsagi Uton is érvényesitheti.

(3) A jelen feltételekkel meghatéarozott biztositasokbol szarmazo valamennyi
perre kizarélagosan a Pesti Kozponti Kerileti Birésag, illetve hataskortél fug-
gben a Févarosi Birosag az illetékes.

(4) Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott, hanem az & javara harmadik
személy koti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig, illetéleg a biztositott be-
|épéséig a dijfizetési kitelezettség a szerz6d6 felet terheli, a jognyilatkozatokat
hozza kell intézni, és & koteles a megfelel6 jognyilatkozatok megtételére.

A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant
terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem védekezhet olyan ko-
rilmény vagy véltozas nem tudasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a
biztositoval kozoIni vagy neki bejelenteni, noha arrol tudnia kellett, és a koz-
lésre, illetdleg bejelentésre koteles lett volna.

(5) Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositohoz in-
tézett frasbeli nyilatkozattal barmikor a szerz6d6 fél helyébe Iéphet. Ebben
az esetben a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a szerz6d¢ féllel
egyetemlegesen felel&s.

(6) A biztositott (szerz6d6 fél) nyilatkozata a biztositéval szemben akkor ha-
talyos, ha az a biztositd valamely szervezeti egységének (fidk, igazgatdsag,
féigazgatdsag) jut tudomaésara. Ez a rendelkezés nem érinti a biztositasi ajan-
latnak, illetéleg a biztositasi dijnak a biztositd képvisel&je részére tértént at-
adasahoz fliz6d6 joghatélyt.

A fenti rendelkezéseket kell alkalmazni a biztositd tudomasszerzésének jog-
hatélyara is.

(7) A felek altal tett irasbeli nyilatkozatokat, illetve az egyéb okiratokat a kéz-
besités elsé megkisérlésétél szamitott 3. napon akkor is kézbesitettnek kell
tekinteni, ha azt a cimzett nem veszi at, az atvételt megtagadja, vagy a be-
jelentett cimen a cimzett ismeretlen.

19. Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és
gyakorlati tudnivaldk (tovabbiakban , Tudnivalok”)

(1) Ertelmez6 rendelkezések

a. Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonositha-
t6) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozha-
t6 adat, az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.
A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e minGségét,
amig kapcsolata az érintettel helyredllithato. A személy kalonosen akkor
tekintheté azonosithatonak, ha 6t — kozvetlendl vagy kdzvetve — néy,
azonosito jel, illetéleg egy vagy tébb, fizikai, fizioldgiai, mentélis, gazda-
sagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé tényezé alapjan
azonositani lehet.

b. Hozzdjdrulds: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilva-
nitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetet-
len beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes kord
vagy egyes mUveletekre kiterjed — kezeléséhez.

c. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség-
gel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely a személyes adatok keze-
|ésének céljgt meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az éltala
megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja.



d. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél figgetlendl a személyes adatokon
végzett barmely mivelet vagy a miveletek ¢sszessége, igy példaul gyj-
tése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, fel-
hasznélésa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az ada-
tok tovabbi felhasznéldsanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonosi-
tasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése is.

e. Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szama-
ra hozzaférhet6vé teszik.

f. Adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok elvégzése, fliggetlentl a miveletek végrehajtasahoz alkalma-
zott modszertél és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétol.

g. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely az adatkezelé meg-
bizasabol — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé megbi-
zast is — személyes adatok feldolgozasat végzi.

h. Biztositasi titok: minden olyan — allamtitoknak nem minésulé —, a biz-
tositd, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére
4ll6 adat, amely a biztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szakta-
nacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortimé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval ko-
tott szerz6déseire vonatkozik.

i. Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg.

j- Biztositd: Groupama Garancia Biztosité Zrt., székhely: Magyarorszag,
1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20., Févarosi Birésag, mint Cégbirdsag
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve.

k. Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a bizto-
sitd szolgdltatasara jogosult més személy; az adatvédelemre vonatkozd
rendelkezések alkalmazasaban tgyfél az is, aki a biztosité szamara szer-
z6déses ajanlatot tesz.

|. Egészségligyi adat: az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsoldédd szemé-
lyes adatok védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. térvényben foglalt megha-
tarozas szerinti fogalom.

m. Kalféldi: a devizakorlatozasok megszintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodo térvények modositasardl szold 2001. évi XClIl. térvény 2.§-anak
2. pontjaban meghatarozott fogalom.

n. Uzleti titok: a Polgéri Torvénykonyvrél szolé 1959. évi IV. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 81.§-anak (2) bekezdésében meghatarozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja
A biztositékrol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. térvény (to-
vabbiakban Bit.) 155.8 (1) bekezdése alapjan a biztositéd adatkezelésének
célja a biztositasi szerzédés megkotéséhez, modositasahoz, llomanyban tar-
tdsdhoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitéléséhez
sziikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél. A biztositd az tgyfél elé-
zetes hozzéjarulasaval az alabbi célokbdl is végez adatkezelést:

— Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a biztosi-
tasi, illetve mas célbdl torténd lzleti kapcsolatfelvételt, az tgyfélakciok
szervezését is);

— Ugyfélnyilvantartas vezetése;

— jogi eljarasok, panaszligyintézés folytatasa;

— a biztositasi szerz6désbdl eredd igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aloli

felmentésrél szl nyilatkozat aldirdsaval hozzajarul az adatainak a jelen

., Tudnivalokban”, illetve a szerz6désben meghatdrozottak szerinti kezelésé-

hez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkdrok)

a. Az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai.

b. A biztositott vagyontargyak jellemz6 adatai és értéke, élet-, baleset- és
betegségbiztositas esetén a biztositasi dsszeg, valamint a kockazat-elbi-
ralas adatai.

c. Elet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok.

d. Akifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités Osszege, a kifizetés ideje.

e. A biztositasi szerz6déssel, |étrejottével, moddositasaval, nyilvantartasaval,

a szolgaltatassal Gsszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez szik-
séges Osszes lényeges tény és korllmény.

Az a—b. pontokba tartozo, a biztositési ajanlaton szerepl6 adatok (az adé-, a

telefonszam és az e-mail cim kivételével), valamint a c. pontban meghata-

rozott adatok nélkulézhetetlenek a szerz6dés megkétéséhez, illetve a szol-
galtatas teljesitéséhez. Az adatszolgalgatas minden adat vonatkozasaban on-
kéntes, de a fentebb megjeldlt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat le-
hetetlenné teszi, amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga
utan. A fentieken tdlmenden a biztositd jogosult mindazokat az tgyfél altal
onként megadott adatokat kezelni, melyek a (2) pontban felsorolt célokbdl
szUkségesek. A biztositd azonban az tgyfeleknek csak azon biztositasi titkait
jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejéttével, nyil-
vantartasaval, és a biztositasi szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az tgyfél egész-
ségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a biztosito a Bit. 155.8 (1) bekezdésé-
ben — Tudnivalok (2) fejezete — meghatérozott célokbol, az egészségugyi és a
hozzajuk kapcsolddod személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. tor-
vény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval ke-
zelheti. A kizarélag szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott automatizalt
adatfeldolgozassal az érintett személyes jellemz&inek értékelésére csak akkor
kertlhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajarult vagy azt torvény lehetévé teszi.

(4) A biztositasi titoknak min6sulé személyes adatok kezelésénél az alabbiak

szerint jar el a biztosité:

a. Abiztositasi titok tekintetében, idébeli korldtozas nélkil — ha torvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito tu-
lajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosi-
téval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
— a biztositd Ggyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltathato

biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban
felmentést ad;
— a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem éall fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak szerint
nem all fenn: a feladatkorében eljaro Felugyelettel; a folyamatban lévé
blntet&eljaras keretében eljaré nyomozé hatésaggal és Ugyészséggel;
blintetélgyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felsza-
molasi eljaras Ggyében eljaré birésaggal, tovabba a végrehajtési tgyben
eljaré 6nalld birdsagi végrehajtéval; a hagyatéki tigyben eljaré koézjegyzo-
vel; meghatérozott esetekben az adéhatosaggal; a feladatkorében eljard
nemzetbiztonsdagi szolgalattal; a biztositéval, ezek érdekképviseleti szerve-
zeteivel, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos verseny-feltigyele-
ti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal; a feladatkorében el-
jaré gydmhatosaggal; az egészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény
108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsaggal; a kulon tor-
vényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati esz-
kozok alkalmazasara, titkos informacié gydjtésre felhatalmazott szervvel;
a viszontbiztositéval, valamint kézos kockazatvallalds (egyUttbiztositas)
esetén a kockazatvallald biztositokkal; a Bit-ben szabalyozott adattovabbi-
tasok soran 4atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezeté
Hivatallal; az allomany-atruhazas keretében atadasra kerild biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevd biztositéval; a karrendezéshez
és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a
Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, az Informaciés Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal; az eurdpai unids
tdmogatasok felhasznalasanak szabalyszerliségét ellenérzé Eurdpai Csa-
lasellenes Hivatallal (OLAF); a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlksé-
ges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meg-
hatérozott szervek alkalmazottaira is kiterjed. Az adéhat6saggal szemben a
biztositasi titok megtartadsanak kotelezettsége abban az esetben nem all
fenn, ha adélgyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositot torvényben meg-
hatdrozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szer-
z6déshdl eredd addkotelezettség ald esd kifizetésrél térvényben meghata-
rozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositd a (4) b—f. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek

felé az tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

d. A biztosité a nyomozé hatdsag, valamint a polgéri nemzetbiztonsagi
szolgélat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha




adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Uigylet kabitészer-kereskedelemmel,
terrorizmussal, illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas biin-
cselekményével van 6sszefliggésben. A biztositd a nyomozoé hatdsagot a
,halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kilon jogszabalyban el&irt
igyészi jovahagyast nélkilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az
altala kezelt, az adott Uiggyel Gsszefliggd, biztositasi titoknak mindsulé
adatokrdl.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik or-
szagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezet-
hez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténé adattovabbitas abban az
esetben, ha a biztosito tigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, és
a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestiinek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel®
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasz-
tott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szolgal-
tatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem élla-
pithaté meg; a jogalkotés megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése
céljabdl a Pénzligyminisztérium részére személyes adatnak nem min&su-
|6 adatok dtadasa. A fentebb meghatérozott adatok &tadasat a biztositd
a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adat-
tovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.8 ald esé adatok vagy az
adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak minéstilé adatok tovab-
bitasa esetén 20 év elteltével toroini kell.

Az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt
személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

A biztositd, a biztositaskozvetitdi és szaktanacsadoi vallalkozas jogutdd
nélkdli megszlinése esetén, a biztositd, a biztositaskdzvetitéi és szakta-
nacsadoi vallalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezésé-
6l szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato. Nem
lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az in-
forméciot a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozd, kulon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi ko-
telezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra vonatkozéan
egyebekben a Ptk. 81.§-aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennéllasanak ide-
jén, valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a
létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig
kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban
igény érvényesitheto.

(6) Az adatkezelésre vonatkozd egyéb rendelkezések

a.

Az Ugyfelek adatait a biztosito a sajat informatikai rendszerében, szami-
tdgépes Uton is kezeli.

A biztosité az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmérd|
és a kozérdek( adatok nyilvanossagarél szold 1992. évi LXIIl. torvény, a
Bit., valamint az egyéb hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseit.

A biztosité az Ggyfél kérésére a biztosito ltal vezetett nyilvantartasokban
tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tdjékoztatast ad, valamint az tigy-
fél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti.
Az Ugyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok
nyilvanossagaroél szold 1992. évi LXIIl. torvényben biztositott egyéb jogai-
val (pl. tiltakozasi jog, birdsagi igényérvényesités) is.

A biztosité gondoskodik az adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi sza-
balyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasa-
hoz szikségesek.

Az adatokat a biztositd védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatéas,
nyilvanossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisUlés és sértlés ellen.

A jelen , Tudnivalék”-ban hivatkozott jogszabalyok a biztosito tigyfélszol-

galati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu honlapon meg-
tekinthetéek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok
a. A biztosité az ugyfél hozzajarulasaval az tgyfél (3) pontban meghaté-

rozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonatkozd
adatok kivételével) az OTP Bankcsoport tagjai részére marketing, egysé-
ges Ugyfélnyilvantartas és Gzleti kapcsolatfelvétel céljabdl dtadhatja. Az
OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozo jogsza-
balyokat kotelesek betartani. Az OTP Bankcsoport tagjainak aktudlis fon-
tosabb adatai a biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban, valamint a
www.groupamagarancia.hu honlapon megtekinthetéek. Az OTP Bank-
csoport néhany nagyobb tagjanak fébb adatai az alabbiak:

OTP Bank Nyrt.

Cg. 01-10-041585

Telefon: +36 1 353 1444
Fax: +36 1 312 6858
E-mail:  info@otpbank.hu
Honlap: www.otpbank.hu

1051 Budapest, Nador utca 16.

Merkantil Bank Zrt. Cg. 01-10-041465

Telefon: +36 1 429 7600
Telefax: +36 1 429 7601
Honlap: www.merkantil.hu

1051 Budapest, Jozsef Attila utca 24.

OTP Lakastakarékpénztar Zrt.

Cg. 01-10-043407

Telefon: +36 1 486 6366
Telefax: +36 1 486 6315
Honlap: www.otp-Itp.hu

1051 Budapest, Deédk Ferenc utca 7-9.

OTP Jelzélogbank Zrt.

Cg. 01-10-044659

Telefon: +36 1 354 7400
Telefax: +36 1 354 7464
Honlap: www.otpjzb.hu

1051 Budapest, Nador utca 21.

OTP Ingatlan Zrt.

Cg. 01-10-041554

Telefon: +36 1 373 3800
Telefax: +36 1428 0114
Honlap: www.otpirt.hu

1066 Budapest, Mozsar utca 8.

OTP Pénztarszolgaltatd Zrt.

Cg. 01-09-363559

Telefon: +36 1 429 7400
Telefax: +36 1 266 6349
Honlap: www.otpnyugdij.hu

1051 Budapest, Mérleg utca 4.

OTP Travel Kft.

Cg. 01-09-060469

Telefon: +36 1 354 7300
Telefax: +36 1 354 7330
Honlap: www.otptravel.hu

1051 Budapest, Nador utca 21.

b. ABIit. 157.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok meg-

tartdsanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység vég-
zéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vég-
z6vel szemben. A kiszervezett tevékenységet végzék részére a biztositd
az ugyfelek személyes adatait tovabbithatja. Az igymenet kiszervezését
végz6 fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az é&ltaluk végzett tevé-
kenység leirasara vonatkozo téjékoztatd a biztositd Ugyfélszolgalati iro-
dain, és a www.groupamagarancia.hu honlapon megtekinthetd.
A biztositéval kotott szerzédés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékeny-
ség végzéséhez sziikséges célokra hasznédlhatéak a biztositotdl kapott
adatok. A kiszervezett tevékenységet végzok az adat- és titokvédelemre
vonatkozd jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megér-
zésére vonatkozo kotelezettséget, felel6sséget, és a titok megtartasa ér-
dekében teend® intézkedéseket a vellk kotott szerzédés is biztositja.
A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek okozott barmely
karért a biztosité felel. Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében
a biztosité az Ugyfeleinek személyes adatat tovabbitja a kiszervezett te-
vékenységet végzohoz, Ugy a kiszervezett tevékenységet végzé a biztosi-
t6 adatfeldolgozdjanak mindsul.

A biztosité az Ugyfél hozzajarulasaval az tGgyfél (3) pontban meghaté-
rozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonatkozo,
valamint a kilonleges adatok kivételével) a biztositoval szerzédéses kap-
csolatban 4ll6 biztositaskdzvetiték szédmara Gzletszerzés, prevencios és in-
tervencios tevékenység céljabol dtadhatja.

Biztositonk legfontosabb adatai

Cégnév: Groupama Garancia Biztosit6 Zrt.

Székhely: 1051 Budapest, Oktober 6. utca 20.

Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi forméja: részvénytarsasag (alapitva: 1987)

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Birdsagnal, mint Cégbirdsagnal kertlt bejegyzésre.



