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ZEMELYBIZTOSITAS FELTETELEI

1.§ Altalanos rendelkezések

(1) A Szivarvany Személybiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: biztositas) a
jelen feltételek, valamint az ajanlaton foglaltak alapjan jon létre a
Groupama Garancia Biztosité Zrt. (1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20., a
tovabbiakban: biztositd), valamint barmely személy (a tovabbiakban: szer-
z6d6) kozott.

(2) A biztositasi szerzédés a szerz6d6 ajanlatanak a biztositod éltal torténd
elfogadasaval irasban jon Iétre. A biztositas akkor is létrejon, ha a biztositd
az ajanlatra 15 napon belll nem nyilatkozik. Ebben az esetben a szerz6dés
az ajanlatnak a biztositd vagy képvisel§je részére torténé atadas idépontja-
ra visszamend hatallyal jon létre. Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztosi-
té nem koteles indokolni.

(3) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetden, a szerz8dés létrejottétdl
szamitott 30 napon belll — a kotelezettségvallalas helye szerinti tagallam
hivatalos nyelvén, vagy ezirdnyl megegyezés esetén a szerz6dé kifejezett
kérésére mas nyelven — a biztositd a szerz6d6t bizonyithatd és azonositha-
té modon, egyértelmUen tajékoztatja a biztositasi szerz&dés létrejottérdl. A
biztositasi szerz6dés létrejottérdl a biztositd kotvényt bocsat ki.

(4) A biztositasi szerz6dést az 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kival megkotd természetes személy szerz6d6 a (3) bekezdés szerinti
tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll a szerzédést irasbeli
nyilatkozattal — indoklas nélkdl — felmondhatja. A szerz6dé érvényesen
nem mondhat le az 6t megillet§ felmondasi jogardl.

A szerz6d6 felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kovetden a biztositd
30 napon belul elszamol a szerz6dé altal a biztositasi szerz6déssel kapcso-
latban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajékoztatja a
szerz8dét a biztositasi dijbol visszatartott 6sszegrél. A biztositd a szerzdés
felmondasa esetén adminisztracios és kotvényesitési koltségeit érvényesiti a
biztositasra beérkezett befizetésekbdl. A visszatartott 6sszeg mértéke 4000
forint, de legfeljebb a biztositas éves dijanak egy tizenkettede. A biztosito
a befizetésekbdl a felmondott biztositasi szerz6désre mar teljesitett kifize-
téseket levonja.

(5) A biztositasi id6szak a biztositas tartaman bellli, az egyes biztositési év-
forduldk kozotti 1 év.

(6) A biztositasi szerz6dés jelen feltételek szerint a szerz6dé ajanlatanak a
biztosité részérél torténé elfogadasaval hatarozott, 5 éves idétartamra,
frasban jon létre. A biztositasi évforduld a biztositas tartaman beltli, min-
den évben a kockazatviselés kezdete szerinti naptari napnak megfeleld id6-
pont.

2.8 Fogalmak

(1) A biztositasi szerz6dés alanyai:

Szerz6d6: az a személy, aki a biztositasi ajanlatot szerzédéként alairja, és

aki a dijfizetést a biztositasi tartam soran teljesiti.

Biztositott: az a 16-55 év kozotti természetes személy, akit a biztositasi

ajanlaton biztositottként neveztek meg. A biztositd a biztositott életkorat

Ugy éallapitja meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabol levonja a biz-

tositott szliletési évszamat.

Kedvezményezett: az a személy, aki a biztositasi szerz&dés szerint a biz-

tositd szolgéltatasara jogosult. A biztositd a szolgaltatas teljesitése el6tt a

kedvezményezett személyazonossagat ellenérzi.

Az életbiztositasi szerz6désben kedvezményezett lehet:

a. a szerz6désben megnevezett személy,

b. a bemutatéra szolé kotvény birtokosa,

C. a biztositott 6rokose, ha a kedvezményezettet a szerzédésben nem
jelolték meg, és bemutatoéra sz616 kdtvényt sem allitottak ki.

(2) A szerz6d6 az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett a biztositohoz
intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor mas kedvezményezettet jel6lhet
meg.

(3) Ha a kijeldlt kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte elétt
meghal, a kedvezményezett kijelolése hatélyat veszti, és ha mas kedvez-
ményezettet nem jeldlnek meg, a biztositd szolgaltatasat a biztositott 6ro-
kose kapja.

(4) Ha a szerz6d6 nem azonos a biztositottal, a kedvezményezett kijelolé-
séhez és megvéltoztatasahoz a biztositott irdsbeli hozzéjarulasa szikséges.
(5) Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a szerzédés létrejéttéhez,
modositdsahoz a biztositott irdsbeli hozzajarulasa is szlikséges. A biztositott
a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban barmikor vissza-
vonhatja. Ebben az esetben a szerz&dés a biztositasi idészak utolsé napjan
megsz(inik, kivéve, ha a biztositott a szerz6d6 irasbeli hozzajaruldsaval a
szerz&désbe belép.

(6) A biztositott, amennyiben a szerzédést nem & kototte, a szerz6d6 irds-
beli beleegyezésével a biztositas tartaman belll, a biztositdhoz intézett iras-
beli nyilatkozataval a szerz6d6 helyébe léphet. A biztositott szerzédésbe
vald belépéséhez a biztositd hozzjaruldsa nem sziikséges. A biztositott,
miel6tt a szerz6dés felmondas, vagy a dijfizetés elmaradasa miatt megszU-
nik, a biztositéval kozolt nyilatkozatval a szerz6dd fél helyébe Iéphet.
Ezekben az esetekben a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a
biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel.

(7) Vélasztott biztositasi 0sszeg: a biztositas létrejdttekor, illetve meguji-
tasakor a biztosito részérél felajanlott, a biztositasi dijszabasban rogzitett
szolgéltatasi kategoridk valamelyikéhez tartozo, a szerz6dé altal megjelolt
biztositasi 6sszeg. Az ajanlattételkor valaszthatd szolgaltatasi kategoriakat
jelen feltételek mellékletének 1. pontja tartalmazza.

(8) A biztositas megujitasa: a biztositas tartamanak meghosszabbitasara
irdnyuld, a biztosito és a szerz6d6 altal tett egybehangzo jognyilatkozat.
(9) TB I-Il fokozatt, 100%-os rokkantsag: az arra illetékes magyar tarsa-
dalombiztositasi orvosszakértéi szerv azon dontése, amely a biztositott bar-
mely rokkantsagot el6idézé okbdl I. vagy Il. fokozatl rokkantsagi nyugdi-
jasnak vagy baleseti rokkantsagi nyugdijasnak mindsiti.

3.8 Biztositasi esemény

A biztosito a biztositasi dij megfizetése ellenében az aldbbi biztositasi ese-

mények tartamon bellli bekovetkezésének esetére nyujt szolgaltatast:

a. a biztositott haléla,

b. a biztositott barmely okbdl bekévetkezd TB I-Il fokozatu, 100%-os rok-
kantsaga,

C. a biztositott baleset miatti rokkantsaga,

d. a biztositott gyermekének sziletése,

e. a biztositott baleset miatti korhazi apolasa.

A biztositd szolgaltatasainak teljesitése a magyar térvényes fizetéeszkoz-

ben, a szolgaltatasra jogosult altal megjeldlt médon, banki atutalassal vagy

postai utalvanyozassal torténik.

4.8 Kozlési kotelezettség

(1) A szerz6dé (biztositott) a szerzédéskdtéskor koteles a biztositas elvalla-
ldsa szempontjabdl Iényeges minden olyan koértlményt a biztositoval kozol-
ni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosit6 irasban feltett kérdése-
ire adott, a valésagnak megfelel valaszokkal a szerz6d6 (biztositott) kdz-
lési kotelezettségének eleget tesz.

(2) A kozlési kotelezettség megsértése esetén a biztosito teljesitési kotele-
zettsége nem kovetkezik be, kivéve, ha a szerz6d6 (biztositott) bizonyitja,




hogy az elhallgatott, vagy be nem jelentett kdrtlményt a biztosité a szer-
z8déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény be-
kovetkeztében.

(3) A biztositott a biztositasi szerz6dés megkotéséhez vald hozzajaruld nyi-
latkozataval egyidejlileg a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban felmentést
ad az orvosi titoktartas aldl minden olyan orvosnak, kérhaznak és egész-
ségugyi intézménynek, amelyeknél kezelték, és felhatalmazza a biztositot,
hogy a kozolt adatok, tudomasara jutott egyéb korilmények ellendrzése
céljabol ezektdl a kockazat elvallaldsa és a biztositasi esemény szempont;ja-
bdl lényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas
biztositéval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatoésdggal kapcsolatba 1ép-
jen. Tovabba a halaleseti szolgaltatas vonatkozasaban a biztositott felmen-
tést ad az orvosi titoktartas alol a biztositasi eseménnyel kapcsolatos infor-
macidkra nézve minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészséglgyi intéz-
ménynek, amelyek &t kezelni fogjék, és felhatalmazza a biztositét, hogy
ugyanebbdl a célbol mas biztositéval, a tarsadalombiztositéval és egyéb ha-
tésaggal kapcsolatba lépjen.

5.8 A kockazatviselés és a varakozasi id6

(1) A szerzédés az azt kévetd nap 0 orajatédl 1ép hatalyba, amikor a bizto-
sitas elsd dija a biztositd szamlajara vagy pénztaraba beérkezett, illetéleg
amikor a felek a dij megfizetésére vonatkozoan halasztasban allapodnak
meg, amennyiben a szerz&dés létrejott vagy utdbb Iétrejon.

(2) A biztositas tartamanak lejartakor a biztositd és a szerz6dd kozos iras-
beli akaratnyilatkozataval — a biztositott 55. életévének betdltéséig — a biz-
tositasi szerz6dés folyamatosan, Ujabb 5 éves tartamokra megujithatd. A
biztositd a szerz6d6 megujitasra iranyuld kezdeményezését indokolas nél-
kdl, frasban visszautasithatja.

(3) A biztosité a biztositas tartamanak lejarata el6tt, a megujitott szerzé-
désre vonatkozoan jogosult az inflacio és a kockazati viszonyok valtozasa-
nak flggvényében a biztositasi dij és a hozza tartozo biztositasi 6sszegek
egyUttes valtoztatasara. A valtoztatas szandékarol a biztositd a szerz6d6t a
tartam lejarata el6tt legalabb 30 nappal koteles irasban értesiteni. Ameny-
nyiben a szerz6d6 a biztositd valtoztatasra irdnyulo javaslatét visszautasitja,
a szerz6dés a tartam végén maradékjogok nélkll megszinik. Ha a szerzé-
dé a biztosité javaslatat irasban elfogadja vagy arra nem valaszol, a szerz6-
dés az uj feltételekkel Gjabb 5 éves id6tartamra meghosszabbodik.

(4) A biztositd az egyes szolgaltatasok vonatkozasdban a 9.§-ban leirtak
alapjan varakozasi id6t kot ki.

6.8 Biztositasi dij

(1) A biztositas havi dijfizetést. A dijfizetés az ajanlaton megjeldlt médon
torténik. A biztositas elsé dija az ajanlat alairasakor, a folytatélagos dij min-
den ezt koveté hdénap elsé napjan esedékes. A szerz6dd és a biztositd
azonban ettdl eltéré — negyedéves, féléves, éves — dijfizetési mddban is
megéllapodhat.

(2) A biztositas dijat a biztositott belépési koranak, nemének figyelembe-
vételével dllapitja meg a biztositd. A biztosité jogosult a biztositott egész-
ségi allapotaval, foglalkozasaval, szabadidés tevékenységével kapcsolatban
kérdéseket feltenni, a biztositott koratdl és a biztositasi 6sszeg nagysagatol
fliggéen orvosi vizsgalatot irhat el6. Az Ugyfél az elvégzett vizsgalatok
eredményeit az egészségligyrél szold 1997. évi CLIV. térvény értelmében az
egészségligyi szolgaltatonal megismerheti. A biztositasi dijat, és a hozza
tartozé biztositasi 6sszegeket a biztositasi kotvény tartalmazza.

(3) Amennyiben a szerz6d6 elmulasztja a dij megfizetését, a biztositd az
esedékesség id6pontjatdl szamitott 3 honapig viseli a kockazatot. Ameny-
nyiben ez alatt az id6 alatt a szerz6d6 az elmulasztott dij fizetését nem po-
tolja, a szerz6dés az esedékesség napjatol szamitott 3. hdnap utolsé napjan
maradékjogok nélkil megsziinik. Amennyiben a biztositasi esemény a dij-
jal nem fedezett kockazatviselés ideje alatt kovetkezik be, a biztosité az el-
maradt dijat az altala teljesitett szolgaltatas 6sszegébdl levonja.

7.8 Ertékkovetés

(1) A szerz6d6 az ajanlat aldirasakor valaszthatja a biztosité szolgaltatasa-
nak és a biztositds dijanak minden biztositasi évben térténd emelését.
Ebben az esetben a biztosito szolgaltatasa és a biztositas dija minden biz-
tositasi évben elére meghatarozott mértékben emelkedik. Az ennek meg-

felel8, az egyes biztositasi években aktudlis biztositasi 6sszegeket és a hoz-
zajuk tartozo tarifalis biztositasi dijat jelen feltételek mellékletének 2. pont-
ja tartalmazza. Az egyes szolgaltatasi kategoriakhoz tartozéan ténylegesen
fizetendd biztositasi dij az egészségi kockazatelbiralas eredményeként a
jelen feltételekben rogzitettdl eltérhet, annal magasabb is lehet.

(2) Amennyiben az ajanlattételkor a szerz6d6 nem kéri el6re a biztositd
szolgéltatasnak és a biztositas dijanak minden biztositasi évben torténd
emelését, Ugy a biztositd lehetséget ad arra, hogy a szerzéd6 vélasztasa-
t6l figgben novekedjen a biztositod altal felkindlt mértékben a biztositd
szolgéltatasa és a biztositas dija egyik biztositasi évrél a masikra.

(3) Azon szerz6dék részére, akik nem kérik az ajanlattételkor elére a biztosi-
16 szolgaltatasanak és a biztositas dijanak minden biztositasi évben térténd
emelését, a biztositd a biztositasi év vége el6tt 45 nappal értesitést kuld a
szerz6d6 szamara felkinalt értékkovetési lehetdségrdl, a biztositd szolgaltata-
sanak és a biztositas dijanak a kovetkez6 biztositasi évre vonatkozd értékérdl.
(4) Amennyiben a szerz6d6 a biztositasi év vége elétt legkésébb 15 nappal
a felkinalt értékkovetési lehetéséget a biztositd szerzédést kezeld egységé-
hez intézett irasbeli nyilatkozattal elutasitja, gy a biztositas valtozatlan biz-
tositasi 6sszegekkel és biztositasi dijal tovabbél. Amennyiben a szerzédé a
felkinalt értékkovetési lehetéséget nem utasitja el a biztositd szerzédést ke-
zel6 egységéhez intézett irasbeli nyilatkozattal, Ugy a biztositas a felkinalt
értékkovetési lehetdség szerint megemelt biztositasi 6sszegekkel és biztosi-
tasi dijjal él tovabb.

8.8 A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositads megszinik:

a. a biztositas tartamanak lejartakor, amennyiben a szerzédés nem kerdl
megujitasra;

b. a biztositott haldla esetén;

c. a dijffizetés elmulasztasa esetén, a dij esedékességét kovetsé 3. honap
utolsd napjan;

d. a biztositott 100%-0s megrokkanasa esetén;

e. annak a biztositasi id6szaknak az utolsé napjan, amelyben a biztositott
visszavonja a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat és a szerzé-
désbe valo belépés jogat nem gyakorolja;

f. amikor a biztositd altal kifizetett baleseti rokkantsagi téritések osszesi-
tett mértéke eléri a 100%-ot.

9.8 A biztosité szolgaltatasa

a. Az életbiztositasi szolgaltatds vonatkozasaban

(1) A biztositott tartam kdzben bekdvetkezé haldla esetén a biztosité a
szerz6d6 dltal az ajanlattétel soran vagy a biztositas meguijitasakor valasz-
tott biztositasi 6sszeget fizeti ki a kedvezményezett részére. A kifizetéssel a
biztositas megszinik.

(2) A szerz6d§ a biztositott tartam kozben bekdvetkezd haléla esetére ked-
vezményezettet jelolhet meg. A kedvezményezett jogosult érvényesiteni a
biztositasbol eredd igényeit, a biztositd pedig koteles a szolgaltatast a ked-
vezményezett részére teljesiteni. Amennyiben a szerz6dé nem jeldl meg
kedvezményezettet, a biztositd a biztositott 6rokosét tekinti kedvezménye-
zettnek.

(3) A szerz6dé a kedvezményezett személyére vonatkozo kijeldlését a biz-
tositohoz intézett egyoldald nyilatkozataval barmikor megvaéltoztathatja.
Amennyiben a biztositott és a szerz6d6 nem azonos személy, akkor a mo-
dositashoz a biztositott irasbeli hozzajaruld nyilatkozata is sziikséges.

(4) A biztosito az életbiztositasi szolgaltatas vonatkozasaban a kockazatvi-
selés kezdetétél szamitott 6 havi varakozasi id6t kot ki. A varakozasi id6 a
kockazatviselés kezdetét koveté 6. hdnapnak a véarakozasi id6 kezdetével
megegyez6 napjan, vagy, ha ilyen nap nem létezik, akkor az adott hénap
utolsd napjan ér véget. Amennyiben a biztositott halala a varakozasi idén
belul kovetkezik be, a biztosité az addig befizetett dijaknak a biztosito kolt-
ségeivel csokkentett részét tériti vissza a szerz6d6 részére, egyéb szolgalta-
tast nem nyujt és a biztositds maradékjogok nélkul megszinik. Ha a bizto-
sitott a sajat koltségén elvégezteti a biztositd altal eldirt orvosi vizsgalato-
kat, a biztosit6 eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

(5) A biztositd akkor is eltekint a varakozasi id6 figyelembevételétdl, ha a
haldl, illetve a 100%-0s megrokkanas baleset vagy heveny fert6z6 beteg-
ség miatt kovetkezett be.



(6) A biztositas megujitasa soran, ha a szerz6dé (biztositott) magasabb biz-
tositasi 6sszegeket tartalmazo kategériat valaszt, illetve magasabb korcso-
portba lép, a biztositds megujitasahoz az erre vonatkozé nyilatkozaton tul
egészségi nyilatkozat Ujbdli kitoltése kérhetd. Ebben az esetben a biztosito
a megujitasra vonatkozo nyilatkozatot (j ajanlatként kezeli, és a kockaza-
tot ismételten elbiralhatja.

b. A nem baleseti eredetli rokkantsagi szolgaltatas esetén

(1) A biztositottnak a biztositas hatdlya alatt barmely okbdl bekovetkezd
nem baleseti eredet(i 100%-0s megrokkanasa (TB I-Il) esetén a szerzéd6 altal
az ajanlattételkor valasztott — a ktvényben szerepld — biztositasi 6sszeget fi-
zeti a biztosito a biztositott részére. A kifizetést kdvetden a biztositds mara-
dékjogok nélkdl megsziinik. A biztosité a nem baleseti eredet(i 100%-0s
rokkantsagi szolgaltatds vonatkozasaban 6 havi varakozasi idét kot ki.
Amennyiben a nem baleseti eredet(i 100%-0s rokkantsag (TB I-Il) megallapi-
tasara okot ado esemény a varakozasi idén beldl kovetkezik be, a biztosito
az addig befizetett dijaknak a biztosito koltségeivel csokkentett részét tériti
vissza a szerz6d¢ részére. A dij visszatéritésével a biztositas megsziinik.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott rokkantsag csak az illetékes tarsa-
dalombiztositasi szerv jogerds hatarozata alapjan éllapithatd meg.

c. A balesetbiztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban

(1) A biztosité a biztositott tartam kdzben bekovetkezd baleseti halala ese-

tén, a valasztott szolgdltatasi kategdridhoz tartozo, baleseti halal esetére

sz0l6 biztositasi 6sszeget fizeti ki a kedvezményezett részére. A kifizetéssel

a biztositas megsz(nik.

(2) A biztositasi feltételek alkalmazasa szempontjabdl baleset a biztositott

akaratatol fuggetlendl bekovetkezé olyan hirtelen kiilsé behatas, amely ko-

vetkeztében a biztositott 1 éven belll meghal, vagy 2 éven belll maradan-
do teljes vagy részleges egészségkarosodast vagy mulékony sériilést szenved.

(3) A biztositas szempontjabol nem minésul balesetnek

. megemelés,

. randulas,
fagyas,

. napszuras,

. foglalkozasi megbetegedés,
oéncsonkitas,

. 6ngyilkossag, 6ngyilkossagi kisérlet.

. Tovabba az aladbbi tevékenységek soran bekodvetkezé balesetek:
ejtéerny6zés, sziklamaszas, barlangkutatas, reptlés — ide nem
értve a menetrendszer(ien kozlekedd polgari repulégépeken be-
kovetkez baleseteket —, gépi erével hajtott szarazfoldi, vizi, 1égi
jarmiben folytatott sport és szabadidds tevékenység.

(4) Baleseti eredetli maradandd 100%-0s egészségkarosodas esetén a biz-

tositd az ajanlattétel sordn valaszthatd legmagasabb biztositasi 6sszeget fi-

zeti a biztositott részére.

(5) A baleseti esemény el6tt az egészségi nyilatkozatban megjelolt barmely

okbdl kdrosodott, nem ép testrészek a biztositasbol ki vannak zarva.

(6) A biztositott balesetbél ered6 allando, részleges egészségkdarosodasa

esetén, ha annak mértéke a 10%-ot eléri vagy meghaladja, a 100%-0s

megrokkanas esetén fizetendd biztositasi Gsszeg aranyos részét fizeti ki a

biztositd a biztositott részére.

(7) A biztositott 10%-ot el nem éré megrokkanasa esetén a biztositasi kot-

vényben meghatéarozott egyszeri 6sszeget tériti meg a biztositd a biztositott

részére.

(8) A balesetbdl ered6 egészségkarosodas fokat tekintet nélkil a biztositott

foglalkozasara — végtagok, illetve szervek elvesztése esetén —, az alabbi tab-

lazat szerint kell megallapitani:

oK 4~ o o 0 T o

TESTRESZEK KAROSODASA KAROSODAS FOKA

egyik fels6 végtag vallizilettdl vald teljes elvesztése

vagy teljes miikddésképtelensége 70%
egyik fels6 végtag konyokizilet folott valo teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 65%
egyik felsé végtag konyokizulet alatt vald teljes elvesztése

vagy mikddésképtelensége, tovabba az egyik kéz teljes

elvesztése vagy mikodésképtelensége 60%

egyik hvelykujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 20%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése

vagy mikodésképtelensége 70%
egyik alsé végtag combkozépig vald teljes elvesztése

vagy mikodésképtelensége 60%
egyik alsé végtag labszar kdzepéig vald vagy egyik labfej

teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 50%
egyik labfej boka szintjében valé elvesztése vagy teljes
mikodoképtelensége 30%
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
barmely mas labujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 2%
mindkét szem |atoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem |dtoképességének teljes elvesztése 35%
amennyiben a biztositott a masik szem latéképességét mar

a biztositasi eseményt megel&zéen elvesztette 65%
mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
amennyiben a biztositott a masik ful halléképességét mar

a biztositasi eseményt megelézéen elvesztette 45%
a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

(9) A baleseti maradandé egészségkarosodas mértékét a fenti tablazatban
fel nem sorolt esetekben a biztositd orvosa allapithatja meg. A biztositott
(szerz6d6) panasszal élhet, és kérheti a dontés figgetlen orvosokbdl 4llé bi-
zottsag altali feltlvizsgalatat. Az orvosi bizottsag miikodésérdl jegyz&kony-
vet készit, dontésérél hatarozatot hoz. E dokumentumokba az tigyfél bete-
kinthet. Az orvosi bizottsag eljarasaval kapcsolatos koltségeket az tigyfél vi-
seli, kivéve, ha az orvosi bizottsag az tgyfél javara dontott. Amennyiben az
orvosi bizottsag az tGgyfél javara dontott, a koltségeket a biztosito fizeti.
(10) A baleset utani maradando6 egészségkarosodas mértékét — amennyi-
ben a végleges allapot kialakuldsa nem éllapithatd meg — legkésébb a ba-
leset bekovetkezése utan 2 évvel kell megéllapitani. Ebben az esetben a
biztositd a végleges allapot kialakuldsat megelézéen, egy alkalommal a biz-
tositott kérésére a megallapithaté — orvosilag igazolt — rokkantsag mérté-
kéig terjedd el6leget folydsithat a biztositott részére.

(11) A biztositott balesete miatti kérhazi apolasanak idejére a biztositd a
részére.

(12) A (11) bekezdésben rogzitett téritést balesetenként egy alkalommal, a
legalabb megszakitas nélkil 6 nap id&tartamu kérhazi dpolas esetén a kor-
hazi tartézkodas 6. napjatdl annak 60. napjaig, a kérhazi dpolds kezdeté-
6, visszamendlegesen fizeti ki a biztosito a biztositott részére. A biztositd
a kérhazi dpolas 10. napjatél a biztositott kérésére az addigi — orvosilag iga-
el6legként folydsithatja a biztositott vagy az altala jogszer(ien meghatal-
mazott személy részére. Ha a biztositott a korhazi apolas soran a baleseti
sérulés kovetkeztében meghal, a haldlaig jaro téritést a kedvezményezett
részére fizeti ki a biztosité.

d. A gyermekszuletés vonatkozasaban

A biztositott gyermekének sziletése esetén a kotvényben rogzitett biztosita-
si Osszeget fizeti a biztosito a biztositott részére. A szolgéltatas vonatkozasa-
ban a biztosito az ajanlattételtél szamitott 6 honap varakozasi id6t kot ki.

e. A munkanélkiliségi kockazat vonatkozasaban

(1) A biztositott igazolt munkanélkilisége esetén az ajanlattételtél szami-
tott 6 hénap varakozasi id6t kdvetden, a biztositas tartama alatt egy alka-
lommal a biztosité legfeljebb 6 havi dijmentességet biztosit.

(2) A dijmentesség ideje alatt bekovetkezett biztositasi események vonat-
kozasaban a dijszabasban rogzitett, valtozatlan mérték( biztositasi Ossze-
get fizet ki a biztosito.

(3) Amennyiben a dijmentes id&szak a biztositas megujitasanak idejére
esik, a biztosito az elsé Uj dij befizetéséig a dijmentes idészak megkezdé-




sekor érvényes biztositasi 6sszeget fizeti ki. A dijmentes id6szak ebben az
esetben sem haladhatja meg a hat hénapot, és a biztositott a megujitott
szerzGdés tartama alatt tovabbi dijmentesitési igénnyel nem léphet fel.

10.§ Egyéb rendelkezések

(1) A biztositas nem dijmentesithetd, visszavasarlasi értékkel nem rendel-
kezik, nyereségrészesedésre nem jogosit. A jelen feltételek alapjan létrejo-
v8 biztositas vonatkozasaban a biztositd kdtvénykdlcsont nem nyuijt.

(2) Jelen biztositas vonatkozasaban a biztositd téke-, illetve hozamgaran-
ciat nem vallal.

11.§8 A biztosito teljesitése

(1) A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétél szamitott 8 munkanapon

belul személyesen vagy irdsban a biztositd barmely szervezeti egységénél

be kell jelenteni, a szikséges felvilagositasokat meg kell adni, és lehet6vé

kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. Ennek

elmaradasa esetén a biztosité annyiban mentesil, amennyiben |ényeges

kortlmények kiderithetetlenné valnak.

(2) A biztositott életbenléte esetén a szolgéltatas teljesitésének feltétele,

hogy a biztositott a szolgaltatasi igény elbirdldsa szempontjabdl lényeges

kortlményekre vonatkozdan felmentést ad az orvosi titoktartas alél minden

olyan orvosnak, kérhaznak és egészséguigyi intézménynek, amelyek &t ke-

zelték, és felhatalmazza a biztositét, hogy a kézolt adatok, tudomasara ju-

tott egyéb kortlmények ellenérzése céljabdl ezektél a szitkséges informaci-

okat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztositoval, a tarsada-

lombiztositéval és egyéb hatésaggal kapcsolatba lépjen. Amennyiben a biz-

tositott az orvosi titoktartas aléli felmenté nyilatkozatot nem adja meg és

emiatt lényeges korilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité kotele-

zettsége nem all be.

(3) A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az alabbi iratokat kell a szol-

galtatas igénybevételére jogosultnak a biztositohoz benyujtani:

a. biztositasi kotvényt (leadasét is);

b. a biztositasi dij fizetését igazold okmanyt;

c. halal esetén a halal tényét hitelesen tandsité okmanyt (halotti anya-
konyvi kivonatot, halotti bizonyitvanyt);

d. a baleseti egészségkarosodast igazolo iratokat;

e. korhazi térités esetén a korhazi dpolas tényét, idétartamat hitelesen
tanusité iratokat (kérhazi zaréjelentés);

f. munkanélkuliség esetén a munkanélkuli jaradék folydsitasat igazold ok-
manyt;

g. a 100%-os rokkantsag tényét igazold jogerds tarsadalombiztositasi ha-
tarozatot;

h. hat6sagi eljaras esetén az erre vonatkozo iratokat;

i. a gyermekszlletési szolgaltatas igénybevételéhez a gyermek szlletési
anyakonyvi kivonatat vagy korhazi zarojelentést;

j. a biztosito altal igényelt, az igény elbirdlasdhoz szikséges egyéb ira-
tokat.

(4) A biztosité szolgéltatasat az elbirdlashoz szikséges iratok kézhezvételét

koveté 15 napon beldl teljesiti.

12.8§ A biztositdo mentesiilése

(1) Eletbiztositasi szolgaltatas esetén a biztosité mentesil az életbiz-

tositasi 6sszeg kifizetése alol, ha a biztositott (szerz6dd)

a. a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesz-
tette életét;

b. szandékosan elkoévetett sulyos blincselekménye folytan vagy
azzal Osszefuggésben, vagy a szerzddéskotéstsl szamitott két
éven belul elkdvetett 6ngyilkossag kovetkeztében halt meg.

(2) Nem baleseti eredetili rokkantsagi szolgaltatas, baleseti eredetl

rokkantsagi és baleseti eredetli korhazi napi téritésre vonatkozo

szolgaltatas esetén a biztosité mentesul a biztositasi 6sszeg kifizetése
alél, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt jogellenesen

a biztositott, a szerz6d6 fél, vagy a velik ko6zos haztartasban é16

hozzatartozoéjuk szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

(3) A biztositott baleseti eredetii haldlara vonatkozé balesetbiztosi-

tasi szolgaltatas esetén a biztositd mentesul a biztositasi 6sszeg kifi-

zetése aldl, ha

a. a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovet-
keztében vesztette életét;

b. a biztositott szandékosan elkovetett sulyos blincselekménye foly-
tan vagy azzal 6sszefliggésben, vagy a szerzédéskotéstdl szamitott
két éven belul elkovetett 6ngyilkossag kdvetkeztében halt meg;

c. a biztosit6 bizonyitja, hogy a balesetet jogellenesen a biztositott,
a szerz6do fél, vagy a veltk k6zos haztartasban él6 hozzatarto-
z6juk szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

13.§ Kizart kockazatok

A biztosité nem nyujt szolgaltatast:

a. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefiiggésben bekoévetkezd
eseményekre;

b. a kabitészer vagy bédité hatasu anyag, tovdbba nem orvos éltal
elbirt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekdvetkezé biztositasi eseményekre;

c. a haborus vagy polgarhaborus cselekményekben vald részvétel,
ide nem értve a belfoldon hivatali vagy kozszolgalati kotelesség
teljesitése soran bekovetkezd biztositasi eseményekre;

d. az atomenergia, illetve az ionizal6 sugarzas hatasaval 6sszefiiggé
biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbdl eredd biztositasi ese-
ményre sz6l6 szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok biztositasi
esemény;

e. a mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekovetkezd
biztositasi eseményekre;

f. azokra a biztositasi eseményekre, melyeket 6ngyogyitas okozott;

g. a HIV (AIDS) virus ferté6zottségével valo okozati 6sszefuggésben
bekoévetkezett biztositasi eseményekre;

h. a motoros jarmiivek versenyén (edzésein) a nézG6t éré balesetek-
re, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

i. az orszagos és nemzetkozi siugrod, bob, sibob versenyeken (edzé-
seken) a néz6ét érd balesetekre;

j. arra a balesetre, amely a biztositott vezet8i engedély vagy mas
szUkséges hatdésagi engedély nélkuli, vagy ittas allapotban tor-
tént vasuti, 1€qi, vizi, kdzuti jarmi vezetése kdézben, azzal okoza-
ti Osszefuggésben kovetkezett be, ideértve a nem koézforgalmi
uton tortént gépjarmivezetést is;

k. aszivinfarktus, agyvérzés és epilepszia miatti halalos balesetekre;

I. azokra a biztositasi eseményekre, melyek gépi erével hajtott sza-
razfoldi, 1égi, vizi jarm(iben, orszagos, nemzetkozi sportverse-
nyen torténd részvétel kovetkeztében vagy ilyen versenyre valo
felkészulés (edzés) keretében kdvetkeznek be.

Az adott baleset elStt barmely okbdl mar sérult, csonka vagy funkci-

6jaban korlatozott testrészek a biztositasbol ki vannak zarva.

14.8 Az ligyfelek személyes adatainak kezelésére
vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalok

(1) Ertelmezd rendelkezések

a. Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonositha-
16) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hoz-
hato adat, az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kévetkeztetés.
A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét,
amig kapcsolata az érintettel helyreéllithatd. A személy kiilonésen akkor
tekinthetd azonosithaténak, ha &t — kozvetlenll vagy kozvetve — néy,
azonosito jel, illetdleg egy vagy tobb, fizikai, fiziolégiai, mentalis, gaz-
dasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 tényez6 alapjan
azonositani lehet;

b. Hozzdjarulas: az érintett kivansadganak énkéntes és hatérozott kinyil-
vanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthe-
tetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes kord
vagy egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

c. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasz-
nalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;



d. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fiiggetlentl a személyes adato-
kon végzett barmely mivelet vagy a mlveletek dsszessége, igy példaul
gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek
szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

e. Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy sza-
mara hozzaférhetbveé teszik;

f. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlenil a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-
zott médszertél és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl;

g. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelé meg-
bizasabdl — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé megbi-
zast is — személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. Biztositasi titok: minden olyan — &llamtitoknak nem min&sulé — a biz-
tosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadod rendelkezésére
all6 adat, amely a biztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szakta-
nacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koralmé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval ko-
tott szerz6déseire vonatkozik;

i. Ugymenet kiszervezése: a biztosit6 biztositasi tevékenysége valamely
részének végzésére mast biz meg;

j. Biztosito: Groupama Garancia Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag,
1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

k. Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a kérosult, a biz-
tositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatko-
z6 rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a biztositd szamara
szerz6déses ajanlatot tesz;

|. Egészséglgyi adat: az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldédd szemé-
lyes adatok védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvényben foglalt meg-
hatarozas szerinti fogalom;

m. Kalféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérél, valamint egyes kap-
csolodd térvények modositasarol szold 2001. évi XCIIL. térvény 2.8-anak
2. pontjaban meghatéarozott fogalom;

n. Uzleti titok: a Polgéri Térvénykdnyvrél szolo 1959. évi IV. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 81.§-anak (2) bekezdésében meghatarozott fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. térvény (a

tovabbiakban Bit.) 155.8 (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésének

célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasdhoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazoé kovetelések megitéléséhez
szlikséges, vagy a Bit-ben meghatéarozott egyéb cél.

A biztosito az tgyfél elézetes hozzajarulasaval az alabbi célokbol is végez

adatkezelést:

— Ugyfelek tajékoztatasa és marketing tevékenység (értve ezalatt a bizto-
sitasi, illetve mas célbol torténd Uzleti kapcsolatfelvételt, az tgyfélakci-
Ok szervezését is);

— Ugyfélnyilvantartas vezetése;

— jogi eljarasok, panaszigyintézés folytatasa;

— a biztositasi szerz6désbdl eredé igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aldli

felmentésrél szold nyilatkozat aldirdsaval hozzajarul az adatainak a jelen

paragrafusban, illetve a szerz6désben meghatéarozottak szerinti kezelésé-
hez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. az lgyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai,

b. a biztositasi 6sszeg, a kockazatelbiralas adatai,

C. az egészségi allapottal 6sszefliggé adatok,

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas 6sszege és a kifizetés ideje,

e. a biztositasi szerzddéssel, |étrejottével, mddositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-
séges 0Osszes lényeges tény és korilmény.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szerepl6 adatok (az ado-,

a telefonszam és az e-mail cim kivételével), valamint a c. pontban megha-

tarozott adatok nélkulozhetetlenek a szerz6dés megkdtéséhez, illetve a

szolgéltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgélgatas minden adat vonatkozaséban 6nkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi,

amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

A fentieken tdlmend&en a biztositd jogosult mindazokat az tgyfél altal 6n-

ként megadott adatokat kezelni, melyek a 2. pontban felsorolt célokbdl

szUkségesek. A biztositd azonban az tgyfeleknek csak azon biztositési tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, és a szolgaltatassal 6sszefliggenek.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a biztositd a Bit.

155.8 (1) bekezdésében - illetve jelen paragrafus (2) bekezdésében — meg-

hatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes

adatok kezelésérdl szo6l6 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, ki-
zarblag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A kizarolag szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott automatizalt adatfel-

dolgozassal az érintett személyes jellemz&inek értékelésére csak akkor ke-

rilhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzéjérult, vagy azt térvény lehetbvé
teszi.

(4) A biztositasi titoknak mindsulé személyes adatok kezelésénél az

aldbbiak szerint jar el a biztosito

a. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul — ha térvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biz-
tositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzaju-
tottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
b/1. a biztosité tgyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltat-

haté biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan
frasban felmentést ad,
b/2. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak sze-
rint nem all fenn: a feladatkorében eljaro FelUgyelettel; a folyamatban
lévé buntetGeljaras keretében eljard nyomozoé hatosdggal és ligyészség-
gel; buntet6igyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a fel-
szamolasi eljaras Ugyében eljard birésaggal, tovabba a végrehajtasi tigy-
ben eljard 6nalld birdsagi végrehajtéval; a hagyatéki tigyben eljard koz-
jegyzdvel, meghatarozott esetekben az adohatdsaggal; a feladatkoré-
ben eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal; a biztositoval, ezek érdekkép-
viseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal; a
feladatkorében eljaro gyamhatosaggal; az egészségugyrdl szold 1997.
évi CLIV. térvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésag-
gal; a kulon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a tit-
kosszolgalati eszkdzok alkalmazaséra, titkos informacié gydjtésre fel-
hatalmazott szervvel; a viszontbiztositéval, valamint k&zos kockazatval-
lalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositdkkal; a Bit-ben
szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantartast vezetd Hivatallal; az allomanyatruhazas keretében at-
adasra kerUlé biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevé biz-
tositéval; a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezelé szerve-
zettel, az Informéaciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a kar-
rendezési megbizottal; az eurdpai unids tdmogatasok felhasznalasat
szabalyszer(iségét ellenérzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF); A
kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekinteté-
ben a kiszervezett tevékenységet végzével szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Az addhatésaggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotele-
zettsége abban az esetben nem é&ll fenn, ha adélgyben, az adéhatésag
felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott kérben nyilatkozatté-
teli kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbél eredd adokotele-
zettség ala esd kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.




A biztosité a b—f. pontokban meghatarozott esetekben és szer-
vezetek felé az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

d. A biztositdé a nyomozé hatdsag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi

szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat merul fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitdszer-kereskedelem-
mel, terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmo-
sas blincselekményével van sszefliggésben.
A biztosité a nyomozo hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzés-
sel ellatott, kulon jogszabélyban el6irt Ugyészi jovahagyast nélkilozd
megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Uggyel
Osszefliggd, biztositasi titoknak minésiil6 adatokrdl.

e. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik or-
szagbeli biztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel) torténé adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztosito Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok é&ltal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel&
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasz-
tott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

f.  Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szol-
galtatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithatd meg; a jogalkotads megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céljidbol a Pénzlgyminisztérium részére személyes adatnak nem
minésilé adatok atadasa.

A fentebb meghatarozott adatok 4tadasat a biztosito a biztositasi titok vé-

delmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

g. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.8 ala es® adatok
vagy az adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak minésilé ada-
tok tovabbitasa esetén 20 év elteltével toroini kell.

h. Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

i. A biztositd, biztositaskdzvetitsi és szaktanacsadoi véllalkozas jogutdd
nélkuli megszlinése esetén a biztositd, a biztositaskdzvetitéi és szakta-
nacsaddi vallalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazé irat keletkezésé-
t6l szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra valé hivatkozassal vissza-
tartani az informaciét a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozér-
dekbdl nyilvanos adatra vonatkozod kulon térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi
titokra egyebekben a Ptk. 81.8-4ban foglaltakat kell megfeleléen alkal-
mazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-

jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a

megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosit6 a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes

adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghidsula-

saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozo6 egyéb rendelkezések

a. Az Ugyfelek adatait a biztosité a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitégépes uton is kezeli.

b. A biztositd az adatkezelés soran betartja a személyes adatok védelmé-
rél és a kozérdek( adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIIl. tor-
vény, a Bit., valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.

c. A biztositd az Ugyfél kérésére a biztosito altal vezetett nyilvantartasok-
ban tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérd| tajékoztatast ad, valamint
az Ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban
atvezeti.

d. Az ugyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdek( adatok
nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIIl. torvényben biztositott egyéb jo-
gaival (pl. tiltakozasi jog, birdsagi igényérvényesités) is.

e. A biztosité gondoskodik az adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a

technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi sza-
balyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttata-
sahoz szUkségesek.

f. Az adatokat a biztositd védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvdnossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisUlés és sérulés ellen.

g. Az Ugyfél dnkéntes irasbeli hozzajaruldsa esetén a biztosito az tgyfél
azonositasara szolgald okmanyairdl fénymasolatot készithet a személy-
azonossag megallapitdsa és a biztositasi esemény bekovetkeztekor az
adatok ellendrzése céljabdl. A biztositasi ajanlat elfogadasét, a szerzé-
dés megkotését a biztositd nem teszi fliggévé a személyazonositd ok-
many fénymasolatanak csatoldsatél, vagy a masolat készitéséhez torté-
né hozzajarulastol.

h. Az Ugyfél a biztositasi esemény bizonyitasara, a kozlési-, illetve véltozas
bejelentési kotelezettség korében becsatolt okiratokon az adatkezelés
célja (pl. biztositasi esemény bizonyitasa, megitélése) szempontjabdl
nem sziikséges adatokat olvashatatlanna teheti, amely nem befolyasol-
ja az igény elbirélasat.

i. A jelen paragrafusban hivatkozott jogszabalyok a biztosité tgyfélszol-
galati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu honlapon meg-
tekinthetdek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozék

A biztositd az Ggyfél hozzajarulasaval az Ugyfél (3) bekezdésben megha-

tarozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonatkozo,

valamint a kilénleges adatok kivételével) az OTP Bankcsoport tagjai részé-
re marketing, egységes Ugyfélnyilvantartas és Uzleti kapcsolatfelvétel célja-
bol dtadhatja.

Az OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozé jog-

szabalyokat kotelesek betartani.

Az OTP Bankcsoport tagjainak felsorolasa, valamint aktualis fontosabb adatai

a biztositd tgyfélszolgalati irodaiban, valamint a www.groupamagarancia.hu

honlapon megtekinthetdek.

Az OTP Bankcsoport néhany nagyobb tagjanak fébb adatai az alabbiak:

OTP Bank Nyrt.
1051 Budapest, Nador utca 16.

Cg. 01-10-041585

Telefon: +36 1 353 1444
Fax: +36 1312 6858
E-mail:  info@otpbank.hu
Honlap: www.otpbank.hu
Cg. 01-10-041465

Telefon: +36 1 429 7600
Telefax: +36 1 429 7601
Honlap: www.merkantil.hu
Cg. 01-10-043407

Telefon: +36 1 486 6366
Telefax: +36 1 486 6315
Honlap: www.otp-Itp.hu
Cg. 01-10-044659

Telefon: +36 1 354 7400
Telefax: +36 1 354 7464
Honlap: www.otpjzb.hu
Cg. 01-10-041554

Telefon: +36 1 373 3800
Telefax: +36 1428 0114
Honlap: www.otpirt.hu
Cg. 01-09-363559

Telefon: +36 1 429 7400
Telefax: +36 1 266 6349
Honlap: www.otpnyugdij.hu
Cg. 01-09-060469

Telefon: +36 1 354 7300
Telefax: +36 1 354 7330
Honlap: www.otptravel.hu

Merkantil Bank Zrt.
1051 Budapest, Jozsef Attila utca 24.

OTP Lakéastakarékpénztar Zrt.
1051 Budapest, Deédk Ferenc utca 7-9.

OTP Jelzélogbank Zrt.
1051 Budapest, Nador utca 21.

OTP Ingatlan Zrt.
1066 Budapest, Mozsar utca 8.

OTP Pénztarszolgaltatd Zrt.
1051 Budapest, Mérleg utca 4.

OTP Travel Kft.
1051 Budapest, Nador utca 21.

b. ABit. 157.§ (1) bekezdésének o) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartdsanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység vég-
zéséhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzével szemben. A kiszervezett tevékenységet végzék részére a biz-
tosité az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

Az igymenet kiszervezését végzd fontosabb jogalanyokra, szervezetek-
re, az altaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozé tajékoztato a biz-
tosité tgyfélszolgalati irodain, és a www.groupamagarancia.hu honla-
pon megtekinthetd.

A biztositoval kotott szerz6dés alapjan kizarolag a kiszervezett tevé-



kenység végzéséhez szikséges célokra hasznélhatdak a biztositétol ka-
pott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvé-
delemre vonatkozd jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi
titok megdrzésére vonatkozo kotelezettséget, felelésséget, és a titok
megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a vellk kotott szerz6dés
is biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek oko-
zott barmely kérért a biztosité felel.

Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztositd az tgyfe-
leinek személyes adatat tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végzo-
hoz, Ugy a kiszervezett tevékenységet végzd a biztositd adatfeldolgo-
zo6janak minésul.

c. A biztosito az Ugyfél hozzajarulasaval az tgyfél (3) bekezdésben meg-
hatarozott adatait (biztositasi titokkdroket az egészségi dllapotra vonat-
kozd, valamint a kulonleges adatok kivételével) a biztositéval szerzédé-
ses kapcsolatban allo biztositaskdzvetiték szamara Uzletszerzés, preven-
cids és intervencids tevékenység céljiabdl dtadhatja.

15.8 Jognyilatkozatok

(1) A szerz6d6 (biztositott) koteles lakhelyének megvaltozasa esetén U]
cimét a biztositéval 15 napon belll kézoIni.

(2) Amennyiben a szerz6d6 (biztositott) 30 napnal hosszabb idére eltavo-
zik lakhelyérdl, el6zetesen kézbesitési megbizottjat vagy a képviseletére fel-
jogositott személyt (pl. igyvédet, rokont stb.) koteles megnevezni.

(3) A biztositd a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak
akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban juttattdk el
hozza.

(4) Minden jognyilatkozat akkor hatalyos, amikor az a biztosité valamely
szervezeti egységéhez megérkezett.

16.§ Zaro6 rendelkezések

(1) A kotvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén a biztosito a szerzé-
dé fél irasbeli nyilatkozatara az eredeti kotvényrél a kérelem kézhezvételé-
t6l szamitott 60 napon belll hiteles masolatot allit ki, miutadn az okirat
megsemmisllésérél vagy elvesztésérél a kérelmez6 irdsban teljes bizonyitd
erejl maganokiratban nyilatkozatot tett. A hiteles masolat kiadasaval egy-

idejlleg az eredeti kotvény hatalyat veszti. A hiteles masolat kidllitasanak
koltségei a kérelmez6t terhelik.

(2) A biztositasbol eredd igények elévilési ideje 5 év.

(3) A jelen feltételek alapjan létrejové biztositasi szerzédés vonatkozasaban
az alkalmazando jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételekben nem
szabalyozott kérdések vonatkozasaban a Magyar Koztarsasag Polgari Tor-
vénykonyvérdl szold 1959. évi IV. térvény és az egyéb hatdlyos magyar jog-
szabalyok rendelkezései irdnyaddk. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
addjogi kérdésekben a személyi jovedelemadordl szélo 1995. évi CXVII. tor-
vény, a tarsasagi adorol és osztalékaddrol szold 1996. évi LXXXV. torvény,
az addzas rendjérdl szolé 1990. évi XCl. torvény, és az egyéb hatdlyos ma-
gyar jogszabalyok az irdnyadok.

(4) A jelen feltételekkel meghatdrozott biztositdsokbdl szarmazé vala-
mennyi perre kizarolagosan a Pesti Kézponti KerUleti Birdsag, illetve hatas-
kortél figgden a Févarosi Birdsag az illetékes.

(5) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertlé panasz esetén az
Ugyfél elséfokon a Groupama Garancia Biztosité Zrt. kotvényen megnevezett
szervezeti egységéhez, masodfokon a Groupama Garancia Biztositd Zrt. Jogi
lgazgatdsagahoz (1051 Budapest, Oktober 6. utca 20.), mint masodfokon el-
jaro szervhez fordulhat. A biztosito felett a szakmai feltigyeletet a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina kérat 39., illetve
1535 Budapest, 114 Pf. 777) gyakorol. Az Ugyfél a panaszaival a Pénzigyi
Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina kérut 39., 1535
Budapest, 114. Pf. 777), a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésaghoz (1088 Bu-
dapest, Jozsef korut 6., 1428 Budapest, Pf. 20) vagy a Kereskedelmi és Ipar-
kamarak mellett miikodé megyei békéltetd testlletekhez is fordulhat. Az
Ugyfél a biztosftoval szembeni igényeit birdsagi Uton is érvényesitheti.

Biztositonk legfontosabb adatai:

Név: Groupama Garancia Biztosito6 Zrt.

Székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Oktober 6. utca 20.

Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Birosagnal, mint Cégbirdsagnal kertlt bejegyzésre.
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