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TERMEKFELELOSSEG-BIZTOSITAS KULONOS SZERZODESI FELTETELEI

A termékfelel6sség-biztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: szerzédés vagy
kilonos feltételek) a biztositd Vallalkozasok Felelésségbiztositasanak Alta-
lanos Szerzédési Feltételei és Ugyféltajékoztatd (tovabbiakban VFASZF vagy
altalanos feltételek), az azt kiegészit jelen kilonos feltételek, tovabba a ki-
egészitd feltételek és/vagy zaradékok, valamint az ajanlatban, illetve kot-
vényben foglaltak alapjan jon Iétre a biztosito, valamint barmely személy (a
tovabbiakban: szerz6d6) kozott.
Amennyiben a kilonos feltételek valamely kérdésben az éltalanos feltéte-
lek rendelkezéseitd| eltérnek, akkor
— amennyiben az eltéré rendelkezés egyuttesen alkalmazhato, akkor a
kilonos feltételeket és az altalanos feltételeket egyuttesen kell alkal-
mazni;

— amennyiben a kilonos feltételek és az éltalanos feltételek eltérd rendel-
kezései egymast kizarjak, akkor a kulonos feltételeket kell alkalmazni.
Amennyiben a kiegészité feltételek és/vagy zaradékok valamely kérdésben
a kulonos feltételek vagy az altalanos feltételek rendelkezéseitdl eltérnek,

akkor

— amennyiben az eltér6é rendelkezés egylttesen alkalmazhato, akkor a
kalonos feltételeket és az altalanos feltételeket, valamint a kiegészité
feltételt és/vagy zaradékot értelemszertien egylttesen kell alkalmazni;

— amennyiben a kiegészito feltétel és/vagy zaradék és a kilonos feltéte-
lek, valamint az altalanos feltételek eltéré rendelkezései egymast ki-
zarjak, a kiegészit6 feltétel és/vagy zaradék rendelkezéseit kell alkal-
mazni.

Kérjlik, olvassa el figyelmesen az altalanos feltételeket is!

Az altaldnos és kulonos feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a Pol-

gari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. torvény és az egyéb hatalyos ma-

gyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazanddk.

Az ajanlat, kotvény és altalanos, és kilonos feltételek a felek kozti megél-

lapodas minden feltételét tartalmazzak, igy a korabbi megallapodasok, nyi-

latkozatok hatalyukat vesztik, és nem képezik jelen szerz&dés részét.

1. A biztositasi esemény

1.1. A jelen feltételek alkalmazasa soran biztositasi eseménynek mindésul a
biztositott altal gyartott, importalt vagy forgalmazott, biztositasi szerz6dés-
ben megjelolt termék hibajabdl eredd dologi és személyi sértiléses karok,
amelyek megtéritéséért a magyar jog szabalyai szerint a biztositott felelés-
séggel tartozik, és amelyek nem minéstlnek kizart kockazatnak, illetve biz-
tositassal nem fedezett karnak.

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd megtériti a biztositasi
eseménnyel kapcsolatosan bekoévetkezd, az élet, testi épség és az egészség
személyiségi jog megsértése alapjan felmeriil6 sérelemdijat is.

A biztositasi szerz6désben megjeldlt termék ugyanazon hibajara vagy azo-
nos gyartasi hibajara visszavezetheté kérok (sorozatkarok) egy karesemény-
nek min&silnek.

1.2. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabol:

1.2.1. Termék

Minden ingd dolog, akkor is, ha utébb mas dolog alkotorészévé valt.
Minden olyan ingé dolog, amelyet fogyasztoknak és felhasznaloknak szén-
tak, és Uzleti tevékenység folyaméan ellenszolgaltatas fejében vagy anélkul,
Gj, hasznalt vagy Ujra feldolgozott allapotban szallitottak vagy bocsatottak
rendelkezésre.

Terméknek tekintend® az azonos tételazonositéju termékek dsszessége, il-
letve tételazonositd nélkdl gyartott termék esetén az egy széridba tartozé
termékek Osszessége is. Egy széridba olyan tartalmilag vagy formailag azo-
nos termékek tartoznak, amelyek sorozatgyartasban készilnek.

Résztermék (alkatrész) gyartasa esetén résztermék a végtermékbe beépi-

tett dolog, ha az Uj végterméket fogyasztoknak és felhasznaloknak szantak.

Végtermék a biztositott altal gyartott hibas terméknek mas termékkel

valo egyesitésével, dsszevegyitésével, e termékbe vald beépitésével, feldol-

gozasaval, illetve a hibas termék tovabbfeldolgozasaval, atalakitasaval el6-
allitott Uj termék.

1.2.2. Hibas termék

A termék akkor hibas, ha nem nyujtja azt a biztonsagot, amely az adott ter-

méktsl altaldban elvarhato, kalonos tekintettel a termék rendeltetésére,

ésszer(ien varhato hasznalatara, a termékkel kapcsolatos tajékoztatasra, a

termék forgalomba hozataldnak idépontjara, a tudomany és a technika &l-

lasara. A terméket nem teszi hibassd 6nmagaban az a tény, hogy késébb

nagyobb biztonsagot nyujté termék kertl forgalomba.

1.2.3. Gyarté

— Aki a terméket gyartja, vagy aki sajat nevében vagy védjegye
alatt egy terméket terveztet vagy gyartat, vagy forgalmaz.

- Gyarto a termék eléallitéja, valamint aki a terméken elhe-
lyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkililonbozte-
t6 jelzés alkalmazasaval 6nmagat a termék gyartéjaként
tiinteti fel.

- Importtermék esetén a terméket gazdasagi tevékenysége
keretében az Eurdpai Unié teriiletére behozé személyt is
gyartonak kell tekinteni.

- Amennyiben a termék gyartéja nem allapithaté meg,
akkor a termék minden forgalmazéjat gyartonak kell te-
kinteni mindaddig, amig a forgalmazé a gyartot vagy azt a
forgalmazét, akitol a terméket beszerezte, a karosultnak
meg nem nevezi. Ezt a szabalyt importtermék esetén akkor
is megfeleléen alkalmazni kell, ha a termék gyartéja fel-
tiintetésre keriilt, de az importaléja nem allapithaté meg.

1.2.4. Felhasznaloé
Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezé gazdalkodo szervezet, aki a biztosi-
tott altal gyartott, importalt vagy forgalmazott hibas termé-
ket mas termékkel valé Osszeszerelés, egyesités, vegyités,
feldolgozas, atalakitas vagy mas termékbe torténé beépités
céljabol hasznalja fel.

2. Kockazatviselés id6beli hatalya

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzédés hatélya alatt gyartott,
importalt, forgalmazott hibas termékek altal a szerzédés hatdlya alatt oko-
zott, bekovetkezett és legkésébb a szerz6dés megszlinését kovetd 30
napon belll a biztositonak bejelentett és biztositasi eseménynek mindsulé
karokra terjed ki.

3. Kizarasok, biztositassal nem fedezett
események

A kizarasok a személyiségi jog megsértése alapjan felmerdlé sérelemdij
megfizetése iranti igényekre kilon emlités nélkdl is vonatkoznak.

3.1. A jelen biztositas kockazatviselési kére a VFASZF-ben

meghatarozottakon tul nem terjed ki az alabbiakra:

a. magaban a hibas termékben keletkezett karokra;

b. a karosultnak a hibas termék kijavitasaval, kicserélésével,
illetve hibatlan termékkel valé pétlasaval kapcsolatos
koltségeire;




a gyogyszerek, gyogyhatasu készitmények, fogamzasgat-
16 szerek, vérkészitmények, illetve orvosi miiszerek altal
okozott karokra;

az emberi szervezetbe, testbe beépitésre keriilé termékek,
beiiltetheté orvostechnikai eszk6zékben felhasznalasra
vagy beépitésre keriilé termékek, illetve a beiiltethet6 or-
vostechnikai eszk6z6k altal okozott karokra;

e. eldregyartott épitdipari betonelemek altal okozott karokra;

T

n.
O.

a vegyszerek és gazok altal okozott karokra;

munkaltatoi, gyakorlati képzést szervez6 tevékenység ko-
rében felmeriilg, illetdleg az egyéb szervezett munkavég-
2és keretében természetes személy(ek) foglalkoztatasabol
eredd6 olyan karokra, amelyek karosultja a munkavallalé
vagy a foglalkoztatott;

. a termék szandékos rongalasabol, szennyezésébdl eredd

karokra;

oltéanyagok, allatorvosi termékek altal okozott karokra;
termékszavatossag, kellékszavatossag, jotallas alapjan
fennallé kotelezettségek teljesitésére és az azzal Gssze-
fliggésben felmeriil koéltségekre és egyéb kiadasokra (pl.
a hibas termék kijavitasaval, kicserélésével, hibatlan ter-
mékkel valé pétlasaval kapcsolatban felmeriil6é koéltségek
és egyéb kiadasok);

a hibas termék felulvizsgalatara, javitasara, szervizelésére,
cseréjére vagy a forgalombal valé kivonasra torténé vissza-
hivasanak, tovabba a megsemmisitésének koltségeire;

a terméknek a jogszabaly altal el6irt hasznalati utmutato,
kezelési utmutaté vagy egyéb tajékoztato, megfeleloségi
tanusitvany, termékleiras, cimke vagy csomagolas nélkiili
arusitasa vagy hibaja, vagy hianya miatt bekovetkezett
karokra;

. olyan termékekkel 6sszefliiggésben tamasztott kartéritési

igényekre, melyek gyartasa nem a mindenkori tudoma-
nyos és miiszaki ismeretek ismeretanyaganak betartasa-
val tortént;

a gépjarmiialkatrészek altal okozott karokra;

a gépjarmii biztonsagi alkatrészeire, igy kiilonésen a mo-

<

torra, fékrendszerre, futomiire, alvazra, karosszéria mere-
vito részeire, kormanyrendszerre és iranyitasi alkatrészek-
re, kerekekre, légzsakokra vagy barmely aktiv vagy
passziv biztonsagi eszk6zokre és ezek alkatrészeire, vala-
mint az ezek altal okozott karokra;

azon termékek altal okozott karokra, melyek barmilyen ti-
pusu légi, vasuti, vizi jarmiiben keriilnek felhasznalasra,
beépitésre;

az offshore platformhoz, olajfuré mesterséges szigethez
gyartott/forgalmazott vagy nem szarazféldon miikodoé
gépek, berendezések vagy alkatrészek gyartasabol/for-
galmazasabol eredé igényekre, illetve ezen létesitmé-
nyekkel 6sszefliggésben bekdvetkezé biztositasi esemé-
nyekre;

a biztositott termékek altal eléallitott tovabbi mas termé-
kekben/résztermékekben okozott karoka;

azokra a karokra, amelyek koézvetlen vagy kézvetett oka
az, hogy a megbizé altal a biztositott részére szolgaltatott
adatok, informaciok hibasak/hianyosak/pontatlanok vagy
a valésagnak nem megfeleléek voltak;
hékezelés/hegesztés/feliiletkezelés/megmunkalas soran
keletkezett deformaciokbol, repedésekbdl eredd igé-
nyekre;

normalizalatlan acélok deformaciéjabdl, illetve repedésé-
bol eredd igényekre;

allati taplalékok altal okozott karokra;

. alkohol vagy egyéb bodito, tudatmaédosité szerek fogyasz-

tasabol szarmazo6 karokra;
emberi fogyasztasra alkalmas élelmiszerek altal okozott
karokra.

3.2. A biztosité csak a kiilonés vagy kiegészitoé feltételek
alapjan, az ezekre meghatarozott kiilon dij megfizetése mel-
lett nyujt fedezetet a hibas termék mas termékkel val6 6ssze-
szerelése, egyesitése, vegyitése, feldolgozasa, atalakitasa so-
ran, tovabba ezen folyamatok kévetkeztében magaban az uj
termékben és tartozékaiban okozott karokra.
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KFF 1 - Teriileti hataly kiterjesztése Eurdpara

Jelen kiegészité feltétel alapjan a biztositd kockazatviselésének terileti ha-
talya kiterjed az ajanlaton megjel6lt kockazatok vonatkozasaban Eurépa te-
ruletén okozott, bekdvetkezett karokra.

A Vallalkozasok Felelésségbiztositasanak Altalanos Szerzédé-

si Feltételei és Ugyféltajékoztatéban, illetve a vonatkozé kii-

16n6s feltételekben rogzitetteken tul nem terjed ki a biztosi-
t6 kockazatviselése:

- a biztositott kiilféldi székhely, telephelyii vallalkozasai-
nak (pl. fioktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl eredd
kartéritési kotelezettségekre;

- azon kartéritési kotelezettség teljesitésére, mely tekinte-
tében a biztositot a kar felmérésében, rendezésében, a
jogalap tisztazasaban vagy egyéb - a kar rendezésével
kapcsolatos - kotelezettségének teljesitésében a kulfoldi
allam akadalyozza.

A Magyarorszag teriiletén kiviil okozott, bekovetkezett karok

vel, melyek a kar felmérése, rendezése, a jogalap tisztazasa,

jogi képviselet vagy egyéb - a kar rendezésével kapcsolatos -
kotelezettségének teljesitése érdekében meriilnek fel.

KFF 2 - Teriileti hataly kiterjesztése az egész
vilagra, kivéve USA és Kanada

Jelen kiegészitd feltétel alapjan a biztositd kockéazatviselésének teruleti ha-

talya kiterjed az ajanlaton megjeldlt kockazatok vonatkozasaban az egész

vilag tertletén okozott, bekdvetkezett karokra, kivéve az Amerikai Egyesult

Allamok és Kanada tertiletét.

A Vallalkozasok Felelésségbiztositasanak Altalanos Szerzédé-

si Feltételei és Ugyféltajékoztatéban, illetve a vonatkozé kii-

16n6s feltételekben régzitetteken tul, nem terjed ki a biztosi-
t6 kockazatviselése:

- a biztositott kulfoldi székhelyii, telephelyii vallalkozasai-
nak (pl. fioktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl eredd
kartéritési kotelezettségekre;

- azon kartéritési kotelezettség teljesitésére, mely tekinte-
tében a biztositot a kar felmérésében, rendezésében, a
jogalap tisztazasaban vagy egyéb - a kar rendezésével
kapcsolatos - kotelezettségének teljesitésében a kulfoldi
allam akadalyozza.

A Magyarorszag teriiletén kiviil okozott, bekévetkezett és

t6 azon koltségeivel, melyek a kar felmérése, rendezése, a

jogalap tisztazasa vagy egyéb - a kar rendezésével kapcsola-

tos - kotelezettségének teljesitése érdekében meriilnek fel.

KFF 3 - Terlileti hataly kiterjesztése az egész
vilagra

Jelen kiegészitd feltétel alapjan a biztositd kockéazatviselésének terleti ha-

talya kiterjed az ajanlaton megjeldlt kockazatok vonatkozasaban az egész

vildg teriletén okozott, bekdvetkezett karokra.

A Vallalkozasok Felelésségbiztositasanak Altalanos Szerzédé-

si Feltételei és Ugyféltajékoztatoban, illetve a vonatkozé kii-

16no6s feltételekben régzitetteken tul, nem terjed ki a biztosi-

t6 kockazatviselése:

- a biztositott kulfoldi székhelyii, telephelyii vallalkozasai-
nak (pl. fioktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl eredo
kartéritési kotelezettségekre;

- azon kartéritési kotelezettség teljesitésére, mely tekinte-
tében a biztositot a kar felmérésében, rendezésében, a
jogalap tisztazasaban vagy egyéb - a kar rendezésével
kapcsolatos - kotelezettségének teljesitésében a kiilfoldi
allam akadalyozza.

A Magyarorszag teriiletén kiviil okozott, bekdvetkezett és

t6 azon koltségeivel, melyek a kar felmérése, rendezése, a

jogalap tisztazasa vagy egyéb - a kar rendezésével kapcsola-

tos - kotelezettségének teljesitése érdekében meriilnek fel.

KFF 20 - Bovitett termékfelel6sség-biztositas

A jelen kiegészito feltétel alapjan a termékfelel&sség-biztositas kulonods biz-
tositasi feltételei az aldbbiak szerint modosulnak.

1. A termékfelelésség kulonos biztositasi feltételei 3.2. kizérasa jelen ki-
egészito feltételben meghatarozott karok és koltségek vonatkozasaban ér-
vényét vesziti.

2. A biztositasi fedezet kiterjed a hibas termék mas termékkel valé egye-
sitése, Osszszerelése, vegyitése, feldolgozasa, atalakitasa soran, tovabba
ezen folyamatok kovetkeztében magaban az Uj termékben és tartozékai-
ban okozott karokra.

3. A biztosito jelen kiegészité feltétel alapjan kizarolag az alabbi karokat és

koltségeket tériti meg:

a. a hibas termék felhasznaldsa miatt a felhasznalonak az Gj termékben
keletkezett karat és az Uj termék el@allitasara forditott koltségeit;

b. az Uj termék — gazdasagilag, miszakilag indokolt — javitasaval, médosi-
taséaval kapcsolatban utdlagosan felmerlt koltségeket, ideértve a biz-
tositott altal gyartott, a felhasznalo é&ltal mar beszerelt hibas
(rész)termék kiszerelési, eltavolitasi, szétvalogatasi koltségeit, valamint —
annak poétlasara — az Uj termék koltségeit (kivéve a beszerzett termék
ara és szallitasi koltségei);

c. az értékkulonbozetet, ha az Uj termék arengedménnyel, csokkentett ér-
téken értékesithetd;

d. a hibas termék miatt a felhasznalénal a gépekben és az Gizemi beren-
dezésekben felmertlt le- és felszerelési, valamint tisztitasi koltségeket.

A karigény érvényesitésével kapcsolatos valamennyi koltség (beleértve a

védelmi koltséget is) a kiegészité feltételre vonatkozo kartéritési limiten

belul térul.

4. Jelen kiegészito feltétel alapjan sem tériti meg a biztosito:

a. a kartéritési igényt, ha a végtermék (eldallitott termék) -
javitas, modositas nélkiil - olyan aron keriil értékesitésre,
mintha a biztositott hibatlan terméket gyartott volna;

b. azon karokat és koltségeket, amelyek a végtermék forga-
lomba hozatalat kévetéen kovetkeznek be;

c. azon karokat és koltségeket, amelyek a biztositott altal
gyartott hibas termék, illetve a végtermék visszahivasabol
erednek (igy pl. a sziikséges értesitések, a visszahivassal
érintett termékek el6zetes kivalogatasanak, a termék
visszajuttatasanak, tarolasanak, megsemmisitésének kolt-

ségeit).



KFF 22 - Nem biztonsagi gépjarmiialkatrészek
kiegészito feltétele

Jelen kiegészit6 feltétel alapjan a Termékfelelsség-biztositas kulonos felté-
teleinek 3.1. n. kizarasa feloldasra kertl.

Jelen kiegészito feltétel alapjan sem terjed ki a biztosité koc-
kazatviselése a gépjarmii biztonsagi alkatrészei, igy kiilono-
sen a motor, fékrendszer, futémii, alvaz, karosszéria merevi-
tés részei, kormanyrendszer és az iranyitas alkatrészei, kere-
kek, légzsakok vagy barmilyen aktiv vagy passziv biztonsagi
eszkoz és ezek alkatrészei altal okozott karokra.

KFF 23 - Biztonsagi gépjarmiialkatrészek
kiegészit6 feltétele

Jelen kiegészitd feltétel alapjan a Termékfelel6sség-biztositas kulonos felté-
teleinek 3.1. n. és 3.1. o. kizarasa feloldasra kerl.

Jelen kiegészito feltétel alapjan sem terjed ki a biztosité koc-
kazatviselése a gépjarmii nem biztonsagi alkatrészei altal
okozott karokra.

Jelen kiegészit feltétel alapjan Nem biztonségi alkatrész minden olyan gép-
jarmU alkatrész, ami nem a motor, fékrendszer, futdomd, alvéz, karosszéria
merevité részei, kormanyrendszer és irdnyitasi alkatrészei, kerekek, légzsak-
ok, vagy barmely aktiv vagy passziv biztonsagi eszkdz vagy ezek alkatrésze.

KFF 24 - Emberi fogyasztasra alkalmas
élelmiszerek kiegészito feltétele

Jelen kiegészité feltétel alapjan a Termékfelelésségbiztositas 3.1. x kizarasa
feloldasra kerdl.

Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol, illetve
el6zményszerz6dés esetén a korabban
alkalmazott Termékfelel6sség-biztositas Kiilonos
Szerzodési Feltételeitol

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Groupama Biztosité Zrt.

Termékfelel6sség-biztositasanak korabbi feltételeitol, vala-

mint a korabban alkalmazott szerzédési gyakorlattol jelen

feltételek tobb ponton eltérnek.

Ezeket az eltéréseket, valamint a biztosité mentesiilésének, a

biztosité szolgaltatasa korlatozasanak feltételeit és a biztosi-

tasi szerz6désben alkalmazott kizarasokat jelen szerzédési

feltétel figyelemfelhivé médon, félkovér betitipussal tartal-

mazza.

A jelen szerzddési feltétel az alabbi pontokban tér el a ko-

rabbi feltételektol:

- gyarté és felhasznalé fogalommeghatarozasanak kisebb
pontositasa.
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