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GB398 JELU E-CASCO BIZTOSITASI FELTETELEK ES UGYFELTAJEKOZTAT

A biztositasi szerz6dés alapjan a Groupama Biztosito Zrt. (székhely: 1146
Budapest, Erzsébet kirdlyné Gtja 1/C, a tovabbiakban: biztositd) koteles a
szerz6désben meghatarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a kockazat-
viselés kezdetét kovetden bekdvetkezd biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén a jelen szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni.

Az ajanlat, a kotvény és a jelen biztositasi feltételek a felek
kozti megallapodas minden feltételét tartalmazzak, igy a ko-
rabbi megallapodasok, nyilatkozatok hatalyukat vesztik, és
nem képezik jelen szerz6dés részét.

A jelen biztositasi feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykodnyvrol szolé 2013. évi V. torvény és az egyéb hatalyos
magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazanddk.

1. A biztositas targya

A biztositott jarmi (a tovabbiakban jarmi) a szerz6désben megnevezett,
érvényes magyar hatosagi jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott jarma.
A jarmU a szerz6désben feltiintetett &llapotban és felszereltséggel van biz-
tositva.

Jelen szerz6dés alapjan a biztositd nem vallal kockazatot bérleti szerzédés
alapjan egy évnél révidebb idére bérbe adott jarmre.

Jarmiinek mindsiil a jelen szerzédés szempontjabol:

— személygépkocsi;

— tehergépkocsi;

— autébusz.

2. A szerz6dés alanyai

2.1. Biztosito
Groupama Biztosito Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag.

2.2. Szerz6do

Az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d& jogviszony
alapjan a biztositasi esemény elkertlésében érdekelt, vagy a biztositast ilyen
személy (biztositott) javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott kar-
biztositasi szerzédés semmis. A szerz6d6t terheli a dijfizetési kotelezettség,
a biztositd a jognyilatkozatokat hozza intézi, és a szerz6d6 koteles a nyilat-
kozatok megtételére is.

2.3. Biztositottak

A biztositd szolgaltatasara a biztositottak jogosultak.

2.3.1. Biztositott a jarm( tulajdonosa, illetve, amennyiben a jarmu lizing-
szerz6dés keretében finanszirozott, biztositott a jarmd Uzemben tartoja
(lizingbevev®). Amennyiben a szerzédést nem a biztositott kototte, a biz-
tositott a biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz&désbe belép-
het; a belépéshez a biztositd hozzajarulasa nem szikséges. A belépéssel
a szerz6do felet megillet jogok és az 6t terhel6 kotelezett-
ségek Osszessége a biztositottra szall at.

2.3.2. Tarsbiztositott a szerz6dé/biztositott kiilon nyilatkoza-
ta alapjan a jelen szerzédésben tarsbiztositottként megjelolt
hitelez6 vagy lizingbeadd. A biztositasi szerz6désbol eredd, a
biztositottat terhel6 kotelezettségek - igy kiilonosen a kozlé-
si, valtozas- és karbejelentési, valamint karmegel6zési kote-
lezettség - a tarsbiztositottat annyiban terhelik, amennyiben
ezen koriilményekrél tudomassal bir, illetve, amennyiben a
biztositott vagyontargy a birtokaban van.

3. A biztositasi szerzédés létrejotte

3.1. Elektronikus uton tett ajanlattal kezdeményezett szerz6-
déskotés

3.1.1. A szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotését elektronikus Uton tett

ajanlattal kezdeményezi. A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétél
szamitott 15 napig kotve van. Kockazatelbiralasi id6 az ajanlat biztosi-
t6 szamara torténé hozzaférhetové valasatol szamitott legfel-
jebb 15 napon belili id6szak. A biztosité koteles a szerz6dé ajan-
latanak megérkezését elektronikus uton késedelem nélkiil
visszaigazolni.

3.1.2. A szerzddés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajan-
latnak a biztosité szamara torténé hozzaférhetové valasanak
idépontjara visszamend hatallyal akkor jon létre, amikor a biz-
tosito az ajanlat elfogadasarodl és a fedezet igazolasarél a koc-
kazatelbiralasi id6 alatt kétvényt allit ki. Amennyiben a kotvény a
szerz6d6 fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6dd fél a dokumentum
kézhezvételét kovetben késedelem nélkiil (legfeljebb 15 napon
beliil) irdsban nem kifogasolja, a szerzédés a kotvény szerinti tartalommal
jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhaté, ha a biz-
tosito az eltérésre a szerz6d¢ fél figyelmét a ktvény atadasakor irasban fel-
hivta. Amennyiben a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalméanak
megfeleléen jon létre. Nem jon létre a szerz6dés, ha a biztosito az ajanlatot
a kockézatelbiralasra nyitva allé 15 napos hataridén belll elutasitja.

3.1.3. A biztosité kifejezett nyilatkozata nélkdl is 1étrejon a szerzédés, ha
a biztositd az ajanlatra annak a részére tortént hozzaférhetévé valasatol
szamitott tizenot napon belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot
a jogviszony tartalmara vonatkozod, jogszabalyban elgirt ta-
jékoztatas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajan-
lati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben az
esetben a szerzé6dés - az ajanlat szerinti tartalommal - az
ajanlatnak a biztosité szamara tortént hozzaférhetové vala-
sanak idépontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi
id6 elteltét koveté napon jon létre. A biztositéo a szerzédés
létrejottérol kotvényt allit ki.

Amennyiben a kockazatelbiralasi ido alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az
esetben utasithatja vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati
lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt bizto-
sitasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés koriilményei
alapjan nyilvanvalé, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kocka-
zat egyedi elbiralasa sziikséges.

Amennyiben a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott szerz6dés
lényeges kérdésben eltér a jelen biztositasi feltételben foglaltaktol, a
biztositd a szerz&dés létrejottétdl szamitott tizendt napon belll javasolhat-
ja, hogy a szerz6dést a biztositasi feltételeknek megfeleléen modositsak.
Amennyiben a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenét
napon beltl nem valaszol, a biztositd az elutasitastdl vagy a modosito ja-
vaslat kézhezvételétél szamitott tizenot napon belll a szerzédést harminc
napra irasban felmondhatja.

3.2. Telefon utjan tett ajanlattal kezdeményezett szerzédés-
kotés

3.2.1. A szerz6do a szerzodés megkotését telefon utjan tett
szobeli ajanlattal kezdeményezi. A szerz6d6 az ajanlatahoz
annak megtételétdl szamitott 15 napig van kotve. Kockazat-
elbiralasi id6é az ajanlat biztositoval tortént kozlésétol szami-
tott 15 napon beliili id6észak.

3.2.2. A szerzddés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajan-
lat biztositoval torténd telefonos kozlése idépontjara vissza-
mend hatallyal akkor jon létre, amikor a biztosité az ajanlat
elfogadasarol és a fedezet igazolasardol a kockazatelbiralasi
ido alatt kotvényt allit ki. Amennyiben a kétvény a szerz6dé
fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6do fél a dokumen-
tum kézhezvételét kévetéen 15 napon beliil nem kifogasolja,
a szerzédés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a ren-
delkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biz-
tosito az eltérésre a szerz6do fél figyelmét a kétvény atada-



sakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerzédés az
ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Nem jon létre a
szerzodés, ha a biztosité az ajanlatot a kockazatelbiralasra
nyitva allé 15 napos hataridon beliil elutasitja.

3.2.3. A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul is Iétrejon a
szerzodés, ha a biztosito az ajanlatra annak telefonon tértént
kozlésétol szamitott tizenét napon beliil nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo,
jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokaban, a biztosito te-
lefonos ajanlatfelvételre rendszeresitett rogzitett telefonvo-
nalan és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben az esetben
a szerzodés - az ajanlat biztositoval tortént telefonos kozlése
idépontjara visszamené hatallyal a kockazatelbiralasi id6 el-
teltét kovetd napon jon létre. A biztosité a szerzédés létre-
jottérol kotvényt allit ki. Amennyiben a kockazatelbiralasi
ido alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a
biztosité csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek
lehetoségére az ajanlattétel soran a szerz6dé figyelmét kife-
jezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege
vagy a kockazatviselés koriilményei alapjan nyilvanvalé,
hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa
sziikséges. Amennyiben a biztosité kifejezett nyilatkozata
nélkiil létrejott szerzodés lényeges kérdésben eltér a jelen al-
talanos szerzodési feltételben foglaltaktdl, a biztosité a szer-
z6dés létrejottétol szamitott tizenot napon beliil javasolhat-
ja, hogy a szerzodést az altalanos szerzodési feltételeknek
megfeleléen moédositsak. Amennyiben a szerz6d6 fél a javas-
latot nem fogadja el vagy arra tizen6t napon beliil nem vala-
szol, a biztosito az elutasitastol vagy a médosito javaslat kéz-
hezvételétdl szamitott tizenot napon beliil a szerz6dést har-
minc napra irasban felmondhatja.

3.3. A biztosito a biztositasi ajanlat megtételekor vagy azt ko6-
vetden befizetett biztositasi dijat kamatmentesen kezeli.
A biztositasi ajanlat visszautasitasa esetén, illetve, amennyi-
ben a szerz6dés nem jott létre, a biztosité az addig befizetett
biztositasi dijat 8 napon beliill kamatmentesen visszafizeti a
szerz6do részére.

4. A szerzodés teriileti hatalya

Magyarorszag és a mindenkor érvényes Nemzetkdzi Z6ldkartya Egyezmény
eurodpai tagorszagainak terllete.

5. A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése az ajanlaton, illetve a telefonos
ajanlattétel soran meghatarozott idépontban, ennek hianya-
ban az ajanlat biztosit6 szamara t6rténdé hozzaférhetévé va-
lasanak (kozlésének) idopontjaval kezdodik.

A kockazatviselés kezd6 idopontja nem el6zheti meg az ajan-
latnak a biztosito részére torténoé hozzaférhetévé valasanak,
illetve k6zlésének idépontjat.

6. A szerzodés modositasa, a biztositasi kockazat
jelentos névekedése

A felek a szerzdés tartalmat k6zos megegyezéssel barmikor modosithatjak.
A szerz6dés modositasat barmelyik fél irdsban kezdeményezheti. Amennyi-
ben a masik fél a mddosito javaslatot nem fogadja el, a biztositasi szerzé-
dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Amennyiben a biztositd a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzé-
dést érint6 lényeges korllményekrdl, vagy azok valtozésarol, és ezek a ko-
rilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredmé-
nyezik, a tudomasszerzéstél szamitott tizendt napon belll javaslatot tehet
a szerz6dés modositasara, vagy a szerzédést harminc napra irasban fel-
mondhatja.

Amennyiben a szerz6d6é fél a moédosité javaslatot nem fo-
gadja el, vagy arra a kézhezvételtol szamitott tizen6t napon
beliil nem valaszol, a szerz6dés a moédosité javaslat kozlésé-
t6l szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosito
erre a kovetkezményre a moédosité javaslat megtételekor a
szerz6do figyelmét felhivta.

Amennyiben a szerzédés egyidejilileg tobb vagyontargyra
vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentos

megnovekedése ezek koziil csak egyesekkel 6sszefiiggésben
merul fel, a biztosité a tobbi vagyontargy vagy személy vo-
natkozasaban a szerz6dés moédositasara vonatkozé javaslatot
nem tehet, illetve a szerz6dést nem mondhatja fel.

7. A szerz6dés tartama, dijfizetés és értékkovetés

7.1. A biztositasi szerz6dés — ha a felek masképp nem allapodnak meg —
hatarozatlan id6tartamra jon létre. A hatarozatlan id&tartamra kétott szer-
z6dések esetén a biztositasi idészak egy év. Minden évben annak a hénap-
nak az elsé napja a biztositas évforduldja, amelyben a biztosité kockazatvi-
selése kezdddik, amely egyben a kovetkezé biztositasi idészak elsé napja.
Az elso biztositasi idoszak igy rovidebb lehet, mint egy év.

7.2. A dijfizetési kotelezettség a szerz6dét terheli. A biztositas elsé dijrész-
lete a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés
létrejottekor esedékes, a folytatélagos dij pedig annak az id6szaknak az
elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6-
dés létrejottekor kell megfizetni.

A biztositas dija fizetheté csoportos beszedési megbizassal
vagy banki atutalassal. Tarsasagunk tGzletkotoje (fliggo lgy-
noke) jogosult a szerz6do6tol dij atvételére, de csak 100 000 Ft
osszeghatarig. Az OTP Bank Nyrt. ligyintézdje nem jogosult
dij atvételére, de az tigyfél az OTP Bankban befizethet a biz-
tosité szamlajara. Az alkusz és a tobbes ligynok dij atvételére
nem jogosult, kivéve, ha a tarsasagunkkal kétott egyedi meg-
allapodas erre feljogositja. A dij atvételére vonatkozé jogo-
sultsag fennallasardl az alkusz, a tobbes tigynok tajékoztatja
a szerz6dot. A biztositaskozvetité nem jogosult a biztositotol
az lUgyfélnek jaro o6sszeg kifizetésében kézremiikédni.

7.3. Amennyiben a szerz6d6 a dijfizetés maédjara tekintettel
dijkedvezményben részesiil, a dijfizetés modjanak megvaltoz-
tatasa esetén a kedvezményt elveszti. Banki dijlehivasra adott
meghatalmazas esetén, ha a biztositasi dij lehivasa a szerz6do
érdekkorébe tartozé okbdl (ideértve a bank érdekkorébe tar-
tozo okot is) nem hajthatoé végre, a biztosité jogosult a dijfi-
zetési modot banki atutalas dijfizetésre modositani.

7.4. Amennyiben a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi id6-
szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen fe-
lelés. A szerz6désbe belépd biztositott koteles a szerz6dé fél-
nek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi
dijakat is - megtériteni.

7.5. Amennyiben az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biz-
tosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozo
szabalyok megfelel6 alkalmazasaval - eredménytelendl hivta fel a
szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi
Osszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

Amennyiben a biztositasi esemény dijjal nem fedezett kocka-
zatviselés alatt kovetkezett be, a biztosité a még meg nem fi-
zetett dijat a szolgaltatas 6sszegébdl beszamitassal levonhatja.

7.6. Amennyiben a biztositasi esemény bekovetkezik, és a
szerz6dés megsziinik, a biztosité az egész biztositasi idoszak-
ra jaré dij megfizetését kovetelheti. igy amennyiben a biztosité a
jarmU potlasi koltsége cimén szolgaltatast fizet, a kifizetés napjan a tel-
amelynek a meg nem fizetett részét a biztosité az 6nrésszel
mar csokkentett biztositasi 6sszegbdl beszamitas utjan levon.

7.7. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité
az addig a napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért. Amennyiben az idéaranyos dijnal
tobb dijat fizettek be, a biztosité a dijtobbletet kételes visz-
szatériteni.

A biztosit6 a visszajaro biztositasi dijat a szerz6dés megsziiné-
sétol szamitott 8 napon beliil kamatmentesen fizeti vissza a
szerz6do részére.

7.8. A felek megallapodnak a biztositasi dij rendszeres, értékkdveté valto-
zasarol, igy a biztositd jogosult minden biztositasi idészakra a dijat indexa-
lassal médositani. Az indexalds maximalis mértéke a Kdzponti Statisztikai
Hivatal altal a targyévben kozzétett, a megel6z6 évre vonatkozo éves fo-



gyasztoi arindex. A biztositd a médositott dijrél koteles a szerzédét az U]
biztositasi id6szak kezdetét 60 nappal megelézéen irasban értesiteni.

8. A szerz6dés megsziinésének esetei

8.1. A szerzodés lejarata

A hatarozott idej(i szerz6dés a szerz6désben megjeldlt idépontban megsziinik.
8.2. Rendes felmondas

A hatarozatlan idére kotott szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak
végére, harminc napos felmondasi hataridével felmondhatjak.

A felmondasi jog legfeljebb harom évre zérhato ki. A felmondasi jog harom
évnél hosszabb idére torténd kizarasa a harom évet meghalado részében
semmis.

Amennyiben a szerzédés harom évnél hosszabb idére szdl, és a felek nem
kototték ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte el6tt is felmondhatd,
a negyedik évtél kezdve a szerzédést barmelyik fél felmondhatja.

A szerz6d6 fél felmondasa esetén a biztositd kovetelheti annak a dijen-
gedménynek a megfizetését, amelyet a szerzédés hosszabb tartaméra te-
kintettel nydjtott (a tovabbiakban: tartamengedmény).

Amennyiben barmelyik szerz6d6 fél a biztositasi szerz6dést nem a biztosi-
tasi idészak végére, hanem kordbbi idépontra mondja fel, ez nem a fel-
mondas érvénytelenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak
a biztositasi idészak végével lesz hatalyos.

8.3. Erdekmulas, lehetetleniilés

Amennyiben a biztositéo kockazatviselésének kezdete eldtt a
biztositasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlen-
né valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzodés vagy
annak megfelel6 része megsziinik.

Amennyiben a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a
biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfe-
lel6 része megsziinik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez fiiz6d6 jogkovetkezmé-
nyek nem alkalmazhaték, ha az érdekmuilas kizarolag a bizto-
sitott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kovetkezmé-
nye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az
Uj tulajdonos birtokaban volt (példaul lizingbevevé szerzi meg
a vagyontargy tulajdonjogat). Ebben az esetben a tulajdonjog-
gal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog at-
szallasa idopontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi
és uj tulajdonos egyetemlegesen felelGs. A szerzodést barme-
lyik fél a tulajdonjog atszallasarol valé tudomasszerzést kdve-
t6 harminc napon beliil irasban, harminc napos hataridovel fel-
mondhatja.

Erdekmuléssal sztinik meg a szerzédés kiléndsen a jarmu forgalombdl torté-
nd végleges kivonasakor. A jarm{ forgalombdl torténd ideiglenes kivonasa ese-
tén a casco szerz6dés nem szlinik meg, és a szerz6dés nem szlineteltethetd.
A szerzédének, illetve biztositottnak a jelen biztositasi feltételek 11. pont-
jaban leirtaknak megfeleléen kell bejelentenie a biztositasi esemény beko-
vetkezésének lehetetlenné valasaval, valamint az érdekmduléssal kapcsola-
tos véltozasokat.

8.4. Dijnemfizetés

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a
biztosité - a kovetkezményekre t6rténd figyelmeztetés mel-
lett - a szerz6d6 felet a felszolitas elkiildésétél szamitott har-
minc napos poéthatarido tiizésével a teljesitésre irasban fel-
hivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerzédés az
esedékesség napjara visszamené hatallyal megsziinik, kivé-
ve, ha a biztosité a dijkévetelést késedelem nélkil birésagi
uton érvényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz&dés megszlinését, ezért a megszlinést kovetéen teljesitett dijak, sem
a szerz6dés hatalyanak meghosszabbodasét, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik.

Abban az esetben, ha a szerzédés a fent részletezett modon,
a folytatolagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sziint
meg, a szerz6do fél a megsziinés napjatol szamitott szazhisz
napon beliil irasban kérheti a biztositot a kockazatviselés
helyreallitasara (reaktivalasara). A biztosité a biztositasi fe-
dezetet a megsziint szerzodés feltételei szerint helyreallit-
hatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi
dijat megfizetik. A helyreallitasi (reaktivalasi) kérelem elfo-
gadasarol a biztosité dont.

8.5. Biztositasi esemény bekovetkezése miatti megsziinés
Amennyiben a jarm( pétlasi koltségeinek téritését eredményezé biztositasi
esemény bekovetkezik, a szerz6dés megsziinik.

8.6. Szerz6dés megsziinésének egyéb esetei
A szerz6dés megsz(inésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig
jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért.

9. Biztositasi események, kizaras, mentesiilés

9.1. A biztositasi események
9.1.1. Fizikai karosodas (sériilés, rongalodas)
Elemi kar: a biztositott jarmUvet kozvetlenll vagy kdzvetve karosito tlz,
villdmcsapas, robbanas, a Mercalli-Sieberg skéla alapjan legalabb 5. foko-
zatinak jelzett foldrengés, tovabba foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, ter-
mészetes Ureg vagy talajszint alatti ismeretlen épitmény beomlasa, szélvi-
har, felh6szakadas, arviz, belviz, vezetéktorésbél eredd vizkar, jégverés, le-
zUduld hotémeg és honyomas altal okozott karosodas.

Toréskar: a biztositott jarmiben bekovetkezd baleseti eredetd, kivilrdl

hato, hirtelen fellépé eréhatas altal okozott maradandé alakvaltozas, séru-

lés, valamint idegen személy rongaldsa.

9.1.2. Lopas, rablas

Lopaskar: valamennyi kér, amely a biztositott jarm(iben azzal 6sszefug-

gésben kovetkezett be, hogy:

— a jarmlvet az elkdvetd ellopta (ideértve a jogtalan hasznélat végett el-
kovetett dnkényes elvételt is);

— ajarmU alkatrészeit és (vagy) tartozékait a jarmibdl a teljes jarmu ello-
pasa nélkil az elkovetd jogtalanul kiemelte, ki- vagy leszerelte és eltu-
lajdonitotta;

— a jarmlvet az elkovetd a jarmi ellopasa vagy alkatrészének lelopéasa
(jogtalan kiemelése, kiszerelése, leszerelése, a teljes biztositott jarmu el-
tulajdonitasa) soran, illetve ezek kisérlete soran megrongalta;

— ajarmy tarolasara szolgélo, legalabb biztonsagi zarral ellatott helyiség-

be (garazs, telephely) az elkdveté jogtalan behatoldsa soran vagy azt
kovetéen okoz kart a biztositott vagyontargyban.
Biztonsagi zarnak mindsiil a minimum 5 csapos hengerzar,
a minimum 6 rotoros magneszar, a szam- vagy betijel-
kombinaciés zar, amennyiben a variacios lehetéségek sza-
ma meghaladja a 10 000-et, valamint az egyedileg mingsi-
tett lamellas zar, tovabba minden olyan fel nem sorolt zar
és zarbetét, amely - annak Mabisz mindsitése szerint - biz-
tonsagi zarnak mindsiil.

Rablaskar: rablasnak minésil, ha az elkovetd a biztositott jarmuvet ak-
ként tulajdonitja el, hogy az elvétel soran — vagy az elvett vagyontargy meg-
tartdsa érdekében — erészakot vagy az élet, illetve testi épség elleni kdzvet-
len fenyegetést alkalmaz, illetéleg a biztositottat vagy a jarmivet a biztosi-
tott engedélyével hasznald személyt 6ntudatlan vagy védekezésre képtelen
allapotba helyezi. Rablaskarnak minésil a biztositott jarmdben rablas, illet-
ve annak kisérlete kovetkeztében bealld rongalddasi kar is.

9.2. Kizarasok

Nem nyujt szolgaltatast a biztosito:

- ha a jarmiivon hatésagi engedélyhez kotott atalakitast vé-
geztek, de a sziikséges engedélyt a karesemény el6tt nem
szerezték meg, és a karesemény osszefiiggésben van az at-
alakitassal;

- ha a kart a szakszeriitlen lizemeltetés okozta, vagy ha a
kar a jarmii elhanyagolt miiszaki allapotanak kovetkezmé-
nye, illetve, ha tiizrendészeti eldirasok megsértésének a
kovetkezménye;

- toréskar esetén a jarmi nem rendelkezett érvényes mii-
szaki vizsga igazolassal;

- a jarmii olyan felszereléseiben keletkezett karokra, ame-
lyeket az érvényes hatosagi eldirasok tiltanak vagy kiilon
engedélyhez kétnek, de a szitkkséges engedélyt a karese-
mény elétt nem szerezték meg;

- a jarmiirdl leszerelt alkatrészekben, tartozékokban kelet-
kezett karokra;

- a jarmii lizem- és kendanyagaiban keletkezett karokra;

- a jarmiibol szerszam nélkil kiveheté audioberendezés el-
lopasa miatti karra;

- a nem gyarilag beszerelt és nem levehet6 eldlappal ren-
delkez6 audioberendezés ellopasa miatti karra;

- a nem gyarilag beszerelt navigacios késziilékek ellopasa mi-
atti karra;




- nyitott utasterii (cabrio) gépjarmii esetén az utastérbdl el-
tulajdonitott barmely alkatrész vagy felszerelés ellopasa-
val vagy megrongalasaval okozott karra;

- a jarmii értékcsokkenésére;

- az egyébként javithato alkatrész kicserélése esetén fellépo
tobbletkoltségre;

- a biztositasi esemény kovetkeztében sériilt alkatrészeken
kiviili részek fényezési kéltségére;

- anem baleseti jelleggel bekovetkezett karokra (pl. miisza-
ki hiba, elhasznalédas, fagyas, stb.);

- a jarmiivet autoverseny vagy arra valé felkésziilés részt-
vevéojeként ért karokra;

- a jarmii rakodasa kézben, annak kévetkezményeként ke-
letkezett karokra;

- a jarmii rakomanyanak elmozdulasa miatt keletkezett ka-
rokra;

- a jarmiiben szallitott gyulékony, robbané, maré, korroda-
16 anyagok altal eléidézett vagy altaluk sulyosbitott ka-
rokra (a sulyosbitas mértékének megfeleld részre);

- a radioaktiv sugarzas altal okozott karokra;

- a kdrnyezetszennyezés altal okozott karokra;

- azokra a karokra, amelyek felkelés, tiintetés, zavargas,
sztrajk, terrorcselekmények, haboru kévetkeztében kelet-
keztek, fliggetleniil attol, hogy az emlitett események hi-
vatalos formaban (engedély, hadiizenet) zajlottak-e;

- a gépjarmii munkagépként torténé hasznalataval Gssze-
fliggo karokra, igy kiilondsen, ha az a kiilonleges gépjar-
mii munkavégzése kézben vagy a kézlekedésre valo felké-
szitése alkalmaval keletkezett; a jelen szabalyzat szem-
pontjabdl kiilonleges gépjarmii a felszereltsége (pl. daru,
rakodoé-, kotré- vagy tiizolté berendezés) kévetkeztében a
személy- és aruszallitason tulmenden munkavégzésre is
alkalmas gépjarmii; kiilonleges gépjarmiinek kell tekinte-
ni a gépjarmiivek szallitasara szolgalé tehergépjarmiive-
ket és vontatmanyaikat is; jelen feltétel szempontjabol
munkagépként torténdé hasznalatnak mindsiil a gépjarmi
rakomanyanak eltavolitasara szolgalé berendezés (példa-
ul: billené platé) barmilyen miikodtetése is, fliggetleniil
attol, hogy ezen berendezés miikddtetése a jarmi allé
vagy mozgo helyzetében torténik, és az adott koriilmé-
nyek k6zott ténylegesen tortént-e munkavégzés;

- amennyiben a fogyaszté szerz6dd, biztositott vagy veliik
egy haztartasban él6 hozzatartozojuk, illetve a fogyaszto-
nak nem mindslil6 szerz6dd, biztositott — a jarmii megova-
saban kozvetleniil érdekelt - tagja, alkalmazottja vagy
megbizottja, vagy a jarmiivet jogosan hasznalé mas sze-
mély a jarmiivet az adott jarmiikategoria vezetésére érvé-
nyes gépjarmiivezetoi engedély nélkil vagy kabitoszer,
vagy a vezetési képességeket hatranyosan befolyasolo
egyéb szer, vagy alkohol hatasa alatt vezette; nem miné-
sul gépjarmiivezetdi engedély nélkiili vezetésnek, ha a
gépjarmiivet lejart gépjarmiivezetdi engedéllyel vezették,
de azt a kareset utan 30 napon beliil, valtozatlan feltéte-
lekkel meghosszabbitottak.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosito a lopaskarok és az ennek

kovetkeztében keletkezett egyéb karok esetében:

- ha a jarmiivet nem zartak le megfeleléen;

- ha a jarmii a lopas idopontjaban nem allt a szerz6désben
megnevezett, illetéktelen hasznalat ellen védo rendszer vé-
delme alatt;

- a jarmii zarainak megrongalasa utan, a lopas elleni védel-
mi rendszer meghibasodasa utan, illetve, ha a jarmii kul-
csainak elvesztését kovetéen nem gondoskodtak haladék-
talanul a zarak és a lopas elleni védelmi rendszer szak-
szervizben torténo atkodolasarol vagy cseréjérdl, addig
pedig a jarmii védett helyen torténo tarolasarol;

- ha nem gondoskodtak a jarmii kulcsainak zart vagy meg-
felel6en G6rzott helyen torténé tarolasarol;

- ha a biztositott vagy a szerz6dé nem tudott hitelt érdem-
16 médon elszamolni a jarmiih6z tartozé 6sszes kulccsal, a
jarmi forgalmi engedélyével, illetve térzskonyvével;

- ha a jarmi audioberendezésének ellopasat kévetéen a biz-
tositott vagy a szerz6d6 nem tudott hitelt érdemlé médon
elszamolni a berendezés lopas elleni védelmét szolgalo, le-
veheto alkatrészével;

- ha a biztositott vagy a szerz6d6 a jarmiivet barmilyen jog-
cimen mas birtokaba adja (kiilonosen ideértve a bérlet
vagy kolcson esetét), és a jarmiivet az ily médon jogszerii-
en birtoklé személy elsikkasztja (ellopja) vagy mas médon
eltulajdonitja, elidegeniti.

A jelen szerz&dés vonatkozasaban kulcs: a jarm ajtajainak lezarasara és ki-

nyitasara, az illetéktelen hasznalat elleni védelmi rendszer ki- és bekapcso-

lasara szolgalo, a jarm(ihoz rendszeresitett eszkzok.

A jelen szerzédés vonatkozasaban nyilvanossag szamara nyitva allo tertle-

ten (strand, uszoda stb.) zart helynek min&sul: az erre a célra létesitett ér-

tékmegérzé.

Nem tekintheté megfeleléen lezartnak a gépjarm, ha barmelyik zarbetét

hianyzik, vagy oly médon rongalodott, hogy a zar a jarmi kulcsainak hasz-

nélata nélkil mikodtethetd, illetve az ablakai a lopas idépontjdban nem
voltak zart allapotban.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosito a rablaskarok és az ennek

kovetkeztében keletkezett egyéb karok esetében, amennyi-

ben bizonyitja, hogy a jarmii illetéktelen hasznalat ellen védé
rendszerét nem rendeltetésszeriien hasznaltak, vagy az a rab-
las idépontjaban nem volt miikédoképes.

A biztosité nem koételes fedezetet vallalni, vagy jelen szerz6-

dési feltételek szerint szolgaltatast nyujtani, illetve a biztosi-

t6 koteles a jelen biztositasi szerzodés alapjan a kartéritést
elutasitani, ha az ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy kartéri-
tés kifizetésére az Egyesiilt Nemzetek Szervezete hatarozata
alapjan szankci6, tilté rendelkezés vagy korlatozas és/vagy az

Eurépai Unié, Magyarorszag, az Amerikai Egyesiilt Allamok

altal bevezetett gazdasagi vagy kereskedelmi szankcié vo-

natkozik.

9.3. Mentesiilés

Mentesiil a biztosité mindennemii szolgaltatasi kételezettsé-

ge aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,

szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal:

- a szerz6do fél vagy a biztositott;

- veliik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletveze-
tésre jogosult tagjuk vagy a biztositott vagyontargyak ke-
zelésével egyiitt jaro munkakort betolté alkalmazottjuk,
tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

- a biztositott jogi személynek vezet6 beosztasu tisztségvi-
sel6je, vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogosi-
tott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kote-

lezettség megszegésére is alkalmazni kell.

10. Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az
adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles
tanusitani. Ezt az elvarhatésagi kévetelményt kell tamaszta-
ni abban az esetben is, ha a szerz6dés szabalyozza a szerz6dé
fél és a biztositott karmegel6zési teendoit, elGirja a kar meg-
el6zését vagy enyhitését célzé eszkozoket, eljarasokat, szak-
képzettségi kovetelményeket.

A szerz6do fél és a biztositott a biztosité elGirasai és a kar-
esemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hia-
nyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas
kovetelménye szerint kételes a kart enyhiteni.

A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kdzott akkor
is a biztositot terhelik, ha a kdrenyhités nem vezetett eredményre.

A karmegel6zés érdekében a szerz6d6 és a biztositott koteles kilonosen a
jarmU kulcsait oly médon térolni, hogy ahhoz illetéktelenek ne férhessenek
hozza. Lopas-, illetve rablaskar esetén, tovabba kulfoldon bekdvetkezett
barmilyen karnal, karenyhitési tevékenység csak a biztositoval tortént els-
zetes egyeztetést kovetéen végezhetd.

A kérmegel6zés korében a szerz6d6 és a biztositott koteles mindazon za-
rakat kicseréltetni, amelyek mikodtetéséhez sziikséges kulcsokhoz, tavira-
nyitékhoz illetéktelenek, elvesztés, lopas, elrablas vagy ezek kisérlete, vagy
rongdlas Utjan hozzajuthattak, illetve az emlitett zarak barmilyen egyéb
okbol az eredeti kulcsok nélkdl is miikodtethetdvé valtak. Ha a jarmi sszes
zéra egy kulccsal mukodtethetd, akkor az Osszes zér cseréje sziikséges. A
jarma zarszerkezetek fentiek szerint indokolt és szamlaval igazolt koltségé-
nek 50%-at a kicserélt elemek leaddsa és a kijavitott jarm( bemutatasa
esetén a biztositd biztositasi id6szakonként egy alkalommal viseli.

A fentieken tul a szerz6d6 fél és a biztositott a biztositd karesemény beko-



vetkezésekor adott utasitasai, valamint az adott helyzetben 4ltaldban elvar-
haté magatartas kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

11. A kar bejelentése

A biztositonak a biztositasi eseményt az annak bekovetkezését vagy a biz-

tositott, illetéleg a szerz6d6 tudomdsara jutasat kdvetd két munkanapon

belul frasban be kell jelenteni, a sziikséges felvilagositast meg kell adni, és

lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalméanak ellenér-

zését.

A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a szerz6do fél, illet-

ve a biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését a szer-

z6désben megallapitott hataridében a biztositonak nem je-

lenti be, a sziikséges felvilagositasokat nem adja meg, vagy

a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehet6-

vé és emiatt a biztosito kotelezettsége szempontjabodl lénye-

ges koriilmény kiderithetetlenné valik.

A szerz6do fél, illetve a biztositott kételes bejelenteni a biz-

tositonak, ha a biztositas targyat tobb biztosité egymastol

fliggetleniil biztositja és a biztositasi eseményt mas biztosito

szamara is bejelenti.

A gépjarmUben keletkezett tliz- vagy robbanaskart a tlizrendészeti hato-

sagnak is be kell jelenteni.

A lopéas- és rablaskart a biztositon kivil a rendérségnek is, a kulfoldon be-

kovetkezd lopas- és rablaskart a karesemény helye szerint illetékes kalfoldi

hatésagnak is be kell jelenteni. A karrendezéshez a biztositott koteles iga-

zolni a feljelentés megtételét.

A biztositott, illetéleg a szerz6d6 a karosult jarmi karfelvételi szemlézéséig,

de legkésébb a biztositasi esemény bejelentését kdvetd 6t napig a kéarosult

jarm@von legfeljebb csak a karenyhitéshez szikséges valtoztatasokat eszko-

z6lheti. Nem all be a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége, ha a

megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében

a biztosito szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szem-

pontjabol Iényeges koériilmények kiderithetetlenné valtak.

A biztositasi esemény bekovetkezésének és a kar Osszegszer(iségének bi-

zonyitasa a szerz6d6t, illetve a biztositottat terheli.

A biztositott, illetéleg a szerz6d6 a kar bejelentése soran minden esetben

koteles a kovetkezdket a biztositonak bemutatni, illetve atadni:

kitoltott Gépjarmd karbejelentd lap;

— ajarmdlvet a biztositasi esemény bekdvetkezésekor vezet6 személy gép-
jarmUvezet6i engedélye;

— ajarmU forgalmi engedélye vagy az annak bevonéasarél sz6l6 renddrsé-
gi hatérozat;

— ajarmu torzskonyve;

— kotvény és az utolso dijbefizetési igazolas,

— nem fogyaszto esetében alairasi cimpéldany.

Az alabb felsorolt esetekben a fentieken kivll a biztositd a karkifizetéshez

igényelheti a kovetkez6k bemutatasat:

Lopas, rablas és rongalas esetén:

— rendérségi feljelentés, illetve a kareset helye szerinti orszagban tett fel-
jelentés;

— anyomozas felfliggesztésérdl szolé rendérségi hatarozat;

— ajarmU forgalombdl térténd dtmeneti kivonasarol szél6 hatérozat;

— ajarmihoz tartozd 6sszes kulcs atadasa;
a jarmUben taldlhatd biztonsagi berendezés taviranyitéi, jeladdi;

— ajarmU vasarlasi szamlaja;

— ajarmu szervizkonyve;

— ajarmd audioberendezésének ellopasa esetén a berendezés lopas elleni
védelmét szolgalo, levehet6 alkatrész atadasa;

— nyilatkozat és kérd6iv lopaskarhoz.

Jarmii helyreallitasa esetén:

— javitasi drajanlat;

— javitasi szamla, szamlarészletez6 és alkatrész-beszerzési bizonylat;

— meghatalmazas javitd részére;

— életvédelmi és biztonsagi berendezések esetén tipusazonos markaszer-
viz beszerzési és beszerelési szamla;

— renddérségi tdjékoztatd, igazolds vagy hatérozat;

— tlz- vagy robbanaskar esetén a tlizvizsgalati jelentés;

— szallités esetén szallitasi szamla és fuvarlevél;

— tarolas esetén tarolasi szamla.

Totalkar esetén:

— javitasi drajanlat;

— ajarmu szervizkdnyve;

— ajarmu vasarlasi szamlaja;

— roncsértékesités adas-vételi szerzédése;

— rendérségi tajékoztato, igazolas vagy hatarozat;

— tliz- vagy robbandaskar esetén a tlizvizsgalati jelentés.

A balesetbiztositas alapjan bejelentett igény elbiralasahoz:
— halotti anyakonyvi kivonat;

— orvosi jelentés;

— koérhazi zardjelentés;

— orvosi igazolas keres6képtelen allapotrdl;

— az 6rokosi mindséget megallapitd kodzjegyzoi vagy birdsagi hatarozat;
— rendéri véralkohol-vizsgalat eredménye;

— rendérségi/birosagi tajékoztatd, igazolas vagy hatarozat.

12. Eléviilési ido

Jelen biztositasi szerz6désbél ered6é Gsszes igény 2 év alatt
éviil el.

A fékovetelés elévilésével az attol fuggd mellékkdvetelések (pl. kamat) is
elévilnek.

13. A biztositasi szolgaltatasok

Az adott biztositasi idoszakra vonatkozo biztositasi 6sszeg az
ugyanazon biztositasi idészakban bekovetkezett biztositasi
esemény miatt kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a
szerzodo fél a dijat megfeleléen kiegésziti.

A fenti jogkdévetkezményt a biztosité abban az esetben alkal-
mazhatja, ha arra legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egy-
idejlileg irasban felhivta a szerz6do6 fél figyelmét, és a fede-
zetfeltoltés dijat kozolte.

Amennyiben a szerz6dé fél a fedezetfeltoltés jogaval nem él,
a szerzodés a kifizetett Osszeggel csokkentett biztositasi
osszeg mellett marad hatalyban a folyo biztositasi idészakra.
A jarmii potlasi és helyreallitasi koltségeire vonatkozé bizto-
sitasi 6sszeg a jarmii karidoponti értéke.

13.1. A jarmii poétlasi koltségeinek téritése

A jarm( potlasi koltsége a jarmi karesemény idépontjaban fennall6 ma-

gyarorszagi piaci értéke, de legfeljebb a magyarorszagi Eurotax katalégus,

vagy az Eurotax ETAX jarmUértékelé programja alapjan szamitott érték (kar-
id6ponti érték).

A jarmU potlasanak koltségét tériti meg a biztositd, ha:

— ajarmU a biztositasi esemény kovetkeztében olyan mértékben karoso-
dik, hogy helyreallitasi koltsége meghaladija a karidéponti érték 80%-at
(totalkar), ahol helyredllitasi koltségen a biztositasi esemény kovetkezté-
ben keletkezett fizikai karosodasok magyarorszagi javitém(helyben tor-
ténd szakszer( helyredllitdsanak markara jellemz6 atlagos javitasi kolt-
ségét értjuk;

— ajarmlvet elloptdk vagy elraboltak, és a rendérségi feljelentéstdl sza-
mitott 60 napon beltl nem kertlt meg.

Maradvany (roncs) érték

A biztosité a maradvany (roncs) atvételére nem kételezheté. Amennyiben a

biztosité a maradvanyt (roncsot) nem vette at, a megallapitott karésszeg-

b6l levonja a maradvany (roncs) értékét.

A biztosité altal k6zolt roncsértéknél alacsonyabb 6sszegen

torténd roncs értékesitéshez - értékesitést megelézéen - a

biztosito irasbeli engedélyének beszerzése sziikséges.

13.2. Helyreallitasi koltségek téritése

A biztositdé megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett fizi-
kai karosodasok magyarorszagi javitémUihelyben elvégzett, szakszer( hely-
redllitdsanak szamlaval igazolt, markara jellemz6, &tlagos javitasi koltségét.
A biztosito a karkifizetés teljesitése el6tt jogosult a benyujtott javitasi szam-
la tartalmét ellendrizni a javitashoz kapcsolddd beszerzési vagy alvéllalkozoi
szamla bekérésével és a jarmd javitas utani szemléjével.

A biztositd az Uj alkatrészekkel torténé helyredllitas koltségét tériti meg.
Bizonylatok hidnyaban a felek a becsult kéar 6sszegszer(isége tekintetében
megallapodast kothetnek, amelynek alapja a biztosité altal kalkulalt, a kar
idépontjaban alkalmazott atlagos netto (&fa nélkuli) helyreéllitasi koltség,
valamint a biztosité altal megallapitott csokkentett alkatész ar.

Az életvédelmi-, biztonsagi berendezések (Iégzsak, biztonsagi 6v) karosodasa-
nak helyredllitdsaval kapcsolatos koltségeket a biztositd kizardlag tipusazonos
markaszervizben tértént, szamlaval igazolt javitas vagy csere esetén tériti meg.
Amennyiben a karosult a kar idépontjdban hatalyos jogszabalyok alapjan jo-
gosult az &fa részbeni vagy teljes visszaigénylésére, akkor azt koteles vissza-
igényelni. A biztosité az afaval csokkentett kartéritési 6sszeget
veszi figyelembe a szolgaltatas teljesitésénél.




13.2.1. Egyéb szolgaltatasok

A biztositd megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében felmerult, indo-
kolt és gazdasagos szallitasi, tarolasi, 6rzési koltségek szamlaval igazolt
Osszegét, legfeljebb azonban a biztositott vagyontargy karidéponti értéke
20%-anak mértékéig. Tobbszori szallitas esetén a biztositott koteles a biz-
tositoval el6zetesen egyeztetni, és a szallitds szikségességét indokolni.
Ennek hianyaban téritésre nem kerilhet sor.

13.2.2. A kartérités korlatozasa az audioberendezés lopaskara
esetén

A jarmii nem gyarilag beszerelt audioberendezésének helyre-
allitasi vagy potlasi koltsége cimén a biztosité csak szamlaval
igazolt koltséget, az onrészesedés levonasa utan legfeljebb
100 000 Ft-ot fizet ki.

13.3. Dijtartozas kar esetén
A biztosité a szolgaltatas 6sszegébol levonja a biztositasi
dijtartozas 6sszegét.

14. Onrészesedés

A biztositasi eseményenként megallapitott kardésszegbdl a

szerzodésben (kotvényben) meghatarozott onrészesedést a

biztositott maga viseli.

Csokkentett onrészesedésii kartérités

Nem von le a biztosité dnrészesedést, ha a jarmU ablaklvegében keletke-

zett sérllést az Uveg cseréje nélkul, javitassal allitjak helyre.

A szerzédésben (kotvényben) meghatarozott szazalékos onrészese-

dést vonja le a biztosito, ha egy biztositasi esemény kapcsan

a szolgaltatasa kizardlag:

- a jarmi sérult ablakiivegének kicserélési koltségére, vagy

- a jarmii lopasi kisérletével 6sszefliggd, zarakat és védelmi
rendszert érint6 karosodas helyreallitasi koltségére terjed ki.

Jelen feltétel szempontjabdl nem minésil ablakivegnek a toldtets, az

Uvegtetd és a napfénytetd.

15. A szolgaltatasi kételezettség, a szolgaltatas
esedékessége

A biztositd a szerzédésben vallalt szolgéltatasi kotelezettségét a teljesités
idépontjaban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkdzben, banki at-
utalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositohoz torténd beérkezésének
idépontjatdl (év, ho, nap) szamitott 15 napon belll esedékes. Amennyiben
a biztositott igazold okiratot tartozik bemutatni, vagy nyilatkozattételi ko-
telezettség terheli (pl. szamlaszdm megadasa), a hatarid6t attol a naptdl
kell szamitani, amikor az utolsé irat, nyilatkozat a biztositéhoz beérkezett.
A szerz6d6 (biztositott) kérheti, hogy a biztositasi szolgaltatast postai at-
utalassal teljesitse a biztositd. Ebben az esetben a 15 napos teljesi-
tési hataridobe a biztosito altal teljesitett postai befizetés és
a posta altali kifizetés kozo6tti idotartam nem szamit be.

A biztosito biztositasi szerz6désbol ered6 kotelezettségével
osszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot
visszaallitasahoz vagy a bekoévetkezett kar kovetkezményei-
nek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadoé-ko-
teles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyre-
allitasi koltség) utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének
megdfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jo-
gosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adoé
osszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

A jarmi ellopésa, elrablasa, illetéktelen hasznalata esetén a biztositd szol-
galtatésa a renddrségi feljelentést koveté 75. napon akkor is esedékessé
valik, ha addigra nem zarul le az iigyben a nyomozas, kivéve, ha a vagyon-
targyak ezen idén belll megkerilnek.

16. Megtéritési igény

a karokozoval szemben, kivéve, ha a kérokozo a biztositottal kozos haztar-
tasban él6 hozzatartozo. A megsziint kovetelés biztositékai fenn-
maradnak és e kovetelést biztositjak.

Amennyiben a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztosité a kar-
okozoéval szemben keresetet indit, koteles errdl a biztositottat tajé-
koztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvénye-
siteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eléle-

gezésétdl teheti fliggévé. A megtérilt Gsszeghdl elséként a biztositott ko-
vetelését kell kielégiteni.

A biztosité harmadik féllel szembeni kdveteléseinek érvényesitéséhez a biz-
tositott személy koteles — az ehhez sziikséges — rendelkezésére allé doku-
mentumokat a biztosito rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben az ellopott vagy elrabolt vagyontargyak a karkifizetés utan
megkertlnek, Ggy a biztositott arra igényt tarthat, ebben az esetben kote-
les a biztositasi 6sszeget a biztositonak visszafizetni. Amennyiben a biztosi-
tott ezen igény vonatkozasaban a vagyontargy megkertlésétél szamitott
30 napon beldl nem nyilatkozik, Ugy a megkertlt vagyontargyak feletti ren-
delkezési jog, mint torvényi engedményest, a biztositot illeti meg.
Amennyiben az ellopott vagy elrabolt jarm{ a karosszeg kifizetése el6tt
megkerl, a biztositd 6nrész levonasa mellett megtériti a jarmd, illetve a va-
gyontargy visszaszallitasanak indokolt és igazolt koltségét.

17. Karmentességi dijkedvezmény

17.1. A szerz6d6 fél a jelen pontban meghatarozott feltételek mellett kar-
mentességi dijkedvezményre jogosult, amennyiben a 12 hénap tartamu meg-
figyelési id6szakban legalabb 8 honapon keresztil (beszamithaté megfigyelé-
si id6szak) olyan casco biztositassal rendelkezett, amely elemi karra, téréskar-
ra és lopas-, rablaskarra egyarant kiterjedt, rész és total karokat is fedezi.
Jelen feltétel vonatkozasaban megfigyelési id6szak a biztositasi évforduldt
megel6z6 harmadik hénap elsé napjatdl visszaszamitott 12 héonap.

17.2. Bénusz osztalyok
A rendszer egy alap és 10 bdnusz osztalybdl éll. Az egyes osztalyokhoz az
alabbi dijszorzék tartoznak:

Karmentességi osztaly Szorz6

A00 1,00
BO1 0,95
BO2 0,90
BO3 0,85
BO4 0,80
BO5 0,75
BO6 0,70
BO7 0,65
BO8 0,60
B0O9 0,55
B10 0,50

17.3. A szerz6dések osztalyba sorolasa
A szerz6dés karmentességi osztalyat az adott biztositasi idészakban az
alabbi tablazat alapjan kell megéllapitani:

Karmentességi osztaly,
ha a beszamithato
megfigyelési
id6szakban egy
biztositasi esemény
kapcsan tortént egy
elsé kifizetés

Karmentességi osztaly,
ha a beszamithato
megfigyelési
idészakban biztositasi
esemény kapcsan nem
tortént elsé kifizetés

Karmentességi osztaly
az el6z6 biztositasi
idészakban

A00
BO1
B02
B0O3
BO4
B0O5
B06
BO7
B08
B09
B10

Nincs el6zménye




Amennyiben a beszamithaté megfigyelési idészakban a szerzédésre egynél
tobb biztositasi esemény kapcsan tortént elsé kifizetés, az adott biztositasi
id6szakra a biztosité AOO karmentességi osztalyba sorolja vissza a szerz6-
dést. Jelen feltételek szempontjabdl elsé kifizetés az egy biztositasi ese-
mény kapcsan tortént kifizetések kozil az elsé kifizetés.

Mas biztosito, illetve kordbbi megsz(int casco biztositasi szerzédés altal iga-
zolt kdrmentes idészakot a biztosité a jelen feltételek 17.1. és 17.2. pont-
jaban szabédlyozottak szerint veszi figyelembe.

17.4. A karmentességi dijkedvezmény érvényesitésének fel-
tételei

17.4.1. A maés biztosito altal igazolt karmentességi idészak kapcsan jaro
kedvezmény legkordbban az igazolas biztositohoz térténé beérkezése ho-
napjanak elsé napjatol érvényesitheto.

17.4.2. A biztositonal korabban megsziint casco szerzédések
karmentességi idoszak kapcsan jaré kedvezménye legkorab-
ban a kedvezmény irasos igénylésének biztositohoz torténé
beérkezése honapjanak elsé napjatol érvényesitheto.

17.4.3. A dijkedvezmény csak azonos jarmukategdriak esetén, kizardlag
abban az esetben érvényesithetd, ha az el6zmény casco biztositasi szerzé-
dés érdekmulés, évfordulés felmondas vagy k6zos megegyezés okkal, az
igazolas benyujtasat megel6z6en legfeljebb hat hénappal szlint meg.

17.5. A kdrmentességi kedvezmény rendszer szempontjabol nem veszi fi-

gyelembe a biztositd a kareseményt, ha

— a teljes kifizetett 6sszeg a kifizetést koveté 60 napon belll a biztositd
szamara megtérilt;

— az 6nallo Gvegkar esetén kizarolag a jarmu sérilt ablaklvegének javita-
sa, cseréje kerUlt megtéritésre;

— a szolgaltatasa a jarmi lopasi kisérletével 6sszefliggd, kizarolag a za-
rakat és védelmi rendszert érinté karosodas helyreallitasi koltségére
terjed ki.

18. A szerz6do és a biztositott kozlési és
valtozasbejelentési kotelezettsége

A szerz6d6 fél koteles szerzédéskatéskor a biztositas elvallaldsa szempont-
jabol lényeges minden olyan kortlményt a biztositéval kdzolni, amelyeket
ismert vagy ismernie kellett. A biztosité frasban kozolt kérdéseire adott, a
valésagnak megfeleld vélaszokkal a szerz6d6 fél kozlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagydsa énmagaban nem je-
lenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A szerz6d6 fél koteles bejelenteni a biztositonak, ha a biztositas targyat
t6bb biztositd egymastol figgetlenll biztositja.

A szerz6d6 fél koteles a lényeges korilmények véltozasat a biztositonak
frasban bejelenteni.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyul6 koételezett-
ség megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha a szerzodé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerzédéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény be-
kovetkeztében.

Amennyiben a szerzédés tobb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezett-
ség megsértése ezek koziil csak egyesekkel 6sszefliggésben
meril fel, a biztosité a kézlésre vagy a valtozas bejelentésé-
re iranyulé kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy
vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A vagyontargyak megkerilésérél a biztositott 2 napon belll koteles értesi-
teni a biztositot. Ezen hataridé elmulasztasabol ered6 koltségek a biztosi-
tottat terhelik.

A kozlésre és a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant ter-
heli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan ko-
ralményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval kdzélni, noha
arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A lényeges korilmények megvéltozasat a szerz6do és a biztositott irdsban,
15 napon belll koteles bejelenteni a biztositénak. A valtozasbejelentési ko-
telezettség kulénosen a kdvetkezd valtozasok bejelentésére iranyado:

— alakcim (telephely cim) megvaltozasa;

— ajarml rendszamanak, alvazszamanak megvaltozasa;

— ajarmu felszereltségének megvaltozasa;

— ajarmU forgalombdl vald kivonasa;

— ajarmU tulajdonjogdnak megvaltozasa;

— ajarm{ taxiként vagy bérgépkocsiként valé Uzemeltetésének megkezdése;
— ajarmU zérainak és védelmi berendezéseinek cseréje;

— az ajanlaton vagy éallapotlapon feltlintetett kulcsok barmelyikének el-
vesztése, megsemmisiilése, hasznalhatatlanna vélasa;

— az ajanlaton vagy allapotlapon feltiintetett barmely kulcsrél masolat ké-
szitése;

— a kulcsok darabszamaban barmely okbdl bekdvetkezett valtozas.

19. A személyes adatok, a biztositasi titoknak
mindsiilé adatok kezelésére, valamint a
biztositasi szerzodéssel kapcsolatos panaszok
ligyintézésére vonatkozo elvi és gyakorlati
tudnivalék (Tudnivalok)

19.1. Adatkezel6 fébb adatai, elérhetoségei

Adatkezelé neve: Groupama Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: biztosito;
adatkezel6)

Székhelye: Magyarorszag, 1146 Budapest, Erzsébet kirdlyné ttja 1/C
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Eurdpai egyedi azonosito (EUID): HUOCCSZ.01-10-041071
Levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Telefonszam: +36 1 467 3500

Fax: +36 1 361 0091

Honlap: www.groupama.hu

Adatvédelmi tisztvisel® elérhetésége: adatvedelem@groupama.hu
Levelezési cim: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C

19.2. Az adatkezelés célja, jogalapja
19.2.1. Az adatkezelés célja
A biztositasi tevékenységrol szélo 2014. évi LXXXVIII. térvény (tovabbiakban
Bit.) 135.8 (1) bekezdése alapjan a biztosit6 jogosult kezelni tigyfeleinek azon
biztositasi titoknak mindsulé adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. A biz-
tositd adatkezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modosita-
sahoz, dllomanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazéd kovete-
lések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél. A
fentiektdl eltéré célbdl végzett adatkezelést biztositd csak az Ugyfél elézetes
hozzajaruldsaval végezhet. A hozzajarulds megtagaddsa miatt az Ugyfelet
nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.
A Bit. 379.8-a alapjan a biztositaskozvetitd (kiegészitd biztositaskozvetitdi
tevékenységet végz6 személy) az Ugyfelek azon biztositasi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantar-
tasaval, a szolgéltatassal osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosi-
tasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, a biztositas fenntartasahoz,
a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. A fentiektél eltéré célbol
végzett adatkezelést a biztositaskozvetitd (kiegészitd biztositaskozvetitdi
tevékenységet végzd személy) csak az Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval vé-
gezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany,
és annak megadéasa esetén részére nem nydjthato elény.

19.2.2. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR alapjan a biztosité adatkezelésének jogszer(iségét az alabbi jog-

alapok alkalmazésa biztositja:

a. Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez. Az érintett hozzajarulasan alapul az
adatkezelés kulondsen a reklamcélt megkeresések, a nyereményjaté-
kokban torténd részvétel esetében.

b. Az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézéen az
érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. A biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal
Osszefliggd adatkezelések esetében az adatkezelés jogalapja ezen pont
alapjan a biztositasi szerz6dés teljesitése.

c. Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szlikséges. Jogszabalyi kotelezettségen alapul kilondsen a pénz-
mosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&ézésérél és megakadalyo-
zasarél, a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrol szold torvény, az
adojogszabalyok, illetve az adotgyi informacidcserére vonatkozé torvé-
nyek alapjan torténé adatkezelés.

d. Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfon-
tossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges. Ez a jogalap a biztositd
Gzemszerl mikodésével 6sszefiiggésben nem merl fel.

e. Az adatkezelés kdzérdek(l vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz
szikséges. Ez a jogalap a biztositd Gzemszerld mikodésével dsszeflg-
gésben nem mertl fel.

f. Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek




érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben el-
sObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és sza-
badsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, ku-
|6ndsen, ha az érintett gyermek. Jogos érdeken alapul a biztosité adat-
kezelése kulonosen az esetlegesen felmerdlé visszaélések, biztositasi
csalasra utald kortlmények észlelése és kivizsgalasa, jovébeli megel6zé-
se érdekében tett intézkedések esetén. A biztositd jogos érdekén alapul
tovabbd az adatkezelés a biztositot megilleté kovetelések behajtasaval,
a kovetelések atruhazasaval osszefliggd adatkezelések esetén.
A 16. életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyi-
latkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy
utdlagos jovahagyasa nem szikséges.
Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, csatlakozasi nyilatkozat, biztositasi szerzé-
dés, illetve a titoktartas aloli felmentésrél sz6l6 nyilatkozat alairasaval tu-
domasul veszi az adatainak a jelen , Tudnivalékban”, illetve a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezelését.

19.3. A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

19.3.1. Biztositasi szerzédéssel 6sszefiiggé adatok

a. Az ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemzé adatai és értéke, a kockazatelbira-
|as adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok;

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités Osszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, mddositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgéltatas teljesitéséhez sziik-
séges Osszes lényeges tény és kortlmény, ideértve a biztositasi szerzo-
désbol eredd jogok és kotelezettségek érvényesitéséhez, jogi igények
el6terjesztéséhez szikséges adatokat is.

Az a-b. pontokba tartozd, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint

a c. pontban meghatarozott adatok nélkulézhetetlenek a szerz6dés meg-

kotéséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgéltatds minden adat vonatkozéasaban 6nkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockdzat meghatarozasat lehetetlenné teszi,

amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

19.3.2. Egészségligyi adatok kezelése

Az Ugyfél egészségi dllapotaval dsszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 135.§

(1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk

kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény ren-

delkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

19.3.3. Automatizalt dontéshozatal (profilalkotas)

A biztosito az Ugyfél személyes adatait a biztositasi szerz6dés megkotése

érdekében olyan automatizalt adatkezelés keretében is kezeli, amelynek

eredményeként megszileté dontés az gyfélre nézve joghatassal jar, vagy

jelentés mértékben érinti a biztositasi szerz6dés megkotése kapcsan. A biz-

tositd az automatizalt dontéshozatal soran — a biztositasi szerzédés meg-

kotésére vonatkozd dontés meghozatala (kockazatelbiralas) érdekében — a

személyes adatokat szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott, automatizalt

adatkezelés keretében elemzi, amely soran az tgyfél jellemz&inek értékelé-

sét is elvégzi (profilalkotast végez). Az automatizalt dontéshozatal, illetve

profilalkotas kévetkezménye az Ugyfélre nézve: a biztositasi szerzédés lét-

rejottének lehetésége vagy a biztositasi ajanlat elutasitasa.

19.3.4. Kozvetlen lizletszerzési célu adatkezelések

A biztosité az Ugyfél hozzéjaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolodod

informaciokrol hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az Ugyfeleinek.

A biztositd vagy a biztositd nevében eljard biztositasértékesité az Ggyfél

hozzéjaruldsa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkeresheti az

Ugyfelet ajanlattétel céljabol, vagy kozvetlen Uzletszerzést célzd kulde-

ményt juttathat el a részére.

Amennyiben az tgyfél nem kivanja, hogy a biztosito a tovabbiakban ajan-

lataival megkeresse, az info@groupamadirekt.hu e-mail cimre, illetve az

1380 Budapest, Pf. 1049 postai cimre kildott levelével korlatozasmentesen

leiratkozhat.

Az lUgyfél az altala tett, tajékoztatast célzo és reklamkuldeményre vonatko-

z6 adatkezelési nyilatkozatat megvaltoztathatja telefonon keresztil a biz-

tositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman.

19.4. A biztositasi titoknak mindsiilé személyes adatok ke-
zelése

19.4.1. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha tor-
vény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosi-
t6 tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a bizto-
sitéval kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.
19.4.2. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a. a biztositd Ugyfele vagy annak képviselje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad;

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn;

C. a biztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvéllalkozoja ezt a ta-
nusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

19.4.3. A Bit. 138.8 (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasa-

nak kotelezettsége nem all fenn

a. a feladatkorében eljard Feltgyelettel;

b. a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd hatdsaggal és tigyész-
séggel (2018. julius 1-jétdl ehelyett: az el6készitd eljarast folytatd szerv-
vel, a nyomoz6 hatésaggal és az Ugyészséggel);

c. buntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi
perben eljaro birdésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba
a végrehajtasi Ggyben eljard 6nallé birésagi végrehajtéval, a csédelja-
rasban eljaro vagyonfeltgyelével, a felszamolasi eljarasban eljaro ideig-
lenes vagyonfeltgyel&vel, rendkivili vagyonfeltgyelével, felszamoloval,
a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitele-
z6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeltigyel6vel, bi-
rosaggal;

d. a hagyatéki tgyben eljaré kozjegyzovel, tovabba az altala kirendelt

szakértdvel;

a Bit. 138.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonségi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal;

az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében

foglalt esetben az egészséguigyi allamigazgatasi szervvel;

j. torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogyjtésre felhatalmazott szerv-
vel (2018. julius 1-jétél ehelyett: torvényben meghatarozott feltételek
megléte esetén a titkos informéacidgyjtésre felhatalmazott szervvel);

k. a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyutt-
biztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal;

| torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran dtadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezetd kodtvénynyilvantartd szervvel, a
kartérténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a jar-
mUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefiggé hatésagi tgyekben a
kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kdzlekedési nyil-
vantartasi szervével;

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra kertlé biztositasi szerz6dési
allomany tekintetében — az erre iranyuld megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositéval;

n. akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges ada-
tok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti dtadasaval kapcsolat-
ban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informéaciés Kézponttal, a Kartala-
nitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, to-
vabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfel-
vételi jegyz&konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai
tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozéval;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzovel, tovabba a kénywvizsgaldi felada-
tok ellatasdhoz sziikséges adatok tekintetében a konywvizsgaloval;

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kove-
telményeket kielégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositod székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tosftéval, biztositaskozvetitével;

g. a feladatkorében eljaré alapveté jogok biztosaval,

r. a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatdésaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek iga-
zolasanak részletes szabalyairdl szolé miniszteri rendeletben meghaté-
rozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval;

t. a mez6gazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast
igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapito szervvel, a
mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, vala-
mint az agrarpolitik&ért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium ira-
nyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozoé intézménnyel;

u. a felszamolé szervezeteket nyilvantartd hatésaggal

szemben, ha az a.-j., n., s., t. és u. pontban megjeldlt szerv vagy személy

irasbeli megkereséssel (2018. julius 1-jétél ehelyett: adatkéréssel, illetve
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frasbeli megkereséssel) fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkeé-
rés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megjel6lt szerv vagy sze-
mély kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kote-
les megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak minésul az adat megismeré-
sére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A Bit. 138.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adélgyben, az adohatésag felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott koérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbél eredd addkotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn a hitelintéze-
tekrél és a pénzugyi vallalkozasokrél szold 2013. évi CCXXXVII. torvényben
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben, a pénzlgyi szolgaltatas-
bol eredd koveteléshez kapcsolodd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban,
ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolé-
sét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatédsag

felé torténd adatszolgéltatds a Magyarorszag Korménya és az Amerikai

Egyesiilt Allamok Korménya kézott a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés els-

mozditasarél és a FATCA szabdlyozas végrehajtasarol szolo Megallapodas

kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasarol
sz6l6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi egyutt-
mUkddés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B—43/C.8-4ban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd ltal az adohatosag

felé torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.§-aban foglalt kotelezettség,

valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-aban foglalt ko-
telezettség teljesitésében merdl ki.

19.4.4. A biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az

Uigyész jovahagyasaval a nyomoz6 hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,

hogy a biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatélyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévet-
ségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel;

b. a 2013. julius 1-jétél hatélyos a Bintetd Torvénykonyvrdl szélo 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segi-
tésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbanoanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdévetségben vagy
blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel

van ¢sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztositd az Eurépai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal

elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarél szold
térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feltgyeleti ellen-

Orzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-

tésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére torténé atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

— a magyar blinlld6zé szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan
kulfoldi blnuldozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl —
frasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot;

— a pénzigyi informacios egységként miikodé hatésag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és megakadalyozasarol szold
torvényben meghatérozott feladatkdrében eljarva vagy kilfoldi pénz-
Ggyi informéciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
frasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot.

19.4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik

orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezet-

hez t6rténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosité tUgyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzéjarulasanak hianydban — az adattovabbitasnak
térvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a har-

madik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az

Infotv. 8.8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.
A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagéllamba torténd to-
vabbitasa esetén a belfoldre torténé adattovabbitasra vonatkozo rendelke-
zéseket kell alkalmazni.
19.4.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok
szolgdltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
dllapithatdo meg; fioktelep esetében a kulfoldi székhely( véllalkozas szék-
helye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatdésag szamara a feltgyeleti tevékeny-
séghez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fel-
Ggyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-
alapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére sze-
mélyes adatnak nem min@stlé adatok atadasa, a pénzigyi konglomera-
tumok kiegészit6 fellgyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében toérténé adatatadas.
A 19.4.6. pontban meghatérozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi
titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.
A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 19.4.3. pont b., f. és
j- pontjai, illetve a 19.4.4. pont elsé bekezdése alapjan végzett adattovab-
bitasokrol.
A biztosité a 19.4.2.-19.4.6. pontokban meghatarozott ese-
tekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait a
Bit-ben foglaltak szerint tovabbithatja.
19.4.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat
az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 136.8-a ald es6 adatok
vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak minésulé adatok tovabbitésa
esetén 20 év elteltével torolni kell.
19.4.8. Az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jo-
gait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogo-
sult is gyakorolhatja.
19.4.9. A biztosito, biztositaskozvetitéi vallalkozas jogutod nélkdli megsz-
nése esetén a biztosito, biztositaskdzvetit6i vallalkozas altal kezelt Gzleti tit-
kot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutata-
sok céljara felhasznalhato. Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hi-
vatkozassal visszatartani az informéaciét a kozérdek( adatok nyilvanossagara
és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, az Infotv-ben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az lzleti titokra és a biztositasi titok-
ra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfelelen alkalmazni.
19.4.10. Biztositok egymas kozotti adatatadasara vonatkozo
szabalyok
A Bit. lehetévé teszi a biztositok szamara, hogy a veszélykdzdsség érdekei-
nek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségeik teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfelel teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljgbol — megkereséssel forduljanak mas biz-
tositohoz a megkeresett biztositd altal — a Bit. 135.8 (1) bekezdésében meg-
hatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevéte-
lével — kezelt a Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonat-
kozasaban, feltéve, hogy a kérdezé (megkeresd) biztositd erre vonatkozd
jogosultsaga a biztositasi szerzédésben rogzitésre kerdlt.
A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsér-
tésének. A megkeresd biztosito felel6s a Bit. 149.8 (1) bekezdésében meg-
hatdrozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.
A Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi agazatonként meghatarozza, hogy
a megkeresd biztosité a kulénbdzé agazatokhoz tartozé szerz6dés megko-
tésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet. A biztosita-
si szerz6dés tipusatédl (dgazati besorolasatol) figgéen dtadhatdk a szerz6do,
biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosité adatai, a biztosi-
tott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egész-
ségi dllapotéra vonatkozoé adatok, a biztositott vagyontargyak, kovetelések
vagy vagyoni jogok beazonositasahoz szikséges adatok, korabbi biztositasi
eseményre vonatkozo6 adatok, a megkeresett biztositonal megkotott szerzé-
dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat felméréséhez sziikséges
adatok, valamint a megkeresett biztositénal megkotott szerz6dés alapjan
teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjénak vizsgalatahoz szikséges adatok.
Felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasi szerzédések esetében a
karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén lehetéség van a karosult
személy azonositd adataira, a személyi sértlés miatt karigényt, személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvé-
telkori, valamint a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi éllapota-
ra vonatkozo, valamint e személyt, illetve a kérosodott vagyontargyat érin-
t6 kordbbi, ugyanezen agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre vonatkozd adatok &tadaséra is. Felel6sségbiztositasi agazat-




ba tartozo biztositasi szerz6dések esetén nem sziikséges a karosult személy
elézetes hozzéjarulasa a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesi-
t6 személyt érint6 korabbi — felelésségbiztositasi dgazathoz tartozo szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot
nem tartalmazé adatok atadasahoz.

Szérazfoldi jarmU-casco, valamint 6nallo szarazfoldi jarmivekkel 6sszefliggd
felelésségbiztositasi dgazatba tartozé biztositasok esetében — ez utébbiaknal
a karosult el6zetes hozzéjarulasa nélkll is — lehet kérni masik biztositotél a
jarmliazonosito adatok (rendszam, alvazszam) alapjan az adott jarmvet érin-
téen bekovetkezett biztositasi eseményre (igy kulénosen a karesemény id6-
pontjara, jogalapjara, a jarmU sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok
megtéritésére vonatkozo adatokat, ideértve a megkeresé biztosito altal meg-
jelolt gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjarmdi altal okozott karok ada-
tait is), az elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozé adatokat.
A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelelé hataridében, ennek
hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenodt napon beldl ko-
teles atadni a megkeresd biztositonak.

A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként tudomésara jutott
adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben
azonban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tudoma-
sara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges,
az adatkezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljaras befejezéséig. Amennyiben a megkeresés eredmé-
nyeként a megkeresé biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos ér-
dekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesitésével kap-
csolatban az eljards meginditasara az adat megismerését koveté egy évig
nem kerdlt sor, az adat a megismerését kovetd egy évig kezelhetd.

A megkeresé biztosito a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabbé az abban szerepld adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabbéa az tgyfelet, kérelmére az Infotv-ben szabélyozott médon tajékoz-
tatja. Amennyiben a megkeresé biztositd az adatok kezelésének torvényi
hataridejére figyelemmel mar nem kezeli az adatokat, akkor az Infotv. alap-
jan tajékoztatast kéré tgyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.
19.4.11. A Bit. 381.8-a alapjan a 19.4.1.-19.4.9., valamint a 19.5. pont-
ban szereplé rendelkezéseket alkalmazni kell a biztositaskozvetitok eseté-
ben is azzal, hogy ahol az adott rendelkezés biztositét nevesit, azon a biz-
tositaskodzvetitét kell érteni.

19.5. Az adatkezelés idotartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghidsula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito koteles toréini minden olyan, tgyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy
létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek keze-
lése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem éall rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs térvényi jogalap.

19.6. Az érintett jogai

19.6.1. Az érintett jogosult arra, hogy:

a. tajékoztatast kapjon személyes adatainak kezelésérol (tajékoztatashoz
valé jog);

b. hozzaférést kapjon személyes adataihoz és az adatkezeléssel kapcsola-
tos térvényben meghatarozott informaciokhoz (hozzaférési jog);

C. az adatkezeld helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat
(helyesbitéshez vald jog);

d. az adatkezel6 torolje a rd vonatkozd személyes adatokat (elfeledtetés-
hez valé jog);

e. a tarolas kivételével megtiltsa a személyes adatainak kezelését (korlato-
zashoz vald jog);

f. ara vonatkozo személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, gép-
pel olvashaté formatumban megkapja (adathordozhatésaghoz valé jog);

g. barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdek( célbol vagy kézha-
talmi feladat gyakorlasdhoz sziikséges célbol torténd kezelése ellen, vagy
olyan adatkezelés ellen, amely az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos ér-
dekeinek érvényesitéséhez sziikséges, vagy személyes adatainak kozvet-
len Uzletszerzés céljabol torténd kezelése ellen (tiltakozashoz valé jog);

h. automatizalt dontéshozatal (beleértve a profilalkotast) esetén emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben ki-
fogast nyujtson be.

19.6.2. A biztosité az érintettet egy honapon belll tjékoztatja a 19.6.1.
pontban felsorolt jogainak érvényesitése céljabal, a biztositohoz eljuttatott
kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve
a kérelem osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
hénappal meghosszabbithato.

19.6.3. Az Ugyfél az adatkezeléssel 6sszefliggd jogainak megsértése ese-
tén, vagy, ha az adatkezel6nek a jogai gyakorlasaval ¢sszefliggésben ho-
zott dontésével nem ért egyet, az adatkezeléssel érintett felligyeleti haté-
saghoz, illetve birésaghoz fordulhat.

A biztositd adatkezelésével érintett felligyeleti hatésdg: Nemzeti Adatvé-
delmi és Informaci¢szabadsag Hatdsag (NAIH)

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tel: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

Honlap: http://naih.hu

19.6.4. Kartérités, sérelemdij

Amennyiben az adatkezel$ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, ko-
teles azt megtériteni. Amennyiben az adatkezel$ az érintett adatainak jog-
ellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével
az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tél sérelem-
dijat kdvetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgo-
26 altal okozott karért és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat
is. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért valo felelésség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kért vagy az érin-
tett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharitha-
tatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sé-
relemdij annyiban, amennyiben a kar a kérosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gon-
datlan magatartasabol szarmazott.

19.7. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

A Bit. 138.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szUkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biztositd az Ugy-
felek személyes adatait tovabbithatja. Amennyiben a kiszervezett tevé-
kenység keretében a biztositd az tigyfeleinek személyes adatat tovabbitja a
kiszervezett tevékenységet végzéhodz, ugy a kiszervezett tevékenységet
végz6 a biztosité adatfeldolgozdjanak mindsul.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd részére kiilonosen az alabbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az Uigymenet kiszervezése soran tevékenységet:

Kiszervezett tevékenységet Adatatadas célja,

tevékenység

végzok

az ugyfeleket tajékoztaté levelek,
nyomtatvanyok el6éallitasa,
csekkek nyomtatasa

nyomdak

karszakértok, autdkereskeddk,
javitok

karfelvétel, karfelmérés,
karigény elbiralasa

szolgaltatasi igény elbiralasa,

Igazsagugyi szakertsk szakért6i tevékenység

Ugyvédek a biztosito jogi képviselete

orvosok oc,kfaz,at és szolgaltatasi igény
elbirdlasa

magannyomozdk karbejelentés ellendrzése

koveteléskezeld cégek kovetelések kezelése, behajtasa

folyamatos és mindennapi

IT rendszerkarbantartas és
-tdmogatas; adatkezelés, -tarolas,
-archivalas

informatikai szolgaltatok

vagyonkezel6 vagyonkezelés

asszisztencia partnerek szolgéltatasszervezés

szakforditdk, tolmacsok forditas, tolméacsolas

lgyfélszolgalati kapcsolattartok lgyfélszolgalati tevékenység




Az Gigymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az
altaluk végzett tevékenység leirdsara vonatkozo tajékoztatdo megtekinthetd
a biztositd Ggyfélszolgalati irodaiban és a www.groupama.hu honlapon is.
A biztositoval kotott szerz6dés alapjan kizarélag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szikséges célokra hasznalhatdak a biztositotol kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megdérzésére vonat-
kozo kotelezettséget, felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendé
intézkedéseket a veltk kotott szerzédés is biztositja. A kiszervezett tevé-
kenységgel harmadik személynek okozott karért a biztosito felelds és a biz-
tositd koteles a felmerdlt sérelemdijat megfizetni.

19.8. K6z6s adatkezelés

A biztositd és az OTP Bank Nyrt. kdzos adatkezelének minéstlnek az OTP
Bank Nyrt., mint szerz6d¢ altal kdtott csoportos biztositasi szerzédések vo-
natkozasaban. Az OTP Bank Nyrt-re, mint adatkezel6re vonatkozé részletes
szabalyokat, az OTP Bank Nyrt. altal kozzétett adatkezelési tajékoztatd(k)
tartalmazza(zak).

Az érintett mind a biztositd, mind az OTP Bank Nyrt., mint k6z6s adatke-
zel6, felé gyakorolhatja az érintettet a GDPR alapjan megillets, 19.6. pont-
ban részletezett jogait. A kdz0s adatkezelésre vonatkozo részletes tajékoz-
tatd a biztositd és az OTP Bank Nyrt. honlapjan érhetd el.

Az OTP Bank Nyrt. adatai:

Az adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt.

Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.

Levelezési cim: OTP Bank Nyrt. 1876 Budapest

E-mail cim: informacio@otpbank.hu

Telefonszam: : +36 1/30/20/70 366 6388

Honlap: www.otpbank.hu

19.9. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos panaszok kezelése
Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmerlé esetleges kérdés, pa-
nasz esetén személyesen a biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban dolgozo
munkatérsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgalati irodaink elérhetéségérsl a
www.groupama.hu weboldalunkon téjékozddhat. Telefonon keresztil a
biztositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus
levélben a www.groupama.hu weboldal ,,[rjon nekiink” mentpontjaban is
allunk rendelkezésére. Amennyiben irdsban kivan bejelentést tenni azt az
1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon
is megteheti.

A biztosité felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorol-
ja. A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kézpont elérheté-
ségei: cim: 1013 Budapest, Krisztina korut 39.; levélcim: 1534 Budapest,
BKKP Pf. 777; a személyes tigyfélszolgalat nyitvatartasi idejében hivhatd, in-
gyenes telefonszam: +36 80 203 776; kozponti fax: +36 1 489 9102;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi ellenérzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés lét-
rejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szer-
z6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz
fordulhat, vagy — amennyiben On fogyasztd — a Pénziigyi Békéltetd Testiilet
(személyes Ugyfélszolgalati iroda cime: 1013 Budapest, Krisztina korut 39.;
meghallgatasok helyszine: 1133 Budapest, Vaci ut 76. (Capital Square Iro-
dahaz); levélcim altaldnos tgyekben: 1525 Budapest, Pf. 172; levélcim elsza-
moldassal, szerzédésmodosuladssal kapcsolatos Ugyekben: 1539 Budapest,
Pf. 670; a személyes tgyfélszolgélat nyitvatartasi idejében hivhato, ingyenes
telefonszam: +36 80 203 776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasat
kezdeményezheti. 2016. oktéber 15-t6l barmelyik kormanyablakban is lehe-
tésége van pénzugyi fogyasztovédelmi panasz, kozérdekl bejelentés vagy a
Pénzligyi Békéltetd Testilet eljarasara iranyuld kérelem leadésara.
Amennyiben online szolgéltatasi szerzédéssel kapcsolatos a jogvitdja, az
Eurdpai Unio online vitarendezési platformjan kezdeményezheti a jogvita
birésagi eljarason kivili rendezését. Az Eurépai Unié online vitarendezési
platformjarél bévebb informaciokat taldl a www.groupama.hu webolda-
lunkon. Az Eurépai Unié online vitarendezési platformjanak elérhetésége:
web: http://ec.europa.eu/odr.

A birésag eljarasara 2017. december 31-ig a polgéri perrendtartasrél szolo
1952. évi lll. torvény rendelkezései irdnyadok. A birdsag eljarasara a 2018.
janudr 1-jén és az azt kévetden indult Ggyekben a polgari perrendtartasrol
52616 2016. évi CXXX. torvényt kell alkalmazni. Panaszkezelésre vonatkozo
tovabbi részletes informaciok és a biztositd Panaszkezelési Szabalyzata
megtekintheté a www.groupama.hu weboldal , fogyasztévédelem” menu-
pontjaban.

19.10. Tajékoztaté a FATCA-t6rvény alapjan fennallé kétele-
zettségekrol

Jelen tajékoztato a Bit. 148.§ (2) bekezdésében szerepld irasbeli tajékozta-
tasi kotelezettség teljesitését célozza.

A biztositd, mint a FATCA-toérvény szerinti Un. Jelenté Magyar Pénzigyi In-
tézmény koteles az un. készpénz egyenértékkel rendelkezd biztositasok
(t6kegyjtéses életbiztositasok, a FATCA-torvény szerint pénzigyi szamlak)
vonatkozasaban elvégezni a szamlatulajdonos FATCA-torvényben foglalt
Megallapodas (a tovabbiakban: FATCA Megallapodas) I. szamu Melléklete
szerinti illetéségének megallapitasara irdnyuld vizsgélatot (a tovabbiakban
jelen pontban: illetéségvizsgalat).

A FATCA Megallapodas értelmében az illetéségvizsgalat soran a természe-
tes személy tgyfél koteles az arra vonatkozé adatait, illetve nyilatkozatat a
biztosité rendelkezésére bocsatani, hogy addugyi szempontbol belfoldi ille-
téségl-e az Egyestlt Allamokban (ebbél a szempontbdl egy egyesiilt al-
lamokbeli allampolgér adozas tekintetében belfoldi illetéséglinek mindsul
az Egyesiilt Allamokban még akkor is, ha a szamlatulajdonos egy mésik or-
szagban szintén addzasi kotelezettség ala esik), illetve a jogi személy tgy-
fél koteles nyilatkozni arrol, hogy a FATCA-térvényben meghatarozott ka-
tegoriak kozul melyikbe tartozik.

Az illetéségvizsgalat eredménye alapjan a biztositd egy pénzigyi szamlat
(életbiztositasi szerz6dést) az Egyesiilt Allamoknak Jelentends Szamlaként,
vagy Nem Jelentendé Széamlaként azonosit.

A biztositoé a pénzigyi szamlat a FATCA-térvényben meghatarozott Egye-
stlt Allamoknak Jelentend6 Szamlaként minésiti, amennyiben az tgyfél az
illetéségvizsgélat elvégzéséhez nem jarul hozza, vagy az illetéségvizsgalat
mas okbdl sikertelen.

Az illetéségvizsgalathoz szlikséges nyilatkozatok beszerzésére a pénzmosa-
si Ugyfél-azonositasi kotelezettség lefolytatasaval egyditt kerdl sor.

A FATCA-torvény értelmében, az Aktv. 43/B—43/C.§-4ban meghatarozott
szabdlyok alapjan az illetéségvizsgalat keretében Egyesilt Allamoknak
Jelentend6 Szamlaként azonositott életbiztositasrol és szamlatulajdonosa-
nak adatairél a biztosito évente, az addévet kovetd év junius 30-ig koteles
a Nemzeti Ado- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag Korma-
nya és az Egyesilt Allamok Korménya kézétti informécidcsere teljestilése
érdekében.

Az Aktv. 43/B-43/C.8-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgéltatas
tényérél a biztositd a szamlatulajdonost az adatszolgéltatas teljesitésétdl
szamitott 30 napon belll irdsban tajékoztatja.

A szamlatulajdonost a biztosité felé 5 munkanapon beldl valtozasbejelen-
tési kotelezettség terheli, amennyiben adataiban — igy kilénosen, melyek
adéugyi illetéségét befolyasoljak — valtozas kovetkezik be.

19.11. Tajékoztaté az Aktv. alapjan fennall6 kotelezettségekrol
A biztositd, mint az Aktv. hatélya ala tartozo Jelenté Magyar Intézmény ko-
teles az Un. visszavasarlasi értékkel rendelkezd biztositasi szerz6dések (az
Aktv. szerint pénzigyi szamlak) vonatkozasaban elvégezni a Szamlatulaj-
donos (lUgyfél) illetéségének megallapitasara irdnyuld vizsgélatot (a tovab-
biakban jelen pontban: illetéségvizsgalat).

Az Aktv. értelmében az illetéségvizsgalat soran az tigyfél koteles az adodugyi
illetéségére vonatkozo adatait, illetve nyilatkozatat a biztosito rendelkezé-
sére bocsatani. Az Aktv. szerinti Passziv Nem Pénzlgyi Jogalany tgyfél ko-
teles tovabba nyilatkozni az Aktv. alapjan Jelentendé Személynek mind&sils,
Ellenérzést gyakorlé személyekrdl.

Amennyiben a nyilatkozat alapjan a Szamlatulajdonos (tgyfél) addzasi
szempontbdl tagédllamban vagy az Aktv. szerinti mas allamban rendelkezik
illetéséggel, a biztosité a szamlat Jelentendd Pénzugyi Szamlaként kezeli.
Az Aktv. értelmében a biztositd az illetéségvizsgalat keretében megszerzett, az
Aktv. alapjan jelentendd adatokrél évente, az addévet kovetd év junius 30-ig
koteles tajékoztatni a Nemzeti Ado- és Vamhivatalt (NAV), amely az automa-
tikus informaciécsere keretében kozli az Eurdpai Uniod tagallama vagy mas al-
lami hataskorrel rendelkezé hatdsagéaval az Aktv-ben meghatérozott adatokat.
Az Aktv. szerinti, NAV felé fennallo adatszolgéltatas teljesitése esetén az
adatszolgaltatas tényérdl a biztositd a Szamlatulajdonost (Ugyfelet) az adat-
szolgéltatas teljesitésétél szamitott 30 napon beldl frasban — ha az lehetsé-
ges, elektronikus Uton — tajékoztatja.

19.12. Tajékoztato a fizetoképességrol és a pénziigyi helyzet-
rol sz616 beszamolo6 kozzétételérol

A biztositd a Bit. 108.§ (1) bekezdése alapjan koteles évente jelentést koz-
zétenni fizet6képességérdl és a pénzlgyi helyzetérél. A jelentéssel Gssze-
fliggd részletszabalyokat a Kormany rendeletben allapitja meg. A biztositd
a Bit. 108.§ (1) bekezdése szerinti, a fizet6képességérdl és a pénzugyi hely-
zetérél sz6l6 jelentését a honlapjan kozzéteszi.



19.13. Ertelmez6 rendelkezések

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes sze-
mélyre (,érintett”) vonatkozd barmely informéacié; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen
valamely azonositd, példaul név, szadm, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szelle-
mi, gazdasagi, kulturdlis vagy szociélis azonossagara vonatkozd egy
vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

. Erintett: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott

vagy — kozvetlendl vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

. Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét

és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmdi kinyilvanitasa, amely-
lyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlendl kifejez6é
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az &t érintd személyes
adatok kezeléséhez.

. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigy-

nokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit onélldéan vagy masokkal egyltt meghatérozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kulonods
szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon auto-

matizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy
mveletek Gsszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolés, ta-
rolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszna-
las, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd hozzéfér-
hetévé tétel Utjan, dsszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, tor-
lés, illetve megsemmisités.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténd hozzaférhetdvé tétele.

. Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi

szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel nevé-
ben személyes adatokat kezel.

. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szery,

ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel,
az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a sze-
mélyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Infotv.: az informéaciés dnrendelkezési jogrol és az informacioszabad-
sagrol szold 2011. évi CXII. térvény.

Biztositasi titok: minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé —,
a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd rendelkezésére allo
adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd egyes
tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodaséra vagy a biztositoval, illetve a viszontbiz-
tositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

. Ugymenet kiszervezése: a biztosito biztositasi vagy azzal kézvetle-

nul 6sszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz
meg.

Biztosito: Groupama Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag, 1146 Bu-
dapest, Erzsébet kirdlyné Utja 1/C; Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve; eurépai egyedi azonosi-
téja (EUID): HUOCCSZ.01-10-041071.

. Ugyfél: a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-

tositd szdmdara szerzédéses ajanlatot tett és a biztositod szolgéltatasara
jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskozvetit6 esetén az
a személy is, aki a flggetlen biztositaskozvetitdvel alkuszi megbizési
szerz6dést kotott.

. Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai

egészségi allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes
személy szamara nyUjtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozo
olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egész-
ségi allapotarol.

. Ktilféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kap-

csolodd torvények modositasarol szold 2001. évi XCIII. torvény 2.8-anak
2. pontjdban meghatéarozott fogalom.

. Uzleti titok: a 2014. marcius 15-t6| hatalyos Polgari Torvénykonyvrél

sz616 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2:47.8 (1) bekezdésé-
ben meghatarozott fogalom.

. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sértlése, amely a tovab-

bitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy

jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

r. Altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR: a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védel-
mérél és az ilyen adatok szabad dramlasarol szél6 az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelete (2016. aprilis 27.)

s. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely
olyan forméja, amelynek soran a személyes adatokat valamely termé-
szetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kulonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egész-
ségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizha-
tésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcso-
16d6 jellemzék elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.

20. Zaro6 rendelkezések

A jelen feltételek alapjan létrejové biztositasi szerzédés vonatkozasaban az
alkalmazando jog Magyarorszag joga. A jelen feltételekben nem szabélyo-
zott kérdések vonatkozaséban a Polgari Torvénykodnyvrél szélé 2013. évi V.
térvény és az egyéb hatéalyos magyar jogszabalyok rendelkezései iranyaddk.

21. Zaradékok

A felek a szerz6déskotéskor, illetve annak tartama alatt barmikor az alabbi
zaradékokat kothetik ki.

AO01. sz. zaradék

A biztositasi fedezet az el6irt gépjarm( védelemi berendezés (Mabisz mi-
nositést inditasgatld) hidnya miatt a lopaskockazatra nem terjed ki.

AO02. sz. zaradék
A biztositasi fedezet a jarm(ihoz tartozo eredeti, hianytalan kulcsok igazo-
lasanak hidnya miatt a lopaskockazatra nem terjed ki.

A11. sz. zaradék
A biztositasi fedezet az el6irt gépjarm( védelemi berendezés (Mabisz miné-
sitésl rablasgatlo) hidnya miatt a lopéas- és rablaskockazatra nem terjed ki.

A23. sz. zaradék
A biztositasi fedezet a sérilt vagy szakszer(tlendl javitott jarmi elemekre
nem terjed ki.

A30. sz. zaradék

A biztosit6 a feltételek 13.2. Helyredllitasi koltségek téritése pontban fog-
lalt helyreallitasi koltség téritését az alabbi kiegészitéssel alkalmazza:

A biztosité minden esetben értékemelkedést von le a helyredllitds anyag-
koltségébdl a jarmi koranak és avultsdganak megfelelé mértékben.

22. Eltérés a szokasos szerzodési gyakorlattol

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Groupama Biztosité Zrt.
altal kinalt GB398 jelii e-Casco Biztositas korabbi feltételei-
t6l, valamint a korabban alkalmazott szerzédési gyakorlattol
az e-Casco Biztositas jelen feltételei tobb ponton eltérnek.
Ezeket az eltéréseket, valamint a biztositdé mentestilésének, a bizto-
sitd szolgaltatasa korlatozasanak feltételeit és a biztositasi
szerzodésben alkalmazott kizarasokat a szerzédési feltétel figy-
elemfelhivé modon, félkévér bet(tipussal tartalmazza.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy jelen szerzédési feltétel a GB398

jellii e-Casco Biztositas korabbi feltételeitol az alabbiakban

tér el lIényegesen:

- A személyes adatok, a biztositasi titoknak minésiilé ada-
tok kezelésére, valamint a biztositasi szerzédéssel kapcso-
latos panaszok ligyintézésére vonatkozo elvi és gyakorlati
tudnivalék (Tudnivalék) médosultak.

Biztositonk legfontosabb adatai

Név: Groupama Biztosité Zrt.

Székhelye: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C

Levélcim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkor(ien m(ikodo részvénytarsasag (alapitva: 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal kerllt bejegyzésre.



