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UGYFELTAJEKOZTATO A GB524 JELU GROUPAMA LAKASBIZTOSITAS

BAZIS, KOMFORT ES PREMIUM CSOMAGJAIROL

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk azt a biztositast, amely fel-
keltette érdekl6dését! Jelen Ugyféltajékoztatd azzal a céllal készilt, hogy
megkonnyitse a biztositas legfontosabb jellemzdinek megismerését, hogy
rovid és kozértheté formaban nyujtson attekintést a biztositasi szerz6dés-
sel kapcsolatos legfontosabb tudnivalokrél. A benne foglalt tajékoztatas
azonban nem teljes kord, tobb helyen csak a legfontosabb tulajdonsagokat
emeli ki 6sszefoglalé jelleggel, éppen ezért jelen tajékoztatdé nem helyette-
siti a vonatkozé GB524 jelli Groupama Lakasbiztositas éltalanos szerzédési
feltételének alapos attanulmanyozasat! Ezzel egyutt reméljuk, hogy hasz-
nos informacidkkal szolgal a biztositas legfontosabb jellemzéinek megis-
merésében.

Kinek ajanljuk a lakasbiztositast?

Legtébbink esetében ltaldnosan igaz, hogy otthonunk, az otthonunkban
tarolt értékeink vagyonunknak egy igen meghatarozd részét képviselik.
Lakasbiztositas kotése azok szdmadra javasolt, akik azt szeretnék, hogy az
otthonukban, az ott tarolt értékeikben egy esetleges karesemény — mint
példaul betorés, arviz, vihar, tlz, foldrengés, robbanas, stb. — kovetkezté-
ben keletkez6 anyagi kéraik megtéritésre keriiljenek. Eppen ezért lakasbiz-
tositas kotése altalanosan ajanlott minden lakastulajdonos szamara, ugyan-
akkor ajanlott mindazoknak, akik a lakas, az ingatlan és az ingésagok meg-
ovasaban érdekeltek.

Mire terjed ki a lakasbiztositas, és milyen
szolgaltatasokat tartalmaznak az egyes csomagok?

A lakasbiztositas keretében két vagyoncsoport — az épulet és az ingdésag —
biztositasi védelme teremtheté meg.

Az épulet vagyoncsoportba tartoznak a lakas, a lakéhaz, az olyan egyéb
épuletek mint a nyarald, hétvégi haz, a melléképuletek (legjellemzébben
garazs, istallo, kamra, terménytarolo), a tarsashazi kozos tulajdont képezd

és kozos hasznélatu éplletrészek a biztositott lakas tulajdoni hanyadanak
mértékéig, a telken talalhatd épitmények, melyek kozil legtipikusabbak a
kerftések, szilard burkolatu jardak, stb. Erdekesség, hogy ide tartoznak téb-
bek kozott a beépitett szekrények, a megujuléd enegria felhasznalasara szol-
galo berendezések, Ugy mint a napkollektor, napelem, hészivattyu, illetve a
bérelt lakds épuletberendezési, épuletfelszerelési targyai is.

A haztartasi ingdsag kategoriaba sorolhaték azok a szokasos mennyisé-
gl vagyontargyak, melyek egy atlagos haztartas viteléhez, a biztositottak
személyes hasznalatahoz sziikségesek, s nem tartoznak a kockazatviselés-
bél kizart ingosagok kozé. Példaként az olyan leggyakoribb haztartasi in-
gdsagokat sorolhatjuk fel, mint a butorok, berendezési targyak, elektroni-
kai cikkek, haztartasi gépek, hasznalati targyak, tovabba az olyan kulénle-
ges ingdsagokat, értéktargyakat, mint az ékszerek, antik butorok, képzé-
miivészeti alkotasok, stb. Fontos tudni, hogy az ingdsagbiztositast On nem-
csak a sajat tulajdonaban 1évé, hanem a bérelt és a kodlcsonzott eszkdzok-
re is megkotheti.

On igényeinek megfeleléen harom — Bazis, Komfort és Prémium — lakas-
biztositasi alapcsomag kozul valaszthat, attol fliggéen, hogy milyen bizto-
sitasi védelemre, illetve egyéb szolgaltatasra tart igényt. Mivel lakasbiztosi-
tasunk alap és kiegészité biztositasokbdl épll fel, az alapcsomagok mellé
valasztott kiegészité biztositasokkal teheti teljessé biztositasi védelmét.

Fontos tudni, hogy a biztositasi sszeg az a maximalis érték, amelyet
a biztosité egy karesemény kapcsan az tgyfélnek kifizethet. Hang-
stlyozandd, hogy amennyiben a biztositasi szerz6désben egy adott
szolgaltatasra kulon limit, azaz felsé korlat is megadasra kerult,
akkor a biztositasi esemény bekovetkeztekor ez a limitdsszeg lesz a
kifizethetd kartérités felsé hatara. Szeretnénk felhivni szives figyelmét,
hogy amennyiben On - a biztositasi dij csokkentése érdekében — énré-
szesedés vallalasaval koti meg biztositasat, akkor a biztositd a karté-
rités megallapitasanal figyelembe veszi az 6nrészesedést, igy a ke-
letkezett karnak csak az onrész feletti része kerul kifizetésre.




A biztositasi csomagok az alabbi biztositasi eseményekre nyujtanak fedezetet, illetve kinalnak Onnek szolgaltatasokat:

. . . . Fedezetcsomagok és alapszolgaltatasi limitek
Biztositasi események és kiegészité biztositasok

BAZIS KOMFORT PREMIUM
Tz v v v
Robbanas, robbantas v v v
Villamcsapas v v v
Villdmcsapas masodlagos hatasa 300 000 Ftskar 600 000 Ft/kar limit nélkal
Vihar v v v
Felh6szakadas v v v
Jégverés v v v
Honyomas 4 v v
Arviz v v v
Foldrengés v v v
Foéldcsuszamlas v v v
K6- és foldomlas 4 v v
Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa v v v
Idegen jarmU Utkozése (Iégi jarml Utkozése is) v v v
& Idegen targy radélése v v v
% Betoréses lopas, rongalas 4 v v
'.§_ Rablas v v v
2 Vizkar v v v
Uvegtorés v v v

Csomagok

Tlzkar nélkuli fust- és koromszennyezés 100 000 Ft/év 300 000 Ft/év 600 000 Ft/év

Besurranas 100 000 Ft/év 100 000 Ft/év 100 000 Ft/év

100 000 Ft/kér 500 000 Ft/kar 1 000 000 Fkar

Epulettartozékok lopasa

Munkanélkuliség vagy hosszan tarté betegallomany idején v v v
dijvisszatérités

Epuletek rongalassal, vandalizmussal okozott karai 300 000 Ft/kar 600 000 Ft/kér

Ellopott, elveszett okmanyok, bankkartya pétlasa v v

Szolgaltataskimaradasbol szarmazé karok 100 000 Ft/kar 300 000 F/kar

A lakéépuletek rejtett hibaibol szarmazo karok v v

Hazi kedvencek balesete, betegsége 100 000 Ft/év 200 000 Ft/év

.Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatas 30 000 Frkar 60 000 Ft/kar

Csomagokhoz kulén dij ellenében

90 000 Ft/év 180 000 Ft/év

Ellopott, elveszett kulcs potlasa 30 000 Ft/év
Haztartasi gépek, elektromos berendezések géptorése 300 000 Ft/év

" Eurépéra | Fold sszes orszagara
3 20 000 000 Ft/év 30 000 000 Ft/év
© i " Magyarorszagra + +
<o Feleldssegbiztositas 10 000 000 Ft/év Jogveédelmi Jogvédelmi
2 & szolgaltatas szolgaltatas
2 {";’ 300 000 Ft/év 600 000 Ft/év
= < Balesetbiztositas 1 egység 2 egység 3 egység
Kulénleges tvegek biztositasa valaszthatd valaszthatd valaszthatd

valaszthaté kiegészitd biztositasok

Epulet felGjitasanak, bévitésének biztositasa
Garazsban tartott jarmivek biztositasa

Kerékpar, moped, quad és kerekesszék casco biztositasa

Haztartasi gépek, elektromos eszk6zok kiterjesztett garancia

biztositasa

Szabadban tartott kerti butorok és kerti gyermekjatékok, labon

allé névények biztositasa

Siremlék, kripta biztositasa

Temetés biztositas

Elet- és balesetbiztosités
Mezégazdasagi kistermel6i biztositas
Egyéni és mikro-vallalkozéi biztositas
Balesetbiztositas

vélaszthatd

vélaszthatd

vélaszthatd

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthatd

valaszthatd

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthatd

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthatd

valaszthatd

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthato

valaszthatd

valaszthatd

valaszthatd

valaszthato

valaszthato

valaszthato




A biztositd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a GB524 jel(i Groupama
Lakasbiztositas szerzédési feltételeiben részletesen meghatéarozottak szerint
megtériti a keletkezett kart, koltségeket, dijvisszatérités szolgaltatast nyujt,
meghatarozott Gsszegl kifizetést vagy egyéb szolgéltatast teljesit. Kérjuk,
hogy a biztosité szolgaltatasainak részletesebb megismerése érdekében alapo-
san tanulményozza 4t a GB524 jel(i Groupama Lakasbiztositas szerzédési fel-
tételeinek biztositasi szolgaltatasokra vonatkozo részeit.

Kiknek ajanljuk az egyes csomagokat?

Bazis csomag: leginkabb azon Ugyfeleinknek ajanljuk, akik alacsonyabb
koltségl biztositast szeretnének, és ezért beérik az alapvetd fedezetekkel.
Tehat ha On leginkabb a természeti csapasoktol (vihar, felhészakadas, arviz,
sth.) tart, illetve aggodik egy lopés/rablas okozta veszteség miatt, akkor On
ezeket a veszélyeket mar a Bazis csomag valasztasaval is le tudja fedni.

Komfort csomag: leginkdbb azon Ugyfeleinknek ajanljuk, akik nagyobb
biztonsagra torekszenek, akik szdméra fontos, hogy az alapvetd fedezetek
kore bévebb legyen, illetve hogy az asszisztencia szolgaltatas segitségével
gyors segitséget kapjanak baj esetén (pl. szerel6 kildése akar hétvégén is),
vagy akik hazi kedvencik — kutya, macska — betegsége, balesete esetére is
szeretnék kiterjeszteni a biztositasi védelmet. Amennyiben tehat fontos
Onnek, hogy lakasbiztositasa kiterjedtebb védelmet tartalmazzon, akkor
Onnek minimum a Komfort csomagot érdemes valasztania.

Prémium csomag: leginkabb azon Ugyfeleinknek ajanljuk, akik nagyobb
érték( lakassal, ingésaggal rendelkeznek, és ezért nemcsak az fontos sza-
mukra, hogy biztositasi védelmUk az el6fordulé leggyakoribb kéarokat lefed-
je és tartalmazza az asszisztencia szolgaltatast is, hanem nagyobb értékd
szolgaltatasra is igényt tartanak. Tehat amennyiben On széles kér( biztosi-
tasi védelemre torekszik, és azt szeretné, hogy magasabb kartéritési limit
alljon rendelkezésre karesemény bekévetkezésekor, akkor Onnek feltétle-
nul a Prémium csomagot érdemes vélasztania.

Mire terjed ki a Bazis csomag, és milyen
szolgaltatasokat nyajt Onnek?

Amennyiben valasztasa a Bazis csomagra esik, akkor lakasbiztositasa az
alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet: tiiz, villdamcsapas, vil-
ldmcsapas masodlagos hatasa, robbanéas és robbantas, arviz, vihar, fel-
hészakadas, jégverés, honyomas, foldrengés, foldcsuszamlas, ko- és
foldomlas, idegen targyak raddlése, ismeretlen épitmény-, ismeretlen
Ureg beomlésa, idegen jarm( Utkozése. A csomagnak része tovabba az
Uvegkar, a vizkar, a betoréses lopas, a rongalas, a rablas, a besurranas, az
épulettartozékok lopasa, a tlizkar nélkdli fist- és koromszennyezés, va-
lamint a munkanélkiliség vagy hosszan tartd betegdllomany idejére
sz0l6 dijvisszatérités lehetésége, tovabba a felelésségbiztositas és a bal-
esetbiztositas.

A Bazis csomag keretében az alabbi szolgaltatasokkal allunk rende-
lezésére:

Epl‘]let, lakas, lakasbérlemény biztositas esetén

Megtéritjik a biztositasi események é&ltal okozott karok karidéponti, Uj ér-
téken szamitott helyreallitasi koltségeit.

Fontos tudni, hogy az Uj érték megallapitasanak alapja a karosodottal azo-
nos méretl és kivitelezési szinvonall, azonos anyagokbol készitett épuilet,
épitmény helyreallitdsdnak koltsége. Ez azt jelenti, hogy példaul amennyi-
ben egy szélvihar megrongalta haza tet6szerkezetét, akkor a biztosité kifi-
zeti a javitasi munka koltségét, beleértve a megrongalédott cserepekkel
azonos minéségu Uj cserepek beszerzési koltségét is.

Ingdsagbiztositas esetén
A szerz8dés alapjan a biztosité megtériti a biztositasi események altal az in-
gdsagokban keletkezett karok javitassal torténd helyreallitasanak koltsége-
it, illetéleg a vagyontéargy beszerzésének értékét (arat). Felhivjuk szives fi-
gyelmét arra, hogy a kartérités a kar idépontjaban érvényben lévé arak és
koltségek alapjan torténik.

A munkanélkuliség vagy hosszan tart6 betegallomany idejére — a fel-
tételekben pontosan meghatarozott esetekben — a biztosito legfeljebb 12
hénapra visszatériti a lakasbiztositasi szerzédés biztositasi dijat. Ebben az
id6szakban a biztositas valtozatlan feltételek mellett, dijfizetési kotelezett-
ség nélkdl is érvényes.

A fentieken tul a Bazis csomag tartalmaz két kiegészit6 biztositast is,
a baleset-, valamint a felel6sségbiztositast. A balesetbiztositas kereté-
ben a biztositd a biztositott tartamon beldli, a vonatkozé feltételben meg-
hatarozott balesetbél bekdvetkez6 haldla, rokkantsaga, csonttorése, csont-
repedése, legalabb 28 napos folyamatos tappénzes (beteg)allomanya ese-
tén a vonatkozé feltételek szerinti alapszolgaltatast nyujtja. A felelésség-
biztositas keretében a biztosité megtériti azokat a biztositott altal — a felté-
telekben részletesen meghatarozott esetekben és minéségben — okozott
vagyoni karokat (beleértve a személyi sértlésbél eredé vagyoni karokat is),
amelyekért a magyar polgéri jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel
tartozik.

Mire terjed ki a Komfort csomag, és milyen
szolgaltatasokat nyujt Onnek?

Amennyiben On a Komfort csomag mellett dont, biztositasa az alabbi
biztositasi eseményekre nyujt fedezetet: tliz, villamcsapas, villamcsapas
maésodlagos hatésa, robbanas és robbantas, arviz, vihar, felnészakadas, jég-
verés, hényomas, foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, idegen tar-
gyak radolése, ismeretlen épitmény-, ismeretlen Ureg beomlasa, idegen
jarmU Utkozése. A csomagnak része tovabba az Gvegkar, a vizkér, a beto-
réses lopas, a rongalas, a rablas, a besurranas, az épulettartozékok lopasa,
a tlizkar nélkuli fust- és koromszennyezés, valamint a munkanélkiliség
vagy hosszan tarté betegallomany idejére szolé dijvisszatérités lehetdsége.
Mindezeken tulmenden a Komfort csomag fedezetet nyujt az épuletekben
rongalassal, vandalizmussal okozott karokra; az ellopott, elveszett okma-
nyok, bankkartya pétlasara; a szolgaltataskimaradasbol szarmazoé karokra;
a lakééplletek rejtett hibdibdl szarmazé karokra; a hazi kedvencek balese-
tére, betegségére; valamint tartalmazza a ,Garancia-24" gyorsszerviz-
szolgéltatast. A Komfort csomag tartalmaz tovabbéa felelésségbiztositast,
jogvédelmi szolgaltatast és balesetbiztositast.

A Komfort csomag keretében az alabbi szolgaltatasokkal allunk ren-
delezésére:

Epulet, lakas, lakasbérlemény biztositas esetén

Az épllet, lakas, lakasbérlemény biztositas esetén nyujtott szolgaltatas
megegyezik a Bazis csomagnal leirtakkal, am felhivjuk szives figyelmét,
hogy a csomagok szolgaltatasi limitben eltérhetnek.

Ingdsagbiztositas esetén
Az ingosagbiztositas esetén nyujtott szolgéltatds megegyezik a Bazis cso-
magnal leirtakkal, am felhivjuk szives figyelmét, hogy a csomagok szolgal-
tatdsi limitben eltérhetnek.

A munkanélkuliség vagy hosszan tarté betegallomany idejére nydj-
tott szolgaltatads megegyezik a Bazis csomagnal leirtakkal.

A ,Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatas keretében On barmikor
(munkasziineti és Gnnepnapokon is), a nap 24 érajaban segitséget kaphat
a strgds beavatkozast igénylé hibak elharitasaban. Amennyiben a felme-
rilé hiba biztositasi esemény, a kikdzvetitett szakemberek elharitjak azt, és
a biztositd — a szerz6désben régzitett dsszeghatarig — atvéllalja a javitas
koéltségeit. Amnennyiben a felmeriilé hiba nem biztositasi esemény, Onnek
akkor is segitlink abban, hogy szakembert ajanlunk a kér elharitaséhoz.

A fentieken tul a Komfort csomag tartalmaz két kiegészité biztosi-
tast is: a baleset-, valamint a felelGsségbiztositast, amely a Bazis cso-
magban nyujtott szolgaltatasokon tul kiegészul a jogvédelmi szol-
galtatassal is. A balesetbiztositas és a felel6sségbiztositas esetében a Bazis
csomagndl leirtak az iranyaddk, am felhivjuk szives figyelmét, hogy a cso-
magok szolgaltatasi limitben eltérhetnek. Ezen tulmenden a felelésségbiz-




tositason belll jogvédelmi szolgaltatasként a biztosito vallalja, hogy a fel-
tételekben meghatarozottak szerint, a biztositott jogi képvisel6je koltsége-
it, valamint a biztositottat terheld, birdsagi, hatésagi eljarasban jogerés ha-
tarozattal megallapitott koltségeket megtériti, a feltételekben meghaté-
rozott esetekben, médon és mértékig.

Mire terjed ki a Prémium csomag és milyen
szolgaltatasokat nyujt Onnek?

Amennyiben On a Prémium csomagot vélasztja, biztositasa az alabbi biz-
tositasi eseményekre nyujt fedezetet: tliz, villdmcsapas, villimcsapas ma-
sodlagos hatésa, robbanés és robbantas, arviz, vihar, felnészakadas, jégverés,
honyomas, foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, idegen targyak radoé-
lése, ismeretlen épitmény-, ismeretlen Ureg beomlésa, idegen jarmU Utkozése.
A csomagnak része tovabba az Uvegkar, a vizkar, a betoréses lopas, a rongalas,
a rablas, a besurranas, az épulettartozékok lopasa, a tlizkar nélkuli fust- és ko-
romszennyezés, valamint a munkanélkuliség vagy hosszan tarté betegallomany
idejére sz616 dijvisszatérités lehetésége. Ezen tilmenden a Prémium csomag fe-
dezetet nyUjt az épuletekben rongaléssal, vandalizmussal okozott kérokra; az
ellopott, elveszett okmanyok, bankkartya pétldsara; a szolgaltataskimaradasbol
szarmazo karokra; a lakoépuletek rejtett hibaibol szarmazé karokra; a hazi ked-
vencek balesetére, betegségére; az ellopott, elveszett kulcs pétlasara; a haztar-
tasi gépek, elektromos berendezések géptorésére; valamint tartalmazza a , Ga-
rancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatast. A Prémium csomag tartalmaz tovabba
felelésségbiztositast, jogvédelmi szolgaltatast és balesetbiztositast.

A Prémium csomag keretében az aladbbi szolgaltatasokkal allunk
rendelezésére:

Epulet, lakas, lakasbérlemény biztositas esetén

Az épulet, lakas, lakasbérlemény biztositds esetén nyujtott szolgaltatas
megegyezik a Bézis csomagnal leirtakkal, am felhivjuk szives figyelmét,
hogy a csomagok szolgaltatasi limitben eltérhetnek.

Ingdsagbiztositas esetén
Az ingbsagbiztositas esetén nydjtott szolgéltatas megegyezik a Bazis cso-
magnal leirtakkal, am felhivjuk szives figyelmét, hogy a csomagok szolgal-
tatasi limitben eltérhetnek.

A munkanélkiliség vagy hosszan tarté betegallomany idejére nyuj-
tott szolgdltatds megegyezik a Bazis csomagnal lefrtakkal.

A ,Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatas keretében nyujtott szolgal-
tatds megegyezik a Komfort csomagnal osszefoglaltakkal, am felhivjuk
szives figyelmét, hogy a csomagok szolgéltatasi limitben eltérhetnek.

A fentieken tul a Prémium csomag tartalmaz két kiegészité biztosi-
tast is. A baleset-, valamint a jogvédelmi szolgaltatéssal kib&vitett
felel&sségbiztositas keretében nyujtott szolgaltatds megegyezik a Kom-
fort csomagnal leirtakkal, am felhivjuk szives figyelmét, hogy a csomagok
szolgaltatasi limitben eltérhetnek.

Milyen tovabbi kiegészité biztositasok kothetok?

A kiegészité biztositasok olyan lehetéséget kindlnak Onnek, amelyek
révén — kulon dij fizetése mellett — egyedi igényeihez igazodd, széles kor(
biztositasi védelmet teremthet. Példaul biztositast kothet a garazsban tar-
tott jarmveire; szabadban tartott kerti butoraira és a kerti gyermekjaté-
kokra; vagy akar kilonleges Uvegeire is. A valaszthatd kiegészité biztosi-
tdsokat az 6sszegzé tablazatunk tartalmazza.

Bizunk benne, hogy a fenti tajékoztaté atolvasasaval On valdban
hasznos informacidékhoz jutott a kivalasztott csomag legfontosabb
jellemzait illetéen. Kérjuk, hogy részletesebb tajékoztatasért min-
denképpen tanulmanyozza at a vonatkozé biztositasi feltételeket is!
Engedje meg, hogy a tovabbiakban olyan hasznos informaciokat
osszunk meg Onnel, melyek altalanos érvénydek, igy valamennyi
csomagunk, kiegésziténk esetében fontosak!

Mi a biztositasi szerzédés, a szerz6dés joga, illetve az
alkalmazandé jog?

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd koteles a szerz6désben megha-
tarozott kockazatra fedezetet nydjtani, és a kockazatviselés kezdetét kove-
t6en bekovetkezd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a szerzédés-
ben meghatérozott szolgéltatast teljesiteni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az éltaldnos és a kiilonos biztositasi feltételek
egyUttesen alkotjak az altalanos szerzédési feltételeket. Az ltalanos biztosi-
tasi feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezd
szerzddéses kikdtés hianydban — a Groupama Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) GB524 jelli Groupama Lakasbiztositasi szerzédéseire és az azokhoz
kotott kiegészité biztositasokra alkalmaz. A kilénos biztositasi feltételekben
nem szabalyozottakra az altalanos biztositasi feltételek, mig a kilonos bizto-
sitasi feltételeknek az &ltalanos biztositasi feltételektdl eltéré rendelkezései
esetén a kulonos biztositasi feltételek az iranyadodk. Az altalanos és kilonos
biztositasi feltételekben nem szabéalyozott kérdésekben a Polgari Torvény-
konyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény és az egyéb hatdlyos magyar jogsza-
balyok rendelkezései alkalmazandok.

Mi a kockazatviselés kezdete?

A biztositd kockazatviselésének kezdete az a datum, amikortél az ingatlan
és/vagy az ingdsag biztositottnak minésil a mar emlitett biztositasi ese-
mények bekovetkezése esetén. A biztositd kockazatviselése az ajanla-
ton megjelolt idépontban, ennek hianyaban az ajanlatnak a bizto-
sito vagy az alkusz részére tortént atadasat kovetd nap 0 6rajaban
kezddédik. A kockazatviselés kezd6 idépontja nem lehet korabbi,
mint az ajanlat biztositonak vagy alkusznak tortént atadasat kove-
t6 nap 0 ordja.

Milyen id6tartamu a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idére jon létre, kivéve ha a felek azt a
szerzédésben foglaltak szerint hatarozott idére kotik meg. A tartamot a
biztositasi ajanlat tartalmazza.

A biztositasi id6szak hatarozatlan tartamra kotott szerzédés esetén egy év,
hatérozott tartamu szerz&dés esetén a szerz&dés tartamaval egyezik meg.

Milyen lehet6ségek vannak a dijfizetésre?

A biztositasi dij a biztositasi idészakra, azaz a hatarozatlan tartamu biztosi-
tasok esetén egy évre vonatkozik. A dij megallapitasanak alapja a biztosi-
tasi 0sszeg és a valasztott biztositasi csomag. A valaszthatod kiegészité biz-
tositasok kulon dij ellenében nyujtanak biztositasi szolgaltatast, igy azok
dijainak és az alapbiztositasi csomag dijanak 6sszege lesz a fizetend6 biz-
tositasi dij. A dijfizetésre, annak madjara és idejére vonatkozd szabalyok a
teljes szerz&désre vonatkoznak, ennek megfeleléen a biztositd az alapbiz-
tositassal és az alapbiztositashoz kapcsolodo kilon dij nélkuli kiegészitd
biztositasokkal egységesen kezeli a vélaszthatd kiegészité biztositasokat,
valamint azok dijat.

A dijfizetési kotelezettség a szerz6dét terheli. A biztositasi idészakra meg-
allapitott dijat Onnek a valasztott (itemezés szerint szlikséges fizetnie,
mely lehet havi, negyedéves, féléves vagy éves dijfizetési gyakorisag.
A biztositas elsé dija a kockéazatviselés kezdetekor, a folytatolagos dij pedig
annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az
egyszeri dijat a szerz&dés létrejottekor kell megfizetni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositét a kockazatviselés teljes
tartamara megilleti a biztositasi dij. A dijfizetést On kilénbdz6 mé-
dokon teljesitheti, élhet a csoportos beszedési megbizas és az atuta-
las kényelmes lehetdségével, de valaszthatja a csekken torténé befi-
zetést is.

Kérjik, sziveskedjen gondoskodni arrél, hogy mind csoportos beszedés,
mind &tutaldsi megbizas esetében mindig alljon rendelkezésre megfelel
Osszeg a szamlajan, hogy az esetleg emelked6 biztositasi dijak ne okozza-
nak problémat a dij fizetésénél, mert a megbizas megléte nem jelenti a fi-
zetési kotelezettség teljesitését.

Csekkes dijfizetés esetén mindig az esedékesség idépontjaig sziikséges
postara adni a fizetendd dijat.



A dijfizetés modjat és Utemezését a felek kozds megegyezéssel modosit-
hatjak. Ez azonban azzal is jarhat, hogy On a dijfizetés modjéra tekintettel ka-
pott dijkedvezményét a dijfizetés modjanak megvaltoztatasa miatt elvesziti.
Banki dijlehivasra adott meghatalmazas esetén, ha a biztositasi dij
lehivasa az On érdekkorébe tartozé okbdl (ideértve a bank érdek-
korébe tartozé okot is) nem hajthato végre, tarsasagunk jogosult a
dijfizetési modot csekkes dijfizetésre modositani, mely szintén a dij-
kedvezmény elvesztésével jar.

Tarsasagunk Uzletkotdje (figgd tgynoke) jogosult a szerzédétél dij
atvételére, de csak 100 000 Ft 6sszeghatarig. Az OTP Bank Nyrt. Ggy-
intézéje nem jogosult dij atvételére, de On az OTP Bankban befizet-
het a biztositd szamlajara. Az alkusz és a tobbes tigynok dij atvéte-
lére nem jogosult, kivéve ha a tarsasagunkkal kotott egyedi megal-
lapodas erre feljogositja. A dij atvételére vonatkozd jogosultsag
fennallasarol az alkusz, a tobbes igynok tajékoztatja a szerz6dot.
A biztositaskozvetitd nem jogosult a biztositétol az tgyfélnek jard
Osszeg kifizetésében kézremikodni.

Mi az értékkovetés vagy indexalas?

Annak érdekében, hogy az Ont megilletd biztositasi szolgaltatas értékalld
legyen, a biztositasi Osszegek évenkénti indexalaséra kertlhet sor a biztosi-
tasi évfordulokor. A kovetkezd biztositasi id6északra vonatkozd biztositasi
Osszeg az érvényben lévé érték és a KSH index szorzata alapjan kerdl ki-
szamitasra. (A biztosito a KSH éaltal kozzétett , Fogyasztoi arindex”-t6l, 5%-
kal felfelé, illetve lefelé eltérhet.) A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztosita-
si dij ardnyosan koveti.

Az indexalasrol és annak mértékérdl, valamint a dijvaltozasrél a biztosito a
szerz8d6t a biztositasi évforduldt 60 nappal megel6zéen frasban értesiti. A
biztositasi 6sszeg indexalasara legel6szor a szerzédés Iétrejottét kovetd biz-
tositasi évben kertlhet sor, majd évente, a biztositasi évfordulé napjanak
hatalyaval.

Amennyiben az indexalt biztositasi 6sszeggel és biztositasi dijjal On nem ki-
vanja fenntartani a szerzédést, akkor azt a biztositasi id6szak végére — 30
napos felmondési idével — frasban felmondhatja.

Milyen korlatozasokkal nyujtja a biztosité
a szolgaltatasait?

A biztosité alapvetéen onrészesedés nélkal tériti meg a karokat,

azonban a felek ettél eltéré modon is megallapodhatnak. Az 6nré-

szesedés azt jelenti, hogy a keletkezett kar egy részét a biztositott —

a szerzédésben meghatarozott és a kotvényen feltiintetett mérték-

ben — maga viseli.

Amennyiben a kar nem éri el az 6nrész mértékét, akkor a biztositod

nem térit. Abban az esetben, ha a kar meghaladja az 6nrészt, a biz-

tositd a kardsszegbdl levonja az 6nrész Gsszegét és a fennmarado

részt fizeti meg az tugyfélnek.

Példaul abban az esetben amikor az tgyfél Ugy dont, hogy az dnrész mér-

téke 20 000 Ft, akkor egy biztositasi esemény bekdvetkeztekor, amennyi-

ben:

a. a kardsszeg 15 000 Ft = nincs teljesités;

b. a karosszeg 500 000 Ft = 500 000 - 20 000 Ft = 480 000 Ft a térités
Osszege.

A biztosité a szolgaltatas 6sszegébdl levonja:

— az dnrészesedés dsszegét, amennyiben a szerz6dés levonasos 6n-
részesedéssel jott létre;

— a felhasznalhaté maradvanyok értékét;

— azt az 6sszeget, amelyet a biztositott az addhatosagtol visszaigé-
nyelhet;

— adijtartozast;

— a biztositasi id6szak végéig jaro dijakat akkor, amennyiben a
szerzGdés biztositasi esemény bekovetkezése miatt szlinik meg.

A biztositd biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével ossze-
fuggésben, a karositdé eseményt megel6z6 allapot visszaallitdsahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megszintetéséhez

szlkséges, altalanos forgalmiadod-koteles szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos for-
galmi ado 6sszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az
arra jogosultnak, amelyen feltliintetik az altalanos forgalmi adé
Osszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

Mikor mentesiilhet a biztosit6 a szolgaltatas

kifizetése alol?

A biztositdé mentesul a biztositasi szerz6dés feltételeiben meghata-

rozott szolgaltatas teljesitése aldél, amennyiben bizonyitja, hogy

ezen feltételekben meghatarozott mentesulésre vonatkozé rendel-
kezések valamelyike szerinti tényallas a karigény keletkezésével
okozati 6sszefliggésben van.

A biztosité mentesul szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,

hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan maga-

tartassal

a. aszerz6do fél vagy a biztositott;

b. a veluk k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, tzletvezetésre
jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzddési feltételben megha-
tarozott munkakért bet6lté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbi-
zottjuk; vagy

c. a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben
meghatarozott vezeté beosztasu tisztségviselSje vagy a biztosi-
tott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja
vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a kdirmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség

megszegésére is alkalmazni kell.

Melyek az altalanos kizarasok?

Kizarasnak nevezzik azokat az eseményeket, korulményeket, me-
lyek bekovetkezte esetén a biztositdé nem vallal fizetési kotelezett-
séget.

Az alabbi pontokban felsorolt események bekovetkeztekor akkor

sem tériti meg a karokat a biztosito, ha a megnevezett események

miatt, azok kovetkezményeként olyan biztositasi esemény valame-
lyike okoz karosodast, amelyre a biztositasi szerz6dés kiterjed:

— harci cselekmények és haborus események barmelyik fajtaja, to-
vabba harci eszk6zok altal okozott sérulés vagy rombolas, vala-
mint katonai vagy polgari hatésadgok rendelkezései;

- felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas, sztrajk (akar bejelentett,
akar bejelentés nélkuli), munkahelyi rendzavaras vagy elbocsatott
munkasok rendzavarasa, politikai szervezetek megmozdulasai;

- egyes egyének vagy csoportok altal elkovetett terrorakciok, fug-
getlendl attél, hogy az politikai, vallasi, gazdasagi vagy egyéb in-
dittatasu szélséséges erészak alkalmazasat jelenti a magan- vagy
a koéztulajdon ellen;

- lassu, folyamatos allagromlassal okozott karok, amelyek zaj, raz-
kodas, szag, fust, kormozaddas, korrézid, géz vagy egyéb hasonld
hatasok kovetkeztében allottak be;

— hasadd anyagok robbanasabol, nukleéris reakciobol vagy sugar-
zasbol, tovabba ionizald és lézer sugarzasbol eredd karok;

- a biztositott jogszabalyban irt felel6sségénél szigorubb, szerzé-
désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotele-
zettségen alapulo karok.

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a biztosité nem koteles fedeze-
tet vallalni, vagy jelen szerzédési feltételek szerint szolgaltatast
nyujtani, illetve a biztosité koteles a jelen biztositasi szerzédés alap-
jan a kartéritést elutasitani, ha az ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy
kartérités kifizetésére az Egyesult Nemzetek Szervezete hatarozata
alapjan szankcio, tilté rendelkezés vagy korlatozas és/vagy az Euro-
pai Unié, Magyarorszag, az Amerikai Egyestilt Allamok &ltal beveze-
tett gazdasagi vagy kereskedelmi szankcié vonatkozik.

A fenti kizarasokon tul a kulénos biztositasi feltételek tovabbi kiza-
rasokat is meghatarozhatnak, ezért kérjuk, figyelmesen olvassa el a




lakasbiztositas szerz6dési feltételeit, amelyek részletesen tartalmaz-
zak azokat a kizarasokat és korlatozasokat, amelyekre nem terjed ki
a biztositasi szerz6dés. A szerzddési feltételekben ezen kizarasok
félkovér bet(tipussal kiemelt szovegezéssel szerepelnek.

Hogyan jelenthet6 be és mikor keriil kifizetésre

a szolgaltatasi/karigény?

Kar-, illetve szolgaltatasi igényét tarsasagunk TeleCenterén a +36 1 467 3500
telefonszamon vagy interneten a www.groupama.hu cimen, valamint sze-
mélyesen barmely tgyfélszolgalati irodankban jelezheti.

Fontos tudni, hogy a kart mielébb, de legkésébb a karesemény észlelé-
sét kévetden két munkanapon belll szikséges bejelenteni. Ezt kove-
téen — amennyiben szikséges — sor kertl a karszemlére, és ezutan kez-
dédhetnek el a helyredllitdsi munkék. Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy
a karszemléig, illetve a bejelentéstdl szamitott 6td6dik munkanapig a
karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges
mértékben szabad valtoztatni, mert lehet&séget kell nydjtani a kéar oka-
nak, mértékének ellenérzésére.

A biztositd a szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités
idépontjaban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkozben, banki at-
utalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositéhoz torténd beérkezésének
idépontjatol szamitott 15 napon bellul esedékes. Amennyiben a biztosi-
tott igazolé okiratot tartozik bemutatni, vagy nyilatkozattételi kote-
lezettség terheli (pl. szdmlaszam megadasa), a hataridét attél a naptol
kell szamitani, amikor az utols¢ irat, nyilatkozat a biztositohoz beér-
kezett. A szerzé6dé/biztositott kérheti, hogy a biztositasi szolgaltatast
postai atutaldssal teljesitse a biztosit6. Ebben az esetben a 15 napos
teljesitési hataridébe a biztositd altal teljesitett postai befizetés és a
posta altali kifizetés kozotti idétartam nem szamit be.

Hogyan médosithaté a biztositasi szerz6dés?

A felek a szerzdés tartalmat kozos megegyezéssel barmikor modosithatjak.
A szerz6dés modositasat barmelyik fél irasban kezdeményezheti.
Amennyiben a masik fél a modosité javaslatot nem fogadja el, a biztosita-
si szerz&dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Mikor és hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megszlinése jogi kategdria, amely azt eredményezi,
hogy a szerzédés, illetve az abban foglalt kétoldalt kotelezettségek meg-
szlinnek. A biztositasi szerz6dés az alabbi okok miatt szlinhet meg:
Szerz6dés lejartaval

A hatérozott idejli szerz6dés a szerzédésben megjeldlt idépontban meg-
szlinik.

Evforduléra torténd felmondas

A hatérozatlan id6re kotott szerz6dést a felek a biztositasi id6szak végére,
azt legaldbb 30 nappal megel6zéen kilon indoklas nélkul irdsban fel-
mondhatjak. Ez azt jelenti, hogy Onnek és tarsasagunknak is lehetésége
van a biztositasi évforduléra megsziintetni a biztositasi szerzédést. Ameny-
nyiben barmelyik szerz6d6 fél a biztositasi szerz6dést nem a biztositasi id6-
szak végére, hanem korabbi id6pontra mondja fel, ez nem a felmondas ér-
vénytelenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a biztosi-
tasi idészak végével szlinteti meg a szerzédést. Ez azt jelenti, hogy a bizto-
sitasi id6észak végéig a szerzédés tovabbra is érvényben marad, és a bizto-
sitasi dijat Onnek be kell fizetnie, mig a biztositonak a bekdvetkezé karok
megtéritésére vonatkozo kotelessége all fenn.

Az egy évnél rovidebb hatdrozott idétartamra létrejott szerzédés a
lejarat idépontja el6tt csak a felek k6z6s megegyezésével szintet-
het6é meg, irasban.

Erdekmulas, lehetetlendlés

Amennyiben a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztosi-
tasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megsziint, a szerzé6dés vagy annak megfeleld része
megszUnik.

Amennyiben a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztosi-
tasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megszint, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez fliz6d6 jogkovetkezmények nem
alkalmazhatodk, ha az érdekmulés kizarolag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas
jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt (pél-
daul lizingbevevé szerzi meg a vagyontargy tulajdonjogat). Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egyUtt a biztositasi fedezet is atszall, és a tu-
lajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a ko-
rabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szerzédést barmelyik
fél a tulajdonjog atszallasardl valé tudomasszerzést kévetd harminc
napon belul irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

Dijnemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a ko-
vetkezményekre t6rténé figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet a
felszolitas elkuldésétél szamitott harminc napos péthataridé tlizé-
sével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen el-
teltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megszinik, kivéve, ha a biztositdé a dijkovetelést késedelem nélkul
birésagi uton érvényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz8dés megszlinését, ezért a megszlinést kovetden teljesitett dijak, sem
a szerz6dés hatalyanak meghosszabbodasat, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik.

Biztositasi esemény bekovetkezése miatti megszlinés

A szerz6dés megszlinhet biztositasi esemény bekovetkezte miatt, példaul a
hazat elvitte az arviz. Ebben ez esetben a biztositdt az egész biztositasi id6-
szakra jaré dij megilleti és a be nem fizetett dijat levonja a kartéritésbdl.

Egyéb esetek

A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig
jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért.

A hatdrozott tartamra létrejott biztositasi szerz6dés a tartam lejartakor
akkor is megszUnik, ha arra tovabbi dijfizetés tortént.

Az alapbiztositds megsziinésével egyidejlileg a kiegészité biztosita-
sok is megszlinnek. A kiegészitd biztositasok a kilonos biztositasi feltéte-
lekben szabalyozottak szerint szlinnek meg. Egy adott kiegészité biztositas
megsz(inése azonban az alapbiztositast és a tobbi kiegészit6 biztositast — a
kilonos biztositasi feltételek eltérd rendelkezése hidnyaban — nem érinti.

Panaszkezelésre és adatkezelésre vonatkozé
tudnivalok

Tarsasagunk magatartéasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy
maés altal 4tadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben)
kozolheti. Tarsasagunk elérhetéségei , A személyes adatok kezelésére, va-
lamint a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos panaszok Ugyintézésére vo-
natkozo elvi és gyakorlati tudnivalok”-ban talalhaték meg.

A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyako-
rolja. A Magyar Nemzeti Bank Fogyasztévédelmi Kézpont elérhetdségei:
1013 Budapest, Krisztina korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.
777, kozponti telefonszédma: +36 1 489 9100, helyi tarifaval hivhatéd
telefonszam: +36 40 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szolé 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank-
nal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejot-
tével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz6-
désszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz
fordulhat, vagy — amennyiben On fogyasztd — a Pénziigyi Békéltetd Testilet
(levélcim: 1013 Budapest, Krisztina korut 39. vagy 1525 Budapest, Pf. 172,
telefon: +36 40 203 776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasat kezde-
ményezheti. A permegeléz6 eljarasok kozul kozvetitdi eljarast is kezdemé-



nyezhet a kozvetitéi tevékenységrél szolé 2002. évi LV. térvény alapjan.
A bir6sag eljarasara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. torvény
rendelkezései irdnyaddak.

Adatkezelés

1. Biztositasi titok minden olyan — mindésitett adatot nem tartalmazé - a
biztosité rendelkezésére allo adat, amely a biztosito egyes Ugyfeleinek (ide-
értve a karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik. Az
Ugyfél egészségi éllapotaval 6sszefliiggd adatokat a biztositd az egészség-
Ugyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl szélo 1997.
évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozza-
jarulasaval kezelheti. A biztosité tgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantar-
tasaval, a szolgéaltatassal Gsszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosi-
tasi szerz6dés megkdtéséhez, maédositasahoz, dllomanyban tartadsahoz, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez szikséges,
vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet. Ettél a céltdl eltérd
célbol végzett adatkezelést a biztosito csak az Ugyfél elézetes hozzajarula-
saval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az Ggyfelet nem érheti
hatrany és annak megadéasa esetén részére nem nydjthaté elény. A biztosi-
tasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul — ha térvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité tulajdonosait, ve-
zet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységuk soran barmilyen modon hozzajutottak.

2. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a. a biztosité Ugyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgéaltathato
biztositasi titokkort pontosan megjeltlve, erre vonatkozodan irasban fel-
mentést ad;

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

3. ABIt. 138.8 (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn

a. a feladatkorében eljaré Feltgyelettel;

b. a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd hatdsaggal és tigyész-
séggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértével;

c. buUntetélgyben, polgéari peres vagy nem peres eljarasban, kézigazgata-
si hatarozatok birésagi felllvizsgalata soran eljaré birésaggal, a birdsag
altal kirendelt szakértével, tovabbé a végrehajtasi Ugyben eljard 6nallé
birésagi végrehajtoval, a természetes személyek adossagrendezési elja-
rasaban eljard féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfeltgyel6vel, birésaggal;

d. a hagyatéki Ugyben eljar6 kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt

szakértdvel;

a Bit. 138.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaro gyamhatosaggal,

i. azegészséglgyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel;

j. torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati
eszkozok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felhatalmazott
szervvel;

k. a viszontbiztositéval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallald
biztositokkal;

I az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok te-
kintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantarto szervvel;

m. az adllomanyatruhazas keretében atadasra kerll6 biztositasi szerz6dési
allomany tekintetében az atvevé biztositéval;

n. a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges
adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kap-
csolatban a Kértalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szer-
vezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informéaciés Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisels-
vel, tovabba — a kézuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi
adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a kérokozoval;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzovel, tovabbé a konywvizsgaldi felada-
tok elldtdsdhoz sziikséges adatok tekintetében a konywvizsgaldval;

s a o

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok éaltal tamasztott kove-
telményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositod székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tositoval, biztositaskdzvetitével;

g. a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r. a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatosaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek iga-
zolasanak részletes szabdlyairdl sz6lé rendeletben meghatarozott kar-
torténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben sza-
balyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a.-j., n., s. pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biz-
tositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megjelolt szerv vagy személy kiza-
rolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jelolni. A cél és a jogalap igazolasanak minésul az adat megismerésére jo-
gositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A Bit. 138.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem éll fenn,
ha adoéugyben, az adohatoséag felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
Az adohatdsaggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsé-
ge abban az esetben nem éll fenn, ha adétgyben, az adéhatoséag felhiva-
sara a biztositét térvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kote-
lezettség, illetve, ha biztositasi szerzédésbél eredd adokotelezettség ala
esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelinté-

zetekrdl és a pénzugyi véllalkozasokrol szélo 2013. évi CCXXXVII. tor-

vényben meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben, a pénzigyi
szolgaltatasbdl eredé koveteléshez kapcsolodo biztositasi szerzédés vo-

natkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a

biztositohoz, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerzo-

dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

4. A biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség, tovabba az

Uigyész jovahagyasaval a nyomozdé hatosag irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a

biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévet-
ségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b. a 2013. julius 1-jét6l hatalyos a Blntetd Torvénykdnyvrél szold 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, koéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének el6segi-
tésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantoészerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszoévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztosito, biztositaskdzvetits és a biztositasi szaktanacsado az

Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések

végrehajtasarél szélo torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettsé-

gének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellen-

Orzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-

tésnek a pénzligyi csoport iranyito tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha



— a magyar blnllddzé szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalds alapjan
kalfoldi blintldozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljigbdl —
frasban kér biztositasi titoknak minésilé adatot;

— a pénzigyi informaciés egységként miikodd hatosag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozadsa megel6zésérél és megakadalyozasarol szolo
térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilfoldi pénz-
Ggyi informéaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
frasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot.

5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik or-

szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezet-

hez térténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosit6 Ggyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak
torvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a har-
madik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szélo
2011. évi CXII. torvény 8.8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely
maodon biztositott.

A biztositasi titoknak minéstlé adatoknak masik tagallamba térténé to-
vabbitasa esetén a belféldre térténd adattovabbitasra vonatkozd rendelke-
zéseket kell alkalmazni.
6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szol-
géltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-
pithaté meg; fioktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye
(féirodaja) szerinti feligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenység-
hez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fel-
Ggyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-
alapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére sze-
mélyes adatnak nem mindsulé adatok &tadasa, a pénzligyi konglome-
ratumok kiegészit6 feligyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.
A 6. pontban meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg. A biztosité az érintett személyt
nem tajékoztathatja a 3. pont b., f. és j. pontjai, illetve a 4. pont elsé be-
kezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.
A biztosité a 2-6. pontokban meghatéarozott esetekben és szerveze-
tek felé az tgyfelek személyes adatait a Bit-ben foglaltak szerint to-
vabbithatja. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivat-
kozassal visszatartani az informéaciét a kozérdek( adatok nyilvanos-
sdgara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé, kulén térvény-
ben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

7. Az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes ada-

tok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok. Az el-

hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jo-
gait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogo-
sult is gyakorolhatja.

Egyéb fontos tudnivalék, hasznos tanacsok

Fontos tudni, hogy a biztositénak joga van értestlni minden, a szerzédés
létrejotte, és a biztositandd vagyontargy biztositasanak elvéllalasa szem-
pontjabol fontos informaciéral, illetve kortlményrél. Ha valamirdl csak a
szerz6déskotés utan szerez tudomast, vagy ha ilyen valtozast jelen-
tenek be hozz3, és ezek a kortlmények a biztositasi kockazat jelen-
t6s ndvekedését eredményezik, akkor a tudomasszerzéstdl szamitott
15 napon belll joga van javaslatot tenni szerz6désmodositasra, vagy
a szerz8dést 30 napra irasban felmondhatja. Abban az esetben, ha On
a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beltl nem vala-
szol, a szerz6dés a médositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon meg-
szlinik. Erre a kovetkezményre mindig figyelmeztetjik tgyfeleinket a moé-
dosito javaslat megtételekor.

Javasoljuk, valassza a csoportos dijbeszedési fizetési modot, mert igy
kényelmesen gondoskodhat biztositasa dijanak hataridére torténd
megfizetésérdl.

Szeretnénk hangsulyozni, hogy a biztositas akkor tolti be funkciéjat,
azaz a biztosito akkor fizeti meg a keletkezett kart, ha a szerz6dés
dijjal rendezett, vagyis amennyiben On rendszeresen és hataridére
befizeti a biztositasa dijat.

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy lakasbiztositasanak megkotése
utan bekovetkezhetnek olyan valtozasok — példaul az ingatlan bévi-
tése, korszerdUsitése, illetve U], korszer(i ingdésagok beszerzése —, me-
lyek miatt el6fordulhat, hogy a biztositasi 6sszeg inflacié szerinti
emelése nem elegendd mértékl. Az alulbiztositottsag elkertlése ér-
dekében érdemes évente felllvizsgalni és amennyiben szikséges
modositani a biztositasi 6sszeget.

Ingatlanjanak eladasakor az adasvétel tényét kérjik, miel6bb jelezze kollé-
ganknak, hogy tajékoztatni tudjuk a szerzédéssel kapcsolatos tovabbi te-
enddkrdl.

Oszintén reméljik, hogy biztositasi termékiink elnyerte tetszését.
Tovabbi felmertlé kérdéseivel kérjik, forduljon bizalommal biztosi-
taskozvetitéjéhez vagy ugyfélszolgdlati munkatarsainkhoz, akik
készséggel allnak rendelkezésére.

Egyéb rendelkezések és szabalyok

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos addjogi kérdésekben a szemé-
lyi jovedelemadoérol sz6l6 1995. évi CXVII. térvény, a tarsasagi adorol
és osztalékadorol sz616 1996. évi LXXXI. térvény, az ad6zas rendjérdl
sz6l6 2003. évi XCIl. térvény és az egyéb hatdlyos magyar jogsza-
balyok az irdanyadok.
Az életbiztositasi szerz6désre vonatkozé addézassal kapcsolatos sza-
balyok
1. A tajékoztatas a 2016. januar 1-jén hatalyos jogszabalyokon ala-
pul, amelyek valtozhatnak. Az tigyfeleknek az aldbbiakban felsorolt,
az adozasi kérdésekre vonatkozé alapvetd szabalyokat meghata-
roz6 jogszabalyokat, azok valtozasait célszerl nyomon koévetnitk.
a. Természetes személyek esetén:

a/1. a személyi jovedelemadorol szold 1995. évi CXVII. torvény;

a/2. az illetékekrdl szolo 1990. évi XClII. toérvény;

a/3. az egészségugyi hozzajarulasrol szolé 1998. évi LXVI. torvény.
b. Munkaltatonak, kifizetének, illetve jogi személynek min&sulé

szerz6dok esetén az el6bbieken tul:

b/1. a tarsasagi adorol és osztalékadordl szold 1996. évi LXXXI.

térvény;

b/2. az addézas rendjérél sz6l6 2003. évi XClI. térvény.
2. A fentieknél részletesebb adézasi szabalyok, a vonatkozo hatalyos
jogszabalyok, valamint a munkaltaténak, kifizetének, illetve jogi
személynek minésulé Ggyfelekre vonatkozé adézasi tudnivaldk a
www.groupama.hu honlapon érhetéek el. A tajékoztatok attanul-
manyozasa nem mentesit és nem is helyettesiti a hatalyos adéjog-
szabalyok ismeretét és betartasanak kotelezettségét.

Groupama Biztosito Zrt.
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GB524 JELU GROUPAMA LAKASBIZTOSITAS

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd koteles a szerz6désben megha-
tarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét kove-
téen bekovetkezd biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerzédés-
ben meghatérozott szolgaltatast teljesiteni.

Az 4ltalanos és a kulonos biztositasi feltételek egyuttesen alkotjak az alta-
lanos szerz6dési feltételeket.

A Groupama Lakasbiztositas altalanos biztositasi feltételei azokat a rendel-
kezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezd szerz&déses kikotés hianya-
ban — a Groupama Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) GB524 jelli
lakasbiztositasi szerzédéseire és az azokhoz kotott kiegészité biztositasok-
ra alkalmazni kell.

I. ALTALANOS BIZTOSITASI FELTETELEK

1. A szerz6dés alanyai

1.A. Szerz6dé

Az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez fliz6d6 jogviszonya
alapjan a biztositasi esemény elkertlésében érdekelt, vagy a biztositast
ilyen személy (biztositott) javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott
biztositasi szerzédés semmis. A szerz6dét terheli a dijfizetési kotelezettség,
a biztositd a jognyilatkozatokat hozza intézi, és a szerz6d6 koteles a nyilat-
kozatok megtételére is.

1.B. Biztositott

Az egyes biztositasok biztositotti korének meghatarozasat a kilénos bizto-
sitasi feltételek tartalmazzak. Ha a feltételek eltéréen nem rendelkeznek, a
biztositd szolgdltatasara a biztositott jogosult.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositéhoz inté-
zett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a biztositd
hozzéjaruldsa nem szlkséges. A belépéssel a szerzédé felet megilletd
jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek Osszessége a biztositottra
szall at.

1.C. Fogyaszt6
Fogyasztd a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivul eljaré természetes személy.

1.D. Vallalkozas
Vallalkozés a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysé-
ge korében eljaré személy.

2. A biztositasi szerz6dés létrejotte

2.A. A szerz6d6 a szerzédés megkdtését irasbeli ajanlattal kezdeményezi.
A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van
kotve. Kockazatelbiralasi id6é az ajanlat biztositohoz térténé beérke-
zésétdl szamitott 15 napon beluli id6észak.

2.B. A szerzGdés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a
biztositd vagy az alkusz részére tortént atadasa idépontjara vissza-
mend hatallyal akkor jon létre, amikor a biztosit6 az ajanlat elfoga-
désardl és a fedezet igazolasarol a kockazatelbiralasi id6 alatt kot-
vényt allit ki. Ha a kotvény a szerz&d6 fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a
szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kovetéen 15 napon belll nem
kifogasolja, a szerz6dés a kdtvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a ren-

A kulonos biztositasi feltételekben nem szabélyozottakra az &ltalanos biz-
tositasi feltételek, mig a kulonos biztositasi feltételeknek az altalanos biz-
tositasi feltételtdl eltérd rendelkezése esetén a kilonds biztositasi feltételek
rendelkezése az iranyado.

Az &ltalanos és kulonos biztositasi feltételekben nem szabélyozott kérdé-
sekben a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény és az
egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazandok.

Az ajanlat, a kapcsolodo nyilatkozatok, a kétvény, az tgyféltajékoz-
tatod és az altalanos szerzédési feltételek a felek koézti megallapodas
minden feltételét tartalmazzak, igy a kordbbi megallapodasok, nyi-
latkozatok hatéalyukat vesztik, és nem képezik jelen szerz6dés részét.

delkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a biztosité az elté-
résre a szerz6do fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a
felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.
Nem jon létre a szerz6dés, ha a biztositd az ajanlatot a kockazatelbiralasra
nyitva allé 15 napos hatéridén beltl elutasitja.

2.C. A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul is |étrejon a szerzédés, ha a biz-
tositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott tizendt napon belll nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatko-
z6, jogszabalyban el6irt tdjékoztatas birtokaban, a biztosito altal rend-
szeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben
az esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlat-
nak a biztosité vagy az alkusz részére tortént atadasa idépontjara
visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét koveté napon jon
|étre. A biztosito a szerzédés létrejottérdl kotvényt allit ki.

Ha a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik,
az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten fel-
hivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatvise-
lés korulményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz
a kockazat egyedi elbiralasa szukséges.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott szerz6dés lényeges
kérdésben eltér a jelen altalanos szerzédési feltételben foglaltaktdl, a biz-
tositd a szerzédés létrejottétdl szamitott tizendt napon belll javasolhatja,
hogy a szerzédést az éltalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen mo-
dositsék. Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenot
napon beltl nem valaszol, a biztositd az elutasitastol vagy a modositd ja-
vaslat kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll a szerzédést harminc
napra irasban felmondhatja.

2.D. A biztosit6 a biztositasi ajanlat megtételekor vagy azt kovetéen
befizetett biztositasi dijat kamatmentesen kezeli. A biztositasi ajan-
lat visszautasitdsa esetén a biztosité az addig befizetett biztositasi
dijat 8 napon belul kamatmentesen visszafizeti a szerz6d6 részére.

3. A biztositasi szerz6dés hatalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz6dés a kockazatviselés kezdd napjan Iép hatalyba.

A biztosité kockazatviselése az ajanlaton megjeldlt idépontban,
ennek hidnyadban az ajanlatnak a biztosité vagy az alkusz részére
tortént dtadasat kovetd nap 0 orajaban kezdédik meg. A kockazat-



viselés kezd6 idépontja nem lehet kordbbi, mint az ajanlat biztosi-
tonak vagy alkusznak tortént atadasat koveté nap 0 draja. Ameny-
nyiben az ajanlaton a kockazatviselés kezd6 idépontjaként korabbi
idépont kerilt feltintetésre, mint az ajanlat biztositénak vagy al-
kusznak tortént atadasat koveté nap, Ugy a kockazatviselés kezdd
idépontjanak az ajanlat biztositonak vagy alkusznak tortént atada-
sat kovetd nap 0 ordjat kell tekinteni.

4. A biztositasi szerzédés tartama, a biztositasi
évfordulé és a biztositasi idészak

4.A. A biztositasi szerz6dés tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idére jon létre, kivéve, ha a felek azt a
szerz6désben foglaltak szerint hatarozott idére kototték.

A tartamot a biztositasi ajanlat tartalmazza.

4.B. A biztositasi évforduld
A biztositasi évfordulot a szerzédés (kotvény) tartalmazza, amely a kockéa-
zatviselés kezdetének id6pontjaval megegyezé hénap, nap.

4.C. A biztositasi id6szak
A biztositasi id6szak hatdrozatlan tartamra kotott szerz6dés esetén egy év,
hatdrozott tartamu szerz6dés esetén a szerz6dés tartamaval egyezik meg.

5. A biztositasi szerz6dés modositasa

A felek a szerz6dés tartalmat k6zos megegyezéssel barmikor modosithatjak.
A szerz6dés modositasat barmelyik fél irdsban kezdeményezheti.

Ha a masik fél a modositd javaslatot nem fogadja el, a biztositasi szerz6dés
az eredeti tartalommal marad hatélyban. A biztositasi kockazat jelentés né-
vekedése (6. pont), valamint a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul étre-
jott szerz&dés altaldnos szerzédés feltételtdl vald |ényeges eltérése
(2.C. pont) esetén a szerzédés — a jelent pontban foglaltaktol eltéréen — a
vonatkozd pontban meghatérozott feltételek szerint modosithato.

6. A biztositasi kockazat jelentés névekedése

Ha a biztositd a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzédést érinté
lényeges kortlményekrél vagy azok valtozasardl, és ezek a kortlmények a
biztositasi kockazat jelentés névekedését eredményezik, a tudomas-
szerzéstél szamitott tizenot napon belll javaslatot tehet a szerz6dés mo-
dositasara, vagy a szerzédést harminc napra irdsban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 fél a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beltl nem valaszol,
a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik
napon megszinik, ha a biztosité erre a kovetkezményre a modosito
javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tdbb vagyontargyra vagy személyre vo-
natkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megnoévekedése ezek
kozul csak egyesekkel 6sszefliggésben merul fel, a biztositéd az el6z6
két bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi vagyontargy vagy
személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

7. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
Az alapbiztositas megsziinésével egyidejlileg a kiegészité biztosita-
sok is megszlinnek. A kiegészitd biztositasok a kilonds biztositasi feltéte-
lekben szabalyozottak szerint szlinnek meg. Az adott kiegészité biztositas
megsz(inése az alapbiztositast és a tobbi kiegészit6 biztositast — a kilonos
biztositasi feltételek eltéré rendelkezése hidnyaban — nem érinti.

7.A. Erdekmulas, lehetetleniilés

Ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény
bekovetkezett, bekoévetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik.
Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
sz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megszUinik.

A biztositasi érdek megszlinéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem
alkalmazhatok, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyon-
targy tulajdonjoga atszallasanak kévetkezménye, és a vagyontargy
mas jogcim alapjan mar kordbban is az Uj tulajdonos birtokaban volt
(példaul lizingbe vevé szerzi meg a vagyontargy tulajdonjogat).
Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a biztositasi fedezet is at-
szall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi
dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szer-
z6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél valé tudomasszer-
zést koveté harminc napon beltl irdsban, 30 napos hataridével fel-
mondhatja.

A szerz6dének, illetve biztositottnak a jelen szabalyzat 12.A. pontjaban le-
irtaknak megfeleléen kell bejelentenie a biztositasi esemény bekdvetkezé-
sének lehetetlenné valasaval, valamint az érdekmulassal kapcsolatos valto-
zésokat.

Amennyiben a szerz&dés részbeni megszlinése esetén a szerzédd, illetve a
biztositott a fenti lényeges kortlmények véltozasat kozli a biztositoval, és
ezek a kortlmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredmé-
nyezik, Ugy a felek jogaira és kotelezettségeire a 6. pontban foglaltak az
iranyadok.

7.B. Evforduléra torténd felmondas

A hatarozatlan id6re kotott szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak
végére, 30 napos felmondasi idével felmondhatjak.

Ha barmelyik szerz6d6 fél a biztositasi szerz6dést nem a biztositasi idészak
végére, hanem korabbi idépontra mondja fel, ez nem a felmondas érvény-
telenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a biztositasi
idészak végével sziinteti meg a szerzédést.

Az egy évnél rovidebb hatarozott idétartamra létrejott szerzédés a
lejarat id6pontja elétt csak a felek k6z6s megegyezésével szlintet-
het6 meg, irasban.

7.C. Dijnemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a ko-
vetkezményekre t6rténé figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet a
felszolitas elkuldésétél szamitott harminc napos péthataridé tlizé-
sével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen el-
teltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megszinik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkul
birésagi uton érvényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz6dés megszlinését, ezért a megszlinést kdvetden teljesitett dijak sem
a szerz6dés hatalyanak meghosszabbodasat, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik.

Abban az esetben, ha a szerzédés a fent részletezett médon, a foly-
tatdlagos dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg, a szerzé-
dé fél a megszilinés napjatol szamitott szazhusz napon beldl irasban
kérheti a biztositot a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosito a
biztositasi fedezetet a megsziint szerz6dés feltételei szerint helyre-
allithatja (reaktivalas), feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biz-
tositasi dijat megfizetik. A helyreéllitasi (reaktivalasi) kérelem elfo-
gadasardl a biztosité dont.

7.D. Biztositasi esemény bekovetkezése miatti megsziinés
Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerzédés megsziinik, a bizto-
sité az egész biztositasi id&szakra jar6 dij megfizetését kovetelheti.

7.E. Egyéb esetek

A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a
napig jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése
véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a biztositod
a dijtobbletet 8 napon belul kamatmentesen koteles visszatériteni.
A hatéarozott tartamra létrejott biztositasi szerzédés a tartam lejar-
takor akkor is megsz(inik, ha arra tovabbi dijfizetés tortént. A szer-
z6dés megszlinését kovetd iddszakra befizetett dijat a biztositd 8
napon beltl kamatmentesen visszafizeti.



8. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

A biztositasi dij megallapitasanak az alapja a biztositasi 6sszeg. A dijfizeté-
si kotelezettség a szerz6d6t terheli. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a
folyo biztositasi idészakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dé féllel
egyetemlegesen felel6s. A szerz6désbe belépd biztositott koteles a
szerz6d6 félnek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biz-
tositasi dijakat is — megtériteni.

A biztositd a biztositas dijat a biztositasi idészakra allapitja meg.

A biztositas elsé dija a kockézatviselés kezdetekor, a folytatélagos dij pedig
annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A szerz6dés éves dijfizetési gyakorisagu, azonban a szerz6dé ettdl eltéré —
havi, negyedéves, féléves — dijfizetési gyakorisagot is valaszthat.
Amennyiben a szerz6d6 a dijfizetés modjara tekintettel dijkedvez-
ményben részesul, a dijfizetés médjanak megvaltoztatdsa esetén a
kedvezményt elveszti. Banki dijlehivasra adott meghatalmazas esetén,
ha a biztositasi dij lehivasa a szerz6d6 érdekkorébe tartozé okbdl (ide-
értve a bank érdekkérébe tartozé okot is) nem hajthaté végre, a biz-
tositd jogosult a dijfizetési médot csekkes dijfizetésre moddositani.

Az egyszeri dijat a szerz&dés Iétrejottekor kell megfizetni.

A biztositdt a kockazatviselés teljes tartamara megilleti a dij.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd — a dij-
fizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabalyok megfe-
lel6 alkalmazasaval — eredménytelendl hivta fel a szerz6dé felet a befize-
tés kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal ardnyos id&tartamra marad fenn.

Ha a biztositasi esemény dijjal nem fedezett kockazatviselés alatt ko-
vetkezett be, a biztosité a még meg nem fizetett dijat a szolgaltatas
Osszegébdl beszamitassal levonhatja.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz6dés megsz(inik, a biz-
tosito az egész biztositasi idészakra jaréd dij megfizetését kovetelheti.
A szerz6dés megszilinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a
napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése
véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tdbb dijat fizettek be, a biztositd
a dijtobbletet koteles 8 napon belil kamatmentesen visszatériteni.

9. A biztositasi 6sszeg, alulbiztositottsag

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor érvényes biztositasi 6sszeg a biz-
tositd szolgaltatasi kotelezettségének a felsé hatara s egyben a bizto-
sitasi dij megallapitaséanak alapja.

Az egyes biztositasok biztositasi 6sszegeit a szerz6dd hatarozza meg.

Ha a biztositasi 6sszeg egységek alkalmazasaval kertl megallapitasra, akkor
a biztositasi 6sszeg az egy egységre jutd biztositasi 6sszeg, valamint a cso-
magban szereplé és/vagy a szerz6d6 altal véalasztott egységek szamanak a
szorzata.

A biztositasi 6sszeg médositasat a szerzéd6 a biztositéhoz intézett irasbeli
nyilatkozataval maga is barmikor kezdeményezheti.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy ér-
tékét. A biztositott érdek értékét meghaladé részben (tulbiztositas) a
biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat meg-
feleléen le kell széllitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi
szerz6dést kotni valamely vagyontargy varhato értéke, tovabba hely-
reallitasanak vagy Uj allapotban val6 beszerzésének értéke erejéig.
Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb (alulbiz-
tositas), a biztosito a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy ér-
tékéhez viszonyitott aranyaban koteles megtériteni.

Ha a biztositasi szerz6désben a biztositasi eseménykénti szolgaltatasi
limit is meg van hatéarozva, a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége — a
biztositasi 6sszegen belll — a biztositasi esemény bekovetkezésekor
érvényes limitosszegig terjed.

Az adott biztositasi idészakra vonatkozé biztositasi 6sszeg az ugyan-
azon biztositasi id6szakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt
kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6dé fél a dijat megfe-
lel6en kiegésziti. A biztositasi 6sszeget a biztositdé abban az esetben
csokkentheti, ha arra legkésdbb a szolgaltatas teljesitésével egyideju-
leg irasban felhivta a szerz6dé fél figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat
kozolte. Ha a szerzdé fél a fedezetfeltoltés jogaval nem él, a szerz6-

dés a kifizetett 6sszeggel csdkkentett biztositasi 6sszeg mellett marad
hatalyban a folyd biztositasi idészakra.

10. Az értékkovetés szabalyai

A biztositasi 0sszeg értékének kovetése érdekében a felek megaéllapodnak

a biztositasi 6sszeg rendszeres, értékkovetd valtozasardl (tovabbiakban: a

biztositasi 0sszeg indexalasa).

A biztosité az alabbi biztositasi, illetve szolgaltatasi 6sszegeket in-

dexalja:

- az Epuletbiztositést, ideértve a lakasbérlemény biztositast, vala-
mint melléképulet biztositast;

- az Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoportot;

- a Villamcsapas masodlagos hatasa fedezetet;

- aKulonleges tvegeket;

- a ,Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatast;

- a Balesetbiztositasban a csomagokban szereplé egységeken felul
megkotott egységeket;

- a GB191 jell Kiegészits Elet- és balesetbiztositast;

- a Mezbgazdasagi kistermel6i biztositas vagyoncsoportjait;

- az Egyéni- és mikro-vallalkozéi vagyonbiztositast.

A biztosité nem indexalja az alabbi biztositasi, illetve szolgaltatasi

osszegeket:

- az Ertéktargyak és kilénleges targyak vagyoncsoportot;

- a Besurranast;

- a Kiegészitd felelésségbiztositast;

- aJogvédelmi szolgaltatast;

- a Kockéazatviselés helyén kivul tartott vagyontargyakra vonatko-
26 fedezetet;

- az Epulettartozékok lopasa fedezetet;

- a Rongélés, vandalizmus fedezetet;

- a Szolgaltataskimaradasboél szarmazo karok fedezetet;

- a Haztartasi gépek, elektromos berendezések géptorés biztosita-
sa fedezetet;

- az Ellopott, elveszett kulcs potlasa fedezetet;

- a Hazi kedvencek balesete, betegsége fedezetet;

- a Temetés biztositast;

- az Epulet feltjitasanak, bévitésének biztositasat;

- Garézsban tarolt jarm(vek biztositasat;

- Kerékpar, moped, quad, kerekesszék casco biztositasat;

- Haztartasi gépek, elektromos eszk6zok kiterjesztett garancia biz-
tositasat;

- Siremlék, kripta biztositasat;

- Szabadban tartott kerti butorok és kerti gyermekjatékok, labon
allé névények biztositasat.

A biztosité a modositott biztositasi sszeget az el6z6 biztositasi 6sszeg és

a KSH index szorzata alapjan szamitja ki.

A biztositasi 6sszeg indexalasanak alapja a KSH altal az indexalas alkalma-

zasat megel6zéen kozzétett, egyéves (12 honap) idGszakra vonatkozo

.Fogyasztéi arindex”, amelytél a biztositd 5% ponttal felfelg, illetve lefelé

eltérhet. A biztositasi 6sszeg indexalasara legel6szor a szerz6dés létrejéttét

kovetd biztositasi évben kertlhet sor, majd évente, a biztositasi évforduld

napjanak hatalyaval.

A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti. A biztosi-

tasi 6sszeg értékkoveté modositasardl és annak mértékérdl, valamint a dij-

valtozasrél a biztositd a biztositasi évfordulot 60 nappal megelézéen fras-

ban értesiti a szerz6d6t.

Ha az indexalt biztositasi 6sszeggel és biztositasi dijal a szerz6dé nem ki-

vanja fenntartani a szerzédést, akkor azt a biztositasi idészak végére —

30 napos felmondasi idével — irasban barmikor felmondhatja.

11. Onrészesedés

A biztositd alapvet&en onrészesedés nélkul tériti meg a karokat, azon-
ban a felek ettdl eltér6 modon is megallapodhatnak. Ha a szerzédés
onrészesedéssel jott létre, akkor a biztositd a kartérités megallapita-
sanal minden esetben levonja az 6nrészesedést, amelynek karesemé-
nyenkénti 6sszegét a szerzédésben (kotvényen) kell feltiintetni.



12. A szerz6do felek specialis kotelezettségei

A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kéar okanak és 6sszegének fliggetlen
szakért6 altal torténd megallapitasat. A szakértéi eljaras koltségei — egyéb
megallapodas hidanydban — a megbizét terhelik.

A szerzGdés hatdlya alatt a biztositott (szerz6d6 fél) nyilatkozata a
biztositéval szemben akkor hatalyos, ha az a biztosité valamely tgy-
félszolgalati irodajaba vagy a biztositd postacimére (1380 Budapest,
Pf. 1049) beérkezik. E rendelkezéseket kell alkalmazni a biztosité tu-
domasszerzésének joghatalyara is.

12.A. Szerz6dé, biztositott kotelezettségei

a. Tajékoztatasi kotelezettség
A szerz6d6nek és biztositottnak 15 napon belll be kell jelentenie, ha
mas biztositéintézettel olyan érdekre, biztositasi eseményekre is sz6ld
biztositasi szerzédést kotott, amelyre jelen altalanos szerzédési feltétel
alapjan a biztositd kockazatviselése kiterjed.
Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekdvet-
keztéig vagy a biztositott belépéséig a szerz6do fél a hozza intézett nyi-
latkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol a biztosi-
tottat koteles tajékoztatni.

b. Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
A szerz6d6 fél koteles a szerzédéskotéskor a biztositas elvallalasa szem-
pontjabdl lényeges minden olyan korilményt a biztositoval kozolni,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A biztosit6 frdsban kozolt kér-
déseire adott, a valosagnak megfelel6 vélaszokkal a szerz6dé fél kozlé-
si kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyéa-
sa 6Gnmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.
A szerz6d6 (biztositott), a biztositd kérésére — a titok- és adatvédelmi
szabalyok betartdséval — koteles a biztositd kockazata és a szerz6dés
szempontjabdl jelentds okiratokat, szerz6déseket, hatdsagi hatarozato-
kat a biztosité részére atadni.
A szerz6d6 fél koteles a lényeges kortlmények véltozasat a biztositonak
a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belul irdsban bejelenteni.
A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha a szerz6dé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem je-
lentett kértlményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte, vagy
az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.
Ha a szerzédés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik,
és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése
ezek kozul csak egyesekkel 6sszefliggésben merul fel, a biztosito
a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hi-
vatkozhat.
A kozlésre és valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség egyarant ter-
heli a szerz6dé felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan ké-
rlményre, amelyet barmelyik ik elmulasztott a biztositoval kdzoIni, noha
arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

c. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség
A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az
adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartast koteles tanusi-
tani. Ezt az elvarhatdsagi kovetelményt kell tamasztani abban az
esetben is, ha a szerzédés szabalyozza a szerz6dé fél és a biztosi-
tott karmegel6zési teendéit, elSirja a kar megel6zését vagy eny-
hitését célzo eszkozoket, eljarasokat.
A szerz6do fél és a biztositott a biztosito el6irasai és a karese-
mény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hidnyaban
az adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartas kévetelmé-
nye szerint koteles a kart enyhiteni.
A kérenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott
akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.
Alulbiztositas esetén a biztositd a karenyhités koltségeit a biztositasi
0sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koteles megtériteni.
A karesemény észlelését kdvetden a szerzéd6 (biztositott) haladéktala-
nul kételes
— tliz és robbanas esetén értesiteni a tlizoltésagot;

— blincselekmény esetén feljelentést tenni a rendérségen, és abban be-
toréses lopas, rablas esetén az eltulajdonitott, illetve karosodott va-
gyontargyakat tételesen és azonosithatéan megjeldini.

Ha az ingatlan nem allandéan lakott, hanem id&északos hasznalatu, nya-

ralasra, alkalmankénti révidebb id&tartamu tartézkodasra szolgal (tovab-

biakban: id6szakos tartdzkodas), akkor a szerz6dé (biztositott) koteles az
id6szakos tartozkodéas céljara szolgalé objektumban

— aviz-, a f(ités- és h(itésvezetéket vizteleniteni;

— aviz-, a fltés- és hiitésvezeték féelzard szelepét elzarni vagy

— temperalo flitésrél gondoskodni

az elfagyas megel&zése érdekében.

A lakéépulet rejtett hibaibdl szarmazoé karok felmerulése esetén

a biztositott a kart okozé hiba tudomasara jutdsatédl szamitott

legfeljebb 15 napon beltl kételes irasban kézolni az el6z6 tulaj-

donossal, illetve az ingatlan eladdjaval a keletkezett kar helyre-
allitasaval kapcsolatos karigényét.

A jelen pontban felsoroltakon tul a szerz6dé fél és a biztositott

az adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartas kovetelmé-

nye szerint koteles a kart enyhiteni.

. Karbejelentési kotelezettség

— A biztositasi eseményt a tudomast szerzéstdl szamitott 2, élet-, bal-
esetbiztositas és munkanélkuliség vagy hosszantarté betegallomany
esetén dijvisszatérités szolgaltatasnal pedig 8 munkanapon beldl iras-
ban, e-mailen, elektronikusan a biztosité honlapjan, telefonon vagy
személyesen be kell jelenteni a biztositénak, és lehetévé kell tenni a
karbejelentés tartalmanak ellenérzését.

— Felel6sségbiztositas esetén a biztositott 30 napon belul koteles
a biztositonak irasban bejelenteni, ha vele szemben a szerz6-
désben meghatarozott tevékenységével kapcsolatban kar-
igényt kdzolnek, vagy ha olyan kértlményrél szerez tudomast,
amely ilyen karigényre adhat alapot.

— A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, illetve
a biztositott a biztositasi esemény bekodvetkezését az elsé be-
kezdésben meghatarozott hataridében a biztositonak nem je-
lenti be, a szlikséges felvildgositast nem adja meg, vagy a fel-
vilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehet6vé, és
emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabdl Iényeges ko-
ralmény kiderithetetlenné valik.

— A szerz6d6 (biztositott) a karrendezés megkezdéséig, de legfeljebb
a kar bejelentésétdl szamitott 5. munkanapig a biztositott vagyon-
targy allapotan csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a kar-
enyhitéshez sziikséges. Nem all be a biztosito szolgaltatasi kote-
lezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékl valtozta-
tas kovetkeztében a biztosito szolgaltatasi kotelezettségének
elbiralasa szempontjabol lényeges korulmények kiderithetet-
lenné valtak.

— Ha a biztosit6 a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon
beltl nem kezdte meg a karrendezést, a biztositott intézkedhet a ka-
rosodott vagyontargy helyreéllitasarél. A fel nem hasznalt, illetve ki-
selejtezett alkatrészeket, berendezéseket azonban tovabbi 30 napig
koteles véltozatlan allapotban megérizni.

— A biztositasi esemény bekodvetkezésének és a kar dsszegszerliségé-
nek bizonyitasa a szerz&d6t (biztositottat) terheli.

. Karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

A biztosito a fizetési kotelezettségének teljesitéséhez az eset korilmeé-

nyeire, a bizonyitasi teherre és a rendeltetésszer(i joggyakorlas kovetel-

ményére is figyelemmel — a kulonods biztositasi feltételekben felsorolt

iratokon tul — az alabbi iratok bemutatasat kérheti:

— irasbeli karbejelentést a kar okanak, mértékének, idépontjanak fel-
tlintetésével;

— a bekodvetkezett karosodas okat, mértékét igazold dokumentumokat;

— 0Osszegszerlien meghatdrozott, adatokkal aldtdmasztott irasbeli
szolgaltatasi igényt;

— a vagyontargy értékét, a biztositasi 6sszeg nagysagat igazolé doku-
mentumokat (szamlat, szerz6dést, vallalkozas esetén a kar el6tti
éves leltart és a kar utani leltart is);



— energiaszolgaltato éltal hivatalosan kidllitott igazolast és szamlakat;

— tliz- és robbanaskar esetén a tlizvédelmi katasztrofavédelmi hatosag
igazolasat, a tlzvizsgalatrol készllt jegyzékonyvet (ha készilt);

— a szolgaltatast nyujto kilsé cég igazolasat (szolgaltataskimaradas kar
esetén);

— a bekovetkezett vagyoni hatrany mértékét — a koltségeket is beleértve
—igazol6 okiratokat, illetve okiratnak nem minésulé dokumentumokat;

— villdmcsapas indukcids hatdsa miatti kar esetén a szerviz igazolasat/szak-
véleményét, hogy a kart a villdmcsapas masodlagos hatdsabol ered6
elektromos tulfesziltség okozta, valamint a javitasrél kidllitott szamléat;

— a biztositott arra vonatkozd nyilatkozatat, hogy az adott biztositasi
esemény kapcsan massal (biztositéval vagy karokozéval) szemben, il-
letve masik biztositasi szerz6dése alapjan érvényesitett-e igényt;

— hatosag részére torténd bejelentéseket;

— hatdsagi bizonyitvanyt, igazolast, szemlejegyz&kdnyvet, hatarozatot;

— ingatlan-nyilvantartasi tulajdoni lapot;

— tételes koltségvetést, illetve tételes arajanlatot;

— kulonboz6 beszerzési, szolgaltatasi szamlakat;

— moped és quad casco esetén a roncsértékesités adas-vételi szerz6dését;

— felel6sségi karigényt igazol6 dokumentumokat;

— felelésségi karokozast elismerd nyilatkozatot;

— bérleti szerzédést, kolcson szerzdédést, felelés 6rzésre vonatkozéd do-
kumentumokat (bérlet, lizing, kiprobalas, tesztelés, javitas) a vagyon-
targy tulajdonosanak megnevezésével;

— garancidra, jétéllasra vonatkozé dokumentumokat;

— jogerés hagyatékatadd végzést;

— alapito okiratot, kdzgydlési hatarozatot;

— lakésszovetkezeti alapszabalyzatot, lakdsszovetkezet hatarozatat;

— muszaki terveket, mlszaki leirasokat, szakvéleményeket, igazsagugyi
szakért6i véleményt;

— szakhatosagok jegyzékonyveit;

— meghatalmazast a biztositonal torténd Ugyintézésre, amennyiben a
meghatalmazas kiterjed a szolgaltatasi 6sszeg felvételére is, arrol ki-
fejezetten rendelkezni kell a meghatalmazasban;

— afafizetési kotelezettséggel, illetve 4fa mentességgel kapcsolatos do-
kumentumot, beleértve az adészam/addazonosité jel kozlését is;

— kulénboz6 vizsgalatok jegyzokdnyveit;

— munkaszerzédést, tovabba a munkaviszony megszintetésének doku-
mentumait;

— keres6képtelenséget igazold dokumentumokat;

— munkanélkilivé valast, munkanélkdli allapotot igazold hivatalos do-
kumentumokat;

— tarsashazi kozos koltség vagy lakasszovetkezeti kozos koltség mérté-
két igazolé hivatalos dokumentumokat;

— éllatorvosi igazolast, hazi allatok hivatalos oltasi igazolasait;

— a biztositas vallaldsahoz, a biztositd szolgaltatasi teljesitéséhez szik-
séges fotokat.

A fentiekben megnevezettek kozil csak azon iratok, dokumentumok

benyujtasat kérheti a biztositd, amelyek a jogalap elbirdlasahoz és a fel-

tételekben vallalt biztositasi szolgaltatds mértékének megallapitasahoz
szUkségesek.

A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas altaldnos szabalyai

szerint — annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse — a karok

és koltségek igazolasara joga van a fent felsoroltakon kival mas doku-
mentumokat, okiratokat is benyujtania a biztositéhoz.
f. Dijfizetési kotelezettség

A biztositasi dijra, dijfizetésre vonatkozd szabalyokat jelen altaldnos biz-

tositasi feltétel 8. fejezete tartalmazza.

12.B. Biztosité kotelezettségei
a. Tajékoztatasi kotelezettség
A biztositd koteles a szerz6dét tajékoztatni
— a szerzédés adatairdl;
— a biztositott kérésére a bejelentett karok rendezésérdl, a szolgéltata-
sok 6sszegének kifizetésérdl, a karkifizetésekrdl, illetve ezek akadalyardl.

b. Szolgaltatasi kotelezettség
A biztosité az adott biztositasi szerzédés feltételeiben részletesen meg-
hatarozott szolgaltatas teljesitésére vallal kotelezettséget.
A biztositd a szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesi-
tés idépontjdban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkozben,
banki atutalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositéhoz torténd
beérkezésének idépontjatol (év, hé, nap) szamitott 15 napon beldl ese-
dékes. Ha a biztositott igazold okiratot tartozik bemutatni, vagy
nyilatkozattételi kotelezettség terheli (pl. szdmlaszdm megada-
sa), a hatarid6ét attol a naptol kell szamitani, amikor az utolso
irat, nyilatkozat a biztositdéhoz beérkezett. A szerzé6dé (biztosi-
tott) kérheti, hogy a biztositasi szolgaltatast postai atutalassal
teljesitse a biztosité. Ebben az esetben a 15 napos teljesitési ha-
taridébe a biztositd altal teljesitett postai befizetés és a posta al-
tali kifizetés kozotti idétartam nem szamit be.
A biztositd biztositasi szerzédésbdl ered6 kotelezettségével
osszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaalli-
tasahoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megszinte-
téséhez szUkséges, altalanos forgalmiadé-koteles szolgaltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az
altalanos forgalmi adé 6sszegének megfelelé 6sszeg megtéritésé-
re csak olyan szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve térit-
heti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos
forgalmi ado6 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.
Ha a biztositott vagyontargy megkerdl, a biztositott arra igényt tarthat;
ebben az esetben a biztosito altal teljesitett szolgatlatast koteles vissza-
tériteni. A biztositott a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon beltl ko-
teles a biztositét a megkerdlt vagyontargyakrol értesiteni.
Ha ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymastdl fuiggetlenul biz-
tositja, a biztositott jogosult igényét ezek kozul egyhez vagy
tobbho6z benyujtani. A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtot-
tak, az altala kiallitott fedezetet igazol6 dokumentumban irt fel-
tételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejé-
ig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tébbi
biztositoval szemben ardnyos megtéritési igényt érvényesithet. A
kozott azokkal a feltételekkel és biztositasi 6sszegekkel aranyo-
san viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositdk a biztosi-
tott irdnyaban kulon-kilon felelnének.

13. Mentesiilés

A biztosité mentesil a biztositési szerzédés feltételeiben meghatarozott
szolgaltatas teljesitése alol, amennyiben bizonyitja, hogy ezen feltételekben
meghatarozott mentesulésre vonatkozé rendelkezések valamelyike szerinti
tényallas a karigény keletkezésével okozati 6sszefliggésben van.

A biztosité mentesul szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,

hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan maga-

tartassal

a. aszerz6do fél vagy a biztositott;

b. a veluk k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, tzletvezetésre
jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzédési feltételben megha-
tarozott munkakort betélté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbi-
zottjuk; vagy

c. a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben
meghatdrozott vezetd beosztasu tisztségviselbje vagy a biztosi-
tott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja
vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a kdrmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség

megszegésére is alkalmazni kell.

14. Altalanos kizarasok

A biztositd az aldbbi pontokban felsorolt események bekovetkezésekor
akkor sem tériti meg a kéarokat, ha a megnevezett események miatt, azok
kovetkezményeként olyan biztositasi esemény valamelyike okoz kéroso-
dast, amelyre a biztositasi szerzédés kiterjed:



— harci cselekmények és haborus események barmelyik fajtaja, to-
vabba harci eszk6zok altal okozott sérulés vagy rombolas, vala-
mint katonai vagy polgari hatésadgok rendelkezései;

- felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas, sztrajk (akar bejelentett,
akar bejelentés nélkuli), munkahelyi rendzavaras vagy elbocsatott
munkasok rendzavarasa, politikai szervezetek megmozdulasai;

— egyes egyének vagy csoportok altal elkovetett terrorakciok, fug-
getlenul attol, hogy az politikai, vallasi, gazdasagi vagy egyéb in-
dittatasu szélséséges erészak alkalmazasat jelenti a magan- vagy
a koztulajdon ellen;

— lassu, folyamatos allagromlassal okozott karok, amelyek zaj, raz-
kédas, szag, fust, kormozddas, korr6zid, géz vagy egyéb hasonlo
hatasok kdvetkeztében allottak be;

— hasadd anyagok robbanasabdl, nukleéris reakcidobdl vagy sugar-
zasbol, tovabba ionizalé és |ézer sugarzasbol eredd karok;

— a biztositott jogszabalyban irt felel6sségénél szigorubb, szerzé-
désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotele-
zettségen alapulo karok.

A biztositdo nem koteles fedezetet vallalni, vagy jelen szerzédési fel-

tételek szerint szolgaltatast nyujtani, illetve a biztosito koteles a

jelen biztositasi szerz6dés alapjan a kartéritést elutasitani, ha az

ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy kartérités kifizetésére az Egyesult

Nemzetek Szervezete hatarozata alapjan szankcig, tilto rendelkezés

vagy korlatozas és/vagy az Eurépai Uni6, Magyarorszag, az Amerikai

Egyesiilt Allamok &ltal bevezetett gazdasigi vagy kereskedelmi

szankcio vonatkozik.

A kiegészité biztositasok kulonos biztositasi feltételei tovabbi kiza-

rasokat is meghatarozhatnak.

15. Egyéb rendelkezések

15.A. Megtéritési igény

A biztositot az ltala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg
a karokozoéval szemben, kivéve, ha a karokozo a biztositottal k6zos haztar-
tasban él6 hozzatartozo. A megszlint kovetelés biztositékai fennma-
radnak, és e kovetelést biztositjak.

Ha a biztosito nem téritette meg a teljes kart és a biztosité a karokozoval
szemben keresetet indit, koteles errél a biztositottat tajékoztatni, és a
biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott
igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eldlegezésétdl| teheti fliggs-
vé. A megtérllt 6sszegbdl elséként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.

15.B. Eléviilés

Jelen biztositasi szerz6désbdl ered6 Gsszes igény 2 év alatt évul el.
A fékovetelés elévilésével az attdl figgd mellékkdvetelések (pl. kamat) is
elévilnek.

15.C. Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Groupama Biztosit6 Zrt. altal ki-
nalt lakasbiztositasi termék korabbi feltételeitsl, valamint a korab-
ban alkalmazott szerzédési gyakorlattdl a GB524 jeli Groupama
Lakasbiztositas jelen feltételei tébb ponton eltérnek, mert a Polga-
ri Térvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény 2014. 03. 15. napjan
torténd hatalyba lépésére tekintettel tarsasagunk tobb maédositast
eszk6zolt (pl. szerzédés létrejotte, kockazatviselés kezdete, dijnem-
fizetés miatti megsz(inés, érdekmulas miatti megsziinés, fedezetfel-
toltés, megtéritési igény, felelésségbiztositasra vonatkozé karbeje-
lentési hataridd, sérelemdij kizarasa, felelésségbiztositasra vonat-
kozé egyéb valtozasok stb.).

Ezeket az eltéréseket, valamint a biztosité mentesilésének, a bizto-
sito szolgaltatasa korlatozasanak feltételeit és a biztositasi szerz6-
désben alkalmazott kizarasokat jelen altalanos szerz6dési feltétel fi-
gyelemfelhivé médon, félkovér betltipussal tartalmazza.
Tajékoztatjuk tovabba, hogy jelen altalanos szerzédési feltétel a Pol-
gari Torvénykonyvrél sz6lo 2013. évi V. térvény hatélyba lépése miatt
szUkséges médositasokon tul a GB524 jell Groupama Lakasbiztositas
el6z6 feltételeitdl az alabbiakban tér el Iényegesen:

az altalanos kizarasok koére bévult a gazdasagi vagy kereskedel-

mi szankcidval;

szerz6dés létrejottének modja valtozott;

fogyaszto, vallalkozas fogalma bekerult a feltételbe;

az elévulési idé 2 évre rovidult;

a biztositasi évforduld a kockazatviselés kezdetének hdnapja és napja;

a felmondasi jog 3 évre torténd kizarasanak lehetésége megsziint;

véltoztak a dijkedvezményre, dijfizetés mod valtozasara vonatko-

z6 szabalyok;

valtoztak a karrendezés soran bekérhetd iratok;

a biztositdé nem koéti a teljesitendd szolgaltatas mértékének meg-

hatarozasat és esedékességét a bejelentett karesemény tekinteté-

ben a vadirathoz, a buntetbeljaras soran hozott nyomozoé hatoésa-
gi, jogerés birésagi hatarozathoz;

a karkifizetés fészabalyként banki atutalassal torténik;

rogzitésre kerult, hogy a 15 napos teljesitési idébe a biztosito

altal teljesitett postai befizetés és a posta altali kifizetés kozotti
id6tartam nem szamit be;

biztosito felé tett jognyilatkozat hatalyosulasa;

rogzitésre kerilt, hogy a biztosité a szolgaltatas 6sszegébdl levon-

ja a dijtartozast, és ha a szerz6dés biztositasi esemény bekovetke-

zése miatt sz(inik meg, a biztositasi id6szak végéig jaro dijakat;
antik butorok, targyak fogalma meghatarozasra kerult;
alapbiztositas esetén az ingosag vagyoncsoportban nem biztosi-
tott vagyontargyaknal pontositasra kerult, hogy nem tekintendé
kozuti jarminek a kerékpar, a mozgaskorlatozottak kozlekedé-

sére szolgald, emberi erével tolt vagy hajtott kerekes szék és a

gépi meghajtasu kerekes szék;

kiegészit6 balesetbiztositas, valamint kiegészit6 élet- és baleset-

biztositas esetén a temetési koltségtérités megszlintetésre kerult;

megsz(int a padlofiitések vezetéktorése miatti karok helyreallita-
si koltségeinek kareseményenkénti limitalasa;

lakoépulet rejtett hibdibol szarmazé karok felmerilése esetén a

biztositott karenyhitési kotelezettsége korében a kart okozé hiba

tudomasara jutasatol szamitott legfeljebb 15 napon belul koteles
irdsban ko6zolni az el6z6 tulajdonossal, illetve az ingatlan elado-
javal a keletkezett kar helyreallitasaval kapcsolatos karigényét;

a kiegészits felelGsségbiztositasban:

- a biztositasi esemény moédositasra kerult;

- a sérelemdij megtéritése kizart;

— mentesUlési ok a szandékos vagy sulyosan gondatlan karokozas;

— a jaradék meghatarozasanak szabalyai bekerultek a feltételbe
a jaradékkal kapcsolatos tartalékképzésre vonatkozé szabalyo-
zas kikerult a feltételbél;

— a kizart kockazatok kére modosult;

- a biztosité meghatarozott esetekben a biztositott felelésségel-
ismer6 nyilatkozatanak hianyaban is jogosult a karosultnak tel-
jesiteni;

- az ugyvédi koltség fogalma pontositasra kerult;

— rogzitésre kerult a biztositottat képviseld tgyvéd tgyvédi kolt-
ségeinél, hogy ha a birésag mérsékli az tgyvédi munkadijat,
akkor a biztosité ennek 6sszegéig all helyt;

- a karokozo biztositott eljarasi koltségének, valamint jogi kép-
viseleti koltségének téritésére csak Komfort vagy Prémium cso-
mag esetén, a felelésségbiztositashoz kapcsolodd jogvédelmi
szolgaltatas keretében van lehet6ség;

— jogvédelmi szolgdltatas esetén, ha a biztosité szolgaltatasi ko-
telezettsége kevesebb, mint a biztositottnak folyésitott eldleg,
akkor a biztositott visszafizetési kotelezettsége 3 naprol 3
munkanapra médosult;

foldcsuszamlas biztositasi esemény meghatérozasa pontositasra

kerult;

munkanélkuliség vagy hosszan tarté betegallomany idejére szélo

dijvisszatéritési szolgaltatasnal, a balesetbiztositasnal, élet- és

balesetbiztositasnél, valamint temetés biztositasnal moédosult a

kizart kockazatok kore;



munkanélkuliség vagy hosszan tart6é betegallomany idejére szél6
dijvisszatéritési szolgaltatasnal pontositasra kerult, hogy a biztosi-
tasi esemény bekovetkezését kovetd idészak vehetd figyelembe a
dijvisszatéritésnél és a biztositasi szolgaltatas teljesitésének befe-
jezését kovetd 12 havi - folyamatos dijfizetéssel lefedett — idészak
utan nyilik Ujra lehetdség biztositasi szolgaltatas teljesitésére;
munkanélklliség idejére sz6l6 dijvisszatéritési szolgaltatasnal a szol-
galtatasi igény bejelentésekor a biztositd nem kéri a megallapitott ja-
radék vagy segély havi 6sszegérdl szo6lo6 szelvény fénymasolatat;
moédosult a kiegészé élet- és balesetbiztositas biztositottjanak
meghatarozasa;

kiegészité balesetbiztositas, valamint a kiegészité élet- és bal-
esetbiztositas a biztositottnak a kockazatviselés kezdetét meg-
el6z6en keletkezett maradandé egészségkarosodasa a szerz6dés
hatélya ala tartozoé biztositasi eseménybdl kovetkezé egészség-
karosodas, rokkantsag mértékének szamitasakor nem vehetd
figyelembe akkor sem, ha sulyositja a jelen szerz6dés hatalya ala
tartozo biztositasi esemény kovetkezményét, a rokkantsag fokat;
a kiegészit6 balesetbiztositas, valamint a kiegészé élet- és baleset-
biztositas esetén a fliggetlen orvosi bizottsag funkcidja megsziint,
a fogalmak k6z6tt meghatérozasra kerult a rokkantsag, maradan-
do egészségkarosodas is, kiegészité balesetbiztositas fogalmai ko-
zOtt a gépjarmd, jarmi fogalma is meghatarozasra kerult;

a garazsban tartott jarmUvek kiegészité biztositasaban a kizara-
sok kiegészultek az autéversenyen tortént karokkal;
pontositasra kerult a biztositasi szolgdltatas felsé hatara a ki-
egészité haztartasi gépek, elektromos eszk6zok kiterjesztett ga-
rancia kiegészit6 biztositasaban;

valtozott a mitét fogalma;

torlésre kerult a terhesség és annak komplikacioival kapcsolatos
beavatkozasok kizarasa;

rogzitésre kerilt, hogy villdmcsapas masodlagos hatasa esetén a
biztositd szolgaltatasanak feltétele, hogy a villdmcsapas tényét
az id6jarasi adatok alatamasszak;

- hazi kedvencek balesete, betegsége fedezet valtozott;

— kiegészité temetési biztositasnal médosult a biztositasi esemény,
a biztositott és kedvezményezett meghatarozasa, pontositasra
kerllt a varakozasi id6, a halotti tor koltségének téritése pedig
kizarasra kerult;

— a kiegészité élet- és balesetbiztositasban, valamint a kiegészité
balesetbiztositasban pontositasra kerult a csonttérés szolgaltatas;

— modositasra kerult a temetés biztositasban és a kiegészits élet- és
balesetbiztositasban a varakozasi id6 meghatarozasa;

— modosult hazi kedvencek balesete, betegsége fedezetben bizto-
sitott allatok kore;

— mobdosult a temetés biztositasban a varakozasi id8;

— moédosult a GB191 jelli Elet- és balesetbiztositasban a varakozasi
idé;

— modosult a VI. fuggelék 1. szamu tablazata;

— az internetes szolgaltatasok igénybevételével torténé szerzédés-
modositas kezdeményezése torlésre kerult;

— felelGsségbiztositashoz kapcsolédd jogvédelmi szolgaltatas ese-
tében a toérvényi hivatkozas modosult;

- pontositotta a baleset esetén a ruhazatban bekoévetkezett kar
megtéritésének szabalyait;

— modositotta a csdszarmetszés mUtéti besorolasat;

- pontositotta a versenyszer(ien végzett sporttevékenység kizara-
sanak esetét;

- pontositotta a legaldbb 28 nap folyamatos baleseti eredetl tap-
pénzes (beteg)allomany fennallasa esetén nyujtandé szolgaltatast.

15.D. A biztosité legfontosabb adatai

Név: Groupama Biztosité Zrt.

Székhely: Magyarorszag 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné Utja 1/C
Levélcim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlen miikodo részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal kerllt bejegyzésre.



ALAPBIZTOSITAS

A kilénos biztositasi feltételekben nem szabalyozottakra az altalanos biz-
tositasi feltételek vonatkoznak, mig a kulénos biztositasi feltételeknek az

altalanos biztositasi feltételtdl eltéré rendelkezése esetén a kilonos biztosi-
tasi feltételek rendelkezése az iranyado.

Il. KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK — EPULET- ES INGOSAGBIZTOSITAS

1. Biztositott

A szerz6d0 altal a kétvényben pontos cimmel (helyrajzi szammal) megjelolt

ingatlan

a. tulajdonosa és tulajdonostarsa(i);

b. bérléje és bérlétarsa(i);

c. haszonélvezéje;

d. valamint az a-c. pontban megjeldlt biztositottal a kockazatviselés helyén
allando jelleggel ko6zo6s haztartasban él6 hozzatartozo.

K6zbs haztartasban él6k: a létfenntartas koltségeit — legalabb részben —

kozosen viseld, egyutt él6 személyek.

2. Teriileti hataly

Jelen feltételek szempontjabol a kockazatviselés helye a kotvényen pontos

cimmel vagy helyrajzi szammal megjel6lt

— csaladi haz (vagy egyéb épulet), hazbérlemény és az ingatlan-nyilvan-
tartas szerint hozza tartozo foldrészlet és a hazhoz tartozo foldrészleten
allé melléképtlet;

— sajat tulajdonu lakas, lakasbérlemény;

— lakassal egy fedélszék alatt talalhatd, a biztositott kizarélagos hasznala-
taban levé tarold és egyéb helyiség.

Ha a biztositott lakas, illetve lakoépllet ideiglenesen lakhatatlanna valik, a

kikoltozéstol a lakhatdva valasig a biztositd az ideiglenes lakast, lakéépule-

tet is kockazatviselési helynek tekinti a biztositott ingoésagok tekintetében.

A biztositd kockazatviselése a biztositott ingdsagokra a kockazatviselés

helyén kivil, de Magyarorszag teriletén belll is kiterjed, biztositasi esemé-

a biztositott ingdsag biztositasi 6sszegéig.

3. Biztosithat6 vagyontargyak kore

3.A. Epiilet vagyoncsoport

a. Epuletek, lakasok biztositott vagyontargyai

A biztositd kockazatviselése kiterjed a szerz&désben (kotvényen) feltlintetett

1. lakéhazra;

2. lakasra;

3. egyéb éplletre (nyarald, hétvégi haz, préshaz, tanya, hegyi hajlék stb.);

4. melléképuletekre (istalld, garadzs, kamra, ol, terménytarol6 stb.), vala-
mint a kizarélagos hasznalatu tarolora;

5. épuletbiztositasi 6sszegen belil a kotvényen kilon-kalon fel nem tin-
tetett:

a. épitményekre (pl. jarda, kerités, vizoraakna);

b. abiztositott kizarolagos tulajdonaban lévé, a kockazatviselési helyen
vagy a biztositott lakast magaba foglalé épuleten szakszerlien rog-
zitett, illetve telepitett, az épulet vagy épitmény rendeltetésszer(i és
biztonsagos hasznalatdhoz, miikodéséhez, miikodtetéséhez sziiksé-
ges miszaki és technoldgiai berendezések, idetartoznak kuléndsen
az alabbiak:

— megujuld energia hasznositasara szolgald berendezések, mint pl.
a napkollektor, a napelem, a hészivattyu, a szélgenerator;

— a szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és berendezések:
térelvalasztok, zaszlotartok, hirdetést hordozo szerkezetek, el6te-
t6k; padlé- és falcsatornak (szerel6jaratok), rogzitett padlé-, fal-,
fodém- és szegélyburkolatok; festés, mézolas, tapétazas, burkola-
tok; almennyezetek, galéridk; redény, reluxa, spaletta, arnyékold
szerkezetek az elektromos mozgatdszerkezeteikkel egyutt; elektro-
nikus vezérlésl ésivagy miikodtetés nyilaszarok a vezérlé/miikdd-
teté berendezéseikkel egyitt; villdmharitd rendszerek és tartozé-

kaik/berendezéseik; lépcsok, létrak, hagesok (kulsé hasznalatuak is);

— beépitett szekrények — rendeltetéstktél és a beépités idejétd| flg-
getlentll —, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre, adott
feladat ellataséara épitettek be, és amelyek karosodas nélkil az ere-
deti helytkrél nem mozdithatok el, illetve eltavolitva elvesztik
funkciojukat (pl. az ilyen kialakitdsu kamraszekrény, beépitett
szekrény, beépitett konyhabutor, gardrobszekrény stb.);

— a szerkezetileg beépitett ajtd- és ablakszerkezetek, Uvegezések;

— az elektromos ellatasra szolgald vezetékezés/villanyszerelés a
hozza tartozd6 mérémuszerekkel és a beépitett fogyaszté-beren-
dezésekkel egyutt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg kémény-
vagy szell6zérendszerbe bekotott szagelszive, szell6z6-, Iégtechni-
kai és klimaberendezések, beépitett porszivé és tartozékai, elekt-
romos tlzhely, bojler, vizmelegité és szauna);

— az épllet gazellatasara szolgald vezetékezés/szerelés a hozza tar-
tozd mérémdszerekkel, nyomascsokkentokkel és beépitett fo-
gyaszto-berendezésekkel egytt (pl. gaztlizhelyek, kazénok, bojle-
rek, vizmelegitok és konvektorok);

— az épulet hideg-, meleg-, szenny- és csapadékviz- ellatasat/elveze-
tését, flitését, valamint tlzoltast szolgald vezetékrendszerek a
hozzéjuk tartozd méré- és szabalyozd-berendezésekkel, szerelvé-
nyekkel, szivattyukkal; szlir6- és apritéberendezésekkel és tarto-
zékokkal; egészségugyi berendezésekkel, WC-, furdé-, zuhany- és
mosddberendezésekkel;

— felvondk, gépi miikadtetési szintkilonbség athidalok.

c. tarsashazi kozos tulajdont képezd és kozods hasznalatu éplletrészekre
a jelen szerzédésben biztositott lakas tulajdoni hanyadanak mértékéig;
d. lakasszovetkezeti tulajdont képezd és kozos hasznalatd épuletré-
szekre, a biztositonal biztositott szovetkezeti lakasok és a lakasszo-
vetkezet tulajdonban [évé lakéépulet dsszes lakasanak aranyéaban.
A biztositd kockazatviselése kiterjed mind az elkészilt, mind az épités
alatt allé éplletek és épuletrészek teljes éllagara, beleértve azok alko-
térészeit és tartozékait is.
Jelen szabalyzat szerint nem biztositott vagyontargyak:
- foldbevajt, kikdvezetlen falu épitmények;
- foliasatrak és tveghazak.
b. Lakasbérlemény biztositott vagyontargyai
Lakasbérlemény biztositasa esetén biztositott vagyontargyak:
b/1. A biztosito kockazatviselése a lakasbérlemény hatérolé falain beltl
a sajat és a bérbeadd tulajdonaban |évé épulet-berendezési és épulet-
felszerelési targyakra terjed ki.
b/2. Jelen szabalyzat szempontjabdl a lakasbérlemény épulet-berendezé-
si és épulet-felszerelési targyai (tovabbiakban: biztositott vagyontargyak):
— az ajto- és ablak szerkezete, a spaletta, zsalugater, reluxa, redény, va-
szonrold, napvédé fliggony, a hozzajuk tartozé szerelvényekkel;
— acsengd és a kaputelefon, valamint a riaszto és tlizjelzé berendezések;
— a beépitett butor és térelvalaszto;
— a beépitett 626, f(it6, vizellato, egészségligyi, szell6ztets berendezé-
sek és szerelvények;
— az elektromos haldzat és szerelvényei, a lakas fogyasztasmérsjétdl, il-
letéleg kapcsolétablajatol kezdédd szakaszon;
— a belsé vélaszfal, burkolat, festés, tapétazas, mazolas;
— padloburkolat (parketta, padozat, padlészényeg, stb.);
— nem miholdas TV adéas vételére szolgalé antennarendszer.
Jelen szabalyzat szerint nem biztositott vagyontargyak:
- maga az épulet hatérolo falai, tetészerkezete, teherhordo szer-
kezetei, k6z6s helyiségei;



— a bérelt mellék- és gazdasagi épulet, valamint
— a b/2. pontban fel nem sorolt vagyontargyak.

3.B. Ingbésag vagyoncsoport

A biztosito kockazatviselése a biztositottak tulajdonat képezd, tovabba az

altaluk bérelt, kolcsonvett vagy megérzésre atvett haztartasi ingdsagokra

terjed ki.

Jelen szabalyzat szempontjabdl hdztartasi ingdsagok azok a be nem épitett

szokasos (nem kereskedelmi) mennyiségli vagyontargyak, amelyek egy at-

lagos haztartas viteléhez szlkségesek, a haztartasban torténé felhasznalas
céljabol készultek (haztartasban elégséges teljesitményl gépek) a biztosi-
tottak személyes hasznalatara, fogyasztasara szolgalnak és nem tartoznak

a kockazatviselésbél kizart, kulon pontban felsoroltak kozé.

A biztosito kockazatviselése szempontjabdl a haztartasi ingésagok — egyen-

kénti értékuktdl figgetlendl — két vagyoncsoportra kilontlnek el:

a. Ertéktargyak, kiilénleges ingésadgok vagyoncsoport

a. a jogszabaly szerint nemesfémnek mindsulé anyagok, dragaké vagy

igazgyongy, valamint az ezek felhasznélasaval készult hasznélati tar-
gyak;

. a gyljteményekhez tartozd bélyegek, érmék;

. a képzo6- és iparmivészeti alkotasok;

. valodi sz6rmék, kézi csomdzasu szényegek;

. antik butorok, antik targyak (az olyan ingésagok tartoznak ebbe
a csoportba, melyeknek kora, ritkasag jellege, allapota miatt
kiemelt értékuk van);

f. értékalld kulonleges vagyontargyak, gyljtemények.

Az értéktargyak, kuldnleges ingdésagok vagyoncsoporthoz tarto-

z6 vagyontargyakra nem terjed ki a biztosité kockazatviselése, ha

garazsban, padlason, pincében, melléképuletben, nem lakas cél-
jara szolgald helyiségben vagy szabadban tartva barmely biztosi-
tasi esemény kovetkeztében karosodnak.

A nem éllandoan lakott épuletben tartott értéktargyak, kulénle-

ges ingdsagok a., b. és f. csoportjaba tartozé vagyontargyakra

nem viseli a kockadzatot a biztositd, ezért nem nyujt szolgaltatast

a nevezett vagyoncsoportba sorolt vagyontargyak barmelyik biz-

tositasi esemény altal okozott karaira.

A jelen feltétel értelmezésének szempontjabdl nem allanddan lakott az

épllet, ha az ingatlanban allandé jelleggel senki sem lakik, azt idésza-

kosan hasznaljak (pl. nyaralas céljara), alkalmankénti révidebb id&tarta-
mu tartozkodasra, és a karesemény idépontjaban a biztositott bizonyi-
tottan nem tartézkodott az ingatlanban.

b. Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoport

A 3.B.a. pontban fel nem sorolt dsszes tobbi haztartasi ingdsag az alta-

l&nos haztartasi ingdsagok vagyoncsoporthoz tartozik.

Jelen szabalyzat alapjan a biztositd kockazatviselése kiterjed, az altala-

nos héztartasi ingésagok vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi

6sszegen belll, dsszesen a biztositasi 6sszeg 6t szadzaléka mértékéig

— a biztositott sajat haztartasi szlkségleteinek kielégitése vagy kedvte-
|ésbél a lakasban és a biztositott épllet telkén tartott allatokra, vala-
mint a telek kertjében labon allé névényi kulturakra, a kerti berende-
zés és felszerelés targyaira;

— a biztositott altal az otthoni, lakasban folytatott keresé tevékenység-
gel kapcsolatos vagyontargyaira;

— az egy héaztartasban éltalanosan elfogadott gépjarmivek (személy-
gépkocsi, motorkerékpar), lakokocsi, utanfutd napi Uzemeltetéséhez
hasznélt alkatrészeire és tartozékaira, a fédarabok kivételével.

c. Egyéb biztositott vagyontargyak

Az egyéb biztositott vagyontargyak kozé tartozik a készpénz.

Készpénzbiztositas

A biztositd kockazatviselése jelen vagyoncsoport biztositasi kotvényen

torténd feltiintetése nélkl is kiterjed a készpénzre az aldbbiak szerint:

- ,Komfort” fedezetcsomag esetén 50 000 Ft-ig;

— ,Prémium” fedezetcsomag esetén 100 000 Ft-ig.

Jelen szabalyzat 3.B. pontjaban nem biztositott vagyontargyak:

— bankbetét, értékpapir és értékcikk;

— kézirat, terv, dokumentacio;

— vizi, légi és kozuti jarmivek, lakdkocsi és utanfuto;
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Nem tekintendd kozuti jarmiinek a kerékpar, a mozgaskorlato-
zottak kozlekedésére szolgdld, emberi erével tolt vagy hajtott
kerekes szék és a gépi meghajtasu kerekes szék.

— Bazis fedezet-csomag esetén a készpénz, a bankkartya, az ok-
manyok.

4. Biztositasi 6sszeg meghatarozasa
vagyoncsoportonként

4.A. Epiiletek, lakasok, lakasbérlemények biztositasa esetén

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontérgy Ujraépi-
tésének koltségeit.

Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy értéke (karidéponti
Ujraépitésének koltsége) — alulbiztositas —, a biztositd aranylagos kartéritést
teljesit, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi
0sszeg az Ujraépités koltségéhez aranylik.

A biztosité javaslatot tehet a szerzédének arra a legalacsonyabb biztositasi
Osszegre, amelynél — kar esetén — még nem érvényesil az alulbiztositas jog-
kovetkezménye, az aranylagos kartérités.

Amennyiben a szerz6d6 a biztositd altal javasoltnal kisebb értékkel
hatarozza meg a jelen vagyoncsoport biztositasi Osszegét, ezt a
tényt a szerz6dés zaradéka tartalmazza.

4.B. Ing6sagok biztositasa esetén

A biztositasi ¢sszeg nem haladhatja meg a vagyoncsoporthoz tartozé
Osszes haztartasi ingosag (j allapotban torténd beszerzési értékét (arat).
Az értéktargyak, kulonleges ingdsagok és az altalanos haztartasi in-
gosagok vagyoncsoport biztositasi 6sszegei nem vonhatok egybe.
Ha az 4ltalanos haztartasi ingdsagok vagyoncsoport biztositasi 6sszege ala-
csonyabb az idetartozé ¢sszes vagyontargy beszerzési értékénél (Uj allapot-
ban t6rténd beszerzési értéknél) — alulbiztositas —, a biztositd aranylagos
kartéritést teljesit, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biz-
tositasi 6sszeg az Uj allapotban torténd beszerzés koltségeihez aranylik.
Az 4ltalanos haztartasi ingoésagok vagyoncsoport korében a biztosité javas-
latot tehet a szerz6d6nek arra a legalacsonyabb biztositasi 6sszegre, amely-
nél — kar esetén — még nem érvényesul az alulbiztositas jogkdvetkezménye,
az aranylagos kartérités.

Amennyiben a szerz6dé a biztositd altal javasoltnal kisebb értékkel
hatérozza meg az altalanos haztartasi ingosagok biztositasi 6ssze-
gét, ezt a tényt a szerzddés zaradéka tartalmazza.

A kockéazatviselés helyén kivil, de Magyarorszag tertletén bell a biztosi-
tott ingosagokra kareseményenként a kotvényben feltintetett kartéri-
tési limitig, de maximum a biztositasi 0sszegig viseli a kockazatot a biz-
tositd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén, és aranylagos kartéritést
nem alkalmaz.

5. Biztositasi események

5.A. Tiiz

Tlznek mindsul az 6ntaplalé langgal valo égés, amely nem rendeltetéssze-

ri tliztérben keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és sajat erébdl

tovabbterjedni képes, és a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Biztositasi esemény az is, ha az elektromos készulékekben létrejové tulfe-

szlltség miatt keletkezé és tovabbterjed6 tliz mas vagyontargyakat karosit.

Nem biztositott,

— ha a vagyontargy olyan tliz kévetkeztében karosodik, amely 6n-
erejébSl nem képes tovaterjedni (pl. cigarettaparazs, izz6 szén-
darab vagy vilagito-, flitétest kdzelében elhelyezett vagyontargy
perzselédése, stb.);

- ha a vagyontargy kozvetlen tliz, fust vagy hé hatasanak van ki-
téve (pl. vasalas, szaritas, sutés, f6zés, stb. kozben szin- és alak-
valtozas kdvetkezik be);

- a biztositott altal szandékosan gyujtott egyéb tuizek (pl. grillezés,
falevélégetés);

- ha 6ngyulladas kovetkezik be.

5.B. Robbanas és robbantas
Robbanas a gazoknak és gézoknek rombolassal és hanghatéssal egytt jaro
hirtelen, rendkivil gyors energia felszabadulasa, amelynek soran a gazzal,



gbzzel telitett és az atlagos légnyomassal rendelkez6 térben létrejévé nyo-
masklénbség villanasnyi idé alatt kiegyenlitédik, aminek kovetkeztében a
két teret elvalasztd elem helyzete, szilardsagi tulajdonsaga megvaltozik, és
a biztositott vagyontargy karosodik.

Robbantasnak mindsul a meghatarozott célra szakszer(ien megtervezett és
szandékosan végrehajtott robbanas.

Valamely tartély (kazan, cs6vezeték stb.) robbanésardl csak akkor beszélhe-
tink, ha annak faldban olyan méret( folytonossagi hiany keletkezik, hogy a
tartalyon belUli és kivili nyomaskilonbség hirtelen kiegyenlitédésére kerl sor.
Nem biztositasi esemény a reptlégépek hangrobbanasa, a nuklearis
energia felszabaduldsa és az a szennyezés, amelyet besugarzd
anyagok okoznak.

5.C. Villamcsapas
A biztositott vagyontargyakba kdzvetlentl becsap6do villdm rombold hata-
sa dltal okozott kar.

5.D. Villamcsapas masodlagos hatasa

A biztositd megtériti a villamcsapas miatti tulfesziltség vagy indukcié hata-
sa altal az elektromos gépek, késziilékek és berendezések mikroelektroni-
kai eszkozeit, mikroelektronikai irdnyité paneleit, mikroelektronikai alkatré-
szeit ért karokat a biztositott vagyontargyak biztositasi 6sszegén
belll, a szerz6désben feltiintetett kareseményenkénti limitig. A biz-
tositd szolgaltatasanak feltétele, hogy a villamcsapas tényét az id6-
jarasi adatok alatamasszak.

5.E. Vihar

Viharkarnak mindésul az a kar, amelyet az 54 km/h (15 m/s) kiiszobértéket
eléré vagy azt meghalado sebesség, idéjaras miatti légmozgasok (vihar),
vagy e légmozgasok altal elsodort targyak a biztositott vagyontargyakban
okoznak a kockazatviselés helyén.

Biztositasi esemény az is, ha a vihar altal megrongalt tetén, ajtén, ablakon,
valamint a nyitva hagyott ajtén, ablakon keresztil a viharral egyidejtileg be-
omlé csapadékviz a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Nem tériti a biztosito:

- a helyiségeken belil keletkezé léghuzat altal okozott karokat;

— az épuletek Gvegezésében keletkezett karokat;

— aszabadban tartott ingésagokban keletkezett karokat.

5.F. Felhészakadas

Biztositasi eseménynek azok a felh&szakadasbol eredé karok mindstlnek,

amelyet:

— atalajszinten dramlé nagy mennyiség( viz rombolassal, elontéssel — ide-
értve a természetes és mesterséges elvezetd rendszerek elégtelenné va-
l&sa miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban okoz; és/vagy

— acsapadékviz a tetészerkezeten vagy a panelhézagon keresztul a bizto-
sitott helyiségekbe bejutva a biztositott vagyontargyakban okoz.

A felhészakadas akkor mindsul biztositasi eseménynek, ha a kockazatvise-

lési helyen lehullott csapadék 20 perc alatt mért mennyiségébdl szamitott

atlagos intenzitds mértéke a 0,75 mm/perc értéket elérte, illetve megha-
ladta vagy 24 ¢ra alatt a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta.

Nem tériti meg a biztosito:

— az épuletek, épitmények kulsé vakolataban, festésében keletke-
z6 karokat;

— a gombasodas, penészesedés formajaban keletkezd karokat;

- ,Bazis” fedezetcsomagra vonatkozo szerzédés esetén a talajszint
alatti padozatu nem lakas céljat szolgald helyiség elontésekor az
ott Iévé ingdsdgokban, valamint a vallalkozasi tevékenységhez
szikséges vagyontargyakban keletkezé karokat;

- atetdszerkezeten, panelhézagon keresztuli felhészakadasbol szar-
mazo6 kart, amennyiben a biztositott részére korabban ezen kar-
esemény miatt mar téritett és a téritést kovetben a bedzasi kart
okozé tetbszerkezeti-, panelhézag hiba szakszertien nem kerult ki-
javitasra. A korabbi hiba elharitasat szamlaval szukséges igazolni.

A, Komfort” vagy ,Prémium” fedezetcsomagra létrejott szerz6dés esetén

a biztosito karidéponti avult értéken megtériti tovabba a talajszint alat-

ti padozatl nem lakas céljat szolgélo helyiségben 1évé ingosagokban, val-

lalkozasi tevékenységhez sziikséges vagyontargyakban, a helyiség felh6-
szakadas miatti eldntése soran keletkezé kérokat.

5.G. Jégverés

A jég forméjaban lehulld csapadék altal okozott karosodas.

Nem tériti a biztosito:

- az épuletek 15 évnél régebben készult vagy 15 évnél régebben
feltjitott kulsé festésében, vakolatdban, burkolatdban keletke-
zett karokat;

- aszabadban tartott ingésadgokban keletkezett karokat;

- az épuletek Uvegezésében, Uvegtetékben keletkezett karokat.

5.H. Honyomas

A felgytlemlett ho statikus terhelése, valamint a lecsiszo hé és jég altal a
biztositott vagyontargyban okozott karosodas.

Megtériti a biztositod azokat a kéarokat is, amelyeket a honyomas altal meg-
rongalt tetén keresztul a biztositasi eseménnyel egyidejlileg bedmlé csapa-
dék okoz a biztositott vagyontargyakban.

5.1. Arviz
Az arviz biztositasi eseménynek minésil, ha az dllando6 vagy id&szakos jel-
legli természetes vagy mesterséges felszini folyovizek, dllévizek, tovabbé az
azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatorndk, tavak vizszintje az id6éjarasi
koralmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kidrado viz az
arviz szempontjabdl védettnek, mentesitettnek mindsitett tertleten a koc-
kazatviselés helyén 1évé biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A biztosité megtériti az arvizvédelmi toltés tengelyétél szamitott 100 mé-

teren belul jelentkezd fakado viz és atszivargas miatti karokat is, amennyi-

ben azok az arviznek minésulé biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben ke-
letkeznek.

Nem mindsul arviz biztositasi eseménynek és ezért a biztosité nem

tériti meg:

- a kockazatviselési hely szempontjabol tertletileg illetékes Viz-
Ugyi lgazgatasi Hatésagok kar idépontjaban hatalyos besorolasa
szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta
tertileteknek minésulé helyen beltl bekévetkezé arvizkarokat,
tovabba

- atalajviz;

— a belviz;

— az arvizvédelmi toltés mentén a toltés tengelyétdl szamitott 100
méteren kivul jelentkez6 fakadoviz és atszivargas miatt keletke-
z6 elontési karokat, beleértve az elsédleges és kovetkezményi ka-
rosodasokat is.

A biztosité nem nyujt szolgdltatast az arvizzel kapcsolatos azon kolt-

ségekre, amelyeket a biztositott részére, mint arvizkarosultnak a

kulénb6zé hatdsagok, szervezetek az arvizkarok helyreallitasaval

kapcsolatban kifizetnek, illetve kifizethetnek, ha azt az arvizkarosult
igényli.

A biztositasi eseményre a biztosito a szerzdédés létrejottétdl szamitott

30 napos varakozasi id6ét kot ki. A varakozasi idén belll bekévetkezé

biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Fogalmi meghatarozasok:

Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy allévizet magaban foglalo terdlet, ame-

lyet az &rviz levonulasa soran a viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder

terliletét a mértékadd arvizszint vagy az eddig eléfordult legnagyobb arviz-
szint kdzul a magasabb jeldli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbé!
kilép& arvizek és a jég levezetése.

Hullamtér: a folyok, vizfolyasok partvonala és az elsérend arvizvédelmi

minek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti tertlet.

Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan terdletek (volgyek),

amelyek védelmére nem épllt arvizvédelmi toltés, és igy azokat a meder-

bél kilépé viz szabadon eldntheti.

Vizjarta tertletek: idészakosan eldntésre kerllé vagy vizzel telitett talaju

teriletek, igy ktlonosen:

— asikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a
terlletet érint6 vizszabalyozas, vizrendezés el6tt rendszeresen, a szaba-
lyozast kovetden pedig idészakosan vizzel boritottak;



— a természetes allovizek feltoltédése soran kialakult vizeny&s, mocsaras
terlletek, amelyek feltletének tulnyomo részét névényzet boritja, de a
talaj tartésan vizzel telitett;

— adombvidéki patakok, allando vagy id&szakos vizfolyasok, volgyek, viz-
mosasok altal érintett olyan terlletek, amelyekre az idészakos elontés
jellemzé;

— a folyok elhagyott ,&smedrei”, vagyis a folyokat kisérd, a jelenlegi me-
dertdl tavolabb elhelyezkedd olyan vonulatok, terepmélyedések, ame-
lyek eredete (szarmazasa) a folyd egykori medrére vezethetd vissza.

Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan tertletek

(volgyek), amelyek védelmére elsérendii arvizvédelmi minek mindsitett ar-

vizvédelmi toltés épult.

Arvizvédelmi md: az elsérend(i, masodrendd, harmadrend( arvizvédelmi

vizi létesitmény, valamint annak mdtargya, tartozéka, jarulékos létesitmé-

nye, amely a védvonal védéképességét, rendeltetésszerl hasznalatat bizto-
sitja, illetve szolgélja.

5.). Foldrengés

Jelen szabélyzat szerint biztositasi eseménynek mindsul, ha a kockazatvise-
lés helyén az EMS (Europai Makroszeizmikus Skéla) skala VI. fokozatat elérd
vagy azt meghalado6 foldrengés okoz kéarosodast a biztositott vagyontar-
gyakban.

Eurdépai Makroszeizmikus Skala

A rengés
erésségének A foldrengés egyes fokozatainak jellemzé hatasai
fokozata

Nem érezhetd: Nem érezhetd, még a legkedvezébb ko-
rilmények kozott sem.

Alig érezhetd: A rezgést csak egy-egy, elsésorban fekvo
ember érzi, kiilonésen magas épuletek felsébb emeletein.

Gyenge: A rezgés gyenge, néhany ember érzi, féleg épu-
leten belll. A fekvé emberek lengést vagy gyenge reme-
gést éreznek.

Széles kérben érezhetd: A rengést éplleten beldl sokan
érzik, a szabadban kevesen. Néhany ember felébred. A
rezgés mértéke nem ijeszt6. Ablakok, ajtok, edények
megcsorrennek, felfliggesztett targyak lengenek.

Erés: A rengést épuleten belll a legtébben érzik, a sza-
badban csak néhanyan. Sok alvo ember felébred, néha-
nyan a szabadba menekilnek. Az egész épulet remeg, a
felfliggesztett targyak nagyon lengenek. Tanyérok, poha-
rak 6sszekoccannak. A rezgés er6s. Felul nehéz targyak
felborulnak. Ajtok, ablakok kinyilnak vagy bezarédnak.

Kisebb kdrokat okozd: Epiileten belil szinte mindenki,
szabadban sokan érzik. Epiletben tartézkododk kézil
sokan megijednek, és a szabadba menekulnek. Kisebb
targyak leesnek. Hagyomanyos épuletek kozul sokban
keletkezik kisebb kar, hajszalrepedés a vakolatban, kisebb
vakolatdarabok lehullanak.

Kdrokat okozo: A legtébb ember megrémdl, és a sza-
badba menekul. Butorok elmozdulnak, a polcokrol sok
targy leesik. Sok hagyomanyos épulet szenved mérsékelt
sérilést: kisebb repedések keletkeznek a falakban,
kémények leddinek.

Sulyos karokat okozd: Butorok felborulnak. Sok hagyo-
manyos épulet megsérul: kémények ledéinek, a falakban
nagy repedések keletkeznek, néhany épulet részlegesen
Osszeddl.

Pusztité: Oszlopok, miemlékek ledéinek vagy elferdul-
nek. Sok hagyomanyos éptlet részlegesen, néhany telje-
sen rombaddl.

Nagyon pusztito: Sok hagyomanyos épllet ¢sszeddl.

Elsépré: A legtobb épllet 6sszedol.

Teljesen elsépré: Gyakorlatilag minden épitmény 6sszed6l.

A foldrengés biztositasi eseményre a biztosité a szerz6dés létrejot-
tétdl szamitott 30 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén
beltl bekovetkezé foldrengés biztositasi eseményre a biztositoé koc-
kazatviselése nem terjed ki.

5.K. Foldcsuszamlas

A természetes talajrétegek egymashoz képest torténd elmozdulasabdl szar-
maz6 karosodasok.

Nem biztositasi esemény az épuletek, épitmények alatti feltoltések Ule-
pedése, illetve az alapok alatti talajstllyedés, a talajvizszint valtozasa
miatti megsullyedésbdl eredd, illetve e miatt keletkezett karosodas.

5.L. K6- és foldomlas
A természetes talaj felszinének leomlasa miatt keletkezé karok.

5.M. Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa

A szerz6d6, a biztositott altal nem ismert és az épitési dokumentacidban
nem szerepld, hatésagok éaltal feltaratlan épitmény vagy Ureg hirtelen, va-
ratlan beomlasa miatt keletkezett kar.

Nem biztositasi esemény a banyak foldalatti részeinek beomlasa, va-
lamint a biztositott épuletek nem megfelel6 alapozasabol vagy viz-
elvezetésébdl keletkezé tregek beomlasa.

5.N. Idegen jarmdi {itk6zése (Iégi jarm(i litkozése is)

Jelen szabalyzat szerint biztositasi esemény akkor kdvetkezik be, ha a biz-
tositott szempontjabdl idegen jarmi vagy alkatrésze, illetve rakomanya a
biztositott vagyontargyakban ttkozéssel kart okoz.

5.0. Idegen targy radélése

A kockazatviselés helyén kivili targy vagy természetes képz6dmény, amely
a biztositott vagyontargyban radéléssel kart okoz.

Nem tériti a biztosito, ha a kart okozo targy a biztositott tulajdona
vagy altala felel6s 6rzésre atvett targy.

5.P. Betoréses lopas, rongalas
Biztositasi esemény a betdréses lopéssal:
a. a biztositott vagyontargyban okozott lopaskar;
b. vagy annak kisérletével 6sszefliggésben:
— a biztositott ingdsagokban és
— a biztositott tulajdonaban lévé épuletben (figgetlendl attél, hogy az
épllet biztositott vagyontargy-e)
okozott rongalaskar.
Jelen feltétel szerint betoréses lopas akkor kovetkezik be, ha:
— a tettes a lezart helyiséget erészakkal, tovabba hamis, illetéleg lopott
kulccsal felnyitja; vagy
— a tettes olyan nyitott nyilaszaron keresztil hatol be, amelynek alsé éle
az alatta levd jaroszinttdl, illetve nyilaszard alsé szintjétél mérve 2 mé-
ternél magasabban van; vagy
— olyan erkélyrdl, loggiarol, teraszrol torténik a lopas, amelynek szintje a
jaroszinttél 2 méternél magasabban van.
A biztositd a betdréses lopas karokat a szerzédésben feltlintetett
biztositasi 6sszegen bell tériti meg, maximum a karidéponti vé-
dettségi szintt6l fuggd teljes szolgaltatasi limitdsszegig és a karoso-
dott vagyoncsoportra vonatkozé részlimit 6sszegig.
A szolgaltatasi limitdsszegeket a ,Flggelék: betorésvédelmi szintek és
Osszeghatdrok” tartalmazza.
A karidéponti védelmi szinvonal meghatarozasa a behatolas helye és méd-
szere alapjan torténik. A védettségi szint meghatarozasanal nem ve-
het6 figyelembe az a védelmi berendezés, eszkoz, elem, amely a kar
bekovetkezésének idépontjdban nem volt meg, vagy nem volt
Uzembe helyezve, illetve nem mikodott.

5.Q. Rablas

Rablas biztositasi esemény torténik, ha

— a tettes a biztositott vagyontargyat Ugy szerzi meg, hogy a biztositott
természetes személy ellen erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni
kozvetlen fenyegetést alkalmaz, vagy ontudatlan, illetve védekezésre
képtelen allapotba helyezi (ideértve azt is, ha lerészegiti);



— atetten ért tolvaj a megszerzett vagyontargy megtartasa végett erésza-
kot, avagy élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz.

5.R. Vizkar

Biztositasi esemény a

a. viz-, csatorna-, flités-, htési- és gézvezetékek torése, repedése, kilyu-
kadasa (tovabbiakban csétorés), valamint

b. az alabbiakban felsoroltak:

— viz-, csatorna-, flitési-, h(itési- és gézvezetékek tartozékainak, szerel-
vényeinek, a vezetékre rakapcsolt haztartasi gépeknek a torése, re-
pedése, kilyukadasa, dugulasa, csatlakozasanak elmozdulasa;

— nyitva hagyott csap

miatt kidramlé folyadék vagy g6z altal a biztositott vagyontargyakban

okozott karok.

Nem biztositasi esemény a gombasodas, penészesedés formajaban

jelentkezé kar.

A biztositd cs6torés esetén megtériti a biztositottat terheld aldbbi koltsé-

geket, amennyiben a cs6torés a kockézatviselés helyén belll tortént:

— a cs6torés helyének felkutatasara forditott koltségeket;

— fagy miatti cs6torés esetén a vizcsovek felolvasztasara és a technoldgi-
ailag indokolt mértékl helyreallitasra forditott koltségeket;

— a technologiailag indokolt mértéki helyredllitast;

— atechnoldgiailag indokolt mérték( vezetékszakasz cseréjének koltsége-
it (anyag + munkadij) kotéstdl kotésig terjedéen, de legfeljebb 6 m
hosszusagban, és az elfolyt viz, folyadék értékét biztositasi ese-
ménynek mindsulé kareseményenként 50 000 Ft-ig.

Nem tériti meg a biztosité a tartozékok, szerelvények és a vezeték-

re kapcsolt haztartasi gépek javitasanak vagy poétlasanak koltségeit.

5.S. Uvegtorés

Uvegkar biztositasi esemény az épiletek, a lakasok szerkezetileg beépitett:

— fix vagy nyithat6 nyilaszaroinak;

— folyosoi, lépcsdhazi;

— erkély-, lodzsa;

— terasz mellvéd

lvegezésében vagy az Uvegezést helyettesit6 polikarbonat fellleteiben bar-

mely okbol, balesetszerlien bekdvetkezé torés vagy repedéskar.

Nem biztositasi esemény, ha a biztositott Gvegezések torése vagy re-

pedése a biztositott épulet, lakas épitése, korszerisitése, feltjitasa

alatt kovetkezik be.

Feltjitasnak min&sul a bévitéssel, a rendeltetés megvaltoztatasaval, atala-

kitasaval, élettartamanak novelésével 6sszefliggé munka; illetve az elhasz-

nalédott vagyontargy eredeti allagat szolgald felujitas is, kivéve, ha az a

folyamatos, zavartalan, biztonsagos tzemeltetést szolgald javitasi, karban-

tartasi munka, amelyet a rendeltetésszer( hasznalat érdekében el kell vé-

gezni.

A biztosité megtériti:

— a biztositasi esemény miatt karosodott Uvegezés Uvegtablajaval azonos
méretl és Uvegmindségl Uvegtabla pdtlasanak és

— az Uvegezés tartdszerkezete le- és felszerelésének, valamint

— az Uvegre erGsitett biztonsagi félia Gvegtorés miatti cseréjének

koltségeit maximum a sériilt Uvegezés potlasanak értékéig.

Nem tériti meg a biztositd az Uvegtablat rogzité tartdszerkezet,

annak elhasznalédasa vagy alakvaltozasa (deformalédasa) miatt

szUikségessé valo javitasok koltségeit.

5.T. Egyéb
a. Tazkar nélkali fust- és koromszennyezés
Megtériti a biztosité a tlzkar nélkdli fust- és koromszennyezés miatti
karokat, amelyek hirtelen, elére nem lathaté modon keletkeztek, az
aldbbiakban meghatarozott biztositasi évenkénti limitig:
- ,Bazis" csomag: 100 000 Ft
- ,Komfort” csomag: 300 000 Ft
— ,Prémium” csomag: 600 000 Ft
Nem biztositott:
— ha a vagyontargy kozvetlen fust- vagy koromszennyezés hata-
sanak van kitéve;

- a kéményrepedés miatt keletkezé tlizkar nélkuli fust- és ko-
romszennyez&dés.

. Besurranas

Besurranas biztositasi esemény, ha a tettes ugy koveti el a lopast, hogy
a lakasba, a csaladi hazba, a biztositott ott tartézkodasa idején meg-
tévesztéssel vagy az ingatlant hasznalé tudta és beleegyezése nélkil
jut be.

A biztositd a besurranas biztositasi esemény alapjan megtériti az altala-
nos haztartasi ingdsagok vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak lo-
paskarait biztositasi évenként 100 000 forint limitig. A biztositd
szolgaltatasanak feltétele a rendérségi feljelentés és a nyomozast fel-
fliggeszt6 hatarozat, illetve a rendérség igazolasa, hogy a gyanusi-
tott(ak) ellen buntetdeljaras folyik.

Epulettartozékok lopasa

A biztositott épuletek, épitmények kulsé térrel hatarolt feltleteire szak-
szerlien felszerelt épulettartozékok lopasabdl szarmazo kérokat tériti
meg a biztositd, a szerzédésben meghatarozott kareseményen-
kénti limitig, ha azok a jarészintt6l mért 3,0 m feletti magassagban
szabalyosan lettek felszerelve.

. Munkanélkuliség vagy hosszan tarté betegallomany idején dij-

visszatérités
d/1. Ertelmezé rendelkezések
Baleset: A biztositott akaratan kivul, hirtelen fellép6 kilsé behatas,
amely a kockdzatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet kévetd
egy éven belul barmely egyéb oktol fliiggetlendl a biztositott idéleges
kereséképtelenségét idézi elS. Jelen feltételekben balesetnek mindsil-
nek a kovetkezé események is, amennyiben ezek a biztositott akaratan
kival, hirtelen kovetkeznek be: égési sérilések, leforrazas; villamcsapas,
elektromos aram hatasai; karosito gazok, gézok belélegzése, mérgezd
vagy mard anyagok szervezetbe vald kertlése.

Betegség: Az orvostudomany aktuélis, &ltalanosan elfogadott allas-

pontja szerint a biztositott egészségében bekovetkezd rendellenes testi

vagy szellemi éllapot, mely nem min&sul baleseti eredettinek és objektiv
tlneteket mutat.

Korhaz: Az egészségligyi hatdsag dltal engedélyezett, illetSleg ilyen-

ként nyilvantartott kérhazak, klinikdk, amelyek allandd szakorvosi ira-

nyitas és feltigyelet alatt allnak:

— az Uzemi kérhazak;

- a fegyveres testlletek korhazai;

— minden olyan, az erre jogosult egészséglgyi hatosag altal elismert
egyéb gydgyintézmény, ahova az orvos a biztositottat beutalja.

Jelen feltételek alapjan létrejovd szerzédések szempontjabol

nem miné&silnek kérhaznak kaléndsen:

- atudobetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanaté-
riumok;

- az idult, gyogyithatatlan betegségben szenvedék gyogy- és
gondozointézetei;

— gyogyuduldk és utégondozo szanatoriumok;

- az id6sek szocidlis otthonai és azok betegosztalyai;

- a furdé- és egyéb gydgyintézetek;

— az ideg- és elmebetegek gydgy- és gondozdintézetei.

Kereséképtelenség: Jelen feltétel szempontjabol kereséképtelen az, aki:

— balesete, illetve betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni;

— aki fekvébeteg-gydgyintézeti ellatasban betegségének megallapitasa
vagy gydgykezelése miatt részesul, és a keres6képtelenség elbiralasa-
ra és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz dltal igazoltan, sajat
jogon keresoképtelen allomanyban van.

Alldskeres6 (munkanélkili): az, akit a munkaligyi kézpont/kirendelt-

ség a vonatkozé jogszabalyok alapjan allaskereséként (munkanélkdli-

ként) nyilvantart.

d/2. Biztositott

A biztositasi szolgaltatasra kizarélag az a kétvényen megnevezett ter-

mészetes személy jogosult, aki egy személyben a lakasbiztositas szerzé-

déje és biztositottja is.

d/3. Biztositdsi esemény

— A biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt, a kockéazatviselés
kezdetéhez képest el6zmény nélkll bekdvetkezett, balesetbdl vagy



betegséghdl eredd, 30 (harminc) egymast kdveté napot meghaladé

folyamatos betegallomanya (tovabbiakban: keres6képtelenség).

— A biztositottnak a biztositd kockazatviselésének tartama alatt, beko-
vetkezett 30 (harminc) egymast kévetd napot meghalado allaskere-
séként (munkanélkuliként) torténd nyilvantartasa. Kizarolag a bizto-
sitottnak a kockazatviselés tartama alatt — a kockazatviselés kezdeté-
hez képest elézmény nélkil — bekovetkezett vétlen és dnhibéjan ki-
vili éllaskeresévé (munkanélkilivé) valasa minésul biztositasi ese-
ménynek. Olyan biztositott esetében, aki a szerzédéskotéskor
nem rendelkezett legaldbb 6 honapos folyamatos, a Munka
Torvénykonyve szerinti hatarozatlan idétartamu munkavi-
szonnyal, a biztosité csak abban az esetben nyujt szolgdltatast,
ha a biztositott a munkanélkllivé valasat megel6zéen leg-
alabb 6 hénapig folyamatosan a Munka Térvénykoényve szerin-
ti hatarozatlan idétartamu munkaviszonnyal rendelkezett.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a keres6képtelenség

vagy a biztositott allaskereséként (munkanélkuliként) nyilvantartott alla-

potanak a 31. napja.

d/4. Kizarasok

A biztositd kockazatviselése balesetbél vagy betegségbdl beko-

vetkezé keres6képtelenség esetén nem terjed ki az aldbbi kocka-

zatokra, illetve karokra, ha a biztositasi esemény az aladbbiakkal
okozati 6sszefuggésben kovetkezett be:

a. a biztositott altal versenyszerlien (izott sporttevékenység
soran (versenyen vagy edzésen) bekovetkezé balesetekre;
versenyszer(ien végzett sporttevékenységnek mindésul a ter-
mészetes személy altal a sportszévetség részérdl kiirt, szerve-
zett vagy engedélyezett versenyeken, vagy versenyrendszer-
ben valé részvétel;

b. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliggésben bekovet-
kezé eseményekre;

c. kabitoszer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal
el6irt gyégyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi
képesség csokkenése miatt bekdvetkezd biztositasi esemé-
nyekre;

d. ha a biztositasi esemény kozvetlenul vagy kozvetve sszeflig-
gésben all:

— harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel;

- felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavargasokkal, ide nem
értve a belfoldon hivatali vagy kozszolgalati kotelesség tel-
jesitése soran bekovetkezé biztositasi eseményeket;

Harci cselekménynek minésul a hadtizenettel vagy anélkul vi-

. esztétikai vagy kozmetikai céllal végzett kezelésekre, plaszti-

kai sebészeti beavatkozasokra és koérhazi dpolasra, valamint
az orvosilag nem indokolt mutétekre, kérhazi dpolasokra és
gyogyito eljarasokra;

nemi jelleg megvaltoztatasa miatt végzett mitétekre és keze-
lésekre;

. Orszagos Egészségpénztar altal nem finanszirozott, illetve

részben sem finanszirozott m{tétekre;

. ha a biztositasi eseményt 6ngyogyitas okozta;
o. ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii egyén al-

tali kezeléssel 6sszefliggésben koévetkezett be;

. ha a biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért az elvaltozast

mar gyogyszeres kezeléssel nem, csak mitéttel lehetett be-
folyasolni, vagy kérhazi apolasra szorult;

. arepul6eszk6zok, tovabba ejtéernyé (ideértve az ugrot szalli-

t6 légi eszkozt is) hasznalatabdl eredd balesetekre, kivéve az
olyan baleseteket, amelyeket a biztositott személy légi jarmu
utasaként, a polgari légi forgalomban engedélyezett jarmu-
von vagy személyforgalomban engedélyezett és kijelolt kato-
nai légi jarmUvon polgari utasként szenved el;

Utasnak az minésul, aki a légi jarmiinek nem Gzembentartdja
és nem tartozik a személyzethez.

a motoros jarmivek versenyén (edzésein) a néz6t érd balese-
tekre, ideértve a teszt-turadkat és a rally versenyeket is;

az orszagos és nemzetkdzi siugro, bob, sibob versenyeken (ed-
zéseken) a nézG6t érd balesetekre;

arra a balesetre, amely a biztositott vezet6i engedély vagy
mas szukséges hatdsagi engedély nélkuli, vagy ittas allapota-
val okozati 6sszefliggésben tortént vasuti, 1égi, vizi, kozuti
jarmu és géparm( vezetése kozben, azzal okozati 6sszeflig-
gésben kovetkezett be, ideértve a nem koézforgalmi Gton tor-
tént gépjarmuivezetést is;

u. HIV virus fert6zottsége, AIDS betegsége miatt kovetkezett be;

a szerz6dés kockazatviselés kezdetét kovetd 2 éven belll 6n-
gyilkossagi kisérlettel, dncsonkitassal vagy annak kisérletével
Osszefliggd eseményekre;

. olyan keres6képtelenségre, amely nem a biztositott egészségi

allapota miatt kovetkezett be (példaul — de nem kizarélago-
san — gyermekapolas miatt);

. a kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar sérult, cson-

ka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek, szervek és
ezek allapotaval, a mar meglévé betegségekkel, maradando
egészségkarosodasokkal 6sszefliggé ujabb kereséképtelenségre.

vott haboru, hatarvillongés, felkelés, forradalom, zendulés,
torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi meg-
mozdulés (pl. nem engedélyezett tiintetés vagy be nem jelen-
tett, illetve nem engedélyezett sztrajk), idegen orszag korla-
tozott célu hadicselekményei (pl. csak |égi csapéds vagy csak
tengeri akcid), kommandd tamadas, terrorcselekmény.

. az atomenergia, illetve az ionizalé sugdrzas hatasaval Ossze-
fugg6 biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbdl eredé biz-
tositasi eseményre sz6l6 szolgaltatasokat akkor, ha az indito-
ok biztositasi esemény;

a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gydgyeljarasok-
bol, beavatkozasokbol fakadd kovetkezményekre, ha indito-
okuk nem biztositasi esemény;

. mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekovetke-
z6 biztositasi eseményekre;

. mQvi terhesség megszakitasra, kivéve, ha az el6allott terhesség
blincselekmény koévetkezménye, illetve a terhesség megsza-
kitdsadra az anya egészségének megdzése érdekében torténik;
medddség, illetve a mesterséges megtermékenyités miatt vég-
zett kezelésekre, és a sterilizacios beavatkozasokra, kivéve, ha
a nék mivi meddévé tétele egészségmegorzés céljabdl orvosi
javallatra torténik;
fogaszati mUtétekre, kivéve ha a beavatkozasra a szerzédés
kockazatviselési ideje alatt elszenvedett baleset miatt kerul sor;

A biztositdé kockazatviselése allaskereséként (munkanélktliként)
torténd nyilvantatas esetén nem terjed ki az alabbi kockazatok-
ra, illetve karokra:

- a hatarozott tartamu munkaviszonyra;

- a nem munkaviszonyban all6 biztositottra (pl. egyéni vallalko-
zokra, megbizasi jogviszony keretében foglalkoztatottakra vagy
egyéb jogviszony alapjan folytatott keresé foglalkozasokra);

— a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megszintetésére,
kivéve, ha az errél sz616 megallapodasban kifejezetten megem-
litésre kerul, hogy a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé
megszlntetésére az alabbi okok valamelyike miatt kertlt sor:

— a munkaltaténal tortént atszervezés, alkalmazotti létszam-
csokkentés;

— a munkaltatoé jogutod nélkuli megsziinése;

— a munkavallalo tartds keres6képtelensége.

- amunkaviszonynak a biztositott altal kezdeményezett felmon-
das miatti megszintetésére;

— amunkaviszony prébaidé alatti megsziinésére, megszlntetésére;

- a munkaviszonynak a munkaltaté altal azonnali hatalyu fel-
mondassal torténé megszlintetésére, illetve ha a munkaltatoé a
biztositott magatartasa miatt felmondassal élt;

— a munkaltaté altali felmondasra o6regségi nyugdijazas, rok-
kantsagi vagy rehabilitacios ellatasra vald jogosultsag megalla-
pitasa miatt kerult sor;



— a biztositott munkaviszonyanak megsz(inésére, megszinteté-
sére, ha azt a munkaltato a biztositas kezdete el6tt mar irasban
kodzolte vagy bejelentette.

d/5. Vdrakozasi id6

Allaskeresévé (munkanélkilivé) valas esetére a biztositd a szer-

z6dés létrejottétdl szamitott 90 (kilencven) napos varakozasi id6t

hatédroz meg. Ha a biztositott munkaviszonya a varakozasi id6
alatt szlint meg, a biztosité az emiatt bekovetkezett allaskeress-
vé (munkanélkilivé) valas esetében sem a varakozasi id6 alatt,
sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

d/6. A felek jogai és kételezettségei

a. Betegségbdl eredd kereséképtelenség esetén, ha a biztositd a
szerz6déskotést kdvetden szerez tudomast a szerz6déskotés-
kor mar fennallt [ényeges korilményrdl, az ebbdl eredé jogo-
kat a szerz6dés fennallasanak az elsé 6t évében gyakorolhatja.
A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a biztositd
kotelezettsége, ha a szerz6dés megkotésétél a biztositasi ese-
mény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.

b. Az el6z6 pont rendelkezéseit a szerz6désben meghatarozott
lényeges kortlmények véltozasara vonatkozo bejelentési ko-
telezettség megsértésének kovetkezményeire is megfeleléen
alkalmazni kell. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gya-
korlasara nyitva allé 6téves idészak a valtozasbejelentési ha-
tarido leteltét kovet6 napon kezdédik.

c. Az el6z6 két pontban felsoroltakra a biztositott kotelezettsé-
geit az I. Altalanos feltételek 12.A. pontja tartalmazza, azzal
az eltéréssel, hogy balesetbiztositasi esemény esetén nem ter-
heli a biztositottat allapotmegé6rzési kotelezettség a biztosita-
si esemény bekovetkezése esetén.

d. A biztosité a balesetért felelés személlyel szemben az I. Alta-
lanos feltétel 15.A. pontjaban szabalyozott megtéritési igénye
alapjan nem érvényesithet igényt.

d/7. A biztosito szolgaltatasa

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a tartés betegallo-

many, illetve az allaskeresés idétartama alatt, de megszakitas nélkul egy

biztositasi esemény kapcsan legfeljebb a biztositasi esemény bekovet-
kezését kovetd:

— 12 havi id6szakra visszatériti a jelen szerzédés biztositasi dijat. A dij-
visszatérités id6szaka alatt a biztositasi szerz6dés véltozatlan feltéte-
lek mellett, dijfizetési kotelezettség nélkul fennmarad.

— 6 havi id6szakra atvéllalja a havonkénti altalanos tarsashazi kozos
koltség vagy a lakasszovetkezeti tag havonként éltaldnos kozos kolt-
ségének megfizetését a Groupama Biztositd Zrt. altal biztositott tar-
sashazi lakéépulet biztositott albetét tulajdonosa vagy szévetkezeti
tulajdonban 1év6 lakéépiletben lakastulajdonnal rendelkez6 biztosi-
tott lakasszovetkezeti tag helyett a kdvetkezé feltételekkel. A bizto-
sitd a kozos koltség megfizetésére vonatkozo biztositasi fedezete ki-
zardlag a lakasbiztositasi kotvényben megnevezett kockazatviselési
hely cimével — emelet, ajtészamot kivéve — azonos kockazatviselési
helyre, a lakééplletben 1évd Osszes lakasra és kozos tulajdonu,
k6z6s hasznalatu helyiségekre vonatkozdan Groupama Biztosité Zrt-
vel létrejott , Tarsashazkozosségek, Lakasszovetkezetek biztositas” -i
szerz6dés hatalyban maradasanak idétartama alatt all fenn.

A biztosito a jelen szerz6dés alapjan biztositott lakdsra meghatarozott

havonként esedékes kozos koltség biztositasi esemény bekodvetkezésé-

nek idépontjaban aktudlis 6sszegét fizeti meg lakastulajdonos részére.

A lakéstulajdonos szamara meghatérozott, biztositasi esemény idépont-

jaban aktudlis havi altalanos kozos koltség mértékét az erre vonatkozo

hiteles tarsashazi kozgy(lési hatarozattal, illetve a biztositasi esemény
idépontjaban aktualis altalanos kozos koltség 6sszegét tartalmazoé hite-
les lakasszovetkezeti értesitvel kell igazolni a biztosito felé.

A biztositd nem tériti meg az altaldnosan havonként esedékes

kozos koltségeken kivuli rendkiviali fizetési kotelezettségként

megallapitott 6sszeget, még abban az esetben sem, ha azt ideig-
lenesen az altalanos k6zos koltséggel 6sszevontan kell megfizet-
nie a lakastulajdonosnak.

A biztositd egyidejlleg vagy csak keres6képtelenség, vagy csak munka-

nélkuliség jogcimen nyujt szolgaltatast. Ha a szolgaltatas teljesitésének

tartama alatt a biztositottnak a masik jogcimen is szolgaltatasi igénye

keletkezik, akkor a biztosité az elséként bejelentett biztositasi esemény
alapjan teljesit szolgéltatast mindaddig, amig ezen a jogcimen a bizto-
sitott jogosult a szolgéltatasra.

A biztositasi szolgéltatas teljesitésének befejezését kovetd 12 havi — fo-

lyamatos dijfizetéssel lefedett — id6szak utan nyilik Ujra lehet6ség bizto-

sitasi szolgaltatas teljesitésére.

A biztosité a biztositasi szerz6dés tartama alatt, tébbszéri bizto-

sitasi esemény bekdvetkezése esetén is, minddsszesen legfeljebb:

— 24 havi biztositasi dijvisszatérités fizetését teljesiti;

- 12 havi ko6z6s koltség fizetését teljesiti, feltéve, hogy a biztosi-
tott lakasra megkotott, illetve modositott lakasbiztositasi szer-
z6déssel egyidejlleg hatalyban van a Groupama Biztositéval
létrejott ,Tarsashazkozosségek, Lakasszovetkezetek biztosi-
tas"-i szerz6dés is.

d/8. A biztositasi szolgaltatas teljesitésének feltételei, és az ahhoz

szlikséges dokumentumok

A szolgéltatas teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a szolgéltatasi

igény elbirdlasa szempontjabol lényeges kortilményekre vonatkozdan fel-

mentést ad az orvosi titoktartas alél minden olyan orvosnak, kérhaznak
és egészségugyi intézménynek, amelyek &6t kezelték, tovabba a biztosi-
tott felmentse a titoktartasi kotelezettség alél a munkanélkiliségével

Osszefliggé adatokkal kapcsolatban a tarsadalombiztositasi igazgatasi és

munkatgyi szerveket. Feltétel az is, hogy a biztositott felhatalmazza a

biztositot, miszerint a ko6zolt adatok, tudomasara jutott egyéb kortlmé-

nyek ellenérzése céljabol ezektdl az intézményektdl a szikséges infor-

maéciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztositoval, a

tarsadalombiztositéval és egyéb hatésaggal kapcsolatba lépjen.

Amennyiben a biztositott a titoktartas aldli felmenté nyilatkoza-

tot nem adja meg és emiatt Iényeges kortlmények kiderithetet-

lenné valnak, a biztositd kotelezettsége nem all be.

A szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositd az aldbbi dokumentu-

mok bemutatésat kéri, illetve kérheti, a I. Altalanos biztositési feltételek

12.A.e. pontban meghatarozottakon tul:

a biztositd altal kiadott (a kezel® orvos altal kitoltott és alairt) szol-

galtatasi igénybejelentét;

— a biztositasi esemény bekdvetkeztét igazold orvosi ésivagy hatdsagi
bizonyitvanyt, hatarozatot;

— a biztosito altal kért, a biztositasi eseménnyel és annak kovetkezmé-
nyeivel kapcsolatos vizsgalati eredményeket, orvosi igazolasokat, za-
rojelentéseket;

— a munkaltato altal kitoltott ,Igazoldlap az allaskeresési jaradék meg-
allapitasahoz” elnevezésli nyomtatvany masolatat;

— az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogviszonyrol
és egészségbiztositasi ellatasokrél szold — igazolvanyanak masolatat;

— a munkaltato altal kitoltott igazolas masolatat a munkaviszony meg-
szlinésérol, megszintetésérdl;

— a munkaviszonyt megszlntet6 irasbeli jognyilatkozat (felmondas,
kozos megegyezés, probaidé alatti megsziintetés) masolatat;

— amunkatgyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a biztositott
melyik idéponttol, melyik idépontig regisztralt allaskeresd;

- a megsz(int, megszlintetett munkaviszonyra vonatkozé munkaszer-
z6dés masolatat.

A szolgéltatas teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a biztositasi

esemény kezdetétdl folyamatosan (havonta) igazolja — a biztosito altal

bekért irasos dokumentumokkal —, hogy a betegallomanya vagy mun-
kanélkuli statusza megszakitas nélkdl fennall.

. Epuletek rongalassal, vandalizmussal okozott karai

A biztosité ,Komfort” és ,Prémium” fedezetcsomag esetén megtériti:

— a szerz6désben meghatarozott kartéritési limitig a biztositott
épuletben és arra szakszer(ien felszerelt épulettartozékokban, felsze-
relésekben, berendezésekben — a biztositottak szempontjabol idegen
személyek altal — rongélassal, vandalizmussal okozott karait;

— a homlokzat 6sszefirkalasaval (graffiti) elSidézett karok helyreallitasat
kareseményenként és biztositasi idészakonként a jelen biztositasi ese-



f. Ellopott, elveszett okmanyok, bankkartya pétlasa

A biztositd ,Komfort” és ,Prémium” fedezetcsomag esetén egy
biztositasi idészak alatt maximum egy alkalommal megtériti az el-
lopott, elveszett okményok, bankkartya pétlasanak hivatalos dokumen-
tumokkal, szamlakkal igazolt koltségeit.
Az adott biztositasi idészakra vonatkozod biztositasi szolgaltata-
sok szama az ugyanazon biztositasi idészakban bekovetkezett
biztositasi esemény miatt kifizetett szolgaltatasok szamaval csok-
ken, kivéve, ha a szerz6dé6 fél a dijat megfeleléen kiegésziti. A
biztositasi szolgaltatasok szamat a biztosité abban az esetben
csokkentheti, ha arra legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egy-
idejlileg irasban felhivta a szerz6dé fél figyelmét, és a fedezet-
feltoltés dijat kozolte. Ha a szerz6dé fél a fedezetfeltoltés joga-
val nem él, a szerz6dés az eredeti biztositasi szolgaltatasok sza-
maval marad hatalyban a folyd biztositasi idészakra.
Jelen biztositasi esemény alapjan biztositott vagyontargy a biztositottak
szamara hivatalosan kiallitott személyes okmanyok, valamint a biztosi-
tottak nevén lévé bankkartyak, tovabba a készpénzforgalomra alkalmas
magneskartyak.
. Szolgaltataskimaradasbdl szarmazo karok
A biztositd ,Komfort” és ,Prémium” fedezetcsomag esetén egy
biztositasi id6szak alatt maximum egy alkalommal a szerz6désben
meghatéarozott kareseményenkénti limitig megtériti a hivatalos kdz-
ellatast végz6 energiaszolgaltatok tizemzavarabdl szarmazo kodzvetlen és
kodzvetett karokat, ha a szolgaltato altal igazoltan a szolgéltatas kimara-
dasa megszakitas nélkil meghaladta a 6 6ra id6tartamot.

. A lakéépuletek rejtett hibdibol szarmazé karok

A biztosité ,Komfort” és ,Prémium” fedezetcsomag esetén kar-

eseményenként az épuletbiztositasi 6sszeg 3%-aig megtériti a biz-

tositott lakas, lakoépulet azon rejtett hibaibdl szarmazéd épiletkéarokat,
amelyek:

— helyredllitdsa az el6z6 tulajdonos, illetve eladd szavatossagi korébe
tartozik és az adasvételi szerz6dés létrejottét, legfeljebb a birtokba-
vételt kovetd 2 éven belll keletkeznek, és

— kivalto okai az U] tulajdonos szédméra az ingatlan megtekintése elle-
nére sem lehettek ismertek, tovabba a

— kijavitasara vonatkozo karigény nem érvényesitheté az el6z6 tulajdo-
nossal, illetve az ingatlan eladéjaval szemben.

Amennyiben a biztosito szolgaltatasat kdvetden a biztositott érvényesi-

tette az el6z6 tulajdonossal, illetve az ingatlan eladojaval szemben az

igényét, a biztositott koteles visszafizetni a biztositonak az érvényesitett

Hazi kedvencek balesete, betegsége

Biztositasi esemény a biztositottnak igazoltan tulajdonat képezé kutya,

macska balesete vagy betegsége.

A biztositas arra az allatra terjed ki:

— amely a kar bekévetkezésének idépontjaban mar betdltotte a
4 honapos életkort, de meg nem toltotte be a szlletésétdl sza-
mitott 7. életévet, és

— amelyet elektronikus (mikrochipes) allatazonosité rendszer
alkalmazasaval megjeldltek és

— amelyet kutya eseten — oltasi konyvvel igazoltan - évente rend-
szeres véddoltasban részesitettek szopornyica, Rubarth-kor (ku-
tyak fert6z6 majgyulladasa), leptospirosis, parvovirosis, veszett-
ség ellen, és 4 honapos életkoruk eléréséig legalabb két alka-
lommal es 1 éves koruk utan évente gyogyszerkészitménnyel fé-
regtelenitettek;

— amelyet macska esetén — oltasi kényvvel igazoltan - évente
rendszeres véddéoltasban részesitettek rhinotracheitis (herpesz-
virus okozta légcségyulladas), panleukopenia és calicivirusos
natha ellen és 4 hénapos életkoruk eléréséig legalabb két al-
kalommal es 1 éves koruk utan évente gydgyszerkészitménnyel
féregtelenitettek.

Baleset az olyan elére nem lathatd véletlentl bekovetkezé esemény,

ami a biztositott kutya, macska sértilését, betegségét, illetve elhullasat

okozza. Balesetnek min6sul a mérgezés, a kulonféle targyak — idegen-
test — lenyelése is.

Betegség: A szerz6désben meghatarozott kockazatviselés kezde-
tét kovetben kialakult betegség az é16 szervezet életfolyamatai-
nak abnormdlis éallapota, az egészség ellentéte, a szervezet
egyensulyanak felborulasa. Betegség a test olyan allapota, amely
testi fajdalomban vagy valamely funkcié rendellenes miikodés-
ben nyilvanul meg.

Betegség biztositasi esemény tekintetében a biztositd a szerzé-

dés létrejottének idépontjatédl szamitott 30 napos varakozasi id6t

kot ki, amely id6tartam alatt a biztosité kockazatviselése erre a

biztositasi eseményre nem terjed ki.

A biztosité ,Komfort” és ,,Prémium” fedezetcsomag esetén a szer-

z6désben meghatdrozott kareseményenkénti és biztositasi idésza-

konként limitig tériti meg a biztositottnak igazoltan tulajdonat képe-
z6 kutya, macska:

— balesete, betegsége miatt orvosilag indokolt hivatalos szamlaval iga-
zolt allatorvosi kezelési koltségeinek 80%-at, vagy

— baleset kovetkeztében torténd elhullasa esetén a hatdsagi engedéllyel
rendelkezé kisallat-temetkezést folytatd vallalkozas altal végzett te-
metés, illetve hamvasztas hivatalos szadmlaval igazolt koltségeit.

Allatorvosi kezelési koltség: a biztositott allat baleset vagy be-
tegség miatti gyogykezelésével 6sszefliggd allatorvosi munkadij,
laboratoériumi és képalkotd vizsgélatok dija a biztositott allat
gyogykezelésével 6sszefliggé mitét soran az allat szervezetébe
kerlé implantadtum éra, valamint a biztositott allatot kezel6 al-
latorvos altal az allatnak kézvetlenll beadott diagnosztikumok
és gyoégyszerkészitmények ara.

A jelen biztositas szempontjabél nem tartoznak az allatorvosi ke-

zelési koltségek korébe az alternativ gydgyaszati modszer alkal-

mazasaval kapcsolatos koltségek, még akkor sem, ha azt szak-
képzett allatorvos nyujtja.

Az allatorvosi kezelés miatt felmeruld koltségeket csak akkor té-

riti a biztositd, ha olyan baleset vagy betegség kovetkezménye,

amely a kockazatviselés ideje alatt tortént, illetve kezd6dott.

Jelen feltételek szerint nem tériti meg a biztosit6 az alabbi allat-

orvosi kezelések kéltségeit:

— amelyet a biztositasi szerz6dés barmely okbdl torténé megszU-
nése utan végeztek;

— amelyet a kockazatviselés kezdete el6tt kezd6dott betegség-
gel, annak kiujulasaval, vagy bekovetkezett balesettel kapcso-
latban végeztek;

— a betegségeket megel6z6 (preventiv) allatorvosi beavatkoza-
sok (pl. véddoltasok, kulsé és belsé é16skodbk elleni kezelések)
és vizsgalatok koltségei;

— az ivartalanitasi m(tét koltségei (kivéve, ha az ivartalanitasi
mitét elvégzése betegség miatt valik kozvetlentl indokoltta);

- a kozmetikai jellegl beavatkozasok, mutétek (pl. ful- és farok-
vagas, fogkezelés és -potlas, karmok eltavolitasa) koltségei;

- az 6roklédé betegségek és allapotok (pl. koldokséry, rejtett
here) miatt, illetve az orokletes (genetikai) terheltségekre
visszavezethetd balesetek miatt szikségessé valé allatorvosi
beavatkozasok, mitétek koltségei;

— a szervatultetés és a szervatiltetéshez kapcsolodod kezelések;

— az allat viselkedési problémajaval, annak kezelésével, valamint
az allat képzésével kapcsolatos kezelések;

— az allat tulsulyanak és az abbdl szarmazo betegségeinek keze-
lése, kivéve, ha a tulsulyos allapot maga is egy diagnosztizalt
betegség kovetkezménye;

- a bejelentési kotelezettség ala esé betegségek — ilyen példaul
a veszettség — kezelési koltségei;

— azidegen targy lenyelésébdl szarmazo allatorvosi kezelés, ha nem
telt el legalabb tizenkét honap a korabbi ilyen kéarbejelentéstdl.

Nem tériti meg a biztosité

— az allatorvos kiszallasanak koltségét, kivéve, ha az allatorvos
igazolja, hogy az allat szallitasa sulyosan veszélyeztetné a kis-
allat egészségét;

— az allatorvos altal felirt gyogyszerek, gyogykészitmények kolt-
ségét;



az allatorvosi kezeléshez kapcsolédo specidlis étrend és diéta
koltségeit;

azon allatorvosi tevékenységek azon koltségeit, amely nem ké-
pezi a kezelés Iényegi részét — ilyen példaul az allat allatorvos-
hoz szallitasanak koltsége;

tethetetlen vagy csak hosszu idétartamu kezeléssel megszin-
tethetd szenvedése esetében;

a baleset miatti elpusztulds igazolasara szolgal6 allatorvosi
kérlap kiallitasanak koltségét;

az allatorvosi rendeld vagy allatkérhaz hivatalosan meghirde-
tett arlistajan szerepld, az egyes beavatkozasoknal megjel6lt
dijaknal magasabb koltségeket;

azokat a koltségeket, amelyek olyan balesetbél vagy beteg-
ségbdl szarmaznak, amelyeket a biztositott, vagy a biztositott
altal az allat gondozasaval megbizott személy szandékos ma-
gatartasa vagy sulyos gondatlansaga idézett el6.

A biztositasi védelem aldl kizart fajtadiszpoziciés megbetegedé-
sek, orokletes terheltségek és allapotok (a felsorolas az adott faj-
tara és annak keresztezéseire is vonatkozik):

il1. Kutyak

Affenpinscher (majom-pincsi): cardiomyopathia;

Afgan agar: Fanconi-szindréma (glucosuria, metabolikus acido-
sis, aminoaciduria), leucodystrophia, narcolepsia;

Afrikai oroszlankutya (Rhodesian Ridgeback): degenerativ ge-
rincvel6 bantalom, megemelkedett izomténus;

Airdale terrier: narcolepsia, pannus (szuperficialis szaruhartya-
gyulladas);

Amerikai eszkimokutya: narcolepsia, cink-fliggé dermatosis;
Amerikai rékakopo: amyloidosis;

Angol agar: lupoid onychopathy, pannus (szuperficialis szaru-
hartya-gyulladas);

Angol bulldog: urat hugykévesség, xantin-hugykovesség, a
hugycsé eléesése, arteria pulmonalisstenosis, kamrai sévényde-
fektus;

Angol véreb (Bloodhound): spindlis izomatrophia (SMN);
Ausztral juhaszkutya: pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulla-
das);

Angol springer spaniel: ismétl6d6 pitvari leallas, narcolepsia,
fehérjevesztéses enteropathia (PLE), Ragé-szindroma, Woolly-
szindréoma;

Ausztral pasztorkutya: dermatomyositis, szemlencse-luxacio;
Basenji: Fanconi-szindroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), intestinalis nyirokértagulat, immunproliferativ
bélbetegség;

Basset hound: Basset Hound thrombopathia, 0sszetett immu-
nodeficiencia, dermatomyositis;

Beagle: Beagle pain szindroma, rézfliggé majbetegség, hyper-
lipidaemia, szemlencse-luxacié, narcolepsia, reszketékor
(tremor, shaker), kamrai s6vénydefektus, artéria pulmonalis-
stenosis;

Beauce-i juhaszkutya: (Beauceron) dermatomyositis;
Bedlington terrier: rézfliggd majbetegség;

Belga malinois: myositis;

Belga juhaszkutya (Tervueren): pannus (szuperficialis szaruhar-
tya-gyulladas);

Bernathegyi kutya: narcolepsia;

Bichon Frisé: reszketékor (tremor, shaker);

Bobtail (6angol juhaszkutya): szivpitvari sévénydefektus, dege-
nerativ gerincvel6-bantalom;

Border Collie: szemlencse-luxacid, canine cyclic neutropenia
(gray collie szindroma), pannus (szuperficialis szaruhartya-gyul-
ladas);

Border Terrier: cranio-mandibularis osteopathia, ismétl6dé pit-
vari leallas;

Boston Terrier: lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta), cra-
niomandibularis osteopathia, Boxer aorta-stenosis, szivpitvari

sovénydefektus, szivritmuszavar, cardiomyopathia, histiocitas
fekélyes vastagbélgyulladas, lupoid onychopathy, nodularis der-
matofibrosis, szfingomielin lipidosis (Niemann-Pick betegség);
Brie-i juhaszkutya (Briard): hyperlipidaemia, allandé éjszakai
vaksag;

Breton vizsla (Brittany spaniel): kisagyi degeneracio, hyperlipi-
daemia, a felkarcsont condylusanak hianyos csontosodasa,
szemlencse-luxaciod, spinalis izomatrophia (SMN);

Cairn terrier: cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-
luxacié, A-vitamin figgé dermatosis;

Cavalier King Charles spaniel: a mitralis szivbillentyl 6démas
degeneraciodja, xantin-hugykovesség;

Chesapeake Bay retriever: degenerativ gerincvelé-bantalom;
Cocker spaniel (amerikai és angol): ciklikus hemtopoiesis (cikli-
kus neutropenia), a felkarcsont condylusanak hianyos csonto-
sodasa, szemlencse-luxacio, narcolepsia, proliferativ episcleri-
tis, faggyumirigy-gyulladas, seborrhoea, A-vitamin fliggé der-
matosis, Sinuscsomo betegség (sick sinus syndrome), bradycar-
dia, ductus arteriosus (Botalli) persistens;

Dalmata: urat hugykovesség, szértuszé-gyulladas (Bronzing
szindréma), gorcsds izom-6sszehlzédas, pannus (szuperficialis
szaruhartya-gyulladas);

Dandie Dinmont terrier: szemlencse-luxacio;

Dobermann: cardiomyopathia, Dancing dobermann disease
(DDD), Fanconi-szindroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), Lupoid onychopathy, narcolepsia, jobb aortaiv
perzisztenciaja;

DrotszorlG foxterrier: leucodystrophia (progressziv ataxia),
szemlencse-luxacio, nyel6csétagulat, megaoesophagus, Fallot-
tetralogia;

Drotsz6rl griffon: narcolepsia;

Flandriai pasztorkutya (Bouvier des Flandres): myopathia;

Fox terrier: szemlencse-luxacié, nyel6csétagulat, megaoeso-
phagus, Fallot-tetraldgia;

Francia bulldog: histiocitas fekélyes vastagbélgyulladas;
Golden retriever: degenerativ gerincvel6-bantalom, nodularis
dermatofi brosis, proliferativ episcleritis, aortastenosis;

ir szetter: degenerativ gerincvelé-bantalom, gluténfiggé bél-
betegség, jobb aortaiv perzisztencidja, lupoid onychopathy,
narcolepsia;

Jack Russel terrier: szemlencse-luxacio, progressziv ataxia;
Kelpie: pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas);

Kerry blue Terrier: cranio-mandibularis osteopathia, spinalis izom-
atrophia (SMN), degenerativ gerincvel6-bantalom, ,,spiculosis”;
Kis angol terrier (Toy terrier): szemlencse-luxacio;

Kinai harcikutya (Shar-Pei): amyloidosis (Shar-Pei laz), szemlen-
cse-luxacié, synovitis, mucinosis;

Kuvasz: dermatomyositis;

Labrador retriever: degenerativ gerincvelé-bantalom, mozgas
kivaltotta collapsus (EIC), Fanconi-szindroma (glucosuria, meta-
bolikus acidosis, aminoaciduria), myopathia, narcolepsia, A-vi-
tamin figg6 dermatosis;

Maltai selyemszéri kutya (Maltese): nekrotizalé6 meningoence-
phalitis, reszketSékor (tremor, shaker);

Mopsz: nekrotizalé6 meningoencephalitis (mopsz-encephalitis);
Német dog: cardiomyopathia, jobb aortaiv perzisztencija;
Német juhaszkutya: lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta),
degenerativ gerincvel6-bantalom, dermatomyositis, acanthosis
nigricans, exocrine pancreatic insuffi ciency (EPI), lupoid ony-
chopathy, nodularis dermatofi brosis, pannus (szuperficialis sza-
ruhartya-gyulladas), aortastenosis, ductus arteriosus (Botalli)
persistens, arteria pulmonalis-stenosis, jobb aortaiv perzisztenci-
dja, kamrai sévénydefektus;

Norvég Elkhound: Fanconi-szindréma (glucosuria, metabolikus
acidosis, aminoaciduria), vese eredet( glucosuria;

Norwich terrier: szemlencse-luxacié, a mozgaskoordinacié za-
vara ,Scottie Cramp”;



— Pireneusi hegyikutya: cranio-mandibularis osteopathia;

— Pointer: lupoid dermatosis, pannus (szuperficilis szaruhartya-
gyulladas), spinalis izomatrophia (SMN), aorta-stenosis;

— Pomeraniai torpespicc: ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutro-
penia);

— Portugal vizikutya: cardiomyopathia;

— Roékakopd (angol es amerikai): amyloidosis;

— Rottweiler: a felkarcsont condylusanak hianyos csontosodasa,
lupoid onychopathy, narcolepsia, spindlis izomatrophia (SMN),
polyneuropathia;

— Sarplaninai juhaszkutya: urat hugykoévesség;

— Schnauzer (6rias): narcolepsia, arteria pulmonalis-stenosis;

— Schnauzer (térpe): Comedo-szindréma, hyperlipidaemia, mega-
oesophagus, izom-dystrophia, Sinuscsomé betegség (sick sinus
syndrome), arteria pulmonalis-stenosis, Fallot-tetraldgia;

— Sealyham Terrier: szemlencse-luxacié, a mozgaskoordinacio za-
vara ,Scottie Cramp”;

— Shetlandi juhaszkutya (sheltie): dermatomyositis, Fanconi-
szindréma (glucosuria, metabolikus acidosis, aminoaciduria),
fekélyes dermatosis, ductus arteriosus (Botalli) persistens;

— Skot juhaszkutya (collie): ciklikus hematopoiesis (ciklikus neut-
ropenia), degenerativ gerincvel6-bantalom, dermatomyositis,
proliferativ episcleritis, fekélyes dermatosis, ductus arteriosus
(Botalli) persistens;

— Skoét terrier: cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-luxa-
ci6, vese eredetl glucosuria, a mozgdaskoordinacié zavara
.Scottie Cramp”;

— Skye Terrier: rézfiggé majbetegség, szemlencse-luxacio;

— Soft-coated wheaten terrier: fehérjevesztéses enteropathia
(PLE), fehérjevesztéses vesebetegség (PLN), nyirokértagulat,
gyulladasos bélbetegség (inflammatory bowel disease, 1BD);

— Sussex spaniel: izombetegségek, Szamojéd reszketdkor (tremor,
shaker), cink-figgé dermatosis;

— Szibériai husky: degenerativ gerincvelé-bantalom, szemlen-
cse-luxacié, pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas),
cinkfiiggé dermatosis, Woolly-szindroma, kamrai sévényde-
fektus;

— Tacsko: acanthosis nigricans, pannus (szuperficialis szaruhartya-
gyulladas), Sinuscsomé betegség (sick sinus syndrome), brady-
cardia, vasculitis, xantin-hugykovesség;

— Tibeti terrier: szemlencse-luxacio, éjszakai vaksag;

— Torpe foxterrier: szemlencse-luxacio;

— Torpe német pinscher: pannus (szuperficialis szaruhartya-gyul-
ladas);

— Uszkar: veleszlletett szUrkuleti vaksag (farkasvaksag, hemera-
lopia), allando éjszakai vaksag, narcolepsia, proliferativ episcle-
ritis, ductus arteriosus (Botalli) persistens, Fallot-tetralogia,
kamrai sévénydefektus;

— Weimari vizsla: lupoid onychopathy;

— Welsh corgi, Pembroke: degenerativ gerincvel6-bantalom, der-
matomyositis, narcolepsia;

— Welsh springer spaniel: narcolepsia;

— Welsh terrier: szemlencse-luxacio;

— West Highland White terrier: cranio-mandibularis osteopathia,
szemlencse-luxacio, reszketékor (tremor, shaker);

— Yorkshire terrier: melanoderma es alopecia yorkshire terrierek-
ben, urat hugykovesség, reszketékor (tremor, shaker).

il2. Macskak

— Abesszin (szomali): amyloidosis;

— Amerikai rovidsz6rl: cardiomyopathia;

— Brit révidsz6éri: cardiomyopathia;

— Burma: tricuspidalis/mitrélis billenty(dysplasia;

— Cornish Rex: izombetegségek;

— Maine Coon: cardiomyopathia;

— Manx (cymric): megacolon;

— Perzsa: cardiomyopathia, immunodefi ciencia (Chediak-Higashi
szindroma — CHS);

— Szidmi: amyloidosis, az endocardium fibroelasztézisa, ismétlé-
dé pitvari ledllas, tricuspidalis/mitralis billenty(dysplasia.

.Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatas

A biztosité ,Komfort” és ,Prémium” fedezetcsomag esetén gyors-

szerviz-szolgaltatast nydjt a kovetkezékben részletezetteknek megfe-

leléen.

Jj/1. Biztositasi esemény

A biztositott lakoépulet

— gépészeti, mlszaki berendezésének;

— viz- és lefolydvezetékének;

— elektromos hélézatanak;

— nyildszardinak, azok szerkezetileg beépitett Uvegezésének;

- tet6fedésének

elére nem lathato varatlan meghibasodasa, valamint hirtelen, véletlensze-

rGien fellép6 kilsé mechanikai hatas miatti karosodasa kovetkeztében — a

tovabbi karok és a balesetveszély megel6zése érdekében — sziikséges és

halaszthatatlan — a karesemény bekovetkezésétél szamitott 24 éran beldl
bejelentett — hibaelhéaritas, aminek koltségeit megtériti a biztosité.

Nem biztositasi esemény

— a természetes elhasznalédasbol, karbantartas elmulasztasabol
eredd tartésan fennallé meghibasodas;

- ha a ,Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatas keretében vég-
zett hibaelharitas helyén azért kdvetkezik be ismételten meg-
hibasodas, mert a biztosité kozvetitése soran megbizott szak-
ipari vallalkozas munkatarsa részérél — a miszakilag biztonsa-
gos m(ikédés érdekében — meghatarozott tovabbi javitasokat a
biztositott elmulasztotta elvégeztetni;

— a szakszerUtlenul végzett hibaelharitassal 6sszefiggé meghi-
basodas, kovetkezményi kar;

— ha a biztositott a hibaelharitas elkezdéséig nem gondoskodik
a tovabbi karok megel6zésérdl és nem teszi lehetévé a hibael-
haritas karesemény bekovetkezésétdl szamitott 2 napon beluli
elvégzését.

jl2. Gyorsszerviz-szolgaltatds

a. A biztositott az év minden napjan 24 6ras telefonszolgalat segitsé-
gével veheti igénybe a szolgaltatast. A ,, Garancia-24" gyorsszerviz-
szolgaltatas telefonszéama az Ugynevezett ,kék szam” — amely Ma-
gyarorszag egész tertletén helyi tarifaval hivhatdo — megtalélhaté a
széban forgo szolgaltatast tartalmazo lakasbiztositasi kotvényen, és
a jogosult Ugyfél megkérdezheti — személyesen vagy telefonon - a
Groupama Biztosito Zrt. tgyfélszolgalati irodaiban.

b. A telefonbejelentés tartalma alapjan a biztosité nevében eljaré
tgyintéz6 tajékoztatast nydjthat, hogy az adott karosodas miatt
sziikséges hibaelharitas biztositasi eseménynek minésul vagy nem.
— Ha biztositasi esemény kovetkezett be, akkor a biztosité tgyin-

téz6je intézkedik, hogy a hibaelharitdshoz szikséges szakipari
vallalkozas lehetéség szerint a — biztositott 4ltal telefonon tett —
bejelentéstdl szamitott 24 6ran belll elvégezze a gyorsszerviz-
szolgéltatast.

— Ha az adott meghibasodas, karosodas nem biztositasi esemény
miatt kovetkezett be, akkor a biztositd Ugyintézéje csak tajékoz-
tatast ad, miszerint a munka elvégzéshez — a j/3. b. pontban
megnevezett szakmak kozul — melyik szakipari véllalkozast cél-
szer(i megkeresni.

ji3. A biztosité kételezettsége

a. A biztositasi eseménynek minésulé hibaelharitas elvégzésének idé-
pontjat a biztositottal tortént idépont egyeztetés utan a biztositd
kozli az altala kozvetitett vallalkozas képviseldjével.

b. A biztosité véllalja a biztositasi eseménynek minésilé hibaelharitas-
hoz a kovetkezé szakipari tevékenységet folytato vallalkozasok koz-
vetitését:

— dugulaselharito;

— vizszerel6;

— géazszerelt;

—  fltésszerel;

— villanyszerel6;

— zarszerel6, zarjavito;



lakatos;
— Uveges;
- tet6fedd.

c. A biztositd viseli a biztositasi eseménynek min6ésilé hibaelharitas
koltségeit, szabdlyosan kidllitott szamla ellenében, — amely tartal-
mazza a kiszallasi dijat, az anyagkoltséget, a munkadijat, valamint az
4fat (altalanos forgalmi adét) — az adott kér helyreallitasdnak mu-
szakilag indokolt értékéig, legfeljebb a szerzédésben karese-
ményre és biztositasi id6szakra megjel6lt 6sszegig.

A kéareseményenként, illetve biztositasi idészakonként meghatarozott
0sszeget meghaladoé hibaelharitasi koltség a biztositottat terheli. A biz-
tositottnak kdézvetlenl az adott munkat végzé vallalkozas szamara kell
a felmerdlt tobbletkoltséget megfizetni.
Amennyiben a hibaelharitas az érvényben lévé lakasbiztositasi szerzé-
dés alapbiztositas kulonos feltételében és a biztositasi szerzédésbe fe-
dezetbe vont kiegészité biztositasok kilonos feltételében meghatéaro-
zott — ,Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatason kivili — biztositasi ese-
mény miatt valt szikségessé, Ugy a biztositott altal hibaelharitasra kifi-
zetett — szamlaval igazolt —, a szerzédési feltételben egy kareseményre
meghatarozott hatarésszegen fellli tobbletkoltséget a biztosito figye-
lembe veszi a végleges kéarosszeg megallapitasanal.

A biztositott és a biztositd altal ajanlott vallalkozas all szerzédéses jog-

viszonyban a biztositasi eseménynek mindsulé hibaleharitas elvégzése

tekintetében.

A biztositott kézvetlenul a szakipari vallalkozassal szemben érvé-

nyesitheti garancialis, illetve karigényét, mert a biztosité nem tar-

tozik felelésséggel a szakipari vallalkozas tevékenységének szak-
szer(iségéért, valamint a biztositott ingatlanban végzett hibael-
haritasi munka soran keletkezé karokért.

Amennyiben a j/2. b. pontban meghatarozottak szerint biztositasi ese-

ménynek nem mindsulé meghibasodas, karosodas helyreéllitdsahoz

ajanlott szakipari vallalkozast a biztositd, ugy ebben az esetben az el-
végzett munka minden koltsége a biztositottat terheli.

jl4. Kulén dij nélkdli szolgaltatas

A biztositd kulon dij nélkdl lehetévé teszi, hogy a biztositott kilonbozé

pl. biztonsagtechnikaval foglalkozé vallalkozasok; egészséglgyi-, utaza-

si-, haztartasi gépek javitasat végzé szolgaltatasok nyitva tartasa; sza-
badidés programok stb. tgyekben tajékoztatast kérjen a gyorsszerviz-
szolgéltatas megadott telefonszaman.

A biztosité a ,Garancia-24" gyorsszerviz-szolgaltatas keretén beldl le-

hetévé teszi a biztositottnak az aldbb megnevezett tevékenységi korok-

ben megbizhatd szakemberek garantalt &ron torténd szolgéltatasainak
igénybevételét és a biztositott szdmara torténé megszervezését:

— hazi-apolas, idésgondozas;

— gyermekfeltgyelet;

— flitéskészilékek atvizsgalasa;

— karesemény (vészelharitas) utani helyreallitas;

— betoréses lopas utani helyredllitas;

— olyan szoérakoztatd elektronikai cikkek és haztartasi gépek javitasa,
amelyek kiskereskedelmi &ra készllékenként legalabb 35 000 Ft.

A biztositd kizérdlag az el6z&ekben megnevezett szolgéltatasok ajan-

lasat, kozvetitését és a biztositott igényeinek megfelelé megszervezé-

sét véllalja. A biztositott altal igénybevett szolgaltatas ellenértékét koz-
vetlendl a vele szerzédést koté szolgaltatonak kell maradéktalanul kifi-
zetnie.

A biztositott altal igénybevett szolgéltatds minéségével, teljesitésével

kapcsolatban, valamint a szolgaltatas soran okozott karokért kozvetle-

nul a szolgaltatod tartozik felelésséggel a megrendeléje felé. A felmertilé
karigényt kozvetlenll a szolgaltatd részére kell benyujtani.

. Ellopott, elveszett kulcs pétlasa

A biztosité ,,Prémium” fedezetcsomag esetén 30 000 Ft karesemé-

nyenkénti és biztositasi idészakonkénti limitig megtériti a biztosi-

tott épulet bejarati ajtd hasznalatban lévé kulcsainak ellopésa, elveszé-
se miatt szlikségessé vald zarcsere koltségeit.

A biztositd a cserére szoruld zarral azonos szerkezet(, minéség zar cse-

réjének és a biztositottak szamara masolt Uj kulcsok koltségét tériti meg.

Haztartasi gépek, elektromos berendezések géptorése

A biztosité ,Prémium” fedezetcsomag esetén a szerzédésben meg-

hatérozott kareseményenkénti és biztositasi idészakonkénti kar-

tulajdonat képezé 30 000 Ft egyedi értéket meghaladd haztartési gépek,
elektromos berendezések géptorés és gépbaleset karait, ideértve az
elektromos tlzhely keramia féz6lapjanak torését is.

Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargyaknak a kévetkezé okok miatti karosodasa:

a. ontvény- vagy anyaghiba;

b. tervezési, gyartasi vagy kivitelezési hiba;

¢. hibas elhelyezés vagy hibas bedllitas, belizemelés;

d. razkddas, rezonancia, alkatrészek kilazulasa;

e. olajozas, kenés kimaradasa, kazanokban fellépd vizhiany;

f. tulhevlés, kivéve a hének, langnak rendeltetésszer(ien kitett beren-
dezések, alkatrészek karosodasat;

g. fizikai robbanas, repedés (a centrifugalis er6 okozta kivételével);

h. elektromos energia kodzvetlen hatasai, mint rovidzaérlat, foldzarlat, at-
ivelés, atutés, aramer@sség tulzott megnovekedése, még akkor is, ha
ezek szigetelési hiba, tulfesziltség miatt kdvetkeztek be;

i. kulsé események mechanikus hatasai;

j. gondatlansag, kivéve a jogellenesen szandékos vagy sulyosan gon-
datlan karokozast.

Minden olyan elére nem lathato, véletlen és varatlan esemény, amely

nem szerepel a szerz&dési feltételek kizarasai kozott, valamint zaradé-

kokban, és amelyek kovetkeztében a biztositott vagyontargyakban
olyan mértékl karosodas — dologi kar — keletkezik, amely szikségessé
teszi azok javitasat, helyredllitasat, illetve potlasat.

A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége — a szerzédési feltételekben

meghatarozott kizarasokon tilmenden — tekintet nélkil a keletkezés

okara nem terjed ki azoknak a karoknak a megtéritésére, amelyek

- az épulet- és ingdsag alapbiztositas biztositasi eseményei alap-
jan térithetdk;

— a biztositott altal okozott olyan karok, amelyekért a magyar
jog szabdlyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik;

— megtéritése jogszabdly vagy szerz6dés alapjan a gyartét és/vagy
forgalmazot terhelik — ha a gyartd és/vagy a forgalmazé kartéri-
tési kotelezettségét tagadja, és a kar biztositasi esemény beko-
vetkezése miatt keletkezett, a biztosité azt a biztositasi feltéte-
lek rendelkezéseinek megfeleléen megtériti, és ezt kévetéen
visszakovetelési jogat a karokozoéval szemben érvényesiti;

— a biztositas megkotésekor mar meglévé hibak és hianyossagok
miatt keletkeztek;

— atermészetes elhasznalodas, illetve a karbantartas elmulaszta-
sa miatt keletkeztek;

- tartos vegyi, termikus, mechanikus, elektromos vagy elektromag-
neses hatasok, 6regedési, illetve anyagfaradasi jelenségek, korroé-
zi6, vizkdvesedés, illetve mas Gledék hatasa miatt keletkeztek;

- a karosodott vagyontargy tovabbi hasznalatat nem befolyaso-
16 értékcsokkenésbél szarmaznak;

- birsag, kotbér, késedelmi kamat vagy egyéb binteté jellegi
koltségek formajaban jelentkeznek;

— gyakori elhasznalodas miatt stirin cserélendé alkatrészekben
(pl. furok, torészerszamok, flrészlapok, gumikdpenyek, tom-
16k, kabelek, kotelek, lancok, szijak), ttizallé burkolatokban
(bélés, betét), szigetelésekben, Uvegbdl készult targyakban,
segédanyagokban (pl. kendéanyagok, h(téanyagok, tuzel6-
anyagok, katalizatorok, tisztitoszerek) keletkeztek;

- elektromos vezérlésii gépek, berendezések szabalyzé- és ve-
zérl6egységeiben keletkeztek;

— szandékos rongalasbol keletkeztek;

- kezelési utasitastol eltéré hasznélatbdl ereds;

- vagyontargy leesése, lesodrasa miatt keletkezett.

A biztosité nem kotelezhetd szolgaltatasa teljesitésére, ha egy biz-

tositasi esemény bekovetkezése miatti karigény bejelentése utan a

vagyontargyat a szukséges javitas (helyreallitas) nélkul hasznaljak.



6. A biztosito szolgaltatasa

6.A. Szolgaltatasra jogosultak kore

Epllet, lakas vagyontargyait ért kar esetén a biztositd szolgéltatasara a
szerz6dé altal a kotvényben pontos cimmel (helyrajzi szammal) megjelolt
ingatlan tulajdonosa és tulajdonostarsa(i) jogosult. Ha a biztositott ingat-
lannak tobb tulajdonosa van, a biztosité a tulajdoni hanyaduk aranyaban
tériti meg az épulet vagyontargyainak karait.

Lakasbérleményt ért kar esetén a biztositd szolgaltatasara a szerz6dé éaltal
a kotvényben pontos cimmel (helyrajzi szammal) megjel6lt ingatlan bérléje
és bérl6tarsa(i) jogosult.

Egyéb esetekben a Il. Kilonos biztositési feltételek 1. pontban megnevezett
biztositott jogosult a biztosito szolgéltatasara.

6.B. A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

A biztosité a szolgaltatas 6sszegébdl levonja:

— az Onrészesedés Osszegét, amennyiben a szerz6dés levonasos 6n-
részesedéssel jott létre;

— a felhasznalhaté maradvanyok értékét;

— valamint azt az 6sszeget, amelyet a biztositott az adéhatésagtol
visszaigényelhet;

- dijtartozast;

— ha a szerz6dés biztositasi esemény bekodvetkezése miatt szlinik
meg, a biztositasi id6szak végéig jaro dijakat.

Ha a kar bekovetkezésében a biztositasi eseményen kivil mas karo-

sitd esemény, tényezd, mUszaki hidanyossag vagy karbantartas elmu-

lasztasa, illetve az épulet, épitmény épitési elbirdsainak be nem tar-

tasa miatti koralmény is kézrehatott, a biztosité a kart olyan mér-

tékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek

tudhato be.

a. Epulet, lakas, lakasbérlemény biztositasa esetén
A szerz6dés alapjan a biztosité megtériti a biztositasi események altal
okozott karok karidéponti, Uj értéken szamitott helyreallitasi koltségeit.
Az Uj érték megallapitasanak alapja a karosodottal azonos méret( és ki-
vitelezési szinvonall, azonos anyagokbdl készitett épulet, épitmény
helyredllitasanak koltsége.

b. Ingésagok biztositasa esetén
A szerz6dés alapjan a biztositdé megtériti a biztositasi események altal
okozott karok javitassal torténé helyredllitasanak koltségeit, illetéleg a
vagyontargy Uj allapotban vald beszerzési értékét (arat). A térités a kar
idépontjaban érvényben 1év6 drak és koltségek alapjan torténik.

6.C. Koltségtéritések
a. Epulet, lakas, lakasbérlemény biztositasa esetén

A biztositd a biztositasi 6sszegen felll megtériti:

a/1. A biztositott épllet karosodasaval kapcsolatos, és indokolt

— oltas, mentés;
bontas és ideiglenes tet6épités;
— rom- és tormelékeltakaritas és elszallitas;
— tervezés és hatosagi engedélyezés;
— a helyreallitast kovetd egyszeri takaritas, valamint
— minden egyéb karenyhités
koltségeit. A fenti koltségeket a biztositd a biztositasi 6sszegen felll
fizeti ki, de alulbiztositas esetén a koltségeket aranylagosan kell megté-
riteni.
a/2. Ha a biztositasi szerz6désben megnevezett alapbiztositdsban meg-
hatdrozott biztositasi esemény miatt a bérbe adott lakds, csaladi haz lak-
hatatlanna valik, a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége kiterjed az alta-
l&nos életvitel szerinti lakas céljara bérbe adott lakas, csaladi haz elma-
radt bérleti dijanak megtéritésére az aldbbiak szerint.
A biztositd a lakhatatlanna valt lakas helyredllitadsanak idétarta-
mara vonatkozo kiesé bérleti dijat legfeljebb 6 hénapig, maximum

- ,Bazis"” fedezetcsomag esetén 200 000 Ft;
- ,Komfort” fedezetcsomag esetén 300 000 Ft;
— ,Prémium” fedezetcsomag esetén 500 000 Ft

kareseményenkénti és biztositasi idészakonkénti limitig tériti meg.

A biztositasi szolgaltatas feltétele a karesemény idépontjaban érvényes

bérleti szerzédés masolatanak becsatolasa.

a/3. Ha a hatdsag a biztositasi szerzédéssel fedezett biztositasi esemé-

nyek miatt a biztositott lakoépuletet (lakast) lakhatatlanna nyilvanitja,

vagy drvizveszély miatt kikoltoztet, a kikoltézéstdl a lakhatova valasig,

biztositasi 6sszegen felll az ideiglenes lakas indokolt és igazolt tobblet

bérleti dijaira nydjt téritést a biztositd az alabbiak szerint:

- ,Bazis” fedezetcsomag esetén 200 000 Ft 6sszeghatarig, de leg-
feljebb 120 napig;

- .Komfort” fedezetcsomag esetén 300 000 Ft Osszeghatarig, de
legfeljebb 180 napig;

— ,Prémium” fedezetcsomag esetén 500 000 Ft 6sszeghatarig, de
legfeljebb 240 napig.

b. Ingésagok biztositasa esetén

b/1. A biztositd megtériti tovabba a biztositott vagyontargyak karoso-

dasaval kapcsolatos és indokolt egyszeri takaritas, a biztositottat terhel&

oltdsi, mentési és minden egyéb karenyhitési koltséget. Ezeket a koltsé-

geket a biztositd a biztositasi 6sszegen felll fizeti ki, de az altalanos

haztartasi ingésagok vagyoncsoport alulbiztositasa esetén a koltségeket

aranylagosan kell megtériteni.

b/2. Megtériti a biztositd az arvizveszély miatti kikoltozés igazolt koltsé-

geit is

- ,Bazis” fedezetcsomag esetén

- ,Komfort” fedezetcsomag esetén

- ,Prémium” fedezetcsomag esetén

100 000 Ft 6sszeghatarig;
200 000 Ft 6sszeghatarig;
300 000 Ft 6sszeghatarig.

6.D. A szolgaltatas kiilonos szabalyai

Ha a helyiség

— mennyezetének és egyik oldalfalanak;

— vagy két oldalfalanak

a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik, a biztosito a helyiség egész

feltletének helyreéllitasi koltségeit tériti meg.

A biztosité avult értéken tériti meg:

- A biztositott melléképuletek és épitmények karainak helyreallita-
si koltségeit, amelyek avultsdga a kar idépontjdban meghaladta
a 75%-ot.

- Valyogbdl vagy dongolt falbdl, illetve az elébbiek vegyes alkal-
mazasaval készitett lako- és/vagy melléképuletek arviz, felhésza-
kadas és vezetékes vizkar altal okozott részleges vagy teljes ka-
rosodasanak helyreallitasi, illetve Gjraépitési koltségeit.

- A 85%-osnél nagyobb elhasznaltsagu (avult) ingésagok karainak
helyreéllitasi, illetve potlasi koltségeit.

A karidéponti avult érték kiszamitasanak alapja a karosodott épllet, épit-

mény, ingdésag muiszaki jellemzdivel azonos médon kivitelezett épllet, épit-

mény, ingdsag karidéponti Ujraépitési, illetve Ujra beszerzési kéltsége, ami-
bél le kell vonni a kar idépontjaban fennallé idékozbeni elhasznalddas mér-
tékének megfelel¢ dsszeget.

A hazai kereskedelmi forgalomban beszerezhetetlen vagyontargyak javitas-

sal helyre nem éllithaté kéra esetén a biztosito a belféldon kaphaté azonos

vagy hasonlé vagyontargy beszerzési arat veszi alapul a biztositasi szolgal-
tatas megallapitasanal.

Bérelt, kolcsonvett vagy megdrzésre atvett vagyontargyak karosodasa ese-

tén a kart olyan mértékben kell megtériteni, amilyen mértékben a biztosi-

tott felel6sséggel tartozik.

Nem tériti meg a biztosito:

— a biztositas megkotésekor mar meglévé olyan hibak és hianyos-
sagok miatt keletkezett karokat, amelyekrdl a biztositott (szer-
z6d6) tudott vagy tudnia kellett;

— a biztositasi események altal kozvetlendl kivaltott azon karokat,
amelyek az épulet avultsdgaval, karbantartasanak elmulasztasa-
val, a kivitelezés szakszer(tlenségével vagy az épitési szabalyok
be nem tartdsaval okozati 6sszefliggésben kdvetkeznek be.

A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki a sorozathoz (garniturahoz),

készlethez, gylijteményhez tartoz6 egyes darabok karosodasa estén

arra az anyagi hatranyra, amely a felsoroltak megcsonkuldsa miatt
kovetkezett be, tovabba az Ugynevezett elészereteti értékre sem.



KIEGESZITO BIZTOSITASOK

Az egyes kiegészitd biztositasok kulonos feltételei alapjan létrejott szerzé-
désekre az itt nem szabdlyozott kérdésekben az 4ltalanos feltételek és az
Eplilet és Ingdsagbiztositas (alapbiztositas) kilonss feltételei az irdnyadok.
Amennyiben a kiegészitd biztositasok kilonos feltételei az éltalanos felté-

telektdl, vagy az Eplilet és Ingosagbiztositas (alapbiztositas) kilonds felté-
teleitdl eltéré rendelkezéseket tartalmaznak, Ugy a kiegészit6 biztositasok
kulonos feltételeinek rendelkezése az irdnyado.

Ill. KIEGESZIT® FELELOSSEGBIZTOSITAS KULON®S FELTETELEI

A Groupama Biztosito Zrt. (tovabbiakban: biztositd) arra vallal kotelezettsé-
get, hogy az alapbiztositdsban meghatarozott dij megfizetése ellenében,
kulon dij felszamitasa nélkdl a jelen kulonods feltételek szerint a szerz6dés-
ben rogzitett mértékig megtériti azokat a karokat, amelyeket a biztositott
jelen kulonos feltételekben meghatarozottak szerint okozott, feltéve, hogy
azokért, mint karokozd a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési fe-
lel6sséggel tartozik.

Jelen kiegészit6 felelGsségbiztositas csak a GB524 jelli Groupama Lakéasbiz-
tositas Altalanos Feltételeivel és az Epllet és Ingésagbiztositas (alapbiztosi-
tas) Kulonos Feltételeivel egyditt érvényes.

1. Biztositott

Az Epiilet és Ingdsagbiztositas (alapbiztositas) Kiilénos Feltételeinek 1. pont-
jaban meghatarozott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a szerz&désben (kotvényben) a felelésségbiz-
tositds kockézatviselés helyének feltiintetett tertleten, a kockazatviselés
ideje alatt okozott és bekovetkezett karokra vonatkozik.

3. A biztositas megsziinése

A felel6sségbiztositas az épllet és ingdsagbiztositas (alapbiztositas) meg-
szlinésével egyttt megsz(inik.

4. A biztositas dija

A kiegészité felelésségbiztositasi fedezetet mindharom fedezetcsomag
kalon dij felszamitasa nélkil tartalmazza.

5. Biztositasi 6sszeg

A biztosito a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményen-
kénti és biztositasi id6szakonkénti 6sszeghatarig tériti meg. Ez akkor
is érvényes, ha a téritési kotelezettség — viselt felelésséguk aranya-
ban — tobb személyt terhel, illetve ha tobb személy 1ép fel kartérité-
si igénnyel.

6. Biztositasi események

A biztositdé megtériti azokat a biztositott altal szerzédésen kivil oko-

zott vagyoni karokat (beleértve a személyi sértlésbdl eredé vagyoni

karokat is), amelyeket a biztositott mint

a. a kotvényen megjelolt épulet, lakas, melléképulet, épitmény és telek
tulajdonosa, bérléje, hasznaldja vagy ezek épittetéje, felujitdja;

b. haztartasi céllal gazpalackot hasznalo;

belatasi képességgel nem rendelkez6 vagy korlatozott belatasi képes-

ségli személyek gondozdja;

haziallattarto;

kozuti balesetet el6idézé gyalogos;

kerékpar, rokkantjarmd, kézi erével mikodtetett szallitbeszkoz hasznaloja;

sporttevékenységet végzé;

. onvédelmi eszkoz, I6fegyver hasznéldja

okozott, és amelyekért a magyar polgéri jog szabalyai szerint kartéritési

felel6sséggel tartozik.

A biztosité nem nyujt fedezetet a személyiségi jogok megsértésébdl

eredé nem vagyoni sérelemért (sérelemdij), valamint nem terjed ki

jelen kiegészits felelésségbiztositas a biztositottat terheld eljarasi

és jogi képviseleti koltségekre, kamatokra.
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Minden kérokozas jogellenes, kivéve, ha a karokozo a kart

— a karosult beleegyezésével okozta;

— a jogtalan tdmadas vagy a jogtalan és kozvetlen tdmadasra utalod fe-
nyegetés elharitasa érdekében a tdmadonak okozta, ha az elharitassal
a szikséges mértéket nem lépte tul;

— szukséghelyzetben okozta, azzal aranyos mértékben; vagy

— jogszabdly altal megengedett magatartassal okozta, és a magatartas
mas személy jogilag védett érdekét nem sérti, vagy a jogszabaly a kar-
okozot kartalanitasra kotelezi.

Haziallattartéi mindségben gépjarmiben, kerékparban okozott

karok kizardlag abban az esetben térulnek, amennyiben az allat és

a gépjarmi kozott kozvetlen fizikai kapcsolat jott Iétre (harapas,

ragas, Utkozés, stb.) és a kar ezzel kézvetlen vagy az ebbdl kiindulo

okozati és szukségszerl 6sszefiggésben keletkezett. Haziallat altal
okozott karok esetén szikséges a tulajdonosi minéség igazolasa.

Nem tériti az okozott kart a biztosito, ha a haziallatot a tulajdonos

nem az d&llattartasra vonatkozé rendeletekben meghatarozottak

szerint tartotta és ez okozati 6sszefiiggésben van az okozott karral.

A biztositd megtériti tovabba

— a szovetkezeti vagy kozos tulajdonban allé hazaknal azokat a karokat,
amelyeket tliz vagy robbanas, vezetékbdl és azok szerelvényeibdl ki-
Oml6 viz vagy g6z idézett el6 a tarsashézi kozos tulajdont vagy lakéas-
szovetkezeti tulajdont képez6 éplletszerkezetekben, épuletrészekben
és amelyek miatt a tarsashazkozosség vagy a lakasszovetkezet a bizto-
sitottal szemben érvényesit karigényt;

— a biztositott helyett a tliz, robbanas, vezetékbdl vagy azok szerelvé-
nyeibdl kiomlé viz vagy g6z altal okozott karokat is, amelyek miatt a
bérbe add a jogszabaly alapjan igényt érvényesit a biztositott bérl6vel
szemben.

A sorozatkdr eseményeit egy kareseménynek kell tekinteni, és ez esetben

a karbejelentés idépontja az az idépont, amikor a sorozatkar elsé karese-

ményét frasban a biztositott ellen benyujtjak.

Sorozatkar:

— minden olyan kar, amely ugyanannak a hanyag cselekedetnek, hibanak
vagy mulasztasnak a kovetkezménye vagy eredménye, ahol hanyag
cselekedetnek, hibanak vagy mulasztasnak az tekintendd, ha egynél
tobb cselekedetet vagy mulasztast ugyanazon vagy hasonlé okbol vagy
inditékbol mulasztottak vagy kovettek el, feltéve, hogy az a vonatkozé
Gggyel jogilag, technikailag vagy pénzigyileg kapcsolatos;

— egynél tobb olyan cselekedet vagy mulasztas, mely ugyanazt a kart
eredményezi, és/vagy

— olyan kar, melyért a szerz6désben biztositott, egynél tébb személy te-
het6 feleléssé.

7. A biztosité szolgaltatasa

A koz6s tulajdonosi minéségben okozott — a tulajdonosokat terheld
- felel6sségi karokat a biztositottak tulajdoni hanyadanak aranya-
ban tériti a biztosito.

A lakasszovetkezetet terhel6 felelésségi karokat a biztositéonal biz-
tositott lakasok és a szdvetkezet dsszes lakasa aranyaban tériti a
biztosité.

7.A. A biztosité mentesiilése

A biztositd mentesul szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyit-
ja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartassal



a.

a szerz6do6 fél vagy a biztositott;

b. a velik k6zds haztartasban él6 hozzatartozojuk, Uzletvezetésre

jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzédési feltételben megha-
tarozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbi-
zottjuk; vagy

a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben
meghatarozott vezetd beosztasu tisztségviseldje vagy a biztosi-
tott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja
vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezett-
ség megszegésére is alkalmazni kell.

A mentesulés szempontjabdl kulénoésen az aldbbi karokozas mind-
stlhet sulyosan gondatlannak:

ha e tényt birésdg vagy mas hatdsag hatarozataval megallapitotta;
ha a karosult kara a biztositottra irdnyadé hatésagi vagy szerz6-
dési karmegel6zési elSirasok sulyos és/vagy folyamatos megsér-
tése miatt kdvetkezett be;

a biztositott engedély nélkul vagy hataskorének, feladatkorének
tullépésével végzett tevékenysége soran okozta a kart;

a biztositott a jogszabalyokban, egyéb kotelezé rendelkezések-
ben megkivant személyi és targyi feltételek hianyaban folytatja
tevékenységét és ez a tény a karokozasban kozrehatott;

ha a biztositott a kart a foglalkozas szabalyainak sulyos megsér-
tésével okozta;

ha a biztositott a kart sulyosan ittas (2,51 ezrelék vagy ennél ma-
gasabb véralkoholszint) vagy kabitészer hatéasa alatt 1évé alla-
potban és ezzel az allapotaval 6sszefliggésben okozta.

7.B. A biztosito szolgaltatasai a biztositasi esemény bekovetkezte
esetén

Felel¢sségbiztositasi szerz6dés alapjan a biztositott kovetelheti, hogy a
biztosito a szerz6désben megallapitott médon és mértékben mentesitse 6t
olyan kar megtéritése aldl, amelyért jogszabaly szerint felel6s.

a.

A biztosité a balesetbdl eredé munkaképtelenség vagy munkaképes-
ség csokkenés esetében a keresetveszteséget (jovedelem kiesést), ille-
téleg a jaradékot, tovabba a tartast potld jaradékot a szerzédésben
meghatarozott biztositasi 6sszegen belll, a magyar jog altal megha-
tarozott terjedelemben és mértékben teljesiti a karosultnak.

. A jovedelempotlo jaradék

Akinek munkaképessége a karokozas folytan csokkent, akkor ko-
vetelhet jovedelempotld jaradékot, ha a kareset utani jovedelme
az azt megel6z6 id6szak jovedelmét neki fel nem réhaté okbdl
nem éri el.

A jovedelempdtlo jaradékot a munkaképesség-csokkenés és a be-
kovetkezett jovedelemkiesés mértékének egylttes vizsgalata
alapjan kell meghatérozni.

A karosult jovedelemkiesését a karosodast megel6z6 egy évben
elért havi atlagjovedelmének alapulvételével kell meghatarozni.
Ha a karosodast megel6z6 egy évben a jovedelemben tartos val-
tozés kovetkezett be, a valtozas utani jovedelem atlagat kell fi-
gyelembe venni. Ha a jévedelemkiesés ily médon nem hataroz-
haté meg, az azonos vagy hasonl6 tevékenységet végzd szemé-
lyek havi atlagjovedelmét kell alapul venni.

A jovedelemkiesés meghatarozasanal figyelembe kell venni azt a
jovébeli valtozast is, amelynek bekovetkezésével szamolni lehet.
A jovedelemkiesés meghatarozasanal nem vehet6 figyelembe az
a jovedelem, amelyet a karosult munkaképességének csokkenése
ellenére rendkivili munkateljesitménnyel ér el.

A tartast potld jaradék

Tartast p6tlo jaradéknak van helye a karokozas folytan meghalt
személlyel szemben tartdsra jogosult részére. A karokozo a tar-
tast potlo jaradék fizetésére abban az esetben is koteles, ha ma-
gatartasanak e kévetkezménye nem volt elérelathaté.

A karokozé a tartast potld jaradék fizetésére akkor is koteles, ha
a meghalt személy tartasi kotelezettségének megszegésével nem
nyuUjtotta ténylegesen a tartast, vagy a jaradékot igényl6 a tarta-
si igényét menthet6 okbdl nem érvényesitette.

d.

A tartast potlo jaradék mértékének meghatarozasanal a kiesett
tartast és a jaradékot igénylé jovedelmét kell figyelembe venni.
A jaradék mértékének meghatarozasanal értékelni kell, ha a ja-
radékot igényl6 neki felrohaté okbol nem rendelkezik megfelelé
jovedelemmel, tovabba, hogy érvényesithet-e kovetelést azokkal
szemben, akik az 6 tartasara a meghalt személlyel egy sorban vol-
tak kotelesek.

A jaradék szamitasara egyebekben a jovedelempétlo jaradék sza-
mitdsara vonatkozé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

A jaradék megvaltoztatasa vagy megsziintetése

A jaradék meghatarozasanal figyelembe vett kortlmények Iénye-
ges megvaltozasa esetén barmelyik fél kérheti a jaradék mérté-
kének és a jaradékfizetés idétartamanak megvaltoztatasat vagy
a jaradékfizetési kotelezettség megszintetését.

. A biztosité a jaradékot a jogosultnak a szerz6désben meghata-

rozott biztositasi 6sszegen belul a fizetési kotelezettség kezdd
id6épontjatol a jogosultsag lejartaig fizeti meg. Jaradékfizetési
kotelezettség esetén mind a biztositd, mind a biztositott, mind a
karosult kezdeményezheti a jaradék egyosszegli megvaltasat (t6-
késitését). Az egyodsszegli megvaltasra csak abban az esetben ke-
rtlhet sor, ha annak tényét és 6sszegét mind a biztosito, mind a
biztositott, mind pedig a karosult elfogadja.

Felmerdlt karként a karosult vagyonaban beallott értékcsokkenést,
azaz azt az értéket tériti meg a biztositd, amelytdl a karosult valamely
dolog megsemmisulése, elpusztulasa, elvesztése, megrongdlodasa, ér-
tékcsokkenése, stb. folytan elesett vagy egyébként karosodott.

. Megtériti a biztosito azt a koltséget, amely a karosultat ért vagyoni hat-

rany csokkentéséhez vagy kiklszoboléséhez sziikséges.

. A biztositd megtériti a fedezetbe vont karesemények folytan ténylege-

sen felmertlt, szlkséges, indokolt és igazolt, a karelharitas és a kar-

enyhités korébe tartozd koltségeket a kovetkezdk szerint:

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos — a biztositottat terhel6 — oltas,
mentés romeltakaritas koltségeit;

— a karok sulyosbodasanak megakadalyozasat vagy hatésai enyhitését
szolgalo intézkedések kovetkeztében felmerllé koltségeket;

— a kar megallapitdsara és rendezésére vonatkozo vizsgalati (laborato-
riumi), valamint esetleges ténymegallapitasi koltségeket, ha a bizto-
sitd elbzetes hozzajarulasaval tortént;

— a helyredllitassal kapcsolatos tervezéi, szakért6i koltségeket;

— a karenyhités és karelharitas korébe esé koltségeket a biztosito
akkor is megtériti, ha azok nem vezettek eredményre.

A biztosité a kartérités 0sszegébdl a maradvanyértéket, a mas-

honnan megtérulé karértéket, valamint a karokozasbdl szarmazo

vagyoni elényt jogosult levonni. A biztositott a karra hozza barmi-
lyen jogcimen befolyd megtértlésrél koteles a biztositot tajékoztatni.

7.C. A karrendezés szabalyai

a.

A kdarok mennyiségi és 6sszegszer( megdllapitdsa a biztositd vizsgala-
ta utdn a kdrosulttal és a biztositottal vald egyuttmikddést kovetéen
térténik meg.

nasa utan a karosultnak fizeti ki, a karosult azonban igényét a bizto-
sitoval szemben kozvetlentl nem érvényesitheti. Ez a szabaly nem
akadalyozza meg, hogy a karosult a biztositéval szemben annak
birésagi megallapitasa irant inditson keresetet, hogy a biztosi-
tott felelGsségbiztositasi fedezete a karokozas idépontjaban a
karosult karara fennallt-e.

A biztositott csak annyiban kovetelheti, hogy a biztosité az & kezéhez
teljesitsen, amennyiben a karosult kdvetelését kozvetlentl kielégitette.

. A kérosult kartéritési igényének a biztositott altal tortént elismerése, tel-

jesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositéval szemben akkor
hatalyos, ha ahhoz a biztosit6 el6zetesen hozzajarult vagy azt uto-
lag tudomasul vette. Nem hivatkozhat a biztosité arra, hogy a ka-
rosult kovetelésének a biztositott altal tortént elismerése, teljesi-
tése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben hatélyta-
lan, ha a kovetelés nyilvanvaléan megalapozott. A biztositott biro-
sagi marasztaldsa a biztositéval szemben akkor hatélyos, ha a biztositd



a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezek-
rél lemondott.

miatti felel6sségét vagy Osszegszer(i helytallasi kotelezettsége
mértékét nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a biztosito
jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobblet-
koltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a biztosité viselte, a
biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

7.D. A biztositassal nem fedezett események és karok, kizarasok és

korlatozasok

Nem fedezi a biztosité azon karokat, amelyeket

— a karokozo biztositott nem latott elére és nem is kellett elére
latnia;

— a biztositott maga szenved el.

Nem fedezi a biztosité

— a biztositottal szemben tamasztott tarsadalombiztositasi megté-
ritési igényeket;

— az elmaradt vagyoni elényt;

— azokat a karokat, amelyek esetében a biztositott karokozasa
nem jogellenes;

- az olyan kévetkezményi karokat, amelyek nem mutatnak éssze-
rd, szerves 6sszefliggést a kareseménnyel és idében is tavoliak;

— a biztositottat terheld eljarasi és jogi képviseleti koltségeket, ka-
matokat.

Nem tériti meg a biztositd az altalanos feltételekben meghataro-

zott kizadrasokon tul azokat a karokat, amelyeket a biztositottak:

- keres6foglalkozas vagy tevékenység végzése soran;

— egymasnak vagy hozzatartozoéiknak;

— gépjarmu-feleldsségbiztositasra kotelezett jarmi Gzembentar-
toéjaként;

— allatai a névényi kulturaban;

— jelen szerzédésben biztositott vagyontargyakban

okoznak.

7.E. Felel6sségbiztositashoz kapcsolodo jogvédelmi szolgaltatas

A jogvédelmi felel6sségbiztositas alapjan a biztosito a kovetkezé szolgal-

tatast nyujtja az alabbi szabalyozasnak megfeleléen , Komfort” és ,Pré-

mium” csomag esetén.

A biztositd jogvédelmi szolgéltatasként véllalja, hogy a jelen feltétel 7.E. a.

és 7.E. b. pontjdban meghatarozottak szerint megtériti

— a biztositott jogi képvisel6je koltségeit, valamint

— a biztositottat terheld, birdsagi, hatdsagi eljarasban jogerés hatarozat-
tal megallapitott koltségeket,

minden olyan esetben, amikor a biztositott, mint karokozo ellen a Kiegé-

szit¢ felelésségbiztositas kulonos feltételeinek 6. pontjdban meghatéro-

zott biztositasi események alapjan, tovabba jelen szerz&dés alapbiztosita-

sanak, illetve a fedezetbe vont kiegészit6 biztositasanak kockazatviselési

korébe tartozo kartigyekben, vagy azokkal kozvetlen Gsszefliggésben in-

ditanak birésagi vagy mas hatésagi eljarast a biztositottal szemben.

a. A biztosité jogvédelmi szolgaltatasa az alabbiak szerint all fenn:

— A biztosité altal a biztositott részére egy biztositasi esemény
kapcsan nyujtandé teljesitések felsé hatarat a biztositasi ese-
mény bekovetkeztének idépontjaban a szerzédés szerint ér-
vényes, a felel6sségbiztositashoz kapcsolédd jogvédelem
szolgaltatas biztositasi 6sszege képezi, fuggetlenul attél, hogy
az egy biztositasi esemény miatti igényérvényesités milyen
hosszu idén keresztul folyik. Tobb biztositasi eseménynél,
amelyek okozatilag 6sszefliggd egységes folyamatot alkotnak
(sorozatkar), a jogvédelmi szolgdltatasra vonatkozé biztosita-
si 6sszeg csak egyszer all rendelkezésre.

— Perbeli egyezség esetén a biztosito a koltségeket olyan aranyban vi-
seli, ahogyan a perbeli egyezség alapjan kifizetésre kerdl6 kartérité-
si 0sszeg a biztositott mint karokozo ellen benyujtott kereset érté-
kéhez viszonyul. Peren kivili egyezség esetén a biztosito altal kifize-
tésre kertlé Ggyvédi munkadij szamitasénak alapja az egyezségben

— A biztosito fedezetet nydjt a folyamatban 1évé birdséagi, hatoésagi el-
jarasokban azok jogerés befejezéséig akkor is, ha a biztositasi szer-
z6dés id6kozben megsziint, feltéve, hogy a biztositasi esemény a
jogvédelmi felel6sségbiztositast tartalmazéd szerzédés kockéazatvise-
lési ideje alatt kovetkezett be.

b. A biztosité szolgaltatasai

A biztositd jogvédelmi szolgaltatasként megtériti a biztositott jogi kép-

viseletével kapcsolatban felmertlt koltségeket az alabbi elvek szerint

megbizott Ggyvédek kdzremiikodése esetén:

— Biztositottnak jogaban all tigyvédet valasztani.

— Fenti valasztasi jog csak olyan tgyvédekre vonatkozik, akiknek iro-
daja azon birésag vagy kozigazgatasi hatdsag székhelyén van, amely
az els6 fokon inditandd eljarasra illetékes. Ha ezen helységben
egyaltalan nincs vagy csak egy Ugyvéd mukodik, akkor valaszthatod
mas, a torvényszék illetékességi tertletén mikoddd tgyvéd is.

— Az Ugyvédet kozvetlendl a biztositott bizza meg. A biztositott ko-
teles az igyvéd megbizasatél szamitott 3 munkanapon beliil a meg-
bizott tgyvéd nevét és székhelyét a biztositonak irasban bejelenteni.

— Ha a biztositott nem nevez meg tgyvédet, akkor azt a biztosité va-
lasztja ki.

— A biztositott visszautasithatja a biztosito altal kivalasztott elsé Ugy-
védet. Az Uigyvéd visszautasitasat irdsban azonnal k6zolni kell. A biz-
tosito altal kivalasztott tovabbi Ugyvédeket a biztositott nem utasit-
hatja vissza.

— Az ligyvéd megbizasa teljesitéséért kdzvetlenll a biztositottal szem-
ben felel6s. A biztositd nem felel az tgyvéd tevékenységéért.

— Ha a jelen jogvédelmi felel6sségbiztositas szerinti biztositasi ese-
mény kapcsan ugyanabban az eljarasban fellépé ellenérdeki félnek
a biztositd mas biztositasi szerzédés vagy kartéritési jogviszony alap-
jan biztositasi védelmet nyuijt, a biztosité koteles a biztositottat errél
a tényrél haladéktalanul irdsban értesiteni.

c. A biztositéo a jogvédelmi szolgaltatas keretében a kovetkezé
koltségeket tériti meg:

/1. A biztositott ellen inditott birdsagi eljaras soran felmertlé Ggyvédi

koltségeket, ami:

A biztositott pernyertessége esetén a biztositottat képvisel6 tgyvéd
tgyvédi koltségeit, levonva bel6le azt az 6sszeget, aminek kifizeté-
sére a birosag a pervesztes felet kotelezi.

— A biztositott pervesztessége esetén a biztositottat képviselé Ugyvéd

tgyvédi koltségeit, valamint azokat az Ugyvédi koltségeket, amelyek
kifizetésére a birésag jogerés hatarozattal a biztositottat, mint per-
vesztes felet kotelezi.

— Az tgyvédi koltségek fedezetére a biztosito indokolt esetben el6leget
nyujthat, ami nem haladhatja meg a jelen szerz6désben jogvédelmi
felel&sségbiztositasra meghatarozott biztositasi 6sszeg 50%-at.

— Ha a jelen jogvédelmi felel6sségbiztositas alapjan a biztosité szol-
gdltatasi kotelezettsége kevesebb, mint a biztositottnak folydsitott
eléleg, akkor a biztositott koteles a fennalld kilonbozetet — a tényle-
ges szolgaltatasi kotelezettség megallapitasatédl szamitott — 3 mun-
kanapon belll visszafizetni a biztosité részére.

Ugyvédi kéltség: az ligyvédi megbizasi szerzé6désben meghata-

rozott 6sszeg. Amennyiben a birésag mérsékli a megbizasi szer-

z6désben megallapitott Ggyvédi munkadijat, akkor a birdsag
altal meghatarozott (mérsékelt) 6sszeg.

/2. Polgari per vagy hatosagi eljaras esetén a jogerds birdsagi vagy haté-

sagi hatarozat alapjan megéllapitott azon koltségeket, amelyeket a bizto-

sitott mint kérokozé koteles a karosult fél javara megfizetni, feltéve, hogy
ezekre a koltségekre nem &ll fenn mas irdnyu biztositési védelem.

/3. A joger6s birésagi vagy hatdsagi hatarozat alapjan megallapitott

és a biztositott altal fizetendd, illetve megelélegezendd:

illeték Osszegét;

a birésag vagy hatésag altal kirendelt szakérték, tolmacsok tevé-

kenységéért jaré dijat;

a biroi vagy hatdsagi eljaras el6legét vagy dijat;

valamint a tanut(k)nak jaré koltségtéritést.

d. A jogvédelmi szolgaltatas fedezete nem terjed ki a kovetkezé

esetekre:



— A biztositottal vagy jogi képviseléjével szemben, — a biztosita- lasrol tajékoztatni és kivansagara minden okmanyt rendelkezésére bo-

si eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhiszem( pervitel csatani.
vagy mulasztas miatt kiszabott — birsagra, illetve a megneve- - A felmerll6 koltségeket igazold dokumentumot kiegyenlités el6tt mi-
zett magatartas miatti tobbletkoltségre. nimum 8 munkanappal korabban a biztosito ellenérzésére atadni.
— A biztositasi esemény bekovetkezésének bejelentési idépontja - Mindent megtenni a koltségek novekedésének megakadalyozasa érde-
el6tt keletkezett koltségek téritésére. kében, elkertlni minden olyan magatartast, kortlményt, mely a koltsé-
e. A biztositott kotelezettségei geket indokolatlanul noveli.
— Egészében és a valosagnak megfeleléen felvildgositani a biztositot a - A biztositonak lehetévé tenni, hogy a karokozassal kapcsolatos igé-
mindenkori tényallasrél, és a biztositd kivansagara valamennyi ok- nyeket lehet6ség szerint peren kivil rendezze.
manyt 4tadni, illetve a biztositott képviseletét ellatd Ugyvédet a titok- A biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. térvény 160.§ (2) be-
tartas alol felmenteni a biztosito irdnyaban. kezdése alapjan a jogvédelmi szolgaltatas a felelésségbiztositasi szolgalta-
— Aképviseletét ellaté Ugyvédnek az adott igyben képviseleti jogot adni,  tashoz kapcsolodik.

6t teljes egészében és a valosagnak megfeleléen a mindenkori tényal-



IV. KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

A Groupama Biztosito Zrt. (tovabbiakban: biztosito) arra vallal kotelezett-

séget, hogy:

— az alapbiztositasban meghatarozott dij megfizetése ellenében, kilon dij
felszamitasa nélkul a jelen feltételek szerinti alapszolgéaltatast (jelen kii-
|6nos feltétel 6. pontja);

— kulon dij megfizetése mellett pedig az alapszolgaltatason fellli tovabbi
szolgéltatast

nyujt a jogosultnak a szerzédésben rogzitett feltételek teljestlése esetén.

Jelen kiegészit6 balesetbiztositas csak a GB524 jeléi Groupama Lakéasbizto-

sités Altalanos Feltételeivel és az Epllet- és Ingdsagbiztositas (alapbiztosi-

tas) Kulonos Feltételeivel egyttt érvényes.

1. Biztositott, kedvezményezett

Biztositott:

a. az alapbiztositasok kotvényén biztositottként feltiintetett természetes
személy, valamint

b. az alapbiztositasok kockazatviselési helyén dllandd lakhellyel rendelkezé
és a kotvényen megnevezett biztositottal életvitelszerlien egyutt €l ter-
mészetes személyek, tovabba

c. a nem allando lakott éplletre vonatkozd alapbiztositasok kotvényén
biztositottként megnevezett természetes személy és azok a természetes
személyek, akik a biztositott allandd lakhelyén a természetes személy
biztositottal életvitelszerlien egyutt élnek.

Kedvezményezett: az a személy, aki a kiegészité biztositds meghatarozott

biztositasi eseménye bekdvetkezése esetén a kiegészité biztositas szolgal-

tatasanak igénybevételére jogosult. A szolgdltatas teljesitése el6tt a biztosi-
té a kedvezményezett személyazonossagat ellenérzi.

A biztositasi szerz6désben kedvezményezett lehet:

— aszerzGdésben megnevezett személy;

- ilyen személyek hidnyaban vagy ha a kedvezményezett megne-
vezése nem volt érvényes a biztositasi esemény idépontjaban, a
biztositott vagy 6rokose.

Nem érvényes a kedvezményezett kijel6lése, ha a szerzédést a biz-
tositott hozzajarulasa nélkul kototték meg.
A szerz6d6 fél a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és a biztosité-
nak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jeldlheti ki, és a biztositasi esemény be-
kovetkezéséig barmikor ugyanilyen formaban a kijel6lését visszavonhatja
vagy a kijelolt kedvezményezett helyett més kedvezményezettet nevezhet
meg. Ha nem a biztositott a szerz6dé fél, mindezekhez a biztositott irasbeli
hozzajarulasa szikséges.
Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez inté-
zett irdsbeli nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvez-
ményezett kijelolését folyamatosan hatalyban tartja, a kedvezmé-
nyezett kijelolését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon
személy hozzajarulasa nélkul, akinek részére a kotelezettségvallalast
tették. A szerz6d6 fél nyilatkozatarol a biztositédt tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijelolése hatdlyat veszti, ha a kedvezményezett a

biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt meghal vagy jogutéd nélkil meg-

szinik.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a vildagon barhol
bekovetkezd, jelen kulonos feltételben részletezett biztositasi eseményre
vonatkozik.

3. A biztositas megsziinése

a. A balesetbiztositas az épulet és ingdsagbiztositas (alapbiztositas) meg-
szinésével egyltt megsz(inik.

b. A balesetbiztositas fedezetcsomagonként megallapitott alapszolgéltata-
san (jelen feltétel 6. pontja) feltli tovabbi szolgaltatas az alapbiztositas
fennmaradéasa mellett, irdsban barmikor megsziintethet6.

c. Az adott biztositott vonatkozasaban, ha a baleseti haldlra, illetve a
100%-o0s rokkantsagra szolé szolgaltatas kifizetésre kerdl.

4. A biztositott, kedvezményezett kotelezettségei

A biztositott kotelezettségeit az altalanos feltételek 12.A. pontja
tartalmazza azzal az eltéréssel, hogy nem terheli a biztositottat al-
lapotmegdrzési kotelezettség a biztositasi esemény bekovetkezése
esetén.

A biztositott haldla esetén a kedvezményezett karbejelentési kote-
lezettsége megegyezik a biztositott kotelezettségével.

5. A biztositas dija

A kiegészit6 balesetbiztositas alapszolgaltatasi fedezeteit mindharom fede-
zetcsomag kulon dij felszamitasa nélkal tartalmazza.

A fedezetcsomagok alapszolgéltatasan fellli tovabbi szolgaltatasnak kilon
dija van, melynek dijfizetési gyakorisdga és modja megegyezik az alapbiz-
tositaséval.

Az egységek szamanak szerz6d6 szandéka szerinti ndvelésekor a dijak ara-
nyosan novekednek.

6. Biztositasi 6sszeg

A balesetbiztositas szolgaltatasi elemenkénti, egy egységre vetitett kezdeti
biztositasi 6sszegei biztositottanként:

a. baleseti haldl esetére 200 000 Ft;
b. baleseti 100%-0s rokkantsag esetére 400 000 Ft;
c. baleseti 1-9%-0s rokkantsag esetére 5 000 Ft;
d. baleseti csonttorés, csontrepedés esetén 5 000 Ft;
e. legalabb 28 nap folyamatos baleseti eredet(

tappénzes (beteg)allomany esetén 5 000 Ft.
A biztosito a biztositasi 6sszegen felll — fiiggetlendl a valasztott egységek
szamatdl — megtériti a biztositott balesete soran keletkezett ruhakarat is,
maximum 50 000 forintig.
A fedezetcsomagok az aladbbi egységszamu alapszolgéltatast (fedezetet)
tartalmazzak:

.Bazis" fedezetcsomag 1 egység;
.Komfort” fedezetcsomag 2 egység;
LPrémium” fedezetcsomag 3 egység.

Amennyiben az alapszolgaltatasi fedezeten tul tovabbi szolgaltatas elemet,
vagyis egysége(ke)t valaszt a szerz6dd, akkor a biztositasi 6sszeget a szer-
z8dés tartalmazza.

A felek azonos biztositasi érdekre és azonos biztositasi kockazatok-
ra tobb biztositast is érvényesen kothetnek, és halmozhatjak a biz-
tositoi szolgaltatasokat.

7. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a kockazatviselési id6 alatt a biztositott jelen kulénos
feltételben meghatarozott balesetbdl eredéen bekdvetkezé:

a. halala;

b. rokkantsaga;

C. csonttorése, csontrepedése;

d. legalabb 28 napos folyamatos tappénzes (beteg)allomanya.

A biztositott kockazatviselési idé alatt bekodvetkezd, a fentiekben
felsorolt, biztositasi eseménynek minésilé balesetekor a biztositd
megtériti a biztositott magan viselt ruhazataban keletkezett karait
(a zsebtartalom kizarasaval) az Epiilet- és Ingésagbiztositas (alapbiz-
tositas) kulonos feltételek rendelkezéseinek megfeleléen.
Ruhéazatnak minésul a biztositott altal a baleset idépontjaban viselt
fels6- és alséruhazat, labbeli és a dioptrias szemiveg. Nem mindsul-
nek ruhazatnak a jelen biztositasi szerz6désben a karéra és az ék-
szerek.

8. A biztosito mentesiilése

A biztositéo az altalanos biztositasi feltételekben foglaltakon tul
mentesUl a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biztositott a ked-
vezményezett szandékos magatartdsa kovetkeztében vesztette
életét.



9.

Kizart kockazatok

A biztosité nem teljesit szolgaltatast, ha a biztositasi esemény:

a.

a kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar sérult, csonka,
nem ép vagy funkcidjaban korlatozott testrészek, szervek és ezek
allapotaval, a mar meglévé betegségekkel, maradandé egészség-
karosodasokkal 6sszefliggésben kovetkezett be; valamint

. a biztositott altal versenyszer(ien Gz6tt sporttevékenység soran

(versenyen vagy edzésen) bekovetkezé balesetekre; versenysze-
rlen végzett sporttevékenységnek mindsil a természetes sze-
mély altal a sportszovetség részérdl kiirt, szervezett vagy enge-
délyezett versenyeken, vagy versenyrendszerben valé részvétel;
a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliiggésben bekdvetkezé
eseményekre;

. kabitészer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal

el6irt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekovetkezé biztositasi eseményekre;

. ha a biztositasi esemény kozvetlenll vagy kézvetve 6sszefliggés-

ben all:

— harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel,

— felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavargasokkal, ide nem értve
a belfoldon hivatali vagy kozszolgalati kotelesség teljesitése
soran bekovetkezd biztositasi eseményeket;

Harci cselekménynek minésul a hadtzenettel vagy anélkul vivott
haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendulés, torvényes
korméany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas (pl.
nem engedélyezett tintetés vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrajk), idegen orszag korlatozott célu hadicse-
lekményei (pl. csak 1égi csapas vagy csak tengeri akcio), komman-
doé tamadas, terrorcselekmény.

az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval 6sszefiiggé

biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbdl eredd biztositasi ese-

ményre szol6 szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok biztositasi
esemény;

. a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasokbdl,

beavatkozasokbol fakado kovetkezményekre, ha inditéokuk
nem biztositasi esemény;

. mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekovetkezd

biztositasi eseményekre;

ha a biztositasi eseményt 6ngydgyitas okozta;

ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségl egyén alta-
li kezeléssel 6sszefuggésben kovetkezett be;

. arepuléeszkozok, tovabba ejtéernyé (ideértve az ugrot szallitd

légi eszkozt is) hasznalatabdl eredd balesetekre, kivéve az olyan
baleseteket, amelyeket a biztositott személy légi jarm{ utasa-
ként, a polgari légi forgalomban engedélyezett jarmlvon vagy
személyforgalomban engedélyezett és kijelolt katonai légi jar-
mivoén polgari utasként szenved el;

Utasnak az minésul, aki a 1égi jarmiinek nem Gzembentartéja és
nem tartozik a személyzethez.

a motoros jarmivek versenyén (edzésein) a nézét éré balesetek-
re, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

. az orszagos és nemzetkozi siugrd, bob, sibob versenyeken (edzé-

seken) a nézét ér6 balesetekre;

. arra a balesetre, amely a biztositott vezetSi engedély vagy mas

szUkséges hatdésagi engedély nélkuli, vagy ittas allapotaval oko-
zati 6sszefliggésben tortént vasuti, 1égi, vizi, kozuti jarmu és gép-
jarmu vezetése kozben, ideértve a nem kozforgalmi Gton tortént
gépjarmuivezetést is;

. a szivinfarktus, epilepszia és az agyvérzés miatti halalos balese-

tekre;

. HIV virus fert6zottség, AIDS betegség esetén;
. olyan csonttorés, csontrepedés, melynek bekovetkeztében koz-

vetve vagy kozvetlendl, részben vagy egészben kézrehatott bar-
mely csontbetegség (pl. csont- és porcdaganat barmely formaja),
kovetkeztében létrejott patologids csonttorés, csontveldgyulla-

das (osteomyelitis), sulyos csontritkulas (osteoporosis), csontla-
gyulas (osteomalacia), illetve azok szovédménye.

10. A biztosito szolgaltatasa

A biztositod jelen kiegészitd balesetbiztositasi feltétel 6. pontjdban megha-
tarozott Gsszegeket a biztositasi egységek szamaval figyelembe véve nyujt-
ja szolgaltatasként az alabbiak szerint:

a. a biztositott baleseti halala esetén a baleseti eredet(i halal esetére sz6l6
0sszeget;

b. a biztositott baleseti eredet(i 10-100%-os foku rokkantsaga esetén a
baleseti rokkantsag esetére sz6lé 6sszegbdl a rokkantsag fokanak meg-
felel6 hanyadot, az 1. sz. tdblazatban rogzitett kilonbézé rokkantsagi
fokoknak megfelelGen;

C. a biztositott baleseti eredetli 1-9%-os fokU rokkantsdga esetén az
1-9%-o0s fokU baleseti rokkantsag esetére meghatérozott 6sszeget;

d. a biztositott baleseti eredetli csonttorése, csontrepedése esetén a csont-
torés, csontrepedés esetére szold Gsszeget;

e. a biztositott baleseti eredet(, legaldbb 28 nap folyamatos tappénzes
(beteg)allomanya esetén a tappénzes (beteg)allomany esetére szold
0sszeget;

f. a biztositott balesetekor a magan viselt ruhdzatdban keletkezett karat
is, a zsebtartalom kizarasaval. A biztosité a ruhazati karra vonat-
kozo szolgaltatas teljesitésekor megkovetelheti a ruhazatban ke-
letkezett kar és az adott baleset kozti 6sszefliggést bizonyito
iratok bemutatasat.

A baleseti haldl esetére sz6l6 biztositasi 6sszegbdl a biztositd levon-

ja az ugyanebbdl a balesetbdl eredd rokkantsag miatt mar kifizetett

osszeget. Amennyiben a baleseti rokkantsagra kifizetett szolgaltatasok
0sszege meghaladja a baleseti haldlra sz6l6 szolgaltatas Osszegét, az eset-
leges tobbletkifizetést a biztositd nem kovetelheti vissza.

Amennyiben a baleseti rokkantsag szolgaltatas teljesitését megels-

z6en ugyanazon baleset kovetkeztében a biztositott a baleseti halal

szolgaltatas elévulési idején belul meghal, a biztosité baleseti rok-
kantsag szolgaltatast nem, csak baleseti halél szolgaltatast teljesit.

A biztosito a balesetbdl eredé rokkantsag fokat a jelen kilonos feltételek

elvalaszthatatlan részét képez6 1. szdmu téblazatban foglaltaknak megfe-

lel6en allapitja meg.

Egy balesetbdl eredéen egy csonttorés, csontrepedés esetére sz6ld

Osszeget térit a biztositd, fuggetlentl attdl, hogy a balesetbdl kovet-

kezéen hany csont torik el, reped meg.

A biztositd a balesetért felel6s személlyel szemben az altalanos feltétel 15.A.

pontjaban szabalyozott megtéritési igénye alapjan nem érvényesithet igényt.

A baleseti eredetl tdppénzes allomanyra vonatkozé szolgaltatast a

biztosité abban az esetben nyujtja, amennyiben a tappénzes allo-

many alapjaul szolgald, biztositasi eseménynek mindsulé baleset a

biztositd kockazatviselése alatt kovetkezett be és a legalabb 28 nap

folyamatos tappénzes allomany idGszaka alatt a biztositasi szerzé-
dés folyamatosan fennall. Amennyiben a baleseti eredet(, legaladbb

28 nap folyamatos tappénz idészaka alatt a biztositasi szerz6dés

megszUnik, a biztosité a tappénzes allomanyra nem nyujt szolgal-

tatast.

10.A. Rokkantsagi fok megallapitasa

a. A szerzdés kockazatviselési ideje alatt bekovetkezd balesetekbél eredd
maradando baleseti sériilések mértékei (rokkantsagi fokok) 6sszegzéd-
nek. Amennyiben az 6sszegzett rokkantsagi fok eléri a 100%-ot, a biz-
tositasi védelem az adott biztositott tekintetében megsziinik.

b. A biztosité az adott biztositasi év soran bekovetkezé kulénb6zé
balesetekbdl eredd, de kovetkezményeiket tekintve egymaésra
hato6 rokkantsagot el6idézé sérulések esetén, a legsulyosabb ko-
vetkezményekkel jaro sérulésre teljesit szolgaltatast ugy, hogy a
kifizetend6 6sszeget a konnyebb sérilésekre mar teljesitett
szolgaltatassal csokkenti.

c. A rokkantsag fokat az 1. szamu tablazat szerint kell megallapitani.

d. A tartés rokkantsagot és annak mértékét a biztositd orvosa éallapitja
meg. A biztosité orvosa altal megallapitott maradandé rokkant-



sag foka fuggetlen a rehabilitaciés szakértdi szerv altal megalla-
pitott rokkantsagi foktol.

e. Az 1. szdmu téblazatban felsorolt érzékszervek vagy testrészek részle-
ges elvesztése vagy karosodasa esetén a rokkantsag fokat a biztosité or-
vosa ennek megfelelé mértékben éllapitia meg.

f. Az érzékszervek mikodoképességének részleges elvesztése esetén, a
szolgaltatast legfeljebb a megfeleld rokkantsagi fok 75%-aban lehet
meghatarozni.

g. Ha a rokkantsdg foka az 1. szdmu téblazat alapjan nem éllapithatéd
meg, akkor azt a biztositd orvosa allapitja meg.

h. Egy balesetbdl fakado tobb sérllés esetén, a szolgéltatas teljesitése so-
ran a rokkantsagi tablazat, valamint az e-g. pontok alapjan adodo sza-
zalékok 6sszegzésre kertinek.

i. A baleseti rokkantsag végleges fokat a biztosité a baleset bekovetkezte
utan legkésébb 2 évvel allapitia meg. Amennyiben a rokkantsag végleges
foka meghaladja az elézetesen megéllapitott rokkantsagi fokot, a biztosito
a rokkantsagi fok kilonbozetének megfeleld tobbletszolgaltatast kifizeti.

j. A végleges rokkantsagi fok megallapitasa utan, a végelszamolés soran
a kifizetendd baleseti rokkantsagi biztositasi 6sszegbél ugyanezen biz-
tositasi eseménybdl adédoan rokkantsagra mar kifizetett dsszegek le-
vonasra kertlnek.

k. A biztositottnak a kockazatviselés kezdetét megel6zéen keletke-
zett rokkantsaga, maradandé egészségkarosodasa a jelen kiegészi-
t6 biztositas hatalya alé tartozé biztositasi eseménybdl kovetkezé
rokkantsaga, a rokkantsag mértékének szamitasakor nem veheté
figyelembe akkor sem, ha sulyositja a jelen szerzédés hatdlya ala
tartozo biztositasi esemény kovetkezményét, a rokkantsag fokat.

1. szamu tablazat

Testrészek Rokkantsag
karosodasa foka
egyik felsé végtag vallizilettél vald teljes elvesztése o
. PO . 70%
vagy teljes mikddésképtelensége
egyik felsé végtag konyokizulet folott vald teljes elvesztése o
. O A 65%
vagy teljes mikddésképtelensége
egyik felsé végtag konyokizilet alatt vald teljes elvesztése
vagy mikodésképtelensége, tovabba az egyik kéz 60%
teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége
egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 20%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikdodésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése o
PR . 70%
vagy mikodésképtelensége
egyik alsé végtag combkozépig valo teljes elvesztése o
P ) 60%
vagy mikddésképtelensége
egyik alsé végtag labszar kdzepéig vald vagy egyik labfej teljes 50%
elvesztése vagy mikodésképtelensége
egyik labfej boka szintjében valo elvesztése vagy teljes o
PA 5 30%
mUkodoképtelensége
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%

barmely mas labujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 2%

mindkét szem latdképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem |&4toképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem l&4toképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét 65%
mar a biztositasi eseményt megelézéen elvesztette

mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése, amennyiben

a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi 45%
eseményt megel6zéen elvesztette

a beszéléképesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

10.B. A biztosito teljesitése

A biztositott életbenléte esetén a szolgéltatas teljesitésének feltétele, hogy

a biztositott a szolgaltatasi igény elbiralasa szempontjabol lényeges korul-

ményekre vonatkozdan felmentést ad az orvosi titoktartas alél minden

olyan orvosnak, kérhaznak és egészségugyi intézménynek, amelyek &t ke-
zelték, és felhatalmazza a biztositét, hogy a k6zolt adatok, tudomasara ju-
tott egyéb kortlmények ellendrzése céljabol ezektdl a szlikséges informa-
ciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbol mas biztositoval, a tarsa-
dalombiztositéval és egyéb hatdsdggal kapcsolatba Iépjen. Amennyiben

a biztositott az orvosi titoktartas aloli felmenté nyilatkozatot nem

adja meg, és emiatt lényeges koralmények kiderithetetlenné val-

nak, a biztosit6é kotelezettsége nem all be.

A biztositott karenyhitési kotelezettségére tekintettel az aldbbiakra koteles.

— A baleset utan haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni, és
az orvosi kezelést a gydgyité eljaras befejezéséig folytatni kell.

— Gondoskodni kell tovabba a megfelel6 apolasrdl, és altalaban toreked-
ni kell a biztositasi esemény koévetkezményeinek lehetdség szerinti el-
haritasara, illetve enyhitésére.

A jelen pontban felsoroltakon tul a biztositott az adott helyzetben

altaldban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint koteles a kart

enyhiteni.

Ha a biztositott karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, a

biztosité annyiban mentesul a teljesités alol, amennyiben a biztosi-

tott mulasztasa kozrehatott allapotanak sulyosabba véalasaban.

A szolgéltatési igény bejelentésekor a biztositd az altalanos feltételekben

felsoroltakon tul az alabbi dokumentumok bemutatasat kérheti:
a biztositott sziletési idejét hitelt érdemléen igazold okirat;

— halotti anyakonyvi kivonat;

— a haldl okéat igazol6é halottvizsgalati bizonyitvany, boncolési jegyz6-
konyv, hatésagi és igazsaguigyi orvosszakértdi vizsgalat eredményei;

— a biztositasi esemény bekovetkeztével és annak kovetkezményeivel
kapcsolatos kezel6orvosi orvosi dokumentaciok, orvosi vizsgélat ered-
ményei, keres6képtelenséget igazold dokumentaciok, orvosszakértéi
véleményezések;

— a kozlési kotelezettség vizsgalatahoz kezeldorvosi orvosi dokumentaci-
ok, orvosi vizsgalat eredményei, orvosszakértdi véleményezések;

— a 9. pontban meghatérozott kizart kockazatok ellendrzéséhez sziiksé-
ges hatdsagi eljaras soran keletkezett iratok és orvosszakért6i doku-
mentaciok;

— a kedvezményezett azonositasat hitelt érdeml&en igazold okirat, ala-
pitd okirat, joger6s hagyatéki végzés, 6roklési bizonyitvany, jogerds
gyamhatosagi hatarozat.

Az okiratok beszerzésének koltségei a biztositottat, kedvezményezettet

terhelik, beleértve a fentiekben el6irt orvosi és hatosagi eljarasokra vonat-

kozé iratok, dokumentéciok hiteles magyar nyelv( forditasat.

10.C. Fogalmak

Baleset: A biztositott akaratan kivul, hirtelen fellép6 kilsé behatés, amely-

bél eredéen a biztositott a bekdvetkezésétdl szamitott egy éven belll meg-

hal, vagy 2 éven belll végleges munkaképtelenséget, maradand6 egész-

ségkarosodast (rokkantsagot) és/vagy azonnali mulékony sérilést szenved.

Jelen kulonos feltételben balesetnek mindstlnek az aldbbi események is,

amennyiben ezek a biztositott akaratan kivul, hirtelen kévetkeznek be:

- vizbefulds;

— égési sérilések, leforrazas, villamcsapas, elektromos dram hatasai;

— karosité gazok, gézok belélegzése, mérgez6 vagy mard anyagok szer-
vezetbe valé kerulése.

A betegségek bekovetkezte nem mindsul balesetnek, a fert6z6 be-

tegségek bekovetkezte nem tekintheté baleseti kovetkezménynek.

Az 6ngyilkossag, ongyilkossagi kisérlet, dncsonkitas és dncsonkitasi

kisérlet nem baleset.

Korhaz: Az egészségligyi hatdsag dltal engedélyezett, illet6leg ilyenként

nyilvantartott kérhazak, klinikak, amelyek éallandé szakorvosi irdnyitas és

fellgyelet alatt alinak:

— az lUzemi kérhazak;

— a fegyveres testuletek korhazai;



— minden olyan, az erre jogosult egészségligyi hatésag altal elismert
egyéb gyégyintézmény, ahova az orvos a biztositottat beutalja.

Jelen kulonos feltétel alapjan létrejové szerz6dések szempontjabol

nem min&sulnek kérhaznak kuléndsen:

— atuddbetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanatori-
umok;

— azidult, gyégyithatatlan betegségben szenvedék gyogy- és gon-
dozointézetei;

— gyogyudulék és utégondozé szanatériumok;

- az id6sek szocialis otthonai és azok betegosztalyai;

- a furdo- és egyéb gyogyintézetek;

— azideg- és elmebetegek gydégy- és gondozdintézetei.

Rokkantsdg: a biztositottnak baleset okozta sérilés kdvetkeztében

kialakuld olyan testi-, érzékszervi és/vagy szellemi miikod6éképesség-

csokkenése, mely a szokasos életvitelt korlatozza. Maradandé az a

rokkantsag, amely orvosilag kialakultnak és stabilnak tekinthetd.

Maradando egészségkarosodas: a biztositott egészségi allapotaban
bekovetkezé romlas, mely alapjan az arra illetékes rehabilitacios
szakért6i szerv a biztositott egészségi allapotat 100 szazalékosnal
kisebb mértékiinek mindsiti.

Gépjarmd: olyan jarm(, amelyet beépitett er6gép hajt. A mezégaz-
dasagi vontato, a lassu jarmd, a segédmotoros kerékpar és a villa-
mos azonban nem mindésul gépjarmiinek.

Jarmdi: kozuti szallito- vagy vontato eszkoz, amelyet nem beépitett
er6gép hajt, ideértve az 6njaré vagy vontatott munkagépet is. Jar-
miinek minésul a villamos, a kerékpar és a segédmotoros kerékpar
is. A mozgaskorlatozottak kézlekedésére szolgald, emberi erével
tolt vagy hajtott kerekes szék és a gépi meghajtasu kerekes szék —
ha sik Uton 6nerejébdl 10 km/dra sebességnél gyorsabban haladni
nem képes, tovabba a gyermekkocsi és a talicska — azonban nem mi-
nésul jarminek. Az ilyen eszk6zokkel kézlekedd személyek gyalo-
gosoknak mindsulnek.



V. TOVABBI KIEGESZITO BIZTOSITASOK KULONOS FELTETELEI

1. KULONLEGES UVEGEK BIZTOSITASA

Az alapbiztositashoz kotott kiegészitd kilonleges tvegek biztositasara vo-
natkozo fedezet alapjan, a szerzédésben meghatarozott dij ellenében a biz-
tositd megtériti a jelen kiegészité szerzédéssel biztositott vagyontargyak-
ban keletkezett karokat az alabbi feltételek szerint.

1.A. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény jelen kulonos feltétel szerint

a. azépllet szerkezetébe, nyilaszaroiba, loggiaiba, teraszaiba beépitett és az
alapbiztositasban nem biztositott Uvegfeliletek; valamint

butorok és képek;

tukrok;

akvarium és terrarium;

frd6, zuhany és mosdo berendezések, kabinok;

szauna ajtok és ablakok;

el6teték, Uvegtetok;

télikertek;

i. f6z6 és sutd berendezések;

j. napkollektorok, napelemek

Uvegezésében vagy az Uvegezést helyettesitd polikarbonat feltleteiben bal-
esetszer(ien bekovetkezo torés vagy repedéskar.
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1.B. Biztositasi 6sszeg

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége biztositasi idészakonként a
szerz6d6 altal az alapbiztositastél kilon meghatarozott biztositasi
Osszegig terjed.

A biztositasi 0sszeget a szerzédés tartalmazza.

Jelen kulonos feltételben biztositott vagyontargyakra, Uvegezésekre vonat-
kozdan a biztositd nem alkalmaz aranylagos kartéritést.

1.C. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité megtériti a biztositasi esemény miatt karosodott biztositott ki-
I6nleges Uvegekkel, Uvegezésekkel azonos méretli és Uvegminéségl ki-
I6nleges Uvegezés, Uvegszerkezet pétlasanak, az Uvegezés tartdszerkezete
le- és felszerelésének koltségeit, valamint az UGvegre erdsitett biztonsagi
félia Gvegtorés miatti cseréjének koltségeit.

Nem tériti meg a biztosité az Uvegezést rogzité tartdszerkezet,
annak elhasznalédasa vagy alakvaltozasa (deformalédasa) miatt
sziikségessé valo javitasok koltségeit.

2. EPULET FELUJITASANAK, BOVITESENEK BIZTOSITASA

Az alapbiztositashoz kotott kiegészité épulet feltjitasanak, bévitésének biz-
tositasara vonatkozo fedezet alapjan, a szerzédésben meghatarozott dij
ellenében a biztositd megtériti a jelen kiegészité szerzédéssel biztositott va-
gyontargyakban keletkezett karokat az aldbbi feltételek szerint.

2.A. Biztositott vagyontargyak

— Az alapbiztositasban biztositott laké-, melléképulet, épitmény és épi-
letberendezés, épulettartozék.

— A biztositott tulajdonat képezé épitéanyagok, épitégépek.

2.B. Biztositasi esemény

— A biztositott épulet felljitasi, bévitési munkainak végzésével okozati
Osszefliggésben, elére nem lathaté modon, balesetszer(ien a biztositott
lako-, melléképuletben és épitményekben keletkezett dologi kar.

— A szerz6d6 éltal vélasztott fedezetcsomaghoz tartozo, az alapbiztosi-
tasban felsorolt biztositasi események altal a jelen feltétel 2.A. pont mé-
sodik bekezdésében (biztositott tulajdonat képezé épitdanyagok, épité-
gépek) meghatérozott vagyontargyakban okozott karai.

2.C. Biztositasi 6sszeg

A biztosité szolgdltatasi kotelezettsége kareseményenként és bizto-
sitasi id6szakonként a szerz6ddé altal meghatarozott biztositasi
Osszegig terjed.

A biztositasi 6sszeget a szerzédés tartalmazza.

2.D. A biztosité szolgaltatasa

A biztositd a szerz6désben meghatarozott limitig tériti meg:

- a feltjitas, bovités soran keletkezé épuletkarokat;

— a biztositott tulajdonat képezé épitéanyagok, épitégépek azon karait,
amelyek a szerz6d6 altal vélasztott fedezetcsomaghoz tartozé, az alap-
biztositas kulonos feltételeiben meghatarozott biztositasi esemény
miatt keletkeznek.

A térithet6ség feltétele, hogy a biztositott lakdépulet a felujitasi,
bdvitési munkak kezdetekor rendeltetésének megfelelé allapotban
legyen, valamint, hogy az épitési munkdakra vonatkozé sziikséges
biztonsagi intézkedéseket megtegyék. A feldjitasi, bévitési munkak
soran szikségessé valo biztonsagi intézkedések koltségei nem kerul-
nek téritésre.

A biztositasi fedezet nem terjed ki az altalanos feltételekben meg-

hatérozott kizarasokon tul az épitégépek, kulonféle épitési beren-

dezések szerelésével kapcsolatos tevékenységre, a probaltzemre, az

Uzemi prébakra.

3. GARAZSBAN TARTOTT JARMUVEK BIZTOSITASA

Jelen kiilonos feltételek keretében a szerz6dé felek megallapodnak abban,
hogy ha a szerz6d6 (biztositott) a jelen kiegészité biztositasra meghatéro-
zott dijat megfizette, a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kiterjed azok-
ra a karokra, amelyeket a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztosi-
tasi események — kivételt képeznek a felel6sségi karok — a jelen kiegészitd
biztositas kulonos feltételei alapjan biztositott vagyontargyakban okoztak.

3.A. Biztositott vagyontargyak

A lakéasbiztositas keretében a kockazatviselés helyén garazsban, fedett ko-
csibedlloban tartott, az alapbiztositasban biztositott személy(ek) sajat tulaj-
donaban levé érvényes magyar hatésagi jelzésekkel és dokumentumokkal
ellatott jarmd.

Jarmlnek mindésul a jelen kiegészit6 biztositas szempontjabol:

- aszemélygépkocsi és

— a motorkerékpar.

3.B. Biztositasi 6sszeg

Az egy biztositasi idészakra és egy jarmlre vonatkozé biztositasi
Osszeget a szerz6dének kell meghataroznia a garazsban, fedett kocsibe-
alléban térolt jarmlvek Ujra beszerzési értéke alapjan a biztosité altal ajanlat-
tételkor kozolt fels¢ hatarértéken belll. A vélasztott limit meghatarozasanal a
jarmUvek lehetséges legmagasabb értékét és szamat sziikséges meghatarozni.
A biztositasi ajanlatban régziteni kell a biztositott jarmlvek szamat. Tébb
és kulonbozé értékl jarmi esetén a jarmlvekre vonatkozdan csak egyféle
limitdsszeg hatarozhaté meg.

3.C. Biztositasi esemény
A szerz6do6 altal vélasztott fedezetcsomaghoz tartozo, az alapbiztositas k-
|6nos feltételeiben felsorolt biztositasi események.

3.D. Kizarasok

Nem nyujt szolgaltatast a biztosité az altalanos és az épulet- és in-

gosagbiztositas (alapbiztositas) feltételekben meghatéarozott kizara-

sokon tul:

a. haa jarmilvon hatésagi engedélyhez kotott atalakitast végeztek,
de a szikséges engedélyt a karesemény el6tt nem szerezték meg,
és a karesemény Osszefluggésben van az atalakitassal;

b. a baleseti jellegli biztositasi esemény idépontjaban a jarmi nem
rendelkezett érvényes muiszaki vizsga igazolassal;

c. ajarmi olyan felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket az ér-
vényes hatdsagi elSirasok tiltanak vagy kulon engedélyhez kotnek,
de a szikséges engedélyt a karesemény el6tt nem szerezték meg;



d. ajarmi Gzem- és ken6anyagaiban keletkezett karokra;

e. ajarmu értékcsokkenésére;

f. az egyébként javithato alkatrész kicserélése esetén fellépd tobb-
letkoltségre;

g. a biztositasi esemény kovetkeztében sérult alkatrészeken kivuli
részek fényezési koltségére;

h. a jarmivet autoversenyen, illetve autéversenyre valé felkészulés
kovetkezményeként ért karokra;

i. ajarmirakodasa koézben, annak kévetkezményeként keletkezett
karokra;

j- a jarmlben széllitott gyulékony, robbané, mard, korrodalo
anyagok altal el6idézett vagy altaluk sulyosbitott karokra (a su-
lyosbitas mértékének megfelel6 részre);

k. amennyiben a természetes személy szerz6dd, biztositott vagy
velUk egy haztartasban é16 hozzatartozojuk, illetve a nem termé-
szetes személy szerz6dd, biztositott — a jarm{ megdvasaban koz-
vetlenul érdekelt - tagja, alkalmazottja vagy megbizottja, vagy a
jarmUvet jogosan hasznalé mas személy a jarmlvet az adott jar-
mikategoria vezetésére érvényes gépjarmiivezetdi engedély nél-
kul vagy kabitoszer, vagy a vezetési képességeket hatranyosan be-
folyasol6 egyéb szer, vagy alkohol hatésa alatt (0,50 gramm/liter
ezrelék véralkohol-, illetve 0,25 milligramm/liter ezrelék levegdal-
kohol-koncentraciénal nagyobb érték) vezette, de nem minésul
gépjarmuivezetdi engedély nélkuli vezetésnek, ha a gépjarmivet
lejart gépjarmuvezetdi engedéllyel vezették ugyan, dm azt a kar-
eset utan 30 napon belll, valtozatlan feltételekkel meghosszabbi-
tottak;

|. szakszerGtlen Gzemeltetés okozta karokra;

m. a jarmU elhanyagolt mUszaki allapotanak kévetkezménye miatt
bekoévetkezd karokra;

n. a tlzrendészeti el6irdsok megsértésének kovetkezménye miatti
karokra.

3.E. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége kareseményenként és bizto-

sitasi idészakonként a biztositasi szerz6désben jarmlvenként (sze-

mélygépjarmuivenként, motorkerékparonként) meghatéarozott biz-

tositasi 6sszegig terjed.

a. A biztosit6 a biztositasi 6sszeg mértékéig a jarmd potlasi vagy helyreal-
litasi koltségeit tériti meg az alabbiak szerint:
A jarm( potlasi kéltsége: A jarmU karesemény idépontjaban fennalld
magyarorszagi piaci értéke, de legfeliebb a magyarorszagi Eurotax ka-
talégus, vagy az Eurotax ETAX jarmUértékel programja alapjan szami-
tott érték.
A jarmU potlasanak koltségét tériti meg a biztosito, ha a jarmi a bizto-
sitasi esemény kovetkeztében olyan mértékben karosodik, hogy helyre-
allitasi koltsége meghaladja a karidéponti érték 80%-at. Helyreallitasi
koltségen a biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett fizikai karo-
sodasok magyarorszagi javitomuhelyben térténé szakszer( helyredllita-
sanak markara jellemz6 atlagos javitasi koltségét értjuk.
Maradvany (roncs) érték: A biztosito a maradvany (roncs) atvételére
nem kotelezhet. Amennyiben a biztositd a maradvanyt (roncsot) nem
vette at, a megallapitott kardsszegbdl levonja a maradvany (roncs) értékét.
Helyreallitasi koltségek téritése: A biztositd megtériti a biztositasi
esemény kovetkeztében keletkezett fizikai kdrosodasok magyarorszagi
javitomUhelyben elvégzett, szakszerl helyredllitasanak szamlaval iga-
zolt, markéra jellemz6, dtlagos javitasi koltségét.
A biztositd a karkifizetés teljesitése el6tt jogosult a benyujtott javitasi
szamla tartalmat ellendrizni a javitdshoz kapcsolddd beszerzési vagy al-
vallalkozdi szamla bekérésével és a jarmd javitas utani szemléjével.
Bizonylatok hianyaban a felek a becsult kar dsszegszer(isége tekinteté-
ben megdllapodast kothetnek, amelynek alapja a biztositd altal kalku-
lalt, a kar idépontjaban alkalmazott atlagos netté (afa nélkuli) helyreal-
litasi koltség. A biztositd az Uj alkatrészekkel torténé helyreéllitas kolt-
ségét tériti meg.
Az életvédelmi-, biztonséagi berendezések (Iégzsak, biztonsagi 6v) karo-
sodasanak helyreallitasaval kapcsolatos koltségeket a biztositd kizarolag

tipusazonos markaszervizben tortént, szamldval igazolt javitds vagy
csere esetén tériti meg.

b. A biztosité a keletkezett kar helyredllitasi koltségébdl minden
esetben levonja a biztositasi szerz6désben rogzitett jelen kiegé-
szitd biztositasra vonatkozéan meghatarozott 6nrészesedés mér-
tékét.

4. KEREKPAR, MOPED, QUAD, KEREKESSZEK
CASCO BIZTOSITASA

A jelen kulonos feltételek keretében a szerz6dé felek megallapodnak
abban, hogy ha a szerz6d6 megkététte az ,altalanos haztartasi ingdsa-
gok” vagyoncsoportra vonatkozé alapbiztositast, valamint a jelen kiegészi-
16 biztositasra vonatkozé dijat megfizette, a biztositd szolgéltatasi kotele-
zettsége kiterjed azokra a karokra, amelyeket a jelen kilonos biztositasi fel-
tételben megnevezett biztositasi események okoznak a jelen kilonos felté-
tel alapjan biztositott vagyontargyakban.

4.A. Biztositott vagyontargyak

Az alapbiztositas kulonos feltételében megjeldlt biztositott személyek tulaj-

donat képezd és magancélra hasznalt kovetkezd, forgalmi engedélyre nem

kotelezett vagyontargyak:

a. emberi erével vagy segédmotorral hajtott kerékpar;

b. robogd, moped, amelyet olyan motor hajt, amelynek Iokettérfogata
maximum 50 cm? vagy motorteljesitménye maximum 4,0 kW és végse-
bessége nem haladja meg az 50 km/orat;

c. quad, amelyet maximum 70 cm’-es motor hajt;

d. mozgassérilt vagy fogyatékkal elé személy kdzlekedését seqité emberi
erével vagy motorral hajtott kerekesszék.

4.B. Biztositasi 6sszeg

A biztositasi szerz6désben jelen kiegészité biztositas vonatkoza-
saban vagyontargyanként és kareseményenként, valamint biztosita-
si id6szakonként meghatarozott 6sszeg.

4.C. Biztositasi esemény

a. A szerz6d6 éltal valasztott fedezetcsomaghoz tartozd, az alapbiztosi-
tas kulonos feltételeiben meghatarozott biztositsi események altal
okozott kar.

b. Toréskar: a 4.A. pontban megnevezett biztositott vagyontarggyal Ma-
gyarorszag tertletén torténd kozlekedés soran bekovetkezd baleseti
eredetd, kivulrél hatd, hirtelen fellépd eréhatas altal okozott maradan-
do alakvéltozas, sérulés.

4.D. Kizarasok

Az altalanos feltételekben és az épulet- és ingdsagbiztositasban

(alapbiztositasban) meghatarozottakon tul az aldbbi esetekben nem

nyujt szolgaltatast a biztosité:

a. a biztositott vagyontargy olyan felszereléseiben keletkezett ka-
rokra, amelyeket az érvényes hatdsagi elGirasok tiltanak vagy
kulon engedélyhez kotnek, de a szikséges engedélyt a karese-
mény el6tt nem szerezték meg;

b. a vagyontargy tzem- és kenbanyagaiban keletkezett karokra;

a vagyontargy értékcsokkenésére;

. az egyébként javithato alkatrész kicserélése esetén fellépd tdbb-

letkoltségre;

e. a biztositasi esemény kovetkeztében sérult alkatrészeken kivuli
részek fényezési koltségére;

f. a vagyontargyat verseny vagy versenyre valo felkészulés kovet-
kezményeként ért karokra;

g. a vagyontargy rakodasa kozben, annak kovetkezményeként ke-
letkezett karokra;

h. a vagyontargyon szallitott gyulékony, robbané, maro, korrodalo
anyagok altal eléidézett vagy altaluk sulyosbitott karokra (a su-
lyosbitas mértékének megfeleld részre);

i. amennyiben a természetes személy szerz6d6, biztositott vagy
velUk egy haztartasban él6 hozzatartozoéjuk, illetve a nem termé-

o n



szetes személy szerz6dé, biztositott — a vagyontargy megovasa-
ban kozvetlenul érdekelt - tagja, alkalmazottja vagy megbizottja
vagy a vagyontargyat jogosan hasznalé mas személy azt kabito-
szer vagy a vezetési képességeket hatranyosan befolyasold egyéb
szer, vagy alkohol hatasa alatt (0,50 gramm/liter ezrelék véralko-
hol-, illetve 0,25 milligramm/liter ezrelék leveg&alkohol-koncent-
racional nagyobb érték) hasznalta, és a biztositasi esemény ezzel
a hasznalattal 6sszefliiggésben kovetkezett be;

j- mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekodvetkezd
biztositasi eseményekre;

k. szakszer(itlen Uzemeltetés okozta karokra;

I. a vagyontargy elhanyagolt miszaki allapotéanak kévetkezménye
miatt bekovetkezd karokra;

m. a tlizrendészeti el6irasok megsértésének kovetkezménye miatti
karokra;

n. betdréses lopas esetén a szerszam nélkul leszerelhetd, levehetd
alkatrészeinek ellopasa miatti karra;

o. az 6ngyilkossaggal, 6ncsonkitassal vagy annak kisérletével ossze-
figg6 eseményekre;

p. a szerszam nélkul kivehet6 berendezés ellopasa miatti karra;

g. barmely alkatrész vagy felszerelés ellopasaval vagy megrongala-
saval okozott karra;

r. edzéseken bekdvetkezé eseményekre.

4.E. A biztosito szolgaltatasa
A biztosité a jelen kilonos feltételek alapjan keletkezd kéarokat a biztosita-
si szerz6désben vagyontargyanként és kareseményenként, valamint

esetben levonja.

5. HAZTARTASI GEPEK, ELEKTROMOS ESZKOZOK
KITERJESZTETT GARANCIA BIZTOSITASA

A jelen kulonos feltételek keretében a szerzé6d¢ felek megallapodnak
abban, hogy ha a szerz6d6 az ,altalanos haztartasi ingésagok” vagyon-
csoportra biztositasi fedezetet kotott és a jelen kiegészité biztositasra meg-
hatéarozott dijat megfizette, a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége kiterjed
azokra a karokra, amelyeket a biztosité a jelen kulonos feltételben biztosi-
tasi eseményként meghatarozott.

5.A. Biztositott vagyontargyak
Az alapbiztositas kilonos feltételében megjelolt természetes személy bizto-
sitottak tulajdonaban lévé, magancéll felhasznalasu jelen 5.A. a. és b. pont-
ban felsorolt haztartasi gépek és elektromos eszkzok.
Az ilyen haztartasi gép és elektromos eszk6z
— a biztositott lakas berendezéseinek részét kell, hogy képezze;
— a gyarté vagy az elad6 garancidja mar nincs ra érvényben;
— az eladas napjatol szamitva nem régebbi 4 évnél;
— Uj allapotaban vették Magyarorszagon;
— az uj allapotban torténd vasarlaskori bruttod értéke eléri a 30 000
Ft-ot, de nem haladja meg a 300 000 Ft-ot.
a. Haztartasi gépek
— borotva, epilator;
— konyhai elszivo, mérleg, (konyhai, személy);
— elektromos fogkefe;
— 1626 és sutd eszkdz, mikrohullamu stté, flit6 eszkoz (hésugarzo);
— hajegyenesit6, hajszaritd, hajvago;
— hitégép, fagyaszto;
— kaveéfézo, kenyérpiritd, kenyérsutd, olajsits, konyhai kisgép (pl. tur-
mixgép, robotgép);
— mos6gép, szaritd, mosogatogép;
— porszivo, vasalo;
— vizforralo;
— mobilklima;
— g0ztisztito.

b. Elektromos eszk6zok
— asztali DVD lejatszo/felvevd (csak gyari merevliemezzel);
— blue ray lejatszo;
— média box (a beépitett mereviemez nélkdl);
- hifi kiegészitd, hifilejatszo;
— otthoni audio rendszer, otthoni hazi mozi rendszer;
— projektor;
— radio, radiés magno;
— set top box (jelatalakito);
— szatelit vevd (parabola antenna is);
— televizio;
- video felvevé/lejatszo.
¢. Nem biztosithaté vagyontargyak
— barmilyen tipusu telefon (vezetékes és mobil készulékek);
- szamitdgépek (asztali és hordozhato) és perifériak (nyomtatok,
szkennerek, kilsé merevlemezek, stb.);
— fotdéeszkozok;
— MP lejatszok és tartozékaik;
— PDA, PNA készulékek;
- egyéb hordozhaté navigacios készulékek;
- hordozhat6 DVD lejatszé;
- jatékkonzolok.

5.B. Biztositasi 6sszeg, a biztositasi szolgaltatas felsé hatara

A biztositasi szolgaltatas felsé hatara jelen kiegészité biztositas vo-

natkozasaban kareseményenként és biztositasi idészakonként meg-

hatarozott limit, azonban ezen limiten belll, egy adott biztositott va-
gyontargy tekintetében:

— A javitassal torténé szolgaltatas 6sszege biztositasi eseményen-
ként és biztositasi idészakonként nem haladhatja meg a biztosi-
tott vagyontargy vasarlaskori brutté fogyasztoi aranak 70%-at;

— A csereszolgaltatas értéke biztositasi idészakonként nem halad-
hatja meg a biztositott vagyontargy vasarlaskori brutté fogyasz-
t6i aranak 150%-at.

5.C. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztositott vagyontargyak

a. kockazatviselési id6 alatt, a jelen kiegészité biztositas kockazatviselési
kezdetétdl szamitva 60 napot kdvetben, a kdtvényen megjeldlt kocka-
zatviselési helyen bekovetkezd véletlenszer( és elére nem lathato meg-
hibdsodasa (mechanikai, elektronikai vagy elektromos mUikodési zavar);

b. Magyarorszagon torténd, szamlaval igazolt vasarlasat koveté 14 napon
beltli, a biztositott vagy annak kozeli hozzatartozdja altal vezetett gép-
jarmuvel torténd szallitdsakor a szallitd jarmdvet ért baleset, illetve ki- és
berakodas soran, kulsé, balesetszer(i behatasra bekovetkezd, Magyar-
orszag terlletén torténd meghibasodasa, torése;

c. Magyarorszagon torténd, szamlaval igazolt vasarlasat kdvetd 14 napon
belli, a biztositott vagy annak kozeli hozzatartozéja altal a kétvényen
megjeldlt kockazatviselési helyen térténd osszeszerelése, rogzitése, a
rendeltetési helyre vald bedllitasa, belizemelése soran, kilsé, baleset-
szer(l behatas soran keletkezé meghibasodasa, melynek kdvetkeztében
az részben vagy egészben mikodésképtelenné valik.

Jelen kiegészitd biztositas tekintetében kozeli hozzatartozd a hazastars, az

egyenesagbeli rokon, az érokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek,

az orokbefogado-, a mostoha- és a nevel6szuld és a testvér.

Nem biztositasi esemény, a biztositasi fedezet nem terjed ki az alta-

lanos feltételekben meghatarozott kizarasokon tul:

- a biztositott vagyontargy kezelési Utmutatéjaban leirtak be nem
tartasa kovetkeztében fellép6 karosodasokra;

- anem magancélu felhasznalas soran bekovetkezé karosodasokra;

— rendeltetésszer(i, rendszeres hasznalatbol eredé fokozatos el-
hasznalédas, korrézio, oxidacié vagy lerakodas hatasara keletke-
zett karokra, Gzembe, illetve Ujra Uzembe helyezési kéltségekre,
karbantartasi, beallitasi, ellenérzési, modositasi, tisztitasi koltsé-
gekre, valamint ezekkel kapcsolatban felmertlé karosodasokra;

— szoftver-meghibasodasbdl, illetve szoftver-virusokbdl és adat-
vesztésbdl eredd karokra;



— 4&ramkimaradas okozta karokra;

— datumfelismerési probléma okozta karokra;

— olyan tervezési vagy gyartasi hibakra, melyek miatt a gyarté a
terméket javitasra, illetve cserére visszahivta;

— olyan karosodasokra, melyek megtériilnek jogi kovetelés, jotal-
las, illetve mas — gyarto, szallitd, kereskedd, javité vagy mas fél —
altal tett igéret révén, és amelyek a biztositott vagyontargy va-
sarlasaval és/vagy szervizelésével kapcsolatosak, vagy amelyek
jogszabaly vagy szerzddés, illetve széllitasi feltételek révén meg-
térilhetnek;

- a karosodott vagyontéargy tovabbi hasznalatat nem befolyasold
értékcsokkenésbdl szarmazo karokra, esztétikai hibakra;

— elmaradt haszonra, a kedvezmények elvesztésébdl adodé karigé-
nyekre, barmely kovetkezményi karra;

— elBszereteti értékre;

— jogszabaly vagy mas biztositasi szerz6dés alapjan térulé karokra
(pl. garancialis javitas vagy csere, vagy valamely karbiztositas);

— pixelesedésre, gazleengedésre és Ujra toltésre, képernyébeégésre;

— cserélhetd, rovid élettartamu fogyasztasi cikkekre, mint pl. bizto-
sitékok, elemek, akkumulatorok, lemezek, kazettak, merevieme-
zek, memériakartyak, illetve barmilyen adathordozdék, patronok,
toner, szoftver, szijak, kefék, izzok és fénycsovek, taviranyitok, ja-
tékvezérl6k, egerek, nyomtatofejek, illetve kiegészitd felszerelé-
sekre, melyek nem a készulék alkotéelemei, de szukségesek
annak Uzemeltetéséhez, mint pl. akkumulatorté6lts;

- esztétikai elemekre, mint pl. fogantyuk, burkolatok, gombok, jel-
vények vagy logok és mas olyan kisebb karosodasokra, melyek
nem befolyasoljak a termék hasznalhatésagat, mint pl. karcola-
sok, horpadasok és hasonlok;

— olyan hibakra, melyek abbol erednek, hogy a biztositott vagyon-
targyat az eredeti hiba észlelését kovetéen tovabb hasznaltak;

— a termékhez helytelenul csatlakoztatott elektromos-, gaz- vagy
vizelladtas hibaja miatt vagy ezek miatt bekovetkezé tGizemzavar
okan fellép6 karokra;

- felmerilt koltségekre abban az esetben, amennyiben meghiba-
sodas nem talalhaté, nem allapithaté meg;

— hibakra, melyek abbdél adodnak, hogy analdg jeladasrél (jelfo-
gadasrol) digitalis jeladasra (jelfogadasra) valt a biztositott a biz-
tositott vagyontargy vonatkozasaban;

— mobileszk6zokre.

5.D. A biztosit6 szolgaltatasa

A biztositasi szolgaltatas az alabb felsorolt természetbeni szolgéltatasok tel-
jesitése. A biztosit6 a biztositott részére készpénzben nem szolgaltat.
Amennyiben a biztositott a biztositott vagyontargyat sajat koltsé-
gen javittatja meg, a biztosit6 szolgaltatast nem teljesit.

a. Telefonos segitségnyujtas

A biztosito karrendezési megbizottja (call center) 0-24 6raig fogadja a

hivasokat minden nap a +36 1 465 3622 telefonszamon. A call center

szolgaltatasai:

— a meghibasodas/probléma azonositasa, segitség a probléma azonna-
li elharitasaban;

— tényleges meghibasodas, egyben biztositasi esemény bekovetkezte
esetén intézkedés a javitas érdekében, ennek keretében kapcsolat-
felvétel a javitast végzd szervizzel, id6pontegyeztetés;

— amennyiben a bejelentett esemény nem mindsul biztositasi eseménynek
a szervizek telefonszamainak, elérhetéségeinek megadasa, azzal, hogy
az igénybe vett javitdsi szolgaltatas koltségei nem a biztositot terhelik.

b. Javitasi vagy csere szolgaltatas

A 10 kg-nal kénnyebb vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézicsomag-

ként szallithaté méretl (40 x 40 x 80 cm vagy 20 x 20 x 200 cm-nél ki-

sebb méretl) biztositott vagyontargynak javitas céljara szervizbe torté-
né szallitasardl a biztositottnak kell gondoskodnia.

Egyéb esetben a helyszini javitasrol vagy a szikséges szallitasrol a bizto-

sitd gondoskodik. A lehetséges szolgaltatasok (javitas vagy csere) kozul

a biztositd jogosult donteni.

A biztositott vagyontérgy cseréje esetén a biztositott egy azzal meg-

egyez6 tulajdonsagokkal rendelkezé vagyontargyra jogosult. Amennyi-

ben a szolgdltatas idépontjaban biztositott vagyontarggyal megegyezd

tulajdonsagokkal rendelkezé vagyontargy nem all rendelkezésre, a biz-
tositonak joga van egy azzal mUiszaki és gazdasagi paramétereit tekint-
ve hasonlé vagyontargyat csere targyként biztositani. Amennyiben a ka-

rosodott vagyontargy javithatd, a cseretérgy a javitas elvégzéséig all a

biztositott rendelkezésére. A cseretargy tekintetében (marka, tipus) a

biztositonak van dontési joga.

c. Karbejelentés, karrendezési eljaras

A biztositottnak a karesemény bekovetkezése, de legkésébb a tudoma-

sara jutasa utan azt haladéktalanul, legkésébb 1 munkanapon beldl, te-

lefonon a +36 1 465 3622 telefonszamon be kell jelentenie a biztositd
karrendezési megbizottjanak, a Europ Assistance Kft-nek.

— A karbejelentés soran a biztositod karrendezési megbizottjanak min-
den kérdésére pontos valaszt kell adni. Bejelentendd adatok kulono-
sen, de nem kizarélagosan: biztositott neve, cime, kotvényszam, a
biztositott vagyontargy gyartmanya, tipusa.

— A biztositott koteles a biztositd, illetve annak karrendezési megbi-
zottja szdmdra lehetévé tenni a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
kortlmények vizsgalatat.

— A biztosité vagy megbizottja a helyszini javitast koteles a karbeje-
lentéstél szamitott 5 munkanapon beltl megkezdeni.

— A biztositott kételes mindent megtenni annak érdekében, hogy az
egyeztetett idépontban és helyszinen elérhetd legyen, hogy a szer-
viz a sérllt biztositott vagyontargyat megvizsgalhassa, javithassa.
Amennyiben a szerviz kiszallasakor ez nem valésul meg, a ki-
szallas dija a biztositottat terheli.

— Amennyiben a helyszini javitds nem indokolt, a biztositottnak a kar-
rendezési megbizottol kapott informéacidk alapjan a biztositott és ka-
rosodott vagyontargyat a szakszervizbe kell szallitani javitas céljabol.

— A biztosit6 a vagyontargy cseréje esetén a cserét a biztositési ese-
mény, illetve a cserére vald jogosultsdg megallapitdsanak napjatol
szamitott 20 napon belll koteles elvégezni (a csertargy atadésa ér-
dekében intézkedni).

— A biztosité a vagyontargy javitdsa esetén a javittatast a bejelentés
napjatél szamitott 20 napon belll koteles teljesiteni.

Amennyiben a javitds a meghatérozott idéponton belil nem kezd6détt el,
illetve a meghatarozott id6észak alatt nem végezhet6 el alkatrész hiany
miatt, a biztosftott jogosultta valik a javitas ideje alatt a cseretargyra.
Amennyiben a biztositasi szolgaltatas a biztositott vagyontéargy cseréje, a
meghibasodott vagyontargy tulajdonjoga a biztositot illeti meg. A biztositd
ezen jogarol lemondhat. Ebben az esetben a biztositott nem kovetelheti a
biztositott vagyontargy atvételét, illetve elszallitasat.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételének elévilési ideje a biztosi-
tasi esemény bekovetkeztétél szamitott 1 év.

6. SZABADBAN TARTOTT KERTI BUTOROK ES KERTI
GYERMEKJATEKOK, LABON ALLO NOVENYEK
BIZTOSITASA

A jelen kulonos feltételek keretében a szerz6d6 felek megallapodnak
abban, hogy ha a szerz6dé a jelen kiegészitd biztositasra meghatarozott
dijat megfizette, és az alapbiztositasban az , altaldnos haztartasi ingosag”
vagyoncsoport biztositott, a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kiterjed
azokra a karokra, amelyeket a jelen kiilonos feltételekben meghatarozott
biztositasi esemény(ek) a jelen kulonos feltétel szerinti biztositott vagyon-
targyakban okoz(tak)ott.

6.A. Biztositott vagyontargyak

A hasznalati jellegénél fogva a kétvényen megjeldlt kockazatviselési helyen
szabadban 1év¢ altalanos héztartasi ingésag kategoéridba tartozd kovetke-
z6kben megnevezett vagyontargyak:

— kerti buator, hintadgy, napernyd;

- grillstits;

— kerti gyerekjaték;

— mobil medence;

— labon all6 novények.



6.B. Biztositasi esemény

A biztositd megtériti

— aszerz6do altal valasztott fedezetcsomaghoz, az alapbiztositas kilonos
feltételében meghatérozott biztositasi események altal okozott kéarokat,
beleértve a vihar és jégverés karokat is, igy jelen kiegészité biztositas
esetén a biztosito eltekint a vihar és jégverés biztositasi eseményeknél a

— arongalas vagy az eltulajdonitas miatt keletkezd karokat.

6.C. A biztosit6 szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben kareseményenként és biztositasi idésza-

A rongalasi és az eltulajdonitasi karok esetében a biztosito téritésé-

nek feltétele, hogy:

— a kockazatviselési helyként megjelolt ingatlan tertilete minimum
1,40 m magas zarhato keritéssel rendelkezzen és

— arenddrségnél tett feljelentés.

7. SIREMLEK, KRIPTA BIZTOSITASA

A jelen kulonos feltétel keretében a szerz6d6 felek megallapodnak abban,
hogy ha a szerz6dé jelen kiegészit6 biztositasra meghatarozott dijat meg-
fizette, a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége kiterjed a jelen kulonos fel-
tételben meghatarozott biztositasi események altal a szakszerlien megépi-
tett vagyontargyakban okozott karaira.

7.A. Kockazatviselési hely

A 7.B. pont alapjan meghatdrozott biztositott vagyontargy esetében az
ajanlaton, illetve koétvényen a vagyontargynal megjelolt beazonosithatd
sirhely.

7.B. Biztositott vagyontargyak

Természetes személy biztositott tulajdonaban, gondozasaban Magyaror-
szag tertletén léve, maximum 2 db siremlék és kripta, amely az ajanlaton,
illetve kotvényen beazonosithatéan (legaldbb a kockazatviselési hely és a
vagyontargyon |évé felirat megjeldlésével) meg van jelolve.

7.C. Biztositasi esemény
Biztositasi események a szerz6dé éltal valasztott fedezetcsomaghoz tartozo,
az alapbiztositas kilonos feltételében meghatarozott biztositasi események.

7.D. A biztosité szolgaltatasa

A biztositd a keletkezett karok helyreédllitasi koltségét karidéponti avult
értékig tériti meg énrészesedés levonasa mellett.

A kartérités nem haladhatja meg a biztositasi szerzédésben meghata-
rozott kareseményenkénti és biztositasi idészakonként limit értékét.
A rongalasi és lopasi karok esetében a biztositd téritésének feltéte-
le a renddrségnél tett feljelentés.

8. TEMETES BIZTOSITAS

Az alapbiztositas mellé kotott jelen kiegészitd biztositas alapjan a szerzé-
désben megallapitott dij megfizetése ellenében a biztositd szolgéltatasi ko-
telezettsége kiterjed a jelen kilonos feltételben meghatarozott biztositasi
eseményre.

8.A. Biztositott

A jelen kiegészitd biztositasra vonatkozé irasbeli ajanlattétel napjan maxi-

mum 65 éves természetes személy, aki

— az alapbiztositas kdtvényén név szerint feltiintetett biztositott, tovabba

— a biztositott — Ptk. 8:18 (1) bekezdés 1. pontjaban nevesitett — kozeli
hozzétartozdi és bejegyzett élettarsa kozul azok, akik a kockazatviselés
helyén allando lakcimmel rendelkeznek és ott a kétvényben megneve-
zett biztositottal életvitelszerien egyuttlaknak.

Jelen kiegészité biztositasi tekintetében kozeli hozzatartozd a hazastars, az

egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek,

az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel@szil6, valamint a testvér.

8.B. Kedvezményezett

Az a személy, aki a biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositott
temetéshez legkozelebb allé szolgaltatasokrél (halott elhelyezése,
hamvasztasi koltség, ravatalozas) szolo6 sajat nevére, hivatalosan kialli-
tott szamlat benyuijtja a biztositd részére.

8.C. Biztositasi 6sszeg

Biztositasi Osszeg a biztositasi szerzédésben (kotvényben) feltlintetett
érték. A biztositd nem indexalja a temetés biztositasi szolgéltatasra vonat-
kozo biztositasi 6sszeget.

8.D. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztositott temetése, hamvasztasa.
Amennyiben a biztositott a kockazatba keruléstél szamitott 6 hdna-
pon belll betegségbdl eredéen hal meg, a biztosité nem térit bizto-
sitasi szolgaltatast.

Betegség: Az orvostudomany aktualis, altalanosan elfogadott allas-
pontja szerint a biztositott egészségében bekovetkezd rendellenes
testi vagy szellemi allapot, mely nem minésul baleseti eredetlinek és
objektiv tineteket mutat.

8.E. Kizart kockazatok

A biztosité nem teljesit szolgaltatast, ha a biztositott halala az alab-

biakkal okozati 6sszefiggésben kovetkezett be:

a. a szerzddés kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar sé-
ralt, csonka, nem ép vagy funkcidjaban korlatozott testrészek,
szervek és ezek allapotaval, a mar meglévé betegségekkel, mara-
dando6 egészségkarosodasokkal;

b. a biztositott altal versenyszerlien (iz6tt sporttevékenység soran
(versenyen vagy edzésen) bekovetkezd balesetekre; versenyszer(-
en végzett sporttevékenységnek mindsul a természetes személy
altal a sportszovetség részérdl kiirt, szervezett vagy engedélye-
zett versenyeken, vagy versenyrendszerben valo részvétel;

c. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliggésben bekévetkezé
események;

d. kabitoszer vagy bodité hatasu anyag, tovdbba nem orvos altal
elGirt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekdvetkezé halal;

e. ha a biztositott haldla kozvetlenul vagy kozvetve 6sszefliggésben all:
- harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel,

- felkelésekkel, ldzadasokkal vagy zavargasokkal, ide nem értve
a belféldon hivatali vagy kozszolgalati kotelesség teljesitése
soran bekovetkezd biztositasi eseményeket;

Harci cselekménynek minésul a hadtizenettel vagy anélkul vivott
haboru, hatérvillongas, felkelés, forradalom, zendulés, térvényes
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas (pl.
nem engedélyezett tlintetés vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrajk), idegen orszag korlatozott célu hadicse-
lekményei (pl. csak 1égi csapas vagy csak tengeri akcié), komman-
dé tdmadas, terrorcselekmény.

f. ha a biztositott haldla atomenergia, illetve az ionizal6 sugarzas
hatéasaval osszefliggé okbol kovetkezett be;

g. ha a biztositott haldla mentalis- és viselkedészavarokkal 6ssze-
fuggésben kovetkezett be;

h. ha a biztositott halalat 6ngyogyitas okozta;

i. ha a biztositott haldla nem orvosi szakvégzettségl egyén altali
kezeléssel 6sszefuggésben kovetkezett be;

j. ha a biztositott halala a repuléeszk6zok, tovabba ejtéernyd (ide-
értve az ugroét szallitd légi eszkozt is) hasznalatabol eredé bal-
esetre vezethetd vissza, kivéve az olyan baleseteket, amelyeket a
biztositott személy Iégi jarm{ utasaként, a polgari légi forga-
lomban engedélyezett jarmlvon vagy személyforgalomban en-
gedélyezett és kijelolt katonai légi jarmivon polgari utasként
szenved el;

Utasnak az mindsul, aki a légi jarmiinek nem Uzembentartdja és

nem tartozik a személyzethez.



k. a motoros jarm{vek versenyén (edzésein) a nézét éré halalos bal-
esetekre, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

|. az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken (edzé-
seken) a néz6t érd halalos balesetekre;

m. arra a haldlos balesetre, amely a biztositott vezet6i engedély
vagy mas szukséges hatosagi engedély nélkili, vagy ittas allapo-
taval okozati Osszeflggésben tortént vasuti, légi, vizi, kozuti
jarmi és gépjarmi vezetése kozben, azzal okozati 6sszefliggés-
ben kovetkezett be, ideértve a nem kézforgalmi Uton tortént
gépjarmuivezetést is;

n. HIV virus fert6zottsége, AIDS betegsége miatt kdvetkezett be;

0. a biztositott kockazatba kerulését kdvets 2 éven belll 6ngyilkos-
saggal, oncsonkitassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggé halal-
esetre.

8.F. A biztosit6 szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd az aldbbi, a biztosi-

tott temetésével kapcsolatosan, az adott kértlmények kozétt az altalanos

szokasok, valamint a kegyeleti szempontok szerint megkivanva felmerdlt és

a vonatkozo torvényi eléirasoknak maradéktalanul megfelel6 hivatalosan

kiallitott szamlan feltlntetett koltségeket tériti meg a kedvezményezett ré-

szére, maximum a kotvényen feltlintetett biztositasi 6sszegig:

— A halott dltdztetése, sminkelése, borotvalasa, bebalzsamozasa.

— Sirasas koltsége.

— 1db koszoru kéltsége.

— Az egyhdazi vagy tarsadalmi temetési szertartas igazolt koltségei pl. bu-
csliztatds, énekkar, zenekar stb., de nem tériti meg a biztosit6 a ha-
lotti tor kéltségeit.

— Ha a halottat mas helységbe kell szallitani, a szallitasi koltségek és az
azzal felmerdlé jarulékos koltségek (pl. dupla koporsé, okirati illeték
stb.) a benyujtott bizonylatok alapjan téritendék.

— A hagyomanyos temetés és hamvasztas el6tti bucsuztatas esetében a
halott ruhai (egy rend felséruha, ing, fehérnemdi, harisnya, zokni, a helyi
szokasoktél fiiggden cipd).

— Sirkd szamlaja, a sirk6 szallitasaval felmerdilt koltségekkel egytt.

— Kripta esetében az egyszemélyes sirkd széllitasara felszamolhaté koltséget.

— Dupla sirké vagy kripta megrendelése esetén csak 1 személyre esé sir-
hely koltsége térithetd. Nem mindsul azonban két- vagy tobbszemé-
lyesnek az olyan szimpla méret( sirhely, amelybe ratemetéssel késébb
még egy koporso, illetve tobb urna is elhelyezhet6.

A temetkezési szamlanak a tarsadalombiztositdsi hozzajarulassal

csokkentett Osszegét tériti meg a biztosito.

A temetési szolgaltatas 6sszegébdl a biztosité akkor sem von le énrészese-

dést, ha az alapbiztositas 6nrészesedést tartalmaz.

A kedvezményezettnek a temetési szolgéltatas teljesitéséhez a kovetkezd

iratokat sztikséges benyujtania a biztositd részére:

a. a biztositott halalarol hivatalosan kiallitott halotti anyakényvi kivonatot;

b. a biztositott temetésével kapcsolatban felmerllé koltségekrél szabaly-
szerlien, a kedvezményezett nevére kidllitott hivatalos szamlat, illetve
szamlakat;

c. a kedvezményezett személyazonossagat és allandod lakhelyének cimét
igazol6 hivatalos és érvényes okiratokat.

9. GB191 JELU ELET- ES BALESETBIZTOSITAS

A Groupama Biztosito Zrt. (tovabbiakban: biztosito) arra véllal kotelezett-
séget, hogy kulon dij megfizetése mellett nyujt szolgaltatast a jogosultnak,
a jelen kiegészit6 szerz&désben rogzitett feltételek teljestilése esetén.
Jelen GB191 jelli Kiegészitd élet- és balesetbiztositas csak a GB524 jeld
Groupama Lakéasbiztositas Altalanos Biztositési Feltételeivel és Epilet- és In-
gdsagbiztositas (alapbiztositas) Kulonos Feltételeivel egyltt érvényes. Jelen
GB191 jel(i Kiegészité Elet- és balesetbiztositas csak az épdilet- és in-
gobsagbiztositassal mint alapbiztositassal egyutt, illetve csak az alap-
biztositas mellé kéthetd meg, és az alapbiztositds megszilinése ese-
tén jelen kiegészité biztositas is megszlinik.

A kiegészitd biztositasi szerzédést az 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevé-
kenysége korén kivil megkotd természetes személy szerz6d6 a kiegészitd

biztositas fedezetbe vonasarol kapott tajékoztatas kézhezvételétdl szami-
tott 30 napon belll a jelen kiegészité biztositast irasbeli nyilatkozattal — in-
doklas nélkul — felmondhatja. A szerz6dé érvényesen nem mondhat le az
6t megilleté felmondasi jogardl.

Jelen kiegészit6 biztositas keretében kotott életbiztositas kockazati
életbiztositas, melynek sem lejarati szolgaltatasi, sem visszavasarlasi
értéke nincs.

9.A. Biztositott, kedvezményezett
Biztositott: A kiegészité biztositds tekintetében biztositott az ajan-
lat részét képez6 adatlapon biztositottként név szerint megjelélt, a
jelen kiegészité biztositasra vonatkozo irasbeli ajanlattétel napjan
maximum 65 éves természetes személy, aki az alapbiztositasban is
biztositottként szerepel.
A kiegészitd biztositas megkotését kovetéen megsziletett gyermek vonat-
kozaséaban a biztosité a gyermek szlletését kovetd nap O orajatdl annak a
biztositasi id6szaknak a végéig, amelyben a gyermek megsziletett, dijfize-
tés nélkdl vallalja a kockéazatot, amennyiben a szerz6dé a gyermek sziileté-
sét a szlletést kovetd 30 napon beldl a biztositd szamara bejelenti. Ameny-
nyiben a szerz6d¢ a fenti hataridén beltl elmulasztja az Ujszulottet biztosi-
tottként bejelenteni, Ugy a gyermek a ra vonatkozd biztositasi dij megfize-
tése mellett csak a kovetkez6 biztositasi évre vonatkozd hatéllyal valhat biz-
tositotta.
A biztositott belépési életkorat a szerz6déskotés évének és a biztositott szU-
letési évének kuldnbsége jelenti. A belépési életkor helytelen bevalldsa ese-
tén a biztositd a valosagos belépési életkornak megfelel§ szolgaltatast
nyUjtja, ha a kiegészitd biztositas a valésagos belépési életkorral létrejohe-
tett volna. Ha a tényleges belépési kor szerint a kiegészité biztositas nem
johetett volna létre, a kozlési kotelezettség megsértésére vonatkozo sza-
bélyokat kell irdnyaddnak tekinteni.
Kedvezményezett: az a személy, aki a kiegészité biztositds meghatarozott
biztositasi eseménye bekdvetkezése esetén a kiegészité biztositas szolgal-
tatasanak igénybevételére jogosult. A szolgaltatas teljesitése el6tt a biztosi-
16 a kedvezményezett személyazonossagat ellenérzi.
A szerz6dés létrejottéhez és modositasdhoz a biztositott irasbeli
hozzéjarulasa szikséges, ha a szerz6dést nem 6 koti meg. A biztosi-
tott hozzajaruldsa nélkul kotott biztositasi szerzé6désnek a kedvez-
ményezett kijel6lését tartalmazéd része semmis; ilyen esetben ked-
vezményezettnek a biztositottat vagy 6rokosét kell tekinteni, aki a
szerz6do félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és
a szerzédésre forditott koltségeket.
Ha a biztositott kiskoru, és a szerz6dést nem a torvényes képviseletet gya-
korld szuldje koti meg, a szerz&dés érvényességéhez a gyamhatdsag jo-
vahagyasa szlikséges. A gyamhatosag jovahagyasaval érvényes a szerz6dés
akkor is, ha a biztositott a cselekvéképességében vagyoni jognyilatkozatai
tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen nagykoru
személy.

A biztositasi szerz6désben kedvezményezett lehet:

a. aszerz6édésben megnevezett személy;

b. ilyen személyek hidnyaban vagy ha a kedvezményezett megne-
vezése nem volt érvényes a biztositasi esemény idépontjaban, a
biztositott vagy 6rokose.

A szerz6d6 fél a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és a biztosito-
nak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jeldlheti ki, és a biztositasi esemény be-
kovetkezéséig barmikor ugyanilyen forméban a kijelolését visszavonhatja
vagy a kijelolt kedvezményezett helyett mas kedvezményezettet nevezhet
meg. Ha nem a biztositott a szerz6d6 fél, mindezekhez a biztositott irasbeli
hozzéjaruldsa szikséges.
Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez inté-
zett irdsbeli nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvez-
ményezett kijel6lését folyamatosan hatalyban tartja, a kedvezmé-
nyezett kijel6lését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon
személy hozzajarulasa nélkul, akinek részére a kotelezettségvallalast
tették. A szerz6dé6 fél nyilatkozatardl a biztositot tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a

biztositasi esemény bekovetkezte el6tt meghal vagy jogutéd nélkul meg-

sznik.



9.B. Teriileti és idSbeli hataly

A biztosité kockazatviselése a kockazatviselés ideje alatt, a vildgon barhol
bekovetkezo, jelen feltételben részletezett biztositasi eseményre vonatko-
zik, kivéve a betegségbdl eredé mutétet, melynek tertleti hatalya
Magyarorszag.

9.C. A biztositas megsziinése

A kiegészité biztositas megszlnik:

a. ha az alapbiztositas megsz(inik;

b. az adott biztositott vonatkozasdban annak a biztositasi évnek a biztosi-
tasi évforduldjan, amelyben a biztositott a 65. életévét betolti;

C. az adott biztositott vonatkozasaban a barmely haldlra, a baleseti halal-
ra, illetve a 100%-o0s rokkantsagra szol6 szolgaltatas kifizetésével;

d. ha a biztositott a szerzédés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban
visszavonja. A visszavonas kovetkeztében az adott biztositott vonatko-
zasaban jelen kiegészitd biztositas a biztositasi idészak végével meg-
szlnik.

9.D. A felek jogai és kotelezettségei

a. Ha a biztositd a szerzédéskotést kovetéen szerez tudomast a szerzé-
déskotéskor mar fennallt 1ényeges kortlményrdl, az ebbdl eredé jogo-
kat a szerz6dés fennallasanak az elsé 6t évében gyakorolhatja.

b. A kozlési kotelezettség megsértése ellenére bedll a biztositod kotelezett-
sége, ha a szerz6dés megkdtésétdl a biztositasi esemény bekdvetkezté-
ig 6t év mar eltelt.

Cc. Az a. és b. pont rendelkezéseit a szerz6désben meghatarozott lénye-
ges kortlmények valtozasara vonatkozo bejelentési kotelezettség meg-
sértésének kovetkezményeire is megfeleléen alkalmazni kell. A bizto-
sitd ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlasara nyitva allé otéves
id6szak a valtozasbejelentési hataridé leteltét kovetd napon
kezdddik.

d. A biztositott kotelezettségeit az I. Altalanos feltételek 12.A. pontja tar-
talmazza az el6z& harom pontban felsorolt eltérések figyelembevételé-
vel, valamint azzal az eltéréssel, hogy balesetbiztositasi esemény esetén
nem terheli a biztositottat allapotmegérzési kotelezettség a biztositasi
esemény bekovetkezése esetén.

e. A biztositott haldla esetén, a kedvezményezett karbejelentési kotele-
zettsége megegyezik a biztositott kotelezettségével.

f. A biztosité a balesetért felel¢s személlyel szemben az I. Altalanos felté-
tel 15.A. pontjaban szabélyozott megtéritési igénye alapjan nem érvé-
nyesithet igényt.

9.E. A biztositas dija

Jelen kiegészitd biztositasnak kulon dija van, melynek dijfizetési gyakorisa-
ga és modja megegyezik az alapbiztositaséval.

Az egységek szamanak szerz6dé szandéka szerinti ndvelésekor a dijak ara-
nyosan novekednek.

A kiegészit6 biztositas dija éves dij, mely a biztositott aktudlis életkoratol és
az értékkovetés soran alkalmazott indextdl fliggéen évrél évre valtozhat.
A teljes biztositasi id6szakra jar6 dijat a biztosité az elsé évben birésagi
Uton érvényesitheti; ezt kdvetéen csak akkor élhet e jogdaval, ha abban az
évben a szerz8do fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halaszta-
saban allapodtak meg.

9.F. Biztositasi 6sszeg
A kiegészitd biztositas szolgaltatasi elemenkénti kezdeti biztositasi 6sszegei
egy egységre megkotott kiegészitd biztositas esetén:
a. Az életbiztositasi szolgaltatas vonatkozasaban barmely halél ese-
tére 100 000 Ft.
b. A baleset- és egészségbiztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban:
— baleseti haldl esetére 200 000 Ft;
— baleseti 100%-0s rokkantsag esetére 400 000 Ft;
— baleseti 1-9%-0s rokkantsag esetére 32 000 Ft;
— nagymUitéti téritésre 80 000 Ft;
— kozepes mUtéti téritésre 40 000 Ft;
— kismdtéti téritésre 16 000 Ft;
— baleseti csonttorésre, csontrepedésre 5000 Ft.

A biztosité megtériti a biztositottnak a balesetkor magan viselt ruhdzata-
ban keletkezett karokat is, a zsebtartalom kizarasaval, az Epulet- és In-
gdsag Alapbiztositasi Feltétel rendelkezéseinek megfeleléen.

9.G. Biztositasi esemény
a. Eletbiztositasi esemény
A biztositott kockazatviselés ideje alatt bekovetkezé haléla.
b. Balesetbiztositasi esemény a jelen feltételek 9.L. pontjdban meghata-
rozott balesetbd| eredéen:
— a biztositott kockazatviselés ideje alatt bekovetkez6 baleseti haldla;
— a biztositott kockazatviselés ideje alatt bekovetkezd baleseti rokkant-
saga;
— a biztositotton a kockazatviselés ideje alatt balesetbdl ered6en vég-
rehajtott mditét;
— a biztositott kockazatviselés ideje alatt bekdvetkezd baleseti csontto-
rése, csontrepedése.
A biztositott kockazatviselési idé alatt bekodvetkezd, a fentiek-
ben felsorolt, biztositasi eseménynek minésild balesetekor a biz-
tositd megtériti a biztositott magan viselt ruhazataban keletke-
zett karait (a zsebtartalom kizarasaval) az Epulet- és Ingdsagbiz-
tositas (alapbiztositas) kulonos feltételek rendelkezéseinek meg-
feleléen.
Ruhéazatnak min&sil a biztositott altal a baleset idépontjaban vi-
selt felsé- és alsoruhazat, labbeli és a dioptrids szemUveg. Nem
mindstlnek ruhdzatnak a jelen biztositasi szerz6désben a karéra
és az ékszerek.
c. Egészségbiztositasi esemény
A jelen feltételek 9.L. pontjdban meghatarozott betegséghdl eredéen a
biztositotton a kockazatviselés ideje alatt Magyarorszag teriletén vég-
rehajtott miitét.

9.H. A biztosité mentesiilése

A balesetbiztositasi szolgaltatas vonatkozasaban a biztosito az alta-

lanos biztositasi feltételekben foglaltakon tul mentesil a biztositasi

osszeg kifizetése aldl, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos

magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

Az életbiztositasi szolgdltatas vonatkozasaban a biztosité mentesul

a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl,

— ha a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa ko-
vetkeztében vesztette életét;

- ha a biztositott szandékosan elkoévetett sulyos blincselekménye
folytan, azzal 6sszefiggésben hal meg;

— ha a szerz6déskotéstdl szamitott két éven belll bekovetkezett
ongyilkossaga kovetkeztében hal meg.

Az egészségbiztositasi szolgaltatas esetén az altalanos biztositasi felté-

telek az irdnyadodak azzal, hogy nem tekinthetd a biztosité mentesulé-

sét eredményezd oknak, ha a biztositott az 6t térvény alapjan megille-

t6 rendelkezési joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem jarult hozza.

9.l. Kizart kockazatok

A biztosité nem teljesit szolgdltatast, ha a biztositasi esemény az

alabbiakkal okozati 6sszefiggésben kovetkezett be:

a. a szerz6dés kockazatviselés kezdete elStt barmely okbdl mar sé-
rult, csonka, nem ép vagy funkcidjaban korlatozott testrészek,
szervek és ezek allapotaval, a mar meglévd betegségekkel, mara-
dandoé egészségkarosodasokkal;

b. a biztositott altal versenyszerlien Gzo6tt sporttevékenység soran
(versenyen vagy edzésen) bekdvetkezd balesetekre; versenyszeri-
en végzett sporttevékenységnek mindsul a természetes személy
altal a sportszovetség részérdl kiirt, szervezett vagy engedélye-
zett versenyeken, vagy versenyrendszerben valo részvétel;

c. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliggésben bekovetkezé
események;

d. kabitészer vagy bédité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal
el6irt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekovetkezé biztositasi események;



. ha a biztositasi esemény kézvetlenll vagy kozvetve 6sszefliggés-

ben all:

— harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel,

— felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavargasokkal, ide nem értve
a belfoldon hivatali vagy kozszolgalati kotelesség teljesitése
soran bekovetkezd biztositasi eseményeket;

Harci cselekménynek minésul a hadtuzenettel vagy anélkul vivott
haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendulés, térvényes
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas (pl.
nem engedélyezett tliintetés vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrajk), idegen orszdg korlatozott célu hadicse-
lekményei (pl. csak |égi csapds vagy csak tengeri akcid), komman-
dé tamadas, terrorcselekmény.

az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval 6sszefiiggé

biztositasi események, kivéve a balesetbdl eredd biztositasi ese-

ményre szolo szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok biztositasi
esemény;

. a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasokbdl,

beavatkozasokbodl fakadd kovetkezmények, ha inditéokuk nem

biztositasi esemény;

. mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekodvetkezd

biztositasi események;

muvi terhesség megszakitas, kivéve, ha az el6allott terhesség

blincselekmény kévetkezménye, illetve a terhesség megszakitasa

az anya egészségének megé6zése érdekében torténik;

medddség, illetve a mesterséges megtermékenyités miatt végzett

kezelések, és a sterilizacids beavatkozasok, kivéve, ha a nék muvi

meddové tétele egészségmegdrzés céljabdl orvosi javallatra tor-
ténik;

. fogaszati mUtétek, kivéve, ha a beavatkozasra a szerzédés koc-
kazatviselési ideje alatt elszenvedett baleset miatt kertl sor;
esztétikai vagy kozmetikai céllal végzett kezelések, plasztikai se-
bészeti beavatkozasok és korhazi apolés, valamint az orvosilag
nem indokolt mitétek, koérhazi dpolasok és gyogyito eljarasok;

. nemi jelleg megvaltoztatdsa miatt végzett mitétek és kezelések;

. Orszagos Egészségpénztar altal nem finanszirozott, illetve rész-

ben sem finanszirozott mitétek;

0. ha a biztositasi eseményt 6ngydgyitas okozta;

. ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségl egyén alta-
li kezeléssel 6sszefuggésben kovetkezett be;
. ha a biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért az elvaltozast
mar gyogyszeres kezeléssel nem, csak mitéttel lehetett befolya-
solni, vagy kérhazi apolasra szorult;
a repul6eszk6zok, tovabba ejtéernyd (ideértve az ugroét szallitd
légi eszkozt is) hasznalatabdl ered6 balesetek, kivéve az olyan
baleseteket, amelyeket a biztositott személy légi jarmU utasa-
ként, a polgari légi forgalomban engedélyezett jarmivon vagy
személyforgalomban engedélyezett és kijelolt katonai légi jar-
mUvon polgari utasként szenved el;

Utasnak az minésul, aki a légi jarmlinek nem GUzembentartéja és

nem tartozik a személyzethez.

a motoros jarmivek versenyén (edzésein) a nézdt érd balesetek,

ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

az orszagos és nemzetkozi siugrd, bob, sibob versenyeken (edzé-

seken) a néz6t érd balesetek;

. azon baleset, amely a biztositott vezet6i engedély vagy mas szuk-
séges hatésagi engedély nélkuli, vagy ittas allapotaval okozati
osszeflggésben tortént vasuti, 1éqgi, vizi, kozuti jarma és gépjarmu
vezetése kozben, azzal okozati 6sszefliggésben kovetkezett be,
ideértve a nem kézforgalmi Gton toértént gépjarmiivezetést is;

a szivinfarktus, epilepszia és az agyvérzés miatti halalos balesetek;

. HIV virus fert6zottség, AIDS betegség;

. az 6ncsonkitassal vagy annak kisérletével, tovabba 6ngyilkossagi

kisérlettel 6sszefluggé események;

olyan csonttorés, csontrepedés, melynek bekovetkeztében koz-

vetve vagy kozvetlenul, részben vagy egészben kdzrehatott bar-

mely csontbetegség (pl. csont- és porcdaganat barmely formaja),

kovetkeztében létrejott patoldgids csonttorés, csontvelégyulla-
das (osteomyelitis), sulyos csontritkulas (osteoporosis), csontla-
gyulas (osteomalacia), illetve azok sz6védménye.

9.J). A biztosité szolgaltatasa
a. Eletbiztositasi szolgaltatasként

A biztosito a biztositott halala esetén a jelen feltételek 9.F. a. pontjaban
meghatarozott haldl esetére szold Osszeget fizeti ki az arra jogosult ré-
szére.

. Balesetbiztositasi szolgaltatasként

b/1. a biztositott baleseti eredet(i haldla esetén a jelen feltételek 9.F. b.
pontjadban meghatdrozott baleseti eredet( halal esetére sz6l6 dsszeget
tériti;

b/2. a biztositott baleseti eredetli 10-100%-o0s foku rokkantsaga esetén
a jelen feltételek 9.F. b. pontjdban meghatarozott baleseti rokkantsag
esetére sz0ld 6sszegbdl a rokkantsag fokanak megfelelé hanyadot tériti;
b/3. a biztositott baleseti eredetli 1-9%-os foku rokkantsaga esetén a
jelen feltételek 9.F. b. pontjdban 1-9%-os fokd baleseti rokkantsag ese-
tére meghatéarozott 6sszeget tériti;

b/4. a biztositotton baleset vagy betegség kovetkeztében elvégzett
mUtét esetén a mitét mértékének megfeleléen a jelen feltételek 9.F.
b. pontjdban meghatarozott nagy-, kdzepes, illetve kism(tétre megha-
tarozott 6sszeget tériti;

b/5. a biztositott baleseti eredetli csonttorése, csontrepedése esetén a
jelen feltételek 9.F. b. pontjaban meghatarozott csonttorés, csontrepe-
dés esetére sz6l6 6sszeget tériti.

. A szolgaltatas egyéb rendelkezései

/1. A biztosito a biztositott baleseti halala esetén csak a baleseti
halalra meghatarozott 6sszeget fizeti ki, ebben az esetben nem
teljesit életbiztositasi szolgaltatast.

/2. A baleseti halél esetére szold biztositasi 6sszegbdl a biztositéd le-
vonja az ugyanebbdl a balesetbél eredd rokkantsag miatt mar kifizetett
Osszeget. Amennyiben a baleseti rokkantsagra kifizetett szolgaltatasok
Osszege meghaladja a baleseti haldlra szold szolgéltatas 6sszegét, az
esetleges tobbletkifizetést a biztositdé nem kovetelheti vissza.

/3. Amennyiben a baleseti rokkantsdg szolgaltatas teljesitését megelds-
z6en ugyanazon baleset kovetkeztében a biztositott a baleseti haldl
szolgaltatas elévilési idején belll meghal, a biztosité baleseti rokkant-
sag szolgaltatast nem, csak baleseti halal szolgaltatast teljesit.

/4. A biztositd a balesetbdl eredé rokkantsag fokat a jelen feltételek el-
valaszthatatlan részét képezé és a 9.M. pontban (Mellékletek) Iévo
.Rokkantsagi fok megallapitdsa” cim( tablazatban foglaltaknak meg-
felelGen éllapitja meg.

/5. A biztosito egy biztositasi eseménybdl eredéen a csonttorés, csont-
repedés, illetve a baleseti kism(itét szolgaltatasok kozul csak az egyik —
a nagyobb 6sszegU téritésre jogositd — szolgaltatast teljesiti.

/6. A betegségi, illetve a baleseti mUtéti téritési szolgaltatas egy bizto-
sitasi eseménybdl eredéen legfeljebb egy, a legmagasabb szolgaltatasu
mUtétre vehetd igénybe. Amennyiben a biztosité a biztositasi esemény-
bél eredéen mditéti szolgaltatast mar teljesitett, és ez utan ugyanazon
biztositasi eseménybdl ered6en sulyosabb mUtétre kerll sor, a biztositd
a mar teljesitett, és az elvégzett legsulyosabb mdtétnek megfeleld
szolgaltatas kulonbozetét fizeti.

/7. Egy balesetbél eredéen egy csonttorés, csontrepedés esetére
sz0l6 Gsszeget térit a biztositd, fuggetlenul attol, hogy a baleset-
bdl kovetkezéen hany csont torik el, reped meg.

/8. A biztositd az egyes biztositasi szolgaltatasok 6sszegét egységek-
ben hatarozza meg, mely egységek szama a szerz6d6 valasztasa szerint
legfeljebb haromszorosara emelhet6.

/9. A biztositd a ruhazati karra vonatkoz6 szolgaltatas teljesitésekor
megkovetelheti a ruhdzatban keletkezett kar és az adott baleset kozti
Osszefliggést bizonyité iratok bemutatasat.

c/10. A biztositott életbenléte esetén a szolgéltatas teljesitésének felté-
tele, hogy a biztositott a szolgaltatasi igény elbiralasa szempontjabdl é-
nyeges kortlményekre vonatkozdan felmentést ad az orvosi titoktartas
alél minden olyan orvosnak, korhdznak és egészséguigyi intézménynek,
amelyek 6t kezelték, és felhatalmazza a biztositét, hogy a koézolt ada-



tok, tudomasara jutott egyéb kortlmények ellenérzése céljabdl ezektol

a szikséges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl

mas biztositéval, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatdsaggal kapcso-

latba Iépjen. Amennyiben a biztositott az orvosi titoktartas aldli felmen-
t6 nyilatkozatot nem adja meg, és emiatt lényeges kortlmények kide-
rithetetlenné vélnak, a biztositd kotelezettsége nem all be.

/11. A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli. Ennek értelmében:

— A baleset utan haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni, és
az orvosi kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatni kell.

— Gondoskodni kell tovabba a megfelelé apolasrdl, és altaldban tore-
kedni kell a biztositasi esemény kovetkezményeinek lehet6ség szerin-
ti elharitasara, illetve enyhitésére.

Ha a biztositott karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, a

biztosité annyiban mentesul a teljesités alél, amennyiben a bizto-

sitott mulasztasa kozrehatott allapotanak sulyosabba valasaban.
¢/12. A szolgaltatési igény bejelentésekor a biztositéd az alabbi doku-
mentumok bemutatasat kéri:

— a biztositott szuletési idejét hitelt érdeml&en igazolé okirat;

— halotti anyakonyvi kivonat;

— a haldl okét igazold halottvizsgalati bizonyitvany, boncolasi jegyz6-

konyv, hatésagi és igazsagligyi orvosszakértdi vizsgalat eredményei;

—  a biztositasi esemény bekovetkeztével, és annak kdvetkezményeivel
kapcsolatos kezel6orvosi orvosi dokumentéciék, orvosi vizsgélat
eredményei, keres6képtelenséget igazolé dokumentacidk, orvos-
szakért6i véleményezések;

— a kozlési kotelezettség vizsgalatahoz a kezel6orvosi orvosi doku-
mentaciok, orvosi vizsgalat eredményei, orvosszakértéi véleménye-
zések;

— a 9.1 pontban meghatarozott kizart kockéazatok ellenérzéséhez
szUkséges hatdsagi eljaras soran keletkezett iratok és orvosszakértéi
dokumentaciok;

— a kedvezményezett azonositasat hitelt érdemléen igazold okirat,
alapito okirat, joger6s hagyatéki végzés, oroklési bizonyitvany, jog-
erés gyamhatosagi hatarozat;

— az okiratok beszerzésének koltségei a kedvezményezettet terhelik,
beleértve az el6irt orvosi- és hatdsagi eljarasokra vonatkozé iratok,
dokumentéaciok hiteles magyar nyelv( forditasat.

¢/13. A téritésre kerllé mitétek listajat a jelen feltételek 9.M. pontjanak

2-4. melléklete tartalmazza.

9.K.Vérakozasi id6

A biztositd az életbiztositasi szolgaltatas és a betegségbdl eredé mu-
téti szolgaltatasok kapcsan az adott biztositottra vonatkozé kocka-
zatviselés kezd6 napjatol szamitott 6 honap varakozasi id6ét kot ki.
A balesetbiztositasi szolgaltatasok vonatkozasban a biztosité elte-
kint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

9.L. Fogalmak
Betegség: Az orvostudomany aktudlis, dltaldnosan elfogadott allaspontja

szerint a biztositott egészségében bekovetkezd rendellenes testi vagy szel-

lemi allapot, mely nem min&sul baleseti eredetlinek és objektiv tlineteket

mutat.

Baleset: A biztositott akaratan kivul, hirtelen fellépé kulsé behatas,

amelybdl eredéen a biztositott a bekdvetkezésétdl szamitott egy éven

beltl meghal, vagy 2 éven belll végleges munkaképtelenséget, maradan-

do egészségkarosodast (rokkantsagot) és/vagy azonnali mulékony séri-

lést szenved. Jelen feltételekben balesetnek mindstilnek az aldbbi esemé-

nyek is, amennyiben ezek a biztositott akaratan kivdl, hirtelen kovetkez-

nek be:

— vizbefulas;

— égési sérilések, leforrazas, villamcsapas, elektromos aram hatasai;

— karosito gazok, gézok belélegzése, mérgezd vagy maré anyagok szer-
vezetbe vald kerulése.

A betegségek bekdvetkezte nem minésul balesetnek, a fert6z6 betegségek

bekovetkezte nem tekinthetd baleseti kovetkezménynek. Az 6ngyilkos-

sag, ongyilkossagi kisérlet nem baleset.

Myditét: Minden olyan — orvos altal — orvosszakmai szempontok szerint vég-

zett sebészeti beavatkozas, amelyet gydgyitds vagy kormegallapitas cél-

jabdl hajtottak végre. A biztositonal megtekintheté azoknak a mté-

teknek a teljes, WHO koéddal ellatott és a biztosito altal kis-, koze-

pes és nagymditét kategoériaba besorolt listdja, amelyekre a biztosito

szolgaltatast nyujt. A mitétek Osszevont listajat a 9.M pont 2-4. szamu

melléklete tartalmazza.

Korhaz: Az egészségligyi hatosag altal engedélyezett, illetéleg ilyenként

nyilvantartott koérhazak, klinikdk, amelyek allandd szakorvosi iranyitas és

feltigyelet alatt allnak:

— az Uzemi kérhazak;

— a fegyveres testuletek kérhazai;

— minden olyan, az erre jogosult egészségligyi hatésag éaltal elismert
egyéb gyogyintézmény, ahova az orvos a biztositottat beutalja.

Jelen kulonos feltétel alapjan Iétrejové szerzédések szempontjabol

nem minéstlnek kérhaznak kalénsdsen:

- atudoébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanatori-
umok;

- azidult, gyogyithatatlan betegségben szenveddk gyégy- és gon-
dozodintézetei;

- gyégyudulék és utégondozd szanatériumok;

- az id6sek szocialis otthonai és azok betegosztalyai;

- a furdé- és egyéb gydgyintézetek;

— azideg- és elmebetegek gydgy- és gondozdintézetei.

Rokkantsag: a biztositottnak baleset okozta sérulés kovetkeztében

kialakulo olyan testi-, érzékszervi és/szellemi mikodoképesség-csok-

kenése, mely a szokasos életvitelt korlatozza. Maradandé az a rok-

kantsag, amely orvosilag kialakultnak és stabilnak tekinthetd.

Maradandd egészségkarosodds: a biztositott egészségi allapotaban

bekovetkezé romlas, mely alapjan az arra illetékes rehabilitacios

szakértdi szerv a biztositott egészségi dllapotat 100 szazalékosnal ki-

sebb mértéklinek mindsiti.



9.M. Mellékletek

1. melléklet

Rokkantsagi fok megallapitasa

1. A szerz6dés tartama alatt bekovetkezd balesetekbél eredé maradando
baleseti sértilések mértékei (rokkantsagi fokok) 6sszegzédnek. Amennyiben
az Osszegzett rokkantsagi fok eléri a 100%-ot, a biztositasi védelem az
adott biztositott tekintetében megsz(inik.

2. A biztosité az adott biztositasi év soran bekovetkezé kiilonbozé balese-
tekbdl eredd, de kovetkezményeiket tekintve egymasra hatéd rokkantsagot
el6idézé sérulések esetén, a legsulyosabb kévetkezményekkel jaréd sérilés-
re teljesit szolgaltatast Ggy, hogy a kifizetend6 Gsszeget a kbnnyebb séri-
lésekre mar teljesitett szolgdltatassal csokkenti.

3. A rokkantsag fokat az alabbi tablazat szerint kell megallapitani.

Testrészek Rokkantsag
kéarosodasa foka
egyik felsé végtag valliztlettél valo teljes elvesztése o
X O . 70%
vagy teljes mikodésképtelensége
egyik felsé végtag konyokizilet folott valo teljes elvesztése o
. O . 65%
vagy teljes mikodésképtelensége
egyik felsé végtag konyokizilet alatt vald teljes elvesztése
vagy mikddésképtelensége, tovabba az egyik kéz 60%
teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége
egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 20%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése o
P ) 70%
vagy mikodésképtelensége
egyik alsé végtag combkozépig vald teljes elvesztése o
PR . 60%
vagy mukodésképtelensége
egyik alsé végtag labszar kozepéig vald vagy egyik labfej teljes 509%
elvesztése vagy mikodésképtelensége ?
egyik labfej boka szintjében valo elvesztése vagy teljes o
A , 30%
mUkodoképtelensége
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy muikodésképtelensége 5%

barmely mas labujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 2%

mindkét szem latdképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem |4toképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét 65%
mar a biztositasi eseményt megel6zéen elvesztette

mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése, amennyiben

a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi 45%
eseményt megel6zden elvesztette

a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

4. A tartos rokkantsagot és annak mértékét a biztositd orvosa allapitja meg.
A biztosito orvosa altal megallapitott maradandé rokkantsag foka fugget-
len a rehabilitacios szakértéi szerv altal megallapitott rokkantsagi foktél.
5. A tablazatban felsorolt érzékszervek vagy testrészek részleges elvesztése
vagy kdrosodasa esetén a rokkantsag fokat a biztositod orvosa ennek meg-
felel6 mértékben éallapitja meg.

6. Az érzékszervek mikddéképességének részleges elvesztése esetén, a
szolgéltatast legfeliebb a megfelel6 rokkantsagi fok 75%-aban lehet meg-
hatarozni.

7. Ha a rokkantsag foka a tablazat alapjan nem allapithaté meg, akkor azt
a biztosito orvosa éllapitja meg.

8. Egy balesetbdl fakadd tobb sériilés esetén, a szolgaltatas teljesitése
soran a rokkantsagi tablazat, valamint az 5., a 6. és 7. bekezdések alapjan
adodo szazalékok 6sszegzésre kertinek.

9. A biztositottnak a kockazatviselés kezdetét megel6zéen keletke-
zett rokkantsaga, maradando egészségkarosodasa a jelen kiegészit6
biztositas hatalya ala tartozé biztositasi eseménybdl kovetkezé rok-
kantsaga, a rokkantsag mértékének szamitasakor nem veheté figye-
lembe akkor sem, ha sulyositja a jelen szerz6dés hatalya ala tartozo
biztositasi esemény kévetkezményét, a rokkantsag fokat.

10. A baleseti rokkantsag végleges fokat a biztosito a baleset bekovetkez-
te utan legkésébb 2 évvel dllapitja meg. Amennyiben a rokkantsag végle-
ges foka meghaladja az elézetesen megaéllapitott rokkantsagi fokot, a biz-
tosité a rokkantsagi fok kilonbozetének megfelel tobbletszolgaltatast ki-
fizeti.

11. A végleges rokkantsagi fok megallapitdsa utan, a végelszamolas soran
a kifizetend6 baleseti rokkantsagi biztositasi 6sszegbdl ugyanezen biztosi-
tasi eseménybdl adoddan rokkantsagra mar kifizetett 6sszegek levonasra
kertlnek.

2. melléklet

Kis mitétek

1. Altalanos sebészet kérében végzett beavatkozéasok

— Tukrozések diagnosztikus célbol

— B&ron at torténé mintavétel (percutan biopsia)

- Mdtéttel végzett nem testliregekbdl torténé mintavétel (biopsia)

- Kisebb jéindulatt daganatok vagy cystak eltavolitasa

- Talyogfeltarasok

- Véromlenyek kitritése

— A végbélen végzett fissurak mitéte

— Kisebb aranyeres csomok eltavolitasa

— Sipolyok kimetszése

—  Erfestési eljarasok nem kézponti nagyereken

- Sebkimetszés

— Ujjak egyszer( csonkolasa plasztikai korrekcié nélkdl

— Stomadk zarasa, korrekcidja

- Korémeltavolitas fertézés vagy traumas okbol

- Kézuzas

- Kulonbozé periférias idegkimetszések, bursectomia

— Mélyebb II. foku égések miatt tortént kisebb mditéti beavatkozasok és
kotésvaltasok

2. Traumatoldgia és ortopéd-sebészet korében végzett beavatkozasok

— Torés miatti extensio

— Osteosyntesis utani fémanyag eltavolitas

— Torések percutan dréttlizése

— Exostosisok, panaszokat okozé kisebb csontvégek levésése

— Nyilt torés ellatdsa — csonton végzett beavatkozas nélkil (elsésorban
lagyrész)

— lzlleti tok megnyitasa, csévezése

- Kisizlletek elmerevitése csavarozassal, tizéssel

- Kisiztlet kronikus gyulladasa, vagy egyéb kronikus elvaltozasa miatti fel-
tarasa

— Tendolysis kézen

— Sajkacsont torés mUitéti kezelése

— Mellkas becsovezése

3. Hasi sebészet korében végzett beavatkozasok

— Laparoscopia, esetleg kisebb beavatkozasokkal kombinalva

— Nyel&cs6vérzés nem radikalis ellatasa

— Polypus endoszképos eltavolitasa gyomor, nyombél, vékonybél terile-
tén (1 cm nagysagig, szévédménytél mentesen)

- Végbél koruli feltaras

— Egyes szervek sclerotizacioja kémiai anyagokkal

4. Urolégiai sebészet kérében végzett beavatkozasok

— Nephrostomias drain, illetve annak cseréje

— Ureter katéter felvezetése és az ezzel kapcsolatos beavatkozasok

— Prosztatan alkalmazott nem radikélis beavatkozasok

— Scrotumon, penisen nem a merevedést vagy a vizelet elfolyasat befo-
lydsold beavatkozasok



Here és hoélyag biopsia

Katéterezés vizeletelakadas miatt és hélyag szdrcsapolasa

5. Orr-ful-gégészet korében végzett beavatkozasok

— Garat kisebb mditétei (pl. biopsia)

— Légcs6 stirgés megnyitasara hasznalt egyszer(i beavatkozasok

— Kuls6 ful nagy csonkolassal jard sériléseinek ellatasa

— Kuls6 ful indokolt rekonstrukciés beavatkozasai

— Dobhartya akut mitétei

— Orrsévény m(tétei

6. Szemészet korében végzett beavatkozasok

— A szem nem t6ré kodzegein torténd olyan beavatkozasok, melyek eset-
leges szovédménye a latast nem befolyasolja

— Idegentest eltavolitdsa szemgolyébdl (nem &athatold, nem a toér6 koze-
get érinti)

7. Sziv- és érsebészet korében végzett beavatkozasok

— Pericardiocentesis

— Nagy erek részleges eltavolitasa, sérulésik ellatasa

— Ver®ér-visszér anastomosisok

— Egyszer( varicectomiak

— Pacemaker elektroda-igazitas, telepcsere

— Fellletes nyirokérrendszer részleges eltavolitasa

8. N6gyodgyaszat kdrében végzett beavatkozasok

— Meéhnyak, illetve méhszaj nem tumoros elvaltozasai miatt végzett be-
avatkozasok

— Meéh nem daganatos betegségeinek, illetve méheltavolitast nem igényl6é
betegségek mdtétei

— Terhesség megszakitasa, nék mUvi meddévé tétele

— Huvely jéindulaty elvéltozasainak mtétei

— Gat és a kulsé nemi szervek joindulatu elvaltozésainak mutétei

— Csaszarmetszés

9. Idegsebészet korében végzett beavatkozasok

— Kulénboz6 nagyobb idegek eltavolitdsa vagy felszabaditasa a lendvé-
sektdl

- Kulonbdzé nagyobb idegek jéindulati daganatainak elldtasa mitéttel

—  Kulénboz6 tipusu idegvarratok

10. Szajsebészet korében végzett beavatkozasok

— Nyelv, nyalmirigyek, szajlreg kisebb mitétei

11. Onkoldgiai beavatkozasok

— Sugarzo6 anyagok szovetbe, érbe vagy testliregekbe juttatasa

3. melléklet

Kozepes mutétek

1. A k6zponti és a kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok

— Agy egyes részeinek besugarzasa, illetve sugarzé anyagok célzott bejut-
tatasa

— Koponyacsontok, agyhartydk megnyitasa terapias célbol

— Koros agyi folyadékok leszivasa, illetve tartos levezetése feltarassal

— Koponyacsontok, agyhartyak pétlasa

— Koponyacsontok, agyhartydk daganatainak eltavolitasa

— Gerincvel6i ideggydk atmetszése

— Kemény, illetve lagy gerincvel6i hartyakon végzett mitétek

— Gasser-duc mitétei

— Idegvarratok kiilonbozé formai, idegek athelyezése

— Idegagak felszabaditasa kiilsé nyomas alol

— Idegéag vagy idegduc roncsolasa

— Gerincsérv mitétei

2. Bels6 elvélasztasu mirigyeken végzett beavatkozasok

— Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese részleges eltavolitasa

3. Szemészeti m(itétek

— Koénnycsatornan végzett mitétek

— Szemhéjon végzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)

— Szemmozgaté izmokon végzett m(tétek

— Kot6hartyan végzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)

- Inhartyan végzett mtétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitésa)

— Szemlencsén végzett miitétek

- Uvegtesten végzett mitétek

B

. Orr-ful-gége gyogyaszat teruletén végzett mitétek
Fulkagyld képzés
Kulsé hallojarat eltavolitasa a fulkagyloval, illetve ennek helyreallitasa
Kalapéacs felszabaditasa, eltavolitasa
Dobhartya plasztika
Csecsnyulvany koéros sejtrendszerének eltavolitasa
Kozép- és belséful egylittes megnyitasa
Kronikus kozépfulgyulladas szanélaséara végzett radikalis mitétek
Egyensuly-érzékeld szerv eltavolitasa
Orr részleges vagy teljes eltavolitasa, illetve korrekcioja
Orrjarat elzarédasa miatt végzett miitétek
Orrmelléktregek tartds feltarasa, illetve részleges vagy teljes szanalasa
Garat plasztikai és tagité mutétei
Légcsémetszés, illetve ennek zarasa
Hangréstagitéo mtétek
Kulsé gégefeltarasok, illetve a gégén végzett mitétek
Légcs6tagitas, fixalas
. Mellkas-sebészeti mitétek
Tuddcsucs-eltavolitas
Tudémegnyitas, elvarras
Tudobureg kiuritése, zérasa
Rekeszideg atvagasa
Tud6levalasztas, 6sszendvések oldasa
Mellkas megnyitasa
Melluregi koéros tartalom kitritése
Gator megnyitasa, tikrozése
Mellkasfal részleges eltavolitasa
Mellkasfal feltarasa
Mellhartya részleges eltavolitasa
Mellhartya rekonstrukcioja
MUtétek a rekeszizmon (kivétel: helyreallitas)
. Er- és szivsebészet korében végzett miitéti beavatkozasok
Szivkatéterezés
Szivburok megnyitasa, folyadék eltavolitasa
Szivritmusszabalyozé belltetése, illetve cseréje
Szivkoszortér dgak kozti koros dsszekodttetések megszintetése
Nyitott szivmasszazs
Kozponti nagyereken végzett diagnosztikus és terdpias eljarasok (érfesté-
sek; gyégyszeres, diagnosztikus és mitéti eljarasok az ér feltarasa nélkul)
Végtagi verGerekben elakadt vérrog eltavolitasa
Kozepesen nagy verGereken kialakult helyi rogosodés eltavolitasa
Végtagi verGerek koros szakaszanak kimetszései, illetve annak helyreél-
litdsai
Alsé végtag tagult visszereinek komplex miitétei
Végtagok verGereinek elzarodasat megkerlé mitétek
Kozepes és nagy erek sebészeti elzarasa
Ervarratok, foltplasztikak
Ascites levezetése a visszeres rendszer felé mivi 6sszekotetés révén
Nyirokereken végzett miitétek
. Altalanos sebészet korében végzett miitétek
Tukrozések terapias beavatkozassal egyutt
Egyes testrészeken torténd mitét kozbeni mintavétel (biopsia)
Lépen végzett mtétek (kivétel: eltavolitas)
Nyel6csé nyaki szakaszan, gyomor-bélrendszer elemein végzett megnyi-
tasok
Nyel6csé szlkullet tagitasa, athidaldsa
Nyel6csé tagult visszereinek szklerotizacioja
Gyomor-bélrendszer megnyitasainak elvarrasai (kivétel: végbél)
Nyel&csévon, a gyomor-bélrendszeren végzett dtmeneti vagy végleges
szajadék képzése
Nyel6cs6, gyomor-bélrendszer kisebb elvaltozasainak kimetszése mité-
ti feltarassal
Bolygodideg f6torzsének mellkasi vagy hasi atmetszése
Vékonybél megkertld sszekottetése
Béltraktus betliremkedéseinek, illetve megcsavarodasainak megsziintetése
Osszendvések oldasa a hasiiregben



Vakbélgyulladas miatt végzett mitétek

Ma3j, majtalyog megnyitasa

Epeholyagon végzett mitétek

K6z6s epevezeté megnyitasa

Tukrozés diagnosztikus vagy terapias céllal a kozos epevezetdn, illetve a
hasnyalmirigy vezetéken

Hasnyalmirigy cysta Osszekotése a hasfallal, illetve a gyomor-bélrend-
szerrel

Hasfali, hasuregi, lagyék- és combsérvek miitétei

Hasfal megnyitasa (diagnosztikus vagy terapias céllal)

Hasuregi szervek rogzitése

Hashartya, nagycseplesz rezekcidja

. Urolégiai beavatkozasok

Vese, vesemedence, hugyvezeték bemetszései, szajadék képzései, illet-
ve koros elvaltozasainak megnyitasa

Vese rogzitése, percutan vesetlkrozés, kdeltavolitas, illetve egyéb mi-
tétek

Hugyvezeték egyes részeinek részleges eltavolitasa, az eltavolitott rész
helyreéllitdsa

Hugyvezeték felszabaditasa

Hugyholyag sipolyok zarasa

Hagycsovon keresztul végzett hugyholyag mutétek

Hugyholyag elvarrasa

Hugycsé megnyitasa, csonkoldsa, higycsé-csonkok egyesitése
Hugycsé plasztikak, Ujraképzések

Hugycsé sztkuletek mtétei

Prosztata hugycsovon keresztul végzett mitétei

Hereviz-sérv, herevisszér-sérv m(itétei (hydrocele, varicocele m(tétek)
Here, mellékhere egyéb m(itétei

Ondovezeték mUtétei

Himvesszé mUtétei (kivétel: plasztika)

. N6gyodgyaszati jellegli mitétek

Petefészek mitétei

Petevezeté mtétei (kivétel: plasztikak)

Méh megnyitasa, régzitése, jéindulatl daganatainak eltavolitasa
Egyszerl méheltavolitas

Huvelyplasztikak

Havelysipoly kiirtasa

Huvelycsonk rogzitése

Szeméremtest kiirtasa

Szeméremtest és gat plasztikaja

10. Traumatoldgiai és ortopéd-sebészet kérében végzett beavatko-
zasok

Torések mtéti egyesitése

Arckoponya csontjainak részleges eltavolitasa, illetve plasztikja
Nyaki borda eltavolitasa

I. borda eltavolitasa

Elhalt csontrész eltavolitasa

Osteotomiak

izletek tikrozése diagnosztikus és terapias céllal

izuleti savos hartya eltavolitasa

Csontdaganatok nem radikalis eltavolitasa (kisizUletek kivételével)
Csontvégek eltavolitasa

Kisebb csontok teljes eltavolitasa

Végtaghosszabbitas és korrekcio

Végtagrovidités

Gerincoszlop kilénbozé tipusu elmerevitése

Protézis eltavolitas (kivétel: térd, csipd, vall, konyok)

izuleti plasztikék (kivétel: térd-, csips-, vall-, kénydkprotézis)
Csontroviditések

inhiively plasztikak

Dupuytren-kontrakttra mitéte

inrekonstrukcios mutétek

Baker-cysta mitéte

Lagyrész meszesedések, daganatok kiirtasa

|lzomkiirtas, felszabaditas, attltetés

Bénye-plasztika, atlltetés

1

Lab amputacioi, ismételt amputaciéi, masodlagos csonkzaras, csonk-
korrekcié
1. Olyan plasztikai és korrekcios mitétek, melyek betegségek ko-

vetkezményeinek helyrehozatalara szolgalnak

4

Emlén végzett plasztikai jellegli beavatkozasok
Boron végzett plasztikak
Lebenyplasztikak

. melléklet

Nagymdtétek

1

. Kézponti és kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok
Agyban lévé véromlenyek, talyogok, daganatok, cystak eltavolitasa
Egyes agyrészek osszekottetéseinek atvagasa
Kisebb agytertletek kimetszése
Agylebenyek eltavolitasa
Egyik oldali agyfélteke eltavolitasa
Kérosan fokozott agyviz termelés tartos levezetése
Gerincvel6i fokozott nyomas tehermentesitése annak feltarasaval
Gerincvel6ben kialakult cysta kezelése
Gerincvel6i daganatok eltavolitasa
Kérosan fokozottan termelédé gerincvel6i folyadék atmeneti vagy tar-
tos elvezetése
Szimpatikus hatarkéteg nyaki, illetve hati szakaszanak mitétei

. Bels6 elvalasztasu mirigyeken torténé mitétek
Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese teljes eltavolitasa
Agyfuggelék vagy annak daganatainak eltavolitasa
CsecsemOmirigy eltavolitasa vagy atlltetése
Belsd elvalasztast mirigy atiltetése sajat szervezetbe

. Szemészeti miitétek
Retinalevalds mtétei
Szemgolyé eltavolitas, szemgodor kilrités
Szemureg plasztikaja vagy Ujraképzése

. Orr-ful-gége gydgyaszat tertletén végzett mitétek
Csiga belltetés
Belsé hallojarat feltarasa a koponyatreg feldl
Csonkolas koros elvéltozas miatt a kozép-, illetve belséfulben, vagy
azok kiirtasa
Nyelvmandula 6sszefliggé daganatainak radikalis m(itéte
Teljes fultémirigy kiirtas az arcidegek megkimélésével
Kiterjesztett, illetve teljes gégecsonkolas

. Mellkas-sebészeti m(itétek
Légcsé feltarasa diagnosztikus célbol
Légcs6 csonkolasa, Ujraegyesitése, helyreallitasa
Muvi gégeképzés
Horgok lekotése, csonkoldsa, helyreallitasa
Tuddlebeny, illetve lebenyek eltavolitasa
Fél tidd eltavolitas
Mellkas plasztika
Horgbsipoly zarasa
Rekeszizomsérv m(itéte

. Sziv- és érsebészet kérében végzett beavatkozasok
Mtétek a szivbillenty(ikon
Mbillenty( betltetés
M(itétek a f6 Ut6éren (aorta)

MUtétek a sziviregeket elvélasztd sévényeken
Mtétek a tud6 f6 Utberén

Vérrog eltavolitasa valamelyik sziviregbdl

Vérrog eltavolitasa a koszoruserekbdl

Megkeril6 6sszekottetés (by-pass) a koszorusereken
Koszorusér szlkilet tagitasa

Koszorusér megnyitas

Szivburok részleges vagy teljes eltavolitasa

Daganat eltavolitasa a szivbdl

Szivizom tagulatanak (aneurysma) csonkolasa
Szivatultetés

Vérrog eltavolitasa a nyak, torzs, has régio kozponti veréereibdl
Nyak, torzs, has régié kozponti veréereinek plasztikéja



Megkeril6 6sszekottetések (by-pass) mitétek a nagyereken
Porto-cavalis 6sszekottetések

Agyi ver6ér tagulatanak lekotése, klippelése

Erplasztikak sz(ikilet miatt, feltaras nélkal

7. Altalanos sebészet kérében végzett miitétek

— Csontvel§ atultetés

— Lépeltavolitas

— Nyel6csé mellkasi, illetve hasi szakaszanak megnyitasa, elvarrasa
— Nyel6csé kittiremkedéseinek (diverticulum) ellatasa

— Nyel6csé részleges, illetve teljes kiirtasa, a folyamatossag helyredllitasa
— Nyel6csé teljes kiirtasa részleges gyomorcsonkolassal

— Nyel6cs6-gyomor atmenet plasztikai mutétei

— Nyel6cs6 visszér lekotése

— Gyomor rezekcibja (teljes vagy részleges)

— Bolygdéideg againak atvagasa

— Vékonybél, vastagbél rezekcid

— Nyel6csovon, illetve a béltraktuson képzett szajadékok zarasa
— Végbél részleges vagy teljes kiirtasa

— Végbél zardizomzatanak helyredllitdsa

— Mj3j részleges csonkolasai

- Majatiltetés

— Majvarrat, rekonstrukcié

— M3j és a bélrendszer kozott képzett dsszekottetések

— Ko&zbs epevezetd varrata

— Kehr-cs6 behelyezése a k6z6s epevezetébe vagy a majvezetékbe
— Koz0s epevezetd, illetve a majvezeték helyredllitasa

— Oddi-zaréizom plasztika

— Vater-papilla eltavolitasa

— Hasnyalmirigy mitétei

— Rekeszsérv miatt végzett rekonstrukciok

— Radikalis mellm(tétek

8. Urologiai beavatkozasok

— Vese csonkolasa

— Egy-, illetve kétoldali veseeltavolitas

— Vese atiltetés

— Patkdvese szétvélasztasa

— Hugyvezeték és a béltraktus kozotti Ossze-kottetés létesitése
— Hugyvezeték pétlasa, hugyvezeték plasztika

— Hugyholyag képzés, plasztika

— Hugyholyag sipoly zarasa

— Hugyholyagon keresztll torténd prosztata-mutét

— Himvesszé plasztika

9. N6gyogyaszati jellegli mitétek

Méhkurt plasztikak

Radikalis méheltavolitas

— Huvelyképzés

10. Traumatoldgiai és ortopéd-sebészet koérében végzett beavatkozasok
— Felsé allcsont eltavolitas

— Borda eltavolitasa a szimpatikus hatarkéteg hati szakaszanak kiirtasaval
— Csontdaganatok radikalis m(téte

— Térd-, csip6-, vall-, konydkprotézisek belltetése

— Csip&protézis eltavolitasa, illetve cseréje

— Csip&ficam miatt végzett miitétek

— Huvelykujj rekonstrukcio, illetve képzés

— Als6 végtag amputacio labt6tdl proximalisan (bokaizilettol)

— Felsé végtag amputdcio kéztétél proximalisan (csukloizilettdl)
— Ismételt amputacio

10. MEZOGAZDASAGI KISTERMELOI BIZTOSITAS

A jelen kulonos feltételek keretében a szerz6dd felek megallapodnak
abban, hogy ha a szerz6dé a jelen kiegészitd biztositasra meghatarozott
dijat megfizette, és az alapbiztositasban az , altaldnos haztartasi ingoésag”
vagyoncsoport biztositott, a biztositd szolgéltatasi kotelezettsége kiterjed
azokra a karokra, amelyeket a jelen kiegészitd biztositasi szerz6désben
meghatarozott biztositasi esemény(ek) a jelen kilonos feltétel szerinti biz-
tositott vagyontargyakban okoz(tak)ott.

10.A. Biztositott vagyontargyak

A mezdgazdasagi kistermeléssel kapcsolatos és a kotvényen feltlintetett

kockazatviselési helyen lévé:

— A vagyoncsoport: a biztositott tulajdonaban allé termés, termény és
egyéb készlet, ideértve a labonalld novényi kulturakat is;

— B. vagyoncsoport: a biztositott tulajdonaban lévé allat (allomany);

— C. vagyoncsoport: a mezégazdasagi kistermeléshez kapcsolodo, a bizto-
sitott tulajdonaban 1évé ésivagy bérelt gépek, munkaeszkdzok, felszere-
|ési és berendezési targyak, kivéve a motoros meghajtasu jarmiveket.

10.B. Biztositasi 6sszeg

A biztositasi ¢sszeget — vagyoncsoportonként — a szerz6dé az ajanlatban
hatarozza meg.

Az aktudlis biztositasi 6sszeget a biztositasi szerz6dés tartalmazza.

10.C. Biztositasi esemény

A szerz6do altal vélasztott fedezetcsomaghoz tartozo, az alapbiztositas k-

|6n06s feltételében meghatarozott biztositasi események.

Nem tériti meg a biztositd az altalanos feltételekben és az alapbiz-

tositas kulonos feltételében meghatarozott kizarasokon tul:

- az o6ngyulladt, erjedt, befulledt anyagokban és vagyontargyak-
ban keletkezé karokat;

- a labon allé névényi kulturdkban, a szabadban tartott termé-
nyekben, termékekben, valamint a meleg- és hidegagyakban a
vihar, illetéleg a jégverés altal okozott karokat.

10.D. Biztosit6 szolgaltatasa

A vagyoncsoportonként meghatérozott biztositasi 6sszegen belll a biztosi-

t6 a karokat az alabbi médon tériti meg:

— A.vagyoncsoporthoz tartozé vagyontargyak karosodasa esetén a térités
alapja a felvasarlasi ar, ha ilyen nincs, a forgalmi ar; labon &llé névényi
kultarak karosodasa esetén pedig az 6nkoltség (raforditas).

- B. vagyoncsoporthoz tartozd vagyontargyaknal a térités alapja a felva-
sarlasi ar, ha ilyen nincs, a forgalmi ar.

— C. vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak karosodasa esetén a térités
alapja a vagyontargy karidéponti avult értéke. Javitassal helyreallit-
hat¢ karosodas esetén a javitasi koltséget tériti meg a biztosito, ameny-
nyiben a javitasi koltség nem haladja meg a karosodott vagyontargy
karidéponti utanpotlasi (Uj) értékének 25%-at. Az utadnpétlasi (Uj)
érték 25%-at meghalado javitasi koltség esetén javitasi koltség
helyett a karidéponti avult értéket tériti meg a biztosito. A va-
gyontargy teljes karosodasa esetén karidéponti avult értéken
nyujt szolgaltatast a biztosito.

A vagyoncsoportonkénti biztositasi 6sszeg a biztositod téritésének

felsé hatara, de ezen belll alulbiztositas miatt aranylagos kartéri-

tésre nem kertlhet sor.

Ha a szerz6d6 kiegészit6 felelésségbiztositassal is rendelkezik, jelen kiegé-

szitd biztositas alapjan — kulon dijfizetés nélkul — a biztosité megtériti azo-

kat a személysériiléses és szerzédésen kivili vagyontargyakban — Magyar-

orszagon — rongalassal okozott karokat is, amelyekért a biztositott, mint a

mez6gazdasagi kistermeldi tevékenység folytatdja, e mindségében kartéri-

tési felel6sséggel tartozik a kiegészitd felelésségbiztositas kulonos feltéte-
leiben meghatarozottak szerint.

11. EGYENI ES MIKRO-VALLALKOZOI BIZTOSITAS

A jelen kilonos feltételek keretében a szerz6dé felek megallapodnak
abban, hogy ha a szerz6dé a jelen kiegészitd biztositasra meghatarozott
dijat megfizette, és az alapbiztositdsban az , altaldnos haztartasi ingosag”
vagyoncsoport biztositott, a biztositod szolgéltatasi kotelezettsége kiterjed
azokra a karokra, amelyeket a jelen kiegészité biztositasi szerz6désben
meghatdarozott biztositasi esemény(ek) a jelen kulonos feltétel szerinti biz-
tositott vagyontargyakban okoz(tak)ott.

11.A. Biztositott vagyontargyak
Jelen kiegészit6é biztositassal biztositott vagyontargyak a kockazatviselés
helyének minésulé telken lévé éllandoan lakott lakasban, lakéépuletben



és/vagy a kockazatviselés helyén lévé vallalkozas céljara szolgaldo mellék-

épulet(ek)ben hivatalos és hatalyos engedéllyel folytatott vallalkozoi tevé-

kenység céljara hasznalt sajat- és idegen tulajdonu, megdrzésre, javitasra,

feldolgozasra, tovabbi megmunkalasra atvett vagyontargyak.

Nem biztositott:

— a tlzrendészeti hatdsag altal ,A"” (fokozottan tliz- és robbanas-
veszélyes) kategoridba sorolt tevékenység vagyontargyai;

— forgalmi engedélyre kotelezett gépjarmivek, utanfutok és ezek
alkatrészei;

— készpénzt helyettesité dokumentumok, értékpapirok;

- a kockazatviselés helyén kivul, valtozé telephelyeken végzett
vallalkozoi tevékenység és az ahhoz sziikséges vagyontargyak.

11.B. Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeget a szerz6d6 jelen kiegészité biztositas vonatkozasaban
hatarozza meg.

Az aktudlis biztositasi 6sszeget a biztositasi szerz6dés tartalmazza.

11.C. Biztositasi esemény

A szerz6d6 altal valasztott fedezetcsomaghoz tartozo, az alapbiztositas kii-

|6n6s feltételében meghatéarozott biztositasi események.

Nem tériti meg a biztositd az altalanos feltételekben és az alapbiz-

tositas kulonos feltételében meghatarozott kizarasokon tul:

— a melléképuletben, taroléban, nem lakas, tovabba nem vallalko-
zas céljara hasznalt helyiségben tartott jelen ktlonos feltétel alap-
jan biztositott vagyontargyak betoréses lopasbol szarmazo karait;

— az o6ngyulladt, erjedt, befulledt anyagokban és vagyontargyak-
ban keletkezé karokat;

— a termelés ledllasabol, sziineteltetésébdl szarmazé gazdasagi
hatrany miatti karokat.

11.D. Biztosité szolgaltatasa
A biztositd a szerzédésben rogzitett biztositasi 6sszegen belll az alabbi
maodon tériti meg a karokat:

a. a mUszaki berendezések, felszerelések, gépek karosodasa esetén kar-
idéponti avult értéken tériti meg a kart a biztosito, ha az adott
vagyontargy elhasznalédasa meghaladja az Uj érték 50%-at;

b. akészletek karosodasa esetén a térités alapja a beszerzési, felvasarlasi ar;

C. asajat készitésli termékek karosodasa esetén a készlltségi foknak meg-
felel§ onkoltséget (raforditast) tériti a biztosito;

d. ajavitasra, meg6rzésre, bizomdanyba atvett vagyontargyakat a biztosito:
— mUszaki berendezések, felszerelések, gépek esetén karidéponti avult

értéken;
— készletek karosodasa esetén beszerzési értéken
tériti meg;

e. javitassal helyredllithatd karosodas esetén a javitasi koltséget tériti meg
a biztositd, amennyiben a javitasi koltség nem haladja meg a karosodott
vagyontargy karidéponti utanpétlasi (Uj) értékének 25%-at; az utan-
potlasi (Uj) érték 25%-at meghalado javitasi koltség helyett karidéponti
avult értéken szamitott potlasi Gsszegét tériti meg a biztosito;

f. a biztositd a karokat onrészesedés nélkul tériti meg, kivéve, ha a szer-
z6d6 kérésére jelen biztositasi fedezet onrészesedés vallalasaval
jon létre, ebben az esetben a biztosité a megallapitott karossze-
get minden esetben csokkenti a kotvényen rogzitett 6nrészese-
dés mértékével.

A vallalkozas céljat szolgald vagyontargyakra meghatéarozott bizto-
sitasi 0sszeg a biztositd téritésének felsé hatara, de ezen beltl alul-
biztositas miatt ardnylagos kartéritésre nem kerulhet sor.
Ha a szerz6d6 kiegészitd felelésségbiztositassal is rendelkezik, jelen kiegé-
szitd biztositas alapjan — klon dijfizetés nélkul — a biztosité megtériti azo-
kat a személysériiléses és szerzédésen kivili vagyontargyakban rongalassal
okozott karokat is, amelyekért a biztositott, mint a kockazatviselés helyén
folytatott vallalkozdi tevékenység folytatdja, e minéségében kartéritési fe-
lel6sséggel tartozik, a kiegészité felel6sségbiztositas kilonos feltételeiben
meghatarozottak szerint.



V1. FUGGELEK: BETORESVEDELMI SZINTEK ES OSSZEGHATAROK

A biztosito a betoréses lopas és rablas karokat az éptlet, lakas, illetve helyi-
ség karidépontban megvalosult védelmi kategoéridjanak megfelelé hatar-
0sszegig, azon belll maximum a biztositasi 6sszegig tériti meg.

1. Fejezet

A biztositd betdréses lopas- és rablasbiztositasra vonatkozd kockazatvalla-
lasanak feltételei a kovetkezok:

A biztosité kockazatviselési helyenként és biztositott vagyoncsopor-
tonként, a biztositasi 6sszegek fliggvényében, a karidépontban meg-
|évd betoréses lopas és rablas elleni védettségi kategoriatol fuggden
tekig) vallalja a betoréses lopas- és rablaskarok megtéritését.

1.1. Az ,Ertéktargyak, kilénleges ingosagok” ,a. csoportjaba” (jogszabaly
szerint nemesfémnek minésul6é anyagok, dragakd vagy igazgyongy, vala-
mint az ezek felhasznalasaval készult hasznalati targyak) tartozd méretiik-
bél adédodan elzarhatd és nem elzarhatd vagyontargyak, valamint az |, Er-
téktargyak, kulonleges ingdsagok” ,b. csoportjaba (gyljteményekhez tar-
tozd bélyegek, érmék) tartozd ingdsagok betodréses lopds és/vagy rablas
kockazatat a biztositd egyuttesen legfeljebb 500 000 Ft-ig, azon beldl
maximum az ,Ertéktargyak, kilénleges ingésagok” biztositasi dsszegéig
vallalja, ha a kar idépontjaban a kockazatviselés helyén legalabb a minima-
lis mechanikai védelem teljesdl.

1.2. A biztosité az , Ertéktargyak, kulénleges ingésagok” ,a. és b. csoport-
jdba" tartozd vagyontargyak 500 000 Ft feletti betoréses lopas fedezetét
azzal a feltétellel vallalja, hogy az , Ertéktargyak, kiilénleges ingésagok” ,a.
csoportjaba” (jogszabaly szerint nemesfémnek mindésulé anyagok, dragakd
vagy igazgyongy, valamint az ezek felhasznélasaval készilt hasznalati tar-
gyak) tartozé és méretitkbél adodoan elzarhato, valamint az , Ertéktargyak,
kulonleges ingdésagok” ,b. csoportjdba” (gyljteményekhez tartozd bélye-
gek, érmék) tartoz6 ingdésagokat, a kockazatviselési helyre vonatkozd — az
1. szamU tablazatba foglalt védettségi kategdriak valamelyikének megfe-
lel6 — betoréses lopas elleni védettségnek teljestlése mellett falba épitett,
és lezart pancélkazettaban és/vagy lezart pancélszekrényben, vagy MABISZ
altal minésitett, a padozathoz, vagy a falazathoz az értéktarolo MABISZ
tanusitvanyaban, illetve a gyartoi leirasokban szereplé modon rogzitett,
ugyancsak lezart butorszéfben kell lennie a biztositasi esemény bekovet-
keztekor. A biztositasi fedezet az , Ertéktargyak, kildnleges ingésagok”-ra
megadott biztositasi 6sszegig, azon belll is az értéktarold MABISZ tanusit-
vanyaban szerepl6 0sszegig terjed. Ez a kitétel abban az esetben is érvé-
nyes, ha az épulet, illetve a helyiség karidéponti védettsége alapjan meg-
hatarozott betoréses lopas fedezet hatarértéke meghaladja az adott érték-
taroldra érvényes betoréses lopasra vonatkozé hatarosszeget.

1.2.1. A MABISZ minésitéssel nem rendelkezé értéktarolék esetében az
adott tarolé mUszaki jellemzéi, kialakitasa, tényleges ellenalld képessége,

az alkalmazott zarak szama, tipusa és minésége, valamint az értéktarold te-
lepitésének modija alapjan a biztositd egyedi elbiralassal hatarozza meg az
ajanlat felvételének idépontjaban és/vagy egy esetleges helyszini kockéazat
elbirdlas soran a védelmi szintet és kartéritési limitet. A biztosité altal az
adott értéktaroldra vonatkozo kartéritési limitdsszeget egyedi zaradékban
az ajanlaton, illetve kotvényen roégziteni kell.

Az értéktarolora vonatkozd elirasok:

— a falba szerelhetd pancélkazettat 120x120 mm-es kiosztasu, 8 mm-es
atmérdji betonacélbol készitett dupla haloval vasalt, a kazetta 4 olda-
|4t — amelyek mindegyikére oldalanként 2 db 100 mm hosszUsagu fala-
z6 kormot hegesztettek — legaldbb 15 cm vastagsagban kordlvevd
C 12/15 min&ségUl vasbetonnal kell a tartdszerkezeti falba beépiteni;

— az értéktarold szekrényt, az értéktarold MABISZ tanusitvanyaban, illetve
a gyartdi lefrdsokban szereplé modon legalabb 1000 kp lefeszité erének
ellendlld miszaki megoldassal szlkséges az épllet tartdszerkezetéhez
rogziteni.

A biztosité az értéktaroldéra vonatkozdan legfeljebb az adott értéktarolo el-

feleld limitig, de maximum az értéktarold MABISZ minésitésében szerepld

limitésszegig azon belll is az , Ertéktargyak, kilénleges ingésagok” bizto-

sitasi 0sszegéig vallalja a kockazatot, feltéve, hogy a kar idépontjaban a

kockazatviselés helyén legaldbb a minimalis mechanikai védelem teljesdil.

1.3. A biztosité az , Ertéktargyak, kilénleges ingésagok” ,a. csoportjaba”

(jogszabaly szerint nemesfémnek minésilé anyagok, dragaké vagy igaz-

gyongy, valamint az ezek felhasznalasaval készult hasznalati targyak) tarto-

z6 méretlkbél adddoan nem elzarhatéd ingdsagok betodréses lopas és/vagy

a kockazatviselés helyén bekdvetkezd rablas kockazatat a karidépontban

megvalosuld védettségi kategorianak megfelel — az 1. szamu tablazatban

védettségi kategorianként meghatarozott — limit 30%-aig, azon beldl leg-
feljebb az , Ertéktargyak, kildénleges ingésagok”-ra megadott biztositasi

Osszegig vallalja.

1.4. A kilonbozd védelmi kategoridk karidépontban torténé megvaldsula-

sahoz, az alabbi 1. szdmu tablazatban betoréses lopasra feltlintetett és a 3.

szamu fejezetben részletezett védettségi kovetelményeknek kell teljesdlni-

Uk a behatolas helyén, a kar bekdvetkezésének idépontjaban.

1.5. Az épulet, lakas, illetve helyiség hasznalatanak maodjatol (allanddan la-

kott vagy nem allanddan lakott), elhelyezkedésétél, valamint védettségé-

nek karidéponti kategoridjatél figgd betdréses lopasra vonatkozd kartéri-
tési hatarosszegeket (limiteket) az alabbi 1. szamu tablazat és annak ki-
egészitései tartalmazzak.

A biztositd nem tériti meg a nem lakas, tovabba nem vallalkozas céljara

hasznalt helyiségekben, melléképiletekben, tarolékban, tartott ,Ertéktar-

gyak, kulonleges ingdsagok”, valamint az ,, Egyéni- és mikro-vallalkozdi te-
vékenység” vagyontargyainak betoréses lopasboél szarmazé karait.



1. szamu tablazat
Védettségi kovetelmények allanddan lakott épiletek esetében a kilonboz6 védettségi kategoridkhoz és a betoréses lopasra vonatkozé kartéritési limitek
tekintetében

a behatolas helyén megvaldsulé védelmi szint fuggvényében
Egyéni és
Altalanos Ertéktargyak, mikrovallalkozéi
haztartasi kulonleges és mez6gazdasagi
ingésagok ingdésagok kistermelGi
(AHI) (EK1) vagyontargyak
(VVA)

Epllet,
Védelmi kategoridk épitmény
(EP)

Minimalis mechanikai

. 5 000 000 Ft 5 000 000 Ft 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft Alap
védelem (alap)

Mechanikai

, Részleges mechanikai védelem 3,00 3,00 3,00 2,00
védelem

Teljes kort mechanikai Szorzok

) 4,00 4,00 9,00 4,00
védelem

Minimalis elektronikai
jelzérendszer

Elektronikai Részleges elektronikai

S L Szorzoék
jelzérendszer jelzérendszer

Tavfeltugyeleti elektronikai
jelzérendszer

A kartéritési limit kiszamitasa:

A kar idépontjaban megvaldsult védettség fuiggvényében adédo limitet Ugy kell meghatérozni, hogy az adott ingdsagi kategoéria minimélis mechanikai
védelemnél szerepl6 alaposszegét (alaplimit) meg kell szorozni az egyes (a kar idépontjaban, a behatolas helyén ténylegesen megvalosulo) védettségek-
nek megfelel§ szorzokkal (lehet tobb is).

Figyelem! Csak a ténylegesen bezart, Uzembe helyezett, bekapcsolt, miikodtetett, stb. védelmi eszkdzok, berendezések vehetéek figyelembe a karido-
ponti védettségi szint megéllapitasanal!

Példak a védettségi limit meghatarozasara:

Megvalésulo
védelmi szint

Minimalis
mechanikai 5 000 000 Ft
védelem (alap)

1 000 000 Ft 1000 000 Ft

Minimalis
mechanikai
védelem +
minimalis
elektronikai
jelzérendszer

5000 000 X 1,2 = 6 000 000 Ft 1 000 000 X 1,2 =1 200 000 Ft 1000 000 X 1,2 =1 200 000 Ft

Részleges
mechanikai

védelem +

minimalis 5000 000 X 3 X 1,2 X2 =36 000000 Ft | 1000000X3X1,2X2=7200000Ft | 5000000X2X1,2X2=4800000 Ft
elektronikai

jelzérendszer +
tavfelugyelet

A telepulések kozigazgatasi hatarain kiviul esd, allandéan lakott épuletek esetében alkalmazott limitek:

— EP, AHI, VVA és EKI esetében: 1. szamu tablazatban az adott vagyoncsoporthoz és védettségi szinvonalhoz tartozé (szamitott) limitdsszeg 70%-a

A nem allanddan lakott épuletek (nyaraldk, hegyi hajlékok, hétvégi hazak, épulé félben Iévé még nem lakott lakdépuletek, stb.) tekintetében meg-

— EP, AHI és VVA esetében: 1. szamu tablazatban az adott vagyoncsoporthoz és védettségi szinvonalhoz tartozé (szamitott) limitdsszeg 50%-a

—  EKI esetében: az értéktargyak vagyoncsoportbdl kizarélag a ¢, d, e, csoportba tartozé vagyontargyak biztositottak az 1. szamu tablazatban a kar id6-
pontjaban a behatolas helyén megvalésuld védettségi szint fliggvényében meghatérozott limit 10%-aig.

— Kizarolag az EP és AHI vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak biztosftottak, az 1. szamU tablazatban a kar idépontjaban a behatolas helyén megva-
|65ul6 védettségi szint fliggvényében az EP és AHI vagyoncsoportra meghatarozott limit 50%-aig. A 250 000 Ft-ot meghaladé vagyontargyak esetén
a biztositd maximum 250 000 Ft/vagyontargy Osszeget térit.

1.6. A kockazatviselés helyén torténd rablaskarokat a biztosito az 1. szamu tablazatban vagyoncsoportonként betoréses lopasra minimalis mechanikai vé-

delem esetére (alap) meghatarozott kartéritési hatarosszegek (limitek) 50%-aig tériti meg.



2. Fejezet

A betoréses lopas kartéritési hatarésszegének (limitjének) megallapitasdhoz sziikséges a biztositott lakoépulet, lakas, melléképdlet, illetve nem lakas céljara
szolgalé helyiség karidéponti védettségi kategoridjanak megallapitasa, amit a biztositdo a 3. szamu fejezetében leirt biztonsagtechnikai kévetelmények
alapjan, az alabbi 2. szdmu tablazatban 6sszefoglalt f6bb szempontokbdl kiindulva fog végezni.
A biztosito a 3. fejezetében leirt biztonsagtechnikai kovetelmények alapjan vizsgalja a lakoépllet, lakas, illetve helyiség mechanikai, elektronikai védelmét,
a tavfellgyeleti rendszert.
A lakéépulet, lakas, illetve helyiség adott id6pontban meglévé betoréses lopéas elleni védelmének magasabb szintre torténé emelését a 3. fejezetében leirt
biztonsagtechnikai kovetelményekben leirt miiszaki megoldasok alkalmazasaval lehet elvégezni.

2. szamu tablazat

Mechanikai védelmi szintek osszetevdi

a. Falazatok, fédémek

Az épllet, illetve helyiség hatarolofalai, fodémei, padozatai a megjeldlt vastagsagu tomor
6 cm, 12 cm, 38 cm kisméret( téglafal szilardsagaval egyenérték.

A lakééplulet, lakas, helyiség mechanikai

minimalis

védelme

részleges

12 cm

teljes kord

w
©
(@)
3

b/1.

b. Ajték

Reteszhuzas ellen védett az 6sszes kétszarnyl bejarati ajtoé.

g

b/2.

Az 6sszes bejarati ajtolap, tomor 4 cm vastagsagu keményfabol vagy azzal egyenértéki
szilardsagu anyagbdl, illetve megerdsitéssel készilt és nem Uvegezett.
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n
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b/3.

Az Osszes bejarati ajté minimum 3 db didpanttal van a tokhoz rogzitve.

b/4.

Az 6sszes bejarati ajto védett: kiemelés, befeszités, reteszhtzas ellen, valamint a bevésé
zarnal megerdsitett az ajtédlap.

b/5.

Az Osszes bejarati ajtétok, amely fabol van megerdsitett zarlemezzel rendelkezik.
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1.

A bejarati ajtok zarasat biztonsagi zar végzi, a zarak szama ajtonként minimum
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2.

Az egyik biztonsagi zéar az ajtolapot minimum 4 ponton zérja.

3.

Az Osszes bejarati ajton lévé zarak védettek
. torés ellen

II. furas ellen

[

N

d.

Ablakok

ar.

A kuls6 térre nézé 6sszes 2 m-nél alacsonyabban lévé ablakot 12 mm-es kdracélbol
készilt 10 x 30 cm-es kiosztasu, az el6irasok szerint régzitett racs, vagy azzal
egyenértékl, MABISZ 4ltal ajanlott biztonsagi szerkezet védi.

dr2.

Az el6bbi pontban korilirt szerkezet(i védelemmel az dsszes kils térre nézé ablak
rendelkezik.

e/1.

A biztositott épulet, lakas, helyiség pillanatnyi mechanikai védelme:

Elektronikai jelz6rendszer és 6sszetevdi

e. Elektronikus behatolésjelz6 rendszer (riasztd)

A fellletvédelem csak a 2 m-nél alacsonyabban lévé nyilaszérokra terjed ki vagy
csapdaszer teriletvédelem van.

A lakéépulet, lakas, helyiség elektronikai

minimalis

jelzérendszere

részleges

tavfelugyelet

e/2.

A felUletvédelem minden nyilaszarora kiterjed és legalabb csapdaszer(i térvédelem van
kialakitva.

e/3.

Az elektronikai behatolasjelz6 rendszer éllandé 24 éras diszpécserszolgalathoz van
bekotve (tavfelugyelet)

— Akkor min6sul teljes kortinek a mechanikai védelem, ha a vizsgalt lakoépuilet, lakas, helyiség épuletszerkezete, meglévé biztonsagtechnikai felszereltsége —
az alkalmazott biztonsagtechnikai eszk&zok, rendszerek —, miszaki jellemzéi alapjan a |, Teljes kor(” elnevezés(i oszlop 6sszes [ ]-ét ,x"-el megjeldlheti.
Amennyiben a , Teljes kor(i” elnevezésli oszlopbol egy feltétel nem teljesl, és ennek a jeldlése a részleges mechanikai védelem oszlopban szerepel, Ggy a
lakoéptlet, lakas, illetve helyiség(ek) ,Részleges mechanikai védelem”-mel rendelkezik. Amennyiben valamely paraméter csak a minimalis mechanikai vé-
delem el&irdsainak felel meg (ebbe az oszlopba keril az “X"), akkor a védelemi szint csak a minimdlis mechanikai kovetelményeknek felel meg.

Abban az esetben, ha a , Részleges védelem”-hez szlikséges kitételekben foglaltak kozul nem valésulnak meg a /1. ésivagy d/1. pontban el6irtak, akkor a
lakoéplletet, lakast, illetve helyisége(ke)t ,Minimalis mechanikai védelmi szinttinek” kell tekinteni — feltéve, hogy a , Minimalis mechanikai védelem” ko-
vetelményei maradéktalanul teljestiinek — flggetlendl attol, hogy az alkalmazott biztonsagtechnika néhany vonatkozasban a , Teljes kor(i”-nek is megfelel
pl. a falazat 38 cm vastag tomar téglafallal egyenértékdi stb.



3. Fejezet

3.A. Mechanikai védelmi eléirasok

1. A minimalis mechanikai védelem kovetelményei

A védett helyiséget minden oldalrol az aldbbi kovetelményeknek megfelel

szilardsagi tulajdonsagu és kialakitasu falazatok, fodémek, padozatok, nyi-

laszarok hataroljak:

Falazatok, fodémek, padozatok

Minimum 6 cm vastagsagu tomor kisméret(l téglabol tomaren falazott tég-

lafal szilardsagi mutatoival egyenérték( falszerkezet kialakitasa szikséges.

Tampontok:

— 6-10 cm vastagsagu egyedi vagy tipizalt szendvics falszerkezet, illetve
mas két- vagy tobbrétegl lemezbdl készilt falszerkezet, amely legaldbb
10 cm vastagsagu;

— specidlis konnyUszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek
legalabb kétrétegliek, kozottuk hészigeteld, tlzalld anyag taldlhato,
vagy a mechanikai ellendllo-képességet biztositd egyéb anyagot helyez-
tek el.

Nyilaszarok

— a kétszarnyu ajték nem nyilo szarnyai reteszhizas ellen védettek;

— az ajtok, ablakok, erkélyajtok, teraszajtok raccsal nem védett Uvegezé-
se 6sszességében minimum 6 mm vastagsaguak.

Zarszerkezetek

— az ajtok zarasat olyan zar végzi, amely: minimum 5 csapos hengerzar
vagy minimum 6 rotoros magneszar, vagy kéttollt kulcsos zar, vagy
szam-, vagy betljel-kombinaciéju zér, tovabba minden érvényes
MABISZ termékazonositassal (illetve ajanlassal) rendelkezé olyan zér
vagy lakat — érvényes MABISZ altal azonositott lakatpanttal egydtt —,
amelyek variaciés lehetéségeinek szdma meghaladja a 3000-et, vala-
mint igazsaglgyi zarszakérté altal egyedileg azonositott lamellas zar;

— a hengerzarbetétet védeni kell hengerzartorés ellen oly médon, hogy a
véddpajzsot a kulsé tér feldl — a tdmadasi oldalrol — ne lehessen ron-
csolas nélkdl leszerelni.

2. A részleges mechanikai védelem kévetelményei

A védett helyiséget minden oldalrél az alabbi kévetelményeknek megfeleld

szilardsagi tulajdonsagu és kialakitasu falazatok, fodémek, padozatok, nyi-

laszarok hataroljak.

Falazatok, fodémek, padozatok

A mechanikai védelem kialakitdsdhoz 12 cm vastagsagu tomor kisméretl

téglabdl tomoren falazott téglafal szilardsagi mutatdival egyenértékd fal-

szerkezet kialakitasa szikséges.

Tampontok:

— 6 cm vastagsagu vasbetonfal, vagy padozat, illetve fodémszerkezet (a
vasalds 15x15 ¢m racskiosztasu 5 mm atméréjl betonvas halo lehet, a
beton minéségére a C 12/15 éplletszerkezeti beton elfogadott);

— specialis konnyUszerkezetes elemekbdl készitett falazatok, amelyek leg-
aldbb kétrétegliek, kozottuk hészigeteld, tizallo anyag, illetve a me-
chanikai ellenallo-képességet biztositd egyéb anyag talalhato.

Nyilaszarok

Nyilaszarok esetében alapveté szempont, hogy megfeleljenek a vonatkozé

magyar és eurdpai szabvanyok éaltal eléirt minimalis kdvetelményeknek.

Bejarati ajtok

A bejarati ajtoknak a kdvetkezékben felsorolt miszaki-technikai feltételek-

nek kell maradéktalanul megfelelni:

— az ajto és az ajtétok szerkezet anyaga fém, keményfa, vagy ezekkel ta-
madas szempontjabol egyenérték(i ellenallast biztositd szerkezeti kiala-
kitastnak kell lenni. Fabol készilt tok esetén a zar reteszvasak fogada-
sara megerdsitett, a falszerkezethez legaldbb 3 ponton régzitett ellen-
lemezt kell alkalmazni;

— atokszerkezetet a hatarolo falszerkezethez 30 cm-enként rogziteni kell.
A rogzitést téglafalnal, legalabb 15 cm mélyen, 12 mm atmérsji kor-
acél tartdszilardsagaval egyenértékl erésséggel, betonfalnél legaldbb
10 cm mélyen, 10 mm atmérdjl koracél tartosziladrdsagaval egyenérté-
kil er6sséggel kell biztositani;

— az ajtolap fém vagy faszerkezet( lehet. Faszerkezet esetén legaldbb
25 mm vastagsagu tdomor keményfa szilardsagaval egyezének kell lenni.
Amennyiben a fémszerkezet( ajto belsé racsszerkezet erésitést kap, a

racsszerkezet osztasanak meg kell felelni az el6irasok szerinti 30x10 cm
minimalis racskiosztas kévetelményeinek, vastagsaga pedig faboritasnal
legaldbb 10 mm-es atmérojd, acéllemez boritasnal legalabb 6 mm at-
mérojl legyen;

— az ajtdlap szerkezetek kulsé boritolemezeit tgy kell rogziteni, hogy az
kivulrél csak roncsolassal legyen bonthat6. Az ajtélapot fémszerkezet
esetén legaldbb 1 mm vastagsagu acéllemezzel kell boritani;

— az ajtolap és tok kozotti zarasi hézag legfeljebb 4 mm lehet oldalan-
ként. (Keményfa szerkezet esetén legfeljebb 6 mm zéaraspontossag
megengedett.) Az ajtolap és a tok vetemedése a zaras biztonsagat nem
befolyasolhatja;

— azajtélapokat minimum 3 darab didpanttal — vagy azzal egyenértékd szi-
lardsagu egyedi kialakitasu forgopanttal — kell az ajtétokhoz rogziteni;

— az ajtélapokat kiemelés, be- és kifeszités elleni védelemmel, kétszarnyas
ajtéknal a fixre rogzitheté szarnyat reteszhuzas elleni védelemmel kell
ellatni;

— a zarast legaldbb két darab, egymastol legaldbb 30 cm-re elhelyezett
biztonsagi zarszerkezetnek kell biztositani;

— areteszelési mélységnek legalabb 14 mm-t el kell érnie;

— bevésd zar esetén az ajtdlap kilsd, keskenyebbik oldalat fémlemezzel
kell megerdsiteni;

— a hengerzarbetétet védeni kell letérés ellen oly médon, hogy a véds-
pajzsot a kilsé tér felél — a tdmadasi oldalrdl — ne lehessen roncsolas
nélkal leszerelni. Onallo reteszelési pontként csak az egymastodl legalabb
30 cm-re elhelyezkedé reteszvasak fogadhatok el

— afé és kiegészit® zarszerkezeteknek meg kell felelnitik a biztonsagi zar-
szerkezetekkel szemben tdmasztott, 2. pont ,Zarszerkezetek” fejezeté-
ben ismertetett kovetelményeknek;

— az ajténak 3 perces idGtartamud betorést gatlo ellenallo-képességnek
kell megfelelnie.

Ablakok, erkélyajtok, teraszajtok

A kovetkezdkben felsorolt miszaki-technikai feltételeknek kell maradékta-

lanul megfelelni:

— ha azok alsé éle és az alatta 1év6 jardszint kozott, valamely segédeszkdz
felhasznélasa nélkdl, 2 m-nél kisebb a tavolsag — teljes feluletét mini-
mum 100 x 300 mm-es kiosztasu, 12 mm atmér6jl koracél anyagbol
készult — vagy ezzel egyenértéki szilardsagu — kivilrél nem szerelheté
mas mUszaki megoldasu racsozattal kell ellatni;

— a racsszerkezet helyettesithet® racs kivaltasara alkalmasnak elismert
maés szerkezettel pl. min&sitett behatolaskésleltetd, minimum A3 vagy
B1 minGségli attorésbiztos Uveg;

— mindsitett belsé leereszthet6 zarhatd racs elektronikai jelz6rendszerbe
kotott akusztikus Uvegtorés érzékeldkkel;

— mindsitett biztonségi folidval szerelt Gveg elektronikai jelz6rendszerbe
kotott akusztikus Gvegtorés érzékel6kkel. FONTOS! A biztonsagi Uveg-
félidk onalléan racs kivaltasara nem alkalmasak!

— a tok és keretszerkezetének tdmadhatdsag, illetve ellendllds tekinteté-
ben erésebbnek — de legaldbb egyenértékiinek — kell lenni az Givegszer-
kezet ellenallé képességével;

- a fix portalelemek Uvegezéssel szemben tdmasztott kovetelmények ér-
telemszerien megegyeznek az ablakoknal lefrtakkal;

— a fix portalelemek szerkezetileg megegyeznek az ablakokra el6irt ko-
vetelményeknek azzal a kulonbséggel, hogy ezeknél mozgd szerkezet
(zar, forgdépant, nyitd mechanizmus) nem kerul beépitésre;

— afluggonyfalak sajatossaga, hogy a vazszerkezetekbe az Giveglapokat ki-
vilrél helyezik be és rogzitik. El6iras szerinti rogzitésnek az fogadhato
el, ha a csavarok legaldbb 300 mm-enként kovetik egymast és legalabb
minden masodik csavar fejét Ugy roncsoljak, hogy a bontas csak az
Uvegszorito léc levagasaval, roncsolasaval legyen megvaldsithato.

Zarszerkezetek

— a zarszerkezeteknek meg kell felelnitik a szabvanyokban el6irt bizton-
sagi kovetelményeknek;

— a zarszerkezet lehet lamellds rendszer(, egy oldalon fogazott kulccsal,
két oldalon fogazott kulccsal. A lamellas zar csak akkor fogadhato el
biztonsagi zarnak, ha legalabb hat lamella biztositja a zarreteszvas moz-
gatdsat, a variacioszam pedig minimum 10 000. A kéttolld kulccsal mU-
kodtetett lamellas zaraknak nagyobb a biztonsagi értékuk;



— a zarszerkezetek reteszvasanak visszatolas elleni védelemmel kell ren-
delkezni, vagyis a zarasiranyra merélegesen hato er6 hatasara a zarre-
teszvas ne legyen visszatolhato;

— a hevederzar-keresztpantok vizszintes és/vagy fliggdleges irdnyban két-
pontos kiegészit6 zarast biztositanak.

A hevederzéraknak a kovetkezd feltételeknek kell megfelelni:

— a reteszvasak keresztmetszetének erésebbnek vagy legaldbb a bizton-
sagi zarak reteszvasai szilardsagaval egyenértéklinek kell lennitik;

— areteszvasaknak a fogado6 elemekbe minimum 20 mm mélységben kell
reteszelni;

— a reteszvas fogado elemeket a falazathoz kell rdgziteni minimum
2 darab M 6x80 csavarral fém dlbelbe vagy ezzel egyenérték szilard-
sagu mas felerésitéssel, bevéséssel;

— areteszvas fogadd elemeknek zartaknak vagy oldaliranyban merevitett-
nek kell lenni, hogy tdmadas esetén ellendlljanak az ajtélapot ért dina-
mikus erének;

— a zarszerkezetet a mikodtetd zarbetét beltése elleni védelemmel kell
ellatni;

— a hengerzarbetétet kivilrél nem szerelhet6 letorés elleni védelemmel
kell ellatni;

— a zar-reteszvasaknak visszatolads elleni védelemmel kell rendelkezni a
meréleges nyomderével szemben;

— a hevederzarkeresztpant szerelt allapotban merevségének olyan mérté-
kinek kell lenni, hogy a tengelyére merélegesen, az ajtélapra kifejtett
er6hatéas ne okozzon olyan mérték(i deformaciot, amely a zaras meg-
szlintetését eredményezi.

Hengerzarbetétek

— a hengerzar-betéteknek meg kell felelni a vonatkozé szabvanyokban
meghatarozott kovetelményeknek;

— a részleges mechanikai védelem alkotdelemeként az érvényes MABISZ
termékazonositassal rendelkez6 minimum 5 csapos hengerzarbetét, il-
letve 6 rotoros magneszarbetét fogadhato el, amelyek varidciészama
meghaladja a 10 000, letapogatasos nyitas elleni védelemmel rendelke-
zik, valamint a maghtzasnak legaldbb 3 percig ellenall;

— a hengerzarbetétet védeni kell letérés ellen oly modon, hogy a véds-
pajzsot a kuls6 tér fel6l — a tamadasi oldalrél — ne lehessen roncsolas
nélkul leszerelni.

Fix és mobil racsok

Az ablakok — ha azok also éle és az alatta év6 jaroszint kozoétt, valamely se-

gédeszkoz felhasznalasa nélkil, 2 m-nél kisebb a tavolsag — teljes fellletét

minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu, 12 mm atmérdji koracél anyagbol
készilt — vagy ezzel egyenérték( szilardsagu — kivilrél nem szerelheté mas
mUszaki megoldasu racsozattal kell ellatni.

A racsszerkezet helyettesithetd a racs kivaltasara alkalmas mas szerkezettel

is pl.:

— behatolas-késleltetd, attorés-biztos tveg, minimum A3 vagy B1 katego-
ridba sorolt biztonsagi Uveg elektronikai jelzérendszerbe kotott akuszti-
kus Uvegtorés érzékeldkkel;

— belsé leereszthetd, zarhatd racs elektronikai jelzérendszerbe kotott
akusztikus Uvegtorés érzékeldkkel;

— mobil racsok esetén a rogzitést az ajtokra meghatarozottaknak megfe-
lel6 zarszerkezettel kell ellatni. A racsokat ugy kell szerelni, hogy a
racsszerkezet sinszerkezetbdl valo kiemelése a kiilsé térbél (a tdmadasi
oldalrél) csak roncsoléssal legyen megvaldsithatd. A legordilé |, detek-
tivrdcsok” feltolas elleni védelmét attételes mozgatoszerkezettel vagy
mas miszaki megoldassal kell kialakitani;

— aracsok a falazathoz 300 mm-enként (de legkevesebb 4 darab), a racs
keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( (falazo) korommel eré-
sitend®, a minimalis beépitési (rogzitési) mélység 150 mm 38 cm-es ha-
gyomanyos tomor téglafal esetén (vagy ezzel egyenértékd, kivilrél nem
szerelhetd mUszaki megoldasu).

3. A teljes kori mechanikai védelem kovetelményei

A védett helyiségeket minden oldalrél az alabbi kévetelményeknek megfe-
leld szilardsagi tulajdonsagu és kialakitasu falazatok, nyilaszarok hataroljak.
Falazatok, fodémek, padozatok

A falazatoknak, fodémeknek, padozatoknak meg kell felelnitk a 38 cm

vastagsagu tomor kisméret( téglabol tomaoren falazott téglafal szilardsagi

mutatoival. Mds szerkezet(i téglafal esetén szamitassal kell meghatarozni

az egyenértéklséget.

Néhany tdmpont az egyenértékliség meghatarozasahoz: A 12 c¢m vastag-

sagu vasalt betonfal, vagy padozat, illetve fodémszerkezet (a vasalas 15x15

cm racskiosztasu, 8-10 mm atmérdjl betonvas halé lehet, a beton mindsé-
gére a C 12/15 épuletszerkezeti beton) elfogadott.

Nyilaszarok

Nyilészarok esetében alapveté szempont, hogy megfeleljenek a vonatkozé

magyar és eurdpai szabvanyokban el6irt minimalis kévetelményeknek.

Bejarati ajtok

A bejarati ajtoknak a kévetkezékben felsorolt miszaki-technikai feltételek-

nek kell maradéktalanul megfelelnitk:

— az ajté és az ajtotok szerkezet anyaga fém, keményfa vagy ezekkel ta-
madas szempontjabdl egyenérték ellenallast biztositd szerkezeti kiala-
kitastunak kell lenni. Puhafa szerkezetnél figyelembe kell venni a fa szal-
iranyl tdmadhatosagat, ezért csak megerdsitéssel lehet alkalmas a ki-
vant ellenéllas biztositasara. Fabol készilt tok esetén a zar reteszvasak
fogadasara megeroésitett, a falszerkezethez legaldbb 3 ponton régzitett
ellenlemezt kell alkalmazni;

— atokszerkezetet a hatdrolo falszerkezethez 30 cm-enként rogziteni kell.

A rogzitést téglafalnal legaldbb 15 cm mélyen, 12 mm atméréji koracél

tartészilardsagaval egyenérték(i erésséggel, betonfalnal legaldbb 10 cm

meélyen, 10 mm atméro6ji koracél tartdszilardsagaval egyenértékl erésség-
gel kell biztositani:

— az ajtolap fém vagy faszerkezet(l lehet. Faszerkezet esetén legaldbb
40 mm vastagsagu tomaor keményfa szilarsagaval egyezének kell lenni;

— Amennyiben a fémszerkezetl ajto belsd racsszerkezet(l erésitést kap, a
racsszerkezet osztasanak meg kell felelni az el6irasok szerinti 30x10 cm
minimalis racskiosztas kdvetelményeinek, vastagsaga pedig faboritasnal
legaldbb 12 mm atmérdjd, acéllemez boritasnal legalabb 8 mm atmé-
réjl legyen;

— az ajtdlap szerkezetek kils6 boritélemezeit ugy kell rogziteni, hogy azok
kivilrél csak roncsoléssal legyenek bonthaték. Az ajtélapot fémszerke-
zet esetén legaldbb 1,2-2,0 mm vastagsagu acéllemezzel kell boritani;

— az ajtolap és tok kozotti zaraspontossag maximum 2 mm lehet oldalan-
ként. (Keményfa szerkezet esetén maximum 5 mm zaraspontossag
megengedett.) Az ajtélap és a tok vetemedése a zaras biztonsagat nem
befolyasolhatja;

— az ajtélapokat minimum 3 darab didpanttal — vagy azzal egyenértékd szi-
lardsagu egyedi kialakitasu forgépanttal — kell a tokhoz rogziteni. Az ajto-
lapokat kiemelés, be- és kifeszités elleni védelemmel, kétszarnyas ajtoknal
a fixre rogzithetd szarnyat reteszhtizas elleni védelemmel kell ellatni;

— a zarast legaldbb két darab, egymastol legaldbb 30 cm-re elhelyezett
biztonsagi zarszerkezetnek kell biztositani, a zérszerkezetnek legaldbb
négy ponton kell biztositani a zarast;

— a reteszelési mélységnek minimum18 mm-t el kell érnie;

— a zartestet és a zarbetétet furas, valamint letorés ellen védeni kell;

— bevésd zar esetén az ajtolap kilss, keskenyebbik oldalat fémlemezzel
kell megerésiteni;

— a hengerzarbetétet védeni kell letérés ellen oly modon, hogy a véds-
pajzsot a kulsé tér fel6l — a tdmadasi oldalrél — ne lehessen roncsolés
nélkil leszerelni. Onallo reteszelési pontként csak az egymastol legalabb
30 cm-re elhelyezkedd reteszvasak fogadhatok el;

- af6 és kiegészit6 zarszerkezeteknek meg kell felelnitik a biztonsagi zar-
szerkezetekkel szemben tdmasztott, 3. pont ,Zarszerkezetek” fejezeté-
ben leirt kovetelményeknek;

— Uvegezett ajtok csak attorés-biztos rétegelt (legaldbb A3 - B1) biztonsa-
gi Uveggel szerelten — vagy azzal egyenérték( védettséget nyujtod anyag-
bol készitett (pl. polycarbonat, szerves Gveg, foliazott mindsitett tveg-
szerkezet stb.) szerkezet — fogadhat6 el. A normal Gvegezés megfeleld
méretli és halokiosztasu racsszerkezettel védetten, kivilrél (tdmadasi ol-
dalrol) nem bonthatdé kivitelben is megfelel a kovetelményeknek;

— az ajténak minimum 5 perces id6tartamu betorést gatld ellenallo-ké-
pességnek kell megfelelnie.

Biztonsagi ablakok, erkélyajtok, teraszajtok

A bejarati ajtoknal leirt attorésbiztonsagi feltételeknek kell megfelelnitk.



A betorésallésag megitélése a nyilaszarokra vonatkozé szabvanyban meg-

fogalmazott feltételek szerint torténik.

Az Uvegezésével kapcsolatos kdvetelmények:

— dobaésallo vagy attorés gatld tvegezéssel késziljon;

— az Uvegszerkezetnek legaldbb P4A kategoridba sorolt ragasztott, tobb-
rétegl Uvegnek — vagy azzal egyenértéki ellendllasi fokozattal rendel-
kez6 szerkezetnek — kell lenni. Az Gvegeket csak a belsd tér (védett tér)
iranyabol lehet telepiteni. Az UGvegszorito léceket kivilrél ne lehessen
roncsolas nélkul eltavolitani. Rogzités szempontjabdl elényos a csavaro-
zott kivitel;

— a zarszerkezeteknek a tobbpontos zarast ugy kell biztositani, hogy az a
statikus nyomoerének ellenalljon. A korkordsen kialakitott zarészerke-
zeteknek olyan mélységben kell reteszelniik, hogy a tok és ablaklap
kozotti illesztés egy iranyba valé feszitésével, elmozditasaval ne lehessen
a kapcsolddast megsziintetni. A kilincsszerkezetet belllrél (védett téren
beltlrél) zarhatd kivitelben kell telepiteni;

— tok és keretszerkezetének tdmadhatdsag, illetve ellenéllas tekintetében
er6sebbnek, de legalabb egyenértékiinek kell lennie az adott ablakke-
retbe szerelt Uvegszerkezet ellenallo-képességével.

Fix portalelemek, figgonyfalak

— a fix portalelemek szerkezetileg megegyeznek az ablakokra el6irt kéve-
telményeknek azzal a kllénbséggel, hogy ezeknél mozgd szerkezet
(zér, forgopant, nyité mechanizmus) nem kerdl beépitésre. A fix portal-
elemek Uvegezésével szemben tadmasztott kdvetelmények megegyez-
nek a biztonsagi ablakoknal leirtakkal;

— aflggonyfalak sajatossaga, hogy a vazszerkezetekbe az tiveglapokat ki-
vilrél helyezik be és rogzitik. El6iras szerinti rogzitésnek az fogadhato
el, ha a csavarok legaldbb 300 mm-enként kovetik egymast, és legaldbb
minden masodik csavar fejét ugy roncsoljak, hogy a bontas csak az
livegszorito léc levagasaval, roncsolasaval legyen megvaldsithato.

Zarszerkezetek

— a zarszerkezeteknek meg kell felelnitik a szabvanyokban el6irt legma-
gasabb kovetelményeknek;

— bevés6zarak esetében a zarszekrényt furas elleni tdmadasnak ellenalld
modon védeni kell. Furasvédd lap szerelése esetén minimum 60 HRC
(rokwell) keménységtire edzett, vagy ennek megfelel6 ellenallasd érté-
ket nyujté acélt kell alkalmazni;

— a zarszerkezet lehet lamellas rendszer(, egy-, illetve két oldalon foga-
zott kulccsal. A lamellas zar csak akkor fogadhaté el biztonsagi zarnak,
ha legalabb hat lamella biztositja a zarreteszvas mozgatésat, a varia-
ciészam pedig minimum 10 000, a kéttollu kulccsal mikodtetett zarak-
nak nagyobb a biztonsagi értékuk;

— a hengerzarbetéttel mikodtetett zarszerkezeteknél is biztositani kell a
zarszekrény furas elleni védelmét az elébbiek figyelembevételével;

— a zarszerkezetek reteszvasanak visszatolas elleni védelemmel kell ren-
delkezni. A zarasirdnyra merélegesen haté erd hatasara a zar reteszva-
sat ne lehessen visszatolni;

— a hevederzér-keresztpantok vizszintes és/vagy flggdleges irdnyban két-
pontos kiegészitd zarast biztositanak.

A hevederzéraknak a kovetkezd feltételeknek kell megfelelni:

— a reteszvasak keresztmetszetének erésebbnek vagy legalabb a bizton-
sagi zarak reteszvasai szildrdsagaval egyenértékiinek kell lennitik

— areteszvasaknak a fogado elemekbe minimum 25 mm mélységben kell
reteszelni;

— a reteszvas fogadd elemeket a falazathoz kell rogziteni minimum
2 darab M 6x80 csavarral fém dibelbe, vagy ezzel egyenértéki szilard-
sagu mas felerdsitéssel, bevéséssel;

— areteszvas fogado elemeknek zartaknak vagy oldalirdnyban merevitett-
nek kell lenni, hogy tdmadas esetén ellendlljanak az ajtélapot ért dina-
mikus erének;

— amUkodtetd zarbetétet minimum 3 perc idétartamnak ellendllé médon
furas ellen védeni kell. Ez torténhet furasvédett zarbetét szerelésével
vagy furasvédé pajzs alkalmazasaval,

— a hengerzarbetétet kivilrél nem szerelhet6 letorés elleni védelemmel
kell ellatni;

— a zarszerkezetet a mikddtetd zarbetét beltése elleni védelemmel kell
ellatni;

— azarreteszvasaknak visszatolas elleni védelemmel kell rendelkezni a me-
réleges nyomoerével szemben;

— ahevederzar-keresztpant szerelt allapotban merevségének olyan mérté-
klnek kell lenni, hogy a tengelyére merélegesen, az ajtélapra kifejtett
er6hatas ne okozzon olyan mértékl deformaciot, amely a zaras meg-
szlintetését eredményezi.

Hengerzéarbetétek

— ahengerzar-betéteknek meg kell felelni a vonatkozé szabvanyban meg-
hatdrozott kovetelményeknek;

— minimum 5 csapos hengerzarbetét, illetve 6 rotoros vagy magneszarbe-
tét fogadhato el, amelyek variaciészama a 10 000 meghaladja, legalabb
3 percig ellendll a HSS furéheggyel térténd tdmadasnak, letapogatasos
nyitassal szembeni védelemmel rendelkezik, valamint a maghuzasnak
legalabb 3 percig ellenéll;

— a biztonsagi ajtok betorést gatld hatasuk idétartamanak (3 vagy 5, vagy
10, vagy 15, vagy 20 perces ellenallo-képességnek) megfeleléen az
adott ajtéra felszerelt zarakat, hengerzar-betéteket olyan védelemmel
kell ellatni, hogy vagy énmagukban (szerkezeti kialakitasuknal fogva),
vagy kiegészité védelemmel ellatva ugyanazt az ellenallasi értéket telje-
sitsék, amennyi az adott ajtéra megallapitott ellenallasi id&tartam;

— a hengerzarbetétet védeni kell letérés ellen oly modon, hogy a véds-
pajzsot a kulsé tér fel6l — a tdmadasi oldalrél — ne lehessen roncsolas
nélkul leszerelni.

Fix és mobil racsok

Az ablakok — ha azok alsé éle és az alatta 1évé jaroszint kdzott, valamely se-

gédeszkoz felhasznalasa nélkul, 3 m-nél kisebb a tavolsag — teljes feluletét

minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu, 12 mm atméréji koéracél anyagbol
készilt — vagy ezzel egyenérték szilardsagu — kivilrél nem szerelheté mas
mUszaki megoldasu racsozattal kell ellatni.

A racsszerkezet helyettesithet6 a racs kivaltasara alkalmasnak elismert mas

szerkezettel is, pl.:

— minGsitett behatolaskésleltetd (ablakok, kirakatok, portalok, erkélyaj-
tok, fliggonyfalak esetében minimum P4A kategdridba sorolt ragasz-
tott, tobbrétegl Uvegnek; bejarati ajtok esetében minimum B1 mindsi-
tés attorésbiztos lveg);

— minGsitett belsd leereszthetd, zarhato racs elektronikai jelzérendszerrel
és az elektronikai jelz&rendszerbe k&tott akusztikus Uvegtorés érzéke-
|6kkel;

- a falsiktol kijjebb &llé racsozat esetében is biztositani kell a minimélisan
meghatarozott racskiosztast;

— mobil racsok esetén a rogzitést az ajtokra meghatarozottaknak megfe-
lel¢ zarszerkezettel kell ellatni. A racsok sinszerkezetbdl valo kitépésé-
nek lehet6ségét kivilrél csak roncsolassal megvaldsithatd megoldassal
kell biztositani. A legorduld , detektivracsok” feltolas elleni védelmét at-
tételes mozgatdszerkezettel vagy mas megoldassal biztositani kell;

— aracsok a falazathoz 300 mm-enként (de legkevesebb 4 darab), a racs
keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet (falazo) korommel eré-
sitend®, a minimalis beépitési (rogzitési) mélység 150 mm 38 cm-es ha-
gyomanyos tomor téglafal esetén (vagy ezzel egyenértékd, kivilrél nem
szerelhetd miszaki megoldésu).

Biztonsagi Uvegek

A biztonsagi tUvegeknek az ellenallasi képességik emelkedését tekintve a

kovetkezd fokozatai vannak:

— Dobasallo tveg, Uvegszerkezet;

- Attorésbiztos tveg, Uvegszerkezet;

- Atlovésgatls liveg, livegszerkezet.

Az 4tlovésgatld Gvegeknek (lvegszerkezeteknek) meg kell felelnitik a vo-

natkozo szabvany golydallosag szintjeinek osztalyozasa és vizsgalati felté-

telei cimszé alatt megfogalmazott biztonsagi feltételeinek.

A kisérlet sorén a |6vedék nem hatolhat &t az Uvegszerkezeten. Az atlévés-

gatlé Uvegek a kategdridba sorolasnal szilanklevalassal roncsolt szerkezet

esetén ,S", szilanklevalas nélkul roncsolt szerkezet esetén ,NS” kiegészitd
jelzést kapnak.



FONTOS! A szilanklevalassal roncsolt Gvegszerkezetek személyvé-
delemre nem alkalmasak!

Biztonsagi foliak

A MABISZ altal azonositott és ajanlott biztonsagi féliak elektronikai jelzérend-
szerbe kotott akusztikus Gvegtorés érzékelékkel kombinalva — a kockazati ko-
rilményektdl és a védett értéktdl fliggéen — alkalmasak lehetnek a racs kival-
tasara, melyet a biztosito a kockazatelbiralas soran egyedileg hataroz meg.
FONTOS! A biztonsagi félia 6nmagaban nem helyettesiti a racsszer-
kezetet!

A biztonsagi félidk tartalmazhatnak olyan fémszalakat is, amelyek a riasz-
térendszerbe bekdtve tdmadas esetén riasztd jelzést generdlnak. Ezek a
specidlis foliak a héjvédelem eszkdzeként értékelheték az elektronikai jel-
z6rendszer kialakitasanal.

A minimalis mechanikai védelemnél minimum 4 mm, a részleges- és teljes
kord mechanikai védelemnél minimum 6 mm vastagsagu Gveglapra kell a
féliat felhelyezni. A foliaval szerelt Gveget tartd keretszerkezet nem lehet
gyengébb ellenallo-képességUi, mint maga a félidzott Gveg. A kockézatval-
lalas id6tartama a telepitéstdl szamitott 5 év, ha a gyartas és a telepités ko-
z6tti id6 nem hosszabb 1 évnél. (Kivételt képez, ha a gyartd cég terméké-
re ennél hosszabb ideji garanciat vallal. Ezt a tényt a MABISZ Termék-meg-
felel6ségi ajanlas tartalmazza). Hoszigetel6 Gvegszerkezet esetén az Osszes
Uvegvastagsdg a mérvado.

A megrendel részére a kivitelezd koteles eredeti alairdssal és pecséttel el-
latott, fénymasolt Biztositoi Mindsitési TanUsitvanyt a szamla melléklete-
ként atadni, amely szamlanak tartalmazni kell:

— a folia tipusjelolését;

— a kivitelezé nevét, alairasat;

— a kivitelezés helyét és idejét;

— a folia mennyiségét.

A telepitési rész kivételével a masolat kiadasaért a forgalmazé felel.

A telepitésnél altalanos szabaly, hogy a foliat az Gvegszoritd léc alé kell be-
engedni. Amennyiben csak roncsoléssal oldhaté meg az tvegszorité léc el-
tavolitasa és visszaszerelése, elfogadhatd a szélhez illesztett telepités is

(1 mm tavolsaggal), mivel ez nem csékkenti szamottevéen a védelem ha-
tékonysagat (kb. 2-3%).

4. A kiilonb6z6 szinti mechanikai védelemre vonatkozé eléirasok-
ban lévé szakkifejezések meghatarozasa

Biztonsagi zar

Biztonsagi zarnak minésul a minimum 5 csapos hengerzar, a minimum 6 ro-
toros magneszar, a szam- vagy bet(jel-kombinaciés zar, amennyiben a vari-
4cids lehetségek szama meghaladja a 10 000-et, valamint az egyedileg mi-
nositett lamellds zér, tovabba minden olyan fel nem sorolt zar és zarbetét,
amely — annak MABISZ min&sitése szerint — biztonsagi zarnak minésdil.

Biztonsagi hengerzarbetét (6 csapos)

Csapok végei

# S
00000 O 0000

A zérbetét also felén (keskenyebbik élén) lathatok a csapok végei,
amelyeknél azok megszamlalhatok.

Zarbetétek torés elleni védelme

A hengerzarbetétek torés elleni védelme megfelels, ha

a. a hengerzarbetét az ajtélap kulsé oldalan, annak sikjabol legfeljebb
1 mm-t all ki;

b. a zarbetét kiall6 részének hosszaval megegyez6 vastagsagu hengerzar
torése ellen védé eszkdz (pl. zartorés elleni védépajzs, biztonsagi zar-
takaro, zarcimer, rozetta, zarvédé lemez stb.) van, kivalrél — kilsé tér
feldl — nem szerelheté modon az ajtolaphoz rogzitve.

Belsé
tér ’

Torés elleni védelem
a. pont szerint

D
4|

Torés elleni védelem b. pont szerint

Kilsé
tér

A hengerzarbetét nem védett
zartorés ellen

Zarbetétek furas elleni védelme

A zarbetét furas elleni védelme megfelel6, ha a zarbetét és/vagy az azt
védo biztonsagi zartakard kialakitasa olyan, hogy megakadélyozza a zarbe-
tét megfurasat (pl. hengerzarbetétbe szerelt edzett csap, zartakard eseté-
ben elforgathatd gylsz( védi a zarnyilast stb.).

FURAS ELLENI VEDELEM
Y

FURASVEDO

Furas elleni védelem furasvédd csapokkal

Reteszhuzas elleni védelem (kétszarnyu bejarati ajtok esetében)

A reteszhlzas elleni védelem megfeleld, ha

a. anem nyilo ajtészarny(ak) alul és folul billené karos szerkezettel vannak
az ajtétokhoz rogzitve;

b. a nem nyilé ajtoszarny(ak) alul és folul gyliszUs toldzarral vannak az aj-
tétokhoz rogzitve, de a nyilé szarny benyomas ellen, vagy a gy(szUs to-
|6zar mozgatés ellen védett:

— anyilé szarny benyomas ellen akkor védett, ha azt — becsukott allapot-

ban — a gyUszlik magassagaban zarszerkezet(ek) rogzititk) a nem nyilé
szarnyhoz;
a gy(UszUs tolozar mozgatas ellen akkor védett, ha a gyUszUk a lehu-
zas erejének ellenalld csavarral vannak az ajtélaphoz rogzitve, illetve
a gyUszUket kivilrél hozza nem férheté modon rugoés lemezre erdsi-
tett fém dugoval elfedik, amelyek megakadalyozzak annak mozga-
tasat.

GylszUs toldzar: a nem nyilo szarny rogzitését végzé, figgdleges iranyban

felfelé és lefelé ujjal mozgathato reteszvas.
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A gylszUs tolozar rogzitése
fémdugos megoldassal

Billend karos
megoldas

GylszUs tolodzar
rogzitése csavarral

Kiemelés elleni védelem

Az ajtédlap leemelhet&ségének megakadalyozésa az ajto becsukott dllapotaban.

A kiemelés elleni védelem megfeleld, ha

a. az ajtélap(ok) élére legalabb két helyen (minimum 90 cm tavolsagra), az
ajtod zart allapotaban a tokba sullyedé csap van szerelve, amely ellenall
a leemelés erejének, vagy

b. forgopantok (diopantok) folé az ajtotokban stllyesztett csapok (leg-
alabb két helyen) vannak szerelve, amelyek ellendlinak a leemelés ere-
jének (becsukott éllapotban a forgépéant és a csap kozotti hézag az
5 mm-t nem haladhatja meg).

Fabol készilt ajtdlapok és tokok esetében a csapok rogzitésénél az ajto-

szerkezetet fém lemezzel meg kell erésiteni.

Kiemelés elleni védelem

Zaraspontossag

Az egyszarnyu ajté becsukott allapotdban az ajtétok és az ajtolap éle
kozotti tavolsag a zarszerkezet homlokvonaldban mérve.

Kétszarnyu ajtéd esetében a rogzitett ajtélap és a nyithato ajtolap éle ko-
zOtti tavolsag a zarszerkezet homlokvonaldban mérve.

Reteszelési mélység

A zarszerkezet teljesen bezart (altaldban kétszeri raforditas utani) allapota-
ban kitolt zarnyelv hossza, amit az ajtélap élének sikjatol kell mérni, felté-
ve, hogy az ajtd zaraspontossaga nem haladja meg az 5 mm-t. [Amennyi-
ben a zaraspontossag az 5 mm-t meghaladja, Ugy a reteszelési mélység mé-
rete = a kitolt zarnyelv hossza — (az adott ajt6 zaraspontossaga — 5 mm)]

Megerésitett zarlemez

Az ajtéd befeszitéssel szembeni ellendlld képességének novelése érdekében

kell megerésiteni a zarfogadd lemezt, ami megoldhato:

a. a zarlemez falszerkezethez térténd rogzitésével;

b. a zarlemezre t6rténé minimum 1 mm vastag és legalabb a zarfogado
hosszaval megegyezé méretli acéllemez felszerelésével.

Zarfogadd lemez: a zarszerkezettel szemben az ajtétokra erésitett lemez,

amelyen kialakitott nyilasba illeszkedik a rugés kilincszar, és a zar bezart al-

lapotaban reteszelést végzé acéllemez vagy henger alaku acélcsap.

falkapocs
/

/

a. megoldas

megerdsités

b. megoldas

Ajtélap megerésitése

Bevéss zar esetén az ajtolap kulsé tér feldli oldalat legaldbb 1 mm vastag
acéllemezzel szikséges megerdsiteni oly médon, hogy a védélemezt kivil-
rél csak roncsolassal lehessen megbontani. A fémlemez a beszerelt zartest
kils6 széleitél szamitva legalabb 10 cm-rel nagyobb fellletet fedjen le,
mint a zartest mérete.

A zarszerkezet toébbpontos, illetve tobb iranyu zarasa

A tobbpontos zéaras akkor valdsul meg, ha a zarszerkezet az ajtélapot egy-
mastél minimum 30 cm-es tavolsagra 1évé zarnyelvekkel rogziti az ajtotok-
hoz. Egy zarasi pontnak mindésdl, ha a zarnyelvek egymastol valé tavolsaga
(lasd a jobb oldali rajz ,,a” méretét) kevesebb mint 30 cm.

Az ajtélap tobb irdnyl zarasanak feltétele, hogy a zarnyelvek bezart alla-
potban az ajtolap kilénbozé oldalait régzitsék. A kétirdnyu zaras legegy-
szer(ibb megoldésa, a heveder zar felszerelése.
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Hevederzar, kétiranyu zaras

Figyelem! Nem min&sul tobb pontos zarasnak az a megoldas, amikor
az ajtolap élén lévé ovalis alaku csapok — amelyek szerepe elsédlegesen
az ajtolap vetemedésének megelézése — az ajtotokra erésitett ,U” alaku
horonyba illeszkedve végzik az ajtd zarasat.

Racsokkal szembeni kévetelmények
a. Fixen beépitett racsok kovetelményei:
— anyaga 12 mm &tmérdjli koracél vagy azzal egyenérték( keresztmet-
szettel rendelkezé mas;
— teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu;
— csomoépontjai hegesztettek vagy a hegesztéssel azonos szilardsagot
biztositd mas kialakitasuak.
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— aracsot a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db, a racs ke-
resztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet(i falazé korommel sziik-
séges a falhoz rogziteni (a minimalis beépitési mélység 150 mm). Az
el6bbiekben leirt kovetelményekkel egyenértékl szilardsagu, kivalrdl
nem szerelheté mas miszaki megoldas is elfogadhato (pl. belsd le-
ereszthetd biztonsagi racs).

b. Nyithaté racsok:

— anyaga 12 mm atmérdjl koracél vagy azzal egyenértékl keresztmet-
szettel rendelkezé mas acélprofil;

— a teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es osztasy;

— a csomoépontok hegesztettek vagy a hegesztéssel azonos szilardsagot
biztosité mas kialakitasuak;

— anyilé és nem nyil6 racsot — racsonként — minimum 3 didpanttal kell a
kerethez régziteni.

— aracs tokszerkezete a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db, a
racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszetl falazé korommel
van rogzitve (a minimalis beépitési mélység 150 mm), vagy ezzel egyen-
értékd, kivilrél nem szerelheté mas miszaki megoldasu.

— a nyithatd racsajtot minimum 1 db biztonsagi zérral kell bezarni, a hen-
gerzarat szlkséges torés ellen védeni, a zaraspontossag és a zarasmélység
tekintetében a a mechanikai védelmi el6irasoknal leirtakat kell alkalmazni.

c. Mobil racsok:

— anyaga 12 mm atmérdji koracél vagy azzal egyenérték( keresztmet-
szet(i méas acélprofil;

— a teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es osztasy;

— a csomopontokat a hegesztéssel azonos szilardsagl mszaki megol-
dassal kell kialakitani;

— a mozgé részt befogo sinszerkezetet miszakilag ugy kell kialakitani,
hogy a racs kizarolag roncsolassal legyen eltavolithato.

— aracs tokszerkezete a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db,
a racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( falazo korom-
mel van rogzitve (a minimalis beépitési mélység 150 mm) vagy ezzel
egyenérték(, kivilrél nem szerelheté mas miszaki megoldasu.

— a mobil racsot minimum 1 db biztonsagi zarral kell bezarni, a hen-
gerzarat szlkséges torés ellen védeni, a zaraspontossag és a zaras-
mélység tekintetében a a mechanikai védelmi el6irdsoknal leirtakat
kell alkalmazni;

— ha a mozgatas 6nzar6 hajtémuvel torténik, akkor kulon zarszerkezet
felszerelése nem feltétel;

— lehet6ség szerint ne kivilrél torténjen a racs mozgatésa, ha taviranyi-
tassal mikodtetik a racsot, akkor a vezérlést szabotazs ellen védeni kell.

Az elébbi a., b. és c. pontokban meghatéarozottakon kivil megfelel minden

olyan racsszerkezet, amely — annak MABISZ mindsitése szerint — az adott

védelmi szint elemének elfogadhato.

Garazskapukkal szembeni kévetelmények

A garazskapuk beépitésére, zarasara, a zaraspontossagara, a zarasmélysé-
gére vonatkozdéan a mechanikai védelmi el6irasoknal lefrtakban foglaltakat
kell alkalmazni.

A taviranyitasu kapuknal meg kell oldani a tavnyitd kod védelmét, valamint
a szabotazs elleni védelmet.

Biztonsagi Uvegfolidval torténé védelem kovetelményei

Az Uvegfelllet biztonsagi féliaval torténd védelme akkor megfeleld, ha

a. a biztonsagi félia MABISZ mindsitéssel rendelkezik;

b. az tvegtabla kivilrél nem szerelheté rogzitd lécekkel van a keretbe be-
épitve;

C. a biztonsagi folia legaldbb 4 mm vastagsagu Uvegtablara beldlrdl, bu-
borékmentesen van felragasztva;

d. akeret és a folia széle koz6tti tavolsag nem tobb mint 1 mm.

Figyelem! A minGsitett biztonsagi Uvegfélia 6nmagaban nem alkal-

mas a rdacs kivaltasara! A biztositasi szerz6dés kezelését végzé igaz-

gatosag kockazatelbiralojaval kell el6zetesen egyeztetni, hogy mi-

lyen kiegészité6 megoldasokra van sziikség az Uvegfolia mellett.

3.B.Elektronikai jelz6rendszer elGirasai
A behatolast jelzé berendezések, azok teljesitményadatainak figyelembe

vételével, a vonatkozo szabvanyok eléirdsainak torténé megfelelés alapjan
kerilnek besorolasra.

A kockazatviselés helyén kialakitott elektronikai jelzérendszer alkoto6 ele-
meinek (kozponti egységek, érzékelék) biztonsagi kategdridja és a kovet-
kezd pontokban rogzitett kovetelmények alapjan torténik az adott elektro-
nikai jelz6rendszer védelmi képességének meghatarozasa.

A behatolast jelz& elektronikai rendszer akkor felel meg a minimalis, rész-
leges, illetve teljes kor( elektronikai jelzérendszernek, ha a telepitett beha-
tolast jelzé rendszer mindegyik eleme legalabb a minimalis, részleges, illet-
ve teljes kord elektronikai jelzérendszer kategériaba vagy eggyel magasabb
kategoriaba lettek besorolva.

1. A behatolast jelz6 minimalis elektronikai jelz6rendszer kovetel-

ményei

A behatolast jelz6 rendszer akkor felel meg a minimalis elektronikai jelzé-

rendszernek, ha megvaldsul a térvédelem, targyvédelem, a feltletvédelem

csak 2 m-nél alacsonyabban (a nyilaszaro alsé széle és az alatta 1évé jaré-
szint kozti tavolsag) fekvd nyilaszarokra terjed ki, vagy csapdaszeri térvé-
delem van kialakitva, ugyanakkor nincs személyvédelem.

A térvédelem, illetve csapdaszer( térvédelem, a targyvédelem, a felulet-

védelem meghatarozasat a 2. pont tartalmazza.

Az elektronikai rendszerrel szemben tdmasztott kdvetelmények:

— a betorésjelzé kdzpont a tapegységgel egy egységet képezzen és a vé-
dett téren belll kerdljon elhelyezésre;

— a kozponti egység jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot a védelmi koro-
kon kulon-kalon és a szabotazsvonalon;

— a kozponti egység burkolata az Gzemeltet6 altal sem nyithato kivitelG,
szabotazsvédett, minimum 1 mm-es lagyacél — vagy azzal egyenértéki
szilardsagu anyagbol — készuljon;

— az élesités kulcsos kapcsoldval torténjék;

— a kapcsold haza minimum 1,5 mm-es lagyacél vagy ezzel egyenérték
mechanikai szildrdsagu anyag legyen és eltavolitasa, illetve megbontéasa
esetén a jelzésvonalon adjon riasztast;

— az egyes részek meghibasodasat a rendszer jelezze;

— élesbe kapcsolt dllapotban a vezérlé kdzpontnak valamennyi jelzvona-
lat, jeladd aramkort, kapcsoloberendezést feltigyelnie kell, jelzés utan
egy masodpercen belll riasztania kell;

— ajelz6aramkor megszakadasat a rendszernek jelezni kell;

— a kultéri hangjelzésnek a riasztast kivalté ok megszlinte utan 1-3 per-
cen belul automatikusan meg kell sz(innie, illetve kizarélag az arra ille-
tékes kezeld vagy a karbantarto altal kézzel lekapcsolhaténak kell lenni,
a rendszer a riasztast kovetéen ismételten kapcsoljon éles éllapotba;

— a kultéri jelzésaddkat a kozlekedésre alkalmas fellletektdl, targyaktol,
épitményektdl, épuletszerkezetektdl, kozlekedési utaktédl olyan tévol-
sagra kell telepiteni, hogy azok elérhetésége csak segédeszkozzel le-
gyen megoldhato;

— a kultéri hangjelz6 szabotazsvédett, minimum 1,5 mm-es lagyacél le-
gyen vagy ezzel egyenérték( mechanikai védelemmel rendelkezzen, a
hangereje haladja meg a 100 decibelt, valtakozd kéthangu jelzéssel;

— az energiaellatast két, egymastél figgetlen, kdlcsonhatasmentes ener-
giaforras, elektromos halézat és akkumulator biztositsa, elemes taplalas
esetén a rendszer minimum 3 hénapig maradjon Gzemképes;

— az akkumulator a hélozati energiaellatas zavara esetén automatikusan és
megszakitas nélkil a teljes rendszer legaldbb 24 6réas Gizemeltetését, a 24
ora letelte utan legaldbb egy riasztasi ciklus végrehajtasat biztositsa;

- akkumulatoros izemmad esetén az automatikus toltésrél gondoskodni kell.

2. A behatolast jelz6 részleges elektronikai jelz6rendszer kovetel-

ményei

A behatolast jelz6 rendszer akkor felel meg a részleges elektronikai jelz6-

rendszernek, ha megvalosul a teljes korl feltletvédelem, és csapdaszer(i

térvédelem vagy targyvédelem van kialakitva, de nincs személyvédelem.

Teljes kord feltletvédelem: ha az elektronikai jelz6rendszer éles tizem-

modban figyeli az 6sszes nyilaszard szerkezetet és portélt, jelzi az at- és be-

hatolasi kisérleteket:

— a nyilo ajté- és ablakszarnyakra felszerelt nyitasérzékeldk érzékelik a
nyil6 szarnyak 10-15 mm koz6tti elmozdulasat;



— az Uvegfellletre szerelt Gvegtorés-érzékel6k annak teljes fellletét védik
és mar az Uveg repedését is jelzik, az érzékel6k kivalasztasanak a véde-
ni kivant Gvegfelulet tipusanak figyelembevételével kell torténnie.

Teljes kord térvédelem: az elektronikai jelz6rendszer éles izemmaodban

feltigyeli a védett épllet Gsszes helyiségét, belsé terét, azok megkozelitési

Gtvonalait (jelzi az illetéktelen behatolast és mozgast).

Csapdaszer térvédelem: az elektronikai jelz6rendszer éles tizemmaodban

csak a védett helyiség(ek)ben taldlhatd veszélyeztetett targyak, kiemelt

terek megkdzelitési Gtvonalait fellgyeli (jelzi az illetéktelen behatolast és
mozgast).

Teljes kéri targyvédelem: ha az elektronikai jelzérendszer éles Gzem-

modban felligyeli az Gsszes veszélyeztetett targyat. Pancélszekrények ese-

tében a védelem kiterjed nyitasra és attorésre.

Az elektronikai rendszerrel szemben tdmasztott kévetelmények:

— a betorésjelz6 kdzpont a tapegységgel egy egységet képezzen és a vé-
dett téren belll kertljon elhelyezésre;

— a kozponti egység jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot a védelmi koro-
kon kalon-kulon (minimum 4 db) és a szabotazsvonalon;

— az egyes csatornak ne legyenek kozvetlentl ki- és bekapcsolhatéak, ha
szlikséges, lizemmod kapcsoldt kell beépiteni;

— a kozponti egység burkolata az Gzemelteté altal sem nyithato kiviteld,
szabotézsvédett, minimum 1,5 mm-es lagyacélbdl — vagy azzal egyen-
értékd szilardsagu anyagbol — készuljon;

— az élesités csak kilsé, minimum 6 betl- vagy szdmkombinaciés kod-
kapcsoldval végezhetd, a kddkapcsold kdzpontot vezérlé aramkorét le-
hetéleg a kozponti egységben, de mindenképpen a védett téren beldl
kell elhelyezni;

— az egyes részek meghibasodasat a rendszer jelezze, a tovabbi részek
maradjanak miikodéképesek;

— a rendszer védett téren kivil elhelyezett részeinek (hangjelzék, kodkap-
csoldk stb.) dllandd Grzésére csak a teljes rendszerrel egyditt — az Gzemel-
tet6 vagy a szerviz altal — kikapcsolhaté szabotazsvonalat kell kiépiteni;

— arendszer Uzemképességét és riasztas mentes allapotat a kodkapcsolon
jelezni kell;

— élesbe kapcsolt allapotban a vezérlé kdzpontnak valamennyi jelz6vona-
lat, jeladd aramkort, kapcsold berendezést feltigyelnie kell, jelzés utan
egy masodpercen belll riasztania kell;

— aszabotazsvonalak jelzéseit — nem élesbe kapcsolt allapotban is — rend-
szernek optikailag és akusztikusan is jeleznie, illetve tarolnia kell;

— ajelzé dramkorok és a szabotazsvonalak megszakadasat, a rovidzarla-
tot, illetve a hurok ellenéllasainak 40%-os valtozasat a rendszer jelezze
(riasztania kell);

— minimalisan két, egymastdl fuggetlen kultéri akusztikus és egy optikai
jelzésadd telepitése szikséges;

— az akusztikus jelzésadokat kulon falsikra kell elhelyezni, amennyiben ez
nem lehetséges az egyik késziléknek beépitett akkumuldtorosnak kell
lennie;

— a kultéri jelzésaddkat a kozlekedésre alkalmas feltletektdl, targyaktol,
épitményektdl, épulletszerkezetektdl, kozlekedési utaktédl olyan tavol-
sagra kell telepiteni, hogy azok elérhetésége csak segédeszkozzel le-
gyen megoldhato;

— a kultéri hangjelzésnek a riasztast kivaltd ok megsz(inte utan 1-3 per-
cen belul automatikusan meg kell sztinnie, illetve kizarélag az arra ille-
tékes kezel6 vagy karbantarté altal kézzel lekapcsolhatonak kell lennie,
a rendszer a riasztast kovetéen ismételten kapcsoljon éles &llapotba;

— a kultéri hangjelz6 szabotazsvédett, kett6s, minimum 1,5 mm-es lagy-
acél lemez burkolatl legyen vagy ezzel egyenértékl mechanikai vé-
delemmel rendelkezzen, a hangereje haladja meg a 100 decibelt, valta-
kozé kéthangu jelzéssel;

— az optikai jelzésadd borostyansarga szind, villogd, minimalisan 200 lux
fényerés legyen;

— az energiaellatast két, egymastol figgetlen, kolcsénhatadsmentes ener-
giaforras, elektromos hélézat és akkumulator biztositsa;

— az elektromos halézatnak megszakitas nélkdli izemmaodban kell mikaddnie;

— az akkumulator a halozati energiaellatas zavara esetén automatikusan és
megszakitas nélkul a teljes rendszer legaldbb 48 6ras tizemeltetését, a 48
ora letelte utan legalabb egy riasztési ciklus végrehajtasat biztositsa;

— az akkumulator automatikus téltésérél gondoskodni kell;

- nyitasérzékeldk csak rejtve, sillyesztve szerelhetdk;

— aszabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket a falon beldl vagy acél
véddcsébe helyezve kell vezetni.

3.C. Tavfeliigyeleti rendszerekre vonatkozé kovetelmények
Altalanos kévetelmények

A tavfellgyeleti rendszernek meg kell felelnie a MABISZ biztonsagi tavfel-
Ugyeleti rendszerekre vonatkozoé ajanlasanak, a védett objektumban miko-
dé elektronikai jelzérendszernek pedig eleget kell tennie legalabb a mini-
malis elektronikai védelem el&irasainak (VI. Figgelék 3. Fejezet 3.B.1. pont).

Riasztas és beavatkozas

Az automatikus tavjelzés érkezhet a rendérséghez, egyéb fegyveres testu-
lethez, fegyveres vagyonvédelmi szakszolgélathoz, kivonuloé szolgalathoz. A
Szolgaltatasi szerzédésben a garantalt max. kivonulasi idé a 15 percet nem
haladhatja meg.

Az 6rz6-véd6 vallalkozashoz — nonstop riasztast fogadd kozpontjaba — tor-
téné bekapcsolaskor az 6rz6-védd cég és a behatolast és tdmadast jelz6
elektronikai jelzérendszert Gzemeltetd vallalkozas kozti megéllapodas sze-
rinti beavatkozasi intézkedéseket az 6rz6-védd cégnek irdsban dokumen-
talni kell a beavatkozasi tanusitvanyban.

Hibaérzékelés

Automatikusan és kozvetlenll jelenteni kell legalabb a halézati hibat, az
elemhibét, valamint a koncentrélt feldolgozasi egységek hibait (pl. mikro-
processzor) a karbantartonak, egy megbizott helyre (pl. az 6rz6-védé és
biztonsagi cégnek) vagy az Uzemelteté egyéb olyan helyére, ahol éllando-
an tartozkodik valaki (pl. a recepcid). A jelentésnél 60 perces késleltetés
megengedhetd. Az automatikus hibajelzés egy tetszélegesen feltigyelt at-
viteli Uton keresztul is torténhet.

Allapotjelentések: éles/nem éles &llapot jelzése

A behatolas- és tdmadasjelzd rendszer kapcsolasi helyzetérél szél6 jelenté-
sek (pl. éles/nem éles) informacioként érkezhetnek egy tetszélegesen fel-
Ggyelt vagy nem felligyelt atviteli Utrél automatikusan pl. egy 6rzé-védo és
biztonsagi céghez.

A behatolast és tamadast jelz6 rendszer kapcsolasi helyzetérél szélo jelenté-
seknek (pl. éles/nem éles), amelyeket a riasztas beérkezési helyén értékelnek
ki (pl. nem éles kapcsolas feligyelete ,,nem engedélyezett” idéablakokban),
feltigyelt atviteli Uton keresztil automatikusan kell megérkeznitik.

Regisztracios berendezés

A behatolast és tdmadast jelz6 rendszer Gizemi allapotait, beleértve az 6sszes
vészjelzést — a behatolast és tdamadast jelzé kozpont hattérmemoriajatél fug-
getlendl — egy regisztracios berendezés segitségével kell dokumentélini.

Allapotjelzések

A behatolas- és tdmadasjelz6 rendszer bizonyos tUzemi allapotait kival is ki

kell jelezni (pl. egy kivaltott érzékel6 csoport jelzése, amely orientacioként

szolgélhat a beavatkozo erék szamara).

Ezek(et) a jelzések(et):

— nem lehetnek mindenki szdmara érthet&ek és a behatolast és tamadast
jelz6 rendszer részeként felismerhetéek;

— hozzaféréstél védetten kell elhelyezni, és ezeket visszahatas nélkil sza-
bad csak a behatolast és tdmadast jelzé rendszerbe csatlakoztatni.

FONTOS! A tavfelugyeletet végzé szolgalattal egyeztetni kell, hogy

a biztositott telephelyen alkalmazzanak-e helyszini kiilsé riasztast.

Az Orz6-véds szolgalattal kapcsolatos kévetelmények:

Orzésvédelmi tevékenységet a 2005. évi CXXXIIl. Toérvény (a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabélyairél), az
ennek végrehatasara kiadott 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet (a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol
sz6l6 2005. évi CXXXIIL. torvény végrehajtasarol) szerinti feltételeknek
megfeleld, az SzZVMSzK tagsagaval rendelkezé vallalkozas, illetve vallalko-
z6 végezhet.



VII. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE, VALAMINT A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS PANASZOK
UGYINTEZESERE VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK (TUDNIVALOK)

. Ertelmez6 rendelkezések

. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiléndsen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé is-
meret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozé kdvet-
keztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e
min&ségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel
akkor helyreédllithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal
a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz szikségesek.

. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kozvetlendl vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

. Hozzdjarulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvani-
tasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok — teljes kor(i vagy
egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

. AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyi-
séggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masok-
kal egyutt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és
végrehajtja vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja.

. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlentl az adaton végzett
barmely muvelet vagy a miveletek Osszessége, igy kilondsen gyUjtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhaszna-
l&sa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozésa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jel-
lemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténd hozzaférhetévé tétele.

. Adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsoldédo technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlentl a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-
zott médszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerz6dés alap-
jan — beleértve a jogszabély rendelkezése alapjan torténd szerzédésko-
tést is — személyes adatok feldolgozasat végzi.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos
az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.

Infotv.: az informaciés énrendelkezési jogrél és az informéacidszabad-
sagrol szélo 2011, évi CXIL. torvény.

. Biztositasi titok: minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazo —,
a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetité rendelkezésére allé
adat, amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité egyes
tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodaséra vagy a biztositéval, illetve a viszont-
biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Ugymenet kiszervezése: a biztosito biztositasi vagy azzal kézvetlendil
6sszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.
m. Biztositd: Groupama Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag, 1146 Bu-
dapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C, Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

. Ugyfél: a szerzédé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-
tositd szamara szerzédéses ajanlatot tett és a biztositod szolgaltatasara
jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskozvetit6 esetén az
a személy is, aki a fuggetlen biztositaskozvetitével alkuszi megbizési
szerzédést kotott.

. Egészséglgyi adat: az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsoldédd szemé-
lyes adatok védelmérdl széld 1997. évi XLVII. térvényben foglalt megha-
tarozas szerint az érintett testi, értelmi és lelki &llapotara, koros szenvedé-
lyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas korllményeire, a
halal okéra vonatkozo, éltala vagy rola mas személy éltal kozolt, illetve az
egészségugyi ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szar-

maztatott adat; tovabba az eléz6ekkel kapcsolatba hozhaté, az azokat
befolyasolé mindennemdi adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).

p. Kulféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodoé torvények modositasarol szold 2001. évi XClIL. torvény 2.8-anak
2. pontjaban meghatarozott fogalom.

q. Uzleti titok: a 2014. marcius 15-t6l hatélyos Polgari Térvénykényvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2:47.§ (1) bekezdésé-
ben meghatérozott fogalom.

r. Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy fel-
dolgozasa, igy kulondsen a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatas, to-
vabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sérilés.

2. Az adatkezelés célja, jogalapja

A biztositasi tevékenységrol szélo 2014. évi LXXXVIIL. térvény (tovabbiakban
Bit.) 135.8 (1) bekezdése alapjan a biztosito jogosult kezelni tigyfeleinek azon
biztositasi titoknak mindstlé adatait, amelyek a biztositasi szerz&déssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal 6sszefliggnek. A biz-
tosité adatkezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modosita-
sahoz, allomanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazé kovete-
lések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél. A
fentiektdl eltéré célbdl végzett adatkezelést biztositd csak az Ugyfél elézetes
hozzajaruldsaval végezhet. A hozzdjarulds megtagadasa miatt az Ugyfelet
nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthatoé elény.
A Bit. 379.8-a alapjan a biztositaskozvetité az Ugyfelek azon biztositasi tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével,
nyilvantartaséaval, a szolgéltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak
a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, a biztositas fenntar-
tdsdhoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitéléséhez
szlikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. A fentiektdl elté-
r6 célbdl végzett adatkezelést a biztositaskozvetité csak az Ugyfél elézetes
hozzéjarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az Ggyfelet
nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.
Az Infotv. 6.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd az érintett személyes ada-
tait akkor is kezelheti, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetet-
len vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése a bizto-
sitéra, mint adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
szikséges vagy az adatkezeld biztositd, vagy harmadik személy jogos érde-
kének érvényesitése céljabol szikséges, és ezen érdekek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A 16. életévét betodltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazé jognyi-
latkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyasa nem sziikséges.

Az Infotv. 6.§ (5) bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az érin-
tett hozzajarulasaval kerdlt sor, az adatkezeld biztosito a felvett adatokat a
torvény eltéré rendelkezésének hianydban a ra vonatkozé jogi kotelezett-
séqg teljesitése céljabdl vagy az adatkezeld biztositd, vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a sze-
mélyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozésaval aranyban all tovabbi
kalén hozzajarulas nélkdl, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavo-
nasat kovetden is kezelheti.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, csatlakozasi nyilatkozat, biztositasi szerz6-
dés, illetve a titoktartas aloli felmentésrél sz616 nyilatkozat alairasaval hoz-
zajarul az adatainak a jelen , Tudnivaldkban”, illetve a szerz6désben meg-
hatérozottak szerinti kezeléséhez.

3. A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi
titokkorok)

a. Az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemzé adatai és értéke, a kockazatelbira-
|as adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok;

d. akifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités dsszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, moédositasaval, nyilvantartasaval,



a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-

séges 6sszes lényeges tény és kortimény.
Az a-b. pontokba tartozd, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint
a c. pontban meghatarozott adatok nélkilézhetetlenek a szerzédés meg-
kotéséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.
Az adatszolgéltatds minden adat vonatkozéasaban 6nkéntes, de a fentebb
megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi,
amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.
Az lgyfél egészségi dllapotaval 6sszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 135.§
(1) bekezdésében meghatarozott célokbol, az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény ren-
delkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.
A biztositd kizardlag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes
jellemz&inek értékelésén alapuld dontés meghozatalara is jogosult, ha a
dontést a szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztak, feltéve, hogy
azt az érintett kezdeményezte. Az automatizalt adatfeldolgozassal kapcso-
latos dontés esetén a biztositd az érintettet — kérelmére — tajékoztatja az
alkalmazott modszerrél és annak 1ényegérdl, valamint lehetéséget biztosit
az érintettnek allaspontja kifejtésére.
A biztosité az Ugyfél hozzéjaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolodo
informéaciokrol hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az Ugyfeleinek.
A biztosité vagy vele szerzédéses kapcsolatban allé biztositaskozvetitd az
tgyfél hozzajarulasa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkereshe-
ti az Ugyfelet ajanlattétel céljabol, vagy kozvetlen Uzletszerzést célzé kilde-
ményt juttathat el a részére.
Amennyiben az tgyfél nem kivanja, hogy a biztosito a tovabbiakban ajan-
lataival megkeresse, az info@groupamadirekt.hu e-mail cimre, illetve az
1380 Budapest, Pf. 1049 postai cimre kildott levelével korlatozasmentesen
leiratkozhat.
Az Ugyfél az altala tett, tajékoztatast célzo és reklam kuldeményre vonat-
kozé adatkezelési nyilatkozatdt megvaltoztathatja telefonon keresztul a
biztosité TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman.

4. A biztositasi titoknak mindsiilé személyes adatok
kezelésénél az alabbiak szerint jar el a biztosité

4.1. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul — ha térvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité tu-
lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-
val kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.
4.2. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a. a biztositd Ggyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgéltathato biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad;

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn;

C. a biztosito altal megbizott tanusito szervezet és alvéllalkozoja ezt a ta-
nusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

4.3. ABit. 138.8 (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak ko-

telezettsége nem éll fenn

a. a feladatkorében eljaré Feltgyelettel;

b. a nyomozas elrendelését kovetben a nyomozd hatdsaggal és ligyész-
séggel;

c. buntet6tgyben, polgéri peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatéasi
hatarozatok birésagi feltlvizsgélata sorén eljaré birésaggal, a birésag
altal kirendelt szakértével, tovabbé a végrehajtasi Ugyben eljard 6nalld
birésagi végrehajtoval, a természetes személyek adossagrendezési elja-
rasaban eljard féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfeltgyel6vel, birésaggal;

d. a hagyatéki Ugyben eljar6 kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt

szakértbvel;

a Bit. 138.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaro gyamhatosaggal;

i. azegészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108.8 (2) bekezdésében
foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel;

j. torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkozok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatalmazott
szervvel;

k. a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozaséaval, valamint egyutt-
biztositas esetén a kockéazatvallalo biztositokkal;
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I térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezeté kotvénynyilvantartd szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantarté szervvel, tovabba a jar-
munyilvantartdsban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggé hatosagi tgyekben a
kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kozlekedési nyil-
vantartasi szervével;

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerzédési
allomany tekintetében — az erre iranyuld megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevé biztositoval;

n. akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolat-
ban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informéaciés Kozponttal, a Kartala-
nitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, to-
vabba — a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfel-
vételi jegyzokonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai
tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozéval;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzovel, tovabba a kénywvizsgaldi felada-
tok ellatasahoz szlikséges adatok tekintetében a konywvizsgaléval;

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok éaltal tamasztott kéve-
telményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositoé székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tositoval, biztositaskdzvetitével;

g. a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r. a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatoésaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek iga-
zolasanak részletes szabalyairdl sz6lé miniszteri rendeletben meghata-
rozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval;

t. a mez6gazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tdmogatast
igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapito szervvel, a
mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, vala-
mint az agrarpolitikéért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium ira-
nyftasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel

szemben, ha az a.-j., n., s. és t. pontban megjelolt szerv vagy személy iras-
beli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megjel6lt szerv vagy személy ki-
zarblag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jeldni. A cél és a jogalap igazolasanak minésil az adat megismerésére jo-
gositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A Bit. 138.8 (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adoéltgyben, az adohatoséag felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6-
désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrél torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem éall fenn a hitelintéze-
tekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVII. torvényben
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben, a pénzigyi szolgaltatas-
bél eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerzédés vonatkozéasaban,
ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlé-
sét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az addhatésag

felé torténd adatszolgéltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai

Egyesilt Allamok Kormanya koézott a nemzetkézi adolgyi megfelelés elé-

mozditasarél és a FATCA szabélyozas végrehajtasarél szold Megallapodas

kihirdetésérol, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes torvények modositasarol
sz0l6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyditt-
mUikodés egyes szabdlyairdl szold 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiak-



ban: Aktv.) 43/B-43/C.§-4ban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd éltal az adohatosag

felé torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.§-aban foglalt kotelezettség,

valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-4aban foglalt ko-
telezettség teljesitésében merdl ki.

4.4. A biztositdé a nemzetbiztonsagi szolgdlat, az Uigyészség, tovabba az

Ugyész jovahagyasaval a nyomozoé hatodsag irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,

hogy a biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovet-
ségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel;

b. a 2013. julius 1-jétdl hatalyos a Buntet6é Torvénykonyvrél szold 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének elésegi-
tésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantoészerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztosité az Eurépai Unié altal elrendelt pénzigyi és vagyoni

korlatozo intézkedések végrehajtasardl szold tdrvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feltgyeleti ellen-

Orzési eljaras sordn a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-

tésnek a pénzligyi csoport irdnyité tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

— a magyar blnlldozé szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalds alapjan
kalfoldi blintldozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljigbdl —
frasban kér biztositasi titoknak min&sulé adatot;

— a pénzigyi informacioés egységként miikodé hatésag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szold
torvényben meghatérozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénz-
Ugyi informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
irdsban kér biztositasi titoknak minésulé adatot.

4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik or-

szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezet-

hez t6rténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosité Ggyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak
torvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a har-
madik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szintje az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélo
2011. évi CXIl. torvény 8.8 (2) bekezdésében meghatdrozott barmely
modon biztositott.

A biztositasi titoknak minéstlé adatoknak masik tagallamba térténé to-
vabbitasa esetén a belfoldre torténé adattovabbitasra vonatkozd rendelke-
zéseket kell alkalmazni.
4.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szol-
galtatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-
pithaté meg; fioktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye
(féirodaja) szerinti feltigyeleti hatésag szamaéra a fellgyeleti tevékenység-
hez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilféldi és a magyar fel-
tgyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-
alapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére sze-
mélyes adatnak nem mindsulé adatok &tadasa, a pénzlgyi konglomera-
tumok kiegészit6 fellgyeletérél szold torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében torténd adatatadas.

A 4.6. pontban meghatarozott adatok 4tadasat a biztosité a biztositasi

titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositd az érintett személyt nem téjékoztathatja a 4.3. pont b., f. és j.

pontjai, illetve a 4.4. pont elsé bekezdése alapjan végzett adattovabbita-

sokrdl.

A biztosito a 4.2.-4.6. pontokban meghatarozott esetekben és szer-

vezetek felé az Ugyfelek személyes adatait a Bit-ben foglaltak sze-
rint tovabbithatja.

4.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 136.8-a ala es¢ adatok
vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak minésulé adatok tovabbitasa
esetén 20 év elteltével torolni kell.

4.8. Az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozod jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jo-
gait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogo-
sult is gyakorolhatja.

4.9. A biztosito, biztositaskdzvetitdi vallalkozas jogutdd nélkdli megsziing-
se esetén a biztosito, biztositaskozvetitsi vallalkozas altal kezelt Gzleti titkot
tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutatasok
céljara felhasznalhato. Nem lehet zleti titokra vagy biztositasi titokra hi-
vatkozassal visszatartani az informaciot a kdzérdek(i adatok nyilvanossaga-
ra és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, az Infotv-ben meghatéro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi
titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
4.10. Biztositok egymas kozotti adatatadasara vonatkozo szabalyok
A Bit. lehet6vé teszi a biztositék szamara, hogy a veszélykozosség érdekei-
nek a megovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6dés-
ben villalt kotelezettségeik teljesitése sordn a szolgaltatdsok jogszaba-
lyoknak és szerzédésnek megfelel§ teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol — megkereséssel for-
duljanak mas biztositohoz a megkeresett biztosité altal —a Bit. 135.§ (1) be-
kezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével — kezelt a Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdésben meghataro-
zott adatok vonatkozasaban, feltéve, hogy a kérdezd (megkeresd) biztositd
erre vonatkozé jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kerdlt.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsér-
tésének. A megkeresd biztosito felel6s a Bit. 149.8 (1) bekezdésében meg-
hatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi agazatonként meghatarozza,
hogy a megkeresé biztositd a kilonbdzé dgazatokhoz tartozd szerzédés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet.
A biztositasi szerz6dés tipusatédl (dgazati besorolasatol) figgéen atadhatok
a szerz6do, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosité ada-
tai, a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kap-
csolatos egészségi allapotara vonatkozo adatok, a biztositott vagyontar-
gyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatok,
korabbi biztositasi eseményre vonatkozé adatok, a megkeresett biztosito-
nal megkotott szerzédés megkotésével kapcsolatban felmerdlt kockazat
felméréséhez sziikséges adatok, valamint a megkeresett biztositonal meg-
kotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgdltatasok jogalapjanak vizsgala-
tahoz szlikséges adatok.

Felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasi szerz6dések esetében a
karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén lehetéség van a karosult
személy azonosit6 adataira, a személyi sértlés miatt karigényt, személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesit6 személy adatfelvé-
telkori, valamint a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi éllapota-
ra vonatkozo, valamint e személyt, illetve a karosodott vagyontargyat érin-
t6 kordbbi, ugyanezen dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre vonatkozd adatok atadasara is. Felel6sségbiztositasi dgazat-
ba tartozo biztositasi szerzédések esetén nem szikséges a karosult személy
el6zetes hozzajarulasa a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesi-
16 személyt érint6 korabbi — felelésségbiztositasi 4gazathoz tartozo szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot
nem tartalmazo adatok atadasahoz.

Szérazfoldi jarmi-casco, valamint 6nallo szarazfoldi jarmUvekkel 6sszeflig-
g6 felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasok esetében — ez utob-
biaknal a karosult elézetes hozzajarulasa nélkul is — lehet kérni masik biz-
tositotol a jarmlazonositd adatok (rendszam, alvazszam) alapjan az adott
jarmlvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményre (igy kuléndsen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarmU sériléseire és az azokkal kap-
csolatos karok megtéritésére vonatkozd adatokat, ideértve a megkeresd
biztositd altal megjelolt gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjarmi
altal okozott karok adatait is), az elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6ssze-
gére vonatkozo6 adatokat.



A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelelé hataridében, ennek
hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon beldl ko-
teles 4tadni a megkeresd biztositonak.

A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben
azonban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudoma-
sara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges,
az adatkezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szilkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az
eljaras meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kerlt sor,
az adat a megismerését kovetd egy évig kezelheté.

A megkeresd biztositd a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabbé az abban szereplé adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ggyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabba az Ugyfelet, kérelmére az Infotv-ben szabalyozott médon tajékoz-
tatja. Ha a megkeresd biztosité az adatok kezelésének torvényi hataridejé-
re figyelemmel mar nem kezeli az adatokat, akkor az Infotv. alapjan tajé-
koztatast kéré Ugyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.

4.11. A Bit. 381.8-a alapjan a 4.1.-4.9., valamint az 5. pontban szerepl
rendelkezéseket alkalmazni kell a biztositaskozvetiték esetében is azzal,
hogy ahol az adott rendelkezés biztositot nevesit, azon a biztositaskozveti-
t6t kell érteni.

5. Az adatkezelés id6tartama

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghiusula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito koteles toroini minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy
létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelé-
se esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs térvényi jogalap.

6. Az adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések

6.1. Az tgyfelek adatait a biztosito a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitogépes uton is kezeli.
6.2. A biztositd az adatkezelés soran betartja az Infotv., a Bit., valamint az
egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.
6.3. A biztosité az Ugyfél kérésére a biztositd altal vezetett nyilvantarta-
sokban tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, az tgyfél
altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti, a
torvényi feltételek fennallasa esetén torli, illetve zarolja az adatot. Az Ugy-
fél kérésére a biztosito tajékoztatast ad az tgyfél altala kezelt, illetve az
altala vagy a rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldol-
gozott adataitdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, id6-
tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gssze-
fliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens kortlményeirdl, hatasairél
és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az Ugyfél személyes
adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarél és cimzett-
jérol.

6.4. Az ugyfél élhet az Infotv-ben biztositott egyéb jogaival (pl. til-

takozasi jog, birésagi jogérvényesités) is.

Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a. haaszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkeze-
|6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelezé adatkezelés esetén;

b. ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uizletszer-
zés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, va-
lamint

c. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Ugyfél a jogainak megsértése esetén, vagy, ha az adatkezel6nek a tilta-

kozasi jog gyakorlasaval 6sszefliggésben hozott dontésével nem ért egyet,
bir6saghoz fordulhat.

6.5. Kartérités, sérelemdij

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adat-
biztonsag kdévetelményeinek megszegésével masnak kért okoz, koteles azt
megtériteni. Ha az adatkezel® az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével az érintett szemé-
lyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel&tdl sérelemdijat kdvetelhet.
Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott
karért és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatke-
zel6 mentestl az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizeté-
sének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett sze-
mélyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan
ok idézte elé. Nem kell megtériteni a kart és nem kévetelheté a sérelemdij
annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsérté-
sével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabél szarmazott.

6.6. A biztositdé az adatkezelési miveleteket Ugy tervezi meg és hajtja
végre, hogy az adatkezelésre vonatkozé szabalyok alkalmazésa soran biz-
tositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. A biztositdé gondoskodik
az adatok biztonsagardél, és megteszi azokat a technikai és szervezési in-
tézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat-
és titokvédelmi szabéalyok érvényre juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, to-
vabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a vé-
letlen megsemmisiilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megval-
tozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné vélas ellen.

6.7. A jelen , Tudnivalok”-ban hivatkozott jogszabalyok megtekinthet6ek a
www.groupama.hu honlapon.

6.8. Az Infotv. 65.8 (1) bekezdése alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macioszabadsag Hatosag az adatkezeld személyes adatokra vonatkozo adat-
kezeléseir6l az érintettek tajékozodasanak elbsegitése érdekében hatdsagi
nyilvantartast vezet (adatvédelmi nyilvantartas). A biztosit6 altal bejelentett
adatkezeléseket a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
NAIH — 59292-59318/2012., NAIH — 78398/2014., NAIH — 83015/2015.,
NAIH — 83727-83733/2015., NAIH — 100950/2016. adatkezelési szamokon
vette nyilvantartasba.

7. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

A Bit. 138.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szUkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biztositd az lgy-
felek személyes adatait tovabbithatja. Amennyiben a kiszervezett tevé-
kenység keretében a biztositd az Ugyfeleinek személyes adatat tovabbitja a
kiszervezett tevékenységet végzohoz, Ugy a kiszervezett tevékenységet
végz6 a biztosité adatfeldolgozdjanak mindsul.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositod részére kulondsen az aldbbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az Uigymenet kiszervezése soran tevékenységet:

Kiszervezett tevékenységet

Adatatadas célja,

végzok tevékenység

az ugyfeleket tajékoztaté levelek,
nyomtatvanyok eléallitasa,
csekkek nyomtatéasa és azok
Ugyfelek felé torténd tovabbitasa

nyomdak, posta

karfelvétel, karfelmérés,
karigény elbiralasa

karszakértok, autékereskeddk,
javitok

szolgaltatasi igény elbiralasa,

igazsaglgyi szakertk szakért6i tevékenység

tgyvédek a biztosito jogi képviselete
Kockazat & PSP

orvosok OC, ,azlat és szolgaltatasi igény
elbirélasa

magannyomozdk karbejelentés ellendrzése

koveteléskezeld cégek kovetelések kezelése, behajtasa

programozok, szamitastechnikai
tevékenységet végzé cégek

programozas, szoftverkészités,
adatfeldolgozas




Az tgymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az
altaluk végzett tevékenység leirdsara vonatkozo tajékoztatdé megtekinthetd
a biztositd tgyfélszolgalati irodaiban és a www.groupama.hu honlapon is.
A biztositoval kotott szerz6dés alapjan kizarélag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlikséges célokra hasznalhatdak a biztositotdl kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok meg6rzésére vonat-
kozd kotelezettséget, felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendd
intézkedéseket a veluk kotott szerzédés is biztositja. A kiszervezett tevé-
kenységgel harmadik személynek okozott karért a biztosité felelds és a biz-
tosito koteles a felmerdlt sérelemdijat megfizetni.

8. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos panaszok
kezelése

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés, pa-
nasz esetén személyesen a biztosité Ugyfélszolgalati irodaiban dolgozd
munkatérsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgalati irodaink elérhetéségérdsl a
www.groupama.hu weboldalunkon téjékozodhat. Telefonon keresztil a
biztositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus
levélben a www.groupama.hu weboldal ,[rjon nekiink” mentpontjaban is
allunk rendelkezésére. Amennyiben irasban kivan bejelentést tenni azt az
1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon
is megteheti.

A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorolja.
A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpont elérhetéségei:
cim: 1013 Budapest, Krisztina korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.
777, kbzponti telefonszama: +36 1 489 9100, a személyes Uigyfélszolgalat
nyitvatartasi idejében ingyenesen hivhatéd telefonszam: +36 80 203 776,
kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szél6 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank-
nal fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés
létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsz(inésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén biré-
saghoz fordulhat, vagy — amennyiben On fogyaszté — a Pénziigyi Békéltetd
Testulet (személyes tgyfélszolgalati iroda cime: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39., meghallgatasok helyszine: 1133 Budapest, Vaci Ut 76. (Capital Square
Irodahaz), levélcim: 1525 Budapest, Pf. 172, kozponti telefonszam:
+36 1 489 9700, a személyes tgyfélszolgalat nyitvatartasi idejében ingyene-
sen hivhaté telefonszam: +36 80 203 776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)
eljarasat kezdeményezheti. 2016. oktéber 15-t6l barmelyik korméanyablak-
ban is lehet&sége van pénzugyi fogyasztévédelmi panasz, kozérdekl beje-
lentés vagy a Pénzligyi Békéltet Testilet eljarasara irdnyuld kérelem le-
adasara.

Amennyiben online szolgéltatasi szerzédéssel kapcsolatos a jogvitdja, az
Eurdpai Unio online vitarendezési platformjan kezdeményezheti a jogvita
birésagi eljarason kivili rendezését. Az Europai online vitarendezési plat-
formrél bévebb informacidkat talal a www.groupama.hu weboldalunkon.
Az Eurdpai Unié online vitarendezési platformjanak elérhetésége: web:
http://ec.europa.eu/odr.

A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol szélo 1952. évi lll. térvény
rendelkezései irdnyaddak. Panaszkezelésre vonatkozd tovabbi részletes
informéaciok és a biztositd Panaszkezelési Szabdlyzata megtekintheté a
www.groupama.hu weboldal , fogyasztévédelem” mentpontjaban.

9. Tdjékoztatd a FATCA-torvény alapjan fennallé
kotelezettségekrol

Jelen tajékoztatd a Bit. 148.§ (2) bekezdésében szerepld irasbeli tajékozta-
tasi kotelezettség teljesitését célozza.

A biztosité, mint a FATCA-torvény szerinti Un. Jelenté Magyar Pénzugyi In-
tézmény koteles az un. készpénz egyenértékkel rendelkezé biztositasok
(t6kegyjtéses életbiztositasok, a FATCA-térvény szerint pénzigyi szamlak)
vonatkozéasaban elvégezni a szamlatulajdonos FATCA-térvényben foglalt
Megallapodas (a tovabbiakban: FATCA Megallapodas) I. szzmu Melléklete
szerinti illetéségének megallapitasara irdnyuld vizsgalatot (a tovabbiakban
jelen pontban: illetéségvizsgalat).

A FATCA Megallapodas értelmében az illetéségvizsgalat sordn a természe-
tes személy Ggyfél koteles az arra vonatkozoé adatait, illetve nyilatkozatat a
biztositd rendelkezésére bocsatani, hogy adotigyi szempontbdl belfoldi ille-
téségl-e az Egyesilt Allamokban (ebbél a szempontbdl egy egyesiilt al-
lamokbeli allampolgér adozas tekintetében belfoldi illetéséglinek mindsul
az Egyesiilt Allamokban még akkor is, ha a szamlatulajdonos egy masik or-
szagban szintén addzasi kotelezettség ala esik), illetve a jogi személy tgy-
fél koteles nyilatkozni arrol, hogy a FATCA-térvényben meghatdrozott ka-
tegoridk kozul melyikbe tartozik.

Az illet6ségvizsgélat eredménye alapjan a biztositd egy pénzlgyi szamlat
(életbiztositasi szerz6dést) az Egyesiilt Allamoknak Jelentendé Szamlaként,
vagy Nem Jelentendé Szamlaként azonosit.

A biztositd a pénzigyi szamlat a FATCA-torvényben meghatarozott Egye-
stlt Allamoknak Jelentendé Szamlaként minésiti, amennyiben az tigyfél az
illetéségvizsgalat elvégzéséhez nem jarul hozza, vagy az illetéségvizsgalat
mas okbdl sikertelen.

Az illetéségvizsgalathoz szlikséges nyilatkozatok beszerzésére a pénzmosa-
si Ugyfél-azonositasi kotelezettség lefolytatasaval egyditt kerdl sor.

A FATCA-torvény értelmében, az Aktv. 43/B—43/C.§-4ban meghatarozott
szabalyok alapjan az illetéségvizsgalat keretében Egyesiilt Allamoknak
Jelentend6 Szamlaként azonositott életbiztositasrol és szamlatulajdonosa-
nak adatairdl a biztosité évente, az addévet kdvetd év junius 30-ig koteles
a Nemzeti Ado- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag Korma-
nya és az Egyesilt Allamok Korménya kézétti informacidcsere teljestilése
érdekében.

Az Aktv. 43/B-43/C.§-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas
tényéroél a biztositd a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétél
szamitott 30 napon belll irasban tajékoztatja.

A szamlatulajdonost a biztositd felé 5 munkanapon beldl valtozasbejelen-
tési kotelezettség terheli, amennyiben adataiban — igy kiléndsen, melyek
adoulgyi illetéségét befolyasoljak — valtozas kdvetkezik be.

10. Tajékoztato az Aktv. alapjan fennallo
kotelezettségekrol

A biztosité, mint az Aktv. hatélya ala tartozo Jelenté Magyar Intézmény ko-
teles az Un. visszavasarlasi értékkel rendelkezd biztositasi szerz6dések (az
Aktv. szerint pénzigyi szamlék) vonatkozasaban elvégezni a Szamlatulaj-
donos (tgyfél) illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovab-
biakban jelen pontban: illetéségvizsgalat).

Az Aktv. értelmében az illetéségvizsgalat soran az Ggyfél koteles az adougyi
illetéségére vonatkozo6 adatait, illetve nyilatkozatat a biztositd rendelkezé-
sére bocsatani. Az Aktv. szerinti Passziv Nem Pénzlgyi Jogalany Ugyfél ko-
teles tovabba nyilatkozni az Aktv. alapjan Jelentendd Személynek mind&sils,
Ellenérzést gyakorld személyekrdl.

Amennyiben a nyilatkozat alapjan a Szdmlatulajdonos (Ugyfél) adodzasi
szempontbol tagéllamban vagy az Aktv. szerinti mas allamban rendelkezik
illetéséggel, a biztositd a szamlat Jelentendd Pénzlgyi Szamlaként kezeli.
Az Aktv. értelmében a biztositd az illetéségvizsgalat keretében megszer-
zett, az Aktv. alapjan jelentendd adatokrol évente, az addévet kovetd év ju-
nius 30-ig koteles tajékoztatni a Nemzeti Ado- és Vamhivatalt (NAV), amely
az automatikus informéaciécsere keretében kozli az Eurépai Unid tagallama
vagy mas allami hataskorrel rendelkezd hatésagaval az Aktv-ben megha-
tarozott adatokat.

Az Aktv. szerinti, NAV felé fennallo adatszolgéltatas teljesitése esetén az
adatszolgaltatas tényérdl a biztositd a Szamlatulajdonost (ligyfelet) az adat-
szolgaltatas teljesitésétél szamitott 30 napon beldl frasban — ha az lehetsé-
ges elektronikus uton — tajékoztatja.

11. Tajékoztato a fizet6képességrdl és a pénziigyi
helyzetrdl sz616 beszamolé kozzétételérdl

A biztositd a Bit. 108.8 (1) bekezdése alapjan koteles évente jelentést koz-

zétenni fizet6képességérdl és a pénzlgyi helyzetérél. A jelentéssel Gssze-

fliggd részletszabalyokat a Kormany rendeletben allapitja meg. A biztosito

a Bit. 108.§ (1) bekezdése szerinti, a fizet6képességérdl és a pénziigyi hely-

zetérdl sz6l6 jelentését a honlapjan kézzéteszi.
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