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A GB271 JELU GYOGYTARS EGESZSEGBIZTOSITAS

SZERZODESI FELTETELEI ES UGYFELTAJEKOZTATOJA

1. A feltételek tartalma

Jelen GydgyTars Egészségbiztositasi Szerzddési Feltételek azokat a kikotése-
ket tartalmazzak, amelyeket a Groupama Biztosito Zrt. (tovabbiakban biz-
tosité) GydgyTars Egészségbiztositas elnevezésl egészségbiztositasi szerzé-
déseire alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzédést e feltételekre hivatkozas-
sal kototték.

Az ajanlat, az ajanlathoz kapcsolodd nyilatkozatok, az egészségi nyilatko-
zat, a szerzOdési feltételek és a kotvény a felek kozotti megallapodas vala-
mennyi feltételét tartalmazzak, igy a korabbi megallapodasok, nyilatkoza-
tok hatalyukat vesztik, és nem képezik jelen szerzédés részét.

2. Ertelmez6 rendelkezések

2.1. Akut egészségugyi ellatasi eset: Azok az egészségugyi akut alla-
potok — akar kronikus betegséggel kapcsolatban is —, amikor olyan tiinetek
azonosithatok, amelyek alapjan az orvosszakmai szabalyok szerint 48 6ran
belll orvosi elldtasra van szikség.

2.2. Apolas: Azoknak az &pol6 és gondozé ellatasoknak, eljdrasoknak az
Osszessége, amelyek feladata az egészségi éllapot javitdsa, az egészség
megdrzése és helyredllitdsa, a paciens dllapotanak stabilizélasa, a betegsé-
gek megelézése, a szenvedések enyhitése, a paciens emberi méltésaganak
a megdrzésével, kornyezetének az apolési feladatokban toérténd részvétel-
re valo felkészitésével és bevonasaval.

2.3. Baleset: A biztositas tartama alatt a biztositott akaratatol fuggetlen,
egyszeri és hirtelen fellépd kulso, fizikai ésivagy kémiai behatas, amelynek
kovetkeztében a biztositott a biztositas tartama alatt testi sériilést szenved.

2.4. Betegség: Az orvostudomany aktudlis, altalanosan elfogadott allas-
pontja szerint a biztositott egészségében bekovetkezé rendellenes testi
vagy szellemi allapot, mely nem mindésul baleseti eredetlinek és objektiv ti-
neteket mutat.

2.5. Betegszallitas: Arra jogosult orvos rendelése alapjan a biztositott —
jogszabalyban meghatarozott feltételeknek megfelel§ — széllitasa abbol a
célbol, hogy biztositsdk szamara a szlkséges egészségugyi ellatashoz vald
hozzaférést abban a — ment6apoldi feltgyeletet nem igénylé — esetben,
amikor az egészségligyi ellatas elérhetésége a biztositott egészségi allapo-
ta miatt masként nem biztosithato.

2.6. Biztositasi fedezet: Olyan egészséguigyi szolgaltatasok, szolgaltatas-
fajtak, amelyek igénybevételére a biztositott a biztositéval megkotétt biz-
tositasi szerz6désének hatélya és az altalanos feltételek szabalyozasai alap-
jan jogosult.

2.7. Diagnosztikai vizsgalat: A biztositott panasza okanak feltarasara, al-
lapotanak tisztazasara, valamely betegség fennallasanak igazolasara vagy
kizarasara irdnyuld — kizarélag orvos éltal elrendelt — orvosi vizsgalat, mely-
nek 6nmagéaban nem célja az allapot megvaltoztatasa.

2.8. Egészségligyi dokumentum: Az egészségligyi szolgaltatas soran az
egészségugyi személyzet tudomasara jutd, a paciens kezelésével kapcsola-
tos egészségligyi és személyazonositd adatokat tartalmazé, a hatalyos jog-
szabalyok (, az egészséguigyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény” és ,az egész-
ségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védel-
mérdl szold 1997. évi XLVII. torvény”) alapjan és az egészségligyi, orvos-
szakmai el6irasok betartasaval készitett feljegyzés, nyilvantartas vagy bar-
milyen mas mddon rogzitett adat, figgetlentl annak hordozojatol vagy

formajatél. A feltételek alkalmazasaban, jogszabalyokban meghatarozott
egészségugyi dokumentumok kiléndsen a részben jogszabalyban is sza-
balyozott alabbi iratok:

— ambulans lap;

— koérhazi zardjelentés;

- m0téti lefrés;

- vizsgalati lap;

— apolasi-, illetve ellatasi dokumentacio;

— vizsgalati lelet;

— orvosi szakvélemény;

— laborlap, laborlelet;

— diagnosztikai- vagy szovettani vizsgalatok soran készilt felvételek;

— vény (masolat);

—  beutald (mésolat).

2.9. Egészségugyi ellatasszervezé partner: A biztositd egészségugyi el-
|atasszervezd partnere a Europ Assistance Magyarorszag Kft. (székhely:
1134 Budapest, Dévai utca 26-28.)

2.10. Egynapos sebészeti ellatas: Jogszabalyban meghatarozott olyan
tervezhetd és programozott sebészeti beavatkozas, amelyet a jogszabaly-
nak megfeleléen, erre engedélyezetten m(ikodé egészséguigyi szolgaltato-
nal végeznek, feltéve, hogy az orvosi szakvélemény és a szakma szabalyai
szerint az ellatas indokolt és elvégezhetd a vizsgélati eredménye alapjan, és
amely elvégzését kdvetben a paciens a miitétet kdvetd 24 6ran bellli meg-
figyelés utan, a sajat laban, kisérével elhagyhatja az ellato intézményt.

2.11. Ellatasszervezés: A biztositott egészséglgyi elldtdsanak menedzse-
lése, az egészségligyi ellatasok és az ellatasok utjanak figyelése, ellenérzé-
se, kapcsolattartas a biztositott ellatasat végzé egészségligyi szolgaltatok-
kal, biztositott altal az egészségligyi ellatasszervezénél, vagy rajta keresztil,
az ellatasszervezd szervezésében és tudtaval, illetve jovahagyasaval igénybe
vett egészségugyi elldtasok adminisztralasa.

2.12. Ellatasszervez6: Az ellatasszervezést végzo fél.

2.13. Fekv6beteg-ellatas (korhazi ellatas): Fekvobeteg-ellatasban része-
sl az a személy, akit betegség vagy baleset kovetkezményeként sziiksé-
gessé valt egészségugyi ellatas igénybevétele céljabdl az ellatast végzé
egészségugyi szolgaltatd intézménybe (kérhazba) tébb napra széléan ugy
vesznek fel, hogy a személy az intézménybe valo felvétele, illetve elbocsa-
tasi napja kozott minden éjszakat az intézményben tolt egészséglagyi ella-
tasaval Osszefliggésben. Az egészségligyi szolgéltatd intézménybe valo fel-
vétel tobb napra szél, ha az intézménybdl vald elbocsatas késébbi napon
torténik, mint az intézménybe valo felvétel.

2.14. Fekvbbeteg-ellatas (koérhazi ellatas) VIP szinten: A biztosité altal
tamasztott mindségi kovetelményeknek megfelel6 aktiv vagy matrix jelleg(
korhazi osztalyon, egy- vagy kétagyas szobaban torténd, kiemelt szinvona-
I fekvébeteg-ellatas.

2.15. Groupama Gyogyvonal: Az év 365 napjan non-stop elérhet6 tele-
fonos szolgéltatas, amely egyrészt orvosszakmai tanacsadast és egészség-
Uggyel kapcsolatos informécidkat nyujt a biztositottak szamara, masrészt
szikség esetén megszervezi a biztositottak egészségligyi szolgaltatasait.

2.16. Haziorvos: A hozza bejelentkezett paciensek egészséguigyi ellatasat
jogszabalyok alapjan koordinalo, illetve szamukra egészségligyi alapellatast
nyujté orvos.




2.17. Hazivizit: A biztositott lakhelyén, illetve tartozkodasi helyén (ottho-
naban) — a Groupama Gyogyvonalon keresztll bejelentett ellatasi esetek-
ben — igénybe vehet6 egészségligyi szolgaltatas. Ennek soran a biztositott-
hoz héziorvosi jellegli ellatast nydjtd orvost kildenek. A hazivizit szolgélta-
tast a biztositoé orvosszakmailag indokolt, akut esetekben nyuijtja.

2.18. Hospice ellatas: Haldoklé egyén olyan gondozoé (féleg palliativ) ella-
tasa, amelynek célja nem pusztan a fajdalom csillapitasa, hanem a hosszu
lefolyasu, haldlhoz vezetd betegségben szenvedd péaciens testi, lelki apola-
sa-gondozasa, életmindségének javitdsa, szenvedéseinek enyhitése és em-
beri méltésaganak haldldig valdo megbrzése.

2.19. Jarébeteg-szakellatas: Szakorvos altal végzett egyszeri, illetve alka-
lomszer( szakorvosi egészségugyi ellatas, illetve szakorvosi konzilium, ha az
nem mindsul sem fekvébeteg-ellatasnak, sem egynapos sebészetnek, sem
pedig fekvébeteg szakellatast igényld, krénikus betegség esetében alkal-
mazott folyamatos, szakorvos é&ltal teljesitett, egészségugyi ellatasnak,
szolgéltatasnak.

2.20. Keres6képtelenség: A biztositott egészségében bekovetkezé rom-
las, amelynek kovetkeztében a biztositott sajat jogon — az arra jogosult kor-
héz, illetve orvos altal igazoltan — a magyar tarsadalombiztositasi szaba-
lyokban foglaltak szerint keres6képtelen allomanyba keril, és betegsza-
badsagra vagy tdppénzre jogosult.

2.21. Krénikus betegség: Olyan diagnosztizalt betegség vagy orvos altal
mindsitett allapot, amely allando vagy id6szakos jarébeteg- és/ivagy fekvé-
beteg-ellatast, korhazi tartézkodast igényel, és amelyet lassu kialakulas
és/vagy hosszu tavu lefolyas (legalabb 3 honap) — kézben akar akut perié-
dusok el6fordulasa vagy a tlinetek csokkenése, illetve enyhilése — jel-
lemez.

2.22. Laborvizsgalat: Emberi szovetrészletek (pl. vér) és biologiai produk-
tumok (vizelet, széklet, sebvaladék stb.) laboratériumi korilmények kozot-
ti fizikai, kémiai és bioldgiai modszerekkel vald vizsgélata a mintak kvalita-
tiv, kvantitativ 6sszetételének, bioldgiai aktivitasanak és fert6zottségének
megallapitasa céljabdl.

2.23. Mentés: Az azonnali egészségligyi ellatasra szoruld biztositottnak a
feltalalasi helyén, mentésre feljogositott szervezet éltal végzett, jogszabaly-
ban meghatéarozott azonnali ellatasa, illetve, ehhez sziikség szerint kapcso-
l6ddan, a paciens egészségi allapotanak megfeleld ellatasara alkalmas leg-
kodzelebbi egészségiigyi szolgaltatdhoz torténd szallitasa, és a szallitas koz-
ben végzett ellatasa.

2.24. Rehabilitacié: Azon egészségligyi eljarasok, ellatasok Osszessége,
amelyek célja a kialakult funkcioveszteség (mozgaskorlatozottsag, beszéd-
zavar, csokkent szivteljesitmény stb.) helyredllitdsa vagy potlasa, illetve
kompenzald Uj képességek kifejlesztése. Az orvosi rehabilitacid szerves
része kulonosen a keringésjavitast- és/vagy fajdalomcsillapitast célzé infuzi-
Os kezelések, fizioterapia a sportterapia, a logopédia, a pszicholégiai ella-
tas, a foglalkoztatasterapia, a gyogyaszati segédeszkoz ellatas és ezek hasz-
nalatdnak betanitdsa is, az elmebetegek gydgy- és gondozointézeti-,
gyogyfurdsi-, gyogyuduléi, geriatriai-, szocialis otthoni-, alkohol- és kabito-
szer-elvondi, valamint egyéb szanatériumi-rehabilitacios intézeti ellatasok.

2.25. Rettegett betegségek: Jelen biztositasi feltételek vonatkozasaban
az alabbi meghatéarozasok értenddek rettegett betegségek alatt.
Rosszindulatu daganatos megbetegedések: rakok; ideértve a lapham-
és mirigyhamrakokat, szarkémak, egyéb lagyrész daganatok; ideértve a sa-
véshartya daganatokat is; limfémak (Hodgkin és non-Hodgkin); leukémiak;
egyéb megnevezett és lokalizacio-specifikus tipusok; meghatarozatlan
rakok. A diagnézist onkologus szakorvosnak kell igazolnia. Jelen biztosita-
si szerz6dés az alabbi rakfajtakra nem terjed ki:

— Rosszindulatt daganatokat eredményezé HIV (Human Immundeficien-
cia Virus) betegség (BNO B21), ideértve a Kaposi szarkéméat eredmé-
nyezd HIV betegséget is (BNO B21.0).

— A bér rosszindulati melanémaéja (BNO C43), amennyiben tumorvastag-
saga (Breslow szerint mérve) kevesebb, mint 1,5 mm és invaziés mély-
sége maximum Clark Il. szint.

— Myeloid leukémia (BNO C92)

— In situ daganatok (BNO D00-D09) — beleértve a méhnyak intraepitelialis
neoplazidja (CIN I-ll) sulyos foku diszplaziaval vagy anélkl.

— A bér fokozott elszarusodassal jaré allapotai, bazal- és pikkelysejtes kar-
cinémai — kivéve attéteket képezé esetekben.

— Prosztatarak TNM 1(a) és TNM 1(b) vagy ennél alacsonyabb stadiumba
sorolt esetei.

Szivroham: Heveny szivizomelhalds (BNO-kéd: 121) diagnosztizalasa, mely

esetben a diagnézist kardioldgus szakorvosnak kell igazolnia.

Szivkoszoruér megkertlé miitétei (by-pass): A szivkoszorUér by-pass

belltetés azt jelenti, hogy szivsebész szakorvos tanacsara aktualis by-pass

mUtétet hajtanak végre, hogy a koszorUerek elzarodasat vagy szlkuletét

korrigéljak. Nem mindsilnek by-pass mitétnek az olyan nem mditéti tech-

nikak, mint példaul az érplasztika, a lézeres kezelés vagy nem sebészeti el-

jarasok.

Stroke (maradandé agykarosoddsok): A stroke az agymUkodés vérel-

|atasi zavara altal okozott, globalis vagy fokalis zavarral jellemezhet6, gyor-

san kialakulo klinikai tiinetegyuttes, amely tobb mint 24 6ran kereszttl all

fenn vagy halalt okoz, s amelynek bizonyithatéan nincs mas oka, mint az

agyi érrendszerben kialakult elvaltozas.

Krénikus veseelégtelenség: A vesék mikddésének kronikus visszafordit-

hatatlan ledllasat jelentd betegség utolsé szakasza, amelynek eredménye-

ként rendszeres dializist végeznek vagy veseatultetést hajtanak végre.

Alapveté szerv atultetése: Olyan szerv- vagy csontvel6atltetés, ahol a

szerv: az emberi test olyan része, amely szovetek meghatarozott szerkeze-

t0 egysége, és amely megtartja szerkezetét, erezettségét és azt a képessé-

gét, hogy jelentés 6nallésaggal élettani funkcidkat tartson fenn, valamint a

szerv egy része, amennyiben mikddése az emberi szervezetben ugyanazt a

célt szolgalja, mint az egész szerv, ideértve a szerkezet és erezettség kove-

telményét is.

Vértranszfuziobdl szarmazé HIV fertézés diagnosztizaldsa: A biztosi-

tott személy HIV fertézott, ha:

— a fertézés olyan transzfuzidnak tulajdonithatd, melyet a biztositott a

biztositasi szerz6dés megkdtése utan kapott;

a transzfuziot végzd intézmény elismeri a felel&sséget;

életveszélyes éllapot all fenn és nincsen ismert gyogyitasi maéd.

2.26. Szolgaltatasfinanszirozas: Egészségugyi szolgaltatas koltségének —
biztositasi szolgaltatasként részben vagy egészben valé — megtéritése biz-
tositasi szerzédés keretében az abban foglalt és meghatarozott feltételek
szerint.

2.27. Szlir6vizsgalat: Olyan orvosi vizsgalat, illetve vizsgélati sor, amelynek
célja egyrészt az egészség védelme, az egyén életmindségének és élettar-
tamanak novelése, a rejtett, lappangd, illetve tineteket nem produkalé be-
tegségek, az egyes betegségeket megel6z6 koérallapotok, valamint az arra
hajlamosité kockazati tényezék idében torténd, korai — lehetbleg panasz-
mentes — szakaszban torténd aktiv felkutatasaval, felismerésével, illetve be-
azonositasaval és feltérképezésével.

2.28. Ugyeleti ellatas: A napi munkarenden kivil bekdvetkezé azonnali
ellatasi esetekben torténd, jogszabaly szerinti egészségugyi ellatds, amely
bizonyos egészséglgyi ellatasok folyamatos igénybevételének lehetségét
biztositja, és amelynek célja az egészségugyi szolgaltatok napi munkarend
szerinti munkaid6 befejezésének idépontjatol a kovetkezé napi munkarend
szerinti munkaid6 kezdetéig az ellatast igényl6 személy vizsgalata, egész-
ségi allapotanak észlelése, alkalomszerli és azonnali ellatast igénylé be-
avatkozasok elvégzése, illetéleg fekvébeteg-ellatd intézetbe torténé azon-
nali ellatasi eset miatti beutalasa, valamint a kilén jogszabalyokban meg-
hatarozott eljarasokban valé részvétel.

2.29. Vérakozasi id6: A biztositasi szerz6désben/kétvényen megadott, a
biztositott belépése napjatédl, mint kockazatviselési kezdettdl, szamitott
id6szak, ami alatt a biztositd biztositottra vonatkozd kockéazatviselése kor-
|tozott.

2.30. Véddboltas: A hatalyos jogszabalyok szerint engedélyezett vakcina (il-
letve annak beadéasa), mely olyan hatdéanyagokat tartalmaz, amelyek fert6-
z6 betegség(ek)kel szembeni aktiv, illetve passziv védettség kialakitaséra
alkalmasak, s igy véddoltds beadasaval a fertézé betegségek terjedése



megeldzhetd, vagy megbetegedés esetén a gydgyulas el6segithetd, illetve
megel6zheté a kronikus szovédmények kialakulasa.

2.31. Fogyaszto: A szakméja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysé-
ge korén kivil eljaré természetes személy.

2.32. Vallalkozas: A szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy tzleti tevékenysé-
ge korében eljaré személy.

2.33. Hozzatartozé: A hazastars, az egyenesagbeli rokon, az érokbefoga-
dott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a
nevel6szUl6, a testvér, a féltestvér, az élettars, az egyenesagbeli rokon ha-
zastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona, testvére, valamint a testvér ha-
zastarsa.

2.34. Kozeli hozzatartozo: A hazastérs, az egyenesagbeli rokon, az 6rok-
befogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mosto-
ha- és a nevelészils, valamint a testvér, a féltestvér.

3. A szerz6dés alanyai

3.1. Biztosit6: A Groupama Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij ellenében
a biztositasi kockazatot viseli és a jelen szerz6désben meghatérozott bizto-
sitasi események bekdvetkezése esetén a biztositasi szolgaltatas teljesitésé-
re kotelezettséget vallal.

3.2. Szerz6d6: Az a személy, aki az ajanlatot teszi, a biztositoval a biztosi-
tasi szerz6dést megkéti és a biztositas dijat fizeti, koteles a jognyilatkoza-
tok megtételére, és akihez a biztositd nyilatkozatait intézi. A szerz6dé
azonos is lehet a biztositottal. Biztositasi szerz6dést az kothet, aki valamely
személyhez f(iz6d6 jogviszonya alapjan a biztositasi esemény elkertlésében
érdekelt, vagy aki a biztositast ilyen személy (biztositott) javara kéti meg. Ha
a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositas tartama alatt vagy a bizto-
sitott belépéséig a szerz6dé fél a hozza intézett nyilatkozatokrél és a szer-
z8désben bekovetkezett valtozasokrol a biztositottat kdteles tajékoztatni.

3.3. Biztositott: A biztositott olyan, Magyarorszag tertletén allandé lako-
hellyel rendelkezé természetes személy, aki a magyar kotelezd egészség-
biztositds rendszerében biztositott, vagy az egészségiigyi szolgaltatasra
egyéb jogcimen jogosult, tovabbéa érvényes tarsadalombiztositasi azonositd
jellel (TAJ szam) rendelkezik (allampolgarsagtél fuggetlentl) és a kocka-
zatviselés kezdetéig betoltotte a 18. életévét, de a 60. életévét nem
toltotte be.

3.4. Nem lehet biztositott az a személy, aki versenyzd sportold. A ver-
senyz6 sportolé meghatarozasat a jelen szerzddési feltétel 20.1. pontja (A
biztositott sporttevékenységének mindsitése) tartalmazza. Amennyiben a
biztositdé kockazatviselésének tartama alatt a biztositott versenyzé
sportoléva valik, az a biztositasi kockazat jelentés névekedését ered-
ményezi. Ebben az esetben a biztosité a 13.2. pontban foglaltak szerint
jogosult eljarni.

3.5. Kedvezményezett: A kedvezményezett az a személy, aki a biztositd
szolgaltatasara jogosult. A jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés eseté-
ben kedvezményezettnek a biztositott minésul.

3.6. Ha a szerz6do és a biztositott kilonb6zd személy, a biztositasi szerzé-
dés létrejottéhez és a szerz8dés adott biztositottra vonatkozo részének mo-
dositasahoz az adott biztositott irasbeli hozzajarulasa szikséges.

3.7. Ha a szerz6d6 és a biztositott kilonbdzé személy, a szerz6do fél a
hozzé intézett nyilatkozatokrol és a szerzédésben bekovetkezett véltoza-
sokrél a biztositottat koteles tajékoztatni.

3.8. A biztositott a biztositasi szerz6dés létrejéttéhez adott hozzajarulasat
frdsban barmikor visszavonhatja. Ennek kovetkeztében a szerzédés az ak-
tudlis biztositasi év végével megsz(inik, kivéve, ha a biztositott a szerzédés-
be szerz6déként belép.

3.9. A biztositott a biztositasi szerz6désbe szerz6d6ként beléphet. A szer-
z6d6 szemeélyének valtozasardl a biztositot irasban értesiteni kell. Ha a biz-
tositott szerzédéként belép a biztositasi szerzédésbe, a folyd biztositasi id6-
szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen
felelés. A biztositasi szerz6désbe belépd biztositott koteles a szerzédo fél-

nek a biztositasi szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat
is — megtériteni. A belépéssel a szerz&d6 felet megilletd jogok és az 6t ter-
hel6 kotelezettségek Gsszessége a biztositottra szall at.

4. A biztositasi szerzédés létrejotte

4.1. A szerz6d6 a szerzédés megkotését irasbeli ajanlattal kezdeményezi.
A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott tizendt — ha az
ajanlat elbiralasahoz egészséguigyi kockazatfelmérésre van sziikség, hatvan —
napig van kotve. Kockazatelbiralasi id6 az ajanlat biztositéhoz torténd beér-
kezésétdl szamitott tizendt — ha az ajanlat elbirdlasahoz egészségligyi koc-
kazatfelmérésre van szikség, hatvan — nap.

4.2. A szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosi-
16 részére tortént dtadasa idépontjara visszamend hatallyal akkor jon létre,
amikor a biztosité az ajanlat elfogadasarol és a fedezet igazolasarol a koc-
kazatelbiralasi id6 alatt kotvényt allit ki.

4.3. Ha a kotvény a szerz6d6 fél ajanlatatél eltér, és az eltérést a szerz6d6
fél a kotvény kézhezvételét kovetd tizendt napon belll nem kifogasolja, a
szerz8dés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lénye-
ges eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztositd az eltérésre a szerz6dé
fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad,
a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Nem jon létre a
szerz6dés, ha a biztositdé az ajanlatot a kockazatelbiralasra nyitva
allo tizenot, illetve egészségugyi kockazatfelmérés esetén hatvan
napos hatéaridén belil elutasitja.

4.4. A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkdl is 1étrejon a szerzdés, ha a
biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott tizendt — ha az ajanlat
elbirdldsdhoz egészségligyi kockazatfelmérésre van sziikség, hatvan —
napon belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartal-
mara vonatkozd, jogszabalyban el&irt tdjékoztatas birtokdban, a biztositd
altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.
Ebben az esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajan-
latnak a biztositd részére tortént dtadasa idépontjara visszamend hatéllyal
a kockazatelbiralasi id6 elteltét kdvetd napon jon létre. A biztositd a szer-
z6dés létrejottérdl kotvényt allit ki.

4.5. Ha a kockézatelbiralasi idé alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az
ajanlatot a biztosito csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek le-
het6ségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt
biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés kortlményei alapjan nyil-
vanvald, hogy az ajanlat elfogadasédhoz a kockazat egyedi elbirdlasa szuk-
séges.

4.6. Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkdl [étrejott szerz6dés lényeges
kérdésben eltér a biztosito altalanos szerzédési feltételeitdl, a biztositd a
szerzGdés létrejottétdl szamitott tizendt napon belll javasolhatja, hogy a
szerzédést a szerz6dési feltételeknek megfeleléen modositsék. Ha a szer-
z6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenot napon beltl nem va-
laszol, a biztosit6 az elutasitastél vagy a modosito javaslat kézhezvételétd!
szamitott tizendt napon belll a szerzédést harminc napra irdsban fel-
mondhatja.

4.7. A biztosité a kockazatelbirdlasra nyitva allé tizendt — ha az ajanlat el-
biralasahoz egészségligyi kockazatfelmérésre van szikség, hatvan — napos
hatarid6n belul dont az ajanlat elfogadasardl.

4.8. Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztositd nem koételes indokolni.

4.9. Az egészségbiztositasi szerz6dést — a biztositasi kockazat jelen-
t6s novekedésének esetét kivéve — a biztositd nem mondhatja fel.

4.10. A biztosito a szerzédéskotésre iranyuld ajanlat elfogadasa el6tt koc-
kazatelbirdlast végezhet. Ennek keretében a biztositd jogosult az ajanlaton
kozolt adatok ellenérzésére, tovabba a kockazat elbiralasa céljabdl kérdé-
seket feltenni a biztositott foglalkozasaval, életkorilményeivel, szabadidés
és sporttevékenységével kapcsolatban, valamint kérdéseket tehet fel a biz-
tositott egészségi allapotaval kapcsolatban az egészségi nyilatkozaton, or-
vosi vizsgalatot irhat el6.

Ha a kockézatelbiralas sordn a biztositd egészséglgyi kockéazatfelmérést




végez, az azt jelenti, hogy a biztositott koratdl, a biztositasi 6sszeg nagysa-
gatol, valamint az egészségi nyilatkozaton feltett kérdésekre adott valaszok-
tél figgben orvosi vizsgalatot irhat eld, illetve a biztositott egészségi allapo-
taval kapcsolatos orvosi dokumentacidkat (kezelGorvosi orvosi dokumentaci-
0Ok, orvosi vizsgalat eredményei, orvosszakértéi véleményezések) kérhet be.
A biztositott az egészségi nyilatkozatot az ehhez tortént hozzajaru-
lasa alapjan a biztositdé megbizott partnere Gtjan telefonon teheti
meg. Rendkivili esetekben (pl. a biztositonal vagy a szolgaltatonal
fellépd atmeneti technikai probléma) a biztosité irasbeli egészségi
nyilatkozat kitoltését is kérheti a biztositottol.

4.11. Az tgyfél az elvégzett orvosi vizsgalatok eredményeit az egész-
ségugyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény értelmében az egészségugyi
szolgaltatonal megismerheti. Amennyiben a biztosit6 az ajanlat el-
fogadasat orvosi vizsgalathoz kéti, ennek koltségeit a biztosito vise-
li. Az orvosi vizsgalat elvégzése a kozlési kotelezettség alol a feleket
nem mentesiti.

4.12. A szerz6d6 és biztositott irasbeli nyilatkozata, illetéleg a biztosito iras-
ban feltett kérdéseire adott valaszaik a biztositasi ajanlat részét képezik.

4.13. A szerz6d6 és a biztositott kdteles a biztosité esetleges kockazatelbi-
rélasa soran, illetve a szerz6dés tartama alatt a biztositéval egyuttmaikadni.
A szerz6d6 és a biztositott az egyUttmkodési kotelezettsége alapjan kote-
les a kockazatelbiralashoz szikséges, a biztositd altal kért adatkozlést telje-
siteni, a bejelentett adatok ellenérzését lehetévé tenni, tovabba a biztosi-
tott elére egyeztetett helyen és idében orvosi vizsgalaton megjelenni.

5. A biztosito kockazatviselésének kezdete

A biztosité kockézatviselése a felek altal a biztositasi ajanlaton meghatéa-
rozott idépontban, ha a felek errél nem rendelkeztek az ajanlaton, az
ajanlat biztosito részére tortént atadasat kovetd nap 0 orajakor kezdédik.
A kockazatviselés kezd6 idépontja nem lehet korabbi, mint az ajan-
lat biztositonak tortént atadasat kovetd nap 0 6raja. Amennyiben az
ajanlaton a kockazatviselés kezdé id6pontjaként korabbi idépont
kerult feltintetésre, mint az ajanlat biztositonak tortént atadasat
koveté nap, ugy a kockazatviselés kezd6é idépontjanak az ajanlat
biztositonak tortént atadasat kovets nap 0 6rdjat kell tekinteni.

6. Varakozasi id6

6.1. A biztosité a biztositasi szerzédésben varakozasi idét kot ki,
amelynek id6tartama a szerzédés létrejottétdl szamitott 3 (harom)
hoénap.

6.2. A biztositd a varakozasi id6 alatt kizdrélag az alabbi szolgalta-

tasokat nyujtja.

a. Abalesetbdl eredd akut és tervezhet6 ellatasi esetekben a biztosi-
tottra vonatkozo szolgaltatasi csomag tartalma szerint szolgaltat;

b. nem balesetbdl eredéen csak akut ellatasi esetekben és kizarélag
a jarébeteg-szakellatason beltl altalanos belgyégyaszati vizsgala-
tot, a Komplex szolgaltatasi csomag tartalma szerinti labor és di-
agnosztikai vizsgalatokat (lasd 2. szamu melléklet) nyujt, valamint

c. a Groupama Gyogyvonal szolgdltatasait — kivéve az egészségugyi
szolgaltatas, ellatas megszervezése — biztositja.

7. Kockazatelbiralashoz kotott szerz6désmodositasi
esetek

7.1. A biztosité a biztositasi szerz6dés fenndllasa alatt a szerz6d6 altal kez-
deményezett, a szerzédés keretén belll vélasztott szolgaltatasi csomagnal
szélesebb kor( szolgaltatast nydjtd szolgaltatasi csomagra iranyuld szerzé-
désmaodositasi igény elbirdlasaval kapcsolatban kockazatelbiralast végezhet
vagy az igényt indoklas nélkul elutasithatja.

7.2. A kockézatelbiralas eredményétdl fliggéen a biztositd jogosult a biz-
tositasi szerzédéssel kapcsolatos modositasi igényt teljesiteni vagy elutasi-
tani. A biztositd a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos médositési igény tel-
jesitésérdl, annak feltételeirdl vagy elutasitasarol a szerz6dét irasban tajé-
koztatja. Amennyiben a biztosito a szerz6d¢ altal kezdeményezett szerz6-

désmodositasi igényt elfogadija, Ugy a szerz6dés modositasa az elfoga-
dast kovetd biztositasi évfordulétdl kezdédéen valik hatéalyossa.

7.3. A7.1. és a 7.2. pont szerinti szerz6désmodositas esetén a varakozasi
id6 az Uj szolgaltatasi csomagban szerepld Uj szolgaltatastipusok te-
kintetében a szerzédésmodositas hatalybalépésétsl kezdéds 3 (ha-
rom) honapos idétartam.

8. A biztositasi id6szak

8.1. A biztositasi id6szak az az id6tartam, amelyre a biztositd a biztositasi
dijat kalkulalja, és amely id&szakra a szerz6dé a biztositasi dij megfizetésé-
re koteles.

8.2. A biztositasi id6szak egy év.

8.3. A biztositasi évforduld napja minden évben a szerzddés létrejottének
napja.

9. A biztositas tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozott tartamra johet létre, legfeljebb azon-
ban a biztositott 65. életévének betodltéséig tart.

10. A biztositas teriileti hatalya

A biztositd kockazatviselése Magyarorszag teriletére, a Magyarorszagon
igénybe vett egészséglgyi szolgaltatasokra terjed ki.

11. A biztositasi esemény és a biztosité szolgaltatasai

11.1. Biztositasi eseménynek az olyan egészségligyi szolgaltatas igény-
bevétele mindsil, amelyet a biztositott a varakozasi idére is tekintettel,
a kockazatviselési tartam alatt a biztositott elézmény nélkuli balesete,
betegsége, koros allapota miatt a biztositd ellatasszervezéjén ke-
resztll, az ellatasszervezd szervezésében, tudtaval, illetve elézetes
jovahagyasaval vett igénybe.

11.2. A biztositottnak a kockazatviselés kezdetét megel6zéen fenn-

allott, kérismézett vagy kezelést igényl6 betegségével, koéros allapo-

taval vagy megallapitott maradando egészségkarosodasaval okoza-

ti 6sszeflggésben a kockazatviselés ideje alatt a biztositott altal

igénybe vett egészséglgyi szolgaltatas kizarélag abban az esetben

mindsil biztositasi eseménynek, ha

a. az emlitett sérulésrél, betegségrél, egészségi problémardl, egész-
ségkarosodasrol a biztositd a szerz6dés létrejottét megel6zben a
kockazatelbiralas soran vagy mas bizonyithaté médon tudomast
szerzett, vagy

b. errél a kortlményrdl a biztositott kockazatelbiralashoz sztikséges
nyilatkozataiban a kozlési kotelezettségének megfeleléen tajé-
koztatta a biztositot, és a biztosité nem zarta ki a kockazatvise-
|ésébdl ezeket a szolgaltatasi igényeket, hanem vallalta a kocka-
zatot.

11.3. A biztositasi esemény idépontja az egészséguigyi szolgaltatas igénybe-
vételének napja. Tébb napon &t tartd szolgaltatds esetén a biztositasi ese-
mény idépontja az egészségugyi szolgaltatas igénybevételének elsé napja.

11.4. Biztositasi eseménynek mindstlnek tovabba az alabbiak is:

a. Valamely rettegett betegség diagnosztizalasa a biztositottnal abban
az esetben, ha a biztositott a diagnosztizalast kovetd 31. napon életben
van. A biztositasi esemény idépontja ebben az esetben a diag-
nosztizalast kévetd 31. nap.

b. A biztositott egészségében bekdvetkez6 olyan romlas, amelynek kovet-
keztében a biztositott sajat jogon — az arra jogosult kérhaz, illetve orvos
altal igazoltan — a magyar tarsadalombiztositasi szabalyokban foglaltak
szerint kereséképtelen allomanyba kerdl és legaldbb 31 napon ke-
resztll folyamatosan keres6képtelen &llomanyban van. A biztositasi
esemény idépontja ebben az esetben a keres6képtelenség 31.
napja.

c. Ezekben az esetekben a biztositd a valasztott csomagtédl fliggéen az
alabbi biztositasi 6sszeget fizeti ki a kedvezményezett részére.

d. Rettegett betegség diagnosztizalasa esetén a biztosito altal nyujtott



szolgéltatas Komplex csomag esetében 250 000 forint, Plusz csomag
esetében 400 000, Maximum csomag esetében pedig 600 000 fo-
rint, amennyiben a biztositott a diagnosztizalast kdveté 31. napon élet-
ben van. A biztosité a rettegett betegségek esetében csak akkor
nyujt szolgaltatast, ha ugyanabba a csoportba tartozé rettegett
betegségre a biztositott esetében korabban még nem tortént kifi-
zetés.

e. A biztosito a biztositott sajat jogu (teh&t nem a biztositott gyermekének
betegségébdl és nem munkahelyi baleset és foglalkozasi megbetegedés
eredet(), legaldbb 31 napos 6sszeflggé kereséképtelensége esetén
nyUjt szolgaltatast. A biztositasi szolgaltatast a biztosité visszamendleg,
a keresOképtelenség elsé napjatodl kezddédben nyujtja. A biztositasi
szolgéltatds Komplex csomag esetében 1000 forint/nap, Plusz cso-
mag esetében 3000 forint/nap, Maximum csomag esetében pedig
5000 forint/nap. A keresdképtelenségre vonatkozé fedezet egy

igénybe mindharom csomag esetében.

11.5. A biztositds harom kilonbozé szintli csomagban kétheté meg. Az
egyes csomagok tartalmat az 1. melléklet tartalmazza.

11.6. A biztosité altal nyujtott szolgaltatasok részletes listajat a 2. melléklet
tartalmazza.

11.7. Biztositasi esemény bejelentése

11.7.1. A 11.1. pontban meghatérozott biztositasi események eseté-
ben a szolgaltatasszervezével vald kapcsolatfelvétel bejelentésnek
mindsul.

11.7.2. A 11.4. pontban részletezett biztositasi eseményt a szerz6do fél, il-
letve a biztositott koteles a biztositasi esemény idépontjat kovetden legfel-
jebb 15 napon belll a biztositonak frasban bejelenteni. A biztositd kote-
lezettsége nem all be, amennyiben a szerz6dé fél, illetve a biztosi-
tott a biztositasi esemény bejelentésére vonatkozé kotelezettségét
nem teljesiti, a szikséges felvildgositast nem adja meg, vagy a felvi-
lagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a
biztositd kotelezettsége szempontjabol ényeges kértlmény kiderit-
hetetlenné valik.

12. A biztositasi dij

12.1. A biztositasi dij a biztositd kockazatvallalasanak ellenértéke.

12.2. A biztositasi dijat a biztosito a kockazatelbiralas eredményének figye-
lembevételével hatarozza meg.

12.3. A biztositas éves dijfizetésl lehet. A szerz6d6 az éves dijat féléves, ne-
gyedéves vagy havi gyakorisaggal is fizetheti.

12.4. A biztosité jogosult az ajanlattételkor a biztositas legalabb ha-
romhavi dijdnak megfelelé dijeléleget beszedni, mely 6sszeget ka-
matmentes el6legként kezel. Amennyiben a biztositasi szerzédés létre-
jon, Ugy a biztosito az elbleget a biztositasi dijba beszamitja. Amennyiben
a biztositasi szerz6dés nem jon létre, Uigy a biztosité az addig befizetett el6-
leget a szerz6dd részére az ajanlat elutasitasatol szamitott 8 napon belll
kamatmentesen visszautalja.

12.5. Folyamatos dijfizetés esetén a biztositas elsé haromhavi dijat
az ajanlat dtadasakor, de legkésébb a kockazatelbiralasi id6 végéig
kell megfizetni. Minden késébbi dij pedig annak a dijfizetési idészaknak
az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

12.6. A biztositasi dij fizetése magyar torvényes fizetéeszkozben esedékes.

12.7. A szerz6dés megszlinésének egyes eseteiben a biztositd az addig a
napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért.

12.8. Amennyiben a szerz6d6 a dijfizetés modjara vagy gyakorisagara te-
kintettel dijkedvezményben részesul, a dijfizetés médjanak, illetve gya-
korisdganak megvaltoztatasa esetén a kedvezményt elveszti. Banki
dijlehivasra adott meghatalmazas esetén, ha a biztositasi dij lehiva-
sa a szerz8d6 érdekkorébe tartozé okbdl (ideértve a bank érdekko-
rébe tartozé okot is) nem hajthaté végre, a biztosité jogosult a dij-
fizetési moédot csekkes dijfizetésre modositani.

12.9. A biztositéd Uzletkotéje (fliggd tigynoke) jogosult a szerz6d6tdl dij at-
vételére, de csak 100 000 Ft 6sszeghatarig. Az OTP Bank Nyrt. Ggyintézéje
nem jogosult dij atvételére, de az Ugyfél az OTP Bankban befizethet a biz-
tositd szamlajara. Az alkusz és a tobbes tigynok dij atvételére nem jogosult,
kivéve, ha a biztositoval kotott egyedi megallapodas erre feljogositja. A dij
4tvételére vonatkozd jogosultsag fennallasarél az alkusz, a tobbes tigynok
tajékoztatja a szerz6d6t. A biztositaskdzvetitdé nem jogosult a biztositotol
az ugyfélnek jaro osszeg kifizetésében kozremikodni.

12.10. A szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a dijszamitaskor ke-
letkez6, 100 Ft-ot meg nem haladé dijhiany, illetve dijtobblet érvé-
nyesitésétél kdlcsondsen eltekintenek.

12.11. A szerz6d6 a 100 000 Ft-ot meghaladé 6sszegU elsé biztosita-
si dijat csak banki atutalassal teljesitheti.

12.12. A dijfizetés elmulasztasa és annak kovetkezményei, maradék-
jogok

12.12.1. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a ko-
vetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet a felszo-
litds elklldésétél szamitott harminc napos pothataridd tlizésével a teljesi-
tésre irasban felhivia. A pothataridé eredménytelen elteltével a szer-
z6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszUinik, kivé-
ve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkul birésagi uton ér-
vényesiti.

12.12.2. Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosi-
t6 — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabalyok meg-
felel6 alkalmazasaval — eredménytelenul hivta fel a szerz6d6 felet a befi-
zetés kiegészitésére, a szerz6dés a befizetett dijjal aranyos id&tartamra
marad hatélyban.

12.12.3. A dijfizetés elmulasztésa miatt megsz(int szerz6dés nem re-
aktivalhato.

12.12.4. A szerz6dés maradékjoggal nem rendelkezik.

12.13. A biztositasi dij médositasa

Amennyiben a biztositas kockazati viszonyai (vonatkozd szakmai
iranyelvek, protokollok és modszertani levelek, a biztositasi szolgal-
tatdsok igénybevételi gyakorisdaga vagy értéke) megvaltoznak,

koérulményekkel aranyos mértékben, de legfeljebb 100%-0s mérték-
ben médosithatja.

A dij médositasarol a biztosité a biztositasi évfordulot megel6z6 60.
napig irasban értesitést kuld a szerz6dének. Amennyiben a szerz6d6
az értesités kézhezvételétsl szamitott 30 napon belll irasban eluta-
sitja a dijnak a kockazati viszonyok megvaltozasabdl fakadé modo-
sitasat, illetve nem nyilatkozik, az elutasité nyilatkozat kézhezvéte-
létdl, illetve a hatarid6 lejartatdl szamitott 30 napon belll, a bizto-
sitd jogosult a szerzédést felmondani.

Amennyiben a szerz6dé 30 napon beltl nem nyilatkozik, de dijese-
dékességkor a modositott biztositasi dijat fizeti meg, ez a dijmédo-
sitas elfogadasat jelenti.

13. A szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

13.1. A szerz6dé és a biztositott kozlési és valtozasbejelentési kote-
lezettsége

13.1.1. A szerz6dé és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkotésekor ko-
teles — a biztositas elvéllalasa szempontjabdl lényeges — minden olyan ko-
rilményt (pl. a biztositott foglalkozasa, sporttevékenysége vagy egyéb ve-
szélyes tevékenysége, kilfoldre koltozése) a biztositoval irasban kozolni,
amelyet ismert vagy ismernie kellett.

13.1.2. A biztosito frasban feltett kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld
irasbeli véalaszokkal a szerz6d6 és a biztositott kozlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem je-
lenti a kozlési kotelezettség megsértését.

13.1.3. A szerz6d6 és a biztositott koteles a lényeges korilmények valto-
zasat a biztositonak 5 napon bell irasban bejelenteni.




13.1.4. A biztositott az egészségi allapotaban toértént valtozast nem
koteles a biztositonak bejelenteni.
13.1.5. A kozlésre vagy a valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség
megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem all be, kivéve, ha:
a. bizonyitjak, hogy az elhallgatott kértlményt a biztosité a szerzé-
déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdézre a biztositasi ese-
mény bekovetkezésében;
b. a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi esemény bekodvetkeztéig
ot év mar eltelt.
13.1.6. A kozlésre és valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant
terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan
kortlményre, amelyet barmelyiktk elmulasztott a biztositéval kdzolni, noha
arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.
13.1.7. A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, il-
letve a biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését a szerzédés-
ben megéllapitott hataridében a biztositonak nem jelenti be, a sziik-
séges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalma-
nak ellen8rzését nem teszi lehetbvé, és emiatt a biztositd kotele-
zettsége szempontjabdl Iényeges koralmény kiderithetetlenné valik.
13.1.8. Ha a biztositd a szerzédéskotést kovetden szerez tudomast a szer-
z6déskotéskor mar fennallt 1ényeges kortlményrél, az ebbdl eredd jogokat
a szerz6dés fennallasanak az elsé ot évében gyakorolhatja. A kozlési kote-
lezettség megsértése ellenére beall a biztositd kotelezettsége, ha a szerzé-
dés megkdtésétdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 6t év mar eltelt. A
jelen bekezdés rendelkezéseit a szerz&désben meghatarozott lényeges ko-
rulmények valtozaséara vonatkozoé bejelentési kotelezettség megsértésének
kovetkezményeire is megfelelen alkalmazni kell. A biztosito ezzel kapcso-
latos jogainak gyakorlasara nyitva allé otéves idészak a valtozasbejelentési
hatarid6 leteltét kdvetd napon kezdddik.

13.2. A biztosito jogai Iényeges korulményekrél vald tudomasszerzés
esetén vagy lényeges koralmények valtozasanak kozlése esetén
13.2.1. Ha a biztosité a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szer-
z6dést érinté lényeges kortulményekrél vagy azok valtozasardl, és
ezek a kortulmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését
eredményezik, a tudomasszerzéstél szamitott tizendt napon belul
javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, vagy a szerzddést har-
minc napra irdsban felmondhatja.

13.2.2. Ha a szerz6dé a modositéd javaslatot nem fogadja el, vagy
arra annak kézhezvételétdl szamitott tizenot napon beltl nem vala-
szol, a szerz6dés a médositéd javaslat kozlésétdl szamitott harminca-
dik napon megsziinik, ha a biztosité erre a kévetkezményre a mo-
dosité javaslat megtételekor a szerz6d6 figyelmét felhivta.

13.2.3. Jelen szerz6dési feltételek szempontjabdl nem tekinthet6 a
biztositasi kockazat jelentés novekedésének a biztositott életkora
elérehaladasabdl szarmazo természetes egészségromlas lehetbsége.

14. Szolgaltatasi limitek és fedezetfeltoltés

14.1. A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosité a szerzédés kereté-
ben igénybe vehetd szolgaltatasokra éves szolgdltatasi limiteket ha-
taroz meg a 2. szamu mellékletben.

14.2. Az adott biztositasi id6szakra vonatkozd biztositasi szolgéltatasi
Osszeg (szolgaltatasok szama) az ugyanazon biztositasi idészakban beko-
vetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha
a szerz6d6 a dijat megfelel6en kiegésziti. A biztositd ezt a jogkovetkez-
ményt abban az esetben alkalmazhatja, ha a fedezetfeltoltés lehet&ségére
legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egyidejlileg frasban felhivta a szerz6-
dé figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kozolte.

15. A biztosité mentesiilésének esetei

15.1. A biztosité mentesul a szolgaltatas teljesitése alol, ha bizonyit-
ja, hogy a biztositasi esemény alapjaul szolgalé eseményt jogelle-
nesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a. aszerz6dé vagy a biztositott, vagy

b. velik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk

okozta.

15.2. Sulyos gondatlansagnak min&sul kalénésen, ha a biztositott a
biztositasi esemény alapjaul szolgalé esemény idején bizonyithatéan
alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitdszer vagy kabitd hatasu
anyag hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény alapjaul
szolgalo esemény bekodvetkeztében kdzrehatott. Ha tértént véralko-
hol vizsgalat, alkoholos allapotnak tekintendé a 0,5%o-et meghaladé
mértékd véralkohol-koncentracio.

16. A biztosité kockazatviselésébdl kizart események

16.1. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az esemé-

nyekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a. ionizalo sugarzas;

b. nuklearis energia;

c. HIV-fertézés (kivétel 2.25. és 11.4.a. szerint);

d. héaboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cseleke-
detei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, zen-
dulés, polgarhaboru, forradalom, lazadas, tuntetés, felvonulas,
sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillon-
gasok, felkelés.

16.2. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabol terrorcselekménynek
min&sul kaléndsen az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd, az em-
beri életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastruktura-
ra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideologiai, et-
nikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasola-
sara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelem-
keltésre irdnyul, illetve arra alkalmas.

16.3. A biztositd kockazatviselése nem terjed ki az aldbbiakban fel-

sorolt esetekkel okozati 6sszefliggésben allé6 eseményekre:

a. a biztositott olyan betegsége vagy koéros allapota, amely a bizto-
sité kockazatviselése kezdetét megel6z6 6t évben bizonyithatéan
fennéllott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6zé 6t éven
belul kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt gydgykezelést igényelt;

b. a biztositottnak a biztositd kockazatviselését megel6z6en megal-
lapitott maradandé egészségkarosodasa.

16.4. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositott 6ngyil-
kossagi kisérletével okozati 6sszefiiggésben allé6 eseményekre, még
akkor sem, ha a biztositott az 6ngyilkossagi kisérletet zavart tudat-
allapotban kovette el.

16.5. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az esemé-

nyekre, amelyek oka részben vagy egészben:

- a terhességgel, szuléssel, gyermekaggyal 6sszefliggb egészség-
Ugyi szolgaltatasok;

— az emberi reprodukciora irdnyuld — beleértve a mesterséges meg-
termékenyitést és annak barmely formajat, valamint a kizarélag a
medd&ség megsziintetése miatti eseményeket is — kuldnleges elja-
rasok, az embridkkal és ivarsejtekkel végzett kutatasok, kezelések;

— a mvi terhességmegszakitas;

— a sterilizacio;

- afogamzasgatlas;

- anemi jelleg megvaltoztatasa.

16.6. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az esemé-

nyekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a. apolas és hospice ellatas, életfenntarté beavatkozasok, geriatriai
ellatas, jogszabalyban meghatarozott krénikus betegségek reha-
bilitaciéja (ideértve a daganatos betegek rendszeres onkoldgiai
kezelését), kezelése, gondozasa (kuléndsen gyogytorna, fizikote-
rapia, furdékura);

b. allapotfenntarté infuziés kezelések (pl. akut ttinetek nélkuli ke-
ringésjavitod kezelések, vitaminkurak);

c. reumatoldgiai kezelések;

d. szerv- és szovetatiltetés korébe tartozo egészségugyi szolgalta-
tasok, beleértve azok el6készitéséhez, illetve utégondozasahoz
kapcsolodo ellatasokat is (kivéve a 2.25. pontban meghatarozott
szerv és szovetatultetések);



e. protézisek, mesterséges és korrekcids segédeszkdzok beszerzése,
beultetése, cseréje;

f. mivesekezelés;

g. a fogaszati ellatasok és kezelések;

h. a fekvébeteg-ellatas, illetve egynapos sebészet, ha a biztositottra
vonatkozo szolgaltatasi csomag kulon megjelélve nem tartal-
mazza azt, valamint az olyan fekvébeteg-ellatas, illetve egynapos
sebészet, ha a biztositottra vonatkozé szolgaltatasi csomag kilén
megjelolve tartalmazza, de az ellatas célja nem a biztositott be-
tegségének megallapitasa, egészségi allapot romlasanak meg-
akadalyozasa és egészségének helyredllitasa;

i. bennalvésos alvasvizsgalat (somnographia, polysomnographia);

j- hazivizit, betegszallitds, kivéve, ha a biztositottra vonatkozo
szolgaltatasi csomag kulén megjeldlve tartalmazza azt;

k. avéddoltasok, valamint a védéoltasok szovédményeinek kezelése;

|. gyogyszer, kotszer és gydgyaszati segédeszkoz;

m. lelki m(ikodés zavarai és/vagy pszichiatriai megbetegedések, ke-
zelések;

n. emberen végzett orvostudomanyi kutatasok;

o. esztétikai céllal végzett kezelések, sebészeti beavatkozasok és
szovédményeik kezelése;

p. egészséglgyi orvosszakértdi véleménnyel kapcsolatos igények és
koltségek;

g. halottakkal kapcsolatos egészséglgyi szolgaltatasok;

r. jogszabalyban meghatarozott, a katasztréfa és népegészségugy
korébe tartozo egészségugyi ellatasok és szolgaltatasok, ideértve
a kotelezd, illetve életkorhoz és/vagy munkakorhoz kapcesolédo,
a barmely védéoltas beadasaval kapcsolatos kiadasokat;

s. alkohol, drog vagy kabitoészer, illetve egyéb szenvedélybetegség
miatti elvondkurak, egészségligyi ellatas vagy szolgaltatas, vala-
mint minden olyan biztositasi esemény, melynek oka orvosilag bi-
zonyithaté médon a tulzott alkohol vagy kabitészer-fogyasztas;

t. jogszabalyban meghatarozott nem-konvencionalis eljarasok, ter-
mészetgyogyaszati kezelés, akupunktura, alternativ gydgyaszat,
wellness szolgaltatasok, gyogypedagodgiai, logopédiai ellatas,
furddkura, fogyokura, természetes gyogytényezok, furdé- és kli-
magyogyintézetek, gyogyhelyek altal teljesitett szolgaltatasok;

u. az alabbi fert6z6 betegségekkel 6sszefliggd szolgaltatasi igé-
nyek: TBC, tetanusz, poliovirusok, kanyard, mumpsz, rubeola, he-
patitis B, C virusfertézés, diftéria, pertussis, tropusi betegségek,
mint malaria, sargaldz, kolera, Dengue-laz, SARS, tovabba a
szexualis Uton atvihet6 betegségek miatti események (STD);

v. szaruhdrtyan végzett latasjavitd mitét, beavatkozas, valamint 1a-
tasjavito eszk6zok, hallokészulék és kellékeik;

w. jogszabalyban meghatarozott megel6zés, és a mas jellegli meg-
el6z6 ellatasok, szlrévizsgalatok, allapotfelmérések, kivéve a
szolgaltatasi csomag részét képezd szlrdvizsgalatokat;

X. orvosi végzettséggel és/vagy mikodési engedéllyel nem rendel-
kez6 személy és/vagy intézmény altal folytatott szolgaltatas;
rehabilitacios kezelések;

z. Magyarorszagon elfogadott és a magyarorszagi egészségugyi
szolgaltatoknal altaldnosan alkalmazott orvosszakmai protokol-
lok altal nem tdmogatott ellatasok, egyszer hasznalatos eszk6zok
és a tételes elszdmolas ald esé gyodgyszerek és bioldgiai terapias
gyogyszerek koltségei, valamint az OEP altal be nem fogadott, il-
letve nem finanszirozott eljarasok, eszk6zok és gyégyszerek kolt-
ségei.

16.7. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositott alabbi

sporttevékenységével Osszefuggd eseményekre: automotor sportok

(pl. auto-crash vagy roncsauté sport, gokart, motocross, Ugyességi

versenyek gépkocsival), gépkocsiverseny barmely fajtaja, barlanga-

szat, barlangi expedicié, bazisugras, BMX-cross, BMX és skate, gyor-
sasagi kerékpar, bungee jumping (mélybe ugras), buvarkodas 1égz6-
készulékkel 40 méter ald, egykezes és nyilttengeri vitorlazas, ejtéer-
ny6zés, falmaszas, hegymaszas, sziklamaszas az V. foktol, hélégbal-
lonozas, jetski, léghajozas, magashegyi expedicio, motorcsonak

sport, motorkerékpar sport, privat/sportrepulés/repulé sportok (pl.
paplanrepulés, 1éghajézas, sikloernyds replés, vitorlazé és motoros
repulés, siklorepulés, sarkany és ultrakénnyd repulés, mirepulés), ej-
téerny6s ugras, bazisugras, quad, rally, vadvizi evezés, vizisi, hydro-
speed, canyoning, surf, mountainboard, siakrobatika, siugras, snow-
board, pankracio.

16.8. Sportartalmak kizarasa

Ha a biztositott a biztositasi ajanlat megtételét megel6zéen leg-
alabb 3 éven keresztul a jelen szerz8dési feltételek 20.1. pont szerint
versenyzdi szinten az alabbi sporttevékenységek barmelyikét Gzte,
és a sportolast az ajanlat megtételét megel6z6 5 éven belll hagyta
abba, akkor a biztositott mindkét térde, bokaja, valla és gerince a
biztositasi védelembdl kizarva, kivéve, ha a szolgaltatasi igény alap-
ja csonttorés, csontrepedés.

Sporttevékenységek

Labdajatékok: asztalitenisz, tenisz, tollaslabda, baseball, fallabda, régbi,
roplabda, korfball, amerikai futball, kosarlabda, kézilabda, labdartgas,
footbag, floorball, labtoll-labda, futsal, labtenisz.

Klzdd sportok: birkozas, okolvivas, harcmivészetek, igy kuléndsen: judo,
karate, aikido, kungfu, iaido, taekwon-do, kempo, kendo, kick-box, pank-
racié, szumo, capoeira, tai-chi, taibox, hapkido.

Télisportok: igy kulonosen sielés, lesiklas, mulesiklas, orias mulesiklas, biat-
lon, snowboard, siakrobatika, siugras, szanké, bob, gyorskorcsolyazas, jég-
tanc, mlkorcsolya, jégkorong.

Egyéb: kotélugras, versenytanc, akrobatikus rock & roll, aerobik, fitnesz,
ritmikus gimnasztika, torna, atlétikai szamok, 6ttusa, hétproba, tizproba,
gyaloglds, futds, téjfutds, triatlon, vivas, gorkorcsolyazas, gordeszka,
skate, barlangaszat, barlang expedicié, hegymaszas, magashegyi expedi-
cio, sziklamaszas V. foktél, mountainboard, canyoning, mélybeugras
(bungee jumping).

16.9. A biztositd nem koteles fedezetet vallalni, vagy barmilyen
szolgaltatast nyujtani, illetve a biztositdé koteles a jelen biztositasi
szerz6dés alapjan a kartéritést elutasitani, ha az ilyen szolgaltatas
nyuGjtasara vagy kartérités kifizetésére az Egyesult Nemzetek Szerve-
zete hatéarozata alapjan szankcio, tilté rendelkezés vagy szigoritas
és/vagy az Eurépai Unid, Franciaorszag, az Amerikai Egyesiilt Alla-
mok vagy barmely nemzeti jogszabalyozas altal bevezetett gazdasa-
gi vagy kereskedelmi szankcié vonatkozik.

17. A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztosité kockazatviselése megszlinik abban az id6pontban, ame-

lyik az alabb felsoroltak k&zul legkorabban bekovetkezik:

a. A hatérozott tartam esetén a biztositasi szerz6désben meghata-
rozott lejarati id6pontban.

b. A biztositott haldlanak napjan 24 érakor.

c. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosit6é - a
kovetkezményekre térténé figyelmeztetés mellett — a szerz6doét
a felszolitas elkuldésétdl szamitott harminc napos péthataridé
tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé eredmény-
telen elteltével a szerzédés az esedékesség napjara visszamend
hatallyal megszinik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést kése-
delem nélkul birésagi Uton érvényesiti.

d. A szerz6d6 rendes felmondasa esetén: a biztositasi szerzédést a
szerz6d6 a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval 30 napos
felmondasi idével, a biztositasi idészak végére felmondhatja.

e. A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul |étrejott biztositasi szer-
z6dés utdlagos felmondasa esetén (4.6. pont), vagy a biztositasi
kockazat jelentés névekedése esetén a biztositdé felmondasaval a
jelen szerzédési feltételek 13.2. pontjaban leirtak szerint.

f. A biztosité altali felmondassal a jelen szerzédési feltételek 12.13.
pontjaban leirtak szerint.

g. A biztositott altal — amennyiben nem 6 a szerz6dé fél - a biztosi-
tasi szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasanak irasbeli
visszavonasaval az aktudlis biztositasi id&szak végén, feltéve,
hogy a biztositott a szerz6désbe szerz6déként nem Iép be.




18. Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl szarmazé igények 1 év alatt évilnek el.

19. Jognyilatkozatok

A biztositd nyilatkozatait irdsban juttatja el a szerz6dének az altala meg-
adott, és a biztositd altal ismert utolso értesitési cimre. A biztositd a szer-
z6d6t6l a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor
koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban juttattdk el hozza. A
nyilatkozat akkor hatdlyos, ha az a biztositéhoz megérkezett.

20. Egyéb rendelkezések

20.1. A biztositott sporttevékenység mindsitése:

Jelen feltételek szempontjabdl versenyzé sportold az a személy, aki
sporttevékenységet folytat sportszervezettel munkaviszonyban allva
vagy sportszerzédés, vagy mas, munkavégzésre iranyuld egyéb jog-
viszony keretében.

20.2. A biztositasi fedezetet igazolé dokumentum megsemmistlése vagy
elvesztése esetén a biztositod kérésre masolatot allit ki a dokumentumral.

20.3. A jelen feltételek alapjan létrejové biztositasi szerz6dés vonatkozésa-
ban az alkalmazandé jog a magyar jog. A jelen feltételekben és a biztosi-
tasi szerz6désben nem érintett kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél
sz616 2013. évi V. torvény és a hatalyos magyar jogszabalyok az irdnyadok.
A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos adojogi kérdésekben a személyi jo-
vedelemadorol szold 1995. évi CXVII. térvény, a tarsasagi adordl és oszta-
|ékadordl szoéld 1996. évi LXXXV. torvény, az addzas rendjérél szold 2003.
évi XCII. térvény, és az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az irdnyadék.

20.4. Az alabbiakban réviden tajékoztatast nydjtunk a fontosabb addzési
szabalyokrol. A tajékoztatds a 2016. januar 1-jén hatdlyos jogszabalyokon
alapul, amelyek véltozhatnak. Az Ggyfeleknek az aldbbiakban felsorolt, az
addzasi kérdésekre vonatkozd alapvetd szabélyokat meghatéarozd jogsza-
balyokat, azok valtozasait célszer(i nyomon kovetnitk.
a. Természetes személyek esetén:

a/1. a személyi jovedelemadodrol szold 1995. évi CXVII. torvény;

a/2. az egészségligyi hozzajarulasrol szold 1998. évi LXVI. torvény.
b. Munkaltatonak, kifizetének, illetve jogi személynek minésiilé szerz6dék

esetén az el6bbieken tul:

b/1. a tarsasagi adorol és osztalékadordl szold 1996. évi LXXXI. tor-

vény;
b/2. az addzas rendjérél szolé 2003. évi XClI. torvény.

20.5. Adomentes biztositdi szolgaltatdsnak mindsul a baleset- és beteg-
ségbiztositas alapjan nyujtott jovedelmet pétld szolgaltatas, feltéve, hogy a
biztositasi dij vagy annak egy része a dijfizetés idépontjadban adémentes be-
vételnek mindsult azzal, hogy a biztositd adokdteles szolgaltatasa utani

adokotelezettséget az elmaradt jovedelemre irdnyadd rendelkezések sze-
rint kell meghatarozni.

Fentiek alapjan adémentes a betegségbiztositas alapjan nyujtott jovede-
lempotl6 szolgaltatas (napi téritésként vagy az eltelt napok szama alapjan
meghatdarozott biztositasi 6sszeg), ha nem haladja meg a jovedelemkiesés
id6szakara a napi 15 ezer forintot.

A kockazati biztositas mas személy altal — az ugyanazon dijat fizeté személy
altal ugyanazon biztositottra tekintettel egy hénapra vonatkozéan a mini-
malbér 30 szézalékat meg nem haladdan - fizetett dija (azonos szolgélta-
tasi tartalommal rendelkezé csoportos biztositas esetében a fizetett dij egy
biztositottra juto része) adomentes. Az értékhatar feletti rész az szja tv. 3.8
89. pontja szerint addkoteles biztositasi dijnak mindsdil.

A biztositasi dij vallalkozas érdekében (addalapban is) elismert koltség, ha
a biztositott az adézéval munkaviszonyban vagy 6nkéntes jogviszonyban
allé maganszemély, az addzé vezetd tisztségviseldje, tevékenységében sze-
mélyesen kozrem(ikodo tagja, vagy az addzénal jogszabalyban meghataro-
zott tanuldszerzédés alapjan gyakorlati képzésben résztvevd szakképzé is-
kolai tanulé.

20.6. A személyes adatkezelésre vonatkozoé elvi és gyakorlati tudni-
valok, a biztosito elérhetéségeire (levelezési cim, telefonszam, hon-
lapcim), fellgyeleti szervére és a biztositasi szerzédésekkel kapcso-
latos fogyasztovédelmi eljarasokra vonatkozo tajékoztatas jelen fel-
tételek részét képezd, Tudnivalok elnevezési kilon dokumentum-
ban talalhatoak.

21. A korabban alkalmazott feltételekt6l torténé

lIényeges eltérés

Tajékoztatjuk, hogy a GB271 jelli GydgyTars Egészségbiztositas jelen

szerz6dési feltételei az eddigi, 2015. julius 1-jétél hatalyos verziotol

az alabbiban tér el Iényegesen:

— a biztosito kiegészitette a kizart kockazatok korét;

— a biztosito kiegészitette az egészséguigyi kockazatfelmérésre vo-
natkozé szabalyait az elvégzett orvosi vizsgalatok eredményének
megismerhetdségérdl vonatkozo informacioval.

A fenti eltérést a feltételszoveg félkovér betltipussal tartalmazza.

A biztosité legfontosabb adatai

Név: Groupama Biztosité Zrt.

Székhely: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C

Levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Honlap: www.groupama.hu

Jogi formaja: zartkorlien mikodé részvénytarsasag (alapitva: 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirosaganal kerllt bejegyzésre



1. melléklet: Az egyes fedezetcsomagok Osszehasonlité tablazata

Fedezet

Asszisztencia
(non-stop call center és
ellatasszervezés)

Szlirévizsgalatok

Jarébeteg-szakellatas

Diagnosztikai

vizsgalatok

Laborvizsgalatok
Masodik orvosi vélemény
Egynapos sebészet
Betegszallitas

Hazivizit

Aktiv fekvébeteg-ellatas
VIP szinten

Keres6képtelenség
(napi) a 31. naptol

Rettegett betegség
(31 napos tulélés esetén)

Komplex

igen

Fedezetcsomag

Plusz

igen

Maximum

igen

Alkalmazott
limitek/biztositasi id6szak

alap szlirécsomag

bévitett szlirécsomag

bévitett szlir6csomag

legfeljebb egy alkalom

altalanos belgyogyaszat,
ful-orr-gégészet,
négyogyaszat, urolégia,
bérgyogyaszat, szemészet

altaldnos belgyogyaszat,
ful-orr-gégészet,
négyogyaszat, uroldgia,
b&rgydgyaszat, szemészet,
ortopédia, reumatoldgia,
neurolégia, kardiologia,
gasztroenteroldgia,

altalanos belgyogydszat,
fil-orr-gégészet,
négyogyaszat, uroldgia,
bérgydgyaszat, szemészet,
ortopédia, reumatoldgia,
neuroldgia, kardiologia,
gasztroenterologia,

diabetoldgia diabetoldgia
Terheléses EKG, Holter EKG,
EEG, EMG, ENG, CT, MR, Cardio CT és PET/CT et B
Cardio CT, és PET/CT kivételével minden
kivételével minden
igen igen igen -
nem igen igen legfeljebb egy alkalom
nem igen igen legfeljebb egy alkalom
nem igen igen legfeljebb 500 km
nem nem igen legfeljebb hat alkalom
nem nem igen legfeljebb 60 napra
1000 Ft 3000 Ft 5000 Ft legfeljebb 200 napra
csak abban az esetben,
250 000 Ft 400 000 Ft 600 000 Ft falaz adoftibstedscoie

kordbban nem tortént
kifizetés




2. melléklet: A biztosito szolgaltatasai

1. Groupama Gyégyvonal

Biztositasi szolgaltatas

A biztositd az egészségugyi szolgaltatd partnerén keresztil a hét minden

napjan 24 o6ras rendelkezésre allast biztosit egészségbiztositasi call centeréhez.

A kijelolt telefonszamon az alabbi szolgéltatasokat veheti igénybe a biztositott:

— informacio kérése egészséglgyi intézmények nyitva tartasarél, rendelé-
si idejérdl;

— informacio kérése kodzforgalmu gyogyszertarak nyitva tartasarol;

— informacié kérése a jarobeteg- és fekvébeteg-ellatd intézmények, kor-
hézak teruleti ellatasi kotelezettségeirdl;

— informacio kérése a betegszallitasrol;

— dltaldnos tanacsadas a biztositott egészségligyi problémaira;

— tanacsadas kérése els@segélyt igénylé esetekben;

— szlkség esetén egészségligyi szolgéltatas, ellatds megszervezése.

Biztositasi szolgaltatasi limit

A Groupama Gyégyvonal szolgéltatasa a fenti biztositasi események esetén

korlatlan alkalommal igénybe veheté mindharom csomagban.

2. Alap sziirévizsgalati csomag

Biztositasi szolgaltatas
A biztositd szolgéltatasa a szlrécsomag vizsgalatainak megszervezése, fi-
nanszirozasa és az eredmények biztositottal torténé kozlése az alabbi tar-
talommal:
a. Belgydgyaszati vizsgalat (benne nyugalmi EKG)
b. Széjuregi onkoldgiai vizsgalat
c. Laborvizsgalatok:
— 50 éves kortol széklet immun-vérteszt;
— 40 év feletti férfiaknal PSA tumormarker vizsgalat;
— teljes vérkép, sullyedés;
— teljes vizelet + Uledék;
— majfunkcio (GOT, GPT, GGT, ALP);
— vércukor, 6sszkoleszterin, HDL-koleszterin, LDL-koleszterin, triglicerid;
— vesefunkcio (kreatinin);
— HgbA1c (hemoglobin A1c).
Biztositasi szolgaltatasi limit
Az alap szlrévizsgalati csomag egy biztositasi idészakon belul legfel-
jebb egy alkalommal veheté igénybe a Komplex csomag esetében.

3. Bovitett szlir6vizsgalati csomag

Biztositasi szolgaltatas
A biztositd szolgéltatasa a szlrécsomag vizsgalatainak megszervezése, fi-
nanszirozasa és az eredmények biztositottal torténé kozlése az alabbi tar-
talommal:
a. Belgydgyaszati vizsgalat (benne nyugalmi EKG)
b. Széjuregi onkoldgiai vizsgalat
c. Uroldgiai vizsgalat
d. N&gyogyaszati vizsgalat (citoldgia, hivelyi ultrahang, emlévizsgalat — 40
éves kor alatt eml6 UH, 40 éves kortél mammogréfia)
Szemészeti vizsgalat
f. Mellkas rontgen
g. Laborvizsgalatok:
— 50 éves kortol széklet immun-vérteszt;
— 40 év feletti férfiaknal PSA tumormarker vizsgélat;
— teljes vérkép, sullyedés;
— teljes vizelet + Uledék;
— majfunkcio (GOT, GPT, GGT, ALP);
— vércukor, 6sszkoleszterin, HDL-koleszterin, LDL-koleszterin, triglicerid;
— vesefunkci6 (kreatinin);
— HgbA1c (hemoglobin A1c).
Biztositasi szolgaltatasi limit

i

legfeljebb egy alkalommal vehetd igénybe Plusz és Maximum cso-
mag esetén.

4. Jarébeteg-szakellatas

Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi szolgéltatas a biztositottnak a kockazatviselési tartamon beltl,
a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkul bekdvetkez6 varatlan
betegsége, egészségligyi panasza miatt szlkségessé valod egészségugyi el-
|atasa, mely ellatas jarobeteg-szakellatas keretén belll valésul meg, ameny-
nyiben az orvosilag indokolt és szikséges az alabbi orvosszakmak valame-
lyikében:

- Altaléanos belgyégyaszat;

— Ful-orr-gégészet;

— N&gyogyaszat;

- Uroldgia;

— B&rgydgyaszat;

— Szemészet;

— Ortopédia;

— Reumatoldgia;

— Neuroldgia;

- Kardiologia;

— Gasztroenteroldgia;

— Diabetoldgia.

Biztositasi szolgaltatasi limit

Jarébeteg-szakellatas a Komplex csomag, a Plusz csomag és a Maxi-
mum csomag esetében is korlatlan alkalommal veheté igénybe az
egyes biztositasi idészakokban.

5. Diagnosztikai vizsgalatok

Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi szolgéltatas a biztositott panasza okanak feltarasara, allapota-
nak tisztazasara, valamely betegség fennéallasanak igazolasara vagy kizara-
sara iranyuld — kizardlag orvos altal elrendelt — orvosi vizsgélat, mely-
nek énmagdaban nem célja az dllapot megvaltoztatasa. A biztositd szolgal-
tatdsa Maximum csomag esetén az aldbbi diagnosztikai vizsgélatokra terjed
ki (@ Komplex és Plusz csomagok tartalmat az 1. melléklet tartalmazza):

- kétiranyu mellkas réntgen;

— nativ hasi rontgen;

— emlé mammografias vizsgélata;

— hasi- és kismedencei ultrahang;

— nyaki erek ultrahangos vizsgélata;

— pajzsmirigyultrahang;

— eml6ultrahang;

- szivultrahang;

— huvelyi ultrahang;

— f{zUleti ultrahang;

- nyugalmi EKG-vizsgalat;

— terheléses EKG-vizsgdlat;

— Holter EKG-vizsgalat;

— EEG-vizsgalat;

— EMG-vizsgélat;

- ENG-vizsgalat;

— agykoponya CT nativ;

— agykoponya CT kontrasztanyagos;

— arckoponya CT nativ;

— arckoponya CT kontrasztanyagos;

— sella célzott CT nativ;

— sella célzott CT kontrasztanyagos;

— orbita célzott CT nativ;

- orbita célzott CT kontrasztanyagos;

— gerinc CT nativ;

— gerinc CT kontrasztanyagos;

— mellkas CT nativ;

— mellkas CT kontrasztanyagos;

- teljes hasi CT nativ;

— teljes hasi CT kontrasztanyagos;

— medence CT nativ;

— medence CT kontrasztanyagos;

— nyaki lagyrész CT nativ;



— nyaki lagyrész CT kontrasztanyagos;
— végtag CT nativ;

— végtag CT kontrasztanyagos;

— agykoponya MRI nativ;

— agykoponya MRI kontrasztanyagos;
— arckoponya MRI nativ;

— arckoponya MRI kontrasztanyagos;
— sella célzott MRI nativ;

— sella célzott MRI kontrasztanyagos;
— orbita célzott MRI nativ;

— orbita célzott MRI kontrasztanyagos;
— gerinc MRI natiy;

— gerinc MRI kontrasztanyagos;

— teljes has MRI nativ;

— teljes has MRI kontrasztanyagos;

— medence MRI nativ;

— medence MRI kontrasztanyagos;

— izulet, végtag MRI nativ;

— izulet, végtag MRI kontrasztanyagos;
— Cardio CT vizsgalat;

— F18-FDG PET/CT vizsgalat;

— C11-acetat sziv PET/CT vizsgalat.
Biztositasi szolgaltatasi limit

A fenti biztositasi események esetén korlatlan alkalommal igénybe
veheté mindharom csomagban.

6. Laborvizsgalatok

Biztositasi szolgaltatas

Szolgéltatasfinanszirozd egészségbiztositasi termékeink vonatkozasaban
laborvizsgalat alatt kulondsen az aldbbi csoportokba tartozé vizsgélatokat
értjuk:

— kémiai vizsgalatok szérumbdl;

— kvalitativ vérkép;

— véralvadas vizsgdlata;

— vizelet min&ségi vizsgélata;

— vizelet mennyiségi vizsgélata egyszeri vizeletbdl;

— altaldnos székletvizsgalat.

Biztositasi szolgaltatasi limit

A fenti szolgaltatasok biztositasi esemény esetén korlatlan alkalom-
mal igénybe veheté mindharom csomagban.

7. Masodik orvosi vélemény

Biztositasi szolgaltatas

A jelen feltételek alapjan masodik orvosi vélemény alatt a biztositott be-
tegségével Gsszefliggésben korabban felallitott diagnézis alapjan az azt ko-
vetd kezelési eljarasokkal kapcsolatos orvosszakérté éaltal készitett orvosi
szakvéleményt kell érteni. A masodik orvosi véleményt kizarélag a korabbi
kezelések leirasai, a korabban elvégzett diagnosztikai és egyéb vizsgalatok,
valamint a korabban elkésziilt kezelési terv alapjan késziti el az orvos.

A biztositd — az ellatasszervezd kdzremiikddésével — az alabbi megbetegedé-
sek diagnosztizalasa esetén véllalja a masodik orvosi vélemény beszerzését:
— rakos megbetegedések (rosszindulatl daganatos megbetegedések);

- szivizominfarktus bekovetkezése;

— agyi érkatasztrofa bekovetkezése;

- szivkoszoruérm(itét.

Biztositasi szolgaltatasi limit

A masodik orvosi vélemény egy biztositasi idészakon belul legfeljebb
egy alkalommal vehetd igénybe a Plusz és a Maximum csomag esetén.

8. Egynapos sebészet

Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi szolgaltatas a biztositott elézmény nélkili megbetegedése ko-
vetkeztében a jelen egészségbiztositasi szerz6dés keretén belili, jarobeteg-
szakellatason diagnosztizalt és javallott egynapos sebészeti ellatas korében
elvégzendd mditéte.

— artroszkopias ortopédiai mitétek;

— epehdlyag laparoszképos eltavolitasa;

— lagyéksérv mitét;

- koldoksérv mutét;

—  visszér m{tét.

Biztositasi szolgaltatasi limit

Egynapos sebészeti beavatkozas a Plusz és a Maximum csomag ese-
tében egy biztositasi idészakon belul legfeljebb egy alkalommal ve-
hetd igénybe.

9. Betegszallitas

Biztositasi szolgaltatas

Arra jogosult orvos rendelése alapjan a paciens — jogszabélyban meghata-
rozott feltételeknek megfelel§ — széllitasa abbdl a célbdl, hogy biztositsak
szamara a szlkséges egészséglgyi ellatashoz vald hozzaférést abban a —
ment&apoloi felligyeletet nem igénylé — esetben, amikor az egészséguigyi
ellatas elérhetésége a paciens egészségi allapota miatt masként nem biz-
tosithato.

Biztositasi szolgaltatasi limit

A biztosito a biztositott szdmara betegszallitast egy biztositasi id6-
szakon belul legfeljebb 6sszesen 500 kilométer tavolsagra finanszi-
roz Plusz és Maximum csomag esetén.

10. Hazivizit

Biztositasi szolgaltatas

A péciens lakhelyén, illetve tartézkodasi helyén (otthonaban) — a Groupama
Gydgyvonalon keresztll bejelentett ellatasi esetekben — igénybe vehet§
egészségligyi szolgaltatas. Ennek soran a biztositotthoz haziorvosi jellegti el-
|atast nyujto orvost kildenek.

Biztositasi szolgaltatasi limit

A hazivizit egy biztositasi id6szakon belul legfeljebb hat alkalommal
vehetd igénybe a Maximum csomag esetén.

11. Aktiv fekvébeteg-ellatas VIP szinten

Biztositasi szolgaltatas

A biztosité &ltal tdmasztott minéségi kovetelményeknek megfelel6 aktiv

vagy matrix jellegl kérhazi osztalyon, egy- vagy kétagyas szobaban torté-

no, kiemelt szinvonalt fekvébeteg-ellatas. A kiemelt szinvonal az alabbia-
kat jelenti:

— a VIP részleg kulon folyoson elhelyezve;

— klimatizalt szoba TV-készulékkel;

— széles savu internetelérés;

— névérhivo az agy mellett;

— szobai h(it6 (70-100 literes);

— a'la carte étkezési lehet&ség (vegetdrianusoknak is);

— a szobdhoz tartoz6 sajat vizesblokk (benne legaldbb mosddkagyld,
tukor, torolkozétartd, zuhanyzd, WC);

— a beteg szamara kulon kijelolt névér;

— folyamatos tajékoztatads a varhatd vizsgalatokrél, beavatkozasokrol
(napokra lebontott kezelési terv, amennyiben a beteg éllapota lehetévé
teszi);

— igény esetén kompresszoros antidecubitus matrac.

Biztositasi szolgaltatasi limit

A VIP szintl fekvObeteg-ellatas egy biztositasi idészakon belul legfe-

liebb 60 napon keresztul vehetd igénybe Maximum csomag esetében.

12. Keres6képtelenség

Biztositasi szolgaltatas

A biztosito a biztositott sajat jogu (tehat nem a biztositott gyermekének be-
tegségébdl és nem munkahelyi baleset és foglalkozasi megbetegedés ere-
det(i), legalabb 31 napos Osszefliggd keres6képtelensége esetén nyujt
szolgéltatast. A biztositasi szolgéltatast a biztositd visszamendleg, a kere-
s6képtelenség elsé napjatol kezd6dden nyujtja. A biztositasi szolgaltatas
Komplex csomag esetében 1000 forint/nap, Plusz csomag esetében 3000
forint/nap, Maximum csomag esetében pedig 5000 forint/nap.



Biztositasi szolgaltatasi limit

A keres6képtelenségre vonatkozé fedezet egy biztositasi idészakon
belul legfeljebb 200 naptéri napra veheté igénybe mindharom cso-
mag esetében.

13. Rettegett betegség

Biztositasi szolgaltatas

A biztosité az aldbbiakban felsorolt, a kockézatviselés tartama alatt diag-
nosztizalt, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkili rettegett
betegségek bekdvetkezése esetén nyujt szolgaltatast:

— rosszindulatd daganatos megbetegedések;

— szivizominfarktus bekdvetkezése;

— agyi érkatasztrofa bekdvetkezése;

- szivkoszoruérm(itét;

— szervatlltetés;

— kronikus veseelégtelenség fellépése;

— vértranszfuziobol szarmazo HIV fertézés diagnosztizalasa.

A pontos definiciékat a 2.25. és a 11.4.a. pont tartalmazza. A biztositasi
szolgdltatas feltétele, hogy a biztositott a betegség diagnosztizalasat kovetd
31. napon életben legyen. A biztosito éltal nyujtott szolgéltatas Komplex
csomag esetében 250 000 forint, Plusz csomag esetében 400 000, Maxi-
mum csomag esetében pedig 600 000 forint.

Biztositasi szolgaltatasi limit

A biztosito a rettegett betegségek esetében csak akkor nyujt szol-
galtatast, ha ugyanabba a csoportba tartozé rettegett betegségre a
biztositott esetében kordbban még nem tortént kifizetés.



