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Biztosito

Az OTP Csoport partnere

A GB664 JELU HIVATASOS GEPJARMUVEZETOK UTASBIZTOSITASI BERLETE

SZERZODESI FELTETELEI ES UGYFELTAJEKOZTATOJA

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Biztositas

A GB664 jell Hivatasos Gépjarmivezeték Utasbiztositasi Bérlete (tovabbi-
akban: gépjarmivezettk bérlete) kar- és Osszegbiztositasi szerz6dés, amely
a jelen feltételek alapjan jon létre a Groupama Biztosito Zrt. (tovabbiakban:
biztositd), valamint a szerz6dé kozott.

A biztosité a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételekben rog-
zitett strg6sségi ellatasi, baleseti és poggyaszbiztositasi, segitségnyujtasi
(asszisztencia) és jogvédelmi szolgdltatasokat nydjt a biztositott, illetve a
biztositott halala esetén a kedvezményezett részére.

A biztositas kizardlag az adatlapon és a szerzédési feltételekben
megnevezett szolgaltatasokra terjed ki. Nem terjed ki tovabba a biz-
tositas az egészségugyi szolgaltatast nyujté orvos, intézmény stb.
muhibaja kévetkeztében bekoévetkezett karokra.

2. Szerz6do

Szerz6d6 az a természetes személy, jogi személy, illetdleg jogi személyiség-
gel nem rendelkezé tarsasag, aki a GB664 jeli Hivatasos Gépjarmivezeték
Utasbiztositasi Bérlet szerz6dést megkdtotte és egyidejlleg a biztositasi
dijat kiegyenlitette. Tekintettel arra, hogy a természetes személy jelen
szerz6désben szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy uzleti tevékenysé-
ge korében jar el, nem minésul fogyasztonak.

Jelen szerzGdési feltételek alkalmazasaban hivatasos gépjarmiveze-
tének mindsul aki PAV minésitéssel és ,B”, ,C" vagy ,D” kategoraju
jogositvannyal rendelkezik.

3. Biztositott

Biztositott az a szerz6désben megnevezett természetes személy, aki legfel-
jebb 30 nap idétartamra kulfoldre utazik.

A biztositas szempontjabol nem minésilnek biztositottnak a 30 napon tuli
tartamu, folyamatos, tartos kulszolgalatot teljesiték, valamint a kalféldon
tartésan (30 napon tul) munkat vallalok és egyttt utazd csaladtagjaik, illet-
ve barmely oknal fogva életvitelszerlien kulfoldon élk, valamint a gépjar-
mivezetésen és a fel-, lerakodason kivil egyéb fizikai munkat vallalok.

A fenti kikotések vagy jogszabalyi tilalom ellenére létrejovo biztositasi szer-
z6dés érvénytelen, a biztositd ebben az esetben a befizetett biztositési dijat
visszatériti a szerz6d6 részére.

A biztositottat nem illeti meg a csoportos biztositasi szerz6dés mo-
dositasanak és/vagy a réd vonatkozé biztositasi jogviszonyra vonat-
kozo szerzédési feltételek modositasanak a joga.

Jelen szerzédés kizarja a biztositott belépését a szerzédésbe.

4. A szerz6dés létrejotte, biztositasi dij, dijnemfizetés

A szerz6d6 a szerz6dés megkotését irdsbeli ajanlattal kezdeménye-
zi. A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott 15 napig
van kotve. Kockazatelbiralasi id6 az ajanlat biztositohoz térténé be-
érkezésétdl szamitott 15 napon beluli idészak.

A szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biz-
tositd vagy az alkusz részére tortént atadasa idépontjara visszame-
nd hatallyal akkor jon létre, amikor a biztosité az ajanlat elfogada-
sarél és a fedezet igazolasardl a kockazatelbiralasi id6 alatt kotvényt
allit ki. Ha a kotvény a szerzéd6 fél ajanlatatodl eltér, és az eltérést a szer-
z6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kdvetéen 15 napon beltl nem kifo-

gasolja, a szerz6dés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelke-
zés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztositod az eltérésre a
szerz6d¢ fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Nem jon
|étre a szerz6dés, ha a biztositd az ajanlatot a kockézatelbiralasra nyitva allé
15 napos hataridén belul elutasitja.

A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil is |étrejon a szerzédés, ha a biztosi-
t6 az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott tizendt napon belll nem nyi-
latkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalméara vonatkozé,
jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokdban, a biztosité altal rend-
szeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelel6en tették. Ebben
az esetben a szerzédés — az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlat-
nak a biztositd, vagy az alkusz részére tortént atadasa idépontjara
jon létre. A biztosito a szerzédés létrejottérdl kotvényt allit ki.

Ha a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik,
az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
ennek lehetdségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten fel-
hivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatvise-
lés koértulményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz
a kockazat egyedi elbiralasa szukséges.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott szerz6dés lényeges
kérdésben eltér a jelen altalanos szerzédési feltételben foglaltaktél, a biz-
tositd a szerzédés létrejottétdl szamitott tizendt napon belll javasolhatja,
hogy a szerzédést az altalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen mo-
dositsék. Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenot
napon belll nem valaszol, a biztositd az elutasitastdl vagy a modosito ja-
vaslat kézhezvételétél szamitott tizendt napon belll a szerzédést harminc
napra irasban felmondhatja.

A biztosité a biztositasi ajanlat megtételekor vagy azt kovetden be-
fizetett biztositasi dijat kamatmentesen kezeli. A biztositasi ajanlat
visszautasitasa esetén biztositdé az addig befizetett biztositasi dijat
8 napon beltul kamatmentesen visszafizeti a szerz6d6 részére.

A biztositas dija banki atutalassal vagy készpénzben fizethetd.
Tarsasagunk Uzletkotdje (fuggs tgynodke) jogosult a szerz6détdl dij
atvételére, de csak 100 000 Ft 6sszeghatarig. Az OTP Bank Nyrt. Ggy-
intéz6je nem jogosult dij atvételére, de az tgyfél az OTP Bankban be-
fizethet a biztositd szamlajara. Az alkusz és a tobbes tigynok dij atvé-
telére nem jogosult, kivéve, ha a tarsasagunkkal kotott egyedi meg-
allapodas erre feljogositja. A dij atvételére vonatkozé jogosultsag
fenndllasarol az alkusz, a tobbes Gigynok tajékoztatja a szerz6dét.

A biztositaskozvetité nem jogosult a biztositétdl az tgyfélnek jaro
osszeg kifizetésében kézremikoédni.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a kdvet-
kezményekre t6rténd figyelmeztetés mellett — a szerz6do felet a fel-
szolitas elktldésétdl szamitott 30 napos pdthataridé tlizésével a teljesi-
tésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen elteltével a szerz6-
dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsz(inik, kivéve, ha
a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkul birésagi Uton érvényesiti.

5. Asszisztencia szolgalat (segitségnyujté partneriink)

Név: Europ Assistance
Cim: 1134 Budapest, Dévai utca 26-28.
24 o6ran at magyarul hivhato segélyszolgélati telefon: + 36 1 465 3640




6. A biztositas tartama, biztositasi id6szak

A biztositas a kotvényben meghatérozott kezdeti nap 0. 6rajatél a lejarati
nap 24. 6rajaig hasznalhato fel.

A felek kozos megegyezéssel megallapodhatnak a biztositasi szerz6dés
megujitasaban. Kulon nyilatkozat nélkul kozés megegyezésnek mindsul a
gépjarmUvezetdi bérlet megujitasa.

7. A biztosité kockazatviselése

A biztosité kockazatviselése a biztositas tartaman beltl a magyar hataron
torténd kilépés idejétél a Magyarorszagra torténd belépés idejéig tart.

A biztositd kockazatviselése a biztositott kulfoldi utazasa soran, uta-
zasonként legfeljebb 30 napig all fenn, a biztosité kockazatviselése
ezen id6tartam lejartat kévetéen megszinik.

8. Kedvezményezett

Jelen biztositas kedvezményezettje a biztositott, a biztositas halal-
eseti szolgaltatasai tekintetében a biztositott 6rokose. Egyéb ked-
vezményezett jelolésére nincs lehetbség.

9. A biztositas teriileti hatalya

A slirg6sségi ellatas, baleset- és poggyaszbiztositas, segitségnyuijtasi (asszisz-
tencia), valamint jogvédelemi szolgéltatasok a Magyarorszagon kivil beko-
vetkez$ biztositasi eseményekre, a foldrajzi értelemben vett Eurdpa terdle-
tére torténd utazas esetén érvényesek. A biztositasi fedezet nem terjed ki a
kulfoldi dllampolgarsagu biztositott allando lakohelye szerinti orszaganak te-
riletére.

10. A biztositas kockazati kore betegség és
baleset esetén

A biztositas a biztositott kulfoldon felmertlt, kizérdlag stirgés orvosi be-
avatkozast igénylé betegségére, balesetére, allapotaban hirtelen fellépd
valtozasara, de nem a biztositasi tartam megkezdése elétt mar fennalld al-
lapot kilféldon torténd kezelésére, gyogyitasara nyujt fedezetet.

A biztositas a kockazatviselés tartama alatt bekovetkezett stirg6sségi ella-
tas biztositasi vagy baleseti kareseménybdél adodo, egészségligyi ellatassal
kapcsolatos, a strgésségi ellatas biztositasi és a balesetbiztositasi fejezet-
ben meghatérozott, kulfoldon felmerdil6 koltségek fedezetére legfeljebb az
ajanlatban rogzitett biztositasi 6sszeghatarig terjed.

Jelen biztositassal fedezett kockazatok kozul a gépjarmivezetdk bérlete ér-
vényességi idGtartama alatt a biztositas évente maximum 5 alkalommal
igénybe vett orvosi ellatasra, 2 fogorvosi ellatasra, 1 alkalommal m(tétre
nyujt fedezetet.Strgés sziikség esete akkor &ll fenn, ha az azonnali orvosi
ellatas elmaradasa elérelathatdan a biztositott életét, illetve testi épségét
kockaztatja, vagy a biztositott egészségében helyrehozhatatlan karosodast
okozhat. Strgés sziikség esetének mindsil tovabba, ha a biztositott be-
tegségének tlnetei (tudatzavar, eszméletvesztés, vérzés, heveny megbete-
gedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy hirtelen bekovetkezett su-
lyos egészségkarosodas miatt azonnali orvosi elldtasra szorul.

11. A biztositott kotelezettsége

A biztositott kotelessége, hogy:

a. a kareseményével kapcsolatban felmertlt minden tényrél, adatrdl a biz-
tositot tajékoztassa;

b. a kart a lehet&ségekhez képest elharitsa, illetve csokkentse, és ennek
soran a biztositd vagy segitségnyUjtd partnerének Utmutatasat kovesse;

C. abiztositd szamara minden olyan vizsgalatot engedélyezzen, amely a kar-
esemény okaira, a kar mértékére és a kartérités nagysagara vonatkozik.

Il. SURGOSSEGI ELLATAS BIZTOSITASA

12. A biztositas terjedelme

Slrg6s sziikség esetén a biztositas kiterjed:

a. orvosi vizsgalat;

b. akut megbetegedés esetén jarobetegkénti orvosi ellatas;
c. korhazi apolas, halaszthatatlan mtét;

d. névre sz6l6 orvosi rendelvényre torténd gydgyszervasarlas;

e. orvos éaltal indokoltnak tartott manko-, botvaséarlas, illetve egyéb gyoé-
gyaszati segédeszkdz orvosi rendelvényre torténd kolcsonzése;

. fajdalomcsokkentd fogaszati kezelés (fogpotlas nélkil) maximum 2 fogra,
foganként maximum 150 eurd 6sszegig;

g. terhesség 28. hetéig bekovetkezett spontan vetéléssel, koraszuléssel
kapcsolatos kérhazi, orvosi koltségekre, de a biztositas rutinvizsgalatok-
ra és terhes gondozasra nem terjed ki;

h. a biztositott orvosi értelemben vett jaroképtelensége esetén a kilfoldi
korhazba vagy orvoshoz torténd mentdszallitas vagy taxi

kulfoldon felmertils, indokolt és szokasos — orvosvalasztas nélkuli — koltsé-

geire, a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabasok figyelembevételével.

13. Korlatozasok, kizarasok

A korhazi dpolas koltségeit a biztositd addig az idépontig fizeti, amig a biz-
tositd orvosanak engedélye alapjan a beteg hazaszallitasa — a biztositd vagy
megbizottja kozremlikodésével — az orvos altal meghatarozott kozlekedési
eszkdzokkel megoldhaté. Kérhazi felvétel esetén a biztositott vagy az alta-
la meghatalmazott személy, koteles haladéktalanul kapcsolatba Iépni a se-
gélyszolgalattal. A koltségek segélyszolgalat altali elézetes jovaha-
gyasanak elmaradasa esetén a koérhazi ellatas igazolt és indokolt
koéltségeit maximum 1000 eur6d Osszegig tériti meg a biztosité.

Amennyiben a biztositott egyedul tartézkodik kulféldon, és nincs intézke-

désre képes allapotban, a bejelentési kotelezettségnek haladéktalanul, de

legkésébb 5 naptari napon beldl kell eleget tenni. Ezen kotelezettsége alol

a biztositott abban az esetben mentestl, ha bekdvetkezett betegsége vagy

balesete miatt allapotanal fogva nincs olyan helyzetben, hogy a szikséges

intézkedést haladéktalanul megtegye. Biztositott a fenti mentesulésre okot
ado allapot megszlinését kovetéen koteles haladéktalanul, de legkésébb

5 naptari napon belll megtenni a szlikséges intézkedést. Az orvos altal ren-

delt gyogyszer vasarlasanak koltségeit a biztositd csak olyan mértékig, s

csak abban a mennyiségben tériti, amely a heveny allapot, rosszullét meg-

szlintetéséhez a biztositd orvosszakértéjének véleménye szerint — a hazai
orvosi gyakorlatra is tekintettel — feltétlentl sziikséges.

A biztositas stirgdsségi ellatast igényl6 esetekben sem terjed ki:

a. olyan megbetegedések kezelésére, amelyek mar az utazds meg-
kezdése el6tt ismertek voltak, kivéve, ha az orvosi ellatas elmara-
dasa eldrelathatoan a biztositott életét, illetve testi épségét ve-
szélyezteti, vagy a biztositott egészségében, testi épségében
helyrehozhatatlan karosodast okozhat;

b. altalanos kivizsgalasra, hosszantarté gyogykezelésre, illetve
olyan egészséguigyi szolgaltatasra, amelyet nem akut megbete-
gedés tesz szikségessé és nem feltétele a diagndzis megallapita-
sanak;

c. a kezel6orvos és a biztosité orvosanak véleménye szerint a Ma-
gyarorszagra torténé hazautazast kovetd idépontra halaszthato
vizsgalatokra, mtétre;

d. utodkezelésre;

e. gyogykezelési céllal bonyolitott kiutazasokra és az ezzel kapcso-
latban felmertlé koltségekre;

f. a nem orvosi rendelvényre vasarolt gyégyszerekre;

g. meglévé betegségek gyogyszereinek — kivéve baleset, lopaskar
esetét — kulfoldon torténd potlasara;

h. nem strgés vagy nem fajdalomcsillapité fogaszati kezelésre: fog-
potlasra, fogkorona, hid készitésre, fogszabalyozasra, fogkd elta-
volitasara, végleges foggyokérkezelésre;

i. fizikoterapias, pszichoterapias, akupunkturas kezelésre, orvosi
szakképzettséggel nem rendelkezé személy, természetgydgyasz
vagy csontkovacs altal végzett barmilyen gyégyitd tevékenységre;

j. alkohol vagy kabitészer fogyasztasa kovetkeztében sziikségessé
valo kezelésre, és alkoholos vagy kabitoszeres allapot kovetkez-
tében, illetve elvonasi tinetek miatt felmerult kdltségekre még
kozvetlen életveszély esetén sem;

k. 6ngyilkossag, illetve 6ngyilkossagi kisérlet miatt felmertlé kolt-
ségekre;

I. véddoltasra, rutin-, illetve sz(irévizsgalatokra;



m. terhesgondozasra, rutinvizsgalatokra, a terhesség 28. hetét kdve-
téen szukségessé valo szllészeti ellatasra;

n. szexualis Uton terjed6 nemi betegségekre;

o. AIDS-re és az ezzel 6sszefiggd megbetegedésekre;

p. foglalkozasi megbetegedésre (kivéve a gépjarmiivezetés és a gép-
jarmd ki- és berakodasa).

Ill. BALESETBIZTOSITAS

14. A baleset fogalma

Jelen feltételek alkalmazéasa szempontjabdl baleset a biztositott
akaratan kivuli olyan hirtelen kulsé behatés, amely kévetkeztében a
biztositott a baleseti esemény bekovetkeztekor mulékony sérulést,
illetve az ett6l szamitott 2 éven belll maradandé egészségkaroso-
dast szenved vagy egy éven beltl meghal.

15. A biztositas terjedelme

Balesetbdl eredd ellatas esetén a biztositas, az ajanlatban régzitett és a be-
fizetett dijnak megfelelé 6sszeghatdron belll biztositottanként és utaza-
sonként, a 24. pontban foglalt korlatozasok és kizarasok értelemszer( al-
kalmazasaval — kiterjed:

a. orvosi vizsgalat;

orvosi ellatas;

kérhazi dpolas, halaszthatatlan mitét;

névre sz6l6 orvosi rendelvényre torténé gydgyszervasarlas;

orvos altal indokoltnak tartott, rendelvényre térténé manko, botvasar-

las, illetve egyéb gyogyaszati segédeszkdz orvosi rendelvényre torténd

kolcsonzése;

f.  fajdalomcsokkentd fogaszati kezelés (fogpotlas nélkil) maximum 2 fogra,
foganként maximum 150 eurd 6sszegig, fogsor javitds maximum 150
euro 6sszegig;

g. személyi sérulést okozd baleset kovetkeztében szikségessé valt, orvos
altal rendelt, legolcsobb kivitelli szemiveg vagy kontaktlencse pétlas
(maximum 150 eurd Gsszegig);

h. a biztositott orvosi értelemben vett jaroképtelensége esetén a kulfoldi
korhazba vagy orvoshoz térténé mentészallitas vagy taxi

kulfoldon felmerdls, indokolt és szokasos — orvosvélasztas nélkdli — koltsé-
geire, a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabasok figyelembevételével.
A jelen pontban felsorolt baleseti stirg6sségi ellatas kiterjed a terrorizmus
vétlen résztvevéjeként elszenvedett baleset miatt szlikséges stirgésségi el-
latasra, amennyiben az aktudlis kockazatviselési tartam elsé napjan az
adott orszag (célorszag) nem szerepel Magyarorszag Kiligyminisztériuma
honlapjan a kiutazads szempontjabdl nem javasolt orszagok kozott
(www.kormany.hu/hu/kulugyminiszterium — konzuli tdjékoztatas).
Terrorista cselekmény aldozatai részére a biztosito baleseti halal és baleseti
rokkantsagi szolgaltatast nem teljesit.
Jelen biztositasi szerz6dés értelmében terrorista cselekmény alatt azt a
cselekményt értjik, amely magaba foglalja, de nem korlatozédik barmely
személy vagy személyek csoportja altal elkovetett eré vagy erészak
és/vagy azzal vald fenyegetés alkalmazasara, cselekedjen az vagy azok
onalldan vagy barmely szervezet, vagy barmely kormany nevében, vagy
azzal kapcsolatban akar politikai, vallasi, ideologiai vagy etnikai céllal
vagy okbdl kifolyodlag, beleértve a kormanyra gyakorlandé befolyasolast
és/vagy a nyilvanossag, vagy a nyilvanossag valamely részének megfé-
lemlitését.
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16. Baleseti halal

A biztositott baleseti halala esetén a biztosito a kétvényben rogzitett bizto-
sitasi Osszeget fizeti ki a kedvezményezett részére. A kifizetéssel a biztosi-
tds megszlinik. A biztositd a kifizetendd biztositasi 6sszegbdl a biztositott
ugyanezen balesetébdl eredd tartds egészségkarosodasa miatt az ugyan-
azon biztositas alapjan kordbban kifizetett 6sszeget levonja.

17. Baleseti rokkantsag

A biztositott baleseti eredet(i 100%-0s egészségkarosodasa esetén a bizto-

sité a kotvényben rogzitett biztositasi Gsszeget fizeti a biztositott részére.
A kifizetéssel a biztositas megszinik.

A biztositott baleseti eredet( allandé részleges egészségkarosodasa esetén,
ha annak mértéke a 10%-ot eléri vagy meghaladja, a 100%-o0s rokkantsag
esetén fizetendd biztositasi 6sszegnek a rokkantsag fokaval ardnyos részét
fizeti a biztositd a biztositott részére, melybél levonasra kertil az ugyaneb-
bél a balesetbdl kifolydlag esetleg mér korabban, ugyanazon biztositas
alapjan kifizetésre kertlt mulékony sérilés szolgaltatasi Osszege.
Mulékony sérulés kifizetése nélkil rokkantsag nem igényelhetd.

18.

A balesetbd| eredd egészségkarosodas fokat — tekintet nélkul a biztositott
foglalkozaséra — a tablazatban rogzitett esetekben az aldbbiak szerint kell
megallapitani:

Testrészek Rokkantsag
karosodasa foka
mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése,
amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét 65%
mar a biztositasi eseményt megelézéen elvesztette
egyik felsé végtag valliziletbdl vald teljes elvesztése

. LA AL A . 70%
vagy teljes miikddésképtelensége
egyik felsé végtag konyokizulet folottig valo 65%
teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége °
egyik felsé végtag konyokizilet alattig valo vagy 60%

(o]

egyik kéz teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége

egyik alsé végtag combkozép folottig valo teljes elvesztése

vagy mikddésképtelensége 70%
egyik alsé végtag combkdzépig valo teljes elvesztése 60%
vagy miikddésképtelensége °
egyik alsé végtag labszar kdzepéig vald vagy 50%
egyik labfej teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége °
egyik labfej boka alatti elvesztése vagy teljes 30%
mUkodésképtelensége °
egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 20%
egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 10%
a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik ful halléképességét 45%
mar a biztositasi eseményt megel6z6en elvesztette

a szagloérzék teljes elvesztése 10%

19.

A baleseti allando6 egészségkarosodas mértékét a fenti tablazatban fel
nem sorolt esetekben, az esetleges tarsadalombiztositasi orvosszak-
értéi véleménytdl fuggetlenul, a biztosité orvosa allapithatja meg.

20.

A baleseti eredetl allandd egészségkarosodas mértékét a 18. pont tabla-
zataban foglalt esetekben a biztositott Magyarorszagra torténd belépését
koévetéen azonnal, a nem egyértelmlien megallapithato, illetve a tablazat-
ban fel nem sorolt esetekben pedig leghamarabb 1 év utan, de legkésébb
a baleset bekovetkeztétdl szamitott 2 év elteltével kell megallapitani.

21.

A baleseti rokkantsag cimén teljesitett Osszes kifizetés az éllando teljes
(100%-0s) megrokkanas esetére megallapitott biztositasi 6sszeget nem ha-
ladhatja meg.

22. Korlatozasok, kizarasok, mentestilések

Kérhazi felvétel esetén a biztositott vagy az éltala meghatalmazott személy
koteles haladéktalanul kapcsolatba lépni a segélyszolgalattal. A kéltségek
segélyszolgalat altali el6zetes jévahagyasanak elmaradasa esetén a
kérhazi ellatas koltségeit maximum 1000 eurd 6sszegig tériti meg a




biztosité. Amennyiben a biztositott egyedil tartézkodik kulfoldon, és
nincs intézkedésre képes allapotban, a bejelentési kotelezettségnek hala-
déktalanul, de legkésébb 5 naptéri napon beldl kell eleget tenni. Ezen ko-
telezettsége aldl a biztositott abban az esetben mentesil, ha bekovetkezett
betegsége vagy balesete miatt allapotanal fogva nincs olyan helyzetben,
hogy a szlkséges intézkedést haladéktalanul megtegye. Biztositott a fenti
menteslésre okot add allapot megsziinését kovetéen koteles haladéktala-
nul, de legkés6ébb 5 naptari napon belll megtenni a sziikséges intézkedést.

A balesetbiztositasi fedezet sturgdsségi orvosi ellatast igénylé ese-

tekben sem terjed ki:

a. aszerz6dés megkotésekor mar meglévé maradandd egészségka-
rosodasokra;

b. a biztositott altal dijazasért végzett fizikai munkavégzés soran
bekovetkezé balesetekre;

c. aversenyszerlen (izott sporttevékenységre, a testi épségre, egész-
ségre a szokasosnal nagyobb veszélyt jelenté szabadidds tevé-
kenységre (kivéve, ha az ugyfél a megfelel6 mértékl potdijat
megfizette);

d. a nem kijelolt palyan folytatott sielés, illetve hddeszkazas (snow-
board) soran bekoévetkezé balesetekre;

e. haborus vagy harci cselekmények, miatt bekovetkezé balese-

tekre;
az 6ngyilkossagra, ongyilkossagi kisérletre;

. a megemelésre, fagyasra, napszurasra;

. az éncsonkitasra;

i. arepuléeszkdzok, tovabba az ejtéerny6 hasznalatabdl, ide nem
értve a polgari l1égi kozlekedési eszkdz igénybevételét, eredé bal-
esetekre;

j- a motoros jarm(ivek versenyein (edzésein) a nézG6t éré balesetre,
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ideértve a teszt-turékat és a rally versenyeket is;

k. a téli sportok versenyein (edzésein) a nézét éré balesetre;

I. a biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan ma-
gatartasabol fakado balesetre;

m. ha a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa ko-
vetkeztében vesztette életét;

n. a blncselekményben vagy azok kisérletében vald részvétellel
Osszefliggd balesetre;

o. a felkelésben, lazadasban, zavargasban valé aktiv részvételbdl
ered6 balesetre;

p. az atomenergia, illetve ionizalé sugarzas hatasa kovetkeztében
fellépd balesetre;

g. a biztositott ittas allapotaval (ittasnak az minésul, akinek a szer-
vezetében 0,50 gramm/liter ezrelék véralkohol-, illetve 0,25 milli-
gramm/liter ezrelék levegbalkohol-koncentraciénal nagyobb ér-
téket eredményezé szeszes ital fogyasztasabodl szarmazoé alkohol
van) okozati 0sszefliggésben bekovetkezé balesetre;

r. olyan balesetre, amely a biztositott vezetSi vagy mas hatosagi en-
gedély nélkuli vagy ittas allapotban torténé vasuti, 1égi, vizi, koz-
uti jarmU vezetése kdzben kovetkezett be;

s. kabito vagy bodito hatasu anyag, tovabba gydgyszer fogyaszta-
saval osszefliggésben bekovetkezé balesetre;

t. nem surgds, nem fajdalomcsillapité fogaszati kezelésre, fogpot-
lasra, fogkorona, hid készitésre, fogszabalyozasra;

u. fizikoterapias, pszichoterapias, akupunkturas kezelésre, orvosi
szakképzettséggel nem rendelkezd személy, természetgydgyasz
vagy csontkovacs altal végzett barmilyen gyoégyité tevékeny-
ségre;

v. olyan egészséglgyi szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diag-
nozis megallapitasahoz;

w. a kezel6orvos és a biztositd orvosanak véleménye szerint a Ma-
gyarorszagra torténé hazautazast kévetd idépontra halaszthaté
vizsgdlatokra, mUtétre;

X. utokezelésre.

IV. POGGYASZBIZTOSITAS

23. A biztositas terjedelme

A biztositas kiterjed a biztositott Magyarorszagrél magaval vitt Utipoggya-
szénak és/vagy ruhazatanak az illetékes rendérségnél vagy mas hatésagnal,
kozlekedési szervnél, széllodanal jegyzékonyvileg bejelentett betoré-
ses/feltoréses lopasara, elrablasara, kozuti vagy orvos altal igazolt személyi
sériléssel egyutt jard balesetbdl, tliz vagy elemi csapasbél eredé megsem-
misulésére, vagy ezen eseményekbdl eredd megrongalddasara. Szallodai
betdrés esetén a szalloda altal kiadott jegyzékényv a karrendezés alapja.
Jelen feltételek alkalmazasaban Utipoggyasznak minéstinek a biztositott
tulajdonat képezd, az altala magancélu hasznalat céljiabdl és annak meg-
felel6 mennyiségben a kulfoldi utazasra magaval vitt dolgok.

A biztositas kiterjed a biztositottnak a légitarsasdg kezelésében lévé uti-
poggyaszanak elveszésére, megsemmisiilésére, amennyiben a légitarsasag
a kart elismerte és kartéritési kotelezettségének eleget tett, de az altala
nyujtott kartérités 6sszege nem fedezi a biztositott teljes karigényét. A kar-
gyontargy szamlaval igazolt beszerzési aranak karidéponti avult értéke.
A biztositas tovabba kiterjed a biztositottnak a légitarsasag kezelésében
|évé Utipoggydasza rongalddasara, amennyiben a légitarsasag a kart jegyz6-
konyvileg elismerte. A sérult Utipoggyasz javitasara vonatkozodan a fel-
merilt koltségeket igazold, biztositott nevére sz6l6 eredeti szamla
ellenében nyujt szolgdltatast a biztosité. A szolgaltatds mértéke
komfort tipusu biztositas esetén maximum 5000, Prémium tipusu
biztositas esetén maximum 7000 forint. Amennyiben a sérult uti-
poggyasz szakszervizbdl szarmazoé szakvéleménnyel igazoltan nem
javithato, a biztositd az Utipoggyasz szamlaval igazolt, ennek hia-
nyaban atlagos beszerzési aranak karidéponti avult értékét tériti
meg a kotvényben feltintetett kartéritési 6sszeghatarig.
BetoOréses/feltoréses lopas akkor kovetkezik be, ha a tettes Ugy koveti el
a lopast, hogy a lezart helyiséget/gépjarmivet erészakkal felnyitja.
Rablasnak minésul a vagyontargyak olyan jogtalan eltulajdonitasa, mely-
nek soran a tettes erészakot, élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenye-
getést alkalmazott, illetve a biztositott személyt a cselekmény elkdvetése
érdekében Ontudatlan vagy védekezésképtelen allapotba helyezte, illetve
az a magatartds, melynek soran a tetten ért tolvaj, az ellopott ingdsag meg-
tartasa érdekében erészakot, élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenye-
getést alkalmazott.

24. A biztositasi 6sszeg

A biztositasi tartamon belll a biztositd kartéritési kotelezettsége az ajanlat-
ban feltiintetett kartéritési 6sszeghataron beldl a karosodott vagyontargy
karkori avult értéke erejéig terjed utazasonként, a gépjarmivezeték bérle-
te érvényességi idGtartama alatt évente legfeljebb 3 alkalommal.

25. A kockazatvallalas korlatozasai

A biztositott poggyaszara vonatkozé kockazatviselés nem terjed ki
ékszerekre, nemesfémekre, dragakovekre, féldragakoévekre vagy
ezeket alkotorészként, illetve alapanyagként tartalmazé vagyontar-
gyakra, mUvészeti targyakra, gyljteményekre, nemes sz6rmékre,
készpénzre és készpénzt helyettesitd fizetési eszkozokre, szolgalta-
tas igénybevételére jogositd utalvanyokra (pl. sibérlet, mobiltelefon
feltoltd kartya), valamint menetjegyre.

A biztositott poggyaszara vonatkozé kockazatviselés nem terjed ki
tovabb4, jarm(ire vagy szallitoeszkozre, illetve ezek alkotérészeire,
tartozékaira vagy felszerelési targyaira (pl. auto-tetécsomagtarto,
tet6box, utanfutd, autoradio, -magnd, DVD- és CD lejatszé, motoros
csomagtarolé doboz), valamint okmanyokra, ide nem értve az utle-
velet vagy személyazonosité igazolvanyt, a vezet6i engedélyt és a
forgalmi engedélyt.

A biztosité poggyaszra vonatkozo6 kockazatviselése nem terjed ki to-
vabba az 50 000 Ft egyedi Uj értéket meghaladé értéki targyakra.



A biztosité nem fizet kartéritést

- az Grizetlentl hagyott targyak karaira;

- a gépjarmi vezet6fulkéjébdl vagy rakterébdl és az autdbusz
utasterébdl eltulajdonitott targyakra;

- agépjarmil merev burkolatu, zarszerkezettel biztositott poggyasz-
terébdl 22-06 6ra kozott eltulajdonitott targyakra.

Nem terjed ki a poggyaszbiztositasi fedezet a haborus zavargasok és

a terrorizmus miatt bekovetkezé karokra.

Vezet6i engedély, forgalmi engedély és utlevél vagy személyazono-

sito igazolvany igazolt, a fenti események miatt sztikségessé valo uj-

rabeszerzésének koltségeit a kotvényben vallalt 6sszeg erejéig tériti

meg a biztosité a poggyaszbiztositasi 6sszeg terhére.

26. A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesil a poggyaszkarok kifizetése alél, ha bizonyitast nyer,
hogy a kdresemény a biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gon-
datlan magatartasabdl ered.

Nem terjed ki a biztosito kartéritési kotelezettsége a biztositott mas forras-
bol ténylegesen megtéril6 karaira.

V. SEGITSEGNYUJTAS (ASSZISZTENCIA) SZOLGALTATASOK

A 27-33. pontban szerepld szolgaltatasok igénybevételét el6zetesen enge-
délyeztetni kell a biztosité megbizottjaval, a segélyszolgalattal, amely az
asszisztencia kartyan megadott telefonszamon érhetd el.

27. Beteg hazaszallitasa

SUrgésségi ellatds biztositasi és balesetbiztositasi esemény bekdvetkezte-
kor, orvosilag indokolt esetben a biztosité véllalja, hogy amennyiben a kl-
foldon tartdzkodd beteg allapota lehetévé teszi, a biztositd a biztositottat
Magyarorszag tertletén 1évé kérhazba, illetve lakcimére széllittatja szikség
esetén orvos kisérével és/vagy dpoldval. A hazaszallitas koltségeit a biztosi-
td az ajanlatban meghatdrozott 6sszeghatarig vallalja. A hazaszéllitasra a
biztosité altal megbizott orvos és a biztositott kezel6orvosanak szakvéle-
ménye alapjan kerul sor.

28. Siirg6sségi betegszallitas

A biztosité — a beteg hazaszallitasa koltség terhére — megtériti a biztositott
orvoshoz vagy kérhazba mentészolgélattal torténd szallitasat, beleértve az
indokolt hegyi-, vizi, illetve légi mentés koltségeit is.

A biztosité nem tériti a hozzajaruldsa nélkal bonyolitott hazaszalli-
tas koltségeit.

29. Beteglatogatas

Amennyiben a biztositott életveszélyes éllapota vagy 10 napnal hosszabb
tartamu korhazi kezelése miatt haza nem széllithatd, a biztositd egy, a biz-
tositott altal megnevezett, Magyarorszdgon bejelentett lakéhellyel rendel-
kezd személy részére fedezi a biztositott korhazban torténé meglatogata-
sanak koltségeit.

A koltségtérités keretében a biztositd az oda-vissza utazas (sajat személy-
gépkocsi lzemanyagkéltsége, vonat Il. osztaly, repl6jegy turistaosztaly, va-
lamint az ehhez kapcsolodoé taxi) szamléaval igazolt koltségeit, valamint leg-
feljebb 5 éjszakara szolé széllodai koltségeket — maximum az ajanlatban
rogzitett 6sszeghatarig — fedezi.

30. Tartézkodas meghosszabbitasa

Amennyiben a biztositottnak kulféldon tartdzkodasat korhazi elbocsatasat
kdvetéen — orvosilag indokolt esetben — meg kell hosszabbitania, vagy ha-
zaszallitasara, illetve hazautazasara a slirg6sségi ellatas biztositasi/baleseti
karesemény miatt csak az eredetileg tervezettnél késébbi idépontban ke-
ralhet sor, a biztositd fedezi a felmertld, legfeljebb 5 éjszakara szold szal-
lodakoltségeket, illetve a hazautazéssal kapcsolatos, szamlaval igazolt
tobbletkoltségeket — maximum az ajanlatban feltiintetett 6sszeg erejéig —
fedezi mind a biztositott, mind pedig a vele egyutt kilfoldon tartdzkodo,
Véllalkozoi Keretnapos Utasbiztositassal rendelkezé hozzéatartozéja részére.

31. Tdjékoztatas automentd cégrol és szervizrdl

Amennyiben a biztositott utazasa soran a biztositas tartama alatt az a sze-
mélygépjarmd, amelyben a biztositott utazik, Magyarorszagon kivil, a féld-
rajzi értelemben vett Eurdpa terlletén meghibasodik vagy kozlekedési bal-
eset miatt megrongalodik, illetve Gzemképtelenné vilik, a segélyszolgalat
tajékoztatja a biztositottat a tartézkodasi helyének megfelel6 autémentés-
sel, illetve autdjavitassal foglalkozé cég elérhetségérdl.

A biztosit6é az automentés, illetve az autdjavitas koltségeit nem téri-
ti meg.

32. Holttest hazaszallitasa

A biztositott haldla esetén a biztosité megszervezi a holttest hazaszallitasat
és az ajanlatban szereplé Gsszeghataron belll fedezi annak koltségeit.
A biztosité nem tériti a hozzajaruldsa nélkal bonyolitott hazaszalli-
tas koltségeit.

33. Biztositott felkutatasa

Ha a biztositott kulfoldi tartézkodasi helye — baleset kovetkeztében — isme-
retlen, és emiatt felkutatasa indokolt, a biztositd segélyszolgélata a helyi
hatésagok bevonasaval a biztositott felkutatdsat megszervezi és annak
koltségeit a beteg hazaszallitdsa szolgaltatas terhére vallalja, amennyiben
az eltlinés tényérdl a biztositottal egyltt utazé személy vagy kilképviselet
a segélyszolgalatot tajékoztatja.

34. Helyettes munkatars kiildése

Amennyiben a biztositott kulfoldi tartozkodasa idején sirgésségi korhazi
ellatasban részesul, és emiatt nem tudja kiktldetésének hivatalos céljat tel-
jesiteni, és a kikuldetést elrendeld cég egy masik munkatarsat kuld a kikul-
detés céljanak teljesitése érdekében, a biztosité megszervezi a helyettesitd
munkatars kiutazasat, valamint megtériti a kozlekedés koltségeit az ajan-
latban meghatarozott ¢sszeghatarig.

35. Utiokmany pétlasanak kiilféldi kéltségei

Amennyiben a biztositott Utiokmanyanak kulféldon torténd potlasa a GB664
jelti Hivatasos GépjarmUivezetok Utasbiztositasi Bérlete Szerz6dési Feltételei és
Ugyféltajékoztatoja IV. Poggyaszbiztositas fejezetében leirt esemény miatt
szlkséges, a biztositd megtériti a biztositott kilfoldon felmerdlt, szamlaval
igazolt utazasi és konzulatusi koltségeit, ,Bazis” és , Komfort tipusu biztositas
esetén 20 000 Ft, Prémium tipusu biztositas esetén 40 000 Ft 6sszeghatarig.

36. Ertesités

A biztositd a biztositottat ért balesetr6l, megbetegedésrél, amennyiben
errdl értesitik vagy tudomast szerez, a biztositott altal megnevezett sze-
mélyt Magyarorszagon haladéktalanul értesiti, ha ennek technikai feltételei
adottak.

37. Készpénzsegély kozvetitése
A kulfoldi tartozkodas soran a biztositott fizetéeszkozeinek ellopasa, elrab-

ldsa esetén a biztositd 24 éras segélyszolgalatan keresztll tajékoztatast ad
arrél, hogy milyen médon juthat a biztositott kulféldon készpénzhez.

38. Telefonkoltség téritése

Amennyiben a biztositott kulfoldi tartozkodasa soran egészséglagyi szol-
galtatds iranti igényét sajat szamlaja terhére jelenti be a segélyszolgalatnak,
a jogos és szamlaval igazolt telefonkdltséget 15 000 forint erejéig megtéri-
ti a biztosito.

39. Tolmacsszolgalat

Ha a biztositott kulfoldi tartozkodasa soran szikséghelyzetbe kerdl, és tol-
macsra van sziksége, akkor a biztositd segélyszolgalata telefonon keresz-
tll — a vilagnyelvek valamelyikén — tolmacsolasi segitséget nyujt az alabbi
esetekben:

— orvosi ellatas igénybevételekor;

— baleset bekovetkezte esetén;

— gépjarmlszerviz igénybevételekor;

— hat6séagi Ugyintézés esetén.




40. Kizarasok

A biztositd szolgaltatasa nem terjed ki a segitségnyujtasi szolgalta-

tasokra, amennyiben:

a. a fenti segitségnyujtasi szolgaltatasokat a biztositd hozzajarulasa
nélkul vették igénybe;

b. a fedezet nem terjed ki (pl. kizéras vagy mentesulés folytan) a
baleset, illetve surg6sségi ellatas biztositasi szolgaltatasokra.

VI. JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

41. A biztosité kockazatviselésének terjedelme

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003. évi LX. tor-
vény 103.§ (9) bekezdése alapjan a jogvédelmi szolgaltatas a segit-
ségnyujtasi szolgaltatashoz kapcsolédik és az alabbiakban megha-
tarozottakra korlatozodik.

Amennyiben a biztositottal szemben kulfoldon személyi sértléssel jaro
kozlekedési balesettel Gsszefliggésben szabadsagvesztéssel biintetendd biin-
cselekmény miatt blntet6eljaras indul és letartoztatjdk vagy letartéztatasat
kilatasba helyezik, a biztositd a 42. pontban foglaltaknak megfeleléen — az
ajanlaton szereplé Gsszeghataron belll — megtériti az eljaras koltségeit. Ezen
tulmenden a biztositd megtériti a biztositottnak kartéritési igénye érvényesi-
tésével kapcsolatos eljarasok koltségeit — a 42-44. pontban részletezettek
szerint és a kotvényben szereplé ¢sszeghataron belll — ha a biztosftott kil-
foldi utazasa soran személyi sériiléses kozuti balesetet szenved.

42. A biztosité szolgaltatasa

A biztositott védelmét ellatd kalfoldi Ggyvéd szamlaval igazolt — a megla-
togatott orszagban szokasos, éltalaban elfogadott dijszabas szerinti —
munkadijat és a védelem érdekében az tgyvéd &ltal megbizott szakért6
koltségeit maximum az ajanlatban feltlintetett 6sszegig a biztositd fedezi,
a gépjarmivezetdk bérlete érvényességi idétartama alatt legfeljebb 5 al-
kalommal.

felmerult igazolt Ugyvédi és eljarasi koltségeket a biztosito kizarédlag
az ajanlatban szereplé 6sszeghatarig fedezi. Tehat a biztositasi fe-
dezet a biztositottnal a biztositasi esemény kovetkeztében felmeralt
eljarasi, tgyvédi koltségekre kizadrdlag az ajanlatban szerepld bizto-
sitasi 6sszegig terjed ki, ezt meghaléddan a biztosité szolgaltatast
nem nyujt.

A biztositas nem foglalja magaban az tigyvédvalasztas jogat. A meg-
felelé védelemrdl a biztositd szerz6déses partnere Gtjan gondos-
kodik.

Amennyiben a biztositottat személyi sériléses kozuti kozlekedési baleset
miatt letartoztatjak, illetve kilatasba helyezik letartoztatasat, és a meglato-
gatott orszag jogszabélyai azt el6irjak, a biztosité maximum az ajanlatban
rogzitett dsszeg erejéig eldleget folyosit az igazolt dvadék dsszegének leté-
teléhez.

A biztosité altal megel6legezett 6vadék 6sszegének a biztositd részére tor-
téné visszafizetésére a kifizetésétdl szamitott 60 nap all a biztositott ren-
delkezésére.

Amennyiben a biztositott az évadék Gsszegét az illeté orszag hatdsagainak
rendelkezése értelmében a fentiekben meghatarozott 60 napon beldl
visszakapja, koteles azt azonnal a biztositonak visszajuttatni. Ha szabaly-
szer(i idézés ellenére a biztositott a targyaldson nem jelenik meg, az éva-
dék Osszegének visszafizetése a biztositéd szamara azonnal esedékessé valik.
Amennyiben az 6vadék Gsszegét a biztositott megadott hatéaridén beldl
nem tériti vissza, a biztositd jogosult a biztositott szamlajarél az 6vadék
Osszegét lehivni, a biztositottol visszakdvetelni, illetve igényét jogi uton ér-
vényesiteni.

43. A fedezetbdl kizart kockazatok

Nem terjed ki a jogvédelem azon biztositottal kapcsolatban felme-

ralé koltségekre:

a. aki oly moédon okozott kart, hogy a gépjarmuvet a tulajdonos en-
gedélye vagy jogositvany nélkul vezette;

b. aki ellen szandékos blincselekmény, cserbenhagyds vagy segit-
ségnyujtas elmulasztasanak gyanuja miatt folyik eljaras;

c. akinek kartéritési igénye a kulfoldi tgyvéd szakvéleménye szerint
nyilvanvaldan alaptalan, az eljaras vagy barmelyik perbeli cselek-
mény, jogorvoslat eredménye kilatastalan, vagy ezek varhato
eredménye és eldre lathato koltségterhe kozt eleve kirivd arany-
talansag mutatkozik;

d. akinek koévetelése elévilt;

e. aki kartéritési igényét magyar természetes vagy jogi személlyel
szemben Magyarorszagon is érvényesitheti;

f. akinek korabban kotott jogvédelmi biztositasa vagy felel6sség-
biztositasa az adott kareseményre fedezetet nyujt;

g. aki a kozlekedési balesetet ittas allapotban (ittasnak az mindsul,
akinek a szervezetében 0,50 gramm/liter ezrelék véralkohol-, il-
letve 0,25 milligramm/liter ezrelék levegbalkohol-koncentracié-
nal nagyobb értéket eredményezé szeszes ital fogyasztasabol
szarmazé alkohol van), illetve kabitoszeres befolyasoltsag alatt
kovette el.

Nem terjed ki a biztositas pénzbirsag, blintetés kifizetésére.

44. A jogvédelmi szolgaltatas igénybevétele

Amennyiben a jogvédelmi szolgéltatas iranti igény felmerdl, a biztositott
koteles errél a biztositd segélyszolgdlatot nydjtd partnerét vagy a biztositot
haladéktalanul értesiteni az asszisztencia kartyan talalhaté telefonszéamo-
kon. A jogvédelmi szolgaltatads igénybevételéhez a biztositd elézetes hoz-
zdjaruldsa szlkséges. Amennyiben az eljaras sordan nem a biztosito altal
megbizott Ggyvéd jar el vagy az Ugyvéd kdzremUkoddéséhez a biztositd nem
jarult hozza, akkor a biztositd nem fedezi a felmerlt koltségeket.

VII. VEGYES RENDELKEZESEK

45. Karbejelentési kotelezettség, a segélyszolgalat

igénybevétele

A kdresemény bekoévetkeztekor

a. A biztositott, hozzatartozéja vagy a biztositott altal meghatal-
mazott személy, a biztositasi esemény bekodvetkeztekor — a pogy-
gyaszkarok kivételével — felveheti a kapcsolatot a biztosito szer-
z6déses megbizottjaval a kotvényen szerepld telefonszamokon,
ahol az asszisztencia cég segélyszolgalataval rendelkezésére all és
megteszi a szlikséges intézkedéseket (orvost vagy kérhazat ajanl,
fizetési garanciat ad az orvosok, egészségugyi intézmények ré-
szére, nyomon koveti a kérhazi apolast, megszervezi a biztositott
helyi vagy hazaszallitasat stb.).

b. Kérhazi felvétel esetén a biztositott, hozzatartozéja vagy a biz-
tositott altal meghatalmazott személy, koteles haladéktalanul,
de legkésébb 5 naptéri napon belul kapcsolatba lépni a segély-
szolgalattal. A koltségek segélyszolgalat altali el6zetes jovaha-
gyasanak elmaradasa esetén a koérhazi ellatas koltségeit maxi-
mum 1000 eurd Osszegig tériti meg a biztosité. Ezen kotelezett-
sége alol a biztositott abban az esetben mentesul, ha bekovetke-
zett betegsége vagy balesete miatt allapotanal fogva nincs olyan
helyzetben, hogy a sztkséges intézkedést haladéktalanul megte-
gye. Biztositott a fenti mentesilésre okot adé allapot megsziiné-
sét kovetSen koteles haladéktalanul, de legkésdbb 5 naptari na-
pon belll megtenni a szikséges intézkedést.

c. Beteg hazaszallitasa, holttest hazaszallitasa, illetve jogvédelmi
szolgaltatas igénybevétele esetén a biztositott, hozzatartozéja,
vagy a biztositott altal meghatalmazott személy, koteles hala-
déktalanul, de legkésébb 5 naptari napon beltl kapcsolatba Iépni
a segélyszolgalattal. Ennek elmaradasa esetén a felmeruld kolt-
ségeket a biztosité nem vallalja. Ezen kotelezettsége aldl a biz-
tositott abban az esetben mentesul, ha bekdvetkezett betegsége
vagy balesete miatt allapotanal fogva nincs olyan helyzetben,
hogy a sziikséges intézkedést haladéktalanul megtegye. Biztosi-
tott a fenti mentesulésre okot ado allapot megsziinését kovets-



en koteles haladéktalanul, de legkésébb 5 naptari napon beltl
megtenni a szikséges intézkedést.

d. A poggyasz-, illetve ruhakart a biztositasi esemény bekovetkez-
tekor haladéktalanul, de legkésébb 1 naptari napon belul be kell
jelenteni a kulfoldi tartozkodasi hely illetékes hatésaganal vagy
egyéb illetékes szervénél (rendérség, szélloda stb.). A személy-
szallité fuvarozo felé a poggyaszkart az észlelést kovetben azon-
nal jelenteni kell. A biztositott a bejelentésrdl, illetve az esetle-
ges eljarasrol készult jegyz6konyvet, hatarozatot, a biztosito ré-
szére torténé késdbbi bemutatas céljabol koteles beszerezni.
A jegyz6konyvnek tartalmaznia kell a karosodas korulményeit, a
kar mértékét (6sszegszerlien), valamint az eltlint poggyasz és ru-
haféleségek felsorolasat.

A hazaérkezést kévetéen

A biztositott, hozzatartozéja vagy a biztositott altal meghatalma-

zott személy koteles a kulfoldon tortént stirgbsségi ellatas biztosita-

si, baleseti vagy poggyasz kareseményét a hazaérkezését kovetd

5 munkanapon belil bejelenteni a biztosité erre kijeldlt szervezeti

egységénél fuggetlentl attol, hogy a kulfoldi tartézkodas soran mar

felvette-e a kapcsolatot a segélyszolgalattal.

46. Karrendezés

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez — kiléndsen - az aldbbi

iratokat kell a biztositéhoz benyujtani:

a. az utazasi okmanyokat;

b. a biztosito altal erre a célra rendszeresitett, a biztositott altal ki-
toltott karbejelenté nyomtatvanyt;

c. akareseményrdl a karesemény helyszinén felvett hivatalos (hato-
sagok, szalloda, fuvarozo, stb. altal kiallitott,) eredeti, névre
sz0616 jegyz6konyvet, hatarozatot;

d. a kareseménnyel kapcsolatban készult, eredeti, névre sz6l9, a di-
agnozist és a kezeléseket leiré orvosi igazolast, zarojelentést,
részletezett szamlat;

e. minden egyéb olyan dokumentumot, amelyet az ugyfél, illetve a
biztositott a karanak pontos felmérése avagy kifizetése érdekében,
a kareset sajatossagai miatt a kartiggyel 6sszefliggésben be kivan
nyUjtani (igy kulonosen repildjegy szamla, vonatjegy szamla,
Uzemanyag szamla, szallodai szamla, gyogyszervasarlasrol szamla,
orvosi igazolas utazasképtelenségroél).

f. a karosodott vagyontargyak eredeti vasarlasi szamlajat

Poggyaszkar esetén (amennyiben rongalédas tortént) a biztositd ké-

résére a karosodott targyat is be kell mutatni, a kar mértékének

megallapitasa érdekében.

A fentieken tulmenden a biztosité mindazon iratok benyujtasat kér-

heti, amelyek a bekdvetkezett karesemény okanak, a kar mértéké-

nek és a kartérités 6sszegének elbirdlasahoz sziikségesek.

A biztosité a karrendezéshez szikséges iratok beérkezésétdl szami-

tott 30 napon belul teljesiti szolgaltatasait a hatalyos deviza tor-

vényben foglaltaknak megfeleléen.

Poggyasz kar esetén a kartérités a karosodott targyak karidéponti

avult értéke alapjan kertl megallapitasra, amennyiben a biztositott

nevére szolo, eredeti vasarlasi szamlaval igazolja az eltulajdonitott
vagy sérult vagyontargy beszerzési értékét. Amennyiben nem all
rendelkezésre szamla, a térités alapja a piaci atlagos beszerzési ar.

A kar megtéritését kovetden a biztositot illetik meg azok a jogok,

amelyek eredetileg a biztositottat illették meg a karért felel6s sze-

méllyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal k6zés haztartasban é16
hozzatartozé.

47. Az Utazasi Garancia Biztositasi szerz6dések
szamanak korlatozasa

A Groupama Biztositonal ugyanarra az utazasra legfeljebb egy Utazasi
Garancia Biztositasi szerzédés kothetd. Amennyiben a biztositott mégis
tobb szerzédéssel rendelkezik, a biztositd a stirgésségi ellatas biztositasi és

baleseti ellatasra vonatkozd, valamint a poggyaszbiztositasi és jogvédelmi
szolgaltatasokat egyszeresen nyujtja a biztositott altal valasztott egy bizto-
sftas alapjan.

48. Adatkezelés, adatvédelem, panasziigyintézés

A személyes adatok kezelésére, valamint a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos panaszok Ugyintézésére vonatkozé elvi és gyakorlati
tudnivalok (tovabbiakban: ,Tudnivalok”) a jelen szerz6dési feltétel
elvalaszthatatlan részét képezi.

49. Eléviilés

A biztositasbol ered6 igények a biztositasi esemény bekovetkeztétdl
szamitott 2 év alatt évilnek el.

50. Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattél, illetve
el6zményszerz6dés esetén a korabban alkalmazott
Nemzetkozi Utasbiztositasi Keretszerzédés
feltételeitdl

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Groupama Biztosité Zrt. ltal ko-
rabban kinalt Hivatasos Gépjarmuivezeték Utasbiztositasi Bérlete
biztositasi terméktél, valamint a kordbban alkalmazott szerzédési
gyakorlattél a GB664 jelli Hivatasos GépjarmUivezeték Utasbiztosi-
tasi Bérlete Szerz6dési Feltételei és Ugyféltajékoztatoja tébb ponton
eltér.

Ezeket az eltéréseket, valamint a biztosité mentesulésének, a bizto-

sitd szolgaltatasa korlatozasanak feltételeit és a biztositasi szerz6-

désben alkalmazott kizarasokat jelen szerzédési feltétel figyelemfel-
hivdo modon, félkovér betltipussal tartalmazza.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy jelen szerzédési feltétel a Hivatasos Gép-

jarmUvezetdk Utasbiztositasi Bérlete korabbi feltételeit6l az alabbiak-

ban tér el [ényegesen:

- mobdozat elnevezésében: Hivatdsos GépjarmUivezeték Utasbiztosi-
tasi Bérlete helyett GB664 Jelli Hivatasos GépjarmUvezeték Utas-
biztositasi Bérlete Szerz6dési Feltételei és Ugyféltajékoztatoja lett;

— 3. és 4. pont: A biztositott fogalma és a szerzédés létrejotte moé-
dositasra kerult;

- 4. pont: A dijnemfizetés meghatarozasra kerult;

- 5. pont: Az asszisztencia szolgdlat elérhetésége rogzitésre kertlt;

- 8. pont: Kedvezményezett a biztositott, illetve a biztositott hala-
la esetén a biztositott 6rokose. Egyéb kedvezményezett jelolésé-
re nincs lehetéség;

- 11. pont: Uj rendelkezés, a biztositott kotelezettségeit tartalmazza;

— II. fejezet cime és a 12. pont: a biztositas terjedelme pontositasra
keralt;

— 13. és 24. pont: pontositasra kerilt a korlatozasok, kizarasok
megfogalmazasa;

— 25. pont: pontositasra kerult a poggyaszbiztositas terjedelmének
megfogalmazasa;

— 26. pont: médositasra kerllt a biztositasi 6sszeg meghatarozasa;

— 27. pont: mddositasra kerult a kockazatvallalas korrlatozasanak
megfogalmazasa;

— 28. pont: médositasra kerilt a biztosité mentestlésének megha-
tarozasa;

— 45, pont: karbejelentési kotelezettség pontositasra kerult;

— 46. pont: karrendezéshez szikséges iratok kiegészitésre kerultek.
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