
A termékfelelôsség-biztosítás (a továbbiakban szerzôdés) a Groupama Biz-

tosító Zrt. Vállalkozások Felelősségbiztosításának Általános Szerződési Fel-

tételei és Ügyféltájékoztatója (továbbiakban VF ÁSZF vagy általános felté-

telek), az azt kiegészítô jelen különös feltételek, valamint az ajánlatban, il-

letve kötvényben foglaltak alapján jön létre a Groupama Biztosító Zrt.

(1146 Budapest, Erzsébet királyné útja 1/C, a továbbiakban biztosító), va-

lamint bármely személy (a továbbiakban szerzôdô) között.

Az általános és a különös biztosítási feltételek együttesen alkotják

az általános szerződési feltételeket.

Amennyiben a különös feltételek bármely rendelkezése eltér az ál-

talános feltételekben foglaltaktól, a különös feltételek rendelkezé-

sei az irányadók. A különös feltételekben nem szabályozottakra az

általános feltételek, míg a különös feltételeknek az általános felté-

telektől eltérő rendelkezése esetén a különös feltételek rendelkezé-

se az irányadó.

Kérjük olvassa el figyelmesen az általános feltételeket is!

Az általános és különös feltételekben nem szabályozott kérdések-

ben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény és az egyéb

hatályos magyar jogszabályok rendelkezései alkalmazandók.

Az ajánlat, kötvény és az általános szerződési feltételek a felek közti

megállapodás minden feltételét tartalmazzák, így a korábbi megál-

lapodások, nyilatkozatok hatályukat vesztik, és nem képezik jelen

szerződés részét.

1. A biztosított

A jelen szerződési feltételek szerint biztosított a szerződésben megnevezett:

a. természetes személy, amennyiben szakmája, önálló foglalkozása vagy

üzleti tevékenysége, foglalkozása körében jár el;

b. cégjegyzékbe, más bírósági nyilvántartásba felvett jogi személy – illetve

jogi személyiséggel rendelkezô szervezeti egysége – a cégjegyzék, illet-

ve a nyilvántartás szerinti névvel;

c. jogi személyiséggel nem rendelkezô, de névjegyzékbe, nyilvántartásba

vett társaság, polgári jogi társaság, egyéb jogközösség, szervezet, sze-

mélyegyesülés, illetve az egyéni vállalkozó

a biztosítási szerződésben feltüntetett termék gyártója, forgalma-

zója vagy importálója minőségében.

2. Biztosítási esemény

2.1. A biztosító a jelen szerzôdésben meghatározott módon és mértékben

megtéríti a biztosított, mint a biztosítási szerződésben feltüntetett termék

gyártója, importálója vagy forgalmazója által okozott olyan vagyoni káro-

kat, amibe beletartoznak a személyi sérülésből eredő vagyoni károk is,

amelyekért a biztosított a termékfelelősségre vonatkozó jogszabályok sze-

rint felelősséggel tartozik.

Biztosítási esemény bekövetkezése esetén a biztosító megtéríti a biz-

tosítási eseménnyel kapcsolatosan bekövetkező, az élet, testi épség

és az egészség személyiségi jog megsértése alapján felmerülő sére-

lemdíjat is.

Felhívjuk figyelmét arra, hogy a biztosító szolgáltatási kötelezettsé-

ge kizárólag erre a nevesített személyiségi jogi jogsértésre terjed ki.

Vagyoni kárnak minősül a biztosítási szerződésben feltüntetett termék hi-

bája miatt bekövetkező:

– személyi sérülésből eredő vagyoni kár: valakinek a halála, testi sérülése

vagy egészségkárosodása folytán bekövetkezett kár;

– más dologban okozott kár, ha a károsodott dolog szokásos rendelteté-

se szerint magánhasználat vagy magánfogyasztás tárgya, és azt a káro-

sult is rendszerint ilyen célra használta.

2.2. Jelen szerződési feltételek alapján a termék akkor hibás, ha nem nyújt-

ja azt a biztonságot, amely általában elvárható, figyelemmel különösen a

termék rendeltetésére, ésszerűen várható használatára, a termékkel kap-

csolatos tájékoztatásra, a termék forgalomba hozatalának időpontjára, a

tudomány és a technika állására.

3. A kockázatviselés területi és idôbeli hatálya

3.1. A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerződés hatálya alatt gyár-

tott, forgalmazott vagy importált, a kárt okozó termék által a szerződés

időbeli hatálya alatt okozott, bekövetkezett, és legkésőbb a szerződés meg-

szűnését követő 30 napon belül a biztosítónak bejelentett és biztosítási

eseménynek minősülő károkra terjed ki.

3.2. A biztosító kockázatviselése kizárólag a Magyarország területén gyár-

tott, forgalmazott vagy importált termék által a Magyarország területén

okozott, bekövetkezett és érvényesített károkra terjed ki, kivéve, ha felek

írásban másként állapodnak meg.

4. Biztosítással nem fedezett események és károk,
kizárások és korlátozások

4.1. A jelen biztosítás kockázatviselési köre a Groupama Biztosító

Zrt. Vállalkozások Felelősségbiztosításának Általános Szerződési Fel-

tételei és Ügyféltájékoztatójában meghatározottakon túl nem ter-

jed ki az alábbiakra:

a. ha a biztosított a kárt nem a biztosítási szerződésben feltüntetett

minőségében vagy tevékenységi körében okozza;

b. a biztosító szolgáltatási kötelezettsége nem terjed ki az élet, testi

épség és az egészség személyiségi jog megsértésén kívül más sze-

mélyiségi jog megsértése miatt felmerülő sérelemdíjra;

c. a biztosító kockázatviselési köre nem tejed ki a biztosított részé-

re megtérülô, illetve a más biztosítással fedezett károkra;

d. a gyártás idôpontjában, a tudomány és technika adott fejlettsé-

gi színvonalán fel nem ismerhetô okok miatt bekövetkezô ká-

rokra;

e. a biztosított saját tulajdonát képezô és/vagy az általa bérelt, il-

letve a biztosítottnak bármilyen jogcímen a birtokában, felelôs-

ségi körében vagy ellenôrzése alatt lévô vagyontárgyakban ke-

letkezett kárra;

f. a földmûvelés, az erdôgazdálkodás, az állattenyésztés, a halászat

és a vadászat feldolgozatlan termékei által okozott kárra;

g. magában a hibás termékben és tartozékaiban keletkezett kárra;

h. a szerzôdésszegéssel okozott károkra;

i. a felhasználási, kezelési, karbantartási utasítások hiányából, hi-

báiból, illetve a termék forgalmazása során hibás vagy hiányos

tanácsadásból keletkezô kárra;

j. a termék feldolgozása, más termékkel való – gyártási, elôállítási

folyamatban történô – összeépítése, beépítése, feldolgozása, to-

vábbfeldolgozása során vagy következtében a másik termékben

bekövetkező károkra;

k. a felülvizsgálatra, javításra, szervizelésre, cserére vagy a forga-

lomból való kivonásra történô visszahívás költségeire;

l. a szavatosság alapján fennálló kötelezettségek teljesítésére és az

azzal összefüggésben felmerülő költségekre, kiadásokra;

m. a genetikai károkra;
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n. a forgalomba nem hozott termékkel okozott károkra.
4.2. A jelen biztosítás fedezeti köre a Groupama Biztosító Zrt. Vál-
lalkozások Felelősségbiztosításának Általános Szerződési Feltételei
és Ügyféltájékoztatójában meghatározottakon túl nem terjed ki az
alábbi termékek gyártásából, előállításából, importálásából eredő
termékfelelősségi károkra:
a. robbanóanyagok, tűzijátékok, gázok és illékony petróleum ter-

mékek;
b. orvosságok, gyógyszerek, gyógyszerkészítmények, gyógyászati se-

gédeszközök, gyógyhatású készítmények, orvosi berendezések;
c. vegyi anyagok (festékek, kozmetikumok, szépítőszerek, permete-

zőszerek, trágyák, növényvédő szerek, rovar- és gyomirtó szerek,
fertőtlenítőszerek, takarmányok);

d. elektromos ellenőrző berendezések;
e. gépjárművek és/vagy motorkerékpárok, valamint azok következő

részei: karosszéria, hajtómű, futómű, alváz, fék- és kormányszer-
kezet, gumik és bukósisakok;

f. légi járművek és azok alkatrészei, hidraulikus berendezések és
technikai eszközök;

g. dohány, dohánytermékek (nikotin terápiás szerként való alkal-
mazása kivételével), illetve egyéb, ilyen dohánytermékekkel
összefüggésben használt termékek (például füstszűrő).

A biztosítási fedezet egyedi megállapodás alapján és külön díj meg-
fizetése ellenében, az egyedi megállapodásban meghatározott fel-
tételekkel kiterjeszthető az ebben a pontban kizárt termékekkel
kapcsolatos tevékenységre. Az egyedi megállapodást és a pótdíj
mértékét a biztosítási szerződés részét képező kötvényen külön fel
kell tüntetni.
Kérjük tekintse meg a Groupama Biztosító Zrt. Vállalkozások Felelős-
ségbiztosításának Általános Szerződési Feltételei és Ügyféltájékozta-
tójában felsorolt, termékekre vonatkozó kizárásokat is!

5. A biztosító mentesülése

5.1. Az általános feltételekben meghatározottakon túl súlyosan
gondatlan károkozásnak minősül az, ha a biztosított:
a. a termék gyártására vonatkozó kötelező technológiai előírásokat, sza-

bályokat megszegte, a terméket így hozta forgalomba és ez a tény a kár-

okozásban közrehatott;

b. a terméket a számára kötelezôen elôírt hatósági minôsítések, a forgal-

mazáshoz szükséges engedélyek nélkül hozta forgalomba és ez a tény

a károkozásban közrehatott;

c. a kárt a biztonsági elôírások figyelmen kívül hagyásával, a meghatáro-

zott kármegelôzési, valamint foglalkozási szabályok ismétlôdô vagy fo-

lyamatos megsértésére visszavezethetôen okozta;

d. a termékgyártásra vonatkozó speciális egészségügyi/egészségvédelmi

elôírásokat súlyosan megsértette és ez a tény a károkozásban közre-

hatott;

e. a termék fokozottan veszélyes tulajdonságáról tájékoztatást, felhívást

nem adott, és a személysérülés (egészségkárosodás) kapcsán keletke-

zett károkat a termék e fokozottan veszélyes tulajdonsága idézte elô, il-

letve ez a tény a károkozásban közrehatott.

5.2. A VF ÁSZF-ben meghatározottakon túl a biztosító mentesül szol-
gáltatási kötelezettsége alól, ha:

a. a bekövetkezett kár a termék valamely konstrukciós vagy egyéb

olyan hibáira vezethetô vissza, amely miatt sorozatkárok bekö-

vetkeztétôl kell tartani, és a biztosító írásbeli felszólítása elle-

nére a sorozatkárt kiváltó ok megszüntetését a biztosított elmu-

lasztja.

b. a kárt olyan termék okozta, amelynek hatósági visszahívását az il-

letékes szerv a biztosítási szerződés kockázatviselésének kezdete

előtt vagy azalatt kezdeményezte, függetlenül attól, hogy a

visszahívási kötelezettségét a biztosított teljesítette-e vagy sem.

6. Sorozatkár

A VF ÁSZF-ben meghatározottakon túl egy káreseménynek minősül a

biztosítási idôszakon belül, ugyanazon termékkel, terméksorozattal kap-

csolatban (fajta), ugyanarra a hibára visszavezethetôen felmerülô kár-

igények együttese, bármely vagy bármilyen számú kárigénylô esetén (so-

rozatkár).

7. Eltérés a szokásos szerződési gyakorlattól, illetve
előzményszerződés esetén a korábban alkalmazott
Termékfelelősség-biztosítás Különös Szerződési
Feltételeitől

Felhívjuk a figyelmét arra, hogy a Groupama Biztosító Zrt. által kínált

Termékfelelősség-biztosítás korábbi feltételeitől, valamint a koráb-

ban alkalmazott szerződési gyakorlattól a Termékfelelősség-biztosí-

tás jelen feltételei több ponton eltérnek, mert a Polgári Törvény-

könyvről szóló 2013. évi V. törvény 2014. 03. 15. napján történő ha-

tályba lépésére tekintettel társaságunk több módosítást eszközölt

(pl. szerződés létrejötte, kockázatviselés kezdete, díjnemfizetés miat-

ti megszűnés, érdekmúlás miatti megszűnés, fedezetfeltöltés, megté-

rítési igény, felelősségbiztosításra vonatkozó kárbejelentési határidő,

sérelemdíj kizárása, felelősségbiztosításra vonatkozó egyéb változá-

sok stb.).

Ezeket az eltéréseket, valamint a biztosító mentesülésének, a biztosí-

tó szolgáltatása korlátozásának feltételeit és a biztosítási szerződés-

ben alkalmazott kizárásokat jelen különös szerződési feltétel figye-

lemfelhívó módon, félkövér betűtípussal tartalmazza.

Tájékoztatjuk, hogy jelen különös szerződési feltétel a Polgári Tör-

vénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény hatályba lépése miatt szüksé-

ges módosításokon túl az előző Termékfelelősség-biztosítás Különös

Szerződési Feltételeitől az alábbiakban tér el lényegesen:

– a biztosítottak köre a VF ÁSZF-fel összhangban került meghatá-

rozásra;

– a kockázatviselés területi és időbeli hatálya a VF ÁSZF-fel összhang-

ban pontosításra került;

– az általános kizárások átkerültek a VF ÁSZF-be;

– a biztosító szolgáltatására vonatkozó rendelkezések egységesen a

VF ÁSZF-ben kerültek meghatározásra;

– a korábban a felek együttműködése címet viselő pont címe „A biz-

tosító mentesülése”-re módosult, annak tartalmának megfelelően,

a 5.2.b. pont egy új mentesülési okot tartalmaz;

– a biztosított kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettsége átkerült

a különös feltételekből a VF ÁSZF-be.
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