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GB635 JELU TORLESZTESI BIZTOSITAS (CSOPORTOS HITELFEDEZETI BIZTOSITAS)

ALTALANOS ES KULONOS FELTETELEI ES UGYFELTAJEKOZTATOJA

ALTALANOS BIZTOSITASI FELTETELEK

Jelen feltételek — ellenkezé szerzédéses kikotések hianyaban — a Groupama
Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és az OTP Bank Nyrt. valamint az
OTP Jelzélogbank Zrt. kozott 1étrejott GB635 jelli csoportos biztositasi szer-
z6désre (a tovabbiakban egyulttesen: csoportos biztositasi szerzédés) érvé-
nyesek, feltéve, hogy a csoportos biztositasi szerzédést erre hivatkozva ké-
totték, és a jelen feltételhez kapcsolodo kilonos feltételek masképp nem
rendelkeznek.

Jelen torlesztési biztositas alapjan a biztosité a természetes személy
biztositott haldla, balesetbél vagy betegséghbdl eredé egészségi alla-
pot csokkentése, munkanélkilisége vagy keresGképtelensége eseté-
re a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg kifizetésére val-
lal kotelezettséget.

1.8 A szerzédés alanyai

1.1. A csoportos biztositasi szerz6dés alanyai a szerz6dok, a biztositott, a
kedvezményezett és a biztosito.

1.2. A szerz6dé az OTP Bank Nyrt. és az OTP Jelzélogbank Zrt. (a tovabbi-
akban: OTP JZB), melyek a biztositéval a csoportos biztositési szerzédést
megkdtik. A csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkoza-
tokat (mint f6-szerzéd6) az OTP Bank Nyrt. teszi, valamint az OTP Bank
Nyrt. koteles a csoportos biztositas elsé dijat a biztositonak megfizetni (Id.
még 5.1. és 11.2. pontok). A szerz6d6 a csoportos biztositasi szerzédés
tartama alatt a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerzédésben
bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.

1.3. A biztositott az a szerz6d6k valamelyikével jelzaloghitel szerz&déses
jogviszonyban (forint-, illetve deviza alapu lakashitel vagy szabad felhasz-
nalasu jelzaloghitel, a tovabbiakban egyuttesen: hitelszerzdés) allo termé-
szetes személy, akire a biztositd kockazatot vallal és akinek a halalaval, bal-
esetével, betegségével és/vagy munkanélkulivé valasaval sszefliggé koc-
kazatokra a csoportos biztositasi szerzédés létrejott, és aki megfelel a biz-
tositottakkal szemben tamasztott kévetelményeknek (Id. 4.8).

1.4. A kedvezményezett a csoportos biztositasi szerz6désben megjelolt
azon jogi személy, amely jogosult arra, hogy a biztositasi esemény beko-
vetkezése esetén a csoportos biztositasi szerz6dés szerinti szolgaltata-
sokat szdmara teljesitsék. A csoportos biztositasi szerz6dés kedvezmé-
nyezettje a biztositottnak a csatlakozasi nyilatkozatban adott irasbeli
hozzajarulasa alapjan az OTP Bank Nyrt., illetve az OTP JZB, lakastaka-
rékpénztari megtakaritassal kombinalt hitelek esetében pedig az el6irt
minimalis havi megtakaritas tekintetében az OTP Lakéastakarékpénztar
Zrt. A hitelszerz6désbél eredd kovetelés eladasa vagy engedményezése
esetén a kedvezményezett az OTP Csoport azon mas tagja, amelynek a
részére a szerz6d6k egyike a hitelszerz6désbél eredd kovetelését eladja
vagy engedményezi.

1.5. A biztositdé a Groupama Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij ellenében
a biztositasi kockézatot viseli és a vonatkozé biztositasi feltételekben meg-
hatérozott szolgéaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

2.8 A csoportos biztositasi szerz6dés létrejotte

A csoportos biztositasi szerzédés a szerzédék és a biztosité kdzott irdsban
jott létre.

3.8 A biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi
szerz6déshez

3.1. A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlileg tobb biztositottra vonat-
kozik, amelyhez a biztositottak az altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat meg-
tételével egyénileg csatlakoznak.

3.2. Az adott hitelszerzédés alapjan érintett szerzédé (a tovabbiakban:
érintett szerz6dd) hitelszerzédést kotd tgyfele a csoportos biztositasi szer-
z6déshez az alabbiakban felsorolt médok valamelyike utjan csatlakozhat:
3.2.1. irdsbeli csatlakozési nyilatkozat Gtjan:

a. a hitelkérelem beadasaval, illetéleg a hitelszerz6dés alairasaval egyide-
jlleg alairt csatlakozasi nyilatkozattal és az egészségi nyilatkozat alaira-
saval, illetve (ha az a leendd biztositott életkora és/vagy az igényelt hitel
Osszege miatt sziikséges) az egészségi kérdoiv kitoltésével;

b. a kolcsénosszeg folyositasat kovetden a szerz6dd részére eljuttatott
utdlagos csatlakozasi nyilatkozattal és az egészségi nyilatkozat aldira-
saval, illetve (ha az a leendd biztositott életkora és/vagy az igényelt
hitel 6sszege miatt sziikséges) az egészségi kérdoiv kitoltésével. Ha az
frasbeli utdlagos csatlakozasi nyilatkozat alairdsara nem a szerzédék
valamelyikének a fidkjaban kerul sor, akkor az csak abban az esetben
tekintendé szabalyosan kitoltottnek, ha a biztositott a nyilatkozatot
2 tanu el6tt irta ala.

3.2.2. szbbeli csatlakozasi nyilatkozat utjan:

a kolcsonosszeg folyositasat kovetden, a szerz6dé altal kezdeményezett és

az Ugyfélszolgalata éaltal rogzitésre kertlt telefonhivas soran tett szobeli

csatlakozasi nyilatkozattal.

3.3. Ha a biztositott a kolcsonosszeg folydsitasat kovetéen tesz irdsbeli
csatlakozasi nyilatkozatot és azt nem a szerzédénél személyesen teszi,
akkor az csak abban az esetben tekintend® érvényesnek, ha az utélagos
csatlakozasi nyilatkozat alairasa két tanu el6tt tortént. Ellenkezd esetben az
Ggyfél altal tett csatlakozasi nyilatkozat érvénytelen és annak alapjan az
adott tgyfélre a csoportos biztositasi szerz6dés hatalya nem terjed ki.

3.4. A biztositott az irasbeli csatlakozasi nyilatkozat alairasaval:

3.4.1. kijelenti, hogy megfelel a biztositottakkal szemben tdmasztott ko-
vetelményeknek (Id. 4.8);

3.4.2. elfogadja a csoportos biztositasi szerzédés feltételeit, hozzajarul
ahhoz, hogy a biztosité kockazatviselése ra kiterjedjen;

3.4.3. a csoportos biztositasi szerzédéshez biztositottként csatlakozik;
3.4.4. hozzéjarul ahhoz, hogy a biztositd a biztositott személyes adatait,
valamint a biztositott egészségi allapotaval, hitelszerzédésével kapcsola-
tos — a biztositasi szolgaltatas teljesitésével 6sszefliggé — adatait besze-
rezze, nyilvantartsa, valamint kezelje;

3.4.5. felmenti az orvosi titoktartas alol egyrészt a kezel6 és vizsgalo or-
vosokat, egészségugyi intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi
igazgatasi és munkauligyi szerveket azon — az egészségi allapotaval, fennallé
és korabbi betegségeivel, baleseteivel, illetve munkanélkiliségével 6ssze-
flilggé — adatoknak a biztositd részére vald tovabbitasa tekintetében, ame-
lyek a biztositd szamara a kockazat vagy a szolgaltatasi igény elbiralasahoz
szikségesek.

3.5. A biztositd a biztositottnak a csatlakozasi nyilatkozatban és/vagy az
egészségi nyilatkozatban és/vagy az egészségi kérdéivben (ha alkalmazan-
do) tett nyilatkozatait a biztositd kérdéseire adott irasbeli valasznak tekinti,
melyekre a biztositott kdzlési kotelezettségére vonatkozé szabalyok alkal-
mazandok.




3.6. Adostarsak esetében alkalmazandé tovabbi rendelkezések:

3.6.1. Ha a hitelkérelem/hitelszerz6dés alairasakor a féadoés életkora meg-
haladja a 60 évet és emiatt nem lehet biztositott, viszont az adéstars meg-
felel a biztositottakra vonatkozo el6irasoknak (Id. 4.8), akkor az addstérs a
hitelkérelem/hitelszerzédés alairdsakor egyeduli biztositottként jogosult
csatlakozni a csoportos biztositasi szerz6déshez.

3.6.2. Ha mind a f6adds, mind az addstars megfelel a biztositottakra vo-
natkozo el6irdsoknak, akkor a csatlakozasi nyilatkozat megfeleld részének
kitoltésével a féados mellett az adostars is csatlakozhat a csoportos bizto-
sitasi szerz6déshez.

3.6.3. Ha a féados mellett tobb természetes személy is szerepel addstars-
ként, akkor a f6adds mellett legfeljebb egy addstars valhat biztositotta.
llyen esetben a csatlakozasi nyilatkozatban meg kell jeléIni, hogy a f6adds
mellett addstarsként szerepld tébb természetes személy kozul adostarsi mi-
néségben ki csatlakozik a csoportos biztositasi szerz6déshez.

3.6.4. Ha a f6ados a hitelkérelem/hitelszerz6dés alairdsakor nem csatla-
kozott, akkor az adostars kés6bb kizarélag a féadodssal egyttt csatlakozhat.
Az addstars altal egyedli biztositottként tett utélagos csatlakozas semmis
és annak alapjan a csoportos biztositasi szerz6dés hatalya nem terjed ki az
addstarsra.

4.§ A biztositottra vonatkozo el6irasok

4.1. A biztositott az ltala tett irasbeli csatlakozasi nyilatkozat alapjan az

lehet, aki

— 18 és 60 év kozotti;

- hitelszerz6désének futamideje legalabb 5 év, de nem haladja meg a 35
évet;

— a csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban megfelel az
egészségi nyilatkozatban felsorolt feltételeknek, illetve ha szikséges ki-
tolteni, akkor az egészségi kérdéivben feltett egyik kérdésre sem adott
igen valaszt. Ez az el6irds csak azokra a biztositottakra alkalmazandd,
akikre az , A" biztositasi csomag vonatkozik (a biztositottra vonatkozd
biztositasi csomagra vonatkozé rendelkezéseket Id. a 13.§-ban).

4.2. A csatlakozasi nyilatkozat megtételekor munkaviszonnyal rendelkez6
biztosftottakkal szembeni tovabbi kdvetelmények az alabbiak:

4.2.1. a csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaig sem &, sem a
munkaltatoja nem kezdeményezett felmondast vagy azonnali hatalyu fel-
mondast, kdz6s megegyezéssel torténé munkaviszony megszlintetést;
4.2.2. tudomasa szerint nem tartozik az alkalmazottak azon korébe, akik-
nek az elkdvetkezd 12 honapban a munkaltaténal végrehajtott atszervezés,
alkalmazotti létszamcsokkentés vagy a munkaltatd esetleges csédje vagy
felszamolasa miatt megszintetnék a munkaviszonyat.

5.8 A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és
kotelezettségei

5.1. A csoportos biztositasi szerzédés els¢ dijanak megfizetésére az OTP
Bank Nyrt. mint f6-szerz6d6 koteles, valamint szintén az OTP Bank Nyrt.
koteles a csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos megfelel6 jognyi-
latkozatok megtételére.

5.2. A csoportos biztositasi szerz6dés havi dijat az érintett szerz6dé fizeti
meg a biztositd részére. A biztositod részére megfizetett havi biztositasi dij-
nak a biztositottra jutd ardnyos részét az érintett szerz6d6 — a biztositott
altal a csatlakozési nyilatkozatban adott felhatalmazas alapjan — athéritja a
biztositottra.

5.3. Az érintett szerz6d6 és a biztositott koteles kozlési kotelezettségének
eleget tenni, valamint a biztosité altal feltett, a biztositas szempontjabdl szik-
séges kérdéseket a valdésagnak megfeleléen és teljes korlien megvalaszolni.

5.4. A kozlési kotelezettség abban all, hogy a szerz6d6 és a biztositott kote-
les a biztositas elvallalasa szempontjabol minden olyan lényeges kortlményt,
adatot a biztositéval irasban kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett.
A biztosité frasban feltett kérdéseire adott, a valosagnak megfeleld frasbeli va-
laszokkal az érintett szerz6d6 és a biztositott kdzlési kdtelezettségének eleget
tesz. A szerz6dd, illetve a biztositott koteles a Iényeges kértlmények
valtozasat (pl. a hitelszerz6dés tartalmanak vagy 6sszegének megval-

toztatasa, a biztositott nyugdijba vonulasa) a biztositénak irasban be-
jelenteni a valtozas bekoévetkezésétdl szamitott 15 napon beldl.

5.5. A kozlésre vagy valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség

megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem all be, kivéve, ha:

a. bizonyitjak, hogy az elhallgatott kértilményt a biztosité a szerzé-
déskotéskor (az egyes biztositottak esetén a 7.2. pontban meg-
jelolt idépontban) ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztosita-
si esemény bekovetkezésében;

b. a csoportos biztositasi szerz6dés megkotésétdl, az egyes biztosi-
tottak esetén a 7.2. pontban megjeldlt id6ponttdl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.

5.6. Ha a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése
csak egyes szerzédodkkel, illetve biztositottakkal 6sszefliggésben mertdil
fel, a biztositd a kdzlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kote-
lezettség megsértésére a tObbi személy esetén nem hivatkozhat.

5.7. A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség egy-
arant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem hivat-
kozhat olyan koérulményre, amelyet barmelyiktk elmulasztott a biz-
tositéval k6z6Ini, noha arrdl tudnia kellett, és a koézlésre vagy beje-
lentésre koteles lett volna.

5.8. Ha a biztosito a szerz6déskotést (az egyes biztositottak esetén a
7.2. pontban megjelélt idépontot) kévetden szerez tudomast a szer-
z6déskotéskor (a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor) mar fenn-
allt 1ényeges korulményrél, az ebbdl ered6 jogokat a csoportos biz-
tositasi szerzédés (biztositott esetén a ra vonatkozé biztositasi jog-
viszony) fennallasanak az elsé 6t évében gyakorolhatja.

5.9. Az 5.7. és az 5.8. pont rendelkezéseit a szerz6désben meghata-
rozott lényeges kortlmények valtozasara vonatkozé bejelentési ko-
telezettség megsértésének kovetkezményeire is megfelelen alkal-
mazni kell. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlasara nyit-
va allé otéves iddszak a valtozasbejelentési hatarid6 leteltét kovetd
napon kezdédik.

5.10. A biztosité a szolgaltatas jogalapjanak megallapitasa céljabdl jogosult a
vele kozolt adatok ellendrzésére, és ezért a biztositott egészségi allapotaval
kapcsolatban kérdéseket tehet fel és/vagy orvosi vizsgélatot kérhet. A bizto-
sitott az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészséguigyrél szold 1997. évi
CLIV. torvény értelmében az egészségligyi szolgaltatonal megismerheti.

5.11. A biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat megdrizni és a biz-
tositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. torvényben
foglaltak szerint biztositasi titokként kezelni.

5.12. A biztositottat kizarélag a ra vonatkozd biztositasi jogviszony fel-

mondasanak joga illeti meg (Id. 9.1.-9.2. pontok). A biztositottat nem ille-

ti meg

a. a csoportos biztositasi szerzédés modositasanak és/vagy

b. a ra vonatkozd biztositasi jogviszonyra vonatkozo szerzédési feltételek
modositasanak a joga.

A biztositott a csoportos biztositasi szerzédésbe szerz6dé félként

nem léphet be.

6.8 A biztositas tartama, a biztositasi idészak

6.1. A biztositottra vonatkozéan a biztositas tartama a kockazatviselés kez-
detétél a kockazatviselés megszlinéséig terjed6 id6tartam. E tartam bizto-
sitasi idészakokra oszlik.

6.2. A biztositasi id6szak a torlesztérészlet esedékességét kovetd naptol a
kovetkezd torlesztorészlet esedékességének napjan 24 éraig tart, kivéve az
aldbbi eseteket:

6.2.1. Az els¢ biztositasi id6szak a biztositd kockazatviselésének kezdetétél
szamitott kovetkezd torlesztorészlet esedékességének napjan 24 oraig tart.
6.2.2. Az adott hitelszerzédéshez kotédé elsé biztositasi idészak tartama
legfeliebb 120 nap lehet.



6.2.3. Az utolsé biztositasi idészak a kockazatviselés megszlinésének nap-
jan 24 o6raig tart. Amennyiben a biztositasi fedezet kezdetének és megszU-
nésének hénapja megegyezik, akkor az utolsoé biztositasi idészak megegye-
zik az elsé biztositasi id&szakkal.

7.8 A biztosito kockazatviselésének kezdete, tartama

7.1. Ha a csoportos biztositasi szerz6dés és/vagy a vonatkozé kilénds biz-
tositasi feltételek eltéréen nem rendelkeznek, a biztositd kockazatviselése a
biztositott hitelszerz6désének tartaman belll arra az id6szakra terjed ki,
amely alatt a biztositottnak hiteltartozasa all fenn a szerz6dé felé.

7.2. A biztosito a biztositottra vonatkozo biztositasi csomag alapjan fede-
zett kockazatokat — az alabbi 7.3. pontban szerepl6 kivétellel — a csatlako-
zas madjatél figgden az alabbi idépontok valamelyikétdl visel:

7.2.1. a hitelszerzédés megkotésekor tett irasbeli csatlakozasi nyilatkozat
esetén a hitel folyositadsanak napjan 0 6ratdl;

7.2.2. a kolcsonosszeg folyositasat kovetben tett irasbeli utdlagos csatla-
kozasi nyilatkozat esetén a szabalyosan kitoltott és alairt nyilatkozatnak a
szerz6d6hoz torténé beérkezését koveté naptari napon 0 oratédl (ha az
frasbeli utélagos csatlakozasi nyilatkozat alairasara nem a szerz6dék vala-
melyikének a fidkjaban kerdl sor, akkor az csak abban az esetben tekin-
tendé szabdélyosan kitoltéttnek, ha a biztositott a nyilatkozatot 2 tanu
el6tt irta ala);

7.2.3. a hitelszerz6dés megkotését koveten tett szobeli csatlakozasi nyi-
latkozat esetén a szerz6d6 telefonos tgyfélszolgalata részére tett — és a te-
lefonos Ugyfélszolgalat altal rogzitett — szobeli nyilatkozat megtételének
napjan 0 ératol.

7.3. A biztosité nem viseli a keres6képtelenségi és a munkanélkuli-
ségi kockazatokat addig, amig a hitel torlesztése a szerz6d6 altal en-
gedélyezett médon szlnetel.

7.4. Tavkozl6 eszkoz Utjan tortént csatlakozés (szobeli csatlakozasi nyi-
latkozat vagy nem a szerz6d6 fidkjaban személyesen alairt utolagos iras-
beli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas) esetén a szerz6d6
frasbeli visszaigazolast kuld a biztositott részére arrél, hogy a biztosité
kockazatviselése a biztositottra kiterjed (a tovabbiakban: irasbeli vissza-
igazolas).

8.8 A biztosité kockazatviselésének megsziinése

8.1. Ha a hitelszerz6déshez kapcsolddd biztositas alapjan mind a féadds,
mind az addstars biztositott és a biztositd kockazatviselése vagy csak a f6-
addsra, vagy csak az adoéstarsra vonatkozdan szlint meg, akkor a megszU-
nés altal nem érintett biztositott tovabbra is biztositva marad.

8.2. A biztosito kockazatviselése az adott biztositottra vonatkozéan
az Osszes kockazatra megszlinik abban az idépontban, amelyik az
alabb felsoroltak koézul leghamarabb bekovetkezik:

8.2.1. a biztositott hitelszerz&désének eredeti lejarati idépontjaban 24 érakor;
8.2.2. az utolso hiteltorlesztés esedékességének napjan 24 érakor;

8.2.3. ha a biztositott hitelszerz6dése barmely okbol megsz(inik, a hitel-
szerz6dés megszlinésének napjan 24 érakor;

8.2.4. azon a napon, amikor a biztositott aktualis hiteltartozasat a biztosi-
té a biztositasi események bekdvetkezése esetén kiegyenliti;

8.2.5. annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 oérakor, amelyben a biz-
tositott a 65. életévét betdltotte;

8.2.6. a biztositott haldlanak napjan, amennyiben az nem mindsl biztosi-
tasi eseménynek;

8.2.7. ha az érintett szerz6d6 az adott biztositottra vonatkozo biztositasi
dijat nem fizeti meg, a szerz6dé altal a biztositottnak kuldott irasbe-
li felszolitasban megallapitott 30 napos hataridé eredménytelen el-
teltével a hatarid6é napjan 24 érakor;

8.2.8. a biztositottra vonatkozd biztositési jogviszony azonnali hatélyu fel-
mondasa esetén a felmondas megtételének napjan 24 orakor;

8.2.9. a biztositottra vonatkozoé biztositasi jogviszony rendes felmondasa
esetén a felmondas hatalyba lépésének, azaz a (9.2. szerinti) utolsé bizto-
sitasi id6szak utolsé napjan 24 érakor;

8.2.10. a hitelszerzdés alairasatol szamitott legfeljebb 35 év elteltével az

alairds hénapjaval és napjaval megegyezé napon 24 érakor (ha az adott
évben az adott naptari honap nem tartalmaz az aldiras napjaval megegye-
z6 sorszamu napot, akkor az alairds hénapjaval megegyezé honap utolsd
napjan 24 érakor).

8.3. A biztosité kockazatviselése a halaleseti kockazat (a ,,C” biztosi-
tasi csomag esetében a baleseti halal kockazat) kivételével megsz(-
nik tovabba:

8.3.1. azon a napon 24 érakor, amikor a biztositott éregségi vagy eléreho-
zott 6regségi nyugallomanyba vonul;

8.3.2. a biztositott 30%-0s, vagy az alatti egészségi allapot elérését meg-
allapito jogerds hatarozat meghozatalanak napjan 24 orakor.

9.§ Felmondas

9.1. A biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony azonnali hata-
lya felmondasa

9.1.1. Tavkozl6 eszkdz uUtjan tortént csatlakozas (szébeli csatlakozasi nyi-
latkozat Utjan vagy — nem a szerzéd6 fiokjaban személyesen alairt — utdla-
gos irasbeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas) esetén a biz-
tositott a ra kiterjesztett kockazatviselést a szerz6d6 altal kuldott irasbeli
visszaigazolas (Id. még a 7.4. pontban) kézhezvételétsl szamitott 30 (har-
minc) napos hataridén beltl azonnali hatéllyal felmondhatja. Az azonnali
hatélyu felmondas a megtétel napjan 24 érakor Iép hatalyba. llyen esetben
a kockazatviselés megsz(inéséig terjedd idészakra nem all fenn dijfizetési
kotelezettség.

9.1.2. Ha a biztositott szébeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan csatlakozott,
akkor az azonnali hatélyu felmondas jogat a szerz6dé éltal kuldott irasbeli
visszaigazolas (Id. még a 7.4. pontban) kézhezvételétdl szamitott 30 (har-
minc) napos hataridén belll irdsban gyakorolhatja.

9.1.3. Az azonnali hatdlyd felmondast akkor kell hataridén belul teljesitett-
nek tekinteni, ha a biztositott az azonnali hatalyu felmondaséat a visszaiga-
zolas kézhezvételétdl szamitott 30 napos hataridén belll postara adja vagy
egyéb igazolhato maédon elkuldi.

A hatéridén tul tett azonnali hatélyd felmondas a biztositottra vonatkozo
biztositasi jogviszony rendes felmondasanak minésul.

9.2. A biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony rendes felmondéasa
9.2.1. A biztositott jogosult a ré vonatkozé biztositasi jogviszonyt az érin-
tett szerz6d6hoz intézett frasbeli nyilatkozattal a folyd biztositasi idészak
végére felmondani. A biztositottra vonatkozd biztositasi jogviszony fel-
mondéasa esetén a biztositd kockazatviselése a felmondas megtételének
idépontjaban folyamatban 1évé biztositasi idészak utolsd napjan 24 érakor
sz(inik meg, feltéve, hogy az irasbeli felmondas legkésébb a felmondas
megtételének idépontjdban folyamatban lévé biztositasi id&szak utolsd
napjan 24 6raig az érintett szerz6d6hoz beérkezik. Ha a felmondas ezen
idépontot kdvetéen érkezik be az érintett szerz6déhoz, akkor a felmondas
csak a felmondas beérkezésének idépontjdban folyamatban lévé biztosita-
si id6szak utolso napjan 24 érakor lép hatélyba.
9.2.2. Ha mind a f6adds, mind az adostars biztositott, akkor
— a f6adds éaltal tett felmondas mind a f6adds, mind az adostars biztosi-
tasi jogviszonyat is megszunteti;
— az adostérs felmondasa nem hat ki a féados biztositasi jogviszonyara.

9.3. A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa rendes felmondas
utjan

9.3.1. A csoportos biztositasi szerzédést mind az OTP Bank Nyrt. (mint f&-
szerz6d6), mind a biztositd jogosult a masik félhez intézett irasbeli nyilat-
kozattal felmondani (rendes felmondas).

9.3.2. A csoportos biztositasi szerzédésre vonatkozd felmondas hatélyba
|épésének idépontjdban biztositott személyek esetében az adott biztosi-
tottra vonatkozo biztositasi védelem mindaddig fennmarad, amig a bizto-
sitottra vonatkozoéan a biztositd kockazatviselése a 8.§8-ban irt esetek vala-
melyikének bekdvetkezése miatt meg nem sziinik.

10.§ Teriileti hataly

A biztositas valamennyi orszagban bekdvetkezett biztositasi eseményre ki-
terjed, kivéve a munkanélkulivé valas kockazatat, amelyre vonatkozéan
a terUleti hataly a Magyarorszag tertletén honos munkaltatéval fenn-
allé munkaviszonyra korlatozédik.




11.§ A dijfizetésre vonatkozo rendelkezések

11.1. A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének, illetve szolgéltatasi
kotelezettségének ellenértéke.

11.2. A csoportos biztositasi szerzédés elsé dijat az OTP Bank Nyrt. mint f&-
szerz6dé fizeti meg.

11.3. A biztositas havi dijfizetésd.

11.4. Az érintett szerz6dé minden biztositasi idészakra, fliggetlentl annak
tartamatol egységesen havi dijat fizet. A fizetendd havi biztositasi dij a biz-
tositasi dij alapjanak és a vonatkozo dijtételnek a szorzata. A dijszamitas
alapjat és a vonatkozd dijtételeket a csoportos biztositasi szerzédés 6.
szamu melléklete tartalmazza.

11.5. Ha a hitelszerz6déshez kapcsolodo biztositas alapjan mind a féados,
mind az addstars biztositott és a biztositas tartama alatt a biztosité kocka-
zatviselése csak a féaddsra vonatkozoan sziinik meg, akkor a megszlinés
hénapjat koveté honap elsé napjan 0 6ratol kezdédéen a biztositva maradt
adodstarsra vonatkozdan a szerz6dé olyan mértéki biztositasi dij megfize-
tésére koteles, mintha a biztositva maradt addstars egyeduli adds lenne a
hitelszerz6désben.

11.6. Az érintett szerz6d6 az éltala a biztositd részére megfizetett havi
biztositasi dijnak a biztositottra jutd aranyos részét a biztositott altal a
csatlakozasi nyilatkozatban adott felhatalmazas alapjan a biztositottra vo-
natkozé kockazatviselés kezdetétdl atharitja a biztositottra. Az atharitas-
ra kerlld dijrészt az érintett szerz6d6 szamitja ki és a havi torlesztérészle-
tek esedékességekor szedi be a biztositott szerz6dénél vezetett bank-
szamlajanak megterhelésével. Az athéritott biztositasi dij 6sszege a bizto-
sitasi dij alapjanak valtozasaval (ideértve a forintban fizetett, deviza alapu
hitelek torlesztérészletének deviza-arfolyamvaltozas miatti valtozasat is)
valtozhat.

11.7. A biztositasi dij kiszdmitasara vonatkozo kilén rendelkezések deviza-
kolcsonok torlesztési arfolyamanak rogzitése esetén az egyes biztositottak-
ra vonatkozd havi biztositasi dij egyenl6 az alabbiakkal:

11.7.1. az igénybe vett torlesztési arfolyam rogzitési idészaka alatt a bizto-
sitott(ak)ra vonatkozo biztositasi dijtétel (%-os mérték) és az adott jelzalog
kolcsonszerzédésre vonatkozd aktudlis devizaarfolyamon szamolt hiteltor-
lesztd részlet szorzataval;

11.7.2. az igénybe vett torlesztési arfolyam rogzitési idészakat kovetden a
biztositott(ak)ra vonatkozé biztositasi dijtétel (%-os mérték) és az adott jel-
zalog kolcsonszerzédésre vonatkozd aktudlis devizaarfolyamon szamolt, a
biztositott(ak) gyUjtészamlajan felhalmozott tartozas hiteltorleszté részletét
is tartalmazo, teljes hiteltérleszté részlet szorzataval.

11.8. A biztosité jogosult arra, hogy a biztosité kockazatviselésének
mértékét vagy a biztositasi dijat befolyasol6 — gazdasagi, demografiai,
népegészségugyi — tényezdk, illetve a biztositéra vonatkozé koltségek,
kulonosen az adoterhek valtozasa esetén a biztositottra vonatkozd
biztositasi dijtétel szazalékban kifejezett mértékét megvaltoztassa.

11.9. A biztositasi kockazatvallalds mértékének valtozasarol, illetve a dij-
modositasrél a szerz6dé a valtozas hatélyba lépése elétt legaldbb 30 nap-
pal, a vonatkozé Hirdetményén keresztul tajékoztatja a biztositottakat.
A Hirdetmény a szerz6dé honlapjan, illetve bankfiokjaiban elérhetd.

11.10. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz6dés meg-
sz(inik, a biztositoé az egész biztositasi idészakra jaré dij megfizeté-
sét kovetelheti. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biz-
tositd az addig a napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért (kivéve a 9.1.1. pontban foglalt esetet).
Ha az id6aranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a biztosit6 a dijtobb-
letet koteles visszatériteni.

12.§ Ertékkovetés

A biztosito értékkovetést nem alkalmaz.

13.§ A biztositottra vonatkozé biztositasi csomagok,
a biztositasi esemény

13.1. A csoportos biztositasi szerz6dés alapjan az alabb felsorolt 3 biztosi-
tasi csomag valamelyike vonatkozhat a biztositottra az aldbbi 13.3.-13.5.
pontokban foglalt rendelkezések szerint.

+A" biztositasi csomag (Komplex csomag)

— Halaleset

— 1-30% kozotti egészségi allapot
— Keres6képtelenség

— Munkanélkiliség

.B" biztositasi csomag (Athidalo csomag)

— Keres6képtelenség
— Munkanélkiliség

.C" biztositasi csomag (Baleseti csomag)

— Baleseti halal

— Balesetbdl eredd 1-30% kozotti egészségi allapot
— Balesetb6l eredd keres¢képtelenség

— Munkanélkdliség

13.2. A fenti biztositasi csomagok alapjan fedezett biztositasi események
meghatarozasat a vonatkozo kulonos feltételek tartalmazzak.

13.3. A biztositottra vonatkozé biztositasi csomag irasbeli csatlako-
zasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas esetén
13.3.1. A leend§ biztositott a csatlakozasi nyilatkozatban vélasztja ki, hogy
a hitele mellé az ,A", a ,B"” vagy ,C" biztositasi csomagot igényli.
13.3.2. Ha a biztositott az ,A"” biztositasi csomagot igényli és a csat-
lakozasi nyilatkozat megtételekor
a. nem irta aléd az egészségi nyilatkozatot vagy
. annak ellenére nem toltotte ki az egészségi kérdéivet, hogy az a
leendd biztositott életkora és/vagy a hitel 6sszege miatt szlksé-
ges, illetéleg
a kitoltott egészségi kérdSivben feltlintetett kérdések barmelyi-
kére igenld valaszt adott,
akkor a biztositottra — fuggetlenul az ,,A” biztositasi csomagra vo-
natkozé igényétél — automatikusan a ,C" (baleseti) biztositasi cso-
mag vonatkozik.
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13.4. A biztositottra vonatkozo biztositasi csomag szébeli csatlako-

zas esetén

13.4.1. Ha a leend6 biztositott a csoportos biztositasi szerzédéshez a kol-

csonosszeg folydsitasat kovetden, a szerz6dd altal kezdeményezett, és az

Ugyfélszolgalata altal rogzitésre kertlt telefonhivas soran tett szobeli csat-

lakozasi nyilatkozat utjan csatlakozik, akkor a csatlakozasi nyilatkozat meg-

tételekor kivalaszthatja, hogy a hitele mellé az ,A"”, a ,B” vagy a ,C" biz-
tositasi csomagot igényli.

13.4.2. Ha a biztositott a szébeli csatlakozasi nyilatkozat megtételekor az

LA" biztositasi csomagot igényli, akkor ra az aldbbi rendelkezések szerinti

biztositasi csomag vonatkozik:

a. ha a csatlakozaskor a leendé biztositott 35 év alatti és a telefonbeszél-

getés soran tett egészségi nyilatkozata alapjan megfelel az egészségi

kovetelményeknek, akkor az , A" biztositasi csomag, ha nem felel meg
az egészségi kovetelményeknek, akkor a ,,C” biztositasi csomag;

ha a csatlakozaskor 35 évnél idésebb leendd biztositott hitelének ssze-

ge nem haladja meg a 20 millié Ft-ot, akkor
- az ,A" biztositasi csomag, ha a leendd biztositott a telefonbeszélge-
tés soran tett egészségi nyilatkozata alapjan megfelel az egészségi
kovetelményeknek;
- a ,C" biztositasi csomag, ha a leendé biztositott a telefonbeszélge-
tés soran tett egészségi nyilatkozata alapjan nem felel meg az egész-
ségi kovetelményeknek;
¢ ha a csatlakozaskor 35 évnél id6sebb leendd biztositott hitelének 6ssze-
ge meghaladja a 20 millio Ft-ot, akkor
/1. a csatlakozas napjatdl a kitoltott és tanuk el6tt alairt egészségi kér-
déiv beérkezésének napjaig a ,C” biztositasi csomag;

/2. a kitoltott és tanuk eldtt alairt egészségi kérddiv beérkezésének
napjat kévetd naptol
- az ,A" biztositasi csomag, ha a biztositott a kitoltdtt egészségi kér-
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déivben feltintetett kérdések egyikére sem adott igenld valaszt;
—a ,C" biztositasi csomag, ha a biztositott az egészségi kérddiv-
ben feltlintetett kérdések barmelyikére igenlé valaszt adott.

13.5. A Forras Eletbiztositassal kombinalt hitelek esetében a leendé bizto-
sitottra kizarolag a ,,B” biztositasi csomag vonatkozhat.

13.6. Addstarsak esetében alkalmazandé tovabbi rendelkezések

Ha a hitelszerz6dést adostarsak kotik a szerzéddvel, a féaddsra és az adods-
tarsra egyarant a féaddsra vonatkozo biztositasi csomag vonatkozik, kivéve
azt az esetet, ha féadosra az , A" vagy a ,B" biztositasi csomag vonatkoz-
na, azonban az adostars az egészségi kérdéiv kitoltésére koteles és az
abban adott vélaszai miatt az adéstarsra csak a ,C” biztositési csomag vo-
natkozhat. llyen esetben mind a féaddsra, mind az addstarsra a ,,C" bizto-
sitasi csomag vonatkozik, figgetlentl a csatlakozasi nyilatkozatban esetle-
gesen megjelolt egyéb biztositasi csomagra vonatkozo igénytdl.

14.8 A biztosité szolgaltatasa

14.1. Altalanos rendelkezések

14.1.1. A biztositd szolgéltatdsara vonatkozd 4ltaldnos rendelkezések

abban az esetben alkalmazandok, ha az adott hiteltipusra vonatkozé spe-

cidlis szabalyok a biztosito szolgaltatasara vonatkozéan nem tartalmaznak
kulon rendelkezést.

14.1.2. Amennyiben a hitel lakastakarékpénztari megtakaritassal kombi-

nalt, és egyben forintban fix torlesztérészlet( is, akkor a biztosito a lakas-

takarékpénztari megtakaritassal kombinalt hitelek esetében irottak (Id.

14.3. pont) szerint jar el.

14.1.3. A biztositott haldla, baleseti halala, 1-30% ko6z6tti egészségi

allapota, illetve balesetbdl eredé 1-30% kozotti egészségi allapota

esetén a biztositd a vonatkozoé kilénds biztositasi feltételek, valamint a cso-

portos biztositasi szerz6désben meghatarozott feltételek szerint megtériti a

kedvezményezett részére a biztositottnak a biztositasi esemény idépontja-

ban a kedvezményezett felé fennalld, az alabbiak szerint kiszamitott hitel-
tartozasat.

Fennall6 hiteltartozas = OC + |, ahol

— ,0C" a biztositasi esemény napjan érvényes, nem hatralékos téketarto-
zas, amely megegyezik a felvett hitel 6sszegének a fenti idépontig ese-
dékessé valt torlesztérészletek tékerészével csdkkentett 6sszegével, és

— 1" a biztositasi esemény napja és az azt megel6z6 utolsé hiteltdrleszté
részlet esedékessége kozotti idészakra (K naptari nap) a kévetkezékép-
pen szamitott hiteldij:

I =1m/30 *K naptari nap,

ahol ,Im” a biztositasi esemény idépontja utani els6 esedékes hiteltorlesz-

t6 részlet hiteldij tartalma.

Deviza alapu hitelek esetén a devizdban fennallo hiteltartozast azon a

napon érvényes az adott jelzélog kolcsonszerzédésre vonatkozd devizaar-

folyamon kell forintra atszamitani, amely napon a biztosité értesitette az
érintett szerz6dét arrél a dontésérdl, hogy az adott szolgéltatasi 6sszeg ki-
fizethetd. A fizetendd forint Gsszeget a biztositd kérésére az érintett szer-

26d6 kozli a biztositéval és a biztosito a kozolt forint 6sszegeket fizeti ki a

kedvezményezett részére.

14.1.4. A biztositott keres6képtelensége, balesetbdl eredé keresé-

képtelensége vagy munkanélkilivé vélasa esetén a biztosito a vonat-

kozo kulonos biztositasi feltételek, valamint a csoportos biztositasi szerz-
désben meghatérozott feltételek szerint és id&tartamra megfizeti a ked-

vezmeényezett részére a biztositasi esemény bekovetkezésének napjan (Id. a

vonatkozoé kulonos biztositasi feltételekben) vagy azt kovetéen esedékes

havi hiteltorlesztd részleteket.

a. A biztosité szolgéltatasa szempontjabol a havi hiteltorlesztd részlet a hi-
telszerz6dés keretében a biztositott altal felvett hitel visszafizetésére ira-
nyulé rendszeres — a szerz6d¢ altal kimutatott — a biztositott altal meg-
fizetett havi torlesztés, amely tartalmazza a t6ke, a kamat, kamatjelle-
gl jutalék és egyéb kezelési koltségek részleteit és a csoportos biztosi-
tas havi dijabol az érintett szerz6d¢ altal a biztositottra atharitott ara-
nyos részt.

b. Deviza alapu hitelek esetén a devizaban megallapitott havi hiteltor-
leszt6 részlet Osszegét, illetdleg — ha az adott hitelszerz&dés alapjan a
biztositott csak a kamat, kamatjellegii jutalék és egyéb kezelési koltsé-
gek megfizetésére koteles — a devizaban megallapitott kamatok és dijak

Osszegét az érintett szerz6d¢ altal alkalmazott, az adott hiteltérleszté
részlet esedékességet megel6z6 munkanap végén érvényes az adott jel-
zélog kolcsonszerzédésre vonatkozéd devizaarfolyamon kell forintra at-
szamitani.

c. Keres6képtelenség és/vagy munkanélkiliség esetén a biztositéd
kizarolag a biztositasi eseményt kivalté allapot fennallasanak
idétartama alatt esedékessé valt hiteltorlesztések megfizetését
vallalja.

d. Ha a biztositottat a hitelszerzé6dés alapjan megilleti a havi hitel-
torlesztd részlet vagy a futamidé megvaltoztatasanak a joga és a
hitelszerzédés ilyen moédositasa kdvetkeztében a biztositott az al-
tala fizetendd havi hiteltorleszt6 részlet 6sszege a kereséképte-
lenség, illetve a munkanélkuliség elsé napjat megel6z6 3 (harom)
honapon beltl megemelkedik, akkor a biztositasi esemény beko-
vetkezése esetén a biztositd biztositasi szolgaltatasként olyan
6sszegl havi hiteltorlesztd részlet(ek)et fizet a kedvezményezett
részére, amely Osszeg a hiteltorlesztd részlet emelkedését meg-
el6zéen volt fizetendd a hitelszerzédés alapjan. Ez a rendelkezés
nem alkalmazandé abban az esetben, ha a biztositott keresékép-
telenségét baleset okozta.

14.1.5. A biztosité egy biztositottra vonatkozé kockazatvallalasanak

felsé hatara 50 000 000 forint. Ezen hatardsszeg alkalmazasa soran

figyelembe kell venni minden olyan kifizetést, amely az adott biztosi-
tottra vonatkozoan a csoportos biztositasi szerzédés alapjan toértént.

14.2. A biztosité szolgaltatdsara vonatkozé kilén rendelkezések

+Forintban fix” devizahitelek esetén:

14.2.1. a biztositott haldla, baleseti halala, 1-30% ko6zotti egészségi

allapota vagy balesetbdl eredd 1-30% ko6zo6tti egészségi allapota ese-

tén a biztositd a vonatkozo kulénds biztositasi feltételek, valamint a cso-

portos biztositasi szerz6désben meghatéarozott feltételek szerint megtériti a

kedvezményezett részére azt az 6sszeget, mely az alabbiak kozul a kisebb:

a. a biztositottnak a biztositasi esemény idépontjaban a kedvezményezett
felé fennall6 hiteltartozasa;

b. a biztositott altal felvett hitel6sszeg bizonyos szazaléka az aldbbiak sze-
rint:

b/1. ha a biztositasi esemény a hitel eredeti futamidejének elsé 1/4-e alatt
kovetkezett be, akkor a felvett hitelésszeg 100%-3;

b/2. ha a biztositasi esemény a hitel eredeti futamidejének elsé
1/4-ének eltelte és az eredeti futamidé vége kozotti idészakban ko-
vetkezett be, akkor:

EH * (f-(t-t0-f/4)) / f, ahol:

— EH = a hitelszerz6dés megkotésekor felvett hitel 6sszege forint-
ban;

- f = a hitelszerzédés eredeti futamideje napokban megéllapitva;

— t = a biztositasi esemény bekovetkezésének datuma;

- 10 = a hitelosszeg folydsitasanak a napja.

14.2.2. A biztositott keres6képtelensége, balesetbél ered6 keress-

képtelensége vagy munkanélkulivé valasa esetén a biztositd a szolgal-

tatast az aldbbiak szerint teljesiti:

a. Ha a biztositasi esemény azon id6tartam alatt kdvetkezett be, amely
alatt a biztositott torlesztérészlete forintban fix volt (azaz nem kovette
az arfolyamvéltozast, a tovabbiakban: fix idészak), vagy a fix idészak
végét kovetd 3 honapon belll kovetkezett be, akkor a biztosito a vo-
natkozo Kuilénos Biztositasi Feltételek szerint és id6tartamra:

a/1. a fix id6szak lejartanak idépontjaig esedékes havi részletek eseté-
ben a hitelszerzédésben a fix id&szakra vonatkozéan megallapitott
fix forint 6sszeget és a biztositottra atharitott biztositasi dijat fizeti;

a/2. a fix id6szak lejartat kovetéen esedékessé vald havi részletek ese-
tében
— a biztositottra atharitott biztositasi dijat és;

- vagy a fix id6szakra vonatkozoéan megallapitott fix forint ¢ssze-
get, vagy a devizaban kifejezett torlesztérészletnek az esedékes-
ségkori arfolyam alkalmazasaval kiszamitott forint megfelel&jét
fizeti, attol fuggden, hogy e két 6sszeg kozul melyik az alacso-
nyabb.

b. Ha a biztositasi esemény a fix id&szak végét kdvetd 3 honap elteltét ko-
vetéen kovetkezett be, akkor a biztositd teljesitése a 14.1.4. pontban
szerepl6 altalanos rendelkezések alapjan torténik.




14.3. A biztosité szolgaltatdsara vonatkozé kulén rendelkezések
lakastakarékpénztari megtakaritassal kombinalt hitelek esetén
14.3.1. A biztositott halala, baleseti haldla, 1-30% ko6zo6tti egészségi
allapota vagy balesetbdl eredé 1-30% kozotti egészségi allapota
esetén

a. Lakéastakarékpénztari megtakaritassal kombinalt forint alapu hitel esetén a
biztosité a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjatol fliggéen az
aldbb meghatarozott 6sszeget tériti meg a kedvezményezett részére azon
biztositott vonatkozasaban, akinél bekdvetkezett a biztositasi esemény:
a/1. ha a biztositasi esemény a lakastakarékpénztari szerz6désben meg-

allapitott megtakaritasi id6szak lejartdt megelézéen kovetkezett

be, akkor a teljes folyositott hitelésszeg vagy a fennalld hiteltarto-
zas kozul a kisebbet;

a/2. ha a biztositasi esemény a lakastakarékpénztari szerz6désben meg-
allapitott megtakaritasi idészak lejartat kovetéen kovetkezett be,
akkor a fennallé hiteltartozast.

b. Lakéastakarékpénztari megtakaritassal kombinalt deviza alapu hitel ese-
tén a biztosité a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjatol
fliggéen az aldbb meghatarozott 6sszeget tériti meg a kedvezménye-
zett részére azon biztositott vonatkozasaban, akinél bekdvetkezett a
biztositasi esemény:

b/1. ha a biztositasi esemény a lakastakarékpénztari szerz&désben meg-
allapitott megtakaritasi id6szak lejartdt megel6zéen kovetkezett
be, akkor a teljes folyositott hiteldsszeg vagy a fennallé hiteltarto-
zas kozul a kisebbet;

b/2. ha a biztositasi esemény a lakastakarékpénztari szerz6désben megal-
lapitott megtakaritasi idészak lejartat kovetéen, de még a hitelszer-
z6dés eredeti futamidejének lejaratat megelézéen kovetkezett be,
akkor a fenndlld hiteltartozas vagy az alabbi érték kozul a kisebbet:
EH *(f — (t- t0- M)) / f, ahol:

— EH = a hitelszerz6dés megkdotésekor felvett hitel 6sszege forint-
ban;

— f = a hitelszerz6dés eredeti futamideje napokban megéllapitva;

— t = a biztositasi esemény bekdvetkezésének datuma;

— 10 = a hitelésszeg folydsitasanak a napja;

— M = a megtakaritasi idészak tartama napokban megallapitva;

b/3. Ha a megtakaritasi idészak (M) lejartat kdvetéen a hitel hatralévo tar-
tamara (f-M) vonatkozoan Ujrakalkulalt havi torlesztérészlet deviza-
ban fix 6sszeg, viszont forintban nem koveti az arfolyamingadozast,
akkor a biztosité fenntartja a jogot arra, hogy felllvizsgalja a biztosi-
tasi esemény bekovetkezése esetén fizetendd szolgéltatas dsszegét.

14.3.2. A biztositott keres6képtelensége, balesetbdl ered6 keresé-

képtelensége vagy munkanélkilivé valasa esetén

a. Lakastakarékpénztari megtakaritassal kombinalt forint alapu hitel ese-
tében a biztositd a vonatkozo kilonos biztositasi feltételek szerint az
aldbbi 6sszeget fizeti a kedvezményezett részére azon biztositott vonat-
kozasaban, akinél bekovetkezett a biztositasi esemény:

a/1. ha a biztositasi esemény a megtakaritasi idészak alatt kovetkezett
be, akkor
— az esedékes havi kamatokat és dijakat;

— a lakastakarékpénztar felé esedékes, a szerz6d6 altal eléirt mini-
malis havi megtakaritasi 6sszeget, valamint a biztositottra athari-
tott biztositasi dijat;

a/2. ha a biztositasi esemény a megtakaritasi id6szak lejartat kovetéen
kovetkezett be, akkor az esedékes havi torlesztérészleteket és a
biztositottra athéaritott biztositasi dijat.

b. Lakastakarékpénztari megtakaritassal kombinalt deviza alapu hitel ese-
tében a biztositd a vonatkozo kilonds biztositasi feltételek szerint az
alabbi 6sszeget fizeti a kedvezményezett részére azon biztositott vonat-
kozasaban, akinél bekovetkezett a biztositasi esemény:

b/1. ha a biztositasi esemény a megtakaritasi idészak alatt, vagy a megta-
karitasi id6szak végét kovetd 3 honapon belll kovetkezett be, akkor
— a lakéastakarékpénztar felé esedékes, a szerz6d6 altal eldirt mini-

malis havi megtakaritasi 6sszeget;

— az esedékes havi kamatokat és dijakat, vagy olyan mérték( ka-
matot és dijakat, amely a biztositasi esemény bekovetkezését
megel6z6 6 honapos idétartam soran esedékes havi kamatok és
dijak szamtani atlaganak felel meg, attél figg6éen, hogy e két
utébbi 6sszeg kozul melyik az alacsonyabb, valamint

- a biztositottra dtharitott biztositasi dijat.

b/2. ha a biztositasi esemény a megtakaritasi id6szak végét kovetd 3 ho-
nap elteltét kévetéen kdvetkezett be, akkor az esedékes havi tor-
lesztOrészleteket és a biztositottra dtharitott biztositasi dijat.

14.4. A biztosito szolgaltatasara vonatkozé kilon rendelkezések tu-

relmi idés hitelek esetén

14.4.1. A biztositott halala, baleseti haldla, 1-30% ko6zotti egészségi al-

lapota vagy balesetbdl eredd 1-30% kozotti egészségi allapota esetén

a. Ha a biztositasi esemény a hitelszerzédésben kikotott turelmi id6 alatt
kovetkezett be, a biztosito a teljes folyésitott hiteldsszeget vagy a fenn-
all6 hiteltartozast tériti meg a kedvezményezett részére, attédl figgden,
hogy e két 6sszeg kozul melyik a kisebb;

b. ha a biztositasi esemény a hitelszerzédésben kikotott tirelmi idd lejar-
tat kovetden kovetkezett be, a biztositd a 14.1.3. pontban szereplé &l-
talanos rendelkezések szerinti szolgaltatast nyujtja.

14.4.2. A biztositott keres6képtelensége, balesetbdl ered6 keress-

képtelensége vagy munkanélkilivé valasa esetén

a. Ha a biztositasi esemény a hitelszerzédésben kikotott turelmi id6 alatt
kovetkezett be, a biztositd a vonatkozd kilénos biztositasi feltételek
szerint és id6tartamra medgfizeti a kedvezményezett részére a havi ka-
matokat és dijakat, valamint a biztositottra atharitott biztositasi dijat;

b. ha a biztositasi esemény a hitelszerz6désben kikotott tirelmi idé lejar-
tat kovetden kovetkezett be, a biztositd a 14.1.4. pontban szerepld &l-
taldnos rendelkezések szerinti szolgéltatast nyujtja.

14.5. A biztosito szolgaltatasara vonatkozo kulon rendelkezések For-
rés Eletbiztositassal kombinalt hitelek esetén

A biztositott keres6képtelensége, balesetbdl eredé kereséképtelen-
sége vagy munkanélkulivé valasa esetén a biztositd a vonatkozd kilo-
nos biztositasi feltételekben meghatarozottak szerint és idétartamra meg-
fizeti a kedvezményezett részére a havi kamatokat és dijakat, a biztosftott-
ra atharitott biztositasi dijat.

14.6. A biztositd szolgaltatasara vonatkozo kulén rendelkezések de-
vizakolcsonok torlesztési arfolyamanak rogzitése esetén
14.6.1. A biztositott halala, baleseti halala, 1-30% kozotti egészségi
allapota vagy balesetbdl ered6é 1-30% kozotti egészségi allapota
esetén a biztositdé mind az igénybe vett torlesztési arfolyam rogzitési id6-
szaka alatt, mind azt kdvetéen a devizakolcson alapjan fennallé hiteltarto-
z3s és a biztositott(ak) gyUjtészamlajan felhalmozott tartozas egyuttes ér-
tékét tériti meg a kedvezményezett részére.

14.6.2. A biztositott keres6képtelensége, balesetbél eredé kereso-

képtelensége vagy munkanélkulivé valasa esetén a biztositod

a. azigénybe vett torlesztési arfolyam rogzitési idészaka alatt az adott jel-
zalog kolcsonszerzédésre vonatkozd aktuélis devizaarfolyamon szamolt
hiteltorlesztd részletet fizeti meg a kedvezményezett részére;

b. az igénybe vett torlesztési arfolyam rogzitési idészakat kovetden az ak-
tudlis arfolyamon szamolt, a biztositott(ak) gyUjtészamlajan felhalmo-
zott hiteltartozas hiteltorlesztd részletét is tartalmazd, teljes hiteltorlesz-
16 részletet fizeti meg a kedvezményezett részére.

14.7. A biztositd szolgaltatasara vonatkozé kilén rendelkezések, ha
a hitelszerz6dés alapjan csak egy személy a biztositott

Ha havi hiteltorlesztést nydjtéd szolgaltatas idétartama alatt olyan biztosita-
si esemény kovetkezik be, amelynek alapjan a biztositd a fennallé hiteltar-
tozast tériti meg (haldl, baleseti haldl, 1-30% kozotti egészségi allapot, bal-
esetbdl eredd 1-30% kozotti egészségi allapot) és ezen Ujonnan bekovet-
kezett biztositasi esemény kapcsan a biztosito téritési kotelezettsége a vo-
natkozo biztositasi feltételek alapjan egyébként fenndll, akkor a biztositd a
havi torlesztések fizetését befejezi és az Ujonnan bekovetkezett biztositasi
esemény bekdvetkezésének napjan (a halal napja vagy az egészségi éllapot
csokkenés jogerés megallapitasanak a napja) fennalld hiteltartozast fizeti
meg a kedvezményezett részére.

14.8. A biztositdé szolgaltatasara vonatkozé kulon rendelkezések
adostarsakra vonatkozé biztositas esetében

14.8.1. Ha a hitelszerz6déshez kapcsoldédd biztositas alapjan mind a f6-
adds, mind az adostars biztositott és mindkett&jikkel kapcsolatban egy-



szerre kovetkezik be olyan biztositasi esemény, amelynek alapjan a biztosi-
tasi szolgdltatds a fennalld hiteltartozas kifizetése (haldl, baleseti halal,
1-30% kozotti egészségi allapot, balesetbdl eredd 1-30% kozotti egészsé-
gi éllapot), akkor a fennallo tartozas kifizetésére csak egy alkalommal (vagy
a f6éados, vagy az addstars biztositasi jogviszonya alapjan) kerdl sor.
14.8.2. Ha a hitelszerzédéshez kapcsolédd biztositas alapjan mind a f6-
adds, mind az addstars biztositott és valamelyikikkel kapcsolatban olyan
biztositasi esemény (kereséképtelenség vagy munkanélkiliség) kovetkezett
be, melynek alapjan a biztosité a havi hiteltorlesztéseket fizeti meg, majd
ezt kdvetben a havi torlesztések fizetésének tartama alatt akar a féadossal,
akar az addstarssal kapcsolatban olyan biztositasi esemény kévetkezik be,
amelynek alapjan a biztosito a fennalld hiteltartozas kifizetésére lenne ko-
teles (halal, baleseti haldl, rokkantsag 1-30% kozotti egészségi éllapot, bal-
esetbd| eredd 1-30% kozotti egészségi llapot) és ezen Ujonnan bekdvet-
kezett biztositasi esemény kapcsan a biztosito téritési kotelezettsége a vo-
natkozo biztositasi feltételek alapjan egyébként fenndll, akkor a biztosité a
fennallé hiteltartozas megtéritésére alapot ado biztositasi esemény beko-
vetkezésének idépontjaval a havi hiteltorleszté részletek fizetését befejezi.
Ezt kovetden a biztositd az Gjonnan bekdvetkezett biztositasi esemény be-
kovetkezésének napjan (a haldl napja vagy az egészségi allapot csdkkenés
joger6s megallapitasanak a napja) fennalld hiteltartozast fizeti meg a ked-
vezményezett részére.

15.§ A biztositasi esemény bejelentése, a biztosito
teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

15.1. A biztositott haldla esetén a biztositott 6rokodse vagy hozzatarto-
zbja, egyéb esetekben a biztositott vagy az éltala meghatalmazott sze-
mély — és amennyiben a tudomasara jut, az érintett szerzédd is — koteles
a biztositasi eseményt a bekdvetkezését kovetd 15 napon — akadalyozta-
tas esetén 30 napon — belll bejelenteni a biztositd barmely tgyfélszolga-
latan. A Groupama Biztositd Ugyfélszolgalati irodairol, nyitvatartasi ide-
jukrol érdeklédhet TeleCenterink +36 1 467 3500 telefonszaman és a
www.groupama.hu honlapon.

15.2. A biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a
bejelentési és a szikséges felvilagositasi kotelezettségek megsértése
miatt [ényeges korilmények kiderithetetlenné valnak.

15.3. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositd a kovetkezd
dokumentumokat kérheti:

15.3.1. az érintett szerz6d6tdl a biztositott csatlakozasi nyilatkozatat;
15.3.2. a biztositasi szolgaltatast igénylé személy (a biztositott haléla ese-
tén a biztositott 6rokose vagy hozzatartozoja, egyéb esetekben a biztosi-
tott vagy az dltala meghatalmazott személy) altal kitoltott szolgaltatasi
igénybejelenté nyomtatvanyt;

15.3.3. hatdsagi eljaras esetén az erre vonatkozé iratokat;

15.3.4. baleset esetén a baleseti jegyzékonyvet, ha ilyen készilt;

15.3.5. ha a biztositasi esemény kulféldon torténik, az idegen nyelven kial-
litott dokumentumok hitelesitett magyar forditasat.

15.4. Az egyes biztositasi kockazatokra/szolgéltatasokra vonatkozd kulo-
nos biztositasi feltételek a fentieken tul tovabbi dokumentumok benydjta-
sat irhatjak eld.

15.5. Abban az esetben, ha a biztosit6 altal kért dokumentumokat
nem vagy hianyosan nyujtjak be, a biztosit6 a szolgaltatasi igényt el-
utasithatja, illet6leg azt a rendelkezésre all6 dokumentumok alap-
jan biralja el.

15.6. A biztositd teljesitése az elbirdlashoz szikséges valamennyi doku-
mentum beérkezését kdvetd 15 napon belll esedékes.

16.8 A biztositdo mentesiilése

16.1. A kozlésre vagy véltozasbejelentésre iranyuld kotelezettség
megszegése esetén a biztositdé az 5.5. pontban foglaltak szerint
mentesll szolgaltatasi kotelezettsége alol.

16.2. A biztosité mentesul a szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztosi-

tasi esemény okozati 6sszefliggésben all a biztositottnak — a biztosi-
tas hatalyba [épését kovetden — két éven belll bekdvetkezé 6ngyil-
kossagi kisérletével vagy ongyilkossagaval, fuggetlenul attoél, hogy
azt tudatzavaraban kovette el.

16.3. Amennyiben a biztositasi esemény 6sszefliggésben all a bizto-
sitott nem orvosi javallatra vagy nem az elGirt adagolasban torténé
gyogyszer szedésével a biztositd jogosult a szolgaltatasat csokkente-
ni. A szolgaltatas csokkentésének mértékét a biztosité orvosa alla-
pitja meg.

16.4. A biztosité mentesul a szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitast
nyer, hogy a biztositasi eseményt a biztositott jogellenes, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte elé. Sulyosan gondatlan
magatartas okozta balesetnek, illetve betegségnek minésul, ha:
16.4.1. a biztositasi esemény a biztositott szandékosan elkovetett
sulyos bilncselekménye folytan vagy azzal 6sszefliggésben kovetke-
zett be;

16.4.2. a biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztositott alkoho-
los allapotban volt, illetéleg kabitdszer vagy kabité hatasu anyag ha-
tasa alatt allt. Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak
tekintend6 a 2,5 ezreléket meghaladé, a gépjarmuvezetés kézben a
0 ezreléket meghaladé véralkohol-koncentracio;

16.4.3. a biztositasi esemény a biztositott jogositvany vagy érvényes
forgalmi engedély nélkuli gépjarmiivezetése kdzben kovetkezett be
és a biztositott mindkét esetben mas kézlekedésrendészeti szabalyt
is megszegett;

16.4.4. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a biztosi-
tott engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkul végzett;
16.4.5. a biztositasi esemény a biztositott munkavégzése soran, a
munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali sulyos megsértése
miatt kdvetkezett be;

16.4.6. diagnosztizalt betegség esetén a biztositott az orvosi utasi-
tasokat nem tartotta be és ennek kévetkezményeként szovédmény,
allapotromlas kovetkezett be, ami megelézhetd lett volna.

17.8 Kizarasok

17.1. A biztositd nem viseli a kockazatot, ha a biztositott a biztositd
kockazatviselésének kezdetekor rehabilitacios vagy rokkantsagi ella-
tasban részesul.

17.2. A biztosité nem viseli a keres6képtelenségi és a munkanélkuli-
ségi kockazatot, ha a kockazatviselés kezdetekor a biztositott bar-
milyen egyéb jogcimen - kivéve az 6zvegyi nyugdijat — nyugdijas.

17.3. A biztosité kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a beko-
vetkezett biztositasi esemény kozvetlenul vagy kozvetve Osszeflg-
gésben all:

17.3.1. harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel (jelen
feltételek szempontjabol harci cselekménynek minésul a hadtizenet-
tel vagy anélkul vivott haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom,
zenduilés, torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgar-
haboru, népi megmozdulés, példaul nem engedélyezett tlntetés,
vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrjk, idegen or-
szag korlatozott célu hadicselekményei példaul csak Iégi csapas vagy
csak tengeri akcio, kommandé tamadas, terrorcselekmény);

17.3.2. dllam elleni bincselekményekkel, felkelésekkel vagy zavarga-
sokkal (e feltétel szerint allam elleni blincselekmény az, amit a Bin-
teté Torvénykonyv annak mindsit: kulonosen lazadas, kémkedés,
rombolas);

17.3.3. atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcié, fuzio, ra-
dioaktiv, ionizalo, illetve |ézersugarzas, valamint ezek szennyezése,
kivéve az orvosilag eldirt terapids célu sugarkezelést);

17.3.4. fegyver, robbandszer, vegyi vagy gyulékony anyagok haszna-
lataval, vagy

17.3.5. HIV fertézéssel (kivéve azokat a specidlis eseteket, amikor a
fertézés, olyan kortlmények kozott tortént, amit a biztositott nem
tudott elkertlni: példaul laboratériumi fert6z6dés vagy fogorvosi
manipulacio);




17.3.6. nemi érintkezés utjan terjed6 egyes fert6zé betegségekkel
(példaul hepatitis C virus);

17.3.7. egyéb kockazatosnak mindsild tevékenységekkel, kiléndsen
a buavéarkodas, barlangaszat, hegymaszas, egyéni hajézas, vitorlazas,
vadvizi evezés, tengeri horgaszat.

17.4. A biztositd nem viseli a kockazatot, ha a biztositott halala, bal-
esete vagy betegsége

17.4.1. gépi erdével hajtott szarazfoldi, 1égi vagy vizi jarm{iben hazai
vagy nemzetkozi sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy
ilyen versenyekre valo felkészulés soran kovetkezik be, vagy

17.4.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott légi
Uton valé részvétel, hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélku-
li) repulés vagy repulésportolas kévetkezménye, vagy

17.4.3. hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosi-
t6 sporttevékenysége soran kovetkezett be.

17.5. Jelen feltétel alapjan nem minésul balesetnek tovabba:

— megemelés;

- fagyas;

— napszuras;

- foglalkozasi megbetegedés;

— Oncsonkitas;

— 06ngyilkossag, 6ngyilkossagi kisérlet;

— ejtéerny6zés, sziklamaszas, barlangkutatas tevékenységek soran
bekovetkez6 balesetek;

- szivinfarktus, agyvérzés, epilepszia, tudatzavar vagy belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekovetkezett balesetek.

A baleseti esemény el6tt barmely okbdl mar sérult, csonka vagy

funkciéjaban korlatozott testrészek a biztositasbdl ki vannak zarva.

17.6. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés
kezdete el6tt meglévd betegséggel, koros allapottal vagy a veleszi-
letett rendellenességekkel (egyuttesen: meglévé betegség) és azok
kovetkezményeivel okozati 6sszefliggésben allo eseményekre abban
az esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévé betegségrél
a biztositott tudomassal birt.

17.7. A kockazatviselés kezdete el6tt bekdvetkezett barmely okbdl mar
karosodott, beteg, sérult vagy csonkolt testrészek és szervek, illetve e
sérilések kés6bbi kovetkezményei a biztositasbdl ki vannak zarva.

17.8. A biztositoé kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv
panaszokra épulé betegségekre, amelyek objektiv orvosi médsze-
rekkel nem igazolhatok (példaul migrén vagy a gerinc egyes dege-
nerativ betegségei (polidiszkopatia) és azok kozvetett vagy kozvet-
len kévetkezményei, stb.). A biztosité szubjektiv panasznak tekinti
az olyan tunetekre alapulé panaszt, ami kizarélag a beteg besza-
moldjara, érzéseire alapul. Objektiv orvosi médszerek azok a mod-
szerek, melyek alkalmazasaval az orvosi fizikalis, eszk&z6s vagy la-
boratoériumi vizsgalat altal a betegség észlelhetd, kimutathato.

18.§ A személyes adatok kezelésére, valamint
a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos panaszok
ligyintézésére vonatkozé elvi és gyakorlati
tudnivalok (Tudnivalok)

18.1. Ertelmezé rendelkezések

a. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kilondsen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé isme-
ret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozé kovetkezte-
tés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e miné-
ségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel akkor
helyredllithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a tech-
nikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz szikségesek.

b. Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonosftott
vagy — kozvetlenll vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy.

¢. Hozzdjarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanita-
sa, amely megfelel6 tajékoztatadson alapul, és amellyel félreérthetetlen

beleegyezését adja a ré vonatkozd személyes adatok — teljes kor(i vagy
egyes mUveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

d. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség-
gel nem rendelkez& szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal
egyltt a személyes adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatke-
zelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozéd dontéseket meghozza
és végrehajtja vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

e. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlendl a személyes adatokon
végzett barmely mlvelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kuléndsen
gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, Gssze-
hangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, va-
lamint az adatok tovabbi felhasznélasanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkal-
mas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
régzitése.

f. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tor-
téné hozzaférhetové tétele.

g. Adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok elvégzése, fliggetlentl a mUveletek végrehajtasahoz alkalma-
zott médszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

h. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely szerzédés alap-
jan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzédésko-
tést is — személyes adatok feldolgozasat végzi.

i. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.

j. Infotv.: az informacidés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsag-
rol szolé 2011. évi CXII. torvény.

k. Biztositasi titok: minden olyan — min&sitett adatot nem tartalmazoé —, a
biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacs-
ado rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biz-
tositaskodzvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes tgyfeleinek (ideértve a
karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdal-
kodaséra vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzodé-
seire vonatkozik.

I. Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi vagy azzal kdzvetlenl
0sszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.

m. Biztosité: Groupama Biztosito Zrt., székhely: Magyarorszag, 1146 Buda-
pest, Erzsébet kirdlyné Gtja 1/C, Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga altal
Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

n. Ugyfél: a szerzé6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a bizto-
sitd szolgéltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozd
rendelkezések alkalmazasaban tgyfél az is, aki a biztosité szamara szer-
z6déses ajanlatot tesz.

0. Egészségligyi adat: az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd szemé-
lyes adatok védelmérdl szél6 1997. évi XLVII. torvényben foglalt megha-
tarozas szerint az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros szenvedé-
lyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas kortlményeire, a
halal okara vonatkozo, ltala vagy rola mas személy éltal kozolt, illetve az
egészségligyi ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szar-
maztatott adat; tovabba az elézéekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat
befolyasolé mindennemdi adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).

p. Kulféldi: a devizakorldtozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kapcso-
|6dd torvények maodositasardl szold 2001. évi XClll. torvény 2.8-anak 2.
pontjdban meghatarozott fogalom.

g. Uzleti titok: a 2014. marcius 15-t8l hatalyos Polgari Térvénykényvrél
sz0l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2:47.8 (1) bekezdésében
meghatérozott fogalom.

18.2. Az adatkezelés célja, jogalapja

A biztositokrél és a biztositasi tevékenységrdl szolo 2003. évi LX. térvény (to-
vabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztosité tigyfeleinek azon biz-
tositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak lét-
rejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal dsszefiggnek. A biztositd adat-
kezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, éllo-
manyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések meg-
itéléséhez sziikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél.



Az Infotv. 6.§ (1) bekezdése alapjan a biztosito az érintett személyes adatait
akkor is kezelheti, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése a biztositora, mint
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges vagy
az adatkezel6 biztosito, vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesité-
se céljabol sziikséges, és ezen érdekek érvényesitése a személyes adatok vé-
delméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A 16. életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilat-
kozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy uto-
lagos jévahagyasa nem sziikséges.

Az Infotv. 6.§ (5) bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az érin-
tett hozzéjarulasaval kerdlt sor, az adatkezel6 biztosito a felvett adatokat a
torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése céljabol vagy az adatkezeld biztositd, vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kulon
hozzajarulas nélkdl, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat ko-
vetden is kezelheti.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aloli
felmentésrél szolé nyilatkozat alairasaval hozzajarul az adatainak a jelen , Tud-
nivalokban”, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

18.3. A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. Az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemz6 adatai és értéke, a kockazatelbiralas
adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasnal az egészségi allapottal
Osszefliggd adatok;

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités dsszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerz6déssel, létrejéttével, mddositasaval, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziiksé-
ges 0sszes lényeges tény és korllmény.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint a

c. pontban meghatdrozott adatok nélkulézhetetlenek a szerzédés megkoté-

séhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgélgatds minden adat vonatkozasaban onkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi, amely

a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

Az Ugyfél egészségi llapotaval Osszefliggd adatokat a biztosito a Bit. 155.§

(1) bekezdésében meghatérozott célokbdl, az egészséguigyi és a hozzajuk

kapcsolddd személyes adatok kezelésérél szold 1997. évi XLVII. torvény ren-

delkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztositd kizarélag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes

jellemz6inek értékelésén alapuld dontés meghozataldra is jogosult, ha a don-

tést a szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztak, feltéve, hogy azt az

érintett kezdeményezte. Az automatizalt adatfeldolgozassal kapcsolatos

dontés esetén a biztosito az érintettet — kérelmére — tajékoztatja az alkalma-

zott modszerrdl és annak lényegérél, valamint lehetéséget biztosit az érin-

tettnek allaspontja kifejtésére.

A biztositd az Ugyfél hozzajaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolodd in-

forméacidkrol hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az Ugyfeleinek.

A biztositd vagy vele szerzédéses kapcsolatban allé biztositaskozvetité az

Ggyfél hozzajaruldsa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkeresheti

az Ugyfelet ajanlattétel céljabdl, vagy kozvetlen Uzletszerzést célzo kiilde-

ményt juttathat el a részére.

Amennyiben az tGgyfél nem kivanja, hogy a biztositd a tovabbiakban ajanla-

taival megkeresse, az info@groupamadirekt.hu e-mail cimre, illetve az 1380

Budapest, Pf. 1049 postai cimre kildott levelével korlatozasmentesen leirat-

kozhat.

18.4. A biztositasi titoknak minésulé személyes adatok kezelésénél az

alabbiak szerint jar el a biztosito

18.4.1. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkul — ha torvény

masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito tulaj-

donosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval

kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzéjutottak.

18.4.2. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a. a biztositd Ugyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgéltathatd
biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban fel-
mentést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

18.4.3. A Bit. 157.8 (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak

kotelezettsége nem é&ll fenn

a. a feladatkorében eljaro Feltgyelettel;

b. a folyamatban lévé buntetbeljaras keretében eljaré nyomozo hatésaggal
és Uigyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértbvel;

c. bintetétgyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felsza-
molasi eljaras tigyében eljard birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakér-
tével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallo birésagi végrehajtoval;

d. a hagyatéki tigyben eljaro kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szak-

értével;

a Bit. 157.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az addhatésaggal;

a feladatkorében eljaro nemzetbiztonsagi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal;

i. az egészséglgyrél szold 1997. évi CLIV. torvény 108.8 (2) bekezdésében
foglalt egészségugyi hatdsaggal;

j. a kulon toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos-
szolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacidgydjtésre felhatalma-
zott szervvel,

k. a viszontbiztositéval, valamint kézos kockézatvéllalas (egylttbiztositas)
esetén a kockazatvallald biztositokkal

|. az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok te-
kintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kdtvénynyilvantartd szervvel;

m. az alloményétruhédzés keretében atadasra kerll6 biztositasi szerzdési al-
lomany tekintetében az atvevé biztositéval;

n. a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasaval kapcsolatban
a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel,
a Nemzeti Irodéaval, a levelezével, az Informaciés Kozponttal, a Kartalani-
tasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, illetve a
karokozoéval, amennyiben az dnrendelkezési jogaval élve a kozuti kozle-
kedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébo|
a balesetben érintett masik jarmu javitasi adataihoz kivan hozzaférni;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével,

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kove-
telményeket kielégit adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestiinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelménye-
ket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztosito-
val, biztositaskozvetitével, szaktanacsadoval;

g. a feladatkorében eljaro alapveté jogok biztosaval;

r. afeladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Ha-
tésaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kéresetek igazo-
lasanak részletes szabdlyairdl sz6lo rendeletben meghatarozott kartorté-
neti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval

szemben, ha az a.-j., n. és s. pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a bizto-
sitasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jog-
alapjat, azzal, hogy a k.-m. és p.-r. pontban megjeldlt szerv vagy személy ki-
zardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindésul az adat megismerésére jogo-
sito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A Bit. 157.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a bizto-
sitasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem é&ll fenn, ha
adoutgyben, az adohatoésag felhivasara a biztositot torvényben meghataro-
zott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzédésbél
eredd addkaotelezettség ala eso kifizetésrél torvényben meghatarozott adat-
szolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositasi titoktartési kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meg-

hatéarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal az adohatosag felé

torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egye-

stlt Allamok Kormanya kozétt a nemzetkézi adéiigyi megfelelés elémozdi-
tasarol és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl sz6l6 Megallapodas kihir-
detésérél, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes torvények modositasarél
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szolé 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az

ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatési egyutt-

mUkodés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B-43/C.§-4ban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

18.4.4. A biztosité a nyomozo hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgélat és az

ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékozta-

tast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ggylet

a. a2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak sze-
rinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy 6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, biinszévetségben
vagy blnszervezetben elkovetett blincselekménnyel;

b. a2013. julius 1-jétél hatalyos a Bintetd Torvénykonyvrél széld 2012. évi
C. torvény szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kéabitdszer birtoklasaval,
kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének elsegitésével, U
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselek-
mény feljelentésének elmulasztaséaval, terrorizmus finanszirozasaval, rob-
banoanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szer-
rel visszaéléssel, pénzmoséassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben
elkdvetett blincselekménnyel

van ¢sszefliggésben.

A biztosité a nyomozé hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel el-

latott, kulon jogszabalyban eldirt tigyészi jovahagyast nélkilozé megkeresé-

sére is koteles tajékoztatni az ltala kezelt, az adott Uggyel 6sszefliggd, biz-
tositasi titoknak minésulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az eset-

ben, ha a biztositd, biztositaskozvetits és a biztositasi szaktanacsadd az Eu-

ropai Unio altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozd intézkedések végre-
hajtasardl szold torvényben meghatérozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feltigyeleti ellendr-

zési eljaras soran az 6sszevont alapu felligyelet esetében a csoportvizsgélati

jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az eset-

ben, ha

— amagyar blintldozé szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kul-
foldi blnuldozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irds-
ban kér biztositasi titoknak minésilé adatot a biztositotol;

— a pénzlgyi informacios egységként mikodd hatdsag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozédsa megel6zésérél és megakadalyozasardl szélo
térvényben meghatérozott feladatkodrében eljarva vagy kulfoldi pénztgyi
informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban
kér biztositasi titoknak min6sulé adatot a biztositétol.

18.4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité éltal a harmadik or-

szagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez

(harmadik orszagbeli adatkezeld) torténé adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosito tigyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajaruldsanak hianyaban — az adattovabbitasnak
térvényben meghatarozott adatkére, célja és jogalapja van, és a harma-
dik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az infor-
macios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. torvény 8.8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon
biztositott.

A biztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tagallamba torténd tovab-
bitasa esetén a belfoldre torténé adattovabbitasra vonatkozo rendelkezése-
ket kell alkalmazni.
18.4.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan &sszesitett adatok
szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem &l-
lapithatd meg; fioktelep esetében a kulfoldi székhely(i véllalkozas székhelye
(féirodéja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a fellgyeleti tevékenységhez
szilkséges adattovabbités, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar feltgyeleti
hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas megalapozasa
és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adat-
nak nem minésulé adatok atadasa, a Bit. nyolcadik részének IIl. és /A, feje-
zetében, a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérél szolo tor-
vényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténé adatatadas.

A fentebb meghatarozott adatok atadasat a biztosito a biztositasi titok vé-

delmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosité a 18.4.2.-18.4.6. pontokban meghatarozott esetekben és

szervezetek felé az tgyfelek személyes adatait a Bit-ben foglaltak sze-
rint tovabbithatja.

18.4.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.§-a ala es6 adatok vagy
az adatvédelmi torvény szerint kuldnleges adatnak minésulé adatok tovabbi-
tasa esetén 20 év elteltével toroIni kell.

18.4.8. Az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyaddk. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait
az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

18.4.9. A biztosito, biztositaskdzvetitsi és szaktanacsaddi vallalkozas jogutdd
nélkili megszlinése esetén a biztositd, biztositaskozvetitsi és szaktanacsadoi
vallalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétél szamitott
60 év mulva levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Nem lehet tzleti titok-
ra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézér-
dek( adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo,
kulon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az
Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell
megfelelen alkalmazni.

18.4.10. Biztositok egymas kozotti adatatadasara vonatkozo szaba-
lyok (a Bit. 2015. janudr 1-jétél hatalyos 161/A.8-a alapjan)

A Bit. 2015. januar 1-jét6l hatélyos rendelkezése lehetévé teszi a biztositok
szamdra, hogy a veszélyk6zosség érdekeinek a megoévasa érdekében — a jog-
szabélyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségeik teljesitése
soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesité-
se, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabol — megkereséssel forduljanak mas biztositohoz a megkeresett biztosi-
16 dltal — a Bit. 155.8 (1) bekezdésében meghatéarozottak szerint, a biztosita-
si termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt a Bit. 161/A.§ (3)-(6)
bekezdésben meghatérozott adatok vonatkozasaban, feltéve, hogy a kérde-
26 (megkeresd) biztositd erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerzédés-
ben rogzitésre kerdlt.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindésul a biztositasi titok megsérté-
sének. A megkeres6 biztositd felel6s a Bit. 161/A.8 (1) bekezdésében meg-
hatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 161/A.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi dgazatonként meghatarozza,
hogy a megkeresé biztositdé a kiulonbozd &gazatokhoz tartozd szerzédés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet. A biz-
tositasi szerz8dés tipusatol (dgazati besorolasatol) fliggden atadhatok a szer-
z6d6, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonositd adatai, a biz-
tositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockéazattal kapcsolatos
egészségi allapotara vonatkozoé adatok, a biztositott vagyontargyak, kovete-
|ések vagy vagyoni jogok beazonositasdhoz sziikséges adatok, korabbi bizto-
sitasi eseményre vonatkozé adatok, a megkeresett biztositonal megkotott
szerz6dés megkdotésével kapcsolatban felmerdilt kockazat felméréséhez szik-
séges adatok, valamint a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.
Felel6sségbiztositasi 4gazatba tartozo biztositasi szerz6dések esetében a ka-
rosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén lehetéség van a karigényt, illet-
ve sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, valamint a
szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo, vala-
mint e személyt, illetve a karosodott vagyontargyat érinté korabbi, ugyan-
ezen &gazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos biztositasi eseményre vo-
natkozé adatok atadaséra is. Szarazfoldi jarmi-casco, valamint 6nallé sza-
razfoldi jarmvekkel 6sszefliggd felel6sség dgazatba tartozo biztositasok ese-
tében — ez utdbbiaknal a karosult elézetes hozzajarulasa nélkdl is — lehet
kérni masik biztositotdl a jarmiiazonositd adatok (rendszam, alvézszam) alap-
jan az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményre, az el-
végzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozé adatokat.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld hataridében, ennek hi-
anyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belul koteles
atadni a megkeresé biztositonak.

A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként tudomaséara jutott ada-
tot a kézhezvételt kdveto kilencven napig kezelheti. Abban az esetben azon-
ban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomasara ju-
tott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adat-
kezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban



indult eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé
biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesité-
séhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras megin-
ditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kerdlt sor, az adat a meg-
ismerését kdvetd egy évig kezelhetd.

A megkeresd biztositd a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6 adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, to-
vabba az Ugyfelet, kérelmére az Infotv-ben szabalyozott médon tajékoztatja.
Ha a megkeresd biztositd az adatok kezelésének torvényi hatéridejére figye-
lemmel mér nem kezeli az adatokat, akkor az Infotv. alapjan tajékoztatast
kéré tgyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.

18.5. Az adatkezelés id6tartama

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a meg-
bizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz&dés létrejottének meghidsuldsaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd koteles torol-
ni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jGtt szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

18.6. Az adatkezelésre vonatkozo egyéb rendelkezések

18.6.1. Az Uigyfelek adatait a biztosité a sajat informatikai rendszerében, sza-

mitogépes Uton is kezeli.

18.6.2. A biztosito az adatkezelés soran betartja az Infotv., a Bit., valamint az

egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.

18.6.3. A biztositd az Ugyfél kérésére a biztositd éltal vezetett nyilvantarta-

sokban tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, az Ugyfél

altal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti, a tor-
vényi feltételek fennallasa esetén torli, illetve zarolja az adatot. Az Ugyfél ké-
résére a biztositd tajékoztatast ad az Ugyfél altala kezelt, illetve az altala vagy

a rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo éltal feldolgozott adataitdl,

azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, az adat-

feldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérdl,
tovabba — az Ugyfél személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovab-
bitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

18.6.4. Az ugyfél élhet az Infotv-ben biztositott egyéb jogaival (pl. til-

takozasi jog, birdsagi jogérvényesités) is.

Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a. ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkeze-
|6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel6 vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve
kotelez6 adatkezelés esetén;

b. ha aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatés céljara torténik, valamint

c. torvényben meghatéarozott egyéb esetben.
Az Ugyfél a jogainak megsértése esetén, vagy, ha az adatkezelének a tiltako-
zasi jog gyakorlasaval 6sszefiiggésben hozott dontésével nem ért egyet, bi-
résaghoz fordulhat.
18.6.5. Kartérités, sérelemdij
Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiz-
tonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt meg-
tériteni. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag koévetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel
szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az adat-
kezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd altal okozott sze-
mélyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesil az oko-
zott kdarért valo felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte elé. Nem kell megtérite-
ni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kér a ka-
rosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabél szarmazott.

18.6.6. A biztositd az adatkezelési miveleteket Ugy tervezi meg és hajtja
végre, hogy az adatkezelésre vonatkozo szabélyok alkalmazasa soran bizto-
sitsa az érintettek maganszférajanak védelmét. A biztositd6 gondoskodik az
adatok biztonsagarol, és megteszi azokat a technikai és szervezési intézke-
déseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titok-
védelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat a biztositd védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, to-
vabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a vé-
letlen megsemmistilés és sérilés, tovabbé az alkalmazott technika megvalto-
z4sabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

18.6.7. A jelen , Tudnivalok”-ban hivatkozott jogszabalyok megtekinthetéek
a www.groupama.hu honlapon.

18.6.8. Az Infotv. 65.§ (1) bekezdése alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsag Hatdsag az adatkezel® személyes adatokra vonatkozé adat-
kezeléseir6l az érintettek tajékozodasanak el6segitése érdekében hatdsagi
nyilvantartast vezet (adatvédelmi nyilvantartds). A biztositd altal bejelentett
adatkezeléseket a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatosag
NAIH - 59292-59318/2012., NAIH — 78398/2014., NAIH — 83015/2015.,
NAIH — 83727-83733/2015. adatkezelési szamokon vette nyilvantartasba.

18.7. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

A Bit. 157.8 (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtarta-
sanak kotelezettsége nem &l fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével szem-
ben. A kiszervezett tevékenységet végzdk részére a biztositd az tigyfelek sze-
mélyes adatait tovabbithatja.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd részére kilonosen az alabbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az igymenet kiszervezése soran tevékenységet:

Kiszervezett tevékenységet Adatatadas célja,

tevékenység

végzok

az ugyfeleket tajékoztato levelek,
nyomtatvanyok el6allitasa,
csekkek nyomtatasa és azok
Ugyfelek felé torténd tovabbitasa

nyomdak, posta

karfelvétel, karfelmérés,
karigény elbiralasa

karszakeért6k, autdkereskedsk,
javitok

szolgaltatasi igény elbiralasa,

Igazsagligyi szakértok szakért6i tevékenység

tgyvédek a biztosito jogi képviselete

orvosok oc,klaz,at és szolgaltatasi igény
elbirdlasa

magannyomozdk karbejelentés ellendrzése

koveteléskezel6 cégek kovetelések kezelése, behajtasa

programozok, szamitastechnikai
tevékenységet végz6 cégek

programozas, szoftverkészités,
adatfeldolgozas

Az tigymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az
altaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozo tajékoztatd megtekinthetd a
biztositd Uigyfélszolgélati irodaiban és a www.groupama.hu honlapon is.

A biztositéval kotott szerz6dés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlkséges célokra hasznalhatéak a biztositotdl kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megdérzésére vonatko-
76 kotelezettséget, felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendd in-
tézkedéseket a vellk kotott szerzédés is biztositja. A kiszervezett tevékeny-
séggel harmadik személynek okozott karért a biztosito felel6s és a biztositd
koteles a felmerdilt sérelemdijat megfizetni.

A biztosité megbizasa alapjan eljaré figgd biztositaskozvetitd (igynok) a biz-
tositd adatfeldolgozéjanak mindsdil.

18.8. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos panaszok kezelése

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés, pa-
nasz esetén személyesen a biztositéd Ugyfélszolgalati irodaiban dolgozé
munkatarsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgélati irodaink elérhet6ségérsl a
www.groupama.hu weboldalunkon téjékozédhat. Telefonon keresztil a
biztosito TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus le-
vélben a www.groupama.hu weboldal ,,Irjon nekiink” menipontjaban is



allunk rendelkezésére. Amennyiben irasban kivan bejelentést tenni azt az
1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon
is megteheti.

A biztosité felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorol-
ja. A Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztovédelmi Kézpont elérhet6-
ségei: 1013 Budapest, Krisztina korat 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP
Pf. 777, kozponti telefonszéama: +36 1 489 9100, helyi tarifaval hivhato
telefonszam: +36 40 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés Iét-
rejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szer-
z6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz
fordulhat, vagy — amennyiben On fogyasztd — a Pénziigyi Békéltet6 Testilet
(levélcim: 1525 Budapest, BKKP Pf. 172, telefon: +36 1 489 9700, e-mail:
pbt@mnb.hu) eljarasat kezdeményezheti. A permegeléz6 eljdrasok kozil
kozvetitdi eljarast is kezdeményezhet a kozvetit6i tevékenységrél szolé 2002.
évi LV. térvény alapjan.

A birosag eljarasara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. torvény
rendelkezései irdnyadodak. Panaszkezelésre vonatkozd tovabbi részletes
informaciok, a biztosité Panaszkezelési Szabalyzata megtekinthetéek a
www.groupama.hu weboldal , fogyasztévédelem” mentpontjaban.

18.9. Tajékoztatd a FATCA-torvény alapjan fennallo kotelezettségekrél
Jelen tajékoztatd a Bit. 167/D.§ (1) bekezdésében szerepld irasbeli tajékozta-
tasi kotelezettség teljesitését célozza.

A biztositd, mint a FATCA-térvény szerinti Un. Jelenté Magyar Pénzlgyi In-
tézmény koteles az Un. készpénz egyenértékkel rendelkezd biztositasok (t6-
kegytijtéses életbiztositasok, a FATCA-torvény szerint pénziigyi szamlak) vo-
natkozasaban elvégezni a szamlatulajdonos FATCA-térvényben foglalt Meg-
allapodas (a tovabbiakban: FATCA Megallapodas) I. szamu Melléklete szerin-
ti illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban: illets-
ségvizsgalat).

A FATCA Megallapodas értelmében az illetéségvizsgalat soran a természetes
személy Ugyfél koteles az arra vonatkozoé adatait, illetve nyilatkozatat a biz-
tositd rendelkezésére bocsatani, hogy adolgyi szempontbol belfoldi illetésé-
gl-e az Egyestilt Allamokban (ebbél a szempontbdl egy egyesiilt &llamokbe-
li dllampolgar adozas tekintetében belfoldi illetéséglinek minéstil az Egyesult
Allamokban még akkor is, ha a szdmlatulajdonos egy masik orszagban szin-
tén adozasi kotelezettség ala esik), illetve a jogi személy tigyfél koteles nyilat-
kozni arrél, hogy a FATCA-térvényben meghatarozott kategériak koézdl me-
lyikbe tartozik.

Az illetéségvizsgalat eredménye alapjan a biztositd egy pénzigyi szamlat
(életbiztositasi szerz6dést) az Egyesiilt Allamoknak Jelentendd Szamlaként,
vagy Nem Jelentendé Szamlaként azonosit.

A biztosité a pénzligyi szamlat a FATCA-torvényben meghatérozott Egyesdilt
Allamoknak Jelentend6 Szamlaként mindsiti, amennyiben az tigyfél az illets-
ségvizsgalat elvégzéséhez nem jarul hozza, vagy az illetéségvizsgalat mas
okbdl sikertelen.

Az illetéségvizsgalathoz sziikséges nyilatkozatok beszerzésére a pénzmosasi
tgyfél-azonositasi kotelezettség lefolytatasaval egyutt kerdl sor.

A FATCA-torvény értelmében, az Aktv. 43/B-43/C.§-aban meghatarozott
szabalyok alapjan az illetéségvizsgalat keretében Egyesiilt Allamoknak Jelen-
tendd Szamlaként azonositott életbiztositasrol és szamlatulajdonosanak ada-

tairdl a biztositd évente, az addévet kovetd év junius 30-ig koteles a Nemze-
ti Ado- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag Kormanya és az
Egyestilt Allamok Kormanya kozotti informaciocsere teljesilése érdekében.
Az Aktv. 43/B-43/C.§-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas
tényérdl a biztositd a szamlatulajdonost az adatszolgéltatas teljesitésétél sza-
mitott 30 napon belll irdsban tajékoztatja.

A szamlatulajdonost a biztosito felé 5 munkanapon beltl valtozasbejelentési
kotelezettség terheli, amennyiben adataiban — igy kuléndsen, melyek ado-
Ugyi illetéségét befolyasoljak — valtozas kovetkezik be.

19.§ Egyéb rendelkezések

19.1. A biztosité a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilat-
kozatokat csak akkor koteles hatalyosnak tekinteni, ha azokat a jelen fel-
tételek részét képez6 Tudnivaldkban feltintetett elérhet6ségeken szemé-
lyesen, irasban vagy a elektronikus Uton, illetve telefonszamon kozolték.

19.2. A csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos, a szerz6déhoz kul-
dend6 jognyilatkozatokat (pl. nyugdijba vonulas bejelentése, felmondés) az
alabbi cimre kell kuldeni:

OTP Bank Nyrt. Hitel-adminisztraciés Back-Office Féosztaly

1475 Budapest, Pf. 347

19.3. A biztositasbol ered6 igények a biztositasi esemény bekovet-
keztét6l szamitott 2 év elteltével elévilnek.

19.4. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szélo
2013. évi V. torvény rendelkezései és a hatalyos magyar jogszabalyok az
irdnyadok.

20.§ A korabban alkalmazott feltételekt6l torténé
lényeges eltérés

20.1. A biztosité altal a jelen feltételek hatdlydatumat megel6zéen alkal-

mazott GB635 jelli Torlesztési biztositas (csoportos hitelfedezeti biztositas)

feltételei és a jelen feltételek tobb rendelkezése eltér egymastél a Polgari

Torvénykonyvrél szoélo 2013. évi V. torvény (hatalyba 1épés: 2014. marcius

15.) Uj rendelkezéseire tekintettel.

20.2. Az eltérések kulonosen a kovetkezd rendelkezések kozott talal-

hatoak:

— bevezetd rendelkezések;

- aszerz6ddnek a biztositottal szemben fennallé tajékoztatasi ko-
telezettsége;

— a kozlésre és valtozasbejelentésre irdnyul6 kotelezettség;

— a biztositott szerzé6désbe valé belépési joganak korlatozasa;

- adijfizetési kotelezettség elmulasztasanak kovetkezménye;

— a biztosité dijra valé jogosultsdga a szerzédés megsziinésének
egyes eseteiben;

- keres6képtelenségre és munkanélkuliségre vonatkozoé kockazat
esetén a biztositd szolgaltatasanak fels6 hatara.

20.3. Ezeket az eltéréseket, valamint a biztositd mentesulésére, a bizto-
sitd szolgaltatasa korlatozasara és kizarasara vonatkozo rendelkezé-
seket a jelen feltételek figyelemfelhivasra alkalmas modon, félkovér betd-
tipussal tartalmazzak.



KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK
ELETBIZTOSITASI KOCKAZAT

A biztositd a jelen kilonos biztositési feltételek alapjan megkétott csopor-
tos biztositasi szerz6dés értelmében, dij ellenében arra vallal kotelezettsé-
get, hogy az 1.§-ban meghatdrozott biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a 2.8-ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kulonos feltételekben foglaltak az &ltaldnos biztositasi feltételekkel
egyltt érvényesek.

Jelen kulonos feltételek az ,,A” biztositasi csomagra vonatkoznak.

1.8 A biztositasi esemény

Jelen feltételek szempontjabol biztositasi esemény a biztositottnak a kocka-
zatviselés tartaman belll barmely — ki nem zért — okbdl bekovetkezett haldla.

2.8 A biztosité szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztosité a jelen feltételek, valamint
az altalanos biztositasi feltételek 14.§8-aban meghatarozott feltételek szerint
megtériti a kedvezményezett részére a biztositottnak a biztositasi esemény
idépontjaban (a halal bekdvetkezésének napja) fenndlld hiteltartozasat.

3.8 A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges
dokumentumok

A biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasdhoz — az altalanos biz-
tositasi feltételekben foglaltakon tul — a kovetkezé dokumentumokat kéri:

a. halotti anyakonyvi kivonat és a halott-vizsgalati bizonyitvany masolata;
b. boncolési jegyzékonyv (ha készilt) masolata.

4.§ Maradékjogok, kotvénykolcson

Az életbiztositdshoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem
visszavasarolhato és a dijmentes leszallitds sem alkalmazhaté. Az
életbiztositasra kotvénykolcsén nem nyujthato.

KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK
BALESETI HALAL KOCKAZAT

A biztositd a jelen kilonos biztositasi feltételek alapjan megkotott csopor-
tos biztositasi szerz6dés értelmében, dij ellenében arra vallal kotelezettsé-
get, hogy az 1.§8-ban meghatérozott biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a 2.§8-ban meghatdrozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kulonos feltételekben foglaltak az &ltalanos biztositasi feltételekkel
egyUtt érvényesek.

Jelen kockazatviselés kizarélag abban az esetben alkalmazandd, ha
a biztositottra a ,,C" (baleseti) biztositasi csomag vonatkozik.

1.§ A biztositasi esemény

E feltételek szempontjabol biztositasi esemény a biztositottnak (a kocka-
zatviselés id&szakan belul bekovetkezett) baleset miatti, a kockazatviselés
tartama alatt bekovetkezett haldla.

2.8 A biztosité szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztosito a jelen feltételek, valamint
az altalanos biztositasi feltételek 14.8-aban meghatérozott feltételek szerint
megtériti a kedvezményezett részére a biztositottnak a biztositasi esemény
idépontjaban (a halal bekdvetkezésének napja) fenndlld hiteltartozasat.

3.8 A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges
dokumentumok

A biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz — az éltalanos biz-
tositasi feltételekben foglaltakon tul — a kovetkezé dokumentumokat kéri:

a. halotti anyakonyvi kivonat és a halott-vizsgélati bizonyitvany masolata;
b. boncolasi jegyzékényv (ha készilt) masolata.

4.§ Fogalom meghatarozasok

Jelen feltételek szempontjabol balesetnek mindsiil — az Altalanos Feltételek
17.8 (5). pontjaban felsoroltak kivételével — a biztositott akaratan kivdl, hir-
telen fellép6 olyan kuls6 behatés, amely a kockazatviselés tartama alatt, de
legkésébb a balesetet kovetd egy éven belll barmely egyéb oktol fligget-
lendl a biztositott halalat okozza.

KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK
1-30% KOzZOTTI EGESZSEGI ALLAPOT

A biztosité a jelen kilonos biztositasi feltételek alapjan megkotstt csoportos
biztositasi szerz6dés értelmében, az ugyanott meghatéarozott dij ellenében
arra véllal kotelezettséget, hogy az 1.8-ban meghatarozott biztositasi ese-
mény bekovetkezése esetén a 2.§-ban meghatéarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kulonos feltételekben foglaltak az &ltalanos biztositasi feltételekkel
egyutt érvényesek.

1.8 A biztositasi esemény

1.1. E feltételek szempontjabol biztositasi esemény a biztositottnak

a. az ,A" biztositasi csomag esetében a kockazatviselés idészakan beldl
bekovetkezett balesetébdl vagy betegségébdl ereds;

b. a ,C" biztositasi csomag esetében a kockazatviselés id6szakan belll be-
kovetkezett balesetébdl eredd

egészségi allapot csokkenése, melynek kovetkeztében a biztositott 1-30%

kozotti egészséqgi allapotat allapitja meg joger6s hatarozataban a magyar

rehabilitacids szakértéi szerv és ezért a biztositott rokkantsagi ellatasban ré-

szesul.

1.2. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja az a nap, amelyen
a rehabilitaciés szakértoi szerv az 1-30% kozotti egészségi allapotot meg-
allapitod jogerés hatdrozatat meghozta.

1.3. E kulonos biztositasi feltételek szerint kizérolag a kockézatviselés tar-
tama alatt, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkul bekovet-
kezett baleset vagy betegség kdvetkezményei mindsilnek biztositasi ese-
ménynek.

2.§ A biztosito szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztosito a jelen feltételek, valamint
az dltalanos biztositasi feltételek 14.8-d4ban meghatérozott feltételek szerint
megtériti a kedvezményezett részére a biztositottnak a biztositasi esemény
idépontjaban (a halal bekovetkezésének napja) fennallé hiteltartozasat.

3.8 A biztosit6 teljesitése, a teljesitéshez sziikséges
dokumentumok

A biztosito teljesitési kdtelezettségének megallapitasahoz — az altalanos biz-

tositasi feltételekben foglaltakon tul — a kévetkezé dokumentumokat kéri:

a. a Nemzeti Rehabilitaciods és Szocidlis Hivatal komplex mindsitését igazo-
16, az egészségi allapot mértékét megallapitd jogerds hatarozatot;

b. az egészségi allapot mértékének megdllapitasara jogosult szerv altal
rendszeresitett nyomtatvanyok, jogerdés hatarozatok és egyéb orvosi in-
dokolasok dokumentacidinak hiteles masolatait.

4.§ Kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az egészségkarosodas
megallapitasara vonatkozé kérelem Nemzeti Rehabilitacios és Szoci-
alis Hivatalhoz torténd benyujtasa utéan felvett hitelekre.

5.8 Fogalom meghatarozasok

Jelen feltételek szempontjabol balesetnek mindsiil — az Altalanos Feltételek
17.§ (5). pontjaban felsoroltak kivételével — az a biztositott akaratatdl fug-



getlendl hirtelen fellépd olyan kulsé behatés, amely a kockazatviselés tar-
tama alatt, de legkésébb a balesetet kovetd egy éven belll barmely egyéb
oktdl fuggetlendl a biztositott egészségi allapot csokkenését idézi eld.

KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK
KERESOKEPTELENSEGI KOCKAZAT

A biztositd a jelen kilénos biztositési feltételek alapjan megkétott csopor-
tos biztositasi szerz6dés értelmében, dij ellenében arra vallal kotelezettsé-
get, hogy az 1.§-ban meghatdrozott biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a 2.8-ban meghatarozott szolgéltatast nyuijtja.

Jelen kulonos feltételekben foglaltak az altalanos biztositasi feltételekkel
egyUtt érvényesek.

1.8 A biztositasi esemény

1.1. E feltételek szempontjabol biztositasi esemény

a. az ,A" és ,B" biztositasi csomag esetében a biztositottnak a kocka-
zatviselés id¢szakan belul bekdvetkezett balesetébdl vagy betegségébdl
eredo;

b. a ,C" biztositdsi csomag esetében a biztositottnak a kockazatviselés
id6¢szakan belul bekovetkezett balesetébdl eredd,

30 napot meghaladd folyamatos betegallomanya (tovabbiakban: keresé-

képtelenség).

1.2. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a kereséképtelen-
ség 31. napja.

1.3. E klonos biztositasi feltételek szerint kizarolag a kockéazatviselés tar-
tama alatt, a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkul bekovet-
kezett baleset vagy betegség kovetkezményei minésilnek biztositasi ese-
ménynek.

2.8 A biztosité szolgaltatasa

2.1. A biztositd az éltalanos biztositasi feltételek 14.§-aban meghatarozott
feltételek szerint megfizeti a kedvezményezett részére a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjat kovetden esedékes hiteltorleszt részleteket
(meghatarozasat Id. az altalanos biztositasi feltételek 14.1.4.a. pontjaban).

2.2. A biztosité téritési kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik

az alabb felsorolt idépontok kozul a leghamarabb bekovetkezik:

a. a keres6képtelenség megsziinéséig vagy

b. a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig (ez a rendelkezés nem
alkalmazhato abban az esetben, ha a biztosité kockéazatviselése a dij-
nemfizetés miatt szlint meg, de a biztositasi esemény még a kockazat-
viselés dijnemfizetés miatti megsz(inését megelézéen kovetkezett be);

c. de legfeljebb 12 egymast kdvetd honapig.

2.3. Ha a biztositott a biztositasi szolgaltatds megsziinését kovetd 30
napon belll a kordbbi biztositasi eseményt kivalté ok vagy annak kovet-
kezménye miatt Ujbol keres6képtelenné valik, akkor az ilyen keresékép-
telenséget a biztositd az el6zé biztositasi esemény folytatasaként tekinti
és az Ujboli kereséképtelenség bekovetkezése utan azonnal szolgaltat,
feltéve, hogy az addig nyujtott szolgaltatas nem érte el a biztositd kar-
eseményenkénti szolgdltatasanak fels¢ hatarat. 30 napon beltl mas
okbdl keletkezé vagy a biztositasi szolgaltatds megsz(inése utan tébb
mint 30 nappal bekovetkezé keres6képtelenséget a biztositd Uj biztosita-
si eseménynek tekint.

3.8 A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges
dokumentumok

3.1. A biztosité teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz — az altalanos
biztositasi feltételekben foglaltakon tul — a kdvetkezé dokumentumot kéri:
az ,Orvosi igazolas a kereséképtelen allomanyba vételrdl” elnevezési
nyomtatvany hiteles méasolatat.

3.2. Az igazolast a biztositottnak havonta kell megkuldeni a biztositd ré-
szére. Az adott hénapra vonatkozé igazolast abban a hénapban, de legké-
s6bb az azt kdveté hénap 5-ig kell eljuttatni, amelyben a biztositott kere-
s6képtelen volt.

3.3. Ha a biztositott a 3.2. pont szerintieket nem igazolja, a biztosité kote-
lezettségét teljesitettnek és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A biztosi-
16 visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast abban az esetben, ha a
biztositott pdtolja az igazolast. A késedelem miatt felmerult kamatot,
egyéb koltséget a biztositd nem fizet.

4.§ Kizarasok

A biztositdé kockazatviselése — az altalanos biztositasi feltételekben

foglaltakon tul — nem terjed ki:

a. aszténiaval, depresszidval és mas mentalis rendellenességekkel
kapcsolatos keres6képtelenségre;

b. pszichiatriai vagy pszicholdgiai kezeléssel kapcsolatos keresékép-
telenségre;

c. detoxikaloval, alvasterapiaval kapcsolatos kereséképtelenségre;

d. geriatriai vagy gerontoldgiai kezeléssel kapcsolatos keres6képte-
lenségre;

e. rehabilitacioval, utdégondozassal kapcsolatos keresGképtelen-
ségre;

f. gyégypedagdgiaval, logopédidval kapcsolatos kereséképtelen-
ségre;

g. gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, furdékura-
val, fogyokuraval kapcsolatos keres6képtelenségre;

h. orvosilag nem indokolt, a biztositott altal kezdeményezett be-
avatkozasokkal (példaul kozmetikai, plasztikai beavatkozasok)
kapcsolatos kereséképtelenségre;

i. gyermekapolasi tappénzre;

j- hadkotelesként fegyveres katonai, illetve polgari szolgalatot tel-
jesité biztositott keres6képtelenségére;

k. olyan keres6képtelenségre, amely alatt a biztositott jovedelem-
szerz6 tevékenységet folytat;

I. olyan kereséképtelenségre, amely nem a biztositott egészségi al-
lapota miatt kovetkezett be;

m. a keres6képtelenség id6tartama alatt felvett hitelekre;

n. a hitelszerzédés felmondasa utan bekovetkezé kereséképtelen-
ségre.

5.8 Fogalom meghatarozasok

5.1. Jelen feltételek szempontjab¢l balesetnek minésiil — az Altalanos Fel-
tételek 17.§ (5). pontjaban felsoroltak kivételével — az a biztositott akara-
tatol fuggetlendl hirtelen fellépé olyan kulsé behatas, amely a kockazatvi-
selés tartama alatt, de legkésébb a balesetet koveté egy éven belll bar-
mely egyéb oktél figgetlendl a biztositott id6leges kereséképtelenségét
idézi el6.

5.2. Jelen feltétel szempontjabdl kérhaznak minésul a magyar tisztiorvosi
és szakmai feltgyelet &ltal elismert, engedélyezett fekvébeteg ellatast nyuj-
té intézmény, amely &llando orvosi irédnyitas, fellgyelet alatt all.

5.3. Jelen feltétel szempontjabdl kereséképtelen az, aki

5.3.1. a ,C" biztositasi csomag esetében balesete miatt munkajat nem
tudja ellatni, és/vagy aki balesete miatt fekvébeteg-gydgyintézeti ellatasban
részesil és a keres6képtelenség elbirdlasara és igazolasara jogosult orvos
vagy koérhaz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyban van.
5.3.2.az ,A" és a ,B" biztositasi csomag esetében balesete, illetve beteg-
sége miatt a munkajat nem tudja ellatni, aki fekvébeteg-gydgyintézeti ella-
tasban betegségének megallapitasa vagy gydgykezelése miatt részesul, il-
letve az a személy, akit kdzegészségligyi okokbol foglalkozasatol eltiltanak
és mas beosztast nem kap, vagy akit kozegészségligyi okokbol hatosagilag
elkulonitenek, tovabba aki jarvanyugyi, illetéleg allat-egészségugyi zarlat
miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakor-
ben) atmenetileg sem foglalkoztathato, és a kereséképtelenség elbiralasa-



ra és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz 4ltal igazoltan, sajat jogon ke-
reséképtelen allomanyban van.

KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK
MUNKANELKULISEGI KOCKAZAT

A biztositd a jelen kilonos biztositési feltételek alapjan megkétott csopor-
tos biztositasi szerz6dés értelmében, dij ellenében arra vallal kotelezettsé-
get, hogy az 1.§-ban meghatdrozott biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a 2.§-ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kulonos feltételekben foglaltak az altalanos biztositasi feltételekkel
egyUtt érvényesek.

1.§ A biztositasi esemény

1.1. E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a biztositottnak a bizto-
sitd kockazatviselésének tartama alatt bekovetkezett 30 egymast kovetd
napot meghaladé allaskereséként (munkanélkiliként) torténd nyilvantartasa.

1.2. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a biztositott allas-
keres6ként (munkanélkiliként) nyilvantartott allapotanak a 31. napja.

1.3. E klonos biztositasi feltételek szerint kizarélag a biztositottnak a koc-
kazatviselés tartama alatt — a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény
nélkul — bekovetkezett vétlen és onhibajan kivdli allaskeresévé (munkanél-
kulivé) valasa min6sul biztositasi eseménynek.

2.8 A biztosité szolgaltatasa

2.1. A biztosité az altalanos biztositasi feltételek 14.§-aban meghatarozott
feltételek szerint megfizeti a kedvezményezett részére a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjat kdvetden esedékes hiteltdrlesztd részleteket
(meghatdrozasat Id. az altalanos biztositasi feltételek 14.1.4.a. pontjaban).

2.2. A biztosité téritési kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik

az alabb felsorolt idépontok kozul a leghamarabb bekovetkezik:

a. a biztositott allaskeresékénti (munkanélkilikénti) nyilvantartdsa meg-
sz(inésének idépontjaig, vagy

b. a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig (ez a rendelkezés nem
alkalmazhaté abban az esetben, ha a biztositd kockazatviselése a dij-
nemfizetés miatt szint meg, de a biztositasi esemény még a kockazat-
viselés dijnemfizetés miatti megsz(inését megel6zéen kovetkezett be);

c. de legfeljebb 12 egymast koveté honapig.

2.3. Ha a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége 12 havi torlesztSrész-

let kifizetése miatt sz(int meg, akkor a biztosité szolgaltatasi kotele-

zettsége kizarolag abban az esetben nyilik Gjra meg, ha

a. az érintett biztositott a megszlinést kovetéen ismételten a 7.2.
pont szerinti munkaviszonyt létesitett, majd azt kovetéen ismé-
telten munkanélkulivé valt és

b. a kockazatviselés emlitett okbdl torténé megszlinése és az ujbdli
munkanélkulivé valas kézott 12 hénapos, dijfizetéssel fedezett
id6szak eltelt.

3.§ Varakozasi id6

Allaskeresévé (munkanélkilivé) valas esetére a biztosité a kockazat-
viselés kezdetétdl szamitott 90 napos varakozasi id6ét hataroz meg.
Ha a biztositott munkaviszonyat megsziintetd irasbeli jognyilatkozat a va-
rakozasi id6 alatt kelt, vagy a munkaviszony a varakozasi id6 alatt szlint
meg, a biztosité az emiatt bekdvetkezett allaskeresévé (munkanélkulivé)
valas esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovet6-
en nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

4.8 A munkanélkiiliségi szolgaltatasra valé jogosultsag
specialis feltételei

Olyan biztositottak esetében, akik a csatlakozaskor nem rendelkez-
tek legaldbb 6 hoénapos folyamatos, a 7.2. pont szerinti munkavi-

szonnyal, a biztositd csak abban az esetben nyujt szolgéltatast, ha a
biztositott a munkanélkilivé valasat megel6zéen legaldbb 6 ho-
napig folyamatosan a 7.2. pont szerinti munkaviszonnyal rendelke-
zett és annak alapjan tényleges munkavégzés folyt.

5.§ A biztosito teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok

5.1. A biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitaséhoz — az altala-
nos biztositasi feltételekben foglaltakon tul — a kovetkezé dokumentumo-
kat kéri, illetve kérheti:

5.1.1. a munkaltaté altal kitoltott |, Igazoldlap az allaskeresési jaradék meg-
allapitasahoz” elnevezésli nyomtatvany masolatat;

5.1.2. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogviszonyrol
és egészségbiztositasi ellatasokrél szold — igazolvanyanak masolatat;
5.1.3. a munkaltato altal kitoltott igazolas masolatat a munkaviszony meg-
szlintetésrél, megsziinésérdl;

5.1.4. a megszlint, megszintetett munkaviszonyra vonatkozé munkaszer-
z6dés fénymasolatat;

5.1.5. a munkaviszonyt megszintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondéas
vagy k6z6s megegyezés, prébaidé alatti megsziintetés) masolatat;

5.1.6. amennyiben a munkaltaté jogutdd nélkdl szlint meg, a megsz(inést
igazold nyilatkozat masolatat;

5.1.7. az allaskeresési jaradék iranti kérelem vagy — ha van — annak megal-
lapité esetleg elutasité hatdrozatanak masolatat, esetleg a megallapitott ja-
radék vagy segély havi 6sszegérél szolé szelvény fénymasolatat;

5.1.8. a munkalgyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a biztosi-
tott az adott hénapra vonatkozoéan mely idéponttél, mely idépontig re-
gisztralt allaskeress;

5.2. A munkatgyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat a biztositottnak ha-
vonta kell megkuldeni a biztosité részére. Az adott honapra vonatkozo iga-
zolast abban a hénapban, de legkésébb az azt kovetd honap 5-ig kell el-
juttatni, amelyben a biztositott munkanélkili volt.

5.3. Ha a biztositott az 5.2. pont szerintieket nem igazolja, a biztosit ko-
telezettségét teljesitettnek és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A bizto-
sitd visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast abban az esetben, ha
a biztositott potolja az igazolast. A késedelem miatt felmertlt kamatot,
egyéb koltséget a biztositdé nem fizet.

6.§ Kizarasok

A biztositoé kockazatviselése — az altalanos biztositasi feltételekben

foglaltakon tul — nem terjed ki:

a. a hatarozott tartamu munkaviszonyra, valamint a munkaeré-kél-
csonzés keretén belul létesitett munkaviszonyra;

b. olyan biztositottra, aki az allaskeresévé valasat megel6zéen nem
allt a 7.2. pont szerinti munkaviszonyban, vagy a 7.2. pont sze-
rinti munkaviszonyban allt ugyan, de a munkaviszony megsz(iné-
sét, illetve megsziintetését megel6z6 6 hénap soran a munka-
végzése — a tappénz kivételével - szlinetelt;

c. a munkaviszony megszuntetésre, ha a munkaltatoéi jogok gyakor-
|6ja a biztositott vagy a biztositott hozzatartozoja vagy a biztosi-
tott az adott munkaltatonal tébbségi tulajdonnal vagy megha-
tarozd befolyassal rendelkezik, vagy a biztositott a munkaltato
Uzletvitelét befolyasolé dontések meghozatalara jogosult vagy
egyéb vallalati vezetési befolyassal rendelkezik;

d. a munkaltatd jogutdd nélkiuli megsziinésével megszlint munkavi-
szonyra, ha a munkaltatdi jogok gyakorléja a biztositott vagy a
biztositott hozzatartozdja vagy a biztositott az adott munkalta-
ténal tobbségi tulajdonnal vagy meghatéarozé befolyassal rendel-
kezik, vagy a biztositott a munkaltaté Gzletvitelét befolydsold
dontések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési
befolyassal rendelkezik;

e. a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megszintetésére,
kivéve, ha az errél sz616 megallapodasban kifejezetten megemli-
tésre kerul, hogy a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténd
megszlntetésére az aldbbi okok valamelyike miatt kerult sor:



a munkaltatonal tortént atszervezés, alkalmazotti |étszamcsok-

kentés;

— a munkaltatoé jogutdéd nélkali megsziinése;
— a munkavallalé tartoés kereséképtelensége;

f. a munkaviszonynak a biztositott altal kezdeményezett felmon-
das miatti megsziintetésére;

g. a munkaviszony probaidé alatti megszuntetésére;

h. a munkaviszonynak a munkaltaté altal azonnali hatalyu felmon-
déssal torténé megszlintetésére, illetve ha a munkaltaté a bizto-
sitott magatartasa miatt felmondassal élt;

i. a munkaltaté altali felmondasra 6regség nyugdijazas, rokkant-
sagi vagy rehabilitacios ellatasra valé jogosultsag megallapitasa
miatt;

j- a biztositott munkaviszonyanak megsziintetésére, ha azt a mun-
kaltaté a biztositas kezdete el6tt mar irasban kozolte vagy beje-
lentette;

k. a munkaltatoé jogutdd nélkili megsziinésével megsziint munkavi-
szonyra, ha azt a munkaltatd a biztositas kezdete el6tt mar iras-
ban kozoélte vagy bejelentette;

I. a felmondé levél kézhezvételének napjat kovetéen felvett hite-
lekre;

m. arra a munkanélkuliségre, amely a kockazatviselés kezdetekor
mar fennallt.

A biztosité a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megsziintetés

fenti e. pontban felsoroltak szerinti kérilményre vonatkozo, de utédlag

(a kozos megegyezést kovetben) kiallitott igazolast nem fogad el.

7.8 Fogalom meghatarozasok

7.1. Alldskeresé (munkanélkili) az, akit a munkatigyi kézpont/kirendelt-

ség a vonatkozoé jogszabalyok alapjan allaskereséként (munkanélkuliként)
nyilvantart.

7.2. Munkaviszony: legalabb 30 6ras, hatarozatlan tartamd, a Munka Tor-
vénykonyveérdl szélo 2012. évi I. térvény (,Mt.”) hatélya alé tartozé munka-
viszony, tovabba a magyar jog hatélya ala tartozé kozszolgalati jogviszony,
kozalkalmazotti jogviszony, birdsagi és igazsagugyi, illetéleg tigyészségi szol-
galati viszony, fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerz&déses al-
lomanyu tagjainak szolgalati viszonya.

7.3. Havi hiteltérleszté részlet: a kockazatviseléssel fedezett hitelszerzé-
dés(ek) keretében a biztositott altal felvett hitel visszafizetésére iranyuld
rendszeres — a szerzéd6 éltal kimutatott — havi torlesztés, amely tartalmaz-
za a téke, a kamat, kamatjellegUi jutalék és egyéb kezelési koltségek rész-
leteit, valamint a torlesztési biztositas biztositottra atharitott havi dijat, fig-
getlenl attol, hogy utébbi a hitelszerz6dés szerint a havi torlesztérészlet
részét képezi-e. Deviza alapu hitelek esetén a havi torlesztérészlet az ese-
dékes deviza torlesztérészletnek a szerz6d6 éltal az esedékességet megeld-
z6 munkanap végén alkalmazott adott jelzalog kélcsénszerzédésre vonat-
kozo devizaarfolyamon forintra atszamitott értéke, valamint a torlesztési
biztositasnak a biztositottra atharitott havi dija, figgetlentl attol, hogy
utébbi a hitelszerz6dés szerint a havi térlesztérészlet részét képezi-e.

7.4. Hozzatartozo: a kozeli hozzatartozo, az élettars, az egyenesagbeli
rokon hazastarsa, a hazastars egyensagbeli rokona és testvére, valamint a
testvér hazastarsa.

7.5. Kézeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rok-
be fogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mosto-
ha- és a nevel6szUl6, valamint a testvér.



